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RESUMEN

Este proyecto tiene por objetivo impulsar el crecimiento de la Actividad
Ecoturistica en la Ruta del Sol, mediante la oferta de Servicios de Hospedaje
Tipo Ecologico dirigido a los turistas extranjeros y nacionales. Esta ubicado
al noroeste de la Provincia del Guayas km. 68 de la via Santa Elena — Manta
en la comunidad de San José en la Ruta del Sol del Ecuador. Este Eco-
Resort dispone de los siguientes servicios: ocho cabafias de tipo ecoldgico
para hospedaje, restaurant, bar, sauna-spa, gimnasio, salén para
conferencias, planificacion de tours ecoturisticos a sitios de gran atractivo
natural, y realizacién de actividades de preservacion ambiental y reciclaje.
Para la ejecucion del proyecto se requiere una inversion total de $ 1, 014,314
dolares, financiados en un 55% por los propios accionistas y el 45% restante
mediante un crédito de la Corporacién Financiera Nacional.

El analisis financiero indica que el proyecto genera una Tasa Interna de
Retorno del 50.37%, un Valor Actual Neto de $834,383 dolares, y una
recuperacion del capital de cinco afios, con lo cual se demuestra la

factibilidad del proyecto.

INTRODUCCION

La Ruta del Sol se ha constituido en una de las principales fuentes
impulsadoras en el desarrollo del Turismo de la costa ecuatoriana. Esta

actividad multisectorial requiere de la concurrencia de diversas areas



productivas y de los sectores publicos y privados para proporcionar los
bienes y servicios que demandan los turistas nacionales y extranjeros
quienes en ocasiones desisten en visitar las costas ecuatorianas al no contar
con los servicios esenciales que harian mas comoda su estadia.

Por esta razén, el proyecto que proponemos contempla la construccion de un
Resort Ecologico donde se brinde ademas de alojamiento turistico otros
servicios recreacionales, las mismas que seran conformes al tipo de turismo
que se pretende desarrollar, preservando el atractivo turistico natural de la

comunidad de San José.

CONTENIDO

1 INFORMACION GENERAL DEL TURISMO EN ECUADOR

Desde el 2004, dentro del pais se esta trabajando intensamente en un Plan
Integral de Marketing Turistico, cuyo objetivo es posesionar la marca turistica
“La Vida en Estado Puro” mediante la participacion del Ecuador en ferias
nacionales e internacionales y la difusion de sus atractivos turisticos en los
diferentes medios de comunicacion; con estas estrategias se pretende
incentivar el turismo nacional y extranjero. Como resultado de este proceso,
los establecimientos, agencias y operadoras turisticas estan brindando
nuevas y mejores opciones de servicios turisticos, en los que sobresale el
Ecoturismo, el Turismo Cultural y el Turismo de Aventura como alternativas

novedosas y de gran aceptacion frente al turismo tradicional.



El consumo en el sector turistico, en los ultimos cinco afios ha tenido un
crecimiento promedio anual del 18.8% y en este mismo periodo, el consumo

interno es el que mas ha aportado a este crecimiento, tal como lo indica la

tabla# 1.1
MILLONES DE DOLARES

Turismo \ Afio 2000 2001 2002 2003 2004
Interno 691.1 1153.3 1295.9 1392.2 1645.3
Receptor 490.6 516.9 580.3 678.3 743.2
Emisor 404.7 453.6 485 622.1 689.6
Total 1586.4 2123.8 2361.2 2692.6 3078.1
(CONS/PIB)% 10.0% 10.1% 9.7% 9.9% 10.2%

Fuente: Ministerio de Turismo / Banco Central del Ecuador - Cuentas Satélites de Turismo

Elaboracién: Los Autores
1/ Cifras Preliminares para el 2004

Cabe resaltar que del total de divisas que aport6 el sector turismo en el 2004,

aproximadamente el 60% fue generada por la actividad Ecoturistica

Gréfico # 1.4 Balanza del Sector Turistico

689.6

2004 743.2

2003

2002

2001 516.9

0 100 200 300 400 500 600 700 800
Millones de délares

O Ingresos B Egresos O Saldo



2 ESTUDIO Y EVALUACION DEL MERCADO TURISTICO

En base a las encuestas obtenidas se determind que los turistas nacionales
gue visitan la Ruta del Sol proceden de las tres ciudades mas importantes del
pais como son Guayaquil, Quito y Cuenca. Este mercado objetivo nacional
asciende a 5,950 turistas. Con respecto a los extranjeros que visitan la Ruta
del Sol, provienen en su mayoria de Norteamérica, Europa y Latinoamérica,
este mercado se cuantificé en 4,193 turistas extranjeros.

Para el primer afio de funcionamiento del Resort se espera atender una
demanda de 10,143 turistas con un crecimiento promedio anual del 4.3%

para los préximos diez afios.

3 PLAN DE MERCADEO

Una vez instaurada la vision y misién en la planeacion estratégica, se
procede con el establecimiento de los objetivos de crecimiento para el
mercado meta donde se pretende captar una participacion constante del
1,5% para los proximos cinco afios, que junto a la mezcla de Mercadotécnia,
permitira consolidar las estrategias comerciales del Resort.

Productos: Los servicios ofrecidos por el resort son los siguientes: Servicio
de Hospedaje, Servicio de Bar — Restaurant, Servicios de Relax, Servicios de
Entretenimiento, y ventas de paquetes ecoturisticos.

Precios: Ademas de fijar precios para las distintas temporadas altas y bajas,

se implementaré la Estrategia de Valor Elevado, la cual permitira brindar una



alta calidad del servicio a un precio razonable. En cuanto a la forma de pago
se tendr& dos opciones: efectivo y con tarjetas de crédito.

Plaza: Se han escogido dos canales de comercializacion: directa e indirecta.
El primer canal estd integrado por la fuerza de ventas y el Internet, el
segundo canal tendrd como caracteristica la presencia de intermediarios,
conformados por una extensa red de Agencias de Viajes, Operadores de
Turismo y Mayoristas de Turismo, lograndose de esta manera una cobertura
a nivel nacional e internacional.

Promocion: Se utilizaran los instrumentos mas eficaces como la publicidad,
la promocién de ventas y las relaciones publicas, con el objetivo de alcanzar

el incremento en las ventas.

4 ESTUDIO TECNICO DEL PROYECTO

De acuerdo con las caracteristicas de hospedaje y de recreacion planificadas
para el resort, técnicamente se ha considerado necesario contar con un
terreno de cuatro hectareas, es decir una superficie total de 40,000 metros
cuadrados en el cual se instalardn seis areas que componen todos los
servicios a ofrecer y que alcanzan una inversion total en obra civil que
asciende a $612,185 dolares. Las éareas mencionadas se detallan a
continuacion:

> Area de Hospedaje (cabafias para el hospedaje de los turistas)

> Area Administrativa (cabafia para las oficinas de administracion)

> Area de Integracién (restaurant, bar y sala de conferencia)



Area de Relax (sauna spa y gimnasio)
Area de Naturaleza (vivero y huerto organico)

Area de Entretenimiento (juegos para nifios y adultos, piscina)

vV VvV VWV V¥V

Areas Complementarias (cabafia para el personal, torres salvavidas,

torres de seguridad, parqueo, adecuaciones del area de camping)

5 ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL
En los resultados del estudio de impacto ambiental se puede afirmar que la

realizacion del proyecto turistico Bahia Aventura Eco-resort en la comunidad
de San José, no causara dafios ambientales a la zona, y por el contrario
contribuira de manera positiva a la conservacion del habitat existente en el
area, mediante programas de reforestacion, reciclaje de desechos solidos y

tratamiento de aguas servidas.

6 ANALISIS ECONOMICO
Para el inicio de las operaciones del proyecto, se ha estimado necesario

contar con una inversion de $964,063 dolares, el mismo que servira para la
adquisiciéon de los activos fijos y diferidos indispensables en el desarrollo de
las actividades del resort y un capital de operacion de $50,251 délares que
permite asegurar el pago de salarios, proveedores de insumos y otros gastos
de promocién, de tal forma que se garantiza la funcionalidad de las

operaciones del resort durante todo el afo.



El financiamiento de la inversion se realizara con el aporte del 60% de los
accionistas fundadores y el 40% restante, sera capitalizado mediante deuda
directa con la Corporacion Financiera Nacional (CFN) a un costo del 7.17%
anual por el plazo de diez afos.

Los ingresos esperados en el primer afio ascienden en $1, 010,191 ddlares y
$1, 825,482 dolares para el décimo afio; es decir, se espera que los mismos
crezcan a un ritmo promedio del 8.9% anual. En lo referente a los costos se
prevé que este valor alcanzara la cifra de $318,288 ddlares en el primer afio
y debido a su comportamiento creciente del 5.8% promedio anual, en el
décimo afo los costos de produccidn alcanzaran los $484,933 délares. En
cuanto a los gastos administrativos, financieros, de ventas, de manejo
medioambiental, depreciaciones y amortizaciones, en el primer afio de
operaciones se estima en los $342,128 dolares, y debido a su crecimiento
promedio del 2% anual se espera que alcance los $402,483 ddlares en el
décimo afo. Luego de la deduccion total de los costos y gastos incurridos, la
utiidad proyectada para el primer afio serda de $222,981 dolares
estableciéndose para el afio diez en $958,110 dolares demostrando

significativas ganancias.

7 ANALISIS FINANCIERO

Los resultados obtenidos del andlisis financiero demuestran que el proyecto
generard una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 50.37%, equivalente a un

Valor Actual Neto (VAN) de $834,383 dolares considerando el Costo del



Capital Promedio Ponderado que asciende al 18.28%. Con estos resultados
se estima que en los primeros cinco afios, el capital invertido se habra
recuperado en su totalidad demostrando asi la factibilidad de realizar la

inversion.

CONCLUSIONES

El mercado de Hospedaje Ecoldgico existente en la Ruta del Sol,
muestra grandes oportunidades de desarrollo para la inversibn que se
sustenta basicamente en la gran aceptacion del turista extranjero por este
tipo de servicios, la amplia gama de actividades ecoturisticas que se puede
obtener en el sector y los planes estratégicos de Marketing emprendidos por
el gobierno para promocionar la Ruta del Sol como un sitio extraordinario
dentro del mercado turistico internacional, lo cual asegura una alta
rentabilidad en el mediano plazo de este y todo tipo de proyectos
innovadores que estén orientados a la preservacion y cuidado del medio

ambiente.
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