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CAPÍTULO  5
5. 
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez realizado el análisis a la empresa en estudio, se descubrieron los problemas que en ella se presentan y se plantearon soluciones con su respectiva evaluación financiera, ahora se terminará con el desarrollo de las conclusiones, así como de recomendaciones que contribuyan a un mejor desempeño del área de peletizado.

5.1 Conclusiones

1. La Empresa en estudio es ecuatoriana, privada, dedicada  principalmente a la fabricación, importación y comercialización de artículos plásticos; y demás artículos para el hogar y la industria. Mantiene relaciones comerciales con varios países de América como: Colombia, Perú, Bolivia, Brasil, Chile, Argentina y Uruguay, lo cual hace que tenga una fortaleza sobre sus competidores al cubrir y satisfacer más necesidades de los clientes al mismo tiempo.

2. Su producción se comercializa en mercados nacionales e internacionales, las ciudades donde se registraron las mayores ventas en el año 2003 fueron: Guayaquil y Quito con 10,602.72 Ton y 3,797.28 Ton respectivamente. La planta está identificada por 8 divisiones, las cuales son: división procesado, división inyección – soplado, división juguetes, división calzado, división cueros, división zapatillas, división técnicos y división servicios generales.

3. La materia prima plástica base usada en los diferentes procesos de fabricación por la empresa son: polietileno de alta densidad (HDPE), poliestireno (PS), polipropileno (PP), cloruro de polivinilo (PVC) y EVA; siendo los más usados el PP con el 48% y el HDPE con el 33%.

4. Para la transformación de la materia prima en artículos terminados se emplean dos técnicas: inyección y soplado.

5. Los desperdicios plásticos generados en planta, son un factor negativo que es muy difícil o casi imposible evitarlos por la empresa, la mejor manera de aliviar los costos de esos desperdicios, es mediante la recuperación y transformación de ellos en otros artículos para la venta, para eso, la planta cuenta con un proceso de recuperación en el área de peletizado, donde se recicla el plástico para obtener materia prima de buena calidad, en forma de pellets.

6. El proceso de peletizado consta de seis etapas: clasificación y limpieza, secado natural, molido, mezclado, extrusión-peletizado y secado mecánico.

7. La producción de pellets programados en el año 2003 fue de 1,116,534 Ton, la cantidad real obtenida fue de 757,859 Ton, siendo la eficiencia alcanzada de 67.87%.

8. El 81.23% de los problemas del área de peletizado se concentraron en tres causas: paro de máquina (39.44%), material contaminado (30.52%) y material con humedad (11.27%).
9. Al analizar las causas de los paros de máquinas de los procesos de la línea de producción, se encontró que las más frecuentes eran por razones de mantenimiento, esto es, la reparación de algún problema mecánico o eléctrico.

10. La línea de producción del área de peletizado posee una distribución por proceso, lo cual permite que cada área de trabajo tenga una autonomía para funcionar mientras existe material en proceso, haciendo que los perjuicios por el paro no planificado de alguna de las máquinas disminuya.

11. En este estudio se encontró que existía pocos conocimientos del personal sobre las ventajas del uso de equipos de protección personal, donde también la poca supervisión o exigencia por parte de jefes contribuían con el problema.

12. El proceso carecía de un sistema de control en línea , lo que causaban que se den errores en los procesos, mala calidad, desperdicios y por consiguiente paros de máquinas.

13. En el proceso de extrusión-peletizado, una de las principales causas de paros en las máquinas son los cambios de filtros, ya que al momento de cambiarlos se tiene que ir al departamento de soldadura por uno nuevo, lo que aumenta el tiempo de cambios y por ende el aumento de paro de máquina.

14. La ejecución de todas las mejoras planteadas en este estudio conlleva una inversión de $6,125 teniendo en contraparte un beneficio esperado en un año de trabajo de $20,874.45.

15. El tiempo total de implantación de todas las mejoras planteadas en este estudio es de 58 días a partir de la fecha de inicio de la primera mejora.

5.2    Recomendaciones

1. Mejorar el proceso de clasificación, supervisando a los operadores al momento de colocar los desperdicios en el área de peletizado, para no ocasionar una mezcla de los materiales; y, así disminuir el tiempo de clasificación.

2. Realizar un estudio ABC sobre los colores mas usados en la fabricación de los artículos e identificar el orden cronológico de llegada de cada desperdicio. 

3. Investigar otros procesos de secado, empleados por industrias plásticas del medio, y hacer los respectivos estudios para su aplicación y conveniencia para la empresa.

4. Se debería realizar un estudio para la construcción de una nueva máquina extrusora–peletizadora con partes de máquinas que reposan en la planta, que permitirán aumentar la capacidad del proceso, de igual forma se debería habilitar uno de los dos molinos que permanecen en la empresa.

5. Sería indispensable tercerizar el análisis de las propiedades químicas y físicas de los materiales, por laboratorios ubicados en la ciudad, con el fin de controlar y garantizar su calidad.  

6. Se sugiere realizar una investigación o un estudio de mercado para desarrollar y fabricar productos con nuevos colores.

7. Por encontrarse la empresa en planes de trasladarse a nuevas instalaciones, se sugiere la realización de un mejor diseño de planta de la que posee actualmente, el área de peletizado. 

8. Se recomienda tener una mejor comunicación y coordinación entre el departamento de producción, mantenimiento y mercadeo, para que esta no afecte la planificación interna de la planta y se eviten cambios de colores o calibraciones no planificadas que conllevan a paros de máquinas innecesarios.

9. Una vez que se haya finalizado con la implantación de las mejoras planteadas y habiendo obtenido los resultados esperados, se debería continuar con las mejoras en la disminución de desperdicios ocasionados por las máquinas utilizadas en la fabricación de los artículos.

