Art. 21.- Todo estudiante que cometa en cualquier evaluación actos de DESHONESTIDAD ACADÉMICA PREMEDITADA recibirá como sanción, la primera vez, la automática reprobación de la materia correspondiente.En caso de reincidir en los mismos actos, se anulará su matrícula en forma definitiva y por ningún motivo se le volverá a extender matrícula en la Institución.  Para la aplicación de la sanción correspondiente, el profesor deberá comunicar sobre la falta cometida por el estudiante al Vicerrector General, con copia al Directivo de la Unidad Académica, quien a su vez impartirá a la Secretaría Técnica Académica y a la Secretaría Administrativa las instrucciones que sean del caso, debiendo esta última comunicar por escrito al estudiante la aplicación de la sanción. En caso de estudiantes que incurran en actitudes deshonestas CIRCUNSTANCIALES durante un examen o aporte el profesor impedirá la continuación del examen o aporte a dicho estudiante, el que deberá abandonar la sala, correspondiéndole como sanción, la calificación de CERO en el examen escrito o aporte, según el caso.
NO SE ADMITEN TACHONES, LEA BIEN PRIMERO ANTES DE CONSTESTAR

Examen de Marketing Para Desarrolladores de Software
Sept. 01 del  2011      Fila 1

Nombre y Apellidos: 

1. Dentro de las estrategias para un producto de tecnología (Software) previo su lanzamiento al mercado, cuáles serían los tres principales aspectos a fortalecer:

a.- El precio               b.- La Marca          c.- Ubicación de oficina    d.- Posicionamiento

e.- Promesa Básica    f.- Pagina Web       g.-La Publicidad                 h.- Las ventas

1ª- Explique la razón de su selección junto a un ejemplo aplicativo

2. Cuál de los siguientes no es objetivo de una marca, 

     a.- Distinguir el artículo o servicio del de la competencia.  b.- Ayudar a darle reconocimiento al producto. 

c.- Servir de garantía de consistencia y calidad                    d.- Influir en la decisión de compra consumidor

2ª- Explique la razón de su selección junto a un ejemplo aplicativo

3.- Que es una Marca Fuerte?  De un ejemplo aplicativo 

Concepto: ___________________________________________________________________________

Ejemplo: ____________________________________________________________________________

4.- A quien corresponde el siguiente concepto de Patrocinio:

El Fabricante puede cederles el producto a intermediarios, bajo una comisión por la explotación de la marca
a-Bajo Licencia  b.-De Distribución   c.-De Fabricante     d.-De Exclusividad en Ventas    e.-Ninguna

Seleccione el ejemplo correcto: a.-Cisco/Espol    b.-    c.- Oracle    d.-Microsft/Celulas.net

4ª Explique la razón de su selección:________________________________________________________
5.- El Producto Microsoft Office 2010, con todos sus componentes (Word, Excel, Power Point, Visio, Project, Outlook, One Note, etc) es un ejemplo característico Estrategia de Marca en: (señale lo correcto)

a.- Extensión en Línea   b.- Extensión de Marca    c.- Multimarca   d.-Marca Compartida    e.-Ninguna

5ª Explique la razón de su selección:________________________________________________________
6.-  Que ESTRATEGIAS NO APLICARIA para un software en etapa de introducción al mercado?

a- Crear conciencia de uso 
       b.- Crear conciencia de marca
      c.- Énfasis en reach

d.- Crear/Desarrollar necesidad    e.- Resaltar costos / beneficios          f.- Evaluar nivel de satisfacción

6ª Explique la razón de su selección:________________________________________________________
7.- 4 ESTRATEGIAS que  APLICARIA para un software en etapa de mantenimiento al mercado?. 

a.- Visitas Personalizadas                      b. Mantener el uso    
            c.- Reposicionar imagen

d.- Mejorar servicio y valor agregado   e.- Variabilizar el precio.

f.-Desarrollar Nuevas Versiones

7ª Explique la razón de su selección:________________________________________________________
8.- Dentro de las Estrategias Aplicadas al Software CUALES NO consideraría frente a su competencia

a.-Resaltar Punto Diferenciador   b.- Software Personalizado            c.- Aplicación Trial de 30 dias

d.-Manuales interactivo 
      e.-Crear versiones aspiracionales   f.- Ventas bajo catalogo

8ª Explique la razón de su selección:________________________________________________________
9.-Explique una Estrategia aplicada al Precio, de un ejemplo explicativo

10- Dentro de las estrategias para fortalecer una marca en Software, que es y cuando aplicaría Tryvertising
Tryvertising es:______________________________________________________________________      Lo aplicaría cuando:__________________________________________________________________


Art. 21.- Todo estudiante que cometa en cualquier evaluación actos de DESHONESTIDAD ACADÉMICA PREMEDITADA recibirá como sanción, la primera vez, la automática reprobación de la materia correspondiente. En caso de reincidir en los mismos actos, se anulará su matrícula en forma definitiva y por ningún motivo se le volverá a extender matrícula en la Institución.  Para la aplicación de la sanción correspondiente, el profesor deberá comunicar sobre la falta cometida por el estudiante al Vicerrector General, con copia al Directivo de la Unidad Académica, quien a su vez impartirá a la Secretaría Técnica Académica y a la Secretaría Administrativa las instrucciones que sean del caso, debiendo esta última comunicar por escrito al estudiante la aplicación de la sanción. En caso de estudiantes que incurran en actitudes deshonestas CIRCUNSTANCIALES durante un examen o aporte el profesor impedirá la continuación del examen o aporte a dicho estudiante, el que deberá abandonar la sala, correspondiéndole como sanción, la calificación de CERO en el examen escrito o aporte, según el caso.
NO SE ADMITEN TACHONES, LEA BIEN PRIMERO ANTES DE CONSTESTAR

Examen de Marketing Para Desarrolladores de Software
Sept. 01 del  2011      Fila 2
Nombre y Apellidos: 

1. Dentro de las estrategias para un producto de tecnología (Software) previo su lanzamiento al mercado, cuáles serían su principal soporte estratégico a fortalecer:

a.- Establecer un proceso comunicacional después publicidad   b.- Invertir en publicidad directamente
c.- Sacar anuncios por televisión y periódicos

      d.- Hacer un lanzamiento “por todo lo alto”

1ª- Explique la razón de su selección junto a un ejemplo aplicativo
2. Cuáles de los siguientes SON objetivo de una marca, 

     a.- Distinguir el artículo o servicio del de la competencia.  b.- Ayudar a darle reconocimiento al producto. 

c.- Servir de garantía de consistencia y calidad                    d.- Influir en la decisión de compra consumidor

2ª- Explique la razón de su selección junto a un ejemplo aplicativo
3.- Que es una Marca Débil?  De un ejemplo aplicativo 

Concepto: ___________________________________________________________________________

Ejemplo: ____________________________________________________________________________

4.- A quien corresponde el siguiente concepto de Patrocinio:

El Fabricante puede cederles el producto a intermediarios, bajo una comisión por la explotación de la marca
a-Bajo Licencia  b.-De Distribución   c.-De Fabricante     d.-De Exclusividad en Ventas    e.-Ninguna

Seleccione el ejemplo correcto: a.-Cisco/Espol    b.-    c.- Oracle    d.-Microsft/Celulas.net

4ª Explique la razón de su selección:________________________________________________________
5.- El Producto Microsoft Office 2010, con todos sus componentes (Word, Excel, Power Point, Visio, Project, Outlook, One Note, etc) es un ejemplo característico Estrategia de Marca en: (señale lo correcto)

a.- Extensión en Línea   b.- Extensión de Marca    c.- Multimarca   d.-Marca Compartida    e.-Ninguna

5ª Explique la razón de su selección:________________________________________________________
6.-  Que ESTRATEGIAS APLICARIA para un software en etapa de introducción al mercado?

a- Crear conciencia de uso 
       b.- Crear conciencia de marca
      c.- Énfasis en reach

d.- Crear/Desarrollar necesidad    e.- Resaltar costos / beneficios          f.- Evaluar nivel de satisfacción

6ª Explique su razón:_________________________________________________________________
7.- 4 ESTRATEGIAS que  NO APLICARIA para un software en etapa de mantenimiento al mercado?. 

a.- Visitas Personalizadas                      b. Mantener el uso    
            c.- Reposicionar imagen

d.- Mejorar servicio y valor agregado   e.- Variabilizar el precio.

f.-Desarrollar Nuevas Versiones

7ª Explique su razón: ________________________________________________________________
8.- Dentro de las Estrategias Aplicadas al Software CUALES consideraría frente a su competencia

a.-Resaltar Punto Diferenciador   b.- Software Personalizado            c.- Aplicación Trial de 30 dias

d.-Manual interactivo 
      e.-Crear versiones aspiracionales   f.- Ventas bajo catalogo

8ª Explique su razón:_________________________________________________________________
9.-Explique una Estrategia aplicada al Precio, de un ejemplo explicativo

10- Dentro de las estrategias para fortalecer una marca en Software, que es y cuando aplicaría Tryvertising
Tryvertising es:______________________________________________________________________      Lo aplicaría cuando:__________________________________________________________________


