FACULTAD  DE ECONOMIA Y NEGOCIOS

Examen Parcial
Materia: ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS
Nombre…………………………………………………………………... Paralelo…………………….Fecha…………………………….

· En todas las preguntas señale con un círculo en el literal correspondiente

· Doble o más respuestas anula la pregunta

· Tachones anula la pregunta

· Solamente contestar con Bolígrafo
1) Señale lo verdadero: Una organización con fines de lucro es:

a) Si invierte su utilidad al interior de la misma 

b) Si los accionistas fijan como objetivo principal incrementar las utilidades de la empresa
c) Si venden su producción a mercados extranjeros para lograr mejor rentabilidad
d) Si los accionistas reciben su utilidades por sus acciones
2) Señale lo verdadero: Las salidas del sistema que forma una empresa se compone básicamente de:
a) Productos  tangibles y productos intangibles
b) Bienes, servicios y materiales residuales del los procesos
c) Materiales residuales y bienes de capital
d) Bienes, servicios y gases residuales
3) Señale lo falso:
a) Las empresas tienen procesos productivos
b) Las organizaciones pueden ser instituciones sociales
c) Las empresas no son necesariamente organizaciones
d) La Iglesia es una organización sin fin de lucro
4) Señale lo verdadero: La Administración es:
a) Ciencia por que sus administradores son personas conocedoras de ciencias
b) Arte por que existen principios científicos que se debe cumplir al administrar
c) Ciencia por que sus principios se han aplicado y comprobado en su empresa
d) Arte por que el administrador participa en sus decisiones con sus propios criterios
5) Señale lo falso :En la escuela de la Administración Científica :

a) Se inicia el desarrollo de la Ergonomía
b) Se desarrolla los conocimientos científicos de los Métodos y Movimientos humanos
c) Se desarrolla las ciencias del  comportamiento a nivel administrativo
d) Se inician los  métodos científicos para selección de personal
6) Señale lo falso: Los principios de Fayol establecen que:

a) La especialización aumenta la productividad
b) En las organizaciones se deben respetar las normas
c) Los gerentes con el personal deben fijar objetivos organizacionales
d) Las ordenes deben recibirse solamente de un solo jefe
7) Señale lo verdadero: En la escuela Cuantitativista:

a) Los gestores de la misma fueron psicólogos
b) Se desarrollan las teorías motivacionales
c) Se establecen las fases del proceso administrativo
d) Se da al administrador herramientas informáticas basadas en las ciencias
8) Señale lo verdadero:

a) El aspecto humano es priorizado en la etapa de Dirección administrativa
b) La planeación es la que determina la motivación del personal
c) Los costos operativos se considera como parte de la etapa de organización
d) El control determina los planes y su ejecución
9) Señale lo falso: El poder para el administrador:
a) Debe ser determinado solo por la gerencia de la empresa
b) Se lo adquiere por su condición legal en la empresa
c) Se lo gana siendo especialista en alguna actividad en la empresa
d) Tiene ventaja si el administrador es líder carismático
10) Señale lo verdadero:  En el enfoque Sistetemático o Sistémico:

a) Las empresas integran un grupo cerrado entre ellas
b) El sistema Abierto es una condición  básica para el desarrollo de una empresa
c) Una organización solo interactúa con su ambiente interno
d) Una empresa puede funcionar en un sistema cerrado
11) Señale lo falso: En el entorno empresarial:
a) Sus fuerzas afectan por igual a toda la industria 
b) Las fuerzas están presentes solo al exterior de la empresa
c) Las fuerzas  del Microambiente están al exterior de la empresa
d) Las fuerzas Macro ambientales hacen que las empresas se adapten a las mismas
12) Señale lo falso:

a) Los Proveedores pueden paralizar momentáneamente una empresa
b) Un proveedor industrial vende a sus clientes empresariales productos de consumo
c) Pueden Los intermediarios  influir en el cambio de los productos
d) Los proveedores pueden ser una fuerza para formar Alianzas Estratégicas
13)  Señale lo verdadero:

a) La Cultura del entorno depende del comportamiento del personal a nivel empresarial
b) Un administrador puede regular el comportamiento de una variable demográfica
c) La tecnología regula la aparición de productos en el mercado
d) El administrador debe analizar las fuerzas del entorno y tratar de reducirlas al mínimo
14) Señale lo verdadero:

a) Se puede comercializar una misma clase de producto en el Mercado Industrial y en el de Consumo

b) Los usuarios industriales compran productos finales

c) Los productos finales son derivados de los productos comercializados en el mercado de consumo

d) Los usuarios industriales realizan mas transacciones  por los canales indirectos

15) Señale lo falso: Las dimensiones de la cultura establece:
a) Que el personal debe fijarse en los detalles de su trabajo
b) La vitalidad que el personal realice sus actividades
c) La forma de trabajar en conjunto entre trabajadores
d) La remuneración justa para el personal
16) Señale lo verdadero: El origen de la cultura esta en :
a) En el modo de pensar o filosofía de los administradores
b) En la meta suprema de la organización y su proyección a futuro
c) En el comportamiento que demuestre el personal al interior de la empresa
d) En las bases culturales de la comunidad donde se ubica la empresa
17) Señale lo falso: Para mantener la Cultura en la empresa se debe:
a) Hacer recordatorios al personal sobre la trayectoria de la empresa
b) Realizar eventos que resalten las labores de los administradores
c) Representar con figuras lo que la empresa representa
d) Incentivar se desarrollen actividades de confraternidad
