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Resumen
Desde hace varios afios la demanda de servicios faitlicos como privados se han
incrementado en el Ecuador, como consecuenciant@gsesas han necesitado incrementar sus
inversiones para proveer de infraestructura y tegi@ que mejoren la calidad del servicio que
prestan; asi también el de contar entre sus digecti funcionarios profesionales capacitados y
con la experiencia necesaria para destacar erdrpddicipes de cada sector econdmico. Se
tomé como referencia el ranking de las 500 pridep&mpresas del Ecuador, recogiendo la
informacion financiera en la Superintendencia den@anias notandose que en los ultimos dos
afos (2008 — 2009) se ha transparentado la infoadmaor las reformas tributarias que se han
implementado obteniéndose un andlisis mas reah datuacion del sector; y finalmente del
Senescyt para conocer el nivel de instruccion deaslministradores observandose una clara
dominacién en cargos jerarquicos de hombres. Alpawar indicadores de inestabilidad y
munificencia agregados podemos deducir que la mendia del sector salud decrece
notoriamente en el tiempo quizés por la intervemciél gobierno. El sector ensefianza es el méas
volatil y riesgoso, debido en gran parte a lasrneés que afio a afio se hacen para excelencia en
la calidad educativa.

Palabras Claves: Infraestructura, tecnologia; reformas tributasi cargos jerarquicos;
inestabilidad; munificencia.

Abstract
For  several years the demand for both public  and ivaterservices have
been increasing in Ecuador, therefore companieg m&eded to increase their investments to
provide infrastructure and technology to improve tjuality of their service, and also to have
among its managers and professional staff, train@ed experienced, tostand out
among the participants in each economic sectorerBete was made from the ranking of
the top 500 companies in Ecuador, collecting fimgninformation in the Superintendencia de
Compaifiias, being notedthat in the lasttwo ye08g- 2009) the transparency of
information for tax reforms have been implementeiiding a real analysis of the situation in
the sector, and finally from Senescyt, reference wade to know the educational level of its
administrators where we observed a clear dominahcenen in senior positions. When
comparing indicators of  instability and munificeree can deduce that the health
sector decreased markedly over time perhaps dg®veernment intervention. The education
sector is the most volatile and risky, due lardgelythe reforms that are made every year for
excellence in educational quality
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1. Introduccidn Superior” y a continuacién “Verificacion de Titulps
donde aparece un buscador para la verificacién de
titulos REGISTRADOS, y en el cual se puede buscar
por apellidos del profesional o nimero de cédula o
yj Pasaporte; una vez expuesto los apellidos del
d administrador o representante legal actual o amtdd

Este proyecto tiene como finalidad conocer a
qué nivel de instruccion estan los altos ejecutiyos
dirigen las distintas empresas del ranking aq
presentado, y cudl es la asociacion de los misraos . . .
acuerdo a la rama de estudio elegida para corctrse las companias |_nvest|gadas_, e copia el numero de
econémico en la cual estan desempefiando Sugedula del ejecutivo, y a continuacion se abreptadm

habilidades gerenciales; asi como realizar un &stud Dgt(is Alcademlclos, en Ia}.d5|g(;ju(|jen[[e vmet:msa_\le la
para analizar la volatilidad en sus tasas de retern cel u a}, et§tei<o yla na(\jmonal_at de a perlso DAO
inestabilidad por sector. salen los titulos o grados registrados por la misera

cada titulo se puede dar sefalar y abrir la opdin
mismo, lo cual llevara a un detalle mas pormendoza
del titulo expuesto, tal como instituciéon de Edi@ac
Superior, Programa, Refrendacién (No de refrendacio
y fecha de la misma), fecha de registro, y cédigo d
registro.

El objetivo general del trabajo es determinar las
tasas de retorno, nivel de incertidumbre en elranty
caracteristicas por sector industrial, para laastrihs:
Ensefianza; Actividades de servicio sociales y de
salud; Otras actividades comunitarias sociales y
personales de tipo servicios; Hogares privados con
servicios doméstico.

3. Anadlisis de los retornos agregados
industriales.
2. Recolecciéon de Datos
3.1 Retornos sobre los activos por
2.1. Ranking anual de Gestion. agregados industriales.

El ranking de Gestion 2010, fue una
publicacién de la revista Gestién Economia y Saded
de Dinediciones, en Junio del 2010 realizada por
MarketWatch. El ranking trata sobre las 500
principales empresas e instituciones financieras de
pais, evaluados con cortes de sus balances aléfo 2

De entre los tres sectores objeto deisigal
se puede constatar que el de salud demuestra una
tasa de retorno sobre activos mas destacable y
constante en los afios 2002 al 2008 obteniendo un
repunte al afio 2009 bastante parecido a los
sectores de ensefianza y de otras actividades
. . . comunitarias, notandose de esta forma que es al
2.2. Superintendencia de Compaiiias. sector salud al que se le ha puesto mayor interés
en los Ultimos diez afios para mejoras en la

La primera fuente de obtencion de datos sobre  infraestructura, tecnologia y mayor cobertura a
las compafias asignadas del ranking de Gestido, se nivel nacional.

obtuvo a través del portal web de la Super inteciden

de compafilaswww.supercias.gov.@c en la opcion o
Consulta de Compafiias, y donde la pagina brinda ’
varios procesos de blsqueda como a través del RUC, 15% /
Expediente, Provincia y actividad entre otros, aoled . / .
opcion seleccionada fue la de Buscar por nombre, ya 10% \77
que es el dato obtenido del articulo de Gestion. 5%

Luego se procedi6 a la identificacion del .
SeCtor a'l que pertenece Ia empresa por el C”U OA ZC%OOI ‘ 2002 ‘ 2003 2004 ‘ 2005 ‘ 2006 ‘ 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 ‘
(Clasificacion Internacional Industrial Uniforme)ppr 5%
Ultimo la opcién de administradores anteriores y
actuales. -10%

—Ensefianza —Salud Otras actividades comunitarias

2.3. Secretaria Nacional de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e

" 3.2 Retornos sobre las ventas por
Innovacion.

agregados industriales.

En el portal de la Secretaria nacional de
educacion superior, ciencia, tecnologia e Innovacio
(www.senescyt.gob.gcse fue a la opcién “Educacion

Los sectores de salud y ensefianza tienen un
comportamiento similar en las tasas de retorno




sobre ventas por cuanto es precisamente a esto
dos sectores a los cuales los gobiernos han puest
mayor interés para invertir lo cual repercute en la

mejoras de los servicios a la comunidad ofrecidos,

este comportamiento se ha mantenido constante

advirtiéndose al ultimo afio de la serie un repunte
notable en sus retornos sobre ventas.
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4. Andlisis de indicadores de incertidumbre
en el entorno.

La incertidumbre de los agregados del
entorno industrial, se lo medira a través de selrde
munificencia e inestabilidad; la munificencia se la
define en términos de la abundancia de recursas vy |

capacidad resultante para sostener su crecimientc

mientras que la inestabilidad es la volatilidad del
entornd.

Es decir que a través del indicador de
munificencia se observaréa si el sector analizagioeti
aln nivel de abundancia o apertura al crecimientel e
mismo, mientras que el de inestabilidad vislumbeara
base a datos histéricos que tan volatil es el sgcto
cdmo evoluciona su riesgo en el tiempo.

4.1. Indicadores de Munificencia.

El indicador de munificencia para el sector de
salud decrece notoriamente en el tiempo debiddquiz
a que la intervencidn del gobierno por mejorar este
sector y la mayor cobertura a la sociedad quertidae
precisamente en estos diez afios. Un comportamient
similar se puede observar en el indicador de
munificencia para el sector ensefianza

'Dess& Beard, 1984; A casual model of Linkages
among Environmental Dimensions, Macro
Organizational Characteristics, and Performance —
Barbara W. Keats, Michael A. Hitt — 1988 Vol.31 pg3
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4.2. Indicadores de Inestabilidad.

El sector de ensefianza es quizas de los tres el
mas volatil y riesgoso en el tiempo, debido en gran
parte a las reformas que afio a afio se le hacete a es
importante sector de la economia para observar asi
excelencia en la calidad de educacion para beaefici
de la sociedad en general, siguiéndole muy de erca
indicador para el sector de salud.
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Caracteristicas de los administradores por
industrias.

5.1. Proporcién de gerentes por nivel de
instruccion.

Las tablas nos muestran que la mayoria de

('5nformacién acerca del nivel de instrucciéon de los

gerentes de estos sectores no aparece en la pégina
del Senescyt, sin embargo podemos evidenciar lque e
numero de gerentes con doctorado es muy poco, casi
nulo, por otro lado el nivel de postgrado tiene goc
presencia en los gerentes y el nivel de pregradnaap
llega una decima parte.
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5.2 Proporcién de gerentes por sexo.

De las empresas analizadas, tanto de los
cargos jerarquicos actuales como anteriores sewzbse
una clara dominacion en cargos jerarquicos porepart

de hombres, de lo cual se intuye que los cargos

jerarquicos de las mayores empresas ecuatoriana
estan posicionados por cargas generacionales dande
costumbre de llevar la direcciéon de los negocios ha
sido desempefiado por hombres.
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6. Conclusiones y Recomendaciones.

Del analisis presentado hasta el momento se
concluye en cuanto a tasas de retorno que elrsect
mas exitoso ha sido el de salud seguido muy dmce
por el de ensefianza, notandose de esta manera q

estos dos sectores de la economia han sido los m&

atendidos ya que se los ha proveido de mayor
infraestructura y tecnologia haciendo hincapié en e
grado de instruccion y capacitacion de los miembros
ejecutivos que representan a los sectores
mencionados. Se observa que durante el Ultimo af
del estudio (2008 -2009) se inyectaron mayores
recursos repercutiendo positivamente de esta maner
en sus tasas de retorno sobre ventas e ingresos.

En cuanto a los indicadores de incertidumbre
se vislumbra que gran parte de la poblacién se
beneficia de estos dos sectores; a medida que s

(0)

antes

aumenta la cobertura y facilidades para accedes a |
mismos con el pasar del tiempo se observara que
ambos colapsaran necesitindose de esta manera a
nuevas generaciones de profesionales que puedan
suplir la amplia demanda a los sectores de salud y
ensefianza.

Al cruzar los datos de las principales
empresas en el Ecuador con relacion a sus dirsctivo
para poder observar su nivel académico, se apgaeia
son muy pocas las personas en altos cargos jecagjui
con nivel de instruccién avanzada; lo cual se @odri
atribuir este comportamiento a que en la actualldad
informacion obtenida a través del Senescyt no se
encuentra reflejado el nivel actual de muchos
profesionales los cuales han obtenido sus titus d
tercer o cuarto nivel preferentemente en el extedo
los directivos de ciertas empresas son extranjeros
razén por la cual se ha obtenido poca o casi nengun
informacion del estado de los mismos.

S Otra razdn a explicar de este comportamiento
es que los directivos que si reflejan informaciéan |
mayoria registra titulos universitarios o de segund
nivel son del nivel generacional actual o jovenes a
partir de los 25 afios que estan en cargos jer&sguic
altos, los mismos que pueden ser los hijos o nig¢os
los socios o fundadores de estas compafiias, p&ro es
porcentaje sigue siendo relativamente bajo en
comparacion con aquellos gerentes que no registran
datos en el Senescyt. Alrededor del 90% de los
representantes de estos cuatro sectores estudiados
registran ningun nivel de titulacion explicandose e
cierta medida que en las generaciones anterioresano
un factor preponderante el haber obtenido o regietr

un titulo profesional sino méas bien que lo masosali

es la experiencia o conocimiento obtenido por adies
haber administrado los recursos de sus empresas.

Del portal de superintendencia de compariias
se obtienen datos interesantes pero insuficiemes;
hay informacion de balances anuales por lo menos de
las compaifiias, informacién que deberia ser libde y
facil acceso; hay informacion societaria basica y
extendida en informacion legal de obligatoria

([publicacion, pero carece de una vifieta de facil

apreciacion de principales accionistas y relacidinee
compafilas u observancia de pertenencia a grupos
econémicos.

En la pagina del Senescyt se encontré muy
oca informacion referente al grado de titularidizd
os representantes de las compaifiias investigaelds, d

gual se puede presumir varias razones; entre una de

ellas, se piensa que al menos en las compafiias
investigadas (top 361 — 440) los administradores,
pueden ser accionistas o duefios de estas compafiias,
cual diluiria el nivel de obligatoriedad de tener u

pivel de educacion superior para dirigir una emgres



no hay obligatoriedad entre los duefios de tener un
titulo registrado; algunas de estas compafilas se
disputan puramente el mercado local, por lo queso
una exigencia de calidad al menos para los diestv
duefios de compafiia tener profesionales registrados
no en el sistema; esta apreciacion se llega ydage
apellidos de algunos administradores de estas
compafilas son similares, aduciendo que son
compafiias familiares o cuyos propietarios son los
mismos que los representantes.
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