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Partiendo de un estudio de mercado de los sistemas contables, el cual
habiendo sido orientado a un area especifica que fue el de los colegios de la
ciudad de Guayaquil, se obtuvieron por medio de una encuesta, los
parametros necesarios para delinear un sistema computacional que cubra
dichos requerimientos y a su vez permita generalizar su uso a cualquier otra
area en la que se necesite una contabilidad general automatizada.

Dicha encuesta fue distribuida entre los colegios de la ciudad
correspondientes a una muestra seleccionada aleatoriamente. Para efectuar
los calculos necesarios se considerd una pregunta que hacia referencia a qué
haria la administracion de la institucion si tuviese que considerar la
adquisicion de un nuevo sistema de contabilidad.

Por otro lado, efectuando un estudio de las herramientas disponibles en el
mercado para el desarrollo de programas, fue seleccionada una que por sus
caracteristicas permitia hacer efectivo el cubrir las falencias detectadas en el
estudio antes mencionado y también daba la posibilidad de ampliacion

futura del sistema desarrollado.
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La elaboracion del trabajo al que se hace mencion se lo dividié en 4 etapas:
analisis, disefio, programacion y pruebas. En cada una de ellas el objetivo
primordial fue el hacer efectivo el proceso contable tratando de darle al
usuario la facilidad de disefiar desde parte de la entrada de los datos (en el
disefio del plan de cuentas), hasta parte de la salida (en la personalizacion de
los reportes).

La idea de poder personalizar los reportes se basa en el hecho de que en el
momento de que lo que se desee mostrar sean datos historicos o resimenes
de la informacién en la base de datos de las transacciones, éstas puedan ser

especificadas por algun campo tal como fecha, cuenta, o periodo.

Introduccion.
Parte de la informacion que se pudo inferir del analisis de los sistemas de

contabilidad, al menos en el area de los colegios, mostré que la mayoria
funcionan en ambientes (plataformas) no actuales. Aparte de ello, son
sistemas que le presentan muchas limitaciones al usuario, el cual, esta
obligado a depender directamente del programador. Este hecho, que es casi
un patrén comdn, a pesar de ser molesto, ha sido aceptado y sobrellevado
por las instituciones.

Fue entonces que surge el deseo de elaborar un programa que represente una
solucion basado en el andlisis de requerimientos y especificaciones
estudiados y mencionados en el parrafo anterior y dejar planteado la forma
de mejorarlo.

La motivacion final para el desarrollo del programa se debe a que dicho
sistema debe tener una serie de relaciones (sub — sistemas, procesos,

actividades, funciones, recursos, formatos, documentos, libros, etc.) que



puedan articularse como medios para lograr que funcionen adecuadamente,
de acuerdo con el objeto social de la entidad. En todas existen una serie de
areas que definen unos procesos a seguir; normalmente, una opera, otra
administra su situacion interna y otras asesoran a las anteriores; pero existe
un area donde se concentra toda la informacion: contabilidad.

De ahi el que haya llegado a constituirse en un tema de andlisis y desarrollo.

Contenido.

Acerca del Analisis .
Entre las técnicas de analisis empleadas en el desarrollo de sistemas

podemos anotar: los diagramas de contexto, diagramas de flujo de datos,
diccionario de datos, diagramas entidad — relacion, etc. de los cuales se
utilizo los tres primeros. Para hacer efectivo dicho analisis se empled la
herramienta WLCASE.

En el mencionado analisis, 1o que primordialmente se busco fue determinar
los procedimientos que se deben cumplir dentro del marco de la
contabilidad general para luego adaptarlo a la interfaz del programa por
medio del disefio de la entrada de datos.

Lo anterior también fue empleado para definir el lenguaje de desarrollo que
luego de comparar los existentes en el mercado, se pudo concluir que uno de
los més eficaces, asi como economicos, que se constituyd en la base del

desarrollo, fue el Microsoft Visual FoxPro®.



Sobre el Disefio.
Debido a que parte del problema es la forma como los actuales sistemas

tratan las situaciones que provocan la insatisfaccion, se partié del primero

de ellos, la entrada de datos.

Disefio de la Entrada.
La idea del disefio de la entrada es para conseguir que sea efectiva, es decir,

una entrada de datos que haga que el usuario no se confunda y al mismo
tiempo este pueda cometer errores sin que el sistema sufra algun tipo de
modificacion o dafio irreparable. Es asi que al momento de disefiar la
entrada de datos correspondiente a nuestro sistema de contabilidad,
necesitamos asegurar que el usuario pueda con toda confianza trabajar en el
programa. Pues bien, entre las técnicas para el desarrollo de entradas

efectivas de datos tenemos los siguientes:

» Formas féaciles de llenar.

» Formas que satisfagan el objetivo para el que fueron disefiadas.
» Formas que aseguren el llenado preciso.

* Mantenimiento de las formas atractivas.

Todo esto para cumplir con los objetivos del disefio de la entrada, los cuales

son:

o efectividad,

» facilidad de uso,



e consistencia,
» simplicidad,
e precision, y

e atractivo.

Uno de los fuertes del sistema desarrollado, que es donde los demas
presentan limitaciones, es en la definicion del plan de cuentas, el cual, puede
tener tantos niveles como el contador desee asi como el ancho de cada uno
de esos niveles puede ser determinado de acuerdo a la necesidad.

Para ello solo se hace uso de la ventana gque a continuacion se muestra:

g Detalle del Plan de Cuentas == E3
Hivel de Mayor Detalle Plan de Cuentas
Iivel Ancho =
1 1
2 2
3 3
4 3

-
14 k

Euscall .-’-‘«g_regarl Eliminarl Salir | Ay_udal

Figural. Disefio de la entrada efectiva: Plan de Cuentas



Esto da la facilidad de definicion de cualquier formato de plan de cuentas
que posea empresa alguna y da la facilidad de preocuparse por disefiarlo en
lugar de adaptarlo.

De ahi la forma en que se maneje la contabilidad no debe alejarse de lo
acostumbrado en el sentido de que hay ciertos procedimientos que
constituyen un denominador comun en el proceso contable. Por ello el
ingreso de las cuentas debe estar acorde con los principios de contabilidad y
el juicio del contador.

Para facilitar la tarea del ingreso de las cuentas el sistema propuesto utiliza
la ventana gque se presenta a continuacion, la cual parte del hecho de que ya
ha sido definido el plan de cuentas, asi como el nivel de éstas a partir del

cual se especifican las cuentas del mayor.

# Definicion PLAN DE CUENTAS

Lunes Fehrero 1, 1989 22918

Definicion de Grupos Definicidn de Cuentas
Grupo; Ii1 Cadigo Cuenta o
Activo
Cuenta: |1.00.oou.oug 1-01-000-000 |Activo Circulante
Fecha 1-01-001-000 |caja |
Nombre: | +:10 | 26:011100 1-01-001-001 |Caja chica #1
Descripion 1-01-001-002 [Caja chica # 2
ﬂ 1-01-002-000 |Bancos -
1| | 3

-

I1|4|D|PI|

Agregarl Modiﬂcarl Eliminarl Salir |

Figura2. Disefio de una entrada efectiva de datos: Ingreso de cuentas.



El resultado final ha sido un programa que si bien es cierto posee
limitaciones en cuanto a los modulos en que se los enfoca dentro del
contexto de toda empresa, la forma de su desarrollo desde el lenguaje
mismo, permite dejar la base de lo que seria su ampliacion hacia un sistema

potente con alcance multiusuario.

Disefio de la Salida.
La fortaleza de los sistemas de contabilidad actuales esta en los reportes que

son necesarios en esta actividad. Debido a esto, el programa desarrollado
incluye la generacion de informes en los que se puede especificar desde las
cuentas hasta los periodos en que se los requiere. Asi mismo, entre las
opciones de la salida de datos estan los estados financieros mas usados que
son: el balance de comprobacion, el estado de resultados y el balance
general.

Ello se basé en el hecho de que los mencionados reportes tienen formas
estandares, como lo muestran las tablas siguientes, que constituyen el disefio

de la salida:

Tabla 1. Disefio de la Salida: El informe del plan de cuentas.

Cddigo Cuenta Nombre Cuenta
9-99-999-999 XXX XAXX XXX XX XXX XXXX
9-99-999-999 XAXXXAKXXXXXXXX

9-99-999-999 XXXXKXXXXXX




Tabla Il. Disefio de la Salida: Todas las cuentas.

Cddigo Cuenta

Nombre Cuenta

Activo

9-99-999-999 XXXXXXXXXXXX
9-99-999-999 XXXXXXXXXX

Pasivo

9-99-999-999 HKXXXXXXXXXXXXXXX
9-99-999-999 XXXXXXXXXXXXXX
Patrimonio

9-99-999-999 HKXXXXXXXXXXXXXXX
9-99-999-999 XXXXXXXXXXXXXX
Ingresos

9-99-999-999 HKXXXXXXXXXXXXXXX
9-99-999-999 XXXXXXXXXXXXXX
Gastos

9-99-999-999 HKXXXXXXXXXXXXXXX
9-99-999-999 XXXXXXXXXXXXXX




Tabla I11. Disefio de la Salida: EI Balance de Comprobacion

Cddigo Cuenta Debe Haber
9-99-999-999  XXXXXXXX 99999999
9-99-999-999 XXXXXXXX 9999999999
9-99-999-999 XXXXXXXX 99999999
9-99-999-999 XXXXXXXX 9999999999
9-99-999-999  XXXXXXXX 99999999
Suma: 99999999999 99999999999

Tabla IV. Disefno de la Salida: El Estado de Resultados.

Cddigo

Total

Ingresos

9-99-999-999
9-99-999-999

Egresos

99999999
9999999

9999999999

9-99-999-999

999999

Pérdida o Utilidad

9999999
999999




Tabla V. Disefio de la Salida: El Balance General.

Activos Pasivos

9-99-999-999 99999999 9-99-999-999 9999999

9-99-999-999 99999999 9-99-999-999 9999999

9-99-999-999 99999999 9-99-999-999 9999999

9-99-999-999 99999999 9-99-999-999 9999999

9-99-999-999 999999 Patrimonio

9-99-999-999 99999999 9-99-999-999 9999999

9-99-999-999 9999999 9-99-999-999 999999

Total Activos 999999999 Total Pasivoy 9999999
Patrimonio

Hasta aqui solo se ha justificado la elaboracion y el disefio del sistema mas
no las caracteristicas del lenguaje, que son las de uno de cuarta generacion.
Aunque este punto es ampliamente discutible debido a que ciertos autores
definen de diferentes formas a las generaciones de los lenguajes de
programacion, podemos considerar que la evolucion de las distintas
herramientas para desarrollo de sistemas cada vez mas tiene una orientacion

hacia lo que se puede considerar es la productividad, eficacia y eficiencia.

Esto se debe a que ahora el programador ya no se preocupa tanto por la
forma en como mostrarlo sino en los procesos y operaciones que el sistema
debe realizar dejando lo primero para el momento de considerar la estética y

presentacion.



La herramienta empleada, Microsoft Visual FoxPro®, tiene las propiedades
antes mencionadas las cuales permitieron en todo momento dirigir los
esfuerzos hacia el desarrollo de los procedimientos necesarios para ejecutar

de manera completa el proceso contable.



Conclusiones.

El resultado de la encuesta ha puesto en evidencia que los sistemas que
actualmente funcionan no satisfacen los requerimientos de todos los
clientes en general; e inclusive los que se ofrecen en el mercado
presentan limitaciones; aunque la salvedad de esto podria ser que es un
tanto dificultoso darle a un solo programa todas las posibilidades de que
cubran las espectativas de cualquier cliente, sea lo que fuere que desee
obtener de su contabilidad. Pero no es menos cierto que las herramientas
de desarrollo existentes hoy en dia permiten hacer cierto tipo de
abstracciones a tal medida que el producto resultante es usado o se le es

dado el uso dependiendo de quien lo posea.

Al considerar las posibilidades de introducir un nuevo producto, un
sistema de contabilidad al mercado, existe la posibilidad de que quienes
sin estar satisfechos con sus programas actuales se sientan muy
recelosos de efectuar el cambio por temor a la incertidumbre la cual es

una reaccion esperada.

La investigacion de los diferentes productos existentes en el mercado ha
permitido observar que hay diferentes maneras de tratar a la contabilidad
en su parte externa, pero en sus transacciones internas no se ha notado

(ni se deberia notar) cambio alguno.
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