
Largos tiempos de reparación 

Moneda

Materiales

Método

Mano de obra

No cuentan con insumos
 necesarios para reparación

El embalaje necesario tarda 
mucho tiempo en ser importado

Sucursales proveedoras 
no quieren realizar exportaciones

debido al bajo volumen

Sucursales proveedoras de
materiales de embalaje no

quieren realizar exportaciones

Bajo volumen solicitado
Por área de reparaciones

No se tienen políticas
de colaboración entre

las empresas hermanas
a nivel mundial

Se repara productos que 
no cuentan con embalaje y no se 

pueden despachar 

Sucursales proveedoras de
materiales de embalaje no

quieren realizar exportaciones

No hay prioridades
 al momento de reparar

Personal es rotado fuera de la bodega 
de reparaciones

No se cuenta con información
que facilite la toma de decisiones

Ausentismo laboral

Se realizan subprocesos
que no garantizan la 

continuidad del flujo en la
reparación total

Operadores realizan primero los
subprocesos más fáciles

No existe planificación diaria

No se cuenta con la información
necesaria para hacer una planificación

efectiva

Operadores no buscan
realizar subprocesos para
evacuar la mayor cantidad

de productos

Buscan cumplir con la producción diaria 
establecido por un indicador sin sustento

No existe planificación diaria

Personal sobrante no tiene guías
 para realizar operaciones

No existen procedimientos

No se sabe cual es el cuello 
de botella de la bodega
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