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INTRODUCCION

El Ecuador ha sido privilegiado con abundantes tierras fértiles y un
clima favorable para el sembrio y el cultivo de muchas clases de frutas
destinadas para el comercio internacional, el cual exige altos parametros de
calidad y que cumplan con las normas de proteccion ambiental, entre estas

frutas tenemos (banano, mango, melon, pifia, kiwi, etc.).

El banano es una fruta que se produce tanto para la exportacion como para
el consumo interno y el excedente es utilizado para la elaboracion de
alimentos industrializados aptos para el consumo humano como flakes,

harina, polvo, banano deshidratado, banano congelado, chifles, puré, etc.).

Este excedente, conocido también como banano de rechazo, es un pequefio
porcentaje de la produccion total. Este proyecto le va a dar un valor agregado
al banano (tamafios mas manejables y rapidos de utilizar), ya que a pesar de
que se producen varios productos derivados, también queda suficiente
materia prima para elaborar el chifle con en fin de exportarlo a Chile y
generar ingresos de divisa para el pais. Con esto la Agroindustria
Ecuatoriana quiere dar paso a la agregacion de valor a sus productos mas no

solo a vender frutas frescas y de buena calidad.



Hace muchos afios, los chifles eran consumidos por los indigenas en
grandes cantidades, convirtiéndose en un producto autéctono. En la
actualidad, los ecuatorianos frecuentemente consumen los chifles, es por eso
que la Industria Nacional ha visto a los chifles de banano como una
oportunidad de exportacion a otros mercados latinoamericanos o en aquellos

paises donde haya colonia de latinoamericanos.

Para este estudio se ha escogido a Chile como destino final para la
exportacion del producto, ya que éste no cuenta con las condiciones
necesarias para el cultivo de banano (clima y suelo) y ademas es el Unico
pais en América del Sur que tiene una economia estable y prospera, por
ende, se convierte en un lugar potencial para exportar los chifles, ya que
segun estudios de la CORPEI, los chilenos ven que este snack tiene una
gran ventaja: el poder nutricional y la sofisticaciéon que busca el consumidor

en cuanto a una nueva opcion de sabor.

El consumidor chileno debe ver en los chifles de banano una oportunidad de
mejorar su alimentacion (debido al aporte alimenticio extra que posee los
chifles de banano sobre los snacks en general) y a la vez, reconocer la
oportunidad de mostrarse como un producto que diversifica la variedad de

sabores existentes que se encuentran actualmente en el mercado de snacks.



La produccidon y exportacion de los chifles de banano es una actividad
relativamente nueva, la cual no representa un porcentaje importante en el
PIB como su materia prima, es decir, los chifles de banano no se encuentran
en los primeros lugares de productos de exportacién; sin embargo, es

necesario acotar que es una actividad que promete mucho a largo plazo.

Los autores de este proyecto basandose en estas proyecciones constituiran
una empresa, la que estara basada en la implementacion de un proceso de
produccion en el cual se utilizara los rechazos de banano de las
empacadoras bananeras para posteriormente procesarla y producir los
chifles de banano, que serian comercializados en el mercado chileno, de tal
manera que el producto final de exportacion quede en Optimas condiciones

para el consumo humano.

Se analizara también, tanto la oferta como la demanda del producto asi como
sus canales de distribucion para poder establecer un flujo de ingresos y
egresos que permita determinar un tiempo aproximado en el cual se
recuperaria la inversién. También nos ayudara a obtener las proyecciones

sobre el crecimiento de la demanda del mismo.

Cabe acotar que las empresas exportadoras de chifles se han incrementado
acorde con las exportaciones de nuestro pais. Y esto se confirma, ya que

apenas hace 5 afios en el negocio de las exportaciones de chifles se



encontraban escasas empresas exportadoras. Los productores han
comprendido el gran potencial que existe en las exportaciones, es por ello

gue la mayoria de los exportadores son productores a la vez.

Todos estos argumentos seran analizados sin descuidar los controles de
calidad que hay que seguir para que el producto esté en optimas condiciones
y sin olvidar el aspecto social del proyecto como un factor primordial en el

desarrollo del mismo.



14

CAPITULO 1

1.1 EL BANANO.

El banano es una planta que se desarrolla 6ptimamente en las regiones
tropicales que son humedas y célidas. La velocidad de crecimiento que
registra es excepcional, pero todo ese desarrollo se da en condiciones

ecoldgicas adecuadas.

La mejor ubicacién geografica de esta planta esta entre los 0 y los 15 grados
de latitud Norte o Sur, y la altura entre 0 y 300 metros sobre el nivel del mar.
La temperatura debe estar entre los 21 y 29,5 grados centigrados con una
media de 27 grados centigrados y la lluvia no debe ser menor a los 2,000

mm.

El banano es una planta monocotiledonea herbacea que se origina a partir de
cormos en los que se forman numerosas yemas laterales o hijos. Las hojas
se distribuyen en forma de hélice cuyas bases rodean el tallo (o cormo) de
manera que dan origen al pseudotallo. La flor del banano crece a través del

centro del pseudotallo hasta que alcanza la superficie.
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GRAFICO 1.1 PLANTA DE BANANO.
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Las variedades de banano comestibles son plantas pertenecientes a la
familia Musaceas que descienden de multiples cruzamientos entre dos

especies silvestres, Musa Acuminata y Musa Balbisiana.

En el siguiente cuadro se puede observar las diferentes variedades de
banano, pero para la elaboracion de los chifles solo tomaremos en cuenta a
la variedad de Cavendish. Cabe acotar que esta variedad de banano es una
de las méas producidas y exportadas a nivel nacional®, por lo tanto, queda

suficiente fruta llamada banano de rechazo.

Y Ing. Agr. José Riofrio Saenz, “Banano en Cifras y Otras Novedades 1999”.
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CUADRO 1.1 VARIEDADES DEL BANANO.

Variedades del Banano
Cavendish 99%
Valery o Robusta 54%
Grand Cavendish 40%
Grand Naine o Enano 4%
Lacatan o FiliPino 1%
En Meristemos 1%
Grand Naine 95%
Williams 5%
Fuente: SICA

Elaboracion: Autores del Proyecto

Las especies que tienen mayor presencia de M. Acuminata, son aquellas que
pueden ser consumidas crudas mientras que las especies que se consumen

cocidas pertenecen a la especie de M. Balbisiana.

1.1.1 VALOR NUTRITIVO.

El banano maduro es un alimento azucarado y de facil digestion, por lo que
es usado en la dieta de personas afectadas por trastornos intestinales y en la
de nifios pequefios cuya digestion es todavia muy deficiente, lo cual, es muy
beneficioso para toda persona gracias a que hay almidon presente en la
fruta; lo que seria una caracteristica favorable ya que las personas que
consuman los chifles no solo obtendrian un producto de buena calidad sino

también un producto que le genere beneficios para su salud.
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Ademas, posee un alto valor energético, con su nivel de fibra cruda, apto
para el consumo humano, provee a una persona de 3,600 calorias
necesarias para su trabajo. Sin embargo, tiene deficiencia en grasa y

proteina, por lo que se aconseja que se lo ingiera acompafado de leche.

A continuacién se muestra el cuadro nutricional de los chifles de banano por

cada 100 gramos.

CUADRO 1.2 CUADRO NUTRICIONAL DE LOS CHIFLES DE BANANO.

Cantidad por cada 100 g.
Banana Chips | Plantain Chips
Calorfas totales 564 545
Calorias de grasas 346 316
Grasas Totales (g) 33 31
Grasas Saturadas (g) 8 6
Colesterol (mg) 0 0
Sodio (mg) 120 120
Carbohidratos totales (g) 56 60
Fibra Dietética (g) 3,8 4,6
Azucares (g) 14 12
Proteinas (g) 2 2
Potasio (mg) 340 220
Calcio (mg) 9 9
Hierro (mg) 20 21

Fuente: ECOFRUT S. A. — CORPEI Ecuador
Elaboracién: Autores del Proyecto
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Por otro lado, el bajo contenido de sodio y de grasa, hace que a menudo sea
incluido en la dieta de personas con problemas del corazén, rifiones y

presion alta.

El banano es una fruta absolutamente rica en vitaminas: Acido ascérbico
(Vitamina C), tiamina (Vitamina B1), riboflavina (Vitamina B2), niacina, hierro
y plata. También posee altas cantidades de potasio y cantidades moderadas
de calcio y fésforo como se muestra a continuacion.

CUADRO 1.3 VALOR NUTRITIVO DEL BANANO.

VALOR NUTRITIVO DEL BANANO
COMPONENTES CANTIDAD
AGUA 58-80 g.
FIBRA 03-34g
ALMIDON 30 ¢
AZUCAR 151-224¢
ACIDEZ TOTAL 29-91¢
CENIZAS 06-18¢
GRASAS 0,4 g
PROTEINAS 11-27¢
CALORIAS 77 -116 keal
ACIDO ASCORBICO 0-31mg
CAROTENOS 0,004 - 0,66 mg
TIAMINA 0,02 - 0,06 mg
RIBOFLAVINA 0,02 - 0,08 mg
NIACINA 0,04 - 0,08 mg
ACIDO FOLICO 10 ug
PIRIDOXINA 0,5 mg
VITAMINA A 190 UT
CALCIO 7-22 mg
HIERRO 0,4-1,6mg
FOSFORO 29 mg
SODIO 1 mg
POTASIO 370 mg

Fuente: “Bananos, Cultivo y Comercializaciéon"
Elaboracion: Autores del Proyecto
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1.2 HISTORIA DEL BANANO.

El banano es una fruta que ha sido altamente apreciada y ampliamente
consumida por el hombre desde tiempos antiguos. Un cientifico llamado
Linnaeus fue el que originalmente clasific6 gran parte del mundo de la

botanica y quien nombro a la planta como Musa Paradisiaca.

En nuestro pais la produccion bananera se remonta al afio 1910 en donde se
exportaron 71.000 racimos por 59.000 sucres para 1950 llegar a los
6'610.000 racimos y generar ventas por 106 millones de sucres 2. Sin
embargo, si se observan recesiones fuertes en los periodos 1919 - 1920, en
el de 1931 - 1933 y en el de 1942 - 1945, épocas que coinciden con la Gran
Depresion en los Estados Unidos y con la Segunda Guerra Mundial. La
produccion total continla expandiéndose a lo largo de la época de los 70,
teniendo el mas importante crecimiento entre 1953 - 1956, periodo en que
crecio en 1'247.000 toneladas métricas. Una expansion de esta magnitud no
se observa en tan poco tiempo en ningln otro momento de la produccion
bananera ecuatoriana hasta el afio de 1993 en que subi6 de 3.1 a 4 millones
de toneladas métricas o entre 1999 a 2000, periodo en que crecié de 5.5 a
6.5 millones de toneladas métricas. Desde entonces ha tenido y tiene un
peso importante en el desarrollo del pais, tanto desde el punto de vista

econdémico como social. En lo econdmico por su participacion en el PIB y en

2 ANEXO 1. 1 Produccién de Banano de 1.910 a 1.955.
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la generacion de divisas; y, en lo social por las fuentes de empleo que

genera 3.

En los actuales momentos el banano ha tenido una caida en el precio y en
las exportaciones por diversos factores como por ejemplo efectos
climatolégicos (clima, y humedad), dolarizacion, madurez de la fruta
(manipuleo), etc.* ; lo que da como resultado un excedente de banano y éste

seria aprovechado para la elaboracion de los chifles.

La empresa producira chifles con banano de rechazo, pero cabe recalcar que
esto no afectara en la calidad del producto ya que se cumplira con las

normas ISO 9.000.

1.3 PRINCIPALES ZONAS BANANERAS DEL ECUADOR.

GRAFICO 1.2 ZONAS BANANERAS EN EL ECUADOR.

MORORIEMTE |
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® CORPEI, Departamento de Investigacion.
4 www.eluniverso.com, Seccién Economia, Julio 2005.
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El Programa Nacional del Banano ha identificado 4 sectores principales como

areas bananeras a las provincias de:
1.- ElI Oro (Arenillas, El Guabo, Machala, Pasaje, Pifias, Santa Rosa).

2.- Los Rios (Baba, Babahoyo, Buena Fé, Mocache, Montalvo, Palenque,

Puebloviejo, Quevedo, Urdaneta, Valencia, Ventanas y Vinces).

3.- Guayas (Baquerizo Moreno, Balao, Balzar, Daule, El Triunfo, Guayaquil,
Marcelino Mariduefia, Mariscal Sucre, Milagro, Naranjal, Naranjito, Santa

Lucia, Simén Bolivar, Urbina Jado, Velasco Ibarra y Yaguachi). Y,
4.- Esmeraldas (Esmeraldas y Quinindé).

Otras zonas Bananeras:

5.- Azuay (Pucara y Santa Isabel)

6.- Bolivar (Chillanes y Echandia)

7.- Cafar (Cafar y La Troncal)

8.- Cotopaxi (La Mand)

9.- Manabi (Calceta y EI Carmen)

10.- Pichincha (Santo Domingo)

El pais cuenta con una amplia zona bananera en la regién costa,
especificamente en las provincias de ElI Oro, Los Rios, Guayas Yy

Esmeraldas. Los Autores del Proyecto escogeran la Provincia haciendo un
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analisis de macro localizacién. Una vez que se tenga escogida la Provincia
procederemos a hacerle un estudio de micro localizacién, para al final
establecer la ubicacion de la planta. Para llevar a cabo estos estudios
debemos tomar en cuenta factores tales como: medios y costos de
transporte, costo de materia prima, produccion de la materia prima, factores

ambientales, materia prima disponible, topografias de suelos, etc. °

Este resultado sera de gran ayuda para la elaboracién del proyecto, ya que la
planta debe estar ubicada en un lugar donde la materia prima esté cerca y
llegue a la planta en buen estado (buena calidad, fresca), también que tenga
cerca todos los insumos tantos directos como indirectos en relacion al
producto a elaborar, ademas que haya mano de obra disponible y por ultimo
gue cuente con los servicios basicos, tales como: agua, luz, teléfono,

alcantarillado.

1.4 SUPERFICIE, PRODUCCION Y RENDIMIENTO.

En Ecuador, la Industria del Banano se caracteriza por contar con alrededor
de 243.949 hectareas plantadas (solo y asociado) y 233.813 hectareas

cosechadas (solo y asociado) ¢, como muestra el cuadro a continuacién.

> ANEXO 1.2 Macro — Localizacién.
® Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2003.



CUADRO 1.4 SUPERFICIE, PRODUCCION Y RENDIMIENTO.

BANANO [(Fruta frescal)

23

REGION ¥ PROVINCIA SUPERFICIE [Has.) PRODITCCION YENT AS
Plantada Cozsechada (Tm} {(Tm]}
TOTAL MACIOMATL. 245949 2559135 24 55808 S14geaT
REGION SIERRA 42524 SR405 Sa4 58 245055
REGION COSTA 192594 195241 EOE TS5 4HAVS TR
REGION ORIENTAL Q041 H057T Sooow 15582
REGION SIERRA
Solo 101z 1823 Q84T 1474
AZTAY Azgociado el 141 475 4TS
o Solo 1481 1481 4z200 1955
BOLIW, A=zociado 5294 5131 11745 10174
- Solo 4447 4205 1zE547T 159320
< AR Agociado 2144 20353 1396 207
EETED a Solo STaG STl 27400 51254
A=zociado 1415 1415 SIS 2544
Solo 321 20 1402 EEE]
cHt ° Azgociado 515 315 S3B5 .
— Solo 137 157 114 14
! RA Azgociado 320 20 420 40
LOJTA Solo 177TT 1572 524 31
A=zociado 15591 15054 31599 SEST
NCEH Solo 15609 354 TEaQ .
PrCHL a A=zociado S489 2740 3182 TER
REGION COSTA
R SR Solo 55571 54 Qa4 1915255 1434188
A=zociado a00 Ta4 2615 2157
MERAL Solo 11757 1100 120991 TaLTO
BE Das A=zociado TS24 Ti0Z 45459 11374
AR Solo 4577 42057 1555505 1534482
A=zociado Sz 445 H4391 TE53
s e Solo S5ILEAG 52085 Z22E0451 2003571
A=zociado T40 T40 1512 15385
T = Solo TO44 G455 44 544 qI09
A=zociado 2154 4042 27415 g1a0
REGION ORIENTAL
HNORORIE Solo Qa0 G55 4455
Azgociado . . . .
CEMTRO- Solo sonT 471 S524% 45895
SURORIENTE | Acociado 2063 2EET 12305 4797

Fuente: INEC — ESPAC - 2003
Elaboracion: Autores del Proyecto

De acuerdo a la informacion del Tercer Censo Nacional Agropecuario

realizado por el INEC (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos) la

superficie de banano es de 243.949 Hectareas, de las cuales 176.387
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corresponden a las provincias de El Oro, Guayas, Los Rios y Esmeraldas

que representan el 72% de toda la superficie de banano a nivel nacional.

Las principales provincias productoras de banano asociado y solo a nivel de
superficie se distribuyen unas 56.371 has en El Oro, 54.426 has en Los Rios,
46.305 has en el Guayas y 19.285 has en Esmeraldas. Esta estructura marca
una diferencia a nivel de productividad en estas cuatro principales provincias,
asi tenemos que la productividad del 2003 por el total de hectareas en Los
Rios es de 2.270.973 Tm, en el Oro es de 1.915.876 Tm, en el Guayas es de
1.644.074 Tm y en Esmeraldas es de 164.380 Tm. La productividad

incorporando a las deméas provincias es de 458.504 Tm.

Los bajos niveles de productividad a nivel nacional y el crecimiento en el
hectareaje refleja que la actividad bananera en el Ecuador en los ultimos
afios se ha mantenido sobre la base de un crecimiento de la superficie mas
gue a un crecimiento de los niveles de productividad o rendimiento, lo que
nos llevaria a darle un valor agregado al banano por medio de los chifles que
es una buena opcién ya que éste no ha sido explotado en su totalidad tanto
en el mercado interno como externo y de esta manera la produccion

excedente sea aprovechada al maximo.

En cuanto al nimero de productores la Provincia de El Oro registra unos

2.800 productores, El Guayas 1.962, Los Rios 857 y Esmeraldas 162. Esta
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situacion contrasta con el tema de la productividad en donde la provincia de
Los Rios resulta ser la mas productiva en la actividad bananera, con un
menor namero de productores a diferencia de ElI Oro cuya situacion es lo
contrario ya que esta provincia obtiene menor productividad con un alto

porcentaje de productores.

A continuacion se muestra los datos anuales de la superficie, produccién y

rendimiento, de la tltima década en el Ecuador.

CUADRO 1.5 ECUADOR: SUPERFICIE Y PRODUCCION DEL BANANO.

ANO SUPERFICIE PRODUCCION | RENDIMIENTO
PLANTADA (Has) | NACIONAL (TM) (TM/Has)
1993 95.970 881.924 9,19
1994 88.550 761.530 8,0
1995 94.723 3.004.369 31,72
1996 96.260 3.477.279 36,12
1997 97.797 4.024.628 41,15
1998 127.126 4.658.135 36,64
1999 115.541 5.273.125 45,64
2000 132.340 6.708.152 50,69
2001 171.363 5.740.931 33,5
2002 237.859 5.611.438 23,59
2003 243.949 6.453.8006 20,40
TOTAL 1.501.478.00 46.595.317.00 343.30

Fuente: INEC, Programa Nacional del Banano

Elaboracion: Autores del Proyecto

Si se analiza la superficie de cultivos de banano del cuadro anterior se puede
visualizar multiples diferencias. Al parecer, la dimension sobre la superficie
plantada, productiva como cosechada, no tiene la misma proporcion tanto

para el cultivo solo como el asociado.
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Sin embargo, si comparamos la produccion en toneladas métricas, se
observa una gran diferencia con respecto a la superficie. Esto se lo
comprueba mediante la relacion existente del cultivo solo y asociado para la
superficie como su produccion. El cultivo asociado significa un 2,36 %
aproximadamente del cultivo solo. Lo que indica un pobre rendimiento para

los cultivos asociados en el pais

GRAFICO 1.3 SUPERFICIE DEL BANANO.
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Fuente: INEC, Programa Nacional del Banano
Elaborado: Autores del Proyecto
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GRAFICO 1.4 PRODUCCION DEL BANANO.
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Fuente: INEC, Programa Nacional del Banano
Elaborado: Autores del Proyecto

GRAFICO 1.5 RENDIMIENTO DEL BANANO.
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1.5 DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS DERIVADOS.

Existen grandes cantidades de banano producidas en el Ecuador de las
cuales gran parte sirve para la exportacion y el excedente se lo conoce como

“banano de rechazo’.

El excedente de banano que queda en nuestro pais se lo utiliza para
consumo interno y para la exportacion como producto procesado. El margen
estimado para el rechazo o desperdicio en la produccion del banano en el

Ecuador es del 12% 7.

CUADRO 1.6 EXCEDENTE DE BANANO EN EL ECUADOR.

N PRODUCCION MARGEN DE MARGEN PARA
NACIONAL (TM) DESPERDICIO DERIVADOS (TM)
2003 6.453.806 12% 774.457
Fuente: INEC

Elaboracion: Autores del Proyecto

Como se observa en el cuadro anterior, con este margen estimado de
desperdicio tendriamos suficiente materia prima para poder elaborar nuestros
chifles de banano, pero se debe recalcar que con este margen también se

producen otros productos derivados tales como:

"INEC, Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
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NOMBRE DE LA
EMPRESA

SUB PRODUCTOS
PROCESADOS

PRODUCCION
ANUAL

VENTA

EXPORTACION (%)

LOCAL (%)

PRODUCTOS BOLIVAR

Flake
Banano Deshidratado

600 T™M
250 TM

100
100

MAN-ZHI

Harina de Banano

800 TM

90

10

TROPIFRUTAS

Puré de Banano
Banano Congelado

120 TM (solo pedido)
120 TM (solo pedido)

100
100

ECOFRUT

Chifles de Banano

108 T™M

100

ALIBANA

Harina de Banano

40 T™M

95

FESA

Banano Deshidratado

246 TM

100

BANANA LIGTH

Puré de Banano

108 TM

100

Fuente: INEC, Programa Nacional del Banano
Elaborado: Autores del Proyecto

A continuacién describimos algunos productos derivados del banano:

Banano congelado.

Necesita de una tecnologia adecuada para la preservacion de puré de

banano maduro congelado, pero que resulta costoso.

Banano deshidratado en hojuelas.

Existe informacion técnica para producir flakes de banano verde o maduro,
solo o mezclado con soya o cereales. Se producen a partir de la pulpa de
banano y tienen alto valor nutritivo. Sin embargo, el empaque hermético a
prueba de humedad que necesita para su comercializacion, ha significado un

obstaculo para su desarrollo comercial.
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Harina y polvo de banano.

Es un producto para consumo directo o masivo, relativamente barato y que
se puede utilizar como un alimento basico. El ingreso por la venta de este
producto puede ser mayor si se trata de banano maduro, que es de consumo
limitado y de alto precio unitario, preferentemente consumido en paises de

alto ingreso per céapita.

Rodajas fritas de banano.
Es un producto de alto costo que tiene un mercado muy reducido que no le
permite ser muy competitivo. ES necesario promover la comercializacion de

este producto en una forma rentable.

Puré de banano.

Es un producto de consumo limitado (tanto en forma directa por el
consumidor final o indirecta por procesadores), de precio unitario alto,
facilmente sustituible, no indispensable, se consume en paises de elevado
ingreso per capita y que para su obtencion se usa unicamente la parte

comestible de la fruta.

Harina de Banano.
Bajo este vocablo se comprende los productos fabricados por secado del
banano verde, antes de que el proceso de fabricacion del almidon en

azucares haya intervenido. Para este producto y siempre en el marco de la



31

investigacion de las posibilidades de los excedentes los resultados han sido
llevados en dos direcciones (harina de banano destinada a la alimentacion

humana y harina de banano destinado a la alimentacion ganadera).

1.5.1 CHIFLES DE BANANO.

Del banano se obtiene muchos derivados, entre estos los Chifles de banano,
gue es un producto natural y que no se lo ha explotado aun ya que el pais
cuenta con pocas empresas que se dedican a su produccion y exportacion
siendo los principales lugares de destinos los siguientes paises: Estados

Unidos, Italia, Trinidad y Tobago, Jamaica, Espafia y Francia.

GRAFICO 1.6 DESTINO DE LAS EXPORTACIONES DE CHIFLES EN EL

ECUADOR.
/ . ; : N
Destinos de las exportaciones de chifles de
Ecuador 2003 (1000 US$ FOB)
EL RESTO .
REINO UNIDO 9% ESPANA
6% 25%
TRINIDAD Y
TOBAGO
11%
il;‘;A JAMAICA
0
ESTADOS UNIDOS 19%
17%
_ /

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaboracién: Autores del Proyecto
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Dentro de los paises de consumo latinoamericano, este producto cambia de
nombre como por ejemplo: “platanitos”, “chifles”, “chipilos”, "tostones” o
“« » 8 H <

patacones” °. Los chifles de banano pertenecen a la categoria de snhacks
salados y no debe ser confundido con los snacks deshidratados los cuales
son tradicionalmente hechos de banana cocinada con aceite de coco y

endulzada con miel.

En Ecuador, el chifle es uno de los productos autoctonos de mayor consumo.
Es una deliciosa y nutritiva hojuela (chip) proveniente de platanos y/o
bananos cuidadosamente cosechados a mano, rebanados y delicadamente
dorados en aceite vegetal. Generalmente, este snack no contiene aceites
hidrogenados o parcialmente hidrogenados, colores o sabores artificiales,
preservantes o estabilizadores, ni monosodio glutamato (MSG), es decir, es

un producto totalmente natural °.

El Ecuador exporta al Mercado de los Estados Unidos un mayor nimero de
toneladas de chifles de banano siendo el primer demandante, pero el objetivo
es tratar de ampliar el mercado de los chifles hacia otros paises como por
ejemplo Chile, ya que éste no posee un clima favorable para la produccion
del banano, por ende, la produccién de los chifles es muy costosa y ademas,
segun estudios de la Corporacibn de Promociéon de Exportacion e

Inversiones (CORPEI) este producto es altamente demandado por chilenos

8 Estudio de Chifles de Banano, CORPEI, Ecuador.
® Estudio de Chifles de Banano, CORPEI, Ecuador.
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ya que en los ultimos afios han cambiado su estilo de vida, en que el factor

tiempo se ha vuelto un bien escaso.

Los chifles de banano tienen un nivel alto de preferencia en el consumidor,
pero aun no se ha creado una cultura de consumo, lo que hace que este
producto tenga un crecimiento lento pero prometedor a mediano plazo en el

proceso de exportacion.

CUADRO 1.8 TENDENCIA DE LAS EXPORTACIONES DE CHIFLES DE

BANANO EN EL ECUADOR.

TENDENCIA DE LAS EXPORTACIONES
ECUATORIANAS DE CHIFLE DE BANANO

S 40.000,00
w -
o~ ronQron M
S 7 30.000,00 N,/’W > .
w O
S5 20.000,00 G
><
OF 1000000
>0
> 0,00
i 2000 2001 2002 2003 2004
nnirene Serie | 20.097,60 | 28.395,38 | 30.786,91 | 28.785.55 | 33.331,30

ANOS

Fuente: Banco Central del Ecuador.
Elaboracién: Autores del Proyecto.

Estos datos se han basado para realizar un proyecto en que la razon

principal es la apertura hacia un nuevo mercado, como es el de Chile que
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posee una de las economias mas estables en América Latina, su clima no es
el indicado para la siembra del banano como se dijo anteriormente pero esta
es la materia prima que se utilizara para los chifles de bananos y gran parte

de los consumidores lo prefieren.

Uno de los aspectos es que en la actualidad hay una creciente competencia
internacional para el mercado de snack. Por lo tanto, es buena la produccion
de este snack ya que posee un incremento en el valor agregado para los
consumidores los cuales buscan productos cada vez mas nutritivos,
dietéticos y al alcance de ellos; ademas esta el posicionar al chifle de banano
como un snack de consumo masivo, ya que se tiene una ventaja de que en el

pais se produce la materia prima.
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CAPITULO II

2.1 MERCADO INTERNO.

En el Ecuador el banano es una fruta que ha sido altamente apreciada y
ampliamente consumida por el hombre desde tiempos antiguos, actualmente
una parte de la produccion es para la exportacion y lo que resta es para el
consumo interno, la que es utilizada para producir diferentes productos
derivados también conocidos como productos no tradicionales, entre estos
estan los chifles de banano que es un snack que a mediano plazo proyecta
situarse entre los snack en general como un producto de calidad y de

preferencia al consumidor.

Cabe indicar que en el Ecuador el subsector de snack se encuentra entre los
principales del sector de alimentos procesados®; aunque solo obtenga una
participacion de 9% del total, pero es un sector que tiene bastante acogida en

el mercado ecuatoriano.

! Estudio al mercado ecuatoriano — Sector Snack; PROEXPORT — Colombia.
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GRAFICO 2.1 SUBSECTORES DE ALIMENTOS PROCESADOS.
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Fuente: Estudio al mercado ecuatoriano — Sector Snack; Proexport — Colombia.
Elaboracidn: Autores del Proyecto

2.1.1 PRINCIPALES CENTROS DE PRODUCCION DEL
BANANO.

El banano es originario de las regiones humedas del Sudeste de Asia, pero a

partir de 1910 se produce en el Ecuador.

Las zonas de cultivo se encuentran distribuidas de la siguiente manera:

Zona Norte: Provincia de Esmeraldas, sector de EI Carmen que colinda con
Manabi y Pichincha. Esta zona genera 173.234 toneladas métricas
aproximadamente, en hectareas que solo se cultiva el banano.

Zona Central: Provincia de Los Rios, colindando con las estribaciones de la
cordillera de Los Andes en las provincias de Cotopaxi, Azuay, Cafar y
Bolivar. Esta zona genera 2'537.545 toneladas métricas aproximadamente,

en hectareas gue solo se cultiva el banano.
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Zona Sur: Provincias del Guayas y El Oro. Esta zona genera 3'548.956
toneladas métricas aproximadamente, en hectareas que soélo se cultiva el
banano.

GRAFICO 2.2 ECUADOR.

Colombia

Fuente: www.expediamaps.com

El cultivo de banano necesita de una altura entre 0 y 300 metros sobre el
nivel del mar, temperaturas entre los 21 y 29,5 grados centigrados con una

media de 27.


http://www.expediamaps.com/
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La mayor parte de la produccion del banano es consumida como fruta fresca,
solo lo que se conoce como deshecho o rechazo de banano se lo destina al

procesado industrial.

2.1.2 ANALISIS DE LA OFERTA.

Dentro de la oferta Internacional de los snacks se puede mencionar que los
principales paises productores de los Chifles son los siguientes paises que
se muestran a continuacion: (Cabe mencionar que estos chifles de

exportacion son de platano).

CUADRO 2.1 PAISES EXPORTADORES DE CHIFLES DE PLATANO.

2000 2001 2002 2003
Proveedor ™ 1000 US$ ™ 1000 US$ ™ 1000 US$ ™ 1000 US$
Italia 29.499 22.307 24.454 16.669 20.575 15.057 22.731 19.221
Holanda 24.532 14532 12.242 12.504 12.076 12.926 11.083 11.147
Alemania 4510 5.423 3.546 3.984 3915 4.294 4113 5.671
Bélgica - Luxemburgo 5.314 10.539 7.404 12.248 6.248 6.857 3.408 3.792
Turquia 2.935 3.152 3.721 3.618 3.377 2.853 3.680 3.437
Francia 4.064 8.274 2.651 4732 1.630 3.172 2.225 2.576
Japon 1.039 8.359 1.107 9.130 1.075 7.620 1.026 7.037
Espafia 917 833 930 972 925 1.012 1.997 1.593
Ecuador 1.594 1.816 1.555 1.589 1.781 1911 1.812 2.035
México 8.830 6.058 6.217 5.439 8.064 6.865 7.266 6.311
Grecia 621 952 425 700 467 526 703 930
Costa Rica 1.162 821 1.493 901 1.567 880 1.623 835
Reino Unido 1.223 1.990 1.469 1.842 315 378 522 783
China 3.607 7.090 3.077 6.663 3.627 7.821 3.426 8.547
India 504 490 1131 919 558 509 476 572
Jamaica 282 1177 164 701 179 834 142 553
Sudéfrica 710 657 825 752 440 455 587 543
Tailandia 24.295 19.673 26.708 21.072 27.508 19.363 25.810 17.588
Australia 213 197 234 220 329 307 295 270
Suecia 374 368 174 242 3 13 142 194
Brazil 258 255 265 218 252 222 196 192
Perd 208 241 201 224 201 213 152 168
Marruecos 547 336 176 118 234 165 157 117

Fuente: EUROSTAT y WORLD TRADE CENTER
Elaboracion: Autores del Proyecto
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Cabe mencionar que estos paises producen y exportan chifles bajo una
misma partida arancelaria que incluye “las demas frutas y las demas frutas
preparadas o en conserva”.

Como se observa en el cuadro anterior, Chile no esta dentro de estos paises,
lo que nos lleva a confirmar que este pais no produce chifles aunque

consumen en grandes cantidades la materia prima (banano) 2.

Por otro lado en la oferta nacional se analizar4 al mercado de snack, en el
cual se destaca el "Snack Informal”, debido a que en el mercado ecuatoriano
se encuentra con mucha frecuencia el snack elaborado de forma casera por
pequefias y medianas empresas que no funcionan bajo ninguna marca,
ademas, cabe acotar que el chifle producido por éstos puede ser de banano

y/o platano dependiendo de la necesidad y gustos de los consumidores °.

Este tipo de snack informal se lo ha considerado como un competidor
nacional fuerte, debido a la manera como se preparay se comercializa en el
mercado ecuatoriano, ademas se puede afiadir a este tipo de competidor la
ventaja que tiene al reducir sus costos de produccién debido a que no
cumple con las normas sanitarias ni con las normas de calidad y por
consiguiente los precios de mercado son mucho mas bajos que los demas

productos de marca.

2 ANEXO 2.1 Exportaciones de banano a Chile.
% Estudio del mercado ecuatoriano - Sector de Snack, PROEXPORT — Colombia.
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A continuacion la gréfica nos permite visualizar cuales son las principales
marcas de snack mas conocidas en el mercado ecuatoriano teniendo en

cuenta el precio en ddlares por producto.

GRAFICO 2.3 COMPOSICION DE LA OFERTA DE SNACKS.
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Fuente: Estudio del mercado ecuatoriano — Sector de Snack, Proexport — Colombia.
Elaboracién: Autores del Proyecto.

Los chifles se lo considera en la categoria de mediano costo en lugares de
distribucion como: supermercados, tiendas minoristas, etc., es decir, que se

ubican por encima de la linea de los 0.2 délares.

CUADRO 2.2 PRECIO DE LOS DIFERENTES CHIFLES QUE SE EXPENDE

EN EL MERCADO ECUATORIANO.

NOMBRE ELABORADO PESO PRECIO $
kucker dulce kucker 50 gr 0,26
kucker salado kucker 60 gr 0,26
Tortolines, chifles cerveceros Inalecsa 45 gr 0,25
Banchis Proalme 60 gr 0,26

Fuente: Informaciéon tomada en los Supermercados afio 2004, PROEXPORT - Colombia
Elaborado: Autores del Proyecto
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2.1.3 ANALISIS DE LA DEMANDA.

En nuestro pais el consumidor de snack se caracteriza por ser un segmento
de la demanda que corresponde a los estratos medio bajo, medio, medio alto
y alto, generalmente se concentra en las é&reas urbanas por las
caracteristicas que tienen las ciudades en la vida cotidiana tales como el
tiempo restringido y el poco tiempo que se pasa en los hogares; lo mismo
que ocurre con Chile ya que en este pais la demanda de snacks esta basada
principalmente como productos alimenticios de bajo costo que ahorran
tiempo al consumidor, en especial para eventos de consumo masivo y que de
igual manera permiten ahorrar tiempo a los padres en la entrega de

alimentos para sus hijos.

En los ultimos afios la presencia femenina en el mercado laboral de Ecuador
se ha incrementado al igual que en Chile, provocando de esta manera que el
factor tiempo para la mujer sea corto como ya se menciond, ademas esto ha
provocado que se genere un aumento en el ingreso de las familias y por lo
tanto dé como resultado un incremento en el consumo de alimentos

preparados y de facil acceso fuera del hogar.

La distribucion de la poblaciéon ecuatoriana por edades registra un porcentaje

del 42% respecto al total, para los habitantes cuya edad esta comprendida
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en el rango de 18 a 43 afios *, siendo éste un factor decisivo para el
incremento de la demanda en snack y comidas rapidas debido a que este
rango de edad representa la gran mayoria de personas dispuestas a comprar
y/o consumir ya que tienen mas poder adquisitivo; aunque en Chile este
factor también seria decisivo ya que en éste, las edades de los habitantes
registra un porcentaje de 35% respecto al total, en un rango comprendido de
20 a 50 afos, a pesar que la tasa de nacimiento o natalidad y mortalidad son

muy bajas, lo que nos indica que este pais tiene méas habitantes adultos °.

Por ultimo, cabe indicar que la demanda interna no influir4 en las decisiones
gue tome la empresa en la produccién de chifles ya que el producto a
comercializarse no es para consumo interno sino para consumo externo

(exportacion).

2.2 MERCADO EXTERNO.

El mercado externo es una gran oportunidad de expansion para los
productos no tradicionales. El alto valor nutritivo del banano y el diferente
sabor que proyectan los chifles con respecto a los otros snacks hacen de
este un producto muy atractivo internacionalmente, por eso, la intencion es
ampliar el mercado, llevando este producto a otros paises, como es el caso

de Chile, en donde Ila poblacion consume Ila materia prima Yy

*INEC, Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
% INE Instituto Nacional de Estadisticas de Chile.
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esporadicamente consume los chifles de banano lo que nos hace pensar que
el producto es conocido pero aun no se ha creado una cultura de consumo

en los chilenos.

También es importante conocer el mercado al cual se quiere llegar con la
finalidad de estar seguros de que el producto tendra plena aceptaciéon. Una
vez conocidas sus caracteristicas se tendra una visibn mas amplia y

herramientas necesarias para establecer la demanda de los chifles.

2.2.1 CARACTERISTICAS DEL MERCADO EXTERNO.

Los Autores del Proyecto tienen como objetivo llevar los chifles de banano al
mercado chileno, con el fin de ampliar el mercado en un pais donde no se
produce la materia prima por diversos factores que ya han sido mencionados
en el capitulo | pero donde sus habitantes tienen una tendencia a consumir

los chifles.

Chile es una Republica que se rige bajo un gobierno de corte democréatico y
su capital es Santiago, la moneda oficial es el peso chileno y el tipo de
cambio con relacion al délar es de 540 pesos chilenos/délar °. La superficie
de Chile Americano, Antartico e Insular, es de 2.006.096 km2, sin considerar
su mar territorial, la Zona Econdmica Exclusiva y la pertinente plataforma

continental. Se encuentra ubicado en la parte occidental y meridional de

¢ Banco Central del Ecuador, 25 — Sept — 2005.
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Sudamérica, prolongandose en el Continente Antartico y alcanzando a la Isla

de Pascua en la Polinesia.

La poblacién de Chile, de acuerdo a los censos realizados en el afio 2002 fue
de 15.589.147 y se estimd que para este afio (2005) seria una poblacion de
15.955.631, con una tasa de natalidad baja de 16.8 nacimientos / 1.000

habitantes ’.

En cuanto a su economia, la Balanza Comercial de Ecuador con respecto a
Chile se torn6 negativa desde el afio 2001 y desde entonces ha avanzado
progresivamente en sentido negativo, en los ultimos 3 afios ha decrecido a
un promedio anual de 19.12%, no obstante en el periodo 2003 — 2004 la
Balanza Comercial se mantuvo casi constante con un crecimiento negativo

minimo equivalente a 0.09%.

CUADRO 2.3 BALANZA COMERCIAL ECUADOR CHILE.

BALANZA COMERCIAL ECUADOR - CHILE
(miles de délares)

Anos 2000 2001 2002 2003 2004

Exportaciones | ., 19065 | 9102606 | 7444902 | 6584552 | 12327659
a Chile

Importaciones | |, .o, 3 | 26585488 | 30092851 | 35514531 | 412,838.09
de Chile
Balanza

) 22,398.02 | -174,828.82 | -226,478.59 | -289,299.79 | -289,561.50
Comercial

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado: Autores del Proyecto

’ Guia de exportacion a Chile - CORPEI, Ecuador.
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Las exportaciones ecuatorianas a Chile corresponden en su mayoria a

productos agricolas, entre los mas importantes se encuentran los bananos

cuya participacion en las exportaciones totales en el 2004 fue de 34.40%

seguida por atunes (16.24%), grasas y aceites vegetales (6.39%), cacao en

polvo sin adicion de azucar (5.32%), palmitos preparados o conservados

(5.12%), los demas crustaceos (2.46%), pasta de cacao sin desgrasar

(2.38%), rosas (2.08%), los demas tubos de hierro o acero (1.56%), harina de

pescado (1.55%), pifias tropicales (1.12%), los demas neumaticos de caucho

(1.05%), boligrafos (0.99%),

(0.87%), neumaticos nuevos de caucho (0.87%).

las demas harinas de pescado o crustaceos

CUADRO 2.4 PRINCIPALES PRODUCTOS ECUATORIANOS

EXPORTADOS A CHILE EN EL 2004.
Partida Descripcion Valor
0803.00.12  |Bananas o platanos tipo cavendish valery 25,025.57
1604.14.10 JAtunes 11,814.71
1516.20.00 |Grasas y aceites vegetales 4,651.03
1805.00.00 JCacao en polvo sin adicién de azucar 3,866.64
2008.91.00 |Palmitos preparados o conservados 3,723.86
0306.13.90 |Los demas crusticeos 1,787.93
1803.10.00 |Pasta de cacao sin desgrasar 1,731.48
0603.10.40 |Rosas 1,513.34
7306.30.00 |Los demas tubos o pertfiles huecos de hierro o acero 1,133.62
2301.20.10 |Harina de pescado 1,125.67
0804.30.00 |Pifias tropicales 814.98
4011.99.00 |Los demas neumaticos de caucho 761.44
9608.10.10  |Boligrafos 723.35
2301.20.90 |Las demas harinas de pescado o crusticeos 635.38
4011.10.00  |Neumaticos nuevos de caucho 630.63

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Autores del Proyecto
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En los dltimos cinco afos el Producto Interno Bruto (PIB Total) de Chile, ha
aumentado debido a que para el segundo semestre del afio 2003 la actividad
mundial comenzé a acelerarse tomando fuerza en EEUU y China, pero

también en Japon y en las economias Asiaticas afectadas por el SARS.

El efecto positivo sobre la economia chilena de este mayor impulso externo
se ha complementado por la consolidacién de la situacion macroeconémica
de Brasil lo que ha motivado una renovacion de los flujos financieros hacia la
region asi como por la reactivacion, de la economia Argentina, todo lo cual
ha devenido en un mayor comercio intrarregional. La mejoria en el entorno
real y financiero ha permitido que se comience a normalizar la trayectoria de
crecimiento en Chile, estimandose una expansion tanto de PIB como de la
demanda interna de alrededor de 3.2% durante 2003, cifra todavia magra,

pero claramente superior al crecimiento al afio 2002.

CUADRO 2.5 PIB DE CHILE.

Anos PIB TOTAL Alimentos, bebidas y tabaco Porcentaje
1999 34.115.042 1.745.553 5,12
2000 35.646.492 1.829.741 513
2001 36.850.288 1.905.633 517
2002 37.655.139 1.939.067 515
2003 39.060.131 1.961.264 5,02
2004 41.427.296 2.086.337 5,04

Fuente: Banco Central de Chile
Elaborado: Autores del Proyecto
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Hoy Chile tiene una situacion macroeconomica favorable que no impone
barreras al crecimiento sostenido. También existe coincidencia entre los
agentes privados de que no hay impedimentos que pudieran conspirar contra
el crecimiento. Si bien todavia la tasa de inversion permanece moderada en
comparacion con el promedio alcanzado en los 90, la existencia de
capacidad ociosa y la recuperacion previsible de la inversién privada junto
con la reactivacion, permiten anticipar que la capacidad productiva no
constituird una restriccion al crecimiento en el plazo medio. Asimismo, si
logra mantener el dinamismo econémico por varios periodos sera posible
reducir la tasa de desempleo de manera notoria, a razén de entre medio y un

punto porcentual por afio.

Chile importa del mundo principalmente combustibles, minerales vy
automoviles estos productos enmarcados en orden de importancia con
respecto a las importaciones chilenas totales se citan de la siguiente manera:
aceites crudos de petrdleo con grados API superior e inferior a 25 8.50% y
3.81% respectivamente, automéviles de turismo (2.32%), gas natural
(2.15%), aceites combustibles destilados (2.07%), teléfonos celulares
(2.03%), minerales de molibdeno (0.91%), hullas bituminosas (0.91%), gas
propano (0.90%), automdviles de turismo (0.88%), sustitutos sintéticos de
plasma humano (0.88%), camionetas (0.83%), gasolina sin plomo (0.71%),
los demas automodviles de transporte (0.69%), los demas maices para

siembra (0.63%).
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CUADRO 2.6 PRINCIPALES PRODUCTOS IMPORTADOS POR CHILE

2004.

Partida Descripcion Valor
2709.00.20 Aceites crudos de petroleo (con grados API superior a 25) 1,017,062
2709.00.10 Aceites crudos de petréleo (con grados APl inferior a 25) 455,678
8703.23.91 Automaviles de turismo 277,319
27.11.21.00 Gas natural 256,917
2710.19.40 Aceites combustibles destilados 247,801
8525.20.30 Teléfonos celulares 242,365
2613.90.10 Minerales de molibdeno 108,935
2701.12.20 Hullas bituminosas 108,648
2711.12.00 Gas propano 107,233
8703.22.91 Automoviles de turismo 105,487
3004.90.10 Sustitutos sintéticos de plasma humano 98,72
8704.21.21 Camionetas 85,308
2710.11.22 Gasolina sin plomo para vehiculos terrestres 82,84
8702.10.91 Los demés automoviles para transporte 74,995
1005.90.00 Los demas maices para siembra 71,813

Fuente: ALADI
Elaborado por: Autores del Proyecto

Dado que la economia Chilena tiene una orientacion internacional ha sido
esencial para su prosperidad la existencia de una buena red e instalaciones
de transporte. En efecto, el pais esta comunicado de norte a sur por una
columna vertebral de mas de 4600 Km. de largo desde la cual salen los
caminos transversales a la cordillera y a la costa. Esta columna vertebral se
llama carretera Panamericana y corre 3078 Km. desde la frontera con Peru

hasta Puerto Montt. Luego continda la carretera Austral, por mas de 1000
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Km., que termina en los infranqueables campos de hielo sur. Otra carretera
vertebral de 600 Km. corre desde Torres del Paine a Punta Arenas e Isla
Tierra del Fuego. Para cruzar el campo de Hielo sur o llegar al extremo de
Chile, en Puerto Willams, las alternativas son: el barco, navegando por los

canales o viajar por tierra, circulando por caminos Argentinos.

La red vial de Chile la forman 80.000 Km. de camino, de los cuales 10.500
Km. son de primera clase, con pavimentos de hormigén o asfalto. Ademas
32.000 Km. de camino consolidados con ripio y 36.000 Km. de camino de

tierra. Estos Ultimos son apropiados para circular en verano.

El Aeropuerto Internacional mas importante es el situado en la cercanias de
Santiago; también hay aeropuertos en Arica, Antofagasta, La Serena,

Valdivia, Puerto Montt y Punta Arenas, entre otros.

Los puertos naturales son escasos destacando Antofagasta, Valparaiso, San
Antonio (Puerto Artificial) y Talcahuano. Otros puertos son Arica, Chanaral,

Coquimbo, Iquique, Puerto Montt y Punta Arenas.

Una moderna red de microondas une al pais desde Arica a Puerto Montt. La
Patagonia, La Isla de Pascua y La Antartica estan unidas via satélite. Las

comunicaciones por teléfono, télex y fax estan presentes en todo el territorio
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nacional, con sistema automatico y de discado directo para llamadas
nacionales e internacionales.

Por las caracteristicas descritas, se ha considerado también conveniente
ingresar a este pais, debido a que las posibilidades de distribucion de los
chifles de banano son muy amplias, si tomamos en consideracién un gran

namero de puertos, aeropuertos, red vial y de comunicaciones.

2.2.1.1 CARACTERISTICAS DEL CLIENTE.

En este pais la poblacibn comparada con la de otros paises de viejas
culturas, no es numerosa. Sin embargo, en los ultimos 150 afios ha
experimentado un incremento significativo. La mayoria de la poblacién esta
constituida en un 95% por blancos y mestizos, un 3% por Amerindios y

otros 2%.

Chile tiene una poblacion de 15.955,631 (estimado al 2005), lo cual supone
una densidad de poblacién de 18 habitantes por km? aproximadamente. A lo
largo del siglo XX, Chile ha presentado uno de los crecimientos demograficos
mas bajos de Latinoameérica, por debajo del 2 % anual. La zona de mayor
poblamiento es el area metropolitana de Santiago, la capital, que reune a
mas de 5 millones de habitantes y presenta una densidad superior a los 300
habitantes por km?. En las regiones aridas del Norte (Tarapacé, Antofagasta)
las densidades giran en torno a 2-3 habitantes por km?. Chile es el pais mas

urbanizado de la América Andina, con un 85% de poblacion urbana. Aparte
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de la capital, destacan Concepcion, Valparaiso (un notable centro portuario),
Vifia del Mar, Antofagasta, Talcahuano y Temuco.

En la regidon urbana de Chile la clase media es el 50% de la poblacion, con
ingresos familiares que van desde los $540 a $880 mensuales, al tiempo que
el estrato mas alto alcanzaria una participacion de 7%. Asimismo, niveles
mas bajos, representan 43% de la poblacién &, con esto lo méas probable es
que en los préximos afios no se presenten cambios notables en estas
proporciones, ya que la distribucion de ingreso no ha mejorado, pero no hay
gue dejar a un lado el notable crecimiento del PIB que se proyecta para los
siguientes afios, lo que provocara que los chilenos tengan un mayor poder
adquisitivo y ayudados por la globalizacién y los tratados comerciales, estos

tengan acceso a mas bienes o productos con costos menores.

2.2.1.2 GEOGRAFIA Y CLIMA.

Estado de América del Sur, en el Cono Sur, y que limita al Norte con Per( y
Bolivia, al Sur con el Océano Pacifico, al Este con Argentina y Bolivia, y al

Oeste con el Océano Pacifico.

Chile presenta un relieve muy accidentado y montafioso (solo el 20 % de la
superficie es llana). Destaca la cordillera de los Andes, que, estructurada a
modo de fachada oriental del territorio chileno, marca la frontera natural con

Argentina. Su altura media es de 5.000 m. En el Norte y el centro, los picos

® INE, Instituto Nacional de Estadisticas de Chile.



52

mas sobresalientes (algunos compartidos con Argentina) son los Ojos del
Salado (techo nacional a 6.864 m), Tupungato (6.800 m), Llullaillaco

(6.739 m) e Incahuasi (6.638 m).

Al Sur de Santiago, la cordillera andina inicia un progresivo declive hasta su
borde sur. La llamada Depresion Intermedia es la zona del territorio entre las

cordilleras al Este y el litoral al Oeste.

En general, los rios chilenos son cortos, torrenciales y de alto valor
hidroeléctrico. En los valles transversales cabe citar el Copiapd, el Huasco, el
Elqui y el Limari. En la zona climatica mediterranea, el Maipo, el Rapel, el
Mataquito, el Maule, el Itata, el Bio-Bio y el Imperial. En el sector central-sur,
el Toltan, el Valdivia, el Bueno y el Maullin, y en la region patagonica, el

Palena, el Pacua, etc.

La empresa importadora que comercializara los futuros chifles en Chile
elegird la Agencia Naviera de su preferencia, la cual podra ingresar su
mercancia por cualquiera de los principales puertos de Chile como son el
puerto de Valparaiso, San Antonio, Antofagasta, Talcahuano, para luego

distribuirse a todo el pais.

Chile en cuanto a su clima de Norte a Sur es: desértico, estepario,

mediterraneo, templado calido y lluvioso, maritimo, templado frio muy
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lluvioso. En la isla de Pascua el clima es subtropical. En las zonas desérticas
la temperatura media es de 19°C; en la zona mediterranea, de 15°C, que
comparandola con la temperatura ideal para el cultivo de banano hace que
este pais no tenga las condiciones Optimas para el cultivo del mismo y por
este motivo no producen los chifles lo que ocasionaria que la produccion de

los mismos sea muy costosa °.

2.2.2 ANALISIS DE LOS MERCADOS COMPETIDORES.

El Ecuador en la actualidad no quiere solo exportar el banano como fruta
fresca sino que quiere darle mas énfasis al valor agregado de la fruta con la
introduccién de los productos derivados, es por eso que los Autores del
Proyecto buscan darle una oportunidad a la exportacion de chifles de
banano hacia el mercado Chileno, debido a que este mercado es nuevo y

por ende no tiene competencia por parte de ningn pais.

°® CORPEI de Chile.
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CUADRO 2.7 DESTINO DE LAS EXPORTACIONES DE CHIFLES DE

PLATANO.
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PAIS EXPORTADOR PAISES IMPORTADORES Tm. En el
(Proveedor) 2003
. EEUU, Francia, Reino Unido, Espafia, Grecia, Austria, Suecia,
Italia : : : 22,731
Finlandia, Dinamarca, Portugal e Irlanda.
Holanda Francia, Reino Un.ldo, Espafa, Grecia, Austria, Suecia, Finlandig, 11,083
Dinamarca, Portugal e Irlanda.
Alemania EEUU, Reino Unido, Espafia, Grecia, Austria, Suecia y Finlandia 4,113
P EEUU, Reino Unido, Espafia, Grecia, Austria, Suecia, Finlandia
Bélgica - Luxemburgo Dinamarca, Portugal e Irlanda. 3,408
. EEUU, Francia, Grecia, Austria, Suecia, Finlandia, Dinamarca,
Turquia 3,680
Portugal e Irlanda.
Francia Reino Unido, Grecia, Austria, Suecia, Finlandia e Irlanda. 2,225
Janén EEUU, Francia, Reino Unido, Espafia, Grecia, Austria, Suecia, 1026
p Filandia, Dinamarca, Portugal e Irlanda. '
Espafia Grecia, Austria, Suecia, Filandia, Dinamarca, Portugal e Irlanda. 1,997
Ecuador EEUU, Francia, Reino Unido, Espafia, Finlandia, Dinamarca y 1,812
Chile.
s EEUU, Francia, Reino Unido, Espafia, Grecia, Austria, Suecia,
Meéxico : : 7 7,266
Filandia, Dinamarca, Portugal e Irlanda.
Grecia Reino Unido, Espafia, Austria, Suecia, Finlandia, Dinamarca y 703
Portugal.
. Francia, Reino Unido, Espafia, Grecia, Austria, Suecia,
Costa Rica Finlandia, Dinamarca, Portugal, Irlanda y Chile. 1,623
Reino Unido Francia, Grecia, Austria, Suecia, Finlandia, Dinamarca, Portugal p 529
Irlanda.
China EEUU. 3,426
India Reino Unido, Espafia, Grecia, Portugal e Irlanda. 476
Jamaica Espafia, Grecia, Austria, Suecia, Finlandia y Dinamarca. 142
Sudafrica Reino Unido, Espafia, (_Ereua, Austria, Suecia, Finlandia y 587
Dinamarca.
Tailandia EEUU, Franqa, Remq Unido, Espafia, Grecia, Austria, Suecia, 25810
Filandia, Dinamarca, Portugal e Irlanda.
Australia EEUU y Espafia. 295
Suecia Francia, Reino Unido, Espafia, Grecia y Austria. 142
. EEUU, Espafia, Grecia, Austria, Suecia, Finlandia, Dinamarca
Brazil - 196
Chile.
Peru EEUU, Reino Unido, Espafia, Finlandia, Dinamarca y Chile. 152
Marruecos Grecia, Austria, Suecia, Finlandia, Dinamarca y Portugal. 157

Fuente: EUROSTAT Y WORLD TRADE CENTER
Elaboracion: Autores del Proyecto

En el cuadro anterior se muestra, que nuestra empresa no tiene competencia

por parte de ningun pais ya que los paises antes mencionados, lo que
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exportan son Chifles de platano. Cabe recalcar, que los paises importadores
se encuentran dentro de los paises exportadores de Chifles, debido a que
este snack se exporta bajo una partida arancelaria que contiene varios
productos, es decir, en dicha partida arancelaria no so6lo se encuentran los

chifles de platano sino también otros productos preparados y en conserva® .

En cuanto al mercado nacional de los snhacks en Chile, éste ha estado
dominado por una empresa que controla mas del 62% segun datos A.C.
Nielsen, se trata de Frito Lay empresa que actualmente no produce ninguna
clase de chifles en ese pais, pero que ha desarrollado una amplia gama de
productos que van desde las papas fritas hasta los suflés de frutas, tal como
ocurre en otras naciones en que esta compafiia ha decidido controlar el

mercado.

El incremento de las ventas y el posicionamiento en el mercado que tiene
esta empresa y las empresas de este rubro se explica a través del mayor
valor agregado implementado en su produccién, tales como variedad de
sabores, novedades e incremento en la calidad de sus productos, unido al
alto nivel de publicidad y promocion de los nuevos sabores y un aumento en
las cadenas de distribucion.

Es por eso, que nuestro proyecto se orienta a explorar este nuevo mercado,

donde los chifles de banano, podrian encontrar aceptacion debido a que

9 CORPEI, Guayaquil — Ecuador.
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goza de variedad en el sabor y de novedad porque es un producto nuevo. Se
puede mencionar como punto importante que la empresa que importe y
comercialice nuestros chifles es la que se va a encargar de darle publicidad

al producto.

2.2.3 ANALISIS DE LA DEMANDA EXTERNA.

Chile, durante los ultimos 10 afios ha mostrado un aumento considerable en
el consumo de snack y de comida rapida, explicado por una apertura de
mercado significativa, sumada al cambio de ritmo de vida, en que el factor

tiempo se ha hecho un bien escasol! .

Pese a todo esto, el consumidor chileno sigue siendo bastante conservador,

manteniendo ciertos habitos culturales inherentes en él.

2.2.3.1 ANALISIS DE LA DEMANDA DE BANANO EN EL

MERCADO CHILENO

1 CORPEI de Chile.
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El banano por su alto valor nutritivo, es muy apetecido en muchos mercados
a nivel mundial, el Ecuador durante el 2004 volvié a experimentar un nuevo
record al alcanzar las 4°473.631 toneladas superiores en un 11% a las

registradas en el afio 2003 que fue de 4°047.615 toneladas®? .

El 91% de las ventas se dirigen a seis principales mercados como son
Estados Unidos, Union Europea, Rusia, China, Argentina y Chile, y apenas el
9% restante se dirige hacia otros mercados. Sin embargo, los Estados
Unidos, la Union Europea y los paises de Europa de Este (principalmente
Rusia) compran el 83% de las ventas de banano ecuatoriano y China,

Argentina y Chile compran el 17% restante®®,

Al Ecuador se lo conoce como exportador a Chile de productos tradicionales
tales como: petréleo, banano, camarén, atin en conserva, café, cacao.
Constituye un objetivo prioritario para nuestro pais y por ende para nuestro
proyecto, diversificar sus exportaciones a Chile con productos no
tradicionales, es decir, productos que Chile no importa o productos
importados esporadicamente, un ejemplo de este ultimo son los Chifles de
banano.

CUADRO 2.8 PRODUCTOS ECUATORIANOS DESTACADOS EN EL

MERCADO CHILENO (ENERO - DICIEMBRE 2004).

2 Banco Central del Ecuador.
3 CORPEI, Guayaquil — Ecuador, ANEXO 2.1 Exportaciones de Banano a Chile
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PRODUCTO IMPORTACION DESDE | IMPORTACION |PARTICIPACION
ECUADOR TOTAL DE MERCADO
Banano 26,886,543 27,196,770 98.4%
Atiin en consetva 14,047,417 18,032,156 77.9%
Cacao en polvo 5,032,031 12,534,040 40.1%
Propano licuado 4433777 131,317,585 3.4%
Camarén ecuatotiano 2,433 421 2,594,927 93.8%
Palmitos en conserva 2,268,348 3,352,453 67.7%
Pasta de cacao 1,981,806 3,979,615 49.8%
Boligrafos 1,677,225 6,298,665 26.6%
Manteca vegetal 324,937 5,463,035 5.9%
fjgzz tubos y perfiles 1,519,814 7.801,355 19.5%
pinas frescas o secas 1,369,826 1,517,768 90.3%

Fuente: Banco Central deL Ecuador
Elaborado: Autores del Proyecto

2.2.3.2 INVESTIGACION DEL MERCADO.

Para saber las oportunidades que tendran los Chifles de Banano en el
mercado chileno se realizar& wuna investigacion que consistira
especificamente en la recoleccion y analisis de informacion relevante para el

proyecto.

Lo primero que debemos determinar es el tamafio de mercado de las
personas que consumirian los Chifles de banano, sin olvidar la identificacion,

si la hubiera, de los problemas que podria tener este producto al momento de
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colocarlo en el mercado chileno debido a que este es un producto nuevo y

desconocido para el consumidor chileno.

Para obtener informacion y desarrollar la investigacion de mercados,

utilizaremos datos primarios y secundarios.

Datos Primarios.
Se obtuvieron por medio de encuestas, realizadas a chilenos que residen en

nuestro pais.

Datos secundarios.
Se utilizé informacién proporcionada por la CORPEI (Corporacion de

Promocion de Exportaciones e Inversiones) de Chile.

2.2.3.2.1 GRUPO FOCAL.

Antes de disefiar nuestro cuestionario, es decir, la encuesta, hemos decidido
tomar en consideracion un Estudio realizado por la firma Global Beacon y
que a su vez fue publicado por la CORPEI de Chile, en el cual, encuesta a un
grupo de 100 personas con la finalidad de saber las preferencias que los
chilenos poseen hacia los Chifles de Banano.

El estudio llegé a las siguientes conclusiones:

CUADRO 2.9 RESULTADOS DEL GRUPO FOCAL.
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Reaccion ante el producto| Sorpresa Agrado Desagrado
68 19 13
Preferencias de sabor Dulce Salado Picante Cebolla
18 22 33 27
Instancia de consumo Eventos especiales Esporadico
74 26
Opinién acerca del precio Rechazo Aceptacion
88 22

Fuente: Global Beacon
Elaboracion: Autores del Proyecto

1. De acuerdo a la reaccion que tuvo la mayoria de los miembros del grupo
encuestado, luego de mencionarles el producto, ésta fue de extrafo, pero

con curiosidad de probar. Un porcentaje pequefio ya conocia el producto.

2. Luego de probarlo, el sesgo hacia algun sabor fue nulo, pues porcentajes
muy similares se inclinaban hacia las distintas posibilidades de sabor, pero
tomando en cuenta estos resultados, el sabor que dio mas aceptacion fue el
picante como se puede observar en el cuadro 2.9, es por esa razon que la

Empresa eligid este sabor para la elaboracion de los chifles de banano.

3. La mayoria de los encuestados se inclinG por compartir los chifles de
banano con algun tipo de bebida alcohdlica, no descartandose el consumo
de chifles sin ningln acompafiamiento.

4. En lo que a precios concierne a la mayoria de los encuestados, el precio

actual les pareci6 un tanto elevado, de acuerdo al facil reemplazo del
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producto por las papas fritas (de menor costo), mas adelante se especificara

detalladamente el analisis del precio de los Chifles de banano.

Dado los motivos anteriores, en cuanto a la reaccion del producto se puede
concluir que este puede llegar a tener una mayor aceptacion si la empresa

importadora le da un mayor énfasis a la publicidad y promocién.

Por ultimo se implementara una estrategia dirigida mas al contenido, es decir,
especificamente a la calidad del producto, que a una guerra de precios,
aunque estos deben mantenerse cercanos a su competencia (papas fritas),
para que el producto que llegue a Chile tenga una buena aceptacion, sin
dejar de tomar en cuenta una de las preferencias del consumidor chileno que

es el sabor.

2.2.3.2.2 DETERMINACION DE LA MUESTRA.-

PROCEDIMIENTO DE MUESTREO.

La investigacion de mercado que se realizara sera de tipo exploratorio;
debido a que por su flexibilidad se permitira obtener informacion necesaria
para la realizacion de un analisis preliminar de la situacion del proyecto y
determinar problemas generales, las posibles alternativas de decision y las
variables relevantes que necesitan ser consideradas para lograr la

satisfaccion total de los consumidores.
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Las encuestas se realizardn mediante un cuestionario estructurado y bien
redactado que proporcionara informacion muy valiosa para el proyecto,

contendra preguntas de seleccién multiple y preguntas dicotomicas.

El cuestionario sera previamente analizado (10 personas) con el objetivo de

gue los encuestados puedan comprender claramente las preguntas.

El mercado a analizarse es el chileno especificamente el consumidor que se
encuentra entre los 20 y 50 afios que representa el 35% de su poblacion de
15.955.631 habitantes, pero nuestro producto va a llegar sélo a los estratos
medios, medios altos y altos de la Poblacion Econémicamente Activa (PEA),
gue suma un total de 2. 309.184 personas, que conforman el mercado meta
del proyecto.

CUADRO 2.10 POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA (PEA) DE CHILE.

Género Empleo 20 a 50 Ainos
Asalariado Sector Puablico 292.751
Hombre |Empleador o Patrén 147.525
Trabajador por cuenta propia, Independiente 1.102.948
Asalariado Sector Publico 298.788
Mujer |Empleador o Patréon 42.029
Trabajador por cuenta propia, Independiente 425.143
MERCADO META DE LOS CHIFLES DE BANANO 2.309.184

FUENTE: INE’de Chile
ELABORACION: Autores del Proyecto

Como nota importante, acotamos que escogimos los estratos medios, medios

altos y altos, ya que estas personas al conformar la poblacién
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econémicamente activa de Chile tienen mas poder adquisitivo que una
persona que se encuentre en dicha poblacion pero con menor poder
adquisitivo ya que estas personas preferiran consumir un producto con mayor

poder alimenticio como por ejemplo comidas preparadas en casa o frutas.

Una vez que hayamos obtenido el mercado meta, procederemos a tomar la
pregunta acerca de la reaccién que tuvo el grupo focal ante los Chifles de

banano obteniendo el siguiente resultado:

0,19 0,68 0,13

Ahora que tenemos los resultados de nuestra prueba piloto entonces,
tomaremos como base la férmula estadistica y esta nos da como resultado

que deberemos entrevistar a 171 personas.

4 xpxq
n=:
EE
4 *0.19 *0.81

0.0036
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n=171

Donde:

n = tamafo de la muestra, es decir, nUmero de personas a encuestar.

e = error dado el 94% de nivel de confianza

q=1-p

p= porcentaje del PEA que consumen Chifles de bananos segun Focus

Group.

2.2.3.2.3 CUESTIONARIOS.

La encuesta que presentaremos a continuacion tiene como objetivo conocer
el nivel de aceptacion, precios y conocimiento que tendrian los Chifles de

banano en el mercado chileno.

ENCUESTA
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Buenos dias, Gracias por aceptar llenar este cuestionario el cual nos sera de
mucha utilidad para conocer el perfil del consumidor chileno para la
introduccién de productos Ecuatorianos a ese mercado. Le agradecemos
enormemente su colaboracion al brindarnos unos pocos minutos de su
tiempo para llenar esta encuesta.

Marque con una “X” dentro del paréntesis la(s) respuesta(s) que mejor

indique(n) cual es su opinién con respecto a lo que se le pregunta:

Edad Sexo 1 M [OF Ocupacion .....................

Su nivel de Ingresos
[J  $3000.00 ctvs. — $ 500.00 [0 $1,00.01 — $1,500.00

0 $500.01 — $1,000. 0 $1,500.01 — en adelante

1. ¢Con el objeto de conocer sus habitos alimenticios nos gustaria
saber cudl de los siguientes productos comestibles usted regularmente
consume? (Califique del 1 al 7, siendo el 1 uno el qgue menos consumay
7 el que mas consuma).

[0 Frutas (uvas, banano, frutilla, mel6n, mandarina, etc.)

[] Hortalizas (tomate, pepino, aji, etc.)

] Tubérculos (papas, zanahoria, mani, yuca, etc.)

[] Snacks (papas fritas, chicharrones, chifles, tostitos, nachos, etc.)

[] Carnicos (carne de res, de cerdo, de pollo, etc.)

[] Pecesy mariscos (pescado, cangrejo, camardn, mejillones, conchas)
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[0 Comidas rapidas (sanduches, hot dog, hamburguesas, salchipapas)

2. ¢Qué lo motiva a usted consumir snacks?

[1 Gusto ] Bajo costo [0 Necesidad

[] Factor Tiempo [1 Poder alimenticio [1 Otros

3. ¢Con qué frecuencia usted consume los snacks?

[] Diario ] Quincenal
[l Tres veces a la semana ] Mensual
] Semanal (@) 170 1 T

4. ¢Qué cantidad de fundas (pequefia) de snacks consume cada vez
qgue los adquiere?
[] 1funda ] 3fundas

[1 2 fundas [] masde 3fundas

5. ¢Sabe usted, donde mayormente adquiere los snaks?

[1 Supermercados [1 Farmacias [1 Tiendas al por mayor
[ Tiendas Minoristas ] Servicentros [0 Almacenes
[1 Maquinas Vendedoras [ Kioskos [1 Otros

L1 Instituciones (Colegios, Universidades)
6. ¢Cuanto usted gasta mensualmente en el consumo de snacks?

[1 1,00 ddélar — 6,50 délares. [1 12,01 délares — 20,00 délares
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[1 6,51 délares — 12,00 dolares [ 20,01 délares en adelante

7. ¢Cudl de los siguientes snacks usted regularmente consume?
Califique del 1 al 8, siendo el 1 uno el que menos consumay 8 el que

mas consuma).

[] Papas fritas [1 Chicharrones [] Chocolates
[] Chifles [l Pop Corn [1 Bocaditos de maiz
[] Galletitas Saladas y dulces [1 Mix de mani, almendras y pasas

8. ¢A usted le parece que el banano posee propiedades nutritivas?

1 Muy de acuerdo [1De acuerdo [1Parcial [] Desacuerdo[ ] Total desacuerdo

9. ¢Tiene algun conocimiento con respecto a los chifles de banano?
1 Si [ No
Si su respuesta es Sl pase a la pregunta 10.
Si su respuesta es NO pase a la pregunta 11.
10. ¢Cuéanto estaria dispuesto a pagar por una funda (pequefia) de
chifles de banano?
] 0.20ctvs. —0.25 ctvs.
[] 0.26 ctvs. —0.30 ctvs.
] 0.31ctvs. —0.35 ctvs.
11. (A qué se debe que usted no consuma los Chifles de banano?

L1 Por desconocimiento ]  Alto costo
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[J No le gusta [1 Mala presentacion

L1 otros

12. ¢Qué lo llevaria a usted a cambiar su snack favorito por un snack
desconocido como son los chifles de banano?

[ Bajo costo [] Presentacion H Promociones

] Sabor 1 Cantidad ] Faciluso

H Poder Nutritivo

13. ¢Te gustaria probar una nueva clase de Chifles a base de banano?

0 Si 0 No

MUCHAS GRACIAS, por su colaboracion® .

2.2.3.2.4 RESULTADOS ESTADISTICOS 5.

GRAFICO 2.4 .- EDAD.

% ANEXO 2.2 Tabulacion, ANEXO 2.3 Codificacion.
15 ANEXO 2.4 Resultados de la Encuesta en SPSS.
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EDAD

29%

020 -30 afios W31 -40afos 0O41 - 50 afos

La Encuesta fue realizada a personas de nacionalidad chilena que trabajan y

cuyas edades oscilan entre los 20 y 50 afios.

GRAFICO 2.5 .- GENERO

GENERO

47%

53%

O Masculino B Femenino

De los encuestados, el 53% son hombres y sélo el 47% fueron mujeres.

GRAFICO 2.6 .- OCUPACION
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OCUPACION
6%

33%

61%

O Gerencial B Administrativo O Otros

Del total de las personas encuestadas, el 61% corresponde al Area
Administrativa y son personas que se desempefian como: Asistentes de
Crédito, Contador, Cajero, Secretaria, etc. El 33% pertenece al Area
Gerencial y estas personas tienen cargos como: Gerentes, Empresarios, etc.
y por ultimo con un 6% aquellas personas que trabajan como: profesores,

musicos, pintores, etc.

GRAFICO 2.7 .- INGRESOS MENSUALES
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INGRESOS MENSUALES
12% 17%

33%

O [$300-$500] M@ [$500-$1000] 0O [$1000-$1500] O De $1500 en adelante

La grafica, nos muestra que el 38% de las personas encuestadas, tienen
ingresos mensuales entre los $ 500.00 y $1000.00 y el resto tiene ingresos
tales como: 33% ($1000.00 — 1500.00), 17% ($ 300.00 - $ 500.00) y el 12%

($1500.00 en adelante).

1. ¢;Con el objeto de conocer sus habitos alimenticios nos gustaria saber cuél

de los siguientes productos comestibles usted regularmente consume?
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(Califique del 1 al 7, siendo el 1 uno el que menos consuma y 7 el que mas

consuma)

42%

FRUTAS
8%

4%

22%

10%

9%

O 7mo lugar
M 6to lugar
O 5to lugar
O 4to lugar
M 3er lugar
0O 2do lugar
@ ler lugar

8%

20%

HORTALIZAS

19%

23%

12%

O 7mo lugar
M 6to lugar
O5to lugar
0O 4to lugar
W 3er lugar
O 2do lugar
@ ler lugar

8%

30%

5%

9%

TUBERCULOS

26%

9%

O7mo lugar
M 6to lugar
O5to lugar
O 4to lugar
M 3er lugar
O2do lugar
M@ ler lugar
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SNACK
7% 15%

17% 25%

20% 3%

O7mo lugar
W 6to lugar
O 5to lugar
O 4to lugar
B 3er lugar
O2do lugar
@ ler lugar

CARNES

6% 5%

6%

16%

29%

O7mo lugar
@ 6to lugar
O5to lugar
O4to lugar
B 3er lugar
O 2do lugar
@ ler lugar

PECES Y MARISCOS

9%

19%

4%
27%

8%

8% 25%

O7mo lugar
B 6to lugar
O5to lugar
O 4to lugar
B 3er lugar
O 2do lugar
@ ler lugar

COMIDAS RAPIDAS

. 6%
4% 25%

11%

15%

30%

O 7mo lugar
M 6to lugar
O5to lugar
O 4to lugar
M 3er lugar
O 2do lugar
@ ler lugar
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QUE CONSUMEN MAS LAS PERSONAS

7%

24% 10%

10% 16%

19% 14%
OFRUTAS BHORTALIZAS OTUBERCULOS
OSNACK B CARNICOS OPECES
@ COMIDAS RAPIDAS

En esta pregunta, se ha tomado en cuenta al 7y, 61 Y 5t lugar para poder
elegir un posible consumidor regular de los chifles y se lleg6 a la conclusion
de que el 24% de los encuestados prefiere consumir comidas rapidas
seguido por un 19% que prefiere comer carnes, el 16% opta por los
tubérculos, el 14% del total consume Snack mientras que en un 10% y 7%

optan por hortalizas, peces y frutas; respectivamente.



76

2. ¢Qué lo motiva a usted consumir snacks?

MOTIVO DE GUSTO DEL SNACK

2% ©%

44%

49%

O Gusto B Factor Tiempo O Bajo Costo O Poder Alimenticio

Del 100% de los encuestados, vemos que el 49% lo consume por factor
tiempo mientras que el 44% lo prefiere porque les gusta y so6lo un 5% y 2%

lo prefieren por su poder alimenticio y por su bajo costo; respectivamente.

3. ¢Con qué frecuencia usted consume los snacks?

FRECUENCIA DE CONSUMO DEL SNACK

11% 3%

24% 36%

26%
O Diario B Tres veces a la semana
O Semanal O Quincenal
B Mensual
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En lo referente a la frecuencia de consumo el 36% de los encuestados
manifestd consumir Snacks tres veces a la semana, el 26% consume Snacks
una vez a la semana, con el 24% el grupo de personas que prefiere degustar
algun tipo de snack quincenalmente y por dltimo siguen: Mensual (11%) y

diario (3%).

4. ¢Qué cantidad de fundas (pequefas) de snacks consume cada vez que

los adquiere?

CANTIDAD DE CONSUMO DE SNACK
4%

32%

0 1 Funda B 2 Fundas O 3 Fundas

De acuerdo a la cantidad de consumo de snack, tenemos que el 64% compra
1 funda, mientras que el 32% del total consume 2 fundas cada vez que

adquiere snack y solo el 4% compra 3 fundas.
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5. ¢Sabe usted, donde mayormente adquiere los snaks?

LUGARES DE COMPRA

18%
0
6% 44%
3%
29%
O Supermercados B Tiendas Minoristas OMaquinas Vendedoras
OFarmacias B Servicentros

Con respecto al lugar donde los encuestados adquieren los snaks, la mayor
participacion pertenece a los Supermercados con el 44%, le siguen las
Tiendas minoristas con un 29%. Cabe notar que también se tomé en cuenta
a otros lugares de compra tales como: Servicentros (18%), Farmacias (6%) y
Maquinas Vendedoras (3%), siendo éstos los de menor concurrencia por

parte de los encuestados.
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6. ¢Cuanto usted gasta mensualmente en el consumo de snaks?

GASTO MENSUAL

6%
13%

81%

[ [0,25ctvs - $3] M [$3-$6] O [$6-$9]

Del 100% de las personas encuestadas, el 81% paga un consumo mensual
entre $0.25 a $3.00; mientras que el 13% entre $3.00 a $6.00 y el 6% entre

$6.00 a $9.00.
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7. ¢ Cudl de los siguientes snacks usted regularmente consume? Califique del

1 al 8, siendo el 1 uno el que menos consuma y 8 el que mas consuma).

PAPAS FRITAS
11% 14%

6%
ll%é

23%

@ 8vo lugar
B 7mo lugar
O 6to lugar
O 4to lugar
B 2do lugar
O ler lugar

CHIFLES
19% 24%

20% 8%
4%
cop A%

16%

O 8vo lugar
B 7mo lugar
O 6to lugar
O 5to lugar
B 4to lugar
O 3er lugar
B 2do lugar
O ler lugar

CHICHARRONES
13% 4%

18%

15% 19%

20%

@ 8vo lugar
B 7mo lugar
O 6to lugar
O 5to lugar
B 4to lugar
O 2do lugar
B ler lugar
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GALLETAS SALADAS Y DULCES
13% 6%

15%

12%

13%
14%

8%

19%

O 8vo lugar
B 7mo lugar
O 6to lugar
O 5to lugar
B 4to lugar
O 3er lugar
B 2do lugar
O ler lugar

POP CORN

6% 13%

12%

10%
9%

5%
10%

35%

@ 8vo lugar
B 7mo lugar
O 6to lugar
O 5to lugar
M 4to lugar
O 3er lugar
H® 2do lugar
O ler lugar

CHOCOLATES
16% 15%
8% 9%

9%
17%

11% 15%

@ 8vo lugar
® 7mo lugar
0O 6to lugar
0O 5to lugar
B 4to lugar
O 3er lugar
@ 2do lugar
O ler lugar

BOCADITOS DE MAIizZ

7% 12%

28%

8% 12%

O8vo lugar
B 7mo lugar
O6to lugar
O5to lugar
W 4to lugar
0O 3er lugar
@ ler lugar
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MIX DE MANI, ALMENDRAS Y PASAS
O8vo lugar
16% 21% B 7mo lugar
6% O 6to lugar
O5to lugar
B 4to lugar
8% 11% O 3er lugar
4% - @ 2do lugar
° 26% Oler lugar
DIFERENTES SNACKS QUE CONSUME
17% 21%
15%
10%
9 10%
10% gy 9% °
OPAPAS FRITAS B CHIFLES
OGALLETAS SALADAS Y DULCES  OCHICHARRONES
EPOP CORN . OCHOCOLATES
EBOCADITOS DE MAIZ OMIX DE MANI, ALMENDRAS Y PASAS

En esta pregunta, tomamos al 7m0, 610 Y 51 lugar para poder determinar que
tipos de Snacks consumen los encuestados y encontramos que el 21%
consume papas fritas, el 17% prefiere los Mix de mani, almendras y pasas
seguido con el 15% de las personas que les gusta los Bocaditos de maiz. El
10%, de los encuestados prefiere a los Chifles, chocolates y galletas
(cada uno) y con un 9% y 8% los chicharrones y pop corn. Cabe recalcar,
que el porcentaje que arrojé los chifles, se debe a que éstos son en general,

es decir, pueden ser de banano o platano.
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8. ¢A usted le parece que el banano posee propiedades nutritivas?

PROPIEDADES DEL BANANO
10%

13%

7%

O Totalmente de acuerdo B De acuerdo O Indiferente

Con respecto a las propiedades del banano el 77% de los encuestados
estuvo totalmente de acuerdo con que el banano posee propiedades

nutritivas, el 13% de acuerdo y sélo el 10% fue indiferente a la repuesta.



9. ¢Tiene algun conocimiento con respecto a los chifles de banano?

84

CONOCIMIENTO DE CHIFLES DE
BANANO

O Si B No

El 36% de los encuestados dijo conocer los chifles de banano y el 64% no los

conoce.
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10. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una funda (pequefia) de chifles

de banano?

. Estadistica
DISPOSICION A PAGAR POR 1 FUNDA
N Validos 62
No Validos 109
Total 171

DISPOSICION A PAGAR POR UNA
FUNDA

18%

55%
27%

0[0,20 ctvs - 0,25ctvs] M@[0,25ctvs - 0,30ctvs] 0O[0,30ctvs - 0,35ctvs]

En la pregunta 9, el encuestado al responder que conoce a los chifles de
banano pasa a esta pregunta, en este caso solo 69 de los 171 encuestados
respondieron que conocen los chifles de banano; y, de estas personas el
55% esta dispuesta a pagar entre los 0.20y 0.25 ctvs, el 27% entre los 0.25

y 0.30 ctvs y solo el 18% estaria dispuesto a pagar entre los 0.30 y 0.35 ctvs.
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11. ¢A qué se debe que usted no consuma los Chifles de banano?

_ Estadistica
DAZNN M NN CANRNTQCTTAAN
N Validos 109
No Validos 62
Total 171

RAZON DE NO CONSUMO

100%

B Desconocimiento

En la pregunta 9, el encuestado al responder que no conoce a los chifles de
banano pasa a la pregunta 11, en el presente caso el 100% respondié que no
consume los chifles de banano por desconocimiento, cabe anotar que las

otras causas tuvieron un porcentaje de 0%.
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12. ¢Qué lo llevaria a usted a cambiar su snack favorito por un snack

desconocido como son los chifles de banano?

RAZON DE CAMBIO DE SNACK
6%

37%

57%

O Bajo costo @ Sabor O Poder Nutritivo

Un 57% de los encuestados cambiaria su snack preferido sélo si el nuevo
chifle tuviera un buen sabor, el 37% lo cambiaria si el nuevo snack tuviera
poder nutritivo y Unicamente un 6% lo cambiaria si el nuevo snack tuviera

bajo costo.
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13. ¢Te gustaria probar una nueva clase de Chifles a base de banano?

DESEO DE PROBAR DE LOS CHIFLES
DE BANANO

44%

56%

O si E no

De los encuestados 56% esta dispuesto a probar los chifles de banano y el

44% no le interesa probarlos.

2.2.3.3 ANALISIS DE LA DEMANDA DE CHIFLES DE

BANANO EN EL MERCADO CHILENO.

Los chifles de banano ecuatorianos tienen una gran ventaja: su poder
nutricional y la nueva opcion de sabor al consumidor que busca sofisticacion.
El consumidor chileno debe ser guiado de ver en los chifles una oportunidad
de mejorar su alimentacion, y a la vez, reconocer la oportunidad de
mostrarse como un producto que diversifica la variedad de sabores

existentes actualmente en el mercado de snacks.
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A continuacion para mejor ilustracion del calculo de la demanda de chifles se

muestran los siguientes puntos:

2.2.3.3.1 DEMANDA POTENCIAL.

Segun los datos proporcionados por el INE de Chile hay aproximadamente
15°955,631 habitantes. Pero es importante recalcar que no todas las
personas aceptaran el producto ni se debe pensar que toda la poblacién

formara parte del mercado potencial para los Chifles de Banano.

Es por esa razén, que para establecer la demanda potencial de los Chifles de
banano se debe estimar un mercado potencial en la cual se podré definir con
mayor exactitud a que rango de edad y estatus econémico estara dirigido el

producto. Estos puntos ya han sido analizados anteriormente.

Con los resultados de la encuesta, el consumidor en relacion a la pregunta
de frecuencia de consumo de snacks, come en promedio tres veces a la
semana, pero este resultado es con respecto a los Snacks en general. Los
Autores del Proyecto han considerado unicamente tomar, un promedio de
una vez a la semana el consumo de chifles de banano, equivalente a un
33.33% del 100% que representa el consumo de las tres veces a la semana,
debido a que los chifles de banano son un producto nuevo y desconocido,

que se lo puede observar en la encuesta. Por lo tanto serian 4 fundas
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mensuales (4 semanas * 1 funda = 4) y 48 fundas anuales de 50 gramos

por consumidor (12 meses * 4 fundas = 48).

Después este valor se lo multiplica por el mercado meta establecido, en la
cual se obtiene un consumo esperado de 110" 840,832 fundas de shack de
50 gramos por afio y 9°236,736 por mes, por otro lado se espera que nuestro
mercado objetivo alcance en el primer afio un 2%, es decir, un niumero de
fundas de snack de (110°840,832 * 0.02)= 2°216,817 fundas de Chifles por

afioy 184,735 fundas mensualmente.

Observando los resultados del parrafo anterior, se comprueba que la
demanda de los Chifles de banano es suficiente, o cual nos muestra
claramente que el producto va a tener una aceptacién considerable, para lo
cual, nuestra empresa va a satisfacer dicha demanda por medio de ciertas

empresas importadoras de snacks que se mencionan a continuacion:

CUADRO 2.11 EMPRESAS DE SNACKS EN CHILE.

RAZON SOCIAL EMPRESA DIRECCION CIUDAD | TELEFONO O WEB
Evercrisp Snack Productos de Chile S.A. Evercrisp S. A [Avda. los Cerrillos 999 Santiago | http:/fwww.evercrisp.cl
Weisal S.A. Snack Center  [San Ignacio 401-A Santiago (56-2)7386769
Distribuidora Guanaco S.A. Dipa Avda. Santa Adela 9420 Santiago (56-2)5332330
Industria de Alimentos M.B.C. Ltda MB.C.Ltda.  |Alcalde Pedro Alarcon 840 | Santiago (56-2)5544650

Elaboracién: Autores del Proyecto.
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En relacién a estas importadoras, se puede indicar que la empresa tiene
como base de datos el nombre de estos contactos comerciales o empresas
importadoras de snacks en general, para la futura exportacion vy

comercializacion de los chifles de banano.

2.2.3.4 PROYECCION DE LA DEMANDA PARA EL

PROYECTO.

2.2.3.4.1 DEMANDA REAL ESPERADA.

Ante la ausencia de datos histéricos que son los que nos permitiran proyectar
la demanda de los chifles de banano, se considero los resultados obtenidos
por el estudio de mercado, basicamente las encuestas. Basandonos, en el
método de Fourt y Woodlock, en la cual consiste en proyectar las primeras

ventas de los bienes de consumo.

El Modelo Fourt y Woodlock, permite definir los niveles de participacion de
mercados esperados en el periodo t (qt) para productos nuevos en funcion de
tres variables de marketing: Un nivel de penetracion potencial de mercado no
limitado (r), un porcentaje del total del PEA (Poblacion Econdémicamente
Activa) de Chile que se espera que prueben el nuevo producto (ic) y el

periodo de tiempo (t).



La Ecuacion es la siguiente:

qi=r«ic«(1l-r)"
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De acuerdo a este modelo se puede obtener la participacion de mercado de

los chifles de banano tomando como base diez periodos.

CUADRO 2.12 PARTICIPACION DE MERCADO EN BASE AL MODELO

“FOURTY WOODLOCK”.

PERIODO | t PORCENTAJE CONSTANTE DE NI:E;;:RT(;%T\IT;:EDE PARTICIPACION DE
(*)| INTENCION DE COMPRA (ic) MERCADO (1 MERCADO ( qt )
1 0,561 2,00% 1,12%
2 0,561 2,00% 1,10%
3 0,561 2,00% 1,08%
4 0,561 2,00% 1,06%
5 0,561 2,00% 1,03%
6 0,561 2,00% 1,01%
7 0,561 2,00% 0,99%
8 0,561 2,00% 0,97%
9 0,561 2,00% 0,95%
10 0,561 2,00% 0,94%

Fuente: Direccién de Mercadotecnia de Kotler, octava edicién
Elaborado: Autores del Proyecto.

A partir de estos valores, podemos calcular la demanda esperada para los

Chifles de banano para los siguientes diez afios estimados, que utilizaremos

para el estudio financiero.
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CUADRO 2.13 CALCULO DE LA DEMANDA ESPERADA EN BASE AL

MODELO “FOURT Y WOODLOCK”.

AfiO MERCADO | CONSUMO | PARTICIPACION DEMANDA POR TASA DE D?%A

TOTAL ESPERADO | DE MERCADO PERIODO RECOMPRA (Fundas)
1 2.309.184 1.295.452 1,12% 14.535 48,00 697.679
2 2.366.914 1.327.839 1,10% 14.600 48,48 707.826
3 2.426.086 1.361.034 1,08% 14.666 48,96 718.122
4 2.486.739 1.395.060 1,06% 14.732 49,45 728.567
5 2.548.907 1.429.937 1,03% 14.798 49,95 739.164
6 2.612.630 1.465.685 1,01% 14.865 50,45 749.915
7 2.677.945 1.502.327 0,99% 14.932 50,95 760.823
8 2.744.894 1.539.886 0,97% 14.999 51,46 771.889
9 2.813.516 1.578.383 0,95% 15.067 51,98 783.116
10 2.883.854 1.617.842 0,94% 15.134 52,50 794.506

Fuente: Direccion de Marcadotecnia de Kotler, octava edicion
Elaborado: Autores del Proyecto

2.3 ANALISIS DE PRECIOS.

El precio es uno de los aspectos mas importantes y decisivos del proyecto,

debido a que algunas veces es una pauta para poder estimar la rentabilidad

0 no del mismo. Por eso es importante analizar el precio del producto

terminado en si.

Después de analizar los costos de produccion unitarios de una funda de 50

gramos se ha llegado a que el precio unitario para cada funda es de 0.0963

ctvs®® . Los Autores del Proyecto han decidido que el precio unitario para

cada funda es de 0.23 ctvs. a valor FOB para obtener un margen de

ganancia de 138.84% por cada funda, el objetivo es que el precio llegue a

los Supermercados, que es el principal medio de comercializacion, de 0.20

6 ANEXO 2.5 Costo Unitario por cada funda de 50 gramos.
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ctvs. a 0.25 ctvs como proporciond el resultado de la encuesta, pero la
Empresa debe tomar en cuenta que la importadora y los medios de
comercializacion deben obtener un margen de ganancia y a la vez este
precio pueda competir con el precio de las papas fritas de Chile ya que este

shack tiene poder de mercado en Chile.

CUADRO 2.14 PAPAS FRITAS EN CHILE.

PAPAS FRITAS

Gramos Valo.r en $ Valor US $
chileno
50 232 0.43

Fuente: Frito Lay, Chile
Elaboraciéon: Autores del Proyecto

Tomando en cuenta este analisis hemos considerado que el mayorista o la
Empresa contacto de Chile gane un 55 % por cada funda, con lo que podra
cubrir sus costos y obtener ganancia (0.23 * 55% = 0.13). En relacién con el
margen de ganancia de los canales de comercializacién, vemos conveniente
gue éste obtenga un 20% de ganancia ya que no incurre en altos costos

como ocurre con la empresa importadora (0.23 * 20% = 0.05).

Finalmente, tomando en cuenta todos los margenes de ganancias que se
incurririan hasta el momento que el producto se encuentra a la disposiciéon de

los consumidores, estimamos que el precio llegara a los 0.41 ctvs por cada
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funda de chifles de banano de 50 gramos. Precio que a simple vista se ve

gue es competitivo en relacion con las papas fritas.

2.4 CANALES DE COMERCIALIZACION Y DISTRIBUCION

Para la comercializacion de los chifles en Chile (exportador — canal directo -
importador) se utilizarda las empresas procesadoras de alimentos ya que
éstos se encuentran en la categoria de los Snacks. La empresa chilena
comprara el producto terminado (Chifles de Banano) a nuestra empresa; es
decir, ésta contactara directamente con la empresa importadora de chifles
para que el producto se dirija al mercado chileno en menor tiempo y a menor

precio, a esto se lo suele llamar “la utilizacion de canal directo”.

La funcién de los importadores para el desarrollo de nuestro proyecto es de
vital importancia porque van a dar a conocer nuestro producto fomentando su
cultura, para asi poder obtener un buen posicionamiento en el mercado

chileno.

PRODUCTORES EXTRANJEROS DE LOS INSUMOS O PRODUCTOS TERMINADOS

A 4

CANAL DIRECTO

EMPRESA IMPORTADORA DE CHILE
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Los importadores de Chile utilizan el canal directo: Exportador — canal directo
— Industria, y las empresas medianas y pequefias importan los productos
utilizando los canales paralelos: Exportador — Importador/ Mayorista —
Industria, cabe recalcar que algunas empresas tienen su propia cadena de
distribucion, en donde se incluyen desde los distribuidores minoristas hasta

los grandes supermercados.

En cuanto a los canales de distribucién en Chile los principales son:

1. Supermercados

2. Tiendas al por mayor

3. Tiendas Minoristas

4. Servicentros

5. Almacenes

6. Farmacias

7. Maquinas Vendedoras

8. Instituciones ( colegios, universidades )
9. Kioskos

10. Otros

El principal canal de distribucién chileno es el supermercado. Por ello
realizaremos una presentacion de su situacion. Las ventas totales de

supermercados para el afio 2003 fueron 4920 millones de ddlares con
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crecimiento de un 2,5% con respecto al afio anterior, sumandose 13 locales

nuevos'’ .

La participacion de los supermercados en las ventas son las siguientes:

GRAFICO 2.8 PARTICIPACION DE LOS SUPERMERCADOS EN CHILE.

Participacion de los Supermercados

0O D&S

B Santa Isabel
0O Jumbo

O Montecarlo
B Unimarc

O Montserrat
B Carreofur

27,34

36,1

2,58 Lo O Rendic
2,44 j 2,9 ; ; : B | as Brisas
24 @ San Francisco
1,59 O Otros

Fuente: CORPEI, Chile
Elaboracién: Autores del Proyecto

2.4.1 TRANSPORTACION DE LA MATERIA PRIMA PARA

EL PRODUCTO.

El transporte de bananos es una etapa tan vital como el cultivo y la cosecha
del mismo, pues, de un transporte eficiente y puntual depende que la fruta

llegue en Optimas condiciones de calidad.

17 Estudio de Chifles de Banano, CORPEI, Chile.
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La materia prima del producto sera transportada desde las bananeras hasta
la empresa por transporte terrestre, por lo tanto, es muy importante que el
transporte sea de primera clase para evitar que la materia prima se estropee
y que al momento del desembarque la misma tenga facil acceso. Aqui debe
ser considerada por parte de la planta también la realizacion de una
programacion o registro adecuado pues la descarga de la fruta debe ser
hecha en dias fijos para tener el tiempo necesario para que la fruta no se

madure y poder comenzar con el proceso de produccion.

La empresa traera el banano desde los siguientes posibles proveedores:

CUADRO 2.15 PROVEEDORES DE BANANO.

PROVEEDOR DIRECCION LUGAR TELEFONO
Hcda. Guayabo Km. 4.5 via Valencia Quevedo - Los Rios 2-750215
Hcda. San Miguel Km. 61 via Puerto Inca Naranjal - Guayas 09-8084991
Hcda. San Juan Km. 68 via Naranjal - Machala Machala - El Oro 2-744424
Hcda. Berruz Km. 68 via Naranjal - Machala Machala - El Oro 2-744424
Hcda. El Rosario Km. 68 via Naranjal - Machala Machala - El Oro 2-744424

Elaboracién: Autores del Proyecto.

Sin embargo, debido a que el banano es una fruta delicada, es decir, que se
cosecha y se transporta verde, para luego ser madurada en los mercados en
el momento oportuno, es muy importante saber que la velocidad de
maduracion de los bananos depende de condiciones climéticas y de la
temperatura. Temperaturas altas aceleran la fase de maduracion, se

incrementa la respiracion de los bananos en el que pierde el peso y se



99

produce el ablandamiento de la fruta. Por lo tanto es importante el control de
la temperatura ya que regula la maduracion y permite la obtencion de la fruta

en buen estado para el proceso de produccion.

2.4.2 EMBALAJE Y TRANSPORTACION DEL PRODUCTO.

El embalaje protege la mercaderia durante el
transporte; es  decir, durante los
almacenamientos preliminares, intermedios y
finales. Si el embalaje no est4d bien
elaborado, la mercaderia esta sujeta a dafios

y la operacion comercial resultarad

infructuosa.

Un buen embalaje influye sobre la calidad y el precio del transporte, sobre la
calidad y el precio de los manipuleos, sobre la cobertura y el costo del
seguro. El mismo no debe ser ni muy pesado ni muy voluminoso, porque
podria aumentar los costos de transporte y de manipuleo; ni muy ligero, lo

gue da como resultado la disminucion de la seguridad.

Cabe recalcar, que la Empresa solo llevard la mercaderia a valor FOB

(Franco a bordo), es decir, hasta la borda del buque, por lo tanto no incurrira
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en costo de transportacion y por ende en costo de embalaje ya que estos

costos los asumira la empresa importadora.

Los chifles procesados son envasados en funditas de polipropileno
metalizado con el objetivo de brindar una adecuada barrera al oxigeno a fin
de mantener un producto fresco y dar un tiempo de vida entre 150 — 180
dias. A continuacion son empaquetados en cajas de carton de 0.56 mts.
(Largo) x 0.27 mts. (altura) x 0.49 mts. (Ancho). Cada caja puede contener
aproximadamente entre 105 unidades de 50 grs. El producto es finalmente
almacenado en lugares secos, ocultos a la luz solar, libres de la

contaminacién como es el polvo®® .

8 ANEXO 2.6 Disefio de Funda y cartén.
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CAPITULO III

3.1 TAMANO DEL PROYECTO CON DEMANDA

CRECIENTE.

Para poder determinar el tamafio de la planta debemos analizar el
comportamiento futuro de la cantidad demandada. Las exportaciones de los
Chifles de Banano desde el Ecuador hacia Chile son esporadicas, cabe
acotar que el objetivo del proyecto es ampliar el mercado mundial de los
chifles de banano. El consumidor chileno debe ser guiado a ver en los Chifles
de banano como una oportunidad de mejorar su alimentacion (debido al
aporte alimenticio extra que posee éste sobre los snacks en general) y a la
vez, reconocer la oportunidad de mostrarse como un producto que diversifica

la variedad de sabores existentes actualmente en el mercado de snacks.

En el Ecuador, la actividad de producir y exportar Chifles es nueva, sin
embargo, cabe acotar que desde el aflo 2000 ha ido creciendo en un
promedio anual de 215%, que de seguir asi, daria como resultado un
crecimiento significativo a nivel mundial apoyado por una de las causas
principales que es la preferencia de los consumidores, ante un producto
sobre el cual no se ha creado una cultura de consumo aun, especialmente en
Chile. Sin embargo, estas preferencias pueden cambiar si la empresa
importadora y a su vez las empresas minoristas invierten agresivamente en
publicidad para hacer conocer a los clientes los beneficios de los chifles

como snack de consumo masivo.
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Ante estos resultados es importante que el tamafio inicial de la planta no sea
muy grande ya que se podria decir que este producto es practicamente
nuevo en el mercado chileno pero con altas expectativas de crecimiento,
ademas, el interés de esta empresa es crecer a nivel mundial por lo que el
total de la infraestructura de la planta no ha sido aun explotada al maximo,

esto dependera primordialmente del comportamiento del consumidor.

Para poder identificar el porcentaje de participacion o de acogida que tendria
los chifles de Banano en dicho pais se realiz6 una encuesta que ha sido
analizada en el capitulo Il, sin dejar de tomar en cuenta la informacion
proporcionada por la CORPEI de Chile sobre una prueba piloto en cuanto a

la aceptacion y degustacion de los chifles de banano en Chile.

Se obtuvo como resultado de esta prueba piloto, analizando la pregunta de
reaccion del producto, que a 19 de 100 personas le agradan los chifles de
banano; es decir, los conocen y los prefieren, sin embargo, se obtuvo
también como resultado que 68 de 100 personas no conocen el producto lo

gue nos asegura lo anteriormente dicho, que es un producto nuevo.

Pero este resultado no va a ser el Unico determinante de la demanda. Se ha
considerado necesario realizar un estudio mas profundo, analizando la

capacidad de produccion de la empresa, es decir, considerando ciertos
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limitantes (recursos econdmicos) relacionados con la cantidad de la materia

prima, costos, capacidad de produccion de las maquinas, etc.

Se obtuvo informacién de SICA sobre las toneladas de banano producidas en
el Ecuador, desde el afio 1993 hasta el afio 2003. Como resultado se obtuvo
que la produccion del banano en el Ecuador ha ido creciendo afio a afio,
debido a que el Ecuador tiene todas las caracteristicas Optimas para la
produccion del mismo, por lo tanto, esto no seria una limitante para la
realizacion del proyecto ya que el Ecuador hasta el dia de hoy posee una alta
produccion del banano. Esto se puede confirmar utilizando el criterio de los
minimos cuadrados, que por medio de la ecuacion de regresion lineal nos

permitira estimar la produccién de banano durante el presente afio*.

Otro factor a considerar para el analisis sobre el calculo de la demanda son
los respectivos costos de produccion en los cuales se tiene que incurrir para
la elaboracion de los chifles de banano, estos costos seran analizados de

mejor manera en el siguiente capitulo.

En conclusion, con los resultados de la encuesta sobre la participacion de la
chifles en Chile, se puede estimar cual seria la demanda de Chifles de

banano en dicho pais. Pero con los resultados de la produccion de banano

! ANEXO 3.1 Proyecci6n de la produccién de banano en el Ecuador.
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local y de los costos de fabricacion se obtendra cual es la capacidad de

produccion de los chifles en la empresa.

Estos factores, daran como resultado la estimacién real de las exportaciones
de chifles de banano hacia Chile y también ayudara a establecer el tamafio

de la empresa que sera analizado mas adelante.

Se puede mencionar en este punto, que la demanda del producto en Chile
fue analizada tomando en consideracion los puntos antes sefalados y el
modelo de Fourt y Woodlock debido a que no se tiene datos histéricos del
producto a exportarse. Por lo tanto la demanda establecida tendrd un
comportamiento creciente del 1.50 % anual tal como se ve en el Cuadro 2.12

del Capitulo .

3.2 LOCALIZACION DEL PROYECTO.

La localizacion de la planta o también llamada micro-localizacion en gran
porcentaje puede determinar el éxito o fracaso del mismo, ya que para
analizar dicha localizacién, hay que tomar en cuenta ciertas variables y sus
pesos porcentuales dependiendo del proyecto: como por ejemplo (Costos de
transporte interno, disponibilidad de mano de obra, cercanias de las fuentes
de abastecimientos, costos y disponibilidad del terreno, estructura impositiva

y legal (predio e impuestos mas baratos), disponibilidad de agua, energia y
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otros suministros, posibilidades de desprenderse de desechos,
accesibilidad); los lugares que se eligi6 para que formen parte del analisis
son: la ciudad de Guayaquil (via Daule), la parroquia Pascuales y el canton
Duran (via Duran — Boliche/Tambo) ya que son considerados zonas
industriales, para lo cual, di6 como resultado los siguientes lugares: la

parroquia Pascuales y el cantén Duran 2.

Estas dos opciones han resultado favorables para el establecimiento de la
empresa segun el analisis preliminar, pero los Autores del Proyecto han
decidido establecer dicha planta en la parroquia Pascuales ya que se obtuvo
mas beneficios tanto en el factor econémico (costo por m? como en la

ubicacién, al momento de escoger el terreno °.

La planta se localizara en la Ciudad de Guayaquil, parroquia Pascuales,
especificamente en la avenida principal de Pascuales entre la calle 6%
(Portoviejo ave. 38A NO) y 7™ (Quevedo ave. 38 NO) solar #13 *: debido a
gue se encuentra en un lugar central para la recepcion de las materias
primas, y por que tendria facil acceso a nuestras instalaciones ya que las
avenidas que se encuentran en los aledafios de la empresa son recién
reconstruidas y se encuentran en éptimas condiciones para la circulacion de
cualquier transporte, ademas, esto nos beneficiaria ya que esta zona es

considerada industrial por lo que estariamos cerca de las empresas que no

2 ANEXO 3.2 Micro Localizacion.
8 ANEXO 3.3 Eleccion del Terreno.
* ANEXO 3.4 Ubicacion de la Planta.
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proveerian de los insumos, como son: el aceite vegetal y toda clase de

condimentos que se van a utilizar en la elaboracion del producto.

Esta localizacion permitira también a los obreros tener facilidades de
transporte debido a que en dicha zona circulan buses urbanos, cantonales e
interprovinciales que realizan sus recorridos diarios atravesando toda la
parroquia, llegando a diferentes puntos de la provincia del Guayas; lo que
permitira un facil acceso a la planta y un feliz retorno a sus hogares. Por otro
lado, la empresa contratara una prestigiosa compafiia de seguridad “SEGUP

Cia. Ltda.” que nos brinde este servicio durante las 24 horas del dia.

La ubicacién de la empresa hard menos propenso a los robos ya que existe
gran movimiento y afluencia de transeuntes durante todo el dia lo que nos
favorecera ya que se podrd minimizar las probabilidades de un asalto al

personal de la empresa.

3.2.1 FACTORES GEOGRAFICOS.

Los factores geogréaficos son también llamados factores ambientales e
incluyen los servicios publicos como los de electricidad, agua potable, lineas
telefénicas, seguridad, etc. Como la empresa estd ubicada en una zona
industrial, los servicios basicos como los anteriormente mencionados ya

estan implementados y a disposicion de quien los requiera.
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En esta parroquia se cuenta con una amplia avenida asfaltada de alto trafico
y con dos avenidas menos traficadas pero que no impide la libre circulacion
del transporte. Estas avenidas conducen a la entrada de la empresa,
facilitando asi el acceso de proveedores y clientes hasta nuestras

instalaciones.

Considerando que es un proyecto con perspectivas de crecimiento, y por
razones higiénicas es importante disponer de buenos desagiies y un buen
alcantarillado que permitan drenar Optimamente los desechos propios del
proceso de transformacion de la fruta a los chifles de banano. Para evitar
atascos, los tubos de desagiie nunca deben ser de un diametro inferior a 152
milimetros, y con preferencia de 228 milimetros. Es también aconsejable
disponer de registros para retener objetos solidos, como las cascaras de

banano, etc.

Un factor externo importante a considerarse al momento de analizar los
factores geograficos son los fenOmenos naturales que podrian presentarse
en el pais, ya que estos provocaran disminuciones o variaciones en la
produccion, por lo tanto, se tendrian que tener en consideracion este
aspecto; unos de los ejemplos mas destacados, es el que ocurrié entre los
afnos 1997 y 1998 en donde el Ecuador sufrio las consecuencias del
fendmeno del nifio y obtuvo grandes pérdidas en la produccion de diferentes

cultivos.
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El &rea de la Costa es una de las menos afectadas por fendmenos naturales
como son corrientes heladas, vientos huracanados, erupciones de volcanes,
etc. Pero existe la posibilidad de que estos factores nos afecten
indirectamente como se menciond anteriormente, ya que nuestra materia
prima principal (el banano) se cultiva en todo el pais especialmente en la
Costa y en provincias de climas templados. Ante estas circunstancias se
podria ver disminuida la produccion del fruto, y como consecuencia nos
veriamos afectados con la disminucibn de la materia prima, lo que
parcialmente nos perjudicaria en el cumplimiento de la demanda de los

chifles.

Es importante que como empresa encargada de la elaboracion de un
producto se conozca a plenitud los tipos de plagas que afectan a la
produccion, asi como de los plaguicidas utilizados para combatir los mismos,
ya gue estos en cierta forma podrian repercutir negativamente en el producto

terminado.

La CONABAN “Corporacion Nacional de Bananeros” considera que ésta es
una de las principales ventajas que posee esta fruta, ya que existe una nula
aplicacién de productos quimicos en la etapa de sembrio, crecimiento y
cosecha, sin embargo, si el cultivo necesita alguna clase de quimico se lo
rocia en pocas cantidades y a una distancia prudente para que la planta y

mas aun el fruto no se vean afectados. Todos estos factores anteriormente
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descritos fueron considerados en el momento de la toma de decision de la

localizacion de la planta.

3.2.2 FACTORES SOCIALES.

Los factores sociales inciden de manera directa en el desarrollo y éxito de un
proyecto por lo que se evalué (capitulo IlI) variables como por ejemplo
demograficas y la disposicibn de mano de obra para operar las maquinarias.
Este andlisis di6 como resultado que en el Ecuador la tasa de desempleo
(10,75 % ) ° ha aumentado en los Ultimos dos afios como se ve en el
siguiente gréfico, por lo que la empresa contara con mano de obra disponible
y barata (obreros) tomando en cuenta el grado de conocimiento de cada
empleado (nivel de educacion) y la remuneracion a pagar.

GRAFICO 3.1 DESEMPLEO.

OESEMPLED - Ultimos dos afos 17,055

11,36

9. 994

9,505
Mazima = 12.053
Minimo = 9.30%

Fuente: Banco Central del Ecuador.

% Diario El Universo Sept-30-2005
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Por otro lado, la incidencia de este proyecto en la sociedad es un aspecto
fundamental a considerarse para el desarrollo del mismo, que debe ser
positivo para el beneficio de la comunidad. En este proyecto se generaran
plazas de trabajo permanentes con oportunidad de crecimiento. De la misma
manera, con la produccién de los chifles de banano se ayudara al proceso de
desarrollo del sistema financiero del pais a que se vea reflejado en una

mayor produccion y una mejor calidad de vida para los ecuatorianos.

3.2.2.1 SITUACION ACTUAL Y FACTORES

AMBIENTALES.

Actualmente la Parroquia Pascuales, que es donde seréa localizada la Planta,
es un area que esta considerada como industrial como ya se menciond, es
decir, hay todo tipo de fabricas ubicadas a su alrededor, lo que es
beneficioso para nuestra empresa porque cerca al lugar no hay viviendas,

parques, colegios, supermercados, etc.

Los residuos que el departamento de produccion desechard, la planta los
clasificara de dos tipos: los desechos solidos biodegradables (residuos de la
fruta) y los residuos soélidos no putrescibles llamados basura. Los residuos
que existiran en el proceso de la elaboracion de los chifles de banano al final
volveran a ser parte del ecosistema ya que se convertiran en abonos al

ocurrir su descomposicion natural, por lo tanto se vendera los desechos de la
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fruta a aquellas personas o plantas que se encarguen de la crianza de ciertos
animales (cerdos), por ejemplo la empresa “ALIMENTSA” que es aquella que
se encarga de elaborar diferentes tipos de alimentos, entre esos, el afrecho o
alimento para cerdos, la cual para su preparacion necesita la cascara de

banano.

Esta ubicacién también es provechosa debido a que facilmente podremos
deshacernos de los residuos soélidos no putrescibles, ya que cerca de la
planta se encuentra un botadero de basura suficientemente amplio y
disponible para la cantidad de deshecho que se produce diariamente, pero
como una alternativa de crecimiento de la planta, los residuos soélidos
(fundas, cartones, papeles, etc.) se los vendera también a una recicladora
como es el caso de la empresa Recicladoras Nacionales “RENASA” y asi se

contribuird a que no se destruya mas el medio ambiente.

Como ya se menciond, dentro de los factores ambientales, se utilizara
magquinas que no dafien al ambiente como son los calderos que utilizan el
vapor de agua, y no con las maquinas industriales que utilizan gas. Ademas,
la ubicacion de la planta no ocasionara ningun otro tipo de molestia (ruidos,
contaminacion, malos olores, etc.) que perturbe el bienestar de la sociedad.
Asimismo se puede corroborar con lo dicho anteriormente ya que la planta se

encuentra legalmente constituida, es decir, cuenta con todos los permisos
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necesarios para poder operar en dicha zona y no perturbar al medio

ambiente ni a la poblacion.

3.2.2.2 IMPACTO AMBIENTAL.

Nuestra Empresa dentro del impacto ambiental trata de analizar las
repercusiones que tiene el proyecto en la sociedad. Se utilizé para medir este
impacto, la matriz de Leopold que fue evaluada por expertos (estudiantes
de la Facultad de Ingenieria y Mecanica en Ciencias de la Produccién -
ESPOL) y ademas se evalud, cada una de las etapas del proceso de
elaboracién con la ayuda de las normas 1SO 9.000, 14.000 y la OHSA 18.000
para evitar que el proceso de produccion de los chifles incidan de una
manera negativa en el medio ambiente.

Aplicando la norma ISO 9.000 la planta va a ayudar que el producto (chifles
de banano) que salga de nuestras instalaciones, sea un producto de alta
calidad ya que se aplicaran estandares como por ejemplo control de calidad
en seleccidon de materia prima, supervisiones en cada proceso por personas
especializadas en el tema, control de la cantidad de los ingredientes a
utilizarse, control en el tamafo de las rodajas de chifles, etc., que conjunto
con la ISO 14.000 (norma que se encarga de proteger el medio ambiente) la
planta va a ayudar a que el proceso de produccion no afecte al medio

ambiente.
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Se aplicara la norma OHSA 18.000 para proteger a los obreros ya que ésta,
obliga a todas plantas procesadoras de productos a emplear estandares en
la construccion de la planta y manejo de las maquinas tales como; pisos
antideslizantes, extintores de fuego, letreros de precaucion, via de
precaucion, espejos de visualizacion en las esquinas de la planta, etc. y en
cuanto a la proteccion o seguridad fisica del obrero la planta les
proporcionara permanentemente utensilios de trabajo adecuados para su
puesto laboral como son; mandiles, guantes, mascarillas, botas

antideslizantes, etc.

Como no se va a producir la materia prima sino que la compraremos a los
productores directos de la fruta, es decir, a los proveedores; no se considera
el destino de los desechos generados por la empresa proveedora de la
materia prima, sin embargo, si debemos tomar atencion en las cascara de
banano, las mismas que al no ser canalizadas de la manera correcta se

convertirian en un foco de infeccion latente para la sociedad.

En cuanto a los desechos tanto de aguas servidas como del agua usada para
el aseo de la empresa y de las maquinas, se utilizara el sistema de
alcantarillado con el que cuenta la parroquia, que a su vez se conecta con el

sistema general de la ciudad de Guayaquil.
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3.2.2.2.1 ANALISIS DE LA MATRIZ DE LEOPOLD °© .

Analisis estadistico de las columnas.
e Media=36,70
e Desviacion estandar = 59,76

¢ Rango de la media = -23,06 hasta 96,46

Como se puede apreciar, no existen valores en las actividades del proyecto
gue estén mas alla de una desviacion estandar y de la media. Sin embargo,
eso no exime la posibilidad de corregir o mitigar los efectos negativos que las
diversas acciones propuestas causen en los factores ambientales donde se
ha identificado que se generaran impactos negativos. Cabe recalcar que este
proyecto mas bien, como se puede observar en la matriz de Leopold tiene un
gran beneficio en la columna de reciclado de los residuos lo que seria
provechoso para la sociedad ya que se contribuiria a conservar el medio

ambiente.

Anédlisis estadistico de las filas.
e Media=37,94
e Desviacion estandar = 57,49

e Rango de la media = -19,55 hasta 95,43.

SANEXO 3.5 Matriz de Leopold.



114

En este caso, tampoco existe un valor en la agregacion de impactos de los
factores ambientales que supere el rango de la media Yy la desviacion
estandar, pero esto tampoco exime que no se deban aplicar medidas de
mitigacion y prevencion en los casos donde el proyecto genera impactos
negativos. En este caso cabe recalcar también que existe un gran porcentaje
de beneficio para la sociedad respecto al empleo y estilo de vida que se
encuentran en dicha fila de la matriz de Leopold, ya que éste supera el rango
de la media pero positivamente. Este resultado se ve reflejado ya que la
aplicacion de este proyecto generaria fundamentalmente mas plazas de

trabajo e ingresos.

Andlisis de comprobacion.

Tenemos que para este caso particular, la sumatoria de la agregacion de
impactos de las columnas (actividades) es (-5) + (-4) + (-6) + (-5) + (-5) + 72
+ 66 + 48 + 176, lo que da un total de 337. En las filas (factores) se tiene 68
+ (-6) + (-4) + (-5) + 72 + 120 + (-4) + 96, que arroja también un total de 337.
El signo del total es positivo, por lo que se tendra un beneficio ambiental con

la ejecucion del proyecto.
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3.2.2.2.2 EVALUACION GRAFICA.

Otra forma de evaluacion de los resultados del analisis de impactos
ambientales hecho a través del método de Leopold son los que presentan

Duek y Burguera, a través de evaluaciones gréficas.

La graficaciéon de los resultados de la matriz en coordenadas cartesianas
ofrece una excelente manera de destacar la posicion general del impacto.
Por ejemplo, en las abscisas se colocan los valores correspondientes a la
magnitud de los efectos y en las ordenadas los valores de importancia (a la
cual se le asigna el mismo signo de la magnitud para obtener una nube de
puntos en el primer y tercer cuadrante, y poder asi visualizar mejor, por

contraposicion, los efectos que la accién causaria en el medio).

Ahora se procede a realizar el analisis grafico de la matriz de Leopold del
proyecto en cuestion. Para ello, como se menciond antes, basta situar en un
eje de coordenadas cartesianas los pares ordenados que se forman por los
valores en cada casillero de interaccién de la matriz, verificando que el signo

de los valores de importancia sean iguales a los de magnitud.

Entonces, los pares ordenados son:
(-1,2), (-2,2), (6,3), (7,8), (-2,1), (-3,1), (-1,1), (-1,4), (-1,5), (9,8), (9.8), (6,8),
(-2,1), (-2,1), (6,8), (6,8); donde cada par ordenado indica el signo de la

magnitud e importancia.
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Haciendo el cambio de signo para obtener valores en el primer y tercer
cuadrante se tiene:
(-1,-2), (-2,-2), (6,3), (7,8), (-2,-1), (-3,-1), (-1,-1), (-1,-4), (-1,-5), (9,8), (9,8),

(6,8), (-2,-1), (-2,-1), (6,8), (6,8).

Procediendo ahora a graficar estos pares ordenados en un sistema de
coordenadas donde las abscisas representan la magnitud y las ordenadas la
importancia de cada interaccion identificada en el analisis matricial, se

obtiene el siguiente gréfico:

GRAFICO 3.2 EFECTOS BASADOS EN LA IMPORTANCIA Y

MAGNITUD SEGUN EL PROYECTO.

Grafico de Dispersion

Importancia

Magnitud

Elaborado por Estudiantes de Ingenieria en Ciencias de la Produccion

Cuando la nube de puntos obtenida tiende a concentrarse en el primer
cuadrante, el proyecto causard beneficio ambiental. Si se concentra en el

tercero, las modificaciones ambientales seran detrimentales; cuando sea
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simétrico, habra un equilibrio entre el beneficio ambiental que se genere y el

deterioro que cause.

De esto, el analisis del grafico anterior permite concluir que los efectos
positivos que ocasiona el proyecto, son mucho mas substanciales que los

negativos, tanto en magnitud como en importancia.

En este caso, la modificacion ambiental global del proyecto sera nula, pues
los efectos negativos que se ocasionen seran mucho mas compensados por

los efectos positivos que se generen.

3.2.2.3 RECOMENDACIONES Y MEDIDAS DE

MITIGACION.

Dentro de las recomendaciones tendriamos las siguientes:

Cabe indicar que las repercusiones negativas que el proyecto genera no son
sustanciales, es decir, afectan al ambiente pero muy poco; ademas esas
repercusiones estan dentro de los parametros normales de este tipo de
negocio, es por esa razon que las recomendaciones en cuanto a conservar el

ambiente, van enfocadas hacia temas mas generales:
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La tendencia actual de toda clase de producto terminado es por lo
“natural”; por consiguiente, los esfuerzos de las empresas deben estar
enfocados en que sus productos, en nuestros caso los chifles de banano,
sea un producto cada vez mas natural, es decir, poca utilizacién de

quimicos y preservantes.

Las empresas industriales siempre deben estar aprovisionadas con todos
los servicios basicos como luz, alcantarillado, teléfono y sobre todo con
un buen servicio de agua potable ya que de esa manera podran realizar la
operacion de limpieza de todos sus utensilios de trabajo, fruta y demas
herramientas necesarias para su produccion.

En cuanto a los desperdicios que generen este tipo de plantas
procesadoras de alimentos, lo saludable seria que se busque empresas o
personas que utilicen estos desperdicios como el caso de Banachip S.A.;
gue vendera las cascaras de banano par que sea usado para el abono de
ciertos cultivos y para dar de comer a algunos animales; y, en cuanto a
los residuos de los materiales que se utilizan para la elaboracién de los
chifles (cartones, fundas, etiquetas, etc.) se los reciclen con el fin de que

sean nuevamente utilizados y no perjudiquen al medio ambiente.
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Dentro de las medidas de mitigacion tenemos:
e La basura sera recolectada a una misma hora y todos los dias para evitar
botaderos de basura adelantados que traen fuertes malos olores y

cualquier tipo de descomposicién o pudricion.

e Los trabajadores utilizaran implementos y vestimenta de trabajo adecuado
para la aérea en donde se encuentren laborando para asi evitar cualquier

tipo de accidente que atente contra sus vidas.

3.3 INGENIERIA DEL PROYECTO.

En este punto se va a conocer a profundidad los diferentes procesos que
intervienen durante el periodo de transformacion del banano a los chifles de
banano, lo cual nos permitira realizar una descripcién de las maquinarias que

se necesitan para obtener el producto.
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3.3.1 ESTUDIO DEL PROCESO.
BANANO

d

Seleccion (Banano
de Rechazo)

J

Pesado

J

Lavado

d

Pelado y Desechos

d

Rebanados

J

Coccibn
I

Mezclado

d

Envasado, Sellado y Etiquetado

d

Encartonado

d

Almacenado

d

Producto Final
CHIFLES DE BANANO
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En los siguientes puntos se muestra con mas detalle todo el proceso de
produccion de los chifles de banano desde cuando se obtiene el banano de
rechazo hasta cuando el producto queda totalmente apto para el consumo

(producto final) ’.

I. Seleccion (banano de rechazo).
En esta operacidén se selecciona aquellos bananos que no cumplen con los
requerimientos (temprana maduracion y tamafio) para la exportacion,
conocidos como bananos de rechazos pero que tienen la misma calidad que
los de exportacion. El fruto recolectado debe ser sometido a un proceso de
selecciéon mas profundo (ni muy maduro ni muy pequefio), ya que la calidad

de los chifles de banano dependera de la fruta.

Il. Pesado.
En este paso es importante determinar el peso de los bananos para calcular
la cantidad de produccién que se va a obtener y asimismo la cantidad de los
otros ingredientes que se afadiran posteriormente. El pesado por razones de
no incrementar los costos iniciales, se lo realizard manualmente por medio de
balanzas en gramos, pero como la empresa tiene expectativas de
crecimiento, se tiene pensado realizar una adquisicion de balanzas mas
grandes y que pesen mayor cantidad de gramos, con el Unico fin de facilitar

en gran porcentaje el trabajo de los obreros.

" ANEXO 3.6 Tiempo para cada proceso de produccién de Chifles de Banano.
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[ll. Lavado.
En este paso se llevara a cabo la operacion de limpieza que se hace al
banano. Se lo realizar4 en tres pequefias tinas de acero de 2 m® (500
galones) cada una, utilizando el método de inmersion, agitacion o aspersion,
mezclando el agua con una solucion desinfectante para luego proceder a
enjuagar la fruta de 2 a 3 veces con abundante agua pasando por diferentes
recipientes. Esta operacion se la realizara semanalmente cuando la materia

prima llegue a la empresa.

IV. Pelado y Desechos.
El pelado se lo realizara de manera manual utilizando como herramienta el
cuchillo debido a la forma fisica que presenta el fruto y ademas se utilizara
esta herramienta por facilidad y rapido pelado del mismo. Este paso se lo
realizara apoyado en tres mesas pequefias de trabajo para mayor comodidad
del empleado y en cuanto a los desechos seran recolectados en esta misma
area, para luego ser vendidos a la empresa procesadora de comidas

(afrecho) para animales (cerdos).

V. Rebanados.
El banano en esta etapa o fase es pasado por una maquina llamada
Chifladora o cortadora eléctrica, que cumple con la funciéon de cortar el

banano en rodajas finas y redondas de igual tamafio.
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VI. Coccion.
En esta fase los chifles de banano son cocidos en una freidora industrial con
aceite vegetal (5 litros cada tres procesos) por un tiempo de
aproximadamente de 3 minutos hasta alcanzar el punto 6ptimo de duracion

(color amarillo intenso).

VIlI. Mezclado.
En esta fase los chifles pasan a un tambor o también llamado mezcladora
donde se les agrega sal o algun otro tipo de condimento, en nuestro caso

seria el condimento picante.

VIIl. Envasado, Sellado y Etiquetado.
En esta etapa los chifles son envasados y sellados con una méaquina que
realiza esta funcion. Se los llena en fundas de polipropileno metalizado de

50 gramos.

Con respecto a la etiqueta, esta viene presentada en las fundas, ademas, el
etiquetado constituye la etapa final del proceso de la elaboracién de los
chifles de banano. En la etiqueta se debe incluir toda la informacion sobre el

producto (P. FOB, fecha de elaboracion, fecha de caducidad, etc.)
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IX. Encartonado.
Esta etapa se encuentra concatenada con el paso anterior ya que las fundas
envasadas caen de manera automatica en el carton (105 fundas de 50
gramos cada carton) de 0.56 metros de largo x 0.27 metros de alto x 0.49
metros de ancho. En el cartdbn constara la publicidad de la empresa y la
etiqueta con descripciones generales como por ejemplo: las cantidades de

fundas, hacia donde va dirigido, etc.

X. Almacenamiento.
El almacenado se lo realiza en una bodega de productos terminados en lugar
seco, limpio y fresco; con suficiente ventilacién (temperatura de 23 a 26
grados centigrados) con el fin de garantizar la conservacion del producto

hasta el momento de su comercializacion.

Antes de mencionar los tipos de contenedores es necesario indicar que la
mercancia solo sera llevada hasta el puerto de embarque, es decir, se
vendera la mercancia bajo el término incoterm F.O.B. (Free on Board) o

también conocido como Franco a Bordo.

A continuacién se presenta un cuadro que muestra las capacidades de cada
contenedor de 20’ y 40’ que podria utilizar la compafia naviera contratada

por la empresa importadora para su importacion.
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CAPACIDAD EN CADA CONTENEDOR

125

CONTENEDORES SECOS

PRODUCTOS EMPAQUETADOS 20° 40°
CAPACIDAD CONTENEDOR (Cajas)
50g. (1,76 OZ) Unidades 400 920
CAPACIDAD CONTENEDOR (Unidades)
50g. (1,76 OZ ) Unidades 42.000 96.600
CAPACIDAD CONTENEDOR ( Kg. - Netos)
50g. (1,76 OZ ) Unidades 2.100 4.830
CAPACIDAD CONTENEDOR ( Libras Netas )
50g. (1,76 OZ) Unidades 4.620 10.626

Fuente: ECOFRUT S. A.
Elaboracion: Autores del Ptoyecto

Cabe recalcar que existen empresas nacionales que proveen el servicio de

ofrecer su producto al granel, en cuyo caso, esta empacado en fundas de

plasticos que van en una caja de carton de iguales caracteristicas a las

descritas anteriormente. Cada caja contiene aproximadamente entre 15 a 18

kg de producto terminado.

A continuacion se muestra un cuadro que contiene informacion sobre los

chifles al granel en cada contenedor:

CUADRO 3.2 CAPACIDAD EN CADA CONTENEDOR DE CHIFLES AL

GRANEL.

Contenedores Secos

PRODUCTOS EMPAQUETADOS 20° 40°
Capacidad contenedor ( Cajas-) 400 920
Capacidad contenedor ( Kg. Netos ) 7.200 16.560
Capacidad contenedor ( Libras Netas ) 15.840 36.432

Fuente: ECOFRUT S. A.
Elaboracién: Autores del Proyecto
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Todas las presentaciones muestran generalmente informacion sobre su

precio, empresa, informacion nutricional, variedad y tamafio (en gramos).

3.3.2 ANALISIS DEL EQUIPAMIENTO.

Al analizar el equipamiento de la planta no sélo se debe considerar las
maquinarias, sino también se debe evaluar los elementos que muchas veces

pasan desapercibidos como son:

e Pasillos amplios con techos elevados

e Buena luz y ventilacion

e Buen abastecimiento de agua

e Adecuado sistema de alcantarillado y de depuracién de aguas

e Materiales que componen la infraestructura de paredesy pisos.

El recubrimiento ideal para las paredes es el azulejo blanco, pero puede
considerarse como alternativas la pintura con brillo y la pintura de acabado
basado en caucho clorado. Es importante esta seleccion especial de pintura
porque las paredes estan sometidas al contacto de productos quimicos
(saborizante), ademas, la atmoOsfera en la planta de chifles es
frecuentemente humeda y caliente y, por tanto, favorece el crecimiento de

mohos y hongos. Existen también pinturas conteniendo fungicidas, que
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inhiben el crecimiento de estos organismos durante un periodo de tiempo

limitado.

El piso de una fabrica de chifles constituye un verdadero problema. Tiene
que resistir el rodaje de toneles pesados y de vagonetas que cargan el
banano. Debe ser a prueba de acidos vy resistir el efecto muy corrosivo del
agua y vapor. Debe repararse facilmente y ser facil de limpiar. Es por esto
gue se recomienda que el piso sea de hormigoén y que tenga una ligera

inclinacién para que permita al agua salir facilmente.

Otro factor a considerarse es una buena ventilacion, lo cual es de gran
importancia porque la acumulacion de los vapores generados por las
maquinas freidoras, maquinarias de lavado y equipo de empaquetado
constituyen un gran inconveniente en muchas fabricas. Para la ventilacion del
departamento de produccion que es donde se encuentran las maquinarias, la
empresa ha comprado dos extractores de gas y de cualquier otro tipo de

vapores que seran encendidos cada vez que se crea conveniente.

Dentro de las importantes maquinarias a utilizarse en todo el proceso de

produccion podemos nombrar a las siguientes:

e Maquina cortadora.- Esta maquina es de fabricacion nacional

conocida también como “Chifladora”, la cual se encuentra construida
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en sus partes principales con hierro fundido y acero inoxidable, y es la
encargada de cortar el banano con la medida exacta establecida por
las normas de produccién (ISO-9.000). La mayoria de estas maquinas

se construyen en un tamafo normalizado.

Maquina de envasado y sellado.- Esta maquina es la encargada del
llenado y sellado de los chifles haciéndolo de forma automética y
continua. Usualmente, los chifles de banano pasan desde el tambor
hasta las fundas donde van a ser empacados por medio de un
instrumento llamado cuchareta que los recogera de manera exacta, es
decir, la cantidad de chifles que entren en la funda. Luego las fundas
llenas pasan por un proceso continuo de sellado y etiquetado. Las
mismas que caen automaticamente a los cartones para luego pasar a

las mesas de salida o a los transportadores directamente.

Maquina de coccion.- La maquina que vamos a utilizar para la
coccion de los chifles se llama “freidora industrial’, es elaborada
también en acero inoxidable por dentro y por fuera lo que nos permite
realizar la operacion de limpieza sin ninguna complicacion, esta
maquina puede ser utilizada con gas o vapor, es por ese motivo que
se piensa utilizar un caldero ya que esta maquina genera vapor y

permite que se frian los chifles de igual manera que ocurriria si se
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frieran con gas, ademas para ser utilizada solo requiere de agua y

diesel lo que seria beneficioso por que se reducirian los costos.

Con el fin de garantizar la maxima calidad de los chifles de banano, se
cuenta con un proceso de produccion y envasado en continuo, al que se
aplica las pautas y criterios marcados por los estandares de Calidad

necesarios para este producto.

Estas modernas lineas de produccion en continuo permiten reducir los costos

de fabricacion y ofrecer productos sin conservantes.

3.4 LA EMPRESA.

3.4.1 CONSTITUCION DE LA EMPRESA.?

La Empresa sera constituida como una Sociedad Andnima para lo cual se ha
contratado un abogado para que lleve a cabo este tipo de tramites juridicos,
pero para mejor entendimiento del procedimiento de constitucion de la
empresa, los Autores del proyecto exponen los siguientes pasos generales y

fundamentales para la constitucion de la misma.

¥ Ley de Compafiias, www.iess.gov.ec, Superintendencia de Compafifas y Camara de la Pequefia
Industria del Guayas.


http://www.iess.gov.ec/
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Lo primero que se debe realizar es presentar una solicitud a la
Superintendencia de Compafias para reservar el nombre. En la solicitud
debe de constar como maximo 5 posibles nombres para la empresa y debe
estar firmada por un abogado. EI nombre que llevara la planta es

“BANACHIP S.A.”

Con la Carta de Aprobacién del nombre extendida por la Superintendencia de
Compafilas se procede a la apertura de la denominada Cuenta de

Integraciéon en un banco elegido por los futuros accionistas.

Ahora, con la Carta de Aprobacién del nombre que pertenecera a la
compania, las cédulas de identidad de cada uno de los accionistas y el
certificado de apertura de cuenta de integracién en el que debe constar el
depdsito que como minimo debe de equivaler al 25 % de cada una de las
acciones gue suscribiran los accionistas y que conformen el total del capital
social que tendra la compaiiia, se acude a cualesquiera de las notarias que
se encuentren en el cantdon donde se domiciliard la compafia para que se
eleve a escritura publica el contrato de compafia, también llamado contrato
social o contrato de sociedad, ya que el que ostente la calidad de escritura
publica el mencionado contrato, es un requisito para la efectiva constitucion
de una sociedad anonima. Una vez suscrita por todos los accionistas de la

comparniia la escritura publica, nace el contrato de sociedad.



131

A continuacion, es necesario acercarse a la Camara que corresponda para
gue se proceda a la afiliacion de la compafia a la misma, la cual le emite un
certificado de haberse afiliado la nueva empresa. En este caso la inscripcion
debe realizarse en la Camara de Industrias de Guayaquil, la cual tiene un
costo de afiliacion de $ 52.25 en el que incluye el valor de afiliacion y la
cuota, a partir del siguiente mes en adelante la cuota es de $ 26.25, pero

este valor varia de acuerdo al capital con el que inicie la empresa.

Luego, se presenta al Superintendente de Compafiias tres copias notariales
solicitandole con firma de un abogado la aprobacion del contrato de
compainiia, adjuntando el certificado de afiliacién de la empresa a la Camara
respectiva. De considerarse que se han cumplido todos los requisitos legales,
la Superintendencia aprobara el contrato y dispondra su inscripcion en el
Registro Mercantil y la publicacion por una sola vez de un extracto de la
escritura y de la razén de su aprobacion. Una vez aprobada la escritura se
debe acudir a la misma notaria donde se la otorgé para que se proceda a la
marginacion de la aprobacién del contrato de sociedad efectuada por la

Superintendencia en la matriz que reposa en los archivos de la notaria.

El siguiente paso es acercarse con la escritura aprobada al Registro
Mercantil para que se proceda a la inscripcidon de la misma. Es con dicha
inscripcion que nace la persona juridica, esto es, el ente al cual el legislador

le otorga personalidad juridica mediante una ficcion legal, para que sea
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capaz de adquirir derechos y contraer obligaciones por intermedio de un
tercero capaz de obligarse por si mismo que sera una persona natural que
ostentara la personeria juridica de la compafiia, esto es, su representacion

legal.

Una vez inscrita la compafiia en el Registro Mercantil es preciso acercarse
nuevamente a la Superintendencia de Compafiias con el certificado de
inscripcion para solicitar que procedan a realizar el extracto. El extracto que
realiza la Superintendencia debera ser publicado en un periédico de amplia
circulacion en el cantén del domicilio de la compafiia. Este tramite tiene un

costo de $ 313.60 de lunes a sabado y $ 439.04 los dias domingo.

En esta Gltima etapa del proceso definitivo de constitucion se requiere que se
instale una Junta General de la compariia en la cual se debera elegir a los
administradores, y luego se debera proceder a la inscripcion de los
respectivos hombramientos en el Registro Mercantil, en el cual por concepto

de tramites y formularios se estimo el valor de $25.00.

Es necesario obtener el numero patronal del IESS, lo cual tiene un costo de
$10, sin embargo, cuando el tramite se lo realiza via internet no tiene costo
alguno. Como la empresa en mencion va a exportar los chifles de banano es
necesario registrarse en el Banco Central como exportador, el cual no tiene

costo alguno.
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La empresa no sélo tiene que cumplir con sus tramites de indole constitutivo,
sino que es necesario obtener el permiso de funcionamiento y de patente

Municipal.

3.4.2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL (ORGANIGRAMA).

Luego de tener la localizacion de la planta, el equipamiento, la empresa
deberd contar con una organizacidon administrativa que le permita un
adecuado control tanto del area productiva como de la financiera y la

comercializacion, para lo cual, debera funcionar con el personal idéneo.

Es importante en el momento de hacer la seleccién de los trabajadores,
considerar a personas con experiencia en las diferentes areas a
desempenfiarse, que permitan aportar con ideas innovadoras que no se hayan
aplicado en la compafia y que sirvan para mejorar el funcionamiento y

desarrollo de la misma.

A continuacién se presenta un esquema del organigrama a regir en la

empresa.



GRAFICO 3.3 ORGANIGRAMA.

Gerente General
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Las funciones a cumplirse dentro de la empresa son cada una de vital

importancia y merecen esfuerzo y dedicacion por parte de quienes las

desempefien. Es por esta razén fundamental que quienes ostenten estos

puestos conozcan a profundidad sus deberes y obligaciones a cumplir. A

continuacion se presenta una descripcidbn de los principales puestos a

requerirse para el funcionamiento de la empresa.

1. Gerente General.-

Sera el Representante Legal de la compaiiia, y el

responsable de la direccion y el manejo de la misma. Debera entregar los

resultados de su gestion en la Junta de Accionistas. Supervisara toda la

operacion de la empresa.
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2. Jefe de Produccion.- Controla el funcionamiento de cada uno de los
procesos necesarios para la obtencion de los chifles de banano. Conoce el

manejo de las maquinas utilizadas dentro de cada proceso.

3. Jefe Financiero.- Tiene a su cargo el desarrollo de los Estados
Financieros y el presupuesto de los mismos los cuales permitirdn el buen
funcionamiento y la estabilidad de la empresa, ademas actuara como Jefe de

RRHH.

4. Jefe de Calidad.- Tiene la responsabilidad general de planear y ejecutar
cada proceso de produccion con el fin de tener un producto de calidad.
Ademas, se encargara de aplicar y llevar un control estricto del cumplimiento

de las normas ISO 9.000 y 14.000 y la OHSA 18.000.

5. Jefe de Exportaciones.- Tiene a su cargo el contacto directo con las
empresas importadoras, es decir, manejara todo lo relacionado con los
requerimientos ventas y tiempos de entrega de la mercaderia. Cabe recalcar
que la empresa al iniciar sus actividades comerciales no dispondra de este
departamento hasta que la empresa se encuentre bien posicionada, por lo

tanto, esta funcion la realizara el Gerente General de la empresa.



136

6. Obreros.- Son los que tienen el contacto fisico con las frutas y demas
utensilios que se utilizan en la elaboracién de los chifles de banano. Ademas
tienen la responsabilidad de llevar a cabo todo el proceso de produccion de
los chifles, desde que llega la materia prima hasta que se entrega el producto

final al medio de transporte.

3.4.3 PERMISOS DE EXPORTACION.®

Cabe mencionar, como se dijo anteriormente, que Banachip S.A. no llevara
los chifles de banano hasta el pais de destino, solo lo hara hasta el puerto de
Guayaquil, es por esa razén que no se tomara en cuenta este punto en el
momento de analizar los costos. Pero por motivos de explicacion del trdmite

aduanero aqui en el Ecuador se realiz6 el siguiente estudio:

Para poder exportar Chifles de Banano, se deben cumplir requisitos exigidos
por las leyes Ecuatorianas. Algunos de estos tramites se realizan por una

sola vez y otros son necesarios cada vez que se realice la exportacion.

A continuacion se describen los pasos a seguir para la exportacion del

producto en discusion.

% Corporacion Aduanera del Ecuador (CAE), CORPEI — Departamento de Exportaciones.
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1. Registrarse en un banco corresponsal del Banco Central con la
finalidad de poder obtener la tarjeta de identificacion. Este tramite se realiza

por una sola ocasion.

Requisitos.
Personas Juridicas.-
Copia del Registro Unico de Contribuyentes

Copia de la constitucidon de la compaiiia

Comunicacion suscrita por el representante legal constando:

- Direccion domiciliaria

- Numero telefonico.

- Nombres y apellidos de las personas autorizadas para firmar las
declaraciones de exportacion y sus numeros de cédulas

- Copia del nombramiento y cédulas de identidad.

2. Tramites de Exportacion

a) Obtencién del visto bueno del Formulario Unico de exportacion (FUE)

en la banca privada autorizada por el Banco Central del Ecuador

- Presentar la declaracién de Exportacion, en el formulario Unico de

exportacion FUE (Original y 5 copias)
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- Adjuntar la factura comercial (Original y 5 copias), en donde debe

contar la descripcion comercial de la mercaderia a exportarse.

- No como un requisito obligatorio, sino como un complemento, puede
ser necesario ‘lista de bultos” (Packing List), especialmente cuando se
embarca cierto nimero de unidades del mismo producto, o si varian las

dimensiones, el peso o contenido de cada unidad.

- Para el visto bueno de los documentos, deben ser presentados ante

los bancos corresponsales del Banco Central.

- El FUE en general tiene un plazo de validez indefinido y sera valido
para un solo embarque; excepto cuando se trate de casos especiales, en

donde tendran un plazo de validez de 15 dias.

b) Procedimiento Aduanero

Después de obtener el visto bueno del FUE, se efectia en la aduana los

tramites para el aforo, mediante la correspondiente declaracion y el

embarque de los productos.
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La compaiiia, entrega la mercaderia a la aduana para su custodia hasta que
la autoridad naval, aérea o terrestre autorice la salida del medio de

transporte.

Las mercancias se embarcan directamente, una vez cumplidas las

formalidades aduaneras y el pago de gravamenes o tasa correspondientes.

No se permite la salida de la mercancia si el FUE no esta respectivamente

legalizado.

La declaraciéon de las mercaderias a exportarse se presenta en la aduana por
parte de la comparfia en un plazo, desde 7 dias hasta 15 dias habiles
siguientes al ingreso de las mercancias a la zona primaria aduanera, con los

siguientes documentos:

- Declaracion Aduanera (Formulario Unico de Exportacion)
- Factura Comercial, en original y 4 copias.
- Original o copia negociable de la documentacién de transporte

(conocimiento de embarque, guia aérea o carta de porte, segun corresponda)

Los exportadores estan obligados a vender en el pais las divisas
provenientes de sus exportaciones por el valor FOB, a los bancos y

sociedades financieras privadas autorizadas por la Superintendencia de
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Bancos a operar en el mercado libre de cambios, sean 0 no corresponsales

del Banco Central.

3) Tramites Especiales para Exportar

En determinados casos algunas mercaderias para su exportacion se rigen
por ciertas regulaciones y tramites especiales adicionales a los ya indicados;
de los cuales unos requisitos son exigibles para los tramites internos y otros
son exigibles por el comercio internacional, por parte de los importadores.
Debido a que los Chifles de banano son un producto industrializado tiene que
cumplir sélo con un requisito adicional, el mismo que es de caracter externo y

se ampliard a continuacion:

Certificado de origen.- Esta certificacibn se requiere para aquellas
mercancias que van a ser exportadas a los paises de ALADI, Comunidad
Europea y a los EEUU de Norteamérica segun lo establecido en la ley de

preferencias arancelarias andinas.

Los Certificados de origen son expedidos por el Ministerio de Comercio
Exterior y por la delegacién suya, por las Camaras de: Comercio, Artesano,
Industria, Pequefias Industrias y por la Federacion Ecuatoriana de

Exportadores.



141

3.4.4 ANALISIS F.O.D.A.

FORTALEZAS

a) Alta disponibilidad de materia prima.- Una de las grandes fortalezas

b)

d)

con lo que se veria beneficiado este proyecto, es la inmensa
disponibilidad de materia prima con la que se cuenta ya que se produce

durante todo el ano.

Bajo costo de la materia prima.- ElI banano en el Ecuador es
considerado una fruta de bajo costo, por lo tanto, la obtencion de nuestra
materia prima seria barata, ademas, la empresa utilizara el “banano de

rechazo” que en promedio es del 12% de la produccion total anual.

Nuevo producto.- Los Chifles de banano es un producto nuevo, pero con
una tendencia a convertirse en un producto de consumo masivo, lo cual
afirmaria el incremento del valor agregado al banano ecuatoriano.

Producto saludable.- Su preparacion es por lo natural, es decir, en el
proceso de producciébn no se utiliza ninguna clase de quimicos, ni
preservantes. Ademas, este producto contiene los elementos necesarios
para una dieta balanceada, como grasas, azlcares, proteinas, fésforo,

hierro.
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e) Calidad.- El producto a exportarse esta elaborado con un alto control de
calidad, por lo tanto, el producto que salga de nuestras instalaciones
proporcionara al consumidor sabor y confianza inigualable al momento de

consumirlos.

f) Cero Competencia.- Somos la Unica empresa que exportaria los chifles
de banano a Chile, por lo tanto, el precio que establecemos es sélo en
base a nuestros costos de produccion, la demanda y a los precios del

shack competitivo (papas fritas).

g) Cercanias de los proveedores.- Las empresas proveedoras de la
materia prima “bananos” se encuentran cerca de la ubicacion de

Banachip S. A.

OPORTUNIDADES

a) Producto novedoso: Es un snack de sabor diferente a los que estan ya

en el mercado chileno ya que no se encuentra ninguna clase de chifles de

banano de sabor picante.

b) Disponibilidad de mano de obra (Obreros).- Por la ubicacién de la

empresa en una parroquia rural, se podria decir, que existe suficiente



d)

f)
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mano de obra no calificada en su entorno, lo cual facilita la seleccion del

personal requerido para este tipo de trabajo (Obreros).

Maquinaria.- Las maquinarias que se utilizan en la produccion del chifle
son de facil construccion, instalacion y manejo. Cabe recalcar, que el

costo de las maquinas es barata.

Aperturas a nuevos lineas de productos.- Con la ejecucion del
proyecto y con las ventajas que éste tiene, se podria pensar en un plazo
no muy lejano la incursion en otros campos similares como es el caso de
los snacks dietéticos donde podriamos incluir nuestra linea de chifles de

banano dietéticos.

La demanda del mercado objetivo.- La demanda de Chile en cuanto a
los chifles de banano es muy buena, por lo que el objetivo del proyecto a
largo plazo es acaparar toda esa demanda. Para luego poder

introducirnos en nuevos mercados (otros paises).

Ubicacién de la planta.- La empresa estaria ubicada en una zona
estratégica tanto para la recepcién de la materia prima como para el envio
del producto terminado ya que cerca de la empresa se encuentra una via
de alto trafico que va directo hacia el puerto de embarque “Puerto

Maritimo de Guayaquil”.
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DEBILIDADES

a)

b)

d)

Publicidad de Importadoras.- Como es un producto nuevo, las
empresas importadoras deben invertir altas cantidades en publicidad y
marketing, lo cual puede ser peligroso ya que éstas se pueden arrepentir

y NO quieran negociar con nuestra empresa.

Escasa Segmentacion.- En Chile este snack no tiene una cultura de
consumo aun establecida, por lo que, su segmentacion es relativamente

pequefia en comparaciéon con los otros snacks.

Desconocimiento.- El consumidor chileno no tiene un conocimiento bien
definido acerca de los chifles de banano, es decir, no conoce bien su

sabor, existencia y origen.

Diferenciacién del producto.- El consumidor chileno podria confundir los
chifles de banano con chifles de platanos, debido a que éstos son los que

mAas se consumen.
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AMENAZAS

a)

b)

d)

Competencia Indirecta.- Nuestra empresa puede quedar relegada frente
a los paises que comercializan este tipo de snack (chifles), pero cabe

recalcar que sus producciones y exportaciones son de chifles de platano.

Competencia Directa.- Una de las empresa de mayor posicionamiento
en el mercado chileno es “Frito Lay” que es Filial de la multinacional
PEPSICO, y ésta por medio de las papas fritas que es el mayor
competidor de nuestros chifles en Chile, podrian expulsarnos del
mercado, aplicando publicidad y promociones de su producto o creando

una linea de producto parecido al nuestro.

Situacion econdmica y politica del Ecuador.- La empresa corre el
riesgo de llegar a un desequilibrio econdmico y financiero, por la situacion
de nuestro pais, ya que nuestra economia crece lentamente por mal
manejo de divisas, cambio de gobernantes y la inflacion, lo que generaria

desconfianza en las importadoras.

Riesgo de Crédito.- Banachip S.A. corre el riesgo de que la empresa
importadora incumpla con el pago de sus obligaciones, lo que provocaria

un ajuste momentaneo en el presupuesto de los estados financieros.
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CAPITULO IV

ESTUDIO FINANCIERO.

El estudio financiero es fundamental en el desarrollo de todo proyecto. Se
ordenard y se analizara toda la informacion juntada de caracter monetario

con el objetivo de determinar si el proyecto es rentable o no.

Para un mejor entendimiento del procedimiento de este estudio, primero se
llevard a cabo una evaluacién de los costos que incurriria la empresa, para

después analizar la factibilidad del mismo.

4.1 ESTIMACION DE COSTOS.

El andlisis de los costos de un proyecto es la parte fundamental del mismo,
ya que no soOlo permite la obtencién de los resultados esperados por la
empresa, sino evita que la misma cometa errores al momento de fijar los

precios y que esto se vea reflejado en un resultado negativo.

Es por ese motivo, que para analizarlo de una mejor manera se procedio a

realizar una subdivision en inversion inicial y costos.
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4.1.1 INVERSION INICIAL.

En la inversion inicial se ha considerado aquella cantidad requerida de capital
para la adquisicion de los diversos factores de produccion y la puesta en

marcha de la empresa.

Las inversiones efectuadas antes de la puesta en marcha del proyecto puede
clasificarse en tres tipos: activos fijos, activos intangibles y capital de

trabajo.

El criterio que se tomé para decidir sobre la inversion en esta actividad
productiva, dependio de la identificacion de la demanda de los consumidores,
de la cantidad de dinero con que se cuente y del equipamiento necesario

para la produccién de los chifles.



CUADRO 4.1

INVERSIOR NG,

DESCRIPCION

CANTIDADES

PRECIO UNITARIO

PRECIO TOTAL

1.- ACTIVOS FIJOS

‘Terreno (m2) 681 $ 15,00 $ 10.208,25
Edificio (Construccién con acabados) (m2) 300 $ 92,00 $ 27.600,00
Maquinarias
- Maquina cortadora eléctrica (Chifladora) 1 $ 2.500,00 $ 2.500,00
- Maquina de envasado y sellado 1 $ 12.500,00 $ 12.500,00
- Maquina de coccién (Freidora Industrial) 1 $ 6.500,00 $ 6.500,00
- Mezcladora 1 $ 700,00 $ 700,00
- Balanza en gramos 3 $ 100,00 $ 300,00
- Caldero 1 $ 9.900,00 $ 9.900,00
- Extractores 2 $ 380,00 $ 760,00
- Tinas de acero 3 $ 800,00 $ 2.400,00
- Mesas de trabajo 3 $ 500,00 $ 1.500,00
Muebles y enseres
- Computadoras 5 $ 465,00 $ 2.325,00
- Impresoras 2 $ 30,00 $ 60,00
- Escritorios 4 $ 80,00 $ 320,00
- Escritorios Gerenciales 1 $ 150,00 $ 150,00
- Sillas 3 $ 40,00 $ 120,00
- Sillas Ejecutivas 4 $ 60,00 $ 240,00
- Sillén de tres personas (recepcion) 1 $ 80,00 $ 80,00
- Teléfonos 5 $ 30,00 $ 150,00
- Central Aire 1 $ 3.000,00 $ 3.000,00
2.- ACTIVOS INTANGIBLES
Gastos de Constitucién
Gastos Organizacionales
- Constitucién de la Compainia (Abogado) 1 $ 450,00 $ 450,00
- Afiliacién a la Camara de la Pequefia Industria (Afiliaciéon y cuota mensual) 1 $ 52,25 $ 52,25
Patentes 1 $ 3.500,00 $ 3.500,00
Permisos de Funcionamientos 1 $ 300,00 $ 300,00
Impuestos 1 $ 600,00 $ 600,00
3.- CAPITAL DE TRABAJO $ 13.188,08
TOTAL DE LA INVERSION INICIAL $ 99.403,58

Elaborado: Autores del Proyecto
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Activos Fijos.- Son aquellos que se efecttan en los bienes tangibles que

se utilizaran en el proceso de transformacion de la materia prima “banano de
rechazo” a los chifles de banano, para que sirvan de apoyo en dicha

produccion.

Para un mejor analisis se ha procedido a realizar las siguientes divisiones:

e Terreno.- El terreno se localizard en la Ciudad de Guayaquil,
parroquia Pascuales, especificamente en la avenida principal de
Pascuales entre la calle 6® (Portoviejo ave. 38A NO) y 7™ (Quevedo
ave. 38 NO) solar #13, en una zona industrial. La dimensién del mismo

es de 681 m? cuyo costo es de $ 15 por metro cuadrado.

e Edificio (Construido).- El area de construccion inicialmente sera de
300 m?, cuyo costo de construccién y acabados es de $ 92 por metro
cuadrado. A continuacién se detalla la distribucion de la planta por

area .

1 ANEXO 4.1 Disefio de la Planta



CUADRO 4.2
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Distribucion de le Pleniz

. AREA CONSTRUIDA PRECIO UNITARIO
DESCRIPCION POR M2 POR m2 COSTO TOTAL

EDIFICACIONES

- Area de Produccion 135,5 $92,00 $12.466,00
- Area de Productos Terminados 36 $92,00 $3.312,00
- Area de Materia Prima 40 $ 92,00 $ 3.680,00
- Area Adiministracion 48 $92,00 §4.416,00
- Area de Comedor 18 $92,00 $1.656,00
- Area de Baios 18 $92,00 $1.656,00
- Gatita (Area de dos Garitas) 45 $92,00 $ 414,00
TOTAL 300 $27.600,00

Elaborado: Autores del Proyecto

e Maquinarias.- Para la elaboracion de los chifles de banano se

utilizara las siguientes maquinas.

CUADRO 4.3

Maquinaris - nfits Gl

DESCRIPCION CANTIDADES | PRECIO UNITARIO | PRECIO TOTAL
Maquinarias

- Maquina cortadora eléctrica (Chifladora) 1 $ 2.500,00 $ 2.500,00

- Maquina de envasado y sellado 1 $ 12.500,00 $ 12.500,00

- Maquina de coccién (Freidora Industrial) 1 $ 6.500,00 $ 6.500,00

- Mezcladora 1 $ 700,00 $ 700,00

- Balanza en gramos 3 $ 100,00 $ 300,00

- Caldero 1 $ 9.900,00 $9.900,00

- Extractores 2 $ 380,00 $ 760,00

- Tinas de acero 3 $ 800,00 $ 2.400,00

- Mesas de trabajo 3 $ 500,00 $ 1.500,00

TOTAL 3 37.060,00

Elaborado: Autores del Proyecto
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e Muebles y Enseres.- Se detalla a continuacion los materiales y
equipos de apoyo necesarios para poner en marcha el funcionamiento

de la empresa

CUADRO 4.4
Muebles y e - iisGeemin
DESCRIPCION CANTIDADES | PRECIO UNITARIO | PRECIO TOTAL
Muebles y enseres
- Computadoras 5 $ 465,00 $ 2.325,00
- Impresoras 2 $ 30,00 $ 60,00
- Escritotios 4 $ 80,00 $ 320,00
- Escritotios Gerenciales 1 $ 150,00 $ 150,00
- Sillas 3 $ 40,00 $ 120,00
- Sillas Ejecutivas 4 $ 60,00 $ 240,00
- Sillén de tres personas (recepcion) 1 $ 80,00 $ 80,00
- Teléfonos 5 $ 30,00 $ 150,00
- Central Aire 1 $3.000,00 $3.000,00
TOTAL $ 6.445,00

Elaborado: Autores del Proyecto

Activos Intangibles.- Son todos aquellos que se realizan sobre activos
constituidos por los servicios o derechos adquiridos necesarios para la

puesta en marcha del proyecto.

En este punto se ha considerado los valores monetarios al momento de crear
una empresa; es decir, los tramites necesarios para la puesta en marcha:
como la inscripciébn en la Superintendencia de Compaifiia, inscripcion al
Registro Mercantil y la obtencion del Numero Patronal del IESS, dentro del
rubro constitucion de la compafiia que se podra observar en el siguiente

cuadro.
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CUADRO 4.5

N4 ST R Danan(

DESCRIPCION CANTIDADES | PRECIO UNITARIO | PRECIO TOTAL
Gastos de Constitucion
Gastos Organizacionales
- Constituci6n de la Compaiifa (Abogado) 1 $ 450,00 $ 450,00
- Afiliacién a la Camara de la Pequefia Industria (Afiliacion y cuota mensual) 1 $ 52,25 $52,25
TOTAL $ 502,25

Elaborado: Autores del Proyecto

Adicionalmente, en el siguiente cuadro se podra observar los gastos
realizados para poner en marcha la compafiia. Es necesario obtener los

respectivos permisos municipales para el funcionamiento de la misma.

Los permisos municipales que se deberd obtener son, el Registro de
Patentes y Marca para evitar cualquier tipo de plagio ya sea en el producto o

en la idea a futuro, los permisos de funcionamiento y los impuestos.

CUADRO 4.6

Gastos de prieiies, JrEimneangneNor
e NSV hanand

DESCRIPCION CANTIDADES | PRECIO UNITARIO | PRECIO TOTAL

Gastos de Constitucion

Patentes 1 $3.500,00 $3.500,00

Permisos de Funcionamientos 1 $ 300,00 $ 300,00

Impuestos 1 $ 600,00 $ 600,00
TOTAL $ 4.400,00

Elaborado: Autores del Proyecto
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Capital de Trabajo.- También se debe considerar una de las mas

importantes inversiones, como lo es el capital de trabajo; ya que esta
inversion, ayudara a cubrir desfases econdmicos que se llegue a tener

durante el inicio de la puesta en marcha del proyecto.

Para calcular la inversion en capital de trabajo se utilizé el método del déficit
acumulado maximo, el cual es mas confiable ya que considera la posibilidad
real de que durante el periodo de desfase se produzcan estacionalidades en

la produccién, ventas o compras de insumo.

Se considera como una inversion inicial, al activo de propiedad permanente
del inversionista que se mantiene en la empresa, por lo que debera

considerarse como parte de los beneficios recuperables en el tiempo.

Solo tiene el efecto de su costo de capital por mantenerlo inmovilizado en el
negocio en vez de invertirlo en otra opcion rentable. Por lo general, este
método se lo realiza para periodos de tiempo mensuales, asi que se incluyen
egresos e ingresos en los que se incurre durante todo el afio. A continuacion
se presenta los cuadros que en lo posterior ayudaran a la realizacion del

flujo.
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Politica de vtk proraing:~ il

LTECRVETIEN T0) (BN CITTBN (18 AN

Afio!

Meses 0 Eneto Febteto Matzo Abril Mayo Junio Julio Agosto]  Septiembre Octubte] ~ Noviembre] Diciembre
Ventas $13.372,18]  $1BITLI  $13.37218]  $13372,18]  $1337218 $13.37208] $13.372,18] $13.372,18]  $13.372,18) $13.37218]  $13.372,18 $13.372,18
70% contado $936052)  §936052f  $936052f  $9.36052  §9.36052f  $9.36052]  $936052]  $936052)  $936052)  $9.36052)  $936052] $9.36052
30% crédito S000]  S4011,65|  S4010,65)  $401L65]  §401165|  S401L65 - §401065) - S4011,65)  S401165)  S4011,65|  S4011,65) §4011,65
Ingreso mensual $9.36052) S1B.ITLI|  $13.372,18] $13I208( 1337208 $13.37218) S133728) $13IT2M8|  $13ITL8  S1BILI]  $13.372,18] $13.372,18
Total al contado $ 112.326,28 Total al crédito $48.139,83 Total Ingresos Afio 1 $156.454,46

Elaborado: Autores del Proyecto

El producto se lo va a distribuir por medio de empresas importadoras que a su vez son las que se contactaran con las

tiendas minoristas. Las empresas importadoras tienen la politica de pagar el 70% al contado; es decir, al momento de

entregar la mercancia y la otra parte que seria el 30%, a crédito (un mes plazo), es decir, se la cobraria al comienzo del

otro mes como se lo observé en el cuadro anterior.
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CUADRO 4.8
Costos y Gt OF (OB TTIEY - eliielimiin
Ao

Meses 0 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto]  Septiembre] ~ Octubre] ~Noviembre| Diciembre
Costo Directo §5.507090  §559709)  $539709f 5909 §559T09  §559709)  §559T09)  $59709f  §5597090  §339709f  §559709)  $559709f §5.597,09
Costo Indirecto SLT6 13 S2M6I3|  S2Te3[  S2Te13|  S2Te13|  S2TeN3  S27eM3| 274613 ST 13  S27deM3|  S274613)  S274613)  §2.746,13
Gastos Administrativos $293,071 293,071  $293L07f  $293L07)  $2.931,071  $2.931,07)  $293,07)  $293L,07f  S2.931,07  $293L,07f  $2.931,07)  $293L07f $2.931,07
Gasto Organizacionales §0,00 §0,00 §26,25 §26,25 §26,25 §26,25 §26,25 §26,25 § 26,25 §26,25 §26,25 §2625|  $26.25
Costo de Fabricacion §8343,23]  §834323]  §834323  §834323  §834323|  §834323  §834323] 834323  §834323  §834323] 834323 834323 $8343.23
Egteso mensual § 11.274,30' $ 11.274,30' §11.300,55  $11.300,55)  §11.300,55  §11.300,55 §11.300,55  $11.300,55|  §11.300,55] §11.300,55f  $11.300,55|  §11.300,55| §11.300,55

Elaborado: Autores del Proyecto

Cabe mencionar que se ha considerado el pago mensual de los gastos organizacionales en el mes de febrero debido a que

el primer pago ya fue efectuado en la inversion inicial, es decir, se canceld el pago del mes de enero y la afiliacion a la

Camara de la Pequefia Industria. En el cuadro de gastos organizacionales se detalla mas a fondo lo establecido en este

parrafo.
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CUADRO 4.9
Q aya a
ipital die tralivgo - i Qe
Ado 1

Meses 0 Enero Febrero Matzo Abril Mayo Junio Julio Agosto|  Septiembre Octubre] ~ Noviembre] Diciembre
Ingreso mensual $O00f  $9.36052) §1337218]  $1337218]  §1337218]  $1337218] §13372,18]  S1337218] §1337218]  §1337218  §1337218]  $13.37218] $13372,18
Hreso mensual SIL24300  §1127430] 1130055  $11.30055  $11.30055f  $11.30055f  $11.300,55  $11.30055)  $11.30055  §11.30055  $11.30055)  §11.300,55] §11.300,55
Saldo mensual S-11L.274300  S-191378)  §2071,62)  §2071,62]  §2071,62f  §2071,62f  §2071,62]  $2071,62]  §2071,62]  §2071,62]  §2071,62)  $2.071,62] §2.071,62
Acumulado §-11274301  $-13.18808]  §-11.11646)  $-9.04483  S-097321]  §-4901,58]  §-2.829,96 §-75833]  S131329]  §338491  §545654]  $7.52816 §9.599,79

Capital de trabajo por medio del déficit acumulado maximo

$-13.188,08 al mes

Elaborado: Autores del Proyecto

Cuando el saldo acumulado es positivo, por ejemplo en el mes de Agosto, ello no significa que la empresa no requiere mas

capital, sino que este se puede financiar con los recursos generados por el negocio. Los recursos gastados en la compra

de materia prima que se realiza en el mes de Agosto, empieza a recuperarse por las compras del mes de enero ya que en

ese mes no hubo ingresos. Por lo tanto, la empresa siempre mantendra recursos invertidos en el negocio, a los que debera

exigirseles una rentabilidad similar a la exigida al resto de las inversiones.
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4.1.2 COSTOS.

Los costos representan una parte fundamental en el momento de la toma de
decisiones dentro de un proyecto, ya que depende de éste, el precio del
producto y de la cantidad de dinero que se va a invertir en el negocio, es por
esa razén que se ha realizado una estimacion del valor total necesario para

obtener los chifles de banano.

Para efectuar un mejor andlisis se ha procedido a realizar la siguiente

clasificacion:

- Costos de Produccién.- Las empresas conocen los costos de
produccion de todos y cada uno de los productos o servicios y
procesos que maneja y opera, con la finalidad de calcular de
manera adecuada el precio de venta de cada producto que en el
caso de Banachip S.A. solo serian las funditas de chifles de

banano.

En consecuencia, se debe analizar cada uno de los elementos y
factores utilizados en la fabricacién, pues son parte integral del
costo de produccién. Para una mejor evaluacion se clasificara en
costos de produccion directos, costos de produccion indirectos y

Gastos Administrativos.
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Costos Directos.- En los costos de produccién directos, el punto
de partida es la materia prima, que se transforma en producto
terminado; y la mano de obra directa, que esta dada por la suma
de sueldos, salarios y prestaciones de los empleados que hacen
posible la fabricacion de los chifles de banano. Ademas, se tomo
en cuenta los gastos directos de produccion como por ejemplo
agua potable y energia eléctrica ya que éstos, son utilizados de

manera directa en la produccion de los chifles por medio de las

magquinarias.

CUADRO 4.10

COSTOS nm‘mmmtmfr

DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD | COSTO UNITARIO ($) | COSTOS TOTAL
MATERIA PRIMA
- Banano 248 caja / 26 libras $0,78 §193,15
- Aceite Vegetal 3,64 Tanques $176,00 $ 640,66
Condimentos
- Sabor picante 9,61 Quintal $36,00 $ 345,96
Envases
- Fundas de 50 gramos 58.140 fundas $0,03 §1.744.20
MANO DE OBRA DIRECTA
- Obtetos 10 $226 §2.203
GASTOS DIRECTOS DE PRODUCCION
- Energfa Eléctrica $190,00 $190,00
- Agua Potable $ 220,00 $ 220,00
Total mensual $ 5.597,09
TOTAL anual $ 67.165,13

Elaborado: Autores del Proyecto
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Costos Indirectos.- El segundo elemento de los costos de
produccion son los costos indirectos o costos generales de
fabricacion, que no se relaciona en forma directa con la
elaboracion de los chifles de banano, pero ayuda a su
fabricacion, entre ellos tenemos el jefe de calidad, supervisores,

cartones, herramientas basicas, entre otros.

CUADRO 4.11
(0STOS INDIRBCYOR- FRONII0N
LA 1D INDIRGLY \ \

DESCRIPCION CANTIDAD |COSTO UNITARIO (§) [COSTO TOTAL ($)
MANO DE OBRA INDIRECTA

- Jefe de Calidad 1 § 401 § 461

- Supervisor 1 $276 $276
MATERIALES INDIRECTOS

- Cartones 554 $0,23 $12735
Herramientas

- Cucharetas Industriales de Hierro con escurridera 3 §12,00 $ 36,00

- Cuchillo para pelado 6 $0,75 $4,50

- Mandiles 20 $5,00 $100,00

- Gorros para Cabello (caja de 50 unidades) 1 $20,00 $20,00

- Guantes (Caja de 25 unidades) 2 $3,50 $7,00

- Mascaillas ( Caja de 50 unidades) 1 $13,00 $13,00

- Botas de Caucho (pares) 10 $4,00 $ 40,00
GASTOS INDIRECTOS DE PRODUCCION

- Transporte Interno y seguro del transporte 2 $80,00 $ 160,00

- Energfa Eléctrica $90,00 $90,00

- Agua Potable $60,00 $ 60,00

- Teléfono $ 150,00 $ 150,00

- Diesel para el caldero (5 galones por hora) 800 $1,03 $ 824,00

- Desinfectante especial para lavado del banano (3 galones semanales) 12 $275 $33,00

- Carga de la mercancia al buque (1 pallets contiene 25 cajas = $2) 554 $0,08 §4430

- Asesotfa técnica, legal y despacho aduanero $ 300,00 $ 300,00

TOTAL mensual $ 2.746,13
TOTAL anual $ 32.953,61

Elaborado: Autores del Proyecto
Gastos Administrativos.- Los gastos administrativos incluyen los
gastos generales y de administracion, es decir, los gastos laborales

de representacion, materiales de oficina, entre otros.
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GASTOS ADMINISTRININOR

160

DESCRIPCION CANTIDAD |COSTO UNITARIO ($) |COSTO TOTAL
PERSONAL ADMINISTRATIVO
- Gerente General 1 $ 894 $ 894
- Jefe de Produccién 1 $ 461 $ 461
- Jefe Financiero 1 § 461 § 4061
- Secretaria Contable 1 $276 $ 276
- Guardia 2 $ 226 § 453
- Consetje 1 $ 226 $ 226
Miscelaneos (escobas, trapeadores, papel higiénico, detergentes, etc.) $ 90,00 $ 90,00
Materiales de Oficina $ 70,00 $ 70,00
TOTAL mensual $ 2.931,07
TOTAL anual $ 35.172,88

Elaborado: Autores del Proyecto



CUADRO 4.13

DESCRIPCION UNIDAD COSTO UNITARIO (3) COSTOS TOTAL
MATERIA PRIMA
- Banano 248 caja / 26 libras $ 0,78 $ 193,15
- Accite Vegertal 4 Tanques $ 176,00 $ 640,66
é Condimentos
=} - Sabor picante 10 Quintal $ 36,00 $ 345,96
£ |eanil
= - Fundas de 50 gramos 58140 fundas $ 0,03 $ 1.744,20
= MANO DE OBRA DIRECTA
S _ Obreros 10 % 226 $ 2.263
GASTOS DIRECTOS DE PRODUCCION
- FHnergia Flécreri $ 190,00 $ 190,00
- Agua Potable $ 220,00 $ 220,00
TOTAL $ 5.597,09
MANO DE OBRA INDIRECTA
- Jefe de Calidad 1 $ 461 $ 461
- Supervisor 1 $ 276 $ 276
MATERIALES INDIRECTOS
- Cartones 554 $ 0,23 $ 127,35
Herramientas
- Cucharetas Industriales de Hierro con escurridera 3 $ 12,00 $ 36,00
— - Cuchillo para pelado 6 $ 0,75 $ 4,50
=} - Mandiles 20 $ 5,00 $ 100,00
é - Gorros para Cabello (caja de 50 unidades) 1 % 20,00 $ 20,00
= Guantes (Caja de 25 unidades) 2 $ 3,50 $ 7,00
= - Mascarillas ( Caja de 50 unidades) 1 $ 13,00 $ 13,00
S - Botas de Caucho (pares) 10 $ 4,00 $ 40,00
(= GASTOS INDIRECTOS DE PRODUCCION
- Transporte Interno y seguro del transporte 2 $ 80,00 $ 160,00
- Energia Eléctrica $ 90,00 $ 90,00
- Agua Potable $ 60,00 $ 60,00
- Teléfono $ 150,00 $ 150,00
- Diesel para el caldero (5 galones por hora) 800 $ 1,03 $ 824,00
- Desinfectante especial para lavado del banano (3 galones semanales) 12 $ 2,75 $ 33,00
- Carga de la mercancia al buque (1 pallets contiene 25 cajas = $2 ) 554 $ 0,08 $ 44,30
- Ascsoria técnica, legal y_despacho aduancro $ 300,00 $ 300,00
TOTAL $ 2.746,13
3 PERSONAIL ADMINISTRATIVO
é _ Gerente General 1 % 894 $ 894
= - Jefe de Produccién 1 $ 461 % 461
= - Jefe Financiero 1 $ 461 $ 461
= - Sccretaria Contable 1 $ 276 $ 276
= - Guardia 2 $ 226 $ 453
é - Conserje 1 $ 226 % 226
= Miscelancos (escobas, trapeadores, papel higi¢nico, detergentes, ctc.) $ 90 $ 90
> Materiales de Oficina $ 70 $ 70
TOTAL s 2.931,07
TOTAL mensual $ 11.274,30
TOTAL anual _$ 135.291,57

Elaborado: Autores del Proyecto

161
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A continuacion en los cuadros siguientes se detallara el calculo del sueldo de
cada uno de los empleados tomando en cuenta el pago del refrigerio o
almuerzo que la empresa les proporcionara y cada uno de los beneficios que
obtendra el empleado. Cabe mencionar, que la empresa proporcionara el
refrigerio a sus empleados por medio de CORPMAN S.A.; empresa dedicada
desde hace algunos afios a la preparacion y distribucién de refrigerios a

medianas y pequefias empresas de Pascuales.

CUADRO 4.14

Suelda - Ol
Descripcion CANTIDAD |SALARIO |TOTAL
Mano de Obra Directa
- Obteros 1 160 160
Refrigerio (20 dias) 20 0,80 16
Aporte Patronal 12,15% 1 19,44 19,44
Décimo tercer sueldo Obreros 1 13,33 13,33
Décimo cuarto sueldo 1 12,50 12,50
Vacaciones obreros 1 6,67 6,67
Fondo de reserva obreros 1 13,33 13,33
(-) Aporte Individual 9,35% 1 -14,96 -14.96

TOTAL mensual 226

Elaborado: Autores del Proyecto
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Sucldo - Jefes s calitiety Sy

Descripcion CANTIDAD SALARIO TOTAL
Mano de Obra Indirecta
- Jete de calidad 1 350 350
- Supervisor 1 200 200
Refrigerio (20 dias) Jefe de calidad 20 0,80 16
Refrigerio (20 dfas) Supervisor 20 0,80 16
Aporte Patronal 12,15% 1 42,53 42,53
Aporte Patronal 12,15% 1 24,30 24,30
Décimo tercer sueldo Jefe de calidad 1 29,17 29,17
Décimo tercer sueldo Supervisor 1 16,67 16,67
Décimo cuarto sueldo 2 12,50 25,00
Vacaciones Jefe de calidad 1 14,58 14,58
Vacaciones Supervisor 1 8,33 8,33
Fondo de reserva Jefe de calidad 1 29,17 29,17
Fondo de reserva Supervisor 1 16,67 16,67
(-) Aporte Individual 9,35% 1 -32,73 -32,73
(-) Aporte Individual 9,35% 1 -18,70 -18,70
TOTAL mensual $ 736,98

Sueldo de Supervisor

Sueldo de Jefe de Calidad

$

461,22
275,77

Elaborado: Autores del Proyecto
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CUADRO 4.16 N
Sueldo - Pergonie)
BAEARIACL LN\
Descripcion CANTIDAD | SALARIO TOTAL
- Gerente General 1 $ 700,00 $ 700,00
- Jefe de Produccion 1 $ 350,00 $ 350,00
- Jefe Financiero 1 $ 350,00 $ 350,00
- Secretaria Contable 1 $ 200,00 $ 200,00
- Guardia 2 $ 160,00 $ 320,00
- Consetje 1 $ 160,00 $ 160,00
Reftigetio (dfas) $ 112,00
Aporte Patronal 12,15% $ 252,72
Décimo tercer sueldo $173,33
Décimo cuarto sueldo $ 87,50
Vacaciones $ 86,67
Fondo de reserva $173,33
(-) Aporte Individual 9,35% -$ 194,48
TOTAL mensual $ 2.771,07

Sueldo Conserje

Sueldo Gerente General
Sueldo Jefe de Produccién

Suledo Jefe Financiero

Sueldo Secretaria Contable
Sueldo Guardia (2 guardias)

$ 893,93
$ 461,22
$ 461,22
$ 275,77
$ 452,63
$ 226,31

Elaborado: Autores del Proyecto

Depreciacion.- Para calcular la depreciacion de las maquinarias que seran

utilizadas para la produccion de los chifles, se utilizara el método de linea

recta, ya que es el método mas confiable y utilizado por la mayoria de las

empresas, se depreciard a 10, 5 y 3 afios dependiendo del tipo de la

magquinaria y/o equipos que se va a depreciar .

> NEC, Normas ecuatorianas de Contabilidad “Tomo 13" — Corporacion de estudios y publicaciones.



CUADRO 4.17

DEPRECVACION

. Valor de Vida Depreciacién Afos Depreciacién | Valor en
Activo . .
compra [Contable Anual Depreciandose | Acumulada Libros
Terreno y Edificio
- Tetreno (m2) $ 10.208,25 - - - - $ 10.208,25
- Edificio (Construccién con acabados) (m2) $ 27.600,00 20 $ 1.380,00 10 $ 13.800,00 $ 13.800,00
Maquinaria
- Maquina cortadora eléctrica (Chifladora) $ 2.500,00 10 $ 250,00 10 $ 2.500,00 $ 0,00
- Maquina de envasado y sellado $ 12.500,00 10 $ 1.250,00 10 $ 12.500,00 $ 0,00
- Maquina de coccién (Freidora Industrial) $ 6.500,00 10 $ 650,00 10 $ 6.500,00 $ 0,00
- Mezcladora $ 700,00 10 $ 70,00 10 $ 700,00 $ 0,00
- Balanza en gramos $ 300,00 10 $ 30,00 10 $ 300,00 $ 0,00
- Caldero $ 9.900,00 10 $ 990,00 10 $ 9.900,00 $ 0,00
- Extractores $ 760,00 10 $ 76,00 10 $ 760,00 $ 0,00
- Tinas de acero $ 2.400,00 10 $ 240,00 10 $ 2.400,00 $ 0,00
- Mesas de trabajo $ 1.500,00 5 $ 300,00 5 $ 1.500,00 $ 0,00
Muebles y Enseres
- Computadoras $ 2.325,00 3 $ 775,00 3 $ 2.325,00 $ 0,00
- Impresoras $ 60,00 3 $ 20,00 3 $ 60,00 $ 0,00
- Bscritorios $ 320,00 5 $ 64,00 5 $ 320,00 $ 0,00
- Escritorios Gerenciales $ 150,00 5 $ 30,00 5 $ 150,00 $ 0,00
- Sillas $ 120,00 5 $ 24,00 5 $ 120,00 $ 0,00
- Sillas Fjecutivas $ 240,00 5 $ 48,00 5 $ 240,00 $ 0,00
- Sillén de tres personas (recepcion) $ 80,00 5 $ 16,00 5 $ 80,00 $ 0,00
- Central Aire $ 3.000,00 5 $ 600,00 5 $ 3.000,00 $ 0,00
- Teléfono $ 150,00 5 $ 30,00 5 $ 150,00 $ 0,00
Depreciacion Acumulada = $ 6.843,00 Valor de desecho = $ 24.008,25

Elaborado: Autores del Proyecto
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4.2 FINANCIAMIENTO.

El financiamiento del presente proyecto incluira aportaciones de capital
propio por parte de los socios y un préstamo que se realizarda a un banco de
la ciudad, especificamente al Banco de Guayaquil a una tasa convencional

del 13,43% anual .

La inversidn requerida para iniciar las actividades de la empresa es de
$ 99.403,58 (incluido el capital de trabajo que es de $13.188,08), de los
cuales sera solicitado el 40% ($ 39.761,43) a un banco, a una tasa
convencional de interés del 13,43% anual y el 60% ($ 59.642,15) restante se

obtendra por parte de los accionistas como se mencion6 anteriormente.

La parte del capital propio que sera aportada por los dos socios de la
empresa (Autores del proyecto), permitira a los mismos, tener derecho a los
dividendos de la empresa y poder participar con voz y voto en la junta

general de accionistas.

curoro438 Tabla de Patisprain Gelwaminter

CAPITAL PROPIO MONTO

Primer Accionista 50% $29.821,07
Segundo Accionista 50% $29.821,07

Elaborado: Autores del Proyecto

% Diario EI Universo, seccién Economia, 25 - Octubre - 2005
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El total de las acciones estara repartido equitativamente entre los accionistas,

es decir 50% para cada socio.

GRAFICO 4.1

PARTICIPACION DE LOS ACCIONISTAS

O Segundo O Primer
Accionista Accionista
50% 50%

O Primer Accionista O Segundo Accionista

Elaborado: Autores del Proyecto

4.3 ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS.
Una vez establecida la inversion inicial y los costos en los que incurrird la
empresa, se procedera a realizar los correspondiente Estados Financieros

Proyectados a diez afios como es el Balance General, Estado de Pérdidas o

Ganancias y el Flujo de Caja.
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4.3.1. PROYECCION DEL BALANCE GENERAL.

Es el que reflejara la situacion econdmica actual de la empresa tanto en los
activos que posee la empresa y los pasivos que ha contraido durante un
periodo especifico sumado con el patrimonio de la misma. Este Balance
General estad proyectado para 10 afios el cual nos reflejara la situacion
presente y futura, ademas este Estado Financiero nos ayudard a tomar
ciertas prevenciones o medidas para el mejor funcionamiento de la empresa.
A continuacion se muestra este Estado Financiero mas minucioso para el

mejor entendimiento de los lectores.
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CUADRO 4.19 0 BA[AM@W’JEW

Afo 7 8 © 10
Activo Corriente

1y Bancc 52.949,51 22.241 44 40.303,82] 59.732,82 80.548,32 102.770,47 124.892,45 148.462,31 200.030,20)| 228.071,27
Cuentas y documentos por cobrar 48.139,83 48.840,03 49.550,41 50.271,12, 51.002,31 51.744,14, 52.496,76 54.034,99) 54.820,93)
TOTAL DE ACTIVOS CORRIENTES 52.949,51 70.381,28 89.143,85 109.283,23 130.819,43| 153.772,78| 176.636,59] 200.959,06 226.761,42 254.065,19] 282.892,21,
Activos Fijos
‘Terreno (m2) 10.208,25 10.208.,25 10.208,25 10.208,25 10.208,25 10.208,25 10.208,25 10.208,25 10.208,25 10.208,25 10.208,25
Edificio (Construccion con acabados) (m2) 27.600,00) 27.600,00) 27.600,00) 27.600,00) 27.600,00) 27.600,00) 27.600,00) 27.600,00) 27.600,00) 27.600,00| 27.600,00
Miquina cortadora eléctrica (Chifladora) 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00] 2.500,00] 2.500,00
Maquina de envasado y sellado 12.500,00 12.500,00 12.500,00 12.500,00 12.500,00 12.500,00 12.500,00)| 12.500,00)| 12.500,00] 12.500,00] 12.500,00
Maquina de coccion (Freidora Industrial) 6.500,00)| 6.500,00)] 6.500,00)| 6.500,00 6.500,00 6.500,00 6.500,00 6.500,00 6.500,00] 6.500,00] 6.500,00]
Mezcladora 700,00 700,00 700,00 700,00 700,00 700,00 700,00 700,00 700,00 700,00 700,00
Balanza en gramos 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
Caldero 9.900,00 9.900,00) 9.900,00 9.900,00 9.900,00 9.900,00 9.900,00 9.900,00 9.900,00] 9.900,00] 9.900,00]
Lixtractores 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00
‘Tinas de acero 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00] 2.400,00] 2.400,00]
Mesas de trabajo 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00| 1. 1.500,00) 1.500,00) 1.500,00
Computadoras 2.325,00 2.325,00 2.325,00 2.325,00 2.325,00 2.325,00 2.325,00 2.7 2.325,00) 2.325,00) 2.325,00)
Impresoras 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00
Escritorios 320,00 320,00 320,00 320,00 320,00 320,00 320,00 320,00 320,00 320,00
Escritorios Gerenciales 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
Sillas 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00] 120,00 120,00
Sillas Ejecutivas 240,00 240,00 240,00 240,00 240,00 240,00 240,00 240,00 240,00 240,00 240,00
Sillon de tres personas (recepcion) 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00
Central Aire 3.000,00) 3.000,00 3.000,00) 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00] 3.000,00] 3.000,00
‘Teléfono 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
() Depreciaciones 0,00 -6.843,00] -13.686,00] -20.529,00] -26.577,00] -32.625,00] -37.561,00] -42.497,00] -47.433,00] -52.369,00] -57.305,00
TOTAL DE ACTIVOS FIJOS 81.313,25| 74.470,25| 67.627,25| 60.784,25| 54.736,25| 48.688,25 43.752,25 38.816,25 33.880,25| 28.944,25| 24.008,25|
Activo Diferido
Gastos de Constitucion 4.902,25 4.902,25 4.902,25 4.902,25 4.902,25 4.902,25 4.902,25 4.902,25 4.902,25 4.902,25 4.902,25
Amortizacién de los gastos de constitucion 980,45 1.960,90 2.941,35 3.921,80) 4.902,25 4.902,25 4.902,25 4.902,25 4.902,25 4.902.25
TOTAL DE ACTIVOS DIFERIDOS 4.902,25 3.921,80) 2.941,35] 1.960,90 980,45 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL DE ACTIVOS 139.165,01] 148.773,33] 159.712,45] 172.028,38] 186.536,13] 202.461,03] 220.388,84] 239.775,31] 260.641,67] 283.009,44] 306.900,46
Pasivo Corriente
Participacion a trabajadores por pagar 1.758,35 3.758,91 6.014,29 N .25 11.566,92 14.851,54 18.434,92 22.330,99 26.555,16
Impuesto a la renta por pagar 2.491,00 5.325,12] 8.520,25 12.258,77 16.386,48 21.039,68 26.116,14 31.635,57 37.619,82] 44.093,09
Préstamos bancarios 39.761,43 37.647,41 35.249,48 32.529,51 29.444,24 25.944,62 21.975,01 17.472,27 12.364,82] 6.571,44 0,00
TOTAL DE PASIVOS CORRIENTE 39.761,43 41.896,76 44.333,51 47.064,05 50.356,25| 53.898,02 57.866,22 62.023,33 66.331,38 70.746,41 75.217,62]
TOTAL DE PASIVOS 39.761,43 41.896,76, 44.333,51 47.064,05) 50.356,25 53.898,02 57.866,22) 62.023,33) 66.331,38 70.746,41] 75.217,62]
Patrimonio
Capital 99.403,58| 99.403,58| 99.403,58| 99.403,58| 99.403,58| 99.403,58 99.403,58 99.403,58 99.403,58 99.403,58 99.403,58
Utilidad Acumulada 7.472,99 15.975,306] 25.560,75 36.776,30) 49.159,43 63.119,03 78.348,41 94.906,71 112.859,45 132.279,26
TOTAL DE PATRIMONIO 99.403,58 106.876,57| 115.378,94 124.964,33) 136.179,88| 148.563,01 162.522,61 177.751,99| 194.310,29| 212.263,03 231.682,84
TOTAL DE PASIVOS Y PATRIMONIO 139.165,01] 148.773,33] 159.712,45] 172.028,38] 186.536,13] 202.461,03] 220.388,84] 239.775,31] 260.641,67] 283.009,44] 306.900,46
COMPROBACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Elaborado: Autores del Proyecto
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4.3.2. PROYECCION DEL ESTADO DE PERDIDAS Y/O

GANANCIAS.

El Estado de Pérdidas y Ganancias representa la rentabilidad de la compaiiia
a través del tiempo, es decir, refleja los ingresos y los egresos en que se

incurrira durante el periodo de analisis de 10 afios.

Esta constituido por los siguientes rubros:

Ventas.- Son los ingresos que se percibira por las ventas de los
chifles de banano hacia Chile.

- Costos Directos

- Costos Indirectos

- Gastos Administrativos

- Reparto de Utilidades.- Se refiere al porcentaje del 15% que
hay que pagarle a los trabajadores de acuerdo a lo estipulado
en la ley, siempre y cuando existan utilidades.

- Impuesto a la Renta.- Es el pago tributario del 25%

Con la informacion presentada en las secciones anteriores, se ha establecido
el estado de pérdidas y ganancias proyectado a 10 afios. Se analizo este
Estado Financiero proyectado también con el precio establecido en el
capitulo anterior para tomar en cuenta las ventas y los costos durante los

diez primeros afios, como se lo observa en los siguientes cuadros:
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CUADRO 4.20
Venias Prayesietes - QlnliccGelmmin
Ventas Afios
0 | 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Precio Venta (§ / funda.) $023 $023 $023 $03 $023 $023 $023 $023 $03 §023
Cantidad de Fundas ( 50 gramos) 697,679 707.826 8122 728567 70164 993l 760823 T7Lssl  Ts3te] 794306
Ventas (§) § 16046611 162.800,09 | $ 165.168,02 | $ 167.570,39 | § 170.007,70 | § 172480,46 | § 174.989,19 [ § 177.53441 (S 180.116,65 | § 182.736,44
Elaborado: Autores del Proyecto
CUADRO 4.21
-y "
Costo de Peoivesio (1 Finiler)- Qi s X
Costo de Produccion Afios
0 1 2 3 4 5 0 7 § 9 10
Precio Costo (§ / funda.) §0,0963 §0,0963 §0,0963 §0,0963 §0,0963 §0,0963 §0,0963 §0,0963 §0,0963 §0,0963
Cantidad de Fundas (50 gramos) 097,079 707,820 T18.122 128567 739.104 749,915 760.823 T71.889 783,116 794,506
Compras (5 § (E11651)] § ((8120]$ (@331 § (03870]§ (115888 § (219588)] § (1324394 § (4.309.28)( § (5.390,10)] § (76.486,66)

Elaborado: Autores del Proyecto
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En este estado financiero se puede observar claramente que la utilidad neta
en todos los afios es creciente lo que nos indica a breves rasgos que este
negocio es rentable, por lo que se obtendra ganancias desde el inicio del
proyecto, es decir, desde el primer afio. Cabe recalcar que las ventas que se
estipulé en este capitulo dependen de la demanda establecida, la cual se la
realizdé con una politica conservadora de no saturar el mercado al inicio para
que el producto poco a poco se dé a conocer y el mismo vaya
posesionandose. Esa es la razén fundamental por la que durante los
primeros afos la utilidad es relativamente poca pero satisfactoria tomando en
cuenta que las ventas y la utlidad iran aumentando dependiendo

nuevamente de la demanda.

Es preciso mencionar también que a los costos indirectos a partir del 5% afio
se le incrementd un porcentaje de 2.5 % debido a que como en este pais
existe la inflacién, se corre el riesgo especificamente de que los materiales

indirectos de produccion se incrementen.

De la misma manera ocurre con los Gastos Administrativos, se incremento
un porcentaje que rodea un 2% en los sueldos de los empleados con el fin
principal de incentivar al personal administrativo y operacional de la empresa
a laborar de la mejor manera, dependera también del desenvolvimiento del

empleado.
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Este incentivo se lo observa a partir del 5to afio, debido a que como es una
nueva empresa no se puede aumentar el sueldo desde el primer afio ya que
la empresa se no se encuentra bien asentada, pero se podria plantear una

futura politica de incremento de sueldo a partir de dicho afio.

En el presente estado financiero se tomdé en cuenta los Gastos
Organizacionales que debido a la Afiliacion a la Camara de la Pequefia
Industria la empresa tiene que pagar una cuota mensual de $ 26,25, cabe
mencionar que en el primer afio no se cargo la primera cuota mensual debido
a que dicha cuota ya esta considerada en la inversion inicial, como ya se

mencion6 anteriormente.

A continuacion se muestra el cuadro de Gastos Organizacionales y el Estado

de Pérdidas o Ganancias:



curoro422 (Gastos OrpeavaaennIcs

174

DESCRIPCION CANTIDAD |COSTO UNITARIO ($) COSTO TOTAL
Gastos Organizacionales 1 $ 26,25 $ 26,25
TOTAL mensual $ 26,25
TOTAL anual $ 315,00
TOTAL _primer ano $ 288,75

Elaborado: Autores del Proyecto

CUADRO 4.23 B.QTﬁ DO
S RXAL)

DR ERDITAX TGANANEIAS

Afios 1 9 10

Ventas $160.466,11] $162.800,09| $ 165.168,02| $167.570,39| $170.007,70] $172.480,46] $174.989,19] $177.534,41]$ 180.116,65| $ 182.736,44
Costos Ditectos $-67.165,13] $-68.142,04] $-69.133,17| $-70.138,71] $-71.158,88] $-72.193,88] $-73.243,94| $-74.309,28] $-75.390,11] $-76.486,66
Costos Indirectos $-32.953,61] $-32.953,61] $-32.953,61| $-32.953,61] $-32.953,61| $-33.777,45] $-33.777,45| $-33.777,45| $-33.777,45] $-33.777,45
Gastos Administrativos $-35.172,88] $-35.172,88] $-35.172,88] $-35.172,88] $-35.172,88] $-35.876,34] $-35.876,34] $-35.876,34] $-35.876,34] $-35.876,34
Intereses $-5.339,96] $-5.056,05| $-4.734,01| $-4.368,71] $-3.954,36 3.484,36 2.951,24 2.346,53 1.660,60 882,54
Depreciacion $-6.843,00] $-6.843,00] $-6.843,00| $-6.048,00] $-6.048,00] $-4.936,00] $-4.936,00] $-4.936,00] $-4.936,00] $-4.936,00
Amortizacién de gastos de constitucion $-980,45|  $-980,45| $-980,45]  $-980,45]  $-980,45 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Gastos Organizacionales $-288,75]  $-31500] $-31500] $-31500]  $-31500]  $-315,00 $-315,00 $-31500] $-31500] $-315,00
Utilidad antes de impuesto $11.722,33] $13.337,06] $15.03590| $17.593,02| $19.42452| $21.897,42] $23.889,21] $25.973,81] $28.161,15] $30.462,45
(-) 15% Participacion de trabajadores $-1.758,35] $-2.000,56] $-2.25539| $-2.638,95] $-2.913,68] $-3.28461| $-3.583,38] $-3.896,07| $-4.224,17| $-4.569,37
Utilidad antes de impuesto a la renta $9.963,98] $11.336,50] $12.780,52| $14.954,07| $16.510,84] $18.612,81] $20.30583| $22.077,74] $23.936,98] $25.893,08
Impuesto (25%) $-2491,00] $-2.834,12] $-3.19513| $-3.73852] $-4.127,71] $-4.65320| $-5.07646| $-551944 $-5.98424] $-6.47327
Utilidad Neta $7.472,99 $8502,37 $958539 $11.21555 $12.383,13 $13.95961 $15.229,37 $16.558,31 $17.952,73 $19.419,81

Elaborado: Autores del Proyecto
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4.3.3. PROYECCION DEL FLUJO DE CAJA.

Con el flujo de caja se podra obtener el valor actual neto (VAN) que nos
refleja los ingresos proyectados para la compaiiia traidos a valor presente. Lo

optimo es que el VAN sea mayor a cero.

También permitira obtener la Tasa Interna de Retorno (TIR), la cual
representa la tasa de rentabilidad del proyecto que el inversionista recibira, y
sera evaluada en relacién a la Tasa Minima Atractiva de Retorno (TMAR), la

misma que oscila alrededor del 8,82%.

La proyeccion del flujo de efectivo constituye uno de los elementos mas
importantes del estudio de un proyecto, ya que la evaluacién del mismo se

efectuara sobre los resultados que en ella se determine.

El Flujo de Caja esta compuesto por los siguientes elementos:

e Ventas o Ingresos.- Este rubro hace referencia a los ingresos que la
empresa percibira por las ventas proyectadas.

e Costos o0 Egresos.- Se refiere a los Costos por ventas, es decir los
Costos Directos, Costos Indirectos y los Gastos Administrativos,
ademas, dentro de este rubro se ha considerado la depreciacion por el

uso de los activos fijos, el pago de los intereses debido al préstamo
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otorgado, la amortizacion de los gastos de constitucion, los gastos de
organizaciéon que tendra que incurrir la empresa mensualmente debido
a la afiliacion a la Camara de la Pequefa Industria de Guayaquil.

e Utilidad antes de impuestos.- Este flujo es la resta de las ventas o
Ingresos contra los costos o Egresos. Se puede decir que en este
rubro se hace referencia a la utilidad que percibe la compafiia antes
de descontar los impuestos y beneficios de la ley.

e Utilidad después de impuesto.- Es el flujo que queda después de
haberle descontado el 25% del impuesto a la renta. A este flujo se le
aumenta la depreciacion y la amortizacion de los gastos de
constitucién debido a que no es un desembolso de dinero real de la
empresa, mas bien se los utiliza como un escudo fiscal, ademas a
este saldo se le resta la amortizacion del préstamo obtenido y

adquirimos el flujo de caja neto de cada afio.

El flujo de caja se expresa en momentos. El momento cero refleja todos los
egresos previos a la puesta en marcha del proyecto sumado el préstamo

obtenido.
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@ @ S
cweros2t Flujo de caye 100% - el gt
LIWO G Gl (O CdlDItd] DIODIG
Afios 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ventas $ 160.466,11 $ 162.800,09 $165.168,02]  $167.570,39 $170.007,70] $ 172.480,46] $174.989,19] $177.534,41] $ 180.116,65 $ 182.736,44,
Costos Directos $-67.165,13 $ -68.142,04] $-69.133,17 $-70.138,71 $-71.158,88] $-72.193,88 -73.24394] $-74.309,28] $-75.390,11 $-76.486,66
Costos Indirectos $-32.953,61 $-32.953,61 $-32.953,61 $-32.953,61 $-32.953,61) $-33.777,45) $-33.77745] $-33.77745) $-33.777,45 § -33.777,45
Gastos Administrativos $-35.172,88 $-35.172,88 $-35.172,88 $-35.172,88 §-35.172,88] $-35.876,34] $-35.876,34] $-35.876,34] $-35.876,34 $ -35.876,34
Depreciacion $-6.843,00 $-6.843,00) $ -6.843,00) $-6.048,00 $-6.048,00]  §-4.936,00] §-4.936,00] §-4.936,00] $-4.936,00 $ -4.936,00
Amortizacion de gastos de constitucién $ -980,45 $ 980,45 $-980,45 $-980,45 $ -980,45 $ 0,00 $0,00 $ 0,00 $0,00 $ 0,00
Gastos Organizacionales $ 288,75 $ -315,00 $ 315,00 $ 315,00 $ 315,00 $ 315,00 $ 315,00 $ 315,00 $-315,00 $ 315,00
Utilidad antes de impuesto $17.062,29) $18.393,11 $19.769,91 $ 21.961,73 $23.378,88] $25.381,79] $26.840,45] $28.320,34] $29.821,75 $ 31.345,00
Impuesto (25%) § -4.265,57 $-4.598,28 $-4.942.48 $-5.490,43 § -5.844,72 $-6.345,45 $-6.710,11 $ -7.080,08 § -7.455,44 $-7.836,25
Utilidad Neta $ 0,00 $12.796,72, $13.794,83) $14.827,43 $16.471,30 $17.534,16] $19.036,34] $20.130,34| $21.240,25] $ 22.366,31 $ 23.508,75
Depreciacion $ 6.843,00 $ 6.843,00) $ 6.843,00) $ 6.048,00 $ 6.048,00 $ 4.936,00) $ 4.936,00 $ 4.936,00 $ 4.936,00 $ 4.936,00)
Amortizacion de gastos de constitucion $ 980,45 $ 980,45 $ 980,45 $ 980,45 $ 980,45 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00
Inversion $-86.215,50
Capital de Trabajo $-13.188,08 $ 13.188,08
Valor de desecho 24.008,25
Flujo de caja $-99.403,58 $20.620,17 $ 21.618,28] $ 22.650,88 $ 23.499,75 $24.562,61] $23.972,34] $25.066,34| $26.176,25] $27.302,31 $ 65.641,08
VAN 8,82% $70.761,84 TIR 21,06%
TIR > TMAR Aceptamos el proyecto, seria rentable
PAYBACK
Saldo Rentabilidad

PERIODO (afios)

Inversion

Flujo de Caja

exijida

Recuperacion

Inversion

~
o

99.403.,58

20.620.,17

8.772.02

$ 11.848,15

87.555.43

21.618.28

7.726.46

13.891.,82

73.663,61

22.650.,88

6.500,56

16.150,32

57.513,29

23.499.,75

5.075.35

EACACAEAES

39.088.88

CdEaEacaEd

24.562.61

CACaEacaEs

3.449.46

$
$
$ 18.424.40
$ 21.113,15

$ 17.975,73

$ 23.972.34

$ 1.586,30

$ 22.386,04

$ -4.410,31

$ 25.066.34

$ -389.19

$ 25.455.54

$ -29.865,.85

$ 26.176.25

$ - 2.635.56

$ 28.811.,81

RN (Y RIEN SIS B

B - 58.677.66

$ 27.302.31

$ -5.178,10

$ 32.480.,41

10

$ -91.158,07

$ 65.641.08

$ -8.044.38

$ 73.685.46

Elaborado: Autores del Proyecto
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CUADRO 4.25 N o~ ~
e 00t €& 0 4 prestame
M LUAUR A (AU /R Ed D] DLOL t il
PERIODO CUOTA INTERES AMORTIZACION CAPITAL AMORTIZADO CAPITAL VIVO
0 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 39.761,43
1 $ 7.453,98 $ 5.339,96 $ 2.114,02 $ 2.114,02 $ 37.647,41
2 $ 7.453,98 $ 5.056,05 $ 2.397,93 $ 4.511,95 $ 35.249,48
3 $ 7.453,08 $ 4.734,01 $ 2.719,97 $ 7.231,92 $ 32.529,51
4 $ 7.453,98 $ 4.368,71 $ 3.085,27 $ 10.317,19 $ 29.444,24
5 $ 7.453,98 $ 3.954,36 $ 3.499,62 $ 13.816,81 $ 25.944,62
6 $ 7.453,98 $ 3.484,36 $ 3.969,62 $ 17.786,42 $ 21.975,01
7 $ 7.453,98 $ 2.951,24 $ 4.502,74 $ 22.289,16 $17.472,27
8 $ 7.453,98 $ 2.346,53 $ 5.107,45 $ 27.396,61 $ 12.364,82
9 $ 7.453,98 $ 1.660,60 $ 5.793,38 $ 33.190,00 $ 6.571,44
10 $ 7.453,98 $ 882,54 $ 6.571,44 $ 39.761,43 $ 0,00
Afios 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ventas $ 160.466,11 $162.800,09 $165.168,02 $167.570,39 $170.007,70] $172.48046] $174.989,19] $177.53441] $180.116,65 $ 182.736,44
Costos Directos $-67.165,13 $-68.142,04 $-69.133,17 §-70.138,71 §-71.158,88] $-72.193,88] §-73.24394 $-75.390,11 $-76.480,66
Costos Indirectos $-32.953,61 §-32.953,61 §-32.953,601 $-32.953,61 §-32.953,61] $-33.77745] $-33.77745] §-33. §-33.77745 §-33.777,45
Gastos Administrativos $-35.172,88 $-35.172,88 §-35.172,88 $-35.172,88 §-35.172,88] $-35.876,34] $-35.876,34] $-35.876,34] $-35.876,34] $ -35.876,34
Intereses $-5.339,96] $-5.056,05 §-4.734,01 § -4.368,71 $-3.954,36 3.484,30) 2.951,24 2.346,53] 1.660,60 882,54
Depreciacion $ -6.843,00] $ -6.843,00] $ -6.843,00] $ -6.048,00] $-6.048,00 $-4.936,00 $-4.936,00 $-4.936,00 $-4.936,00 $-4.936,00
[Amortizacion de gastos de constitucion S 980,45 $ 980,45 $ 980,45 $ 980,45 $ 980,45 $0,00 $0,00 $0,00 50,00 $ 0,00
Gastos Organizacionales $ 288,75 $ 315,00 $ 315,00 $ 315,00 s3500  s-3t5000  s3s00  s-3t5000 $-315,00 $ 315,00
Utilidad antes de impuesto $ 11.722,33) $13.337,06 $15.035,90 $17.593,02 $19.424,52| $21.897,42] $23.889,21] $25.973,81] $28.161,15 $ 30.462,45)
Impuesto (25%) $-2.930,58] $-3.334,26 $-3.758,98 $ -4.398,20) $ -4.856,13 $-5.474,36 $-5.972,30 $-6.493 45 $-7.040,29 §-7.615,61
Utilidad Neta $0,00 $8.791,75 $10.002,79 $11.276,93 $ 13.194,77 $14.568,39] $16.423,07] $17.916,91] $19.480,36] $ 21.120,86) $ 22.846,84
Depreciacion $6.843,00 $6.843,00 $6.843,00 $6.048,00 $ 6.048,00 $4.936,00 $4.936,00 $4.936,00 $4.936,00 $4.936,00
Amortizacion de gastos de constitucion $ 980,45 $ 980,45 $ 980,45 $ 980,45 $ 980,45 $0,00 $0,00) $0,00 $.0,00) $0,00
Inversion $-86.215,50
Préstamo § 3976143
Amortizacion §-2.114,02] $-2.397,93 $-2.719,97 $ -3.085,27] $-3.499,62 $-3.969,62 §-4.502,74 $-5.107 45 §-5.793,38 $-6.571 44
Capital de Trabajo $-13.188,08 $13.188,08
Valor de desecho 24.008,25
Flujo de caja $ -59.642,15, $ 14.501,18 $15.428,31 $16.380,40 $17.137,95 $18.097,22] $17.389,45| $18.350,17| $19.308,91] $ 20.263,48 $ 58.407,73
VAN 8,82% $ 68.473,04 TIR 26,78%
TIR > TMAR

Aceptamos el proyecto, setia rentable
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PAYBACK
PERIODO (afnos) Sald_o’ Flujo_ o Renta}?llldad Recuperacion Inversion
Inversion Caja exijida

[§)

1 $ 59.642,15 $ 14.501,18 $ 5.263,21 $ 9.237,97
2 $ 50.404,18 $ 15.428,31 $ 4.447,99 $ 10.980,32
3 $ 39.423,86 $ 16.380,40 $ 3.479,02 $ 12.901,38
4 $ 26.522,47 $ 17.137,95 $ 2.340,52 $ 14.797,43
5 $ 11.725,04 $ 18.097,22 $ 1.034,69 $ 17.062,53
6 $ -5.337.48 $ 17.389.,45 $ -471.,01 $ 17.860,47
7 $ -23.197,95 $ 18.350,17 $ -2.047,14 $ 20.397,31
8 $ -43.595,26 $ 19.308,91 $ -3.847,13 $ 23.156,04
o $ -66.751.,30 $ 20.263.48 $ -5.890,57 $ 26.154,05
10 $ -92.905,34 $ 58.407,73 $ -8.198,57 $ 66.606,30

Elaborado: Autores d

el Proyecto

CUADRO 4.26
mt e * L) ﬂ b
Tujo e cage T3 exgiielpregin- K0y
PERIODO CUOTA INTERES AMORTIZACION CAPITAL AMORTIZADO CAPITAL VIVO

0 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 29.821,07
1 $ 5.590,48 $ 4.004,97 $ 1.585,51 $ 1.585,51 $ 28.235,56
2 $ 5.590,48 $ 3.792,04 $ 1.798,45 $ 3.383,96 $ 26.437,11
3 $ 5.590,48 $ 3.550,50 $ 2.039,98 $ 5.423,94 $ 24.397,13
4 $ 5.590,48 $ 3.276,53 $ 2.313,95 $ 7.737,89 $ 22.083,18
5 $ 5.590,48 $ 2.965,77 $ 2.624,71 $ 10.362,61 $ 19.458,47
6 $ 5.590,48 $ 2.613,27 $ 2.977,21 $ 13.339,82 $ 16.481,26
7 $ 5.590,48 $ 2.213,43 $ 3.377,05 $ 16.716,87 $ 13.104,20
8 $ 5.590,48 $ 1.759,89 $ 3.830,59 $ 20.547,46 $9.273,61
9 $ 5.590,48 $ 1.245,45 $ 4.345,04 $ 24.892,50 $ 4.928,58
10 $ 5.590,48 $ 661,91 $ 4.928,58 $ 29.821,07 $ 0,00
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A0S 0 1 3 4 5 6 8 9 10
Ventas $160.466,11 $162.800,09 $165.168,02 $170.007,70] $172.480,46] $174.989,19] $177.534,41] $ 180.116,65 $ 182.736,44
Costos Directos $-67.165,13 $-68.142,04 $-71. $-72.193 §$-73.24394]  §-74.309,28] $-75.390,11 $ -76.486,66
Costos Indirectos $-32.953,61 $-32.953,61 $-3 $-33.77745] $-33.77745] $-33.77745 45
Gastos Administrativos $-35.172,88 $-35.172,88 5. $-35.172,88] $-35.876,34] $-35.876,34] $-35.876,34] $-35.876,34 $ -35.876,34
Intereses $-4.004,97 $-3.792,04 $ -3.550,50 $-2.965,77 2.613,27, 221343 1.759,89 1.245,45 661,91
Depreciacion $-6.843,00 $-6.843,00 $-6.843,00 $-6.04800]  $-4.936,000 $-4.936,00] $-4.936,00] $-4.936,00 $-4.936,00
Amortizacion de gastos de constitucion $-980,45 $-980,45 $-980,45 $-980,45 $-980,45 $ 0,00 $ 0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Gastos Organizacionales $ -288,75 $ -315,00 $ -315,00] $-315,00) $ -315,00] $-315,00) $-315,00] $ -315,00 $ -315,00 $-315,00
Utilidad antes de impuesto $13.057,32 $14.601,07 $16.219,40 $ 18.685,20 $20.413,11] $22.768,51] $24.627,02] $26.560,44] $ 28.576,30 $ 30.683,09)
Impuesto (25%) $-3.204,33 $-3.650,27 $ -4.054,85 $-4.671,30 $-510328] $-5.692,13] $-6.156,76]  $-6.640,11 §-7.144,08 $-7.670,77
Utilidad Neta $ 0,00 $9.792,99 $10.950,80 $12.164,55 $14.013,90 $15.309,83] $17.076,38] $18.470,27) $19.920,33] $21.432,23 $23.012,32
Depreciacion $ 6.843,00) $ 6.843,00] $6.843,00 $6.048,00 $6.048,00 $4.936,00 $4.936,00 $4.936,00] $4.936,00] $4.936,00
Amortizacion de gastos de constitucion $ 980,45 $ 980,45 $ 980,45 $ 980,45 $ 980,45 $0,00 $0,00 $ 0,00 $ 0,00 $0,00
Inversion $-86.215,50
Préstamo $ 29.821,07
| Amortizacion §$-1.585,51 $-1.798,45 $-2.039,98 §$-2.313,95 $-2.62471]  $-2977,21 §-3377,05]  $-3.830,59] §-4.345,04 $-4.928,58
Capital de Trabajo $-13.188,08 $13.188,08
Valor de desecho 24.008,25|
Flujo de caja $ -69.582,51 $16.030,93 $16.975,80 $ 17.948,02| $ 18.728,40) $19.713,57] $19.035,17] $20.029,21] $21.025,74] $ 22.023,19 $ 60.216,07|
VAN 8,82% $69.045,24 TIR 24.82%
TIR > TMAR Aceptamos el proyecto, setia rentable
PAYBACK
PERIODO (afios) Saldo Inversion |Flujo de Caja Rer;tx‘—::ﬁg:ad Recuperacion Inversion
O
1 $ 69.582,51 $ 16.030,93 $ 6.140,41 $ 9.890,52
2 $ 59.691,99 $ 16.975,80 $ 5.267,61 $ 11.708,19
3 $ 47.983,80 $ 17.948,02 $ 4.234,40 $ 13.713,62
4 $ 34.270,18 $ 18.728,40 $ 3.024,22 $ 15.704,18
5 $ 18.566,00 $ 19.713,57 $ 1.638,38 $ 18.075,18
6 $ 490,82 $ 19.035,17 $ 43,31 $ 18.991,86
7 $ -18.501,04 $ 20.029,21 $ -1.632,65 $ 21.661,87
8 $ -40.162,91 $ 21.025,74 $ -3.544,24 $ 24.569,98
9 $ -64.732,89 $ 22.023,19 $ -5.712,45 $ 27.735,64
10 $ -92.468,53 $ 60.216,07 $ -8.160,02 $ 68.376,09

Elaborado: Autores del Proyecto
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En los cuadros anteriores se detallan las tres alternativas de financiamiento:
e Con 100% capital propio
e Con financiamiento 70% capital propio y 30% préstamo

e Con financiamiento 60% capital propio y 40% préstamo

Cabe mencionar que el financiamiento 50% capital propio y 50% préstamo no
se lo ha tomado en cuenta, ya que ninguna entidad financiera asume el
mismo porcentaje de riesgo de quiebra que la empresa prestadora, es decir,
el banco asume un porcentaje menor de ese riesgo, por ende, no asume el

riesgo de incumplimiento de pago del préstamo.

Este proyecto tiene una inversion inicial de $ 99.403,58 y en los tres casos
usando los criterios del TIR, VAN y el Payback, resulta mas favorable el

financiamiento 60% capital propio — 40% préstamo.

Se debe considerar que la proyeccion de los flujos es de diez afios a pesar
de que BANACHIP S.A. de acuerdo a su rentabilidad funcionard mucho mas

tiempo, dependiendo del mercado.

4.4 EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO.

En base a la informacion anterior se podra realizar la evaluacion financiera
del proyecto mediante el andlisis de la Tasa Interna de Retorno (TIR) y el

Valor Actual Neto (VAN), en relacion al TMAR.



182

4.4.1. TASA INTERNA DE RETORNO (TIR).

El criterio de la tasa interna de retorno (TIR) evallUa el proyecto en funcién de
una Unica tasa de rendimiento por periodo con la cual la totalidad de los
beneficios actualizados son exactamente iguales a los desembolsos

expresados en moneda actual.

Es decir, la TIR representa la tasa de interés mas alta que un inversionista
podria pagar sin perder dinero, si todos los fondos para el financiamiento de
la inversién se tomaran prestados y el préstamo se pagara con las entradas

en efectivo de la inversion a medida que se fuesen produciendo.

Para poder realizar la evaluacion de la TIR se ha considerado la Tasa de
Costo de Capital Promedio Ponderado (CCPP) o también llamada Tasa

Minima Atractiva de Retorno (TMAR) que se detalla a continuacién.

El Método que se utilizé para encontrar la tasa a la cual se va a descontar los

flujos (VAN), es el costo de capital promedio ponderado (CCPP).

El CCPP es el rendimiento corporativo después de impuestos y la tasa de la
deuda es antes de impuestos, por lo tanto esta ultima se lo debe multiplicar

por (1-T), donde T es el impuesto.
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La tasa de patrimonio debe ser mayor que la tasa de la deuda por que tiene
el derecho residual, ya que en caso de quiebra estos son los ultimos en
cobrar, por lo tanto, esta tasa absorbe el riesgo.

CUADRO 4.27

Costo de Crpite PawmnslinNoiliewi

CCPP = (1-T)L(rd) + (1-L)rp
Inversion Inicial $ 99.403,58
Deuda 40% $ 39.761,43
Capital Propio 60% $ 59.642,15
L =D/ (D +C) 0,40
(1-L) 0,60
rd* (Max. Convencional) 13,43%
rp** (Mercado de Snacks) 9%
T (impuestos) 36,25%
CCPP 8,82%
* BANCO GUAYAQUIL (25-Octubre-05)
** Segun datos Proexport-Colombia

GRAFICO 4.2 TASA ACTIVA

Octubre - 25 — 2005 8.07 %

ACTIVA - Ultimos dos anos L0, BEs:

-

Tad2x

6L.ETR
10,653
6 .87

Maximo
Minimo

Fuente: Banco Central del Ecuador.
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GRAFICO 4.3 TASA PASIVA

Octubre — 25 — 2005 3.95%

PASIVA - Ultimos dos afos P

4. 09

FabiEN

Fodan
Maximo = d,29%
Minimo = 3.48%

Fuente: Banco Central del Ecuador

Si el resultado de la TIR es mayor o igual que la TMAR, es rentable invertir
en el proyecto, y si es menor que la TMAR, no es rentable invertir en el

proyecto ya que le generaria pérdidas.

Tomando en cuenta estos conceptos preliminares y los datos del flujo de caja
(60% capital propio — 40% préstamo); la TIR que se obtuvo fue de 26,78 %,
la cual, al compararse con la Tasa Minima Atractiva de Retorno (TMAR) del
8,82 % nos da un claro indicio de que el proyecto es sumamente rentable ya
gue con este resultado se podra satisfacer a los acreedores y accionistas. Es

importante resaltar que este porcentaje esta considerado dentro de los
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paradmetros normales de este tipo de negocio, debido a que los costos de
produccion son relativamente bajos, tomando en cuenta la inestabilidad de

los gobernantes durante los ultimos afios y el riesgo pais.

4.4.2. VALOR ACTUAL NETO (VAN).

El analisis del Valor Actual Neto (VAN) indica que un proyecto debe
realizarse si su valor actual neto es igual o superior a cero, funciona con la

misma teoria que la TIR pero en valores monetarios.

Para el presente proyecto se considero la informacion condensada en el flujo
de caja escogido, el cual di6 como resultado un Valor Actual Neto de

$ 68.473,04.

Con los antecedentes anteriormente expuestos es preciso concluir que el
proyecto de la elaboracién de chifles de banano para exportar a Chile es
factible, ya que genera rentabilidad a los inversionistas y genera un
crecimiento econdémico al pais tanto en fuentes de empleo como al generar

mayor cantidad de divisas para el pais.

A continuacion se muestra el analisis de sensibilidad, dependiendo del
financiamiento a utilizarse, que ayudara a observar de una mejor manera el
comportamiento del precio, la cantidad demandada y los costos de

produccion que son determinantes para el proyecto.



CUADRO 4.28

ANALISIS DE SERSTBINNND

FINANCIAMIENTO

100% Propio

70 % Propio - 30 % Préstamo

60 % Propio - 40 % Préstamo

TMAR | 8,82% VAN TIR VAN TIR VAN TIR
70, 761,84 21007 3 60.005,00 7850 S G8.473,00 26,787
Normal $70.761,84 21,06% $ 69.045,24 24 82% $ 68.473,04 26,78%
TT,0000% | $37.625,14 15,46% $ 35.902,08 17,29% $ 35.327,72 18,209
Precio de | -6,0000% | $21.056,79 12,58% $19.330,49 13,43% $18.755,06 13,86%
Venta -8,0000% | §4.488.44 9,64% $2.758 91 9.49% $2.182,40 9.42%
-8,2634% | $ 230639 9,24% $ 576,43 8.96% $ 0,00 8,827
-4,0000% | $45.369,04 16,80% $ 43.650,25 19,09% $ 43.077,32 20.26%
Cantidad | -6,0000% | $32.672,63 14,62% $30.952,75 16,16% $ 30.379,46 16,95%
Demandada | -8,0000% | $19.976.23 12,41% $18.255,26 13,19% $17.681,60 13,59%
-10,7850% | $2.296,50 9,24% $ 573,99 8.96% $ 0,00 8.82%
4,0000% | $56.72594 18,68% $55.001,61 21,61% $ 54.426,83 23,12%
Costode | 9,0000% | $39.181,07 15,68% $ 37.447,07 17,58% $ 36.869,08 18,55%
Produccién | 150000% | $18.127,23 12,03% $16.381,63 12,68% $15.799,77 13,02%
19,5050% | $2.319,30 9,24% $ 564,99 8.96% $0,00 8.82%

Elaborado: Autores del Proyecto
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Con el analisis de sensibilidad realizado, se puede ultimar que el proyecto no es
muy riesgoso debido a que el precio del producto se puede reducir hasta un
8,26% aproximadamente y el proyecto no se ve afectado, es decir, no pierde ni
gana ya que la TIR es igual a la TMAR, que comparado con el promedio de la
variabilidad de los precios en los Ultimos afios en Chile (3.32 %) ¢ se podria
confirmar que el proyecto es poco riesgoso; Por otro lado, en cuanto a la
cantidad demandada de fundas de chifles ocurre lo mismo ya que se puede
reducir dicha produccién hasta un 10,79 % y los resultados del proyecto no se
verian afectados. Y en cuanto a los costos variables el analisis proporciona los
mismos resultados anteriores ya que estos costos pueden ser aumentados

hasta en un 19,51 % sin que se generen pérdidas.

En conclusion, el proyecto medido por medio del precio, produccion y costos
variables no es muy riesgoso si tomamos en cuenta el andlisis de la TIR con
relacion a la TMAR que sumado a los resultados positivos del analisis del Valor

Actual Neto nos da un claro indicio de que el proyecto es realmente factible®.

* www.bcentral.cl, Banco Central de Chile, Variacién de indices de precios al consumidor

(1999-2004).
® ANEXO 4.2 Gréficos de las variables tomadas para el analisis de Sensibilidad.


http://www.bcentral.cl/
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CONCLUSIONES

1. La produccion y exportacion de Chifles de banano hacia Chile tiene tres
grandes ventajas; primero, la produccién de banano en Chile es nula pero
importa grandes cantidades de esta fruta del Ecuador; segundo, los
Chifles de Banano es un producto conocido y preferido en ese mercado
ya que son consumidos esporadicamente; y tercero, el factor tiempo se
ha vuelto un bien escaso por lo que el consumidor chileno busca

productos de facil uso y que sean “naturales”.

2. Para la elaboracion de los chifles de banano no se requiere de complejos
procesos, alta tecnologia y altos costos, razén por la cual, se puede

recalcar una gran ventaja operativa.

3. Nuestros chifles de banano tienen caracteristicas de ser practicamente
nuevo, novedosos y de buena calidad, por lo que se podria pensar, que
tendra una buena aceptacién en los consumidores que desean diversificar

los sabores existentes.

4. Banachip S. A. estim0 el precio de los chifles en los lugares de
comercializacion a 0.41 ctvs. cada funda, tomando en cuenta, el margen
de ganancia que obtendran los importadores y los lugares de

comercializacion.
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Es una gran ventaja la ubicacién de la planta, debido a que se encuentra
en un lugar estratégico para la recepcion de la materia prima y para el

despacho del producto terminado.

La planta esta disefiada con la finalidad de crecer en un futuro, es decir,
aumentar su produccion tomando en cuenta principalmente el

comportamiento de la demanda.

La implementacion de este tipo de proyectos en el Ecuador promueve la
economia del mismo ya que se genera mayor cantidad de divisas para el

pais y genera mas plazas de empleos.

La inversion global del proyecto es de $ 99.403,58 de los cuales el 60%
($ 59.642,15) son por recursos propios de los accionistas (Autores del
Proyecto) y la diferencia que es el 40% ($ 39.761,43) sera financiada por
un préstamo bancario, lo cual muestra un apalancamiento no muy

elevado.

La Tasa Interna de Retorno (TIR) segun el financiamiento escogido es de
26,78 %, la cual es rentable y normal en este tipo de negocio; y, el Valor

Actual Neto (VAN) es de $ 68.473,04, con estos resultados nos damos
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cuenta de que la ejecucion del negocio seria muy rentable y atractivo para

los inversionistas.

10. La recuperacion de la inversion segun el PAYBACK es relativamente
rapida ya que en el 5to afio la inversion es recuperada si aplicamos el

financiamiento escogido.

11.El impacto ambiental que tendra el proyecto en la sociedad es muy bajo
ya que el desperdicio que genera la produccion de los chifles podrian ir
sin ninguan problema al botadero municipal; o a su vez, venderla a

empresas encargadas del reutilizamiento o reciclaje de estos desechos.
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RECOMENDACIONES

1. Se debe llevar un estricto control de calidad en cada proceso de
produccion por medio del supervisor y del jefe de calidad, debido a que de

eso depende que el producto a exportarse salga de buena calidad.

2. Se debe fortalecer mas la relacion entre el productor y su cadena de
distribucion con el fin de planear y ejecutar politicas estratégicas

conjuntas para el beneficio de los mismos.

3. La empresa importadora y los distribuidores de estos chifles deben
realizar una debida campafa publicitaria ya sea por television, radio o
cualquier otro tipo de canal de comunicacion, para que ayuden a que los
chifles tengan un buen posicionamiento y aceptacion en el pais de

destino.

4. La tendencia actual de los productos procesados es por lo “natural”; por
consiguiente, los esfuerzos de las empresas procesadoras de este tipo
alimentos deben enfocarse en lineas de productos mas naturales, es

decir, sin preservantes y quimicos.

5. El Ecuador deberia incentivar la implementacién de este tipo de proyectos

mediante la facilitacion de recursos econdmicos a estos micros
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empresarios para que de esta manera se fomente la agricultura que es

una de las riguezas innatas de nuestro pais.

Se debe dar a conocer las propiedades nutritivas que tiene esta fruta a
nivel mundial para incentivar al mercado chileno y a todo el mundo a
consumirlas, ya que de esa manera se obtendrian mas beneficios para el

pais.



ANEXO 1.1 PRODUCCION DE BANANO DE 1.910 A 1.955.

ARC MN° DE RACIMOS CANT. EN SUCRES
1910 F1E17 55 ogo
1911 F2a17 74 555
1912 G4 500 G7 G
1913 EERTY 100 560
1914 77 047 81,557
1915 B2 2EE 5o 052
1916 45 092 A6 045
1917 =5 215 52 So7
1918 G5 Sd7 55,210
1919 =0 562 EEN=rd
1920 12 975 EERe=C]
1921 139,161 106,072
1922 161 352 129,715
1925 156 690 219,776
1924 159 016 230,515
1925 252 254 A4S SEE
1926 EETNE 475 AGE
1927 554 056 721,626
1928 S5 ;o5 719 0o
1925 521 S09 G700 620
1930 1.181 710 775,104
19351 EO07 S5 A58 510
1952 I24 S0 224,477
1933 452 713 =26 512
1954 1,452 230 2 150,044
1935 1,770,172 S 075, 0=0
1956 2000 57D 5,020,521
1957 1,874,595 5 595 450
1958 = AES 027 7 550 525
1959 2,011 753 7 005,794
1940 1,639 669 5 447 S07
1941 1,333 7565 A B5S,270
1942 Sa0 245 5,106 o650
1945 G156 707 2159 154
1944 540974 1,897 921
1945 EEENER 2 571,759
1946 1,301 209 ¥ o062 275
1947 = EoE G700 25,179 404
1948 3,694 639 73,032,725
1945 5577 554 BE 252 555
1950 5,510 /59 106,495 515
1951 S E0d RS 170 274 454
1952 16,755 066 320,773,951
1953 15,6836 225 554 060 A7
1954 19,225 057 415 066 520
1055 23,574,310 551 406 955

Fuente: Ing. Agr. José Riofrio Saenz, “Banano en Cifras y Otras
Novedades 1999”.

Elaboracién: Autores del Proyecto.



ANEXO 1.2 MACRO - LOCALIZACION.

CARACTERISTICAS POR PROVINCIAS

EL ORO LOS Rios GUAYAS ESMERALDAS
FACTORES PESO (%)| Calificacion| Ponderaciény Calificacion|Ponderacién Calificacion| Ponderaciény Calificacion |Ponderacion
MEDIOS Y COSTOS DE TRANSPORTE 10% 4 0,4 4 0,4 9 0,9 3 0,3
COSTO DE MATERIA PRIMA 15% 5 0,75 4 0,6 6 0,9 6 0,9
PRODUCCION DE LA MATERIA PRIMA 40% 9 3,6 8 3,2 7 2,8 5 2
FACTORES AMBIENTALES 3% 4 0,12 5 0,15 5 0,15 5 0,15
MATERIA PRIMA DISPONIBLE 25% 6 15 5 1,25 7 1,75 4 1
TOPOGRAFIAS DE SUELOS 7% 5 0,35 5 0,35 5 0,35 5 0,35
100% 6,72 5,95 6,85 47

FUENTE: MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA, INEC

ELABORACION: AUTORES DEL PROYECTO



ANEXO 2.1 EXPORTACIONES DE BANANO A CHILE.

ARO EXPORTACIONES VALOR FOB
(Tm) (MILES DE DOLARES)
1999 190276 36299
2000 190276 32120
2001 102842 19095
2002 161131 30739
2003 193154 32606
2004 246892 44873

Fuente: Proyecto SICA, Ministerio de Agricultura
Elaboracion: Autores del Proyecto
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ANEXO 2.2 TABULACION.

cambio | Probar

no
€onsumo

disposicion
apagar

0 . .
pop chocolates | maiz| mix | banano | chifles

corn

chifles | galletas | chicharrones

papas

gasto
mensual | fritas

motivo [ frecuencia | cantidad | lugar

Répidas

Peces y| Comidas
mar

Edad | Género | Ocupacion [Ingresos| Frutas | Hortalizas | Tubérculos | Snack | Carnicos

50
50
21

47

32

26

30
27

23
2

21

43
42

23
45

25

32

22

38
29

29

21

36

42

39

48
29

30
49

35
2

22

28
27

42

38
4

21

31

24

No.

Encuestas

10
1

12

13

14
15

16

17

18
19
20
21

2

23

24
25
26

21

28
29
30
ki

32

33

34
35

36

37

38
39
40




cambio | Probar

no
consumo

disposicion af
pagar

0 - '
pop chocolates | maiz| mix | banano | chifles

Cormn

chifles | galletas | chicharrones

papas

mensual | fritas

gasto

motivo | frecuencia | cantidad | lugar

Rapidas

Peces y| Comidas

mar

Edad | Género | Ocupacion | Ingresos| Frutas | Hortalizas | Tubérculos | Snack | Cérnicos

44
2

23
2

2

4

3

34
37

kil

38
2

32

3

25

24
50
22

2
3

24
38
39

31

46

4

25
L)

4

3

2%

30
40
43

34
43
4

4

23
35

No.
Encuestas

4

2

43

44
4%

46

4

48

49

50
51

52

53

54
5
56

57

58
59
60
61

62

63

64
65

66

67

68
69
0
n

7

73

74
75

76

m

78
79
80




cambio | Probar

no
€onsumo

disposicion af
pagar

chocolates | maiz | mix | banano | chifles

pop
corn

chicharrones

chifles | galletas

papas
fritas

gasto
mensual

lugar

cantidad

frecuencia

motivo

Rapidas

Peces y| Comidas
mar

Edad | Género | Ocupacion |Ingresos| Frutas | Hortalizas | Tubérculos | Snack | Carnicos

)
a8
2

47

27

29

32

39

23
37

43

33
27

48

30
35

30
50
23
47

29

34
35

23
48
46

46

45

30
30
47

38
42

33

26

30
32

45
47

42

24
49

27

23
27

43
41

24
45

28

No.
Encuestas

81

82

83

84
85

86

87

88
89
0

91

92

93

94
95
9%

97

9%
9

100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
11
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130




cambio | Probar

no
consumo

disposicion af
pagar

chocolates | maiz| mix | banano | chifles

pop
com

chicharrones

chifles | galletas

papas

mensual | fritas

gasto

frecuencia | cantidad | lugar

motivo

Répidas

Peces y| Comidas
mar

Edad | Género | Ocupacion |Ingresos | Frutas | Hortalizas | Tubérculos | Snack | Carnicos

38
2

37

4

4

49

30
33
2

43
39

43
21

30
49

38
2

34
44
35
23

30
40
47

25

33

30
4

40
43

21

3
Y]

33

24
3
3l

25
21

3

33

No.
Encuestas

131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171




ANEXO 2.3 CODIFICACION.

Columna 1
- Variable: Numero de cuestionario
Columna 2
- Variable: Edad
Columna 3
- Variable: Género
- Valores: 1 = Masculino
2 = Femenino
Columna 4
- Variable: Ocupacion
- Valores: 1 = Nivel Gerencial
2 = Nivel Administrativo
3 = Otros
Columna 5
- Variable: Ingresos Mensuales
- Valores: 1 =300.00 ctvs. — $ 500.00
2=%$500.00 - $1,000
3=%$1,00.00 — $1,500.00
4 =$1,500.00 — en adelante
Pregunta 1.- Habitos de consumo
Columnas 6

- Variable 1.1 : Frutas



- Valores: 1 = 7mo. Lugar

2 = 6to. Lugar
3 = 5to. Lugar
4 = 4t0. Lugar
5 = 3er. Lugar
6 = 2do. Lugar
7 = ler. Lugar

Columna 7
- Variable 1.2 : Hortalizas

- Valores: 1 =7mo. Lugar

2 = 6to. Lugar
3 = 5to. Lugar
4 = 4to0. Lugar
5 = 3er. Lugar
6 = 2do. Lugar
7 = ler. Lugar

Columna 8
- Variable 1.3 : Tubérculos

- Valores: 1 =7mo. Lugar

2 = 6to. Lugar
3 = 5to. Lugar
4 = 4to. Lugar

5 = 3er. Lugar



6 = 2do. Lugar
7 = ler. Lugar

Columna 9
- Variable 1.4 : Snack

- Valores: 1 = 7mo. Lugar

2 = 6to. Lugar

3 = 5to. Lugar

4 = 4to0. Lugar

5 = 3er. Lugar

6 = 2do. Lugar

7 = ler. Lugar
Columna 10

- Variable 1.5 : Céarnicos

- Valores: 1 =7mo. Lugar

2 = 6to. Lugar

3 = 5to. Lugar

4 = 4to0. Lugar

5 = 3er. Lugar

6 = 2do. Lugar

7 = ler. Lugar
Columna 11

- Variable 1.6 : Peces y Mariscos

- Valores: 1 =7mo. Lugar



2 = 6to. Lugar

3 = 5to. Lugar

4 = 4t0. Lugar

5 = 3er. Lugar

6 = 2do. Lugar

7 = ler. Lugar
Columna 12

- Variable 1.7 : Comidas Rapidas

- Valores: 1 =7mo. Lugar

2 = 6to. Lugar
3 = 5to. Lugar
4 = 4to0. Lugar
5 = 3er. Lugar
6 = 2do. Lugar
7 = ler. Lugar

Pregunta 2.- Motivo de Consumo
Columnas 13
- Valores: 1 = Gusto
2 = Factor Tiempo
3 = Bajo Costo
4 = Poder Alimenticio
5 = Necesidad

6 = Otros



Pregunta 3.- Frecuencia de Consumo
Columnas 14
- Valores: 1 = Diario
2 = Tres veces a la semana
3 = Semanal
4 = Quincenal
5 = Mensual
6 = Otros
Pregunta 4.- Cantidad de Consumo
Columnas 15
- Valores: 1 =1 Funda
2 = 2 Fundas
3 =3 Fundas
4 = Mas de 3 Fundas
Pregunta 5.- Lugar de Compra
Columnas 16
- Valores: 1 = Supermercados
2 = Tiendas Minoristas
3 = Maquinas Vendedoras
4 = instituciones (Colegios, Universidades)
5 = Farmacias
6 = Servi Centros

7 = Kioskos



8 = Tiendas al por mayor

9 = Almacenes

10 = Otros
Pregunta 6.- Gasto mensual en el consumo
Columnas 17
- Valores: 1=0.25ctvs.—$3

2=%$3 - $6

3=%6 - $9

4 =$ 9 - en adelante
Pregunta 7.- Consumo Regular de Snacks
Columnas 18
- Variable 7.1 : Papas Fritas

- Valores: 1 = 8vo. Lugar

2 = 7mo. Lugar
3 = 6to. Lugar
4 = 5to. Lugar
5 = 4to. Lugar
6 = 3er. Lugar
7 = 2do. Lugar
8 = ler. Lugar

Columnas 19
- Variable 7.2 : Chifles

- Valores: 1 =8vo. Lugar



2 = 7mo. Lugar

3 = 6to. Lugar
4 = 5to. Lugar
5 = 4to. Lugar
6 = 3er. Lugar
7 = 2do. Lugar
8 = ler. Lugar

Columnas 20
- Variable 7.3 : Galletitas Saladas y Dulces

- Valores: 1 = 8vo. Lugar

2 = 7mo. Lugar
3 = 6to. Lugar
4 = 5to. Lugar
5 = 4to. Lugar
6 = 3er. Lugar
7 = 2do. Lugar
8 = ler. Lugar

Columnas 21
- Variable 7.4 : Chicharrones
- Valores: 1 = 8vo. Lugar

2 = 7mo. Lugar

3 = 6to. Lugar

4 = 5to. Lugar



5 = 4to. Lugar

6 = 3er. Lugar
7 = 2do. Lugar
8 = ler. Lugar

Columnas 22
- Variable 7.5 : Pop Corn

- Valores: 1 = 8vo. Lugar

2 = 7mo. Lugar
3 = 6to. Lugar
4 = 5to. Lugar
5 = 4to. Lugar
6 = 3er. Lugar
7 = 2do. Lugar
8 = ler. Lugar

Columnas 23
- Variable 7.6 : Chocolates

- Valores: 1 = 8vo. Lugar

2 = 7mo. Lugar
3 = 6to. Lugar
4 = 5to. Lugar
5 = 4to. Lugar
6 = 3er. Lugar

7 = 2do. Lugar



8 = ler. Lugar
Columnas 24
- Variable 7.7 : Bocaditos de maiz

- Valores: 1 = 8vo. Lugar

2 = 7mo. Lugar
3 = 6to. Lugar
4 = 5to. Lugar
5 = 4to. Lugar
6 = 3er. Lugar
7 = 2do. Lugar
8 = ler. Lugar

Columnas 25
- Variable 7.8 : Mix de mani, almendras y pasas

- Valores: 1 = 8vo. Lugar

2 = 7mo. Lugar
3 = 6to. Lugar
4 = 5to. Lugar
5 = 4to. Lugar
6 = 3er. Lugar
7 = 2do. Lugar

8 = ler. Lugar



Pregunta 8.- Propiedades del Banano
Columnas 26
- Valores: 1 = Totalmente de acuerdo
2 = De acuerdo
3 = Indiferente
4 = Desacuerdo
5 = Totalmente desacuerdo

Pregunta 9.- Conocimiento Chifles de Banano

Columnas 27
- Valores: 1 = Si
2=No
Pregunta 10.- Disposicién a pagar por 1 funda
Columnas 28
- Valores: 1 =0.20 ctvs. — 0,25 ctvs
2 =0.25 ctvs. — 0,30 ctvs
3 =0.30 ctvs. — 0,35 ctvs
Pregunta 11.- Razén de no Consumo
Columnas 29
- Valores: 1 = Desconocimiento
2 = No le gusta
3 = Alto Costo
4 = Mala Presentacion

5 = Otros



Pregunta 12.- Razon de Cambio de snacks
Columnas 30
- Valores: 1 = Bajo Costo

2 = Sabor

3 = Poder Nutritivo

4 = Presentacion

5 = Cantidad

6 = Promociones

7 = Facil Uso
Pregunta 13.- Deseo de probar
Columnas 31
- Valores: 1 = Si

2 =No



ANEXO 2.4 RESULTADOS DE LA ENCUESTA EN SPSS.

EDAD
VALIDOS 171
NO VALIDOS 0
MEDIA 34,55
MEDIANA 33
MODA 27
KURTOSIS 0,17
Std. Error de Kurtosis 0,19
GENERO
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
Masculino 81 47,37 47,37 47,37
Femenino 90 52,63 52,63 100
Total 171 100 100
OCUPACION
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
Gerencial 11 6,43 6,43 6,43
Administrativo 104 60,82 60,82 67,25
Otros 56 32,75 32,75 100
Total 171 100 100
INGRESOS MENSUALES
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
[$300-$500] 29 16,96 16,96 16,96
[$500-$1000] 64 37,43 37,43 54,39
[$1000-$1500] 57 33,33 33,33 87,72
De $1500 en adelante 21 12,28 12,28 100
Total 171 100 100




FRUTAS

Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
7mo lugar 14 8,19 8,19 8,19
6to lugar 7 4,09 4,09 12,28
Sto lugar 17 9,94 9,94 22,22
4to lugar 15 8,77 8,77 30,99
3er lugar 9 5,26 5,26 36,26
2do lugar 37 21,64 21,64 57,89
ler lugar 72 42,11 42,11 100
Total 171 100 100
HORTALIZAS
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
7mo lugar 2 1,17 1,17 1,17
6to lugar 32 18,71 18,71 19,88
Sto lugar 21 12,28 12,28 32,16
4to lugar 40 23,39 23,39 55,56
3er lugar 29 16,96 16,96 72,51
2do lugar 13 7,60 7,60 80,12
ler lugar 34 19,88 19,88 100
Total 171 100 100
TUBERCULOS
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
7mo lugar 45 26,32 26,32 26,32
6to lugar 22 12,87 12,87 39,18
Sto lugar 16 9,36 9,36 48,54
4to lugar 15 8,77 8,77 57,31
3er lugar 51 29,82 29,82 87,13
2do lugar 14 8,19 8,19 95,32
ler lugar 8 4,68 4,68 100
Total 171 100 100




SNACKS

Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
7mo lugar 26 15,20 15,20 15,20
6to lugar 42 24,56 24,56 39,77
Sto lugar 5 2,92 2,92 42,69
4to lugar 35 20,47 20,47 63,16
3er lugar 29 16,96 16,96 80,12
2do lugar 22 12,87 12,87 92,98
ler lugar 12 7,02 7,02 100
Total 171 100 100
CARNICOS
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
7mo lugar 8 4,68 4,68 4,68
6to lugar 45 26,32 26,32 30,99
Sto lugar 49 28,65 28,65 59,65
4to lugar 27 15,79 15,79 75,44
3er lugar 11 6,43 6,43 81,87
2do lugar 20 11,70 11,70 93,57
ler lugar 11 6,43 6,43 100
Total 171 100 100
PECES Y MARISCOS
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
7mo lugar 32 18,71 18,71 18,71
6to lugar 7 4,09 4,09 22,81
5to lugar 14 8,19 8,19 30,99
4to lugar 42 24,56 24,56 55,56
3er lugar 13 7,60 7,60 63,16
2do lugar 47 27,49 27,49 90,64
ler lugar 16 9,36 9,36 100
Total 171 100 100




COMIDAS RAPIDAS

Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
7mo lugar 43 25,15 25,15 25,15
6to lugar 26 15,20 15,20 40,35
Sto lugar 52 30,41 30,41 70,76
4to lugar 18 10,53 10,53 81,29
3er lugar 15 8,77 8,77 90,06
2do lugar 7 4,09 4,09 94,15
ler lugar 10 5,85 5,85 100
Total 171 100 100
MOTIVO DE CONSUMO
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
Gusto 76 44 .44 44 .44 44 44
Factor Tiempo 83 48,54 48,54 92,98
Bajo Costo 4 2,34 2,34 95,32
Poder Alimenticio 8 4,68 4,68 100
Total 171 100 100
FRECUENCIA DE CONSUMO
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
Diario 5 2,92 2,92 2,92
Tres veces a la semana 62 36,26 36,26 39,18
Semanal 45 26,32 26,32 65,50
Quincenal 41 23,98 23,98 89,47
Mensual 18 10,53 10,53 100
Total 171 100 100
CANTIDAD DE CONSUMO
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
1 Funda 109 63,74 63,74 63,74
2 Fundas 55 32,16 32,16 95,91
3 Fundas 7 4,09 4,09 100
Total 171 100 100




LUGAR DE COMPRA

Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
Supermercados 76 44 .44 44,44 44 44
Tiendas Minoristas 49 28,65 28,65 73,10
Maquinas Vendedoras 5 2,92 2,92 76,02
Farmacias 11 6,43 6,43 82,46
Servicentros 30 17,54 17,54 100
Total 171 100 100
GASTO MENSUAL EN EL CONSUMO
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
[0,25ctvs - $3] 138 80,70 80,70 80,70
[$3-$6] 23 13,45 13,45 94,15
[$6-$9] 10 5,85 5,85 100
Total 171 100 100
PAPAS FRITAS
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
8vo lugar 24 14,04 14,04 14,04
7mo lugar 61 35,67 35,67 49,71
6to lugar 39 2281 2281 72,51
4to lugar 18 10,53 10,53 83,04
2do lugar 10 5,85 5,85 88,89
ler lugar 19 11,11 11,11 100
Total 171 100 100
CHIFLES
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
8vo lugar 40 23,39 23,39 23,39
7mo lugar 14 8,19 8,19 31,58
6to lugar 7 4,09 4,09 35,67
Sto lugar 7 4,09 4,09 39,77
4to lugar 8 4,68 4,68 44 44
3er lugar 27 15,79 15,79 60,23
2do lugar 35 20,47 20,47 80,70
ler lugar 33 19,30 19,30 100
Total 171 100 100




GALLETAS SALADAS Y DULCES

Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
8vo lugar 10 5,85 5,85 5,85
7mo lugar 25 14,62 14,62 20,47
6to lugar 22 12,87 12,87 33,33
Sto lugar 14 8,19 8,19 41,52
4to lugar 32 18,71 18,71 60,23
3er lugar 24 14,04 14,04 74,27
2do lugar 21 12,28 12,28 86,55
ler lugar 23 13,45 13,45 100
Total 171 100 100
CHICHARRONES
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
8vo lugar 7 4,09 4,09 4,09
7mo lugar 31 18,13 18,13 22,22
6to lugar 18 10,53 10,53 32,75
5to lugar 32 18,71 18,71 51,46
4to lugar 26 15,20 15,20 66,67
2do lugar 35 20,47 20,47 87,13
ler lugar 22 12,87 12,87 100
Total 171 100 100
POP CORN
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
8vo lugar 23 13,45 13,45 13,45
7mo lugar 17 9,94 9,94 23,39
6to lugar 8 4,68 4,68 28,07
5to lugar 60 35,09 35,09 63,16
4to lugar 17 9,94 9,94 73,10
3er lugar 15 8,77 8,77 81,87
2do lugar 21 12,28 12,28 94,15
ler lugar 10 5,85 5,85 100
Total 171 100 100




CHOCOLATES

Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
8vo lugar 26 15,20 15,20 15,20
7mo lugar 16 9,36 9,36 24,56
6to lugar 15 8,77 8,77 33,33
Sto lugar 25 14,62 14,62 47,95
4to lugar 19 11,11 11,11 59,06
3er lugar 29 16,96 16,96 76,02
2do lugar 14 8,19 8,19 84,21
ler lugar 27 15,79 15,79 100
Total 171 100 100
BOCADITOS DE MAIzZ
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
8vo lugar 20 11,70 11,70 11,70
7mo lugar 47 27,49 27,49 39,18
6to lugar 21 12,28 12,28 51,46
5to lugar 14 8,19 8,19 59,65
4to lugar 16 9,36 9,36 69,01
3er lugar 41 2398 2398 92,98
ler lugar 12 7,02 7,02 100
Total 171 100 100
MIX DE MANI, ALMENDRAS Y PASAS
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
8vo lugar 36 21,05 21,05 21,05
7mo lugar 19 11,11 11,11 32,16
6to lugar 45 26,32 26,32 58,48
5to lugar 13 7,60 7,60 66,08
4to lugar 6 3,51 3,51 69,59
3er lugar 14 8,19 8,19 77,78
2do lugar 11 6,43 6,43 84,21
ler lugar 27 15,79 15,79 100
Total 171 100 100




PROPIEDADES DEL BANANO

Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
Totalmente de acuerdo 132 77,19 77,19 77,19
De acuerdo 22 12,87 12,87 90,06
Indiferente 17 9,94 9,94 100
Total 171 100 100
CONOCIMIENTO CHIFLES DE BANANO
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
Si 62 36,26 36,26 36,26
No 109 63,74 63,74 100
Total 171 100 100
DISPOSICION A PAGAR POR 1 FUNDA
Validos 62
No Validos 109
DISPOSICION A PAGAR POR 1 FUNDA
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
| Validos |[0,20 ctvs - 0,25ctvs] 34 19,88 54,84 54,84
[0,25ctvs - 0,30ctvs] 17 9,94 27,42 82,26
[0,30ctvs - 0,35ctvs] 1 6,43 17,74 100
Total 62 36,26 100
|No Validos |N 109 63,74
Total 171 100
RAZON DE NO CONSUMO
Validos 109
No Validos 62
RAZON DE NO CONSUMO
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
Validos Desconocimiento 109 63,74 100 100
No Validos [N 62 36,26
Total 171 100




RAZON DE CAMBIO DE SNACKS

Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
Bajo costo 11 6,43 6,43 6,43
Sabor 97 56,73 56,73 63,16
Poder Nutritivo 63 36,84 36,84 100
Total 171 100 100
DESEO DE PROBAR
Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Relativa Absoluta Acumulada
Si 96 56,14 56,14 56,14
No 75 4386 43 86 100
Total 171 100 100




ANEXO 2.5

WINUNTNTARIUN BOREADLEUNDA DE S0 GRAVOS

BANANO
Precio de caja de banano $0,78
Cantidad de cajas de banano (cajas) 248
Precio total de las cajas de banano $193
Cantidad de fundas en una caja de banano 58.140
Precio del banano por cada funda de chifle $0,003322112
ACEITE VEGETAL
Precio por litro $176,0
Cantidad de aceite pata la produccién de chifles (litros) 4
Precio del aceite por la produccion de 58.140 fundas $ 640,66
Precio del aceite por cada funda de chifles| $0,011019284
SABORIZANTE
Precio por libra $ 36,00
Cantidad de saborizante para la produccién de chifles (libras) 10
Precio de saborizante por la produccién de 58.140 fundas $ 345,96
Precio de saborizante por cada funda de chifles $ 0,005950
FUNDAS
Precio de cada funda $0,03
Cantidad de fundas a utilizarse en la produccion total de chifles 58.140
Precio total de fundas a utilizarse 1.744
Precio de la funda por cada funda de chi_.&s $ 0,030000
COSTO UNITARIO DE MATERIA PRIMA $ 0,05029
CARTONES
Precio de cada carton $0,23
Cantidad de cartones a utilizarse en la produccion total de fundas de chifles $ 554
Precio total de cartones a utilizarse $127
Precio del carton por cada funda de chifles $0,002190
COSTO UNITARIO DE CARTON $ 0,00219




OBREROS

Sueldo mensuales de 10 obreros $2.263,13
Costo diario de obteros $ 113,16
Costo por jornal (2 jornales diatios) $ 56,58
Capacidad maxima de produccion en fundas diarias 2.907
Capacidad maxima de produccién en fundas por jornal 1.453
Costo unitario de obreros por fundas| $0,0389256517
| COSTO UNITARIO DE OBREROS $ 0,03893
AGUA POTABLE - ENERGIA ELECTRICA
Gasto mensual de Agua - Luz $ 410,00
Gastos diario de Agua - Luz $ 20,50
Costo por jornal (2 jornales diarios) $10,25
Capacidad maxima de produccion en fundas diarias 2.907
Capacidad maxima de produccion en fundas por jornal 1.453
Costo unitario de obreros por fundas $0,007051956
| COSTO UNITARIO DE AGUA POTABLE Y ENERGIA ELECTRICA $ 0,00705 |
COSTOS PRODUCCION (Funda de Chifles)
Descripcion Total
Materia Prima $0,0503
Obtetros $0,0389
Agua Potable - Energfa Eléctrica $0,0071
Total de Costos de Produccion $ 0,0963
| PRECIO DE VENTA $ 0,2300




ANEXO 2.6 DISENO DE FUNDA Y CARTON.

a) Diseno de la Funda de Chifles de Banano de S50
gramos.

FRONTAL

50 gramos




POSTERIOR

Calgrias Totales 282

Calorias de Grasas 173

Grasas Totales (gr) 16.5

Grasas Saturadas (gr) 4

Colesterol (mg) 0

Sodio (mg) &0

Crabohidiatos Totales (gr) 28

Fibra Dietética (ar) 1.9

Azicases ({g/) 7 7 B61006 747930
Proteinas (gr) 1

Patasio (mg) 170

Calcio {mg) 45

Higtra (mg) 10 Elaborado por:

Ingredientes

Banana, aceite vegetal
sahur[zarm[picantu} 4

Banachip S.A.

Pascuales entre la calle 6ta
((quviujn ave, 3BA NO) ¥y 7ma
Quevedo ave. 38 NO) solar #13.

Telfs.: FBX. 2279856 - 2279751
Casilla: 09-04-552

La envoltura de este
producto es polipropileno

biorientado especial para
alimentos aceptado por la
F.D.A. de los EE.ULU.

Guayaquil - Ecuador

Reg. San.: 02178AN-AC-06-00
www.banachip.ec

Manténgase en ambiente
fresco

La mejor calidad en Chifles La mejor calidad en Chifles




b) Disenio del Carton (105 fundas en cada carton).

FRONTAL

Nombre de la Empresa
DERECHA
Barra de Codigo
IZQUIERDA

Descripcion de Empresa Importadora

Descripcion de Empresa Exportadora

e el



ANEXO

3.1

PROYECCION

BANANO EN EL ECUADOR.

DE LA PRODUCCION DE

Ao (X)) Producciéon (Y )
1993 881.924
1994 761.530
1995 3.004.369
1996 3.477.279
1997 4.024.628
1998 4.658.135
1999 5.273.125
2000 6.708.152
2001 5.740.931
2002 5.611.438
2003 6.453.806
2004 7.682.060
2005 8.256.414
Coeficientes
Coeficientes Desviacion Estadistico de Nivel de
Modelo Estandarizados B Estandar prueba t Significancia
1 b 789812,22 510672,54 1,55 0,156360126
a 574354,28 75294,56 7,63 3,23111E-05
a. Variable Dependiente: Produccion
y'= a+bx
y' a b4 b
7.682.060 574.354 12 789.812
8.256.414 574.354 13 789.812
PRODUCCION DE BANANO
y = 574354x + 789812
R*=0,866
8.000.000
7.000.000 -
6.000.000 /N //’
5.000.000
4.000.000
3.000.000
2.000.000
1.000.000
0 T T
1 2 3 5 6 7 8 9 10 11




ANEXO 3.2 MICRO - LOCALIZACION.

CARATERISTICAS POR SECTOR (GUAYAS)

PASCUALES DURAN DAULE
FACTORES Pﬁ/s)o Calificacion | Ponderacion | Calificacion | Ponderacion | Calificacion | Ponderacion
0,

COSTOS DE TRANSPORTE INTERNO ( mas econémicos) 4% 8 0,32 7 0,28 7 0,28
DISPONIBILIDAD DE MANO DE OBRA 24% 7 1,68 6 1,44 7 1,68
CERCANIAS DE LAS FUENTES DE ABASTECIMIENTOS 30% 7 2,1 8 2,4 6 1,8
COSTOS Y DISPONIBILIDAD DEL TERRENO 9% 8 0,72 6 0,54 7 0,63
ESTRUCTURA IMPOSITIVA Y LEGAL (Predios e impuestos mas baratos) 6% 9 0,54 8 0,48 8 0,48
DISPONIBILIDAD DE AGUA, ENERGIA Y OTROS SUMINISTROS 15% 6 0,9 8 1,2 7 1,05
POSIBILIDADES DE DESPRENDERSE DE DESECHOS (botaderos de basura) 5% 8 0,4 6 0,3 5 0,25
ACCESIBILIDAD 7% 6 0,42 7 0,49 4 0,28

100% 7,08 7,13 6,45

FUENTE: INEC, MUY ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE GUAYAQUIL, DAULE, DURAN

ELABORACION: AUTORES DEL PROYECTO




ANEXO 3.3 ELECCION DEL TERRENO.

DIMENSIONES

DESCRIPCION (m2) VALOR Precio total

PASCUALES/DIRECCION

- Avenida principal de Pascuales entre las calle 6ta y 7ma, solar # 13 681 $ 15,00 $ 10.215,00
- Km. 10 Via La Puntilla - Pascuales 575 $ 19,00 $ 10.925,00
- Avenida principal de Pascuales entre las calles 11ava y 12 ava, solar # 5 700 $ 16,50 $ 11.550,00
DURAN/DIRECCION

- Avenida Tanasa, Lote Esquineto 400 $ 21,00 $ 8.400,00
- Autopista Duran-Boliche, km 13,5 500 $ 22,50 $ 11.250,00
- V4 Duran-Tambo, Km 5 600 $ 24,00 $ 14.400,00

FUENTE: DIARIO EL UNIVERSO-SECCION CLASIFICADOS
ELABORADO: AUTORES DEL PROYECTO




ANEXO 3.4 UBICACION DE LA PLANTA.




ANEXO 3.5 MATRIZ DE LEOPOLD.

Actividades 0 [
3 o 2|l e=| § |©=>8|8 <l g./8.,(|8 .
o h > o S = S 2 2 g5 o o 3 s 3 8 « =] o

g g & ) o S S 8 < TS 3|ls 2] S 8] 8| et |e 2
© o o - < - s © = g S b= S = o - = o

Factores = Q g < o 5 = = o 2 g o =l S < = S S <
[ SR =1 - ot =5 & c O kT) o < Vg =B O ‘» B 7] + P =
o 3 [-%; (] = S = g s S &2 =]l 5 & o 3 o & | P =
= i s |*2|8a8| § |[EgE|E =S|lg~|les|lg=|§ 8

ambientales << =4 = =]O s << << 2

FISICAS Y QUIMICAS

Suelo

- Materiales de construccion X X X X o o

- Suelos X X X (o] o

Agua

- Superficial X (o] o

FACTORES CULTURALES

Usos del suelo

- Naturaleza y espacio X o o

- Industria X (] (0]

Estatus Cultural

- Estilo de vida X X (] (0]

- Salud y Seguridad X X o o

- Empleo X X o o

Afectaciones Positivas o o (o] (o] o (0] (o] Comprobaciéon

Afectaciones negativas (o] o (o] (o] (o] o (o] (o] (o]

Agregacion de impactos

Elaborado por: Estudiantes de Ingenieria en Ciencias de la Produccion.
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ANEXO 3.6 TIEMPO PARA CADA PROCESO DE PRODUCCION DE CHIFLES DE BANANO.
DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

1
2
3|Preparado por:
4
5

Organizacion:

Proceso: Elaboracion de chifles de banano
Diagrama Empieza: |Recibo Materia Prima (banano)

Diagrama Termina: |Producto se encuentra en bodega de Productos Terminados
Autores del proyecto
Fecha: 27-Sep-05
Area de Produccion

wlan|lo|2 = —_ < =
gel8l5| Sa [e®_ %23 g% 597 3 %
=|lo]la] 8 W5 & Tof|leox 9 w 02 o2 a o 8 8
Detalle del propuesto proceso ol & 9 § g = % = E‘ g o g =) E‘; 9 a .on §
- o
s|g|alg| 2% |SE [eda| SE§° |esgl =£°¢
ole]| 8|4l @A < B = < - =
1|Transporte de Materia Prima (banano) de las bananeras a la planta 0 60.000 0,013 TN 0,8 TN (semanales) 90
2]|Descarga a la bodega de materia prima O - 1 0,25 12,5 6
3]Almacenado en bodega de materia prima \V4 - 1 12,5
4]Pesado - . [®) - 1 0,25 12,5 6 3 Obreros
5|Lavado (@] - 1 2 12,5 48
6]Impeccion de Materia Prima ] - 1 0,25 12,5 6 1 Supervisor
7]Pelados y Desechos O - 1 3 12,5 72
8|Rebanados O - 1 2 12,5 48
9] Transporte de Rebanados a la Freidora Industrial lj 2,5 1 0,25 12,5 6 3 Obreros
10]Coccién (@] - 1 3 12,5 72
11|Mezclado O - 1 2 12,5 48
12|Envasado, Sellado y Etiquetado (@) - 1 3 12,5 72
14|Encartonado = ) - 1 2 12,5 48 2 Obreros
15| Transporte del encartonado a la bodega de productos terminados q 8 1 2 12,5 48 2 Obreros
16]JAlmacenado en bodega de productos terminados \V4 - 1 12,5
TOTAL 60.010,50 20,00 480 10 Obreros

Fuente: Libro-Ingenieria Industrial de W. Grant Ireson y Eugene L. Grant "Tomo 1"

Elaborado: Autores del Proyecto

1 Supervisor




ANEXO 3.7 PUNTO DE EQUILIBRIO.

COSTOS VARIABLES
Descripcion Total
Matetia Prima $0,0503
Cartones $0,0022
Obretos $0,0389
Agua Potable - Energfa Eléctrica $0,0071
Total de Costos Variables $0,0985

COSTOS FIJOS
Descripcion Cantidad | Precio Unitario Total
- Jefe de Calidad 1 461,22 $461,22
- Supervisor 1 275,77 $275,77
- Transporte Interno y seguros del transporte 2 80,00 $ 160,00
- Energfa Eléctrica 90,00 $90,00
- Agua Potable 60,00 $ 60,00
- Teléfono 150,00 $ 150,00
- Diesel para el caldero (5 galones por hora) 800 1,03 $ 824,00
- Desinfectante especial para lavado del banano (3 galones semanales) 12 2,75 $ 33,00
- Carga de mercancia al buque (1 pallets contiene 25 cajas = $2) 554 0,08 $ 44,30
- Asesotfa técnica, legal y despacho aduanero 300,00 $300,00
- Gerente General 1 893,93 $893,93
- Jefe de Produccion 1 461,22 $461,22
- Jefe Financiero 1 461,22 $461,22
- Secretatia Contable 1 275,77 §275,77
- Guardia 2 226,31 $ 452,63
- Consetje 1 226,31 $ 220,31
- Miscelaneos (escobas, trapeadores, papel higiénico, detergentes, etc.) 90,00 $90,00
- Materiales de Oficina 70,00 $ 70,00
Total de Costos Fijos $5.329,35




(PVXxX)-(CVxX)-CF=0

PV = Precio de Venta

X =Fundas de chifles de banano a producir mensualmente
CV = Costos Variables Unitario

CF = Costos Fijos

PE = (0,23 X) - (0,0985 X) - 5.329,35 = 0
0,1315 X - 5.329,35 = 0

0,1315 X = 5.329,35

X = 40.515,05

Produccion minima de fundas de chifles de banano 40.515,05

Elaboracidon: Autores del Proyecto




ANEXO 4.1 DISENO DE LA PLANTA.

33.90

SALIDA
I |
I 1
AREA DE P.T. GARITA
O >
O x
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ADMINISTRACION =g=
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I 1
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ANEXO 4.2 GRAFICOS DE LAS VARIABLES TOMADAS

PARA EL ANALISIS DE SENSIBILIDAD.

PRECIO DE VENTA

$ 30,000.00

$ 20,000.00 -

$ 10,000.00 - //
$0.00 - '

$ -10,000.00 A 2%10 21.16 21.62

$ -20,000.00

Valor Actual Neto

Precio

CANTIDAD DEMANDADA
$ 40,000.00
£ $30,000.00 -
prd
§ $ 20,000.00 A
©
<< $10,000.00 A
S
§ $0.00 T T T
613 : 622434.3199 641864.68 655818.26
$-10,000.00
Cantidad Demandada




Valor Actual Neto

COSTO DE PRODUCCION

$ 50,000.00
$ 40,000.00 -
$ 30,000.00 -
$ 20,000.00 -
$ 10,000.00 -

$ 0.00
$-10,000.00 A
$-20,000.00 A
$ -30,000.00 A
$ -40,000.00 A

0.104967 0.110745 0.1150 0.12519

$ -50,000.00

Costo
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