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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
FACULTAD DE ECONOMÍA Y NEGOCIOS

	____Sobre 100


TERCER EXAMEN DE LIDERAZGO Y COMUNICACION 
PARCIAL 2 DEL IIT 2011-2012
APELLIDOS: ......................................
NOMBRES:…………………………………………………….                                         

MATRICULA: ........................



PARALELO: …………..                                 
"Como estudiante de la FEN me comprometo a combatir la mediocridad y actuar con honestidad, por  eso no copio ni dejo copiar".

Firma de Compromiso del Estudiante

I. Responda lo siguiente: (20 puntos)
a. ¿En la “CAPACIDAD DE ARGUMENTAR” , qué es lo que no debe existir en un líder?

	

	


b. ¿A qué se refiere el primer nivel de liderazgo; descríbalo brevemente?

	

	


c. ¿Qué indica el principio de Powell sobre: LAS PERSONAS POR ENCIMA DE LOS PLANES?

	

	


d. ¿Cuáles son los 7 hábitos de las personas altamente efectivas?

	

	


e. ¿De que se trata el ultimo nivel del liderazgo, descríbalo brevemente?
	

	


II.- Escriba en el cuadro junto al tipo de liderazgo, la letra que corresponda  a cada enunciado  (10 puntos)

	
	Liderazgo de Laissez-Faire.

	
	Liderazgo Autocrático.

	
	Liderazgo Burocrático 

	
	Liderazgo del Servidor.

	
	Liderazgo Transformacional.

	  
	Liderazgo del Carisma.

	
	Liderazgo Orientado a las Personas (o de relaciones)

	
	Liderazgo Transaccional

	
	El liderazgo Participativo (o Democrático)

	
	Liderazgo orientado a las Tareas (o Práctico)


a. La persona con este estilo de liderazgo es un verdadero líder que inspira a su equipo. Los líderes transformacionales tienen una amplia.

b. Los líderes de este tipo de liderazgo trabajan siguiendo las reglas “de manual”, asegurando que su personal siga "exactamente" los procedimientos.
c. Esta expresión francesa significa "dejar hacer" y se utiliza para describir a un líder que deja a sus colegas a continuar con su trabajo.
d. Este  es una forma extrema de liderazgo transaccional, dónde el  líder ejerce altos niveles de poder sobre sus empleados.
e. Este término, acuñado por Robert Greenleaf en la década de los 70, describe a un líder que oficialmente no es reconocido como tal.
f. Es el contrario al liderazgo orientado a las tareas: el líder está totalmente centrado en la organización, apoyando a las personas en el equipo.
g. Un estilo de liderazgo carismático puede ser similar a un estilo de liderazgo transformacional, en el que el líder inyecta grandes dosis de entusiasmo a su equipo.
h. Comienza con la premisa de que los miembros del equipo están de acuerdo en obedecer a su líder absolutamente cuando aceptan un empleo.
i. Los líderes, orientados a las tareas pueden verse beneficiados con la comprensión de la Blake-Mouton Managerial Grid, dónde se les puede ayudar a identificar como mejorar la participación de las personas.

j. Contribuir a que tus empleados participen en “lo que está pasando”, no sólo aumenta su satisfacción, sino que  también les ayudará a desarrollar habilidades que ellos mismos creían que no tenían.

III.  Complete las siguientes proposiciones:  (20 puntos) 

1. Líder es quien tiene la capacidad de ___________________________________________________
2. Gerente es quien __________________________________________________________________

3. Entonces liderazgo es la habilidad de __________________________________________________

4. La “Teoría de los trasgos” supone que __________________________________________________

5. Según la teoría de los rasgos SUPERVISAR es la característica mas ___________________________

6. Objetividad es ____________________________________________________________________

7. Los principios son__________________________________________________________________

8. Los valores son ____________________________________________________________________

9. Los hábitos de las personas altamente efectivas son los siguientes: __________________________________________________________________

10. Las características del liderazgo son: capacidad de argumentar, ________________________

____________________________________________________________________________

IV.- Complete el siguiente cuadro sobre las teorías del liderazgo. (18 puntos)

	Teorías
	concepto
	Características del líder

	Rasgos
	
	

	Comportamiento
	
	

	Contingencia
	
	

	Hersey Blanchard
	
	

	Trayectoria Meta
	
	

	Atribución del liderazgo 
	
	

	Teoría del líder Carismático
	
	

	Teoría del líder Transformacional
	
	

	Teoría del líder Transaccional
	
	


V.- Indique tres  diferencias del liderazgo entre  (6 puntos)

	HOMBRES
	MUJERES

	
	

	
	

	
	


VI.-  complete los siguiente enunciados, utilice las palabras dadas a continuación. (10 puntos)

	PUNTALES, METAS, MISION,   ÉXITO,  OIRGANIZACIONES, TABLERO, DESCRIPCION, VISION, AREA, PRESENTACION,


1. La _________es el motivo, propósito, fin o razón de ser de la existencia de una empresa u organización

2. La___________es el camino al cual se dirige la empresa a largo plazo y sirve de rumbo y aliciente para orientar las decisiones estratégicas de crecimiento junto a las de competitividad.

3. Debe haber muchas cosas que usted desea. Anote sus ___________ en cada área
4. Haga a su_______ de la visión buscando para algunas fotos que emparejen sus metas.

5. Mire cada foto en el tablero de la visión y visualice la que usted ha alcanzado en cada _____.

6. Céntrese en lo que usted desea hasta que usted tiene _______.

7. La misión debe constar de 3 partes: ___________, Para quien está dirigido el esfuerzo, ___________ de la particularidad.

8. Los valores son los ____________ que le brindan a las _________________, su fortaleza, su poder y fortalecen la Visión.

VII. .- Enumere 5 de las 10 trampas de LA GESTIÓN DEL TIEMPO con una breve explicación de cada una  (10 Puntos):

	1.

	2.

	3.

	4.

	5.


VIII.-  Estas tres sugerencias a que niveles de liderazgo pertenecen y que habito debe estar desarrollado para lograrlo?.

	sugerencias
	Nivel de liderazgo
	Hábito desarrollado 

	   1. Los líderes necesitan cultivar el hábito de la acción, lo cual es contrario a diferir la toma de decisiones. A los problemas hay que salirle al paso, porque no se van a arreglar solos. El líder necesita desarrollar su capacidad de solucionar problemas. Recuerda que una decisión no es tal mientras no se expresa en acción.
	
	

	
   2. Separa los problemas de las personas, sobre todo cuando estés en un comité de análisis de problemas. La idea es atacar los problemas y no a las personas, lo cual no los resuelve, además de generar conflictos.
	
	

	   3. No decidas “en caliente” las decisiones importantes. Si es posible, tómate un tiempo prudencial para analizar la situación y ver las posibles opciones
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