ANALISIS E INVESTIGACION DE MERCADOS DE UN SISTEMA
DE VIVIENDA TRANSPORTABLE MOVIBLE

Grace Villacreses Quirindumbay”, Jorge Fernandez Ronquillo?

!Ingeniera en Estadistica Informética 2006; email: dvillacr@espol.edu.ec

’Magister en Administracion de Empresas, Escuela Superior Politécnica del Litoral, Guayaquil — Ecuador,
1986; Ingeniero en Electricidad especializacion Potencia; Escuela Superior Politécnica del Litoral,
Guayaquil — Ecuador, 1985; Diplomado en programa de Alta Gerencia, INCAE, Costa Rica, 1991;
jfernand@espol.edu.ec.

Resumen

En el presente estudio se realiza un analisis de mercado y financiero para poder conocer la factibilidad y
rentabilidad de iniciar un negocio, en este caso, una empresa de servicios de alquiler de autocaravanas
(Ilamadas asi en Europa) o RV (en E.E.U.U.). Esta idea surge de las exigencias y expectativas del mercado,
que le ofrezcan mejores servicios tanto a la hora de movilizarse como de hospedaje, ya que siempre estan en
la busqueda de mejores productos y/o servicios que puedan responder sus expectativas. La estructura de las
autocaravanas es: por fuera, resulta tan agil y manejable como un coche. Por dentro, es un moderno
apartamento para 2 a 7 personas. Tiene cocina con frigorifico, bafio con ducha y WC, agua caliente,
calefaccion/Aire Acondicionado, sala de estar-comedor, camas, entre otros. Actualmente no existen
empresas que se dediquen ni a la comercializacion ni alquiler de autocaravanas en nuestro Pais. Sin
embargo, en paises como Estados Unidos y algunos paises de Europa como Espafia y Francia, existen
grandes fabricas que se dedican a producir autocaravanas a gran escala. Como no existen datos histdricos
de la demanda de este producto en nuestro mercado, se realiz6 un estudio de mercado, como la mejor
manera de resolver las necesidades de informacion acerca del mercado y sus caracteristicas mas relevantes.

Abstract

In this study presents an market and financial analysis that is carried out to be able to know the feasibility
and profit value to initiate a business, in this case, a motor homes rent service (called Autocaravana in
Europe or RV in USA). This idea arises of the demands and expectations of the market, since always they
are in the search of better products and/or services that can respond their expectations. The structure of the
motor homes is: outside, turns out to be so agile and manageable as a car. Inside, it is a modern apartment
for 2 to 7 people. Also, it has kitchen with refrigerator, bath with shower and WC, hot water, heating/air
conditioning, hall room, dining room, and beds, among others. At present, this type of businesses don 't exist
that be dedicated neither to the commercialization or rent of motor homes in our Country. Nevertheless, in
countries as United States and some countries of Europe like Spain and France, large factories exist that are
dedicated to produce motor homes to great scale. Actually don’t exist historic data of the demand of this
product in our market, a market research was carried out, as the best way to resolve the needs of information
about the market and its more prominent characteristics.

GENERALIDADES DE LA EMPRESA
Introduccion

En una época de globalizacion y de alta competitividad de productos y servicios, es necesario estar alerta a
las exigencias y expectativas del mercado que nos permitan mantenernos informados de la competencia asi
como también de los canales de distribucion, precio, etc. Para asegurar de esta manera el éxito a nivel
empresarial.

En la actualidad, los sistemas de viviendas transportables movibles son utilizados en Norteamérica y Europa.
Presentandose como una manera mas econémica de adquirir una casa, con la posibilidad de moverla a
cualquier lugar que desea, teniendo las mismas comodidades que una vivienda de caracteristicas
convencionales.
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Asimismo, las necesidades de las empresas que le ofrezcan mejores servicios tanto a la hora de movilizarse
como de hospedaje estan siempre en la bisqueda de lo mejor. Nuevos productos y/o servicios que puedan
responder sus expectativas.

Descripcidn de la Empresa

MOVCA S.A. es una empresa que se dedicard esencialmente al servicio de movilizacién corporativa para
satisfacer el mercado actual, es decir, al alquiler de casas rodantes tipo vehiculo o también llamadas
Autocaravanas, donde encontraran productos de calidad, precios competitivos y un servicio Unico, brindando
a sus clientes atencion segura durante las 24 horas del dia los 365 dias del afio.

La estructura de las autocaravanas es: por fuera, resulta tan agil y manejable como un coche. Por dentro, es
un moderno apartamento para 2 a 7 personas. Tiene cocina con frigorifico, bafio con ducha y WC, agua
caliente, calefaccion/Aire Acondicionado, sala de estar-comedor, camas, entre otros.

Al mismo tiempo, MOVCA S.A. desea evitar a sus clientes muchos de los inconvenientes que tienen otro
tipo de viajes. No necesitara sacar billetes, ni preocuparse de buscar un hotel, o alquilar un coche para los
desplazamientos, ni rehacer el equipaje cada vez que se traslade a un nuevo lugar.

Para sentirse como en casa en cualquier lugar: Aunque la principal ventaja de viajar en autocaravana es la
libertad que proporciona, no hay que olvidar la economia. El dinero no sera un obstaculo para llegar muy
lejos porque lleva todo incluido: viaje ida y vuelta, alojamiento, excursiones, etc. La Unica frontera es su
imaginacion.

Alquiler de autocaravanas para:
Turismo familiar,

Ferias,

Exposiciones,

Reuniones de empresa,

Giras culturales,
Manifestaciones deportivas; v,
Otras.
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También, MOVCA S.A. se dedicara al servicio de transporte turistico de pasajeros a nivel nacional, también
ofrecera paquetes de giras culturales enfocados principalmente para Escuelas y Colegios del Pais, para lo cual
suscribira contratos con agencias de viajes y empresas en general a nivel corporativo. Su principal se
encontrard ubicado en la ciudad de Guayaquil, debidamente autorizada a través de la Superintendencia de
Compafiias, Ministerio de Turismo y el Consejo Nacional de Transito.

Mision

Ofrecer una alternativa de viaje con comodidad, libertad y autonomia. Integrar sistemas de vivienda
transportables movibles donde nuestros clientes encontrardn un excelente nivel de calidad y una magnifica
estructura. Brindar las comodidades de los sistemas de viviendas convencionales donde lo mas importante es
la satisfaccion del cliente y la calidad en el servicio, basados en la optimizacion de recursos, el desarrollo
humano y el respeto al medio ambiente.

Vision

Seremos la forma usual de viajar sin preocupaciones de alojamiento, en donde solo se piense en disfrutar del
viaje. Le proporcionaremos el mas confortable de los alojamientos en nuestras autocaravanas. Evitaremos
los problemas de reservas anticipadas, los cupos Ilenos y los imprevistos, bajo una cultura orientada hacia la
calidad y satisfaccion del cliente, trabajo en equipo, soportada por la capacidad profesional y ética de
nuestros colaboradores.

Objetivos



Entre los principales objetivos que MOVCA S.A. ofrece son:

Ser una alternativa diferente al de los sistemas de viviendas actuales.

Presentar una forma econdmica de viajar con total libertad y autonomia.

Ofrecer diferentes modelos a los mas bajos precios del mercado.

Convertirse en la mejor alternativa del mercado con respecto a movilizacion y hospedaje.

Brindar a nuestros clientes la oportunidad de movilizarse a los distintos puntos del pais, con el mayor
confort y calidad que brindan este tipo de sistemas de vivienda.

Brindar a los viajeros, las autocaravanas para disfrutar de casas en cuatro ruedas, asi como, también la
oportunidad de disfrutar las riquezas del Ecuador.

Ofrecer un programa de ofertas excepcionales creado pensando en el bienestar, comodidad y seguridad
de la estadia de nuestros clientes, para servir de esta manera al desarrollo del turismo en nuestro Pais.
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Andlisis de la Competencia

Actualmente no existen empresas que se dediquen al alquiler de autocaravanas en nuestro Pais, por lo que
podemos decir que no tenemos competencia directa. Sin embargo, podemos considerar la competencia
indirecta, que pueden ser:

% Hoteles, hostales, hosterias, y otros lugares con las mismas caracteristicas.
% Complejos vacacionales, campamentos y apartamentos.
% Empresas que se dediquen al alquiler de vehiculos.

Estudio de mercado

El estudio de mercado surge como la mejor manera de resolver las necesidades de informacion acerca del
mercado y las principales caracteristicas de las principales empresas competitivas del medio, convirtiéndose
en un soporte para la Direccion. Con esto se obtiene una mejor perspectiva sobre la decision a tomar para la
resolucion de los problemas de marketing, es decir, contribuyen a disminuir el riesgo que toda decision lleva
consigo. Por lo que se convierte en una guia que sirve solamente de orientacién para facilitar la conducta en
los negocios y que a la vez tratan de reducir al minimo el margen de error posible.

Objetivos de la investigacion

Si recuerda o reconoce los diferentes modelos de casas moviles que existen.

Si estan dispuestos a comprar o alquilar este tipo de casas.

Qué modelos y cuanto estarian dispuesto a cancelar para comprar o alquilar las casas maéviles.

Saber la percepcion general sobre los sistemas de vivienda que existen actualmente en Ecuador.

Conocer las perspectivas de los posibles clientes acerca de las casas méviles.

Saber cudles son las principales razones por las que requieren movilizarse de una ciudad a otra dentro del
Pais.

En qué lugares se hospedan principalmente, cuantas veces, cuantos dias y cudl medio que utilizan para
transportarse.

Conocer las principales ciudades donde viajan, cuantos empleados y cuanto dinero destina la empresa
para los gastos tanto de movilizacion como hospedaje. Y que atributos consideran para utilizar estos
servicios.
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Analisis de la demanda

Como no existen datos histéricos de la demanda de este producto en nuestro mercado potencial, debido a que
este tipo de casas aln no se han comercializado en Ecuador, se procedié a utilizar una metodologia
cuantitativa mediante la aplicacion de un formulario, el cual consta de cuatro secciones, a fin de obtener la
demanda de este tipo de casas en Guayaquil. Se detallard mas adelante las técnicas de muestreo utilizadas
para establecer el marco muestral del presente estudio.

Técnicas de muestreo



» Determinacion de la poblacion objetivo y unidad de investigacion

La poblacion o universo estd compuesta por las 382 empresas mas importantes segln la
Superintendencia de Compafiias, correspondientes a todas las ramas econdmicas, y pertenecientes a la
ciudad de Guayaquil de la provincia del Guayas.

Las unidades de investigacion la conforman todas las empresas de Guayaquil, ya que tienen una mayor

participacion por liquidez, es decir, tienen mejor solvencia econémica y estan en capacidad de cancelar
sus obligaciones a corto plazo.

Tabla 1.1 NGmero de empresas por Rama Econdmica

Rama Econdmica Cantidad
Agricultura 27
Mineria y canteras 1
Industrias Manufactureras 86
Electricidad 4
Construccion 17
Comercio 155
Transporte 22
Servicios a empresas 59
Servicios personales 11
Total 382

Fuente: Superintendencia de Compafiias, 2004
Elaborado: Estudios Econémicos Societarios y Direccion de Informatica

> Diseflo muestral

Para poder obtener la informacién se procedié a utilizar el muestreo probabilistico, estratificado por
ramas econdmicas excepto la de transporte, ya que esto nos permite inferir los resultados a nivel de
todas las empresas segin su rama econdmica, la unidad primaria de muestreo (UPM) son los
establecimientos econémicos y primordialmente la fuente de informacion son los Presidentes, Gerentes y
Jefes de los respectivos establecimientos econdémicos.

En los sectores que conforman la muestra se definen 8 ramas economicas. Se utiliz6 la afijacion
proporcional para conocer cuantas unidades corresponden a cada estrato.

» Tamano de la muestra

Fuente: Superintendencia de Compafiias, las 1000 empresas mas importantes del 2004

Para el célculo del tamafio muestral tomamos en consideracion los siguientes parametros:
N =356 empresas aproximadamente de la ciudad de Guayaquil.
7 = 1.78, distribucion Normal con un 92.5% de confianza.

a,
2

€ =0.075, error para tamafio muestral.
p = 61%, Probabilidad de que el evento ocurra
q=1-p
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%
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El tamafio muestral es de 96 encuestas, estratificadas por la rama econémica al que pertenecen.



Tabla 1.2 Tamafio de muestra por estratificacion
Gréfico 1.1 Porcentaje de empresas por Rama

Rama Econémica Ni Wi ni Economica
Agricultura 27 0,07 7
7,07% 5,76%
Mineria y canteras 1 000 | O 2,86%
Industrias Manufactureras 86 023 | 22 15,45%
Electricidad 4 0,01 1
Construccion 17 004 | 4 0%,26%
40,58%
Comercio 155 | 041 | 39
Transporte 22 0,06 6 22,51%
Servicios a empresas 59 0,15 | 15
4,45%  1,05%
Servicios personales 11 0,03 | 3
RAMAS ECONOMICAS
Total 382 1,00 96 [ agrIcULTURA [l rMINAS ¥ CANTERAS
D COMERCIO . SERVICIOS & EMPRESAS
. ) I:l CONSTRUCCION I:l SERVICIOS PERSONALES
Fuente: Superintendencia de Compaiiias, 2004 M cL=cTRICIDAD [ TRANSPORTE
Elaborado por: Grace Villacreses Quirindumbay Lmioustrias

> Analisis Estadistico

Este analisis tiene como objetivo la interpretacion de los resultados para hacer inferencias, es decir,
estimar y predecir algunas caracteristicas de la poblacion, con base contenida en la muestra de 96
empresas entrevistadas para tomar decisiones relacionadas con la investigacién de mercados. El analisis
estadistico parte de un conjunto de datos ya procesados, es decir, depurados y organizados, listos para ser
analizados mediante las técnicas estadisticas, que se desarrollaran a lo largo de este capitulo.

Variable Género del entrevistado

Segun los resultados obtenidos, revela que el 53.1% de los 96 entrevistados son del género Masculino y
el 46.9% son del género Femenino.

Variable Cargo que desempefia

El 36.7% de los entrevistados tienen el cargo de Gerente, el 34.7% son Jefes, y el 11.2% se desempefian
como Supervisores.

Variable NUmero de empleados

La tabla 1.3 muestra que el nimero de empleados que existen en el lugar donde se realizd la entrevista

(es decir, las empresas bajo estudio), promedian entre 273.91+ 35.60 afios, la cantidad que mas se
repite es de 60 empleados, 352.45 es la medida de dispersién de los datos en términos de la desviacion
estandar.

Por medio de los cuartiles se determiné que el 25% de los las empresas bajo estudio tienen menos o igual
a 60 empleados, el 50% tienen entre 135 empleados y el otro 25% tienen 342 empleados 0 mas en la
empresa. Existe al menos una empresa que tiene 30 empleados y otra que tiene 2500 empleados.

Tabla 1.3
Estudio de Sistema de Vivienda Transportable Movible
Estadistica descriptiva de la variable
“Numero de empleados”



Total 96

Media 273.91
Int. Conf. (95%) lim. Inferior 238.31
Int. Conf. (95%) lim. Superior 309.51
Mediana 135
Moda 60
Desviacion Estandar 352.45
Varianza 124219.16
Sesgo 3.57
Curtosis 17.71
Minimo 30
Maximo 2500
Cuartiles 25 % 60

50 % 135

75 % 342

Para determinar si el nimero de empleados que tiene la empresa se puede modelar como una
distribucion Normal con media de 273.91 y varianza de 124219.16, se realizd una prueba de bondad de
ajuste con el que se obtuvo un valor de p = 0.000, lo que se concluye que la hipotesis nula postulada
debe ser rechazada (Véase Cuadro 1 y II).

Cuadro | Cuadro Il
Estudio de Sistema de Vivienda Transportable Movible Estudio de Sistema de Vivienda Transportable Movible

Bondad de Ajuste (K-S): “Numero de empleados” Prueba (K-S): “Numero de empleados”
Ho: EI NG d leados de | N %
empresas fiene una distrbucién Pardmelros  Media 278,01
N(273.91,124219.16) Normales Des’v. 352.45

Estandar
Vs. Kolmogorov-Smirnov 2.42
Ha: No es verdad Ho Valor P (2 colas) 0.00

Gréfico 1.2

Estudio de Sistema de Vivienda Transportable Movible
Histograma: “Numero de empleados”
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La misma variable es particionada en intervalos que se indica en la tabla 1.4, donde se muestra que
43.9% de los entrevistados tienen mas de 200 empleados, el 38.8% tienen de 50 a 200 empleados, y el
17.3% tienen a su cargo a menos de 50 empleados.

Tabla1.4
Estudio de Sistema de Vivienda Transportable Movible
Tabla de Frecuencias Relativas de la variable “Numero de

empleados”

Fuerza de Frecuencia
trabajo Relativa
Menos de 50 0,173
De 50 a 200 0,388
Mas de 200 0,439
Total 1,000

Gréfico 1.3

Estudio de Sistema de Vivienda Transportable Movible
Histograma de Frecuencias Relativas de la variable
“Numero de empleados”
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Variable Razones movilizan

El 31.8% de los entrevistados se moviliza por reuniones de la empresa donde trabajan, el 20.5% viaja
por capacitaciones laborales y el 16.5% viaja por vacaciones.

Variable Hospedaje al movilizarse

Del total de empresas entrevistadas, el 83.7% prefiere alojarse en hoteles cuando viaja, a los distintos
puntos del pais, el 7.1% se hospeda en departamentos (alquilados por la empresa), y el 5.1% en villas.

Variable Cuantos dias se hospedan

Del total de empresas entrevistadas, el 40.8% se alojan de 1 a 2 dias cuando viajan, el 39.8% se
hospedan de 3 a 4 dias, y el 11.2% se movilizan de 5 a 6 dias.

Variable Medios de transporte

Del total de los entrevistados, el 37.7% se movilizan por medio de bus interprovincial, el 27.4% viajan
por avién y el 21.9% se transporta en vehiculos propios.

Variable Cuanto dinero gasta

Del total de las empresas entrevistadas, el 60.2% de las empresas gastan $1001 a $5000 mensualmente
tanto en movilizacion y hospedaje, el 23.5% gastan de $5001 a $1000 vy, el 13.3% gasta de menos de
$500.



Variable Cuantos empleados movilizan

El 71.4% de las empresas entrevistadas requieren movilizar menos de 20 empleados al afio, el 17.3%
moviliza de 21 a 40 empleados, y el 10.2% de 41 a 60 empleados anualmente.

Variable Dispuesto a alquilar
Se desea averiguar con esta variable si el entrevistado estaria dispuesto a alquilar las casas moviles.

Como se puede apreciar en la tabla 1.5 del total de entrevistados, el 32.7% probablemente Alquilaria una
casa movil, el 26.5% definitivamente Alquilaria, y el 23.5% Podria alquilar una casa movil.

Tabla 1.5 Grafico 1.4

Estudio de Sistema de Vivienda Transportable Movible
Tabla de Frecuencias Relativas de la variable
“Dispuesto a alquilar”

Estudio de Sistema de Vivienda Transportable Movible
Histograma de Frecuencias Relativas de la variable
“Dispuesto a alquilar”
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Analisis de intencion de Alquiler

En la tabla 1.5 se describe las frecuencias obtenidas ante la pregunta que indaga sobre la intencion de
compra de las casas méviles. A continuacion, en la tabla 1.6 se describe como han sido afectadas por
los factores que corrigen el resultado de la encuesta. Para esto se aplica un sistema de ponderacion a las
respuestas, segun las fuerzas de las mismas. Mediante la secuencia [0.75, 0.25, 0.10, 0.03, 0.01] que
sumadas reflejan el porcentaje de alquiler. Por ejemplo, se impuso que no es el 100% sino el 75% de
los convencidos de alquilar que, definitivamente alquilan, y que el 10% de los convencidos de no
alquilar, finalmente alquilan. EIl factor de ponderacion es estimado por especialistas que han aportado
una gran experiencia en este campo de la investigacion.

Del mismo analisis que se realizé para conocer la intencidn de alquiler por parte de los entrevistados, se
obtuvo los siguientes resultados que se muestra en la tabla 1.6, la probabilidad de que alquilen una casa
movil es del 31%. Lo que indica que tiene probabilidades de que el alquiler de casas moviles tendra
buena acogida en el mercado actual.

Tabla 1.6
Estudio de Sistema de Vivienda Transportable Movible
Desarrollo de intencién de alquiler
De la variable “Dispuesto a alquilar”

Escala de intencion Frecue_ncia Factor de Puntaje
Relativa ponderacion
Definitivamente Alquilaria 0,27 0,75 0,20
Probablemente Alquilaria 0,33 0,25 0,08
Podria Alquilar 0,24 0,10 0,02
Probablemente No Alquilaria 0,13 0,03 0,00
Definitivamente No Alquilaria 0,04 0,01 0,00
Total 1,00 0,31

> Analisis Financiero



Inversion Total

En la Inversién Total (Tabla 1.5) se suman los activos corrientes, activos fijos, activos diferidos y el
capital de trabajo. En el activo corriente se desglosa la cantidad que se encuentra en el Banco, y con el
gue empieza sus operaciones la empresa, a la vez corresponde al efectivo liquido que hay en Caja. El
inventario que comprenden las autocaravanas y sus accesorios. Las autocaravanas que se alquilaran son
dos modelos, cada una tendra 12 unidades disponibles, que tienen un costo estimado de $35.856,00 y
$38.273,00 respectivamente, a este valor se le adicionara el costo de los accesorios que son $34.401,00
aproximadamente para cada autocaravana. Ademds se tomara en cuenta el costo de importe para estas
autocaravanas, los impuestos del pais y la transportacién de las mismas.

Los Activos Fijos corresponden a todo lo que concierne la Inversion Fija detallada anteriormente. Los
activos Diferidos estos son los que abarcan los gastos pre-operacionales de la empresa como son los
honorarios, constitucion legal, permisos municipales, etc. Ademas, del Capital de Trabajo descrito en el
punto anterior.

Tabla 1.5
Estudio de Sistema de Vivienda Transportable Movible
Inversion Total

Concepto Valor Total
Inversion Fija $160.476,41
Activo Corriente $1.686.547,36
Activo Diferido $2.900,00
Capital de Trabajo $30.000,00
Total Inversion Total $1.879.923,77

Financiamiento

El financiamiento del proyecto sera a través de recursos propios con que se cuenta para la instalacién de
la oficina y bodega. Ademads se requerira inversion o crédito extranjero, ya que estos tipos de casas
moviles pertenecen a mercados estadounidenses y europeos, para facilitar la importacion de los mismos.

Estos recursos podran incrementarse a raiz del funcionamiento de la empresa, ademds en el futuro se
espera poder vender las autocaravanas y ampliar la gama de casas moviles, con los diferentes tipos de
modelos existentes, tales como las caravanas, tipo casa convencional y mddulos utilizados para la
construccion.

Determinacion de Ingresos

Los ingresos del proyecto se determinan a partir del nimero de autocaravanas que se alquilaran a lo
largo de la vida Gtil del proyecto. La bodega estara disefiada bajo condiciones especiales y estara apta
para guardar hasta 36 autocaravanas. El alquiler de la oficina donde seran las instalaciones, ahi se
realizard las transacciones directas con el cliente.

El costo de alquiler de las autocaravanas dependera de los dias que el cliente desee alquilar, en el cual se
detalla cuénto se cobrara por intervalo de dias, en que temporada y que modelo; el costo varia desde
$130 hasta $203. Estos costos se obtuvieron de acuerdo lo que las personas respondieron en cuanto
estarian dispuestas en alquilar conforme a la investigacion de mercado realizada, y a su vez, lo que
beneficie a la empresa para obtener rentabilidad. Estos precios se ajustaran de acuerdo a la inflacidn
esperada de 3.67% durante el horizonte de planificacion.

Ademas, se cobrara $15 por dia adicional del que se haya establecido en el contrato de alquiler. Los
interesados en alquilar, deberéan reservar con 15 dias de antelacion y cancelar el 50% por anticipado. El
pago total se debera realizar 7 dias antes de la entrega de la autocaravana.



En los afios siguientes, acorde a la acogida de las autocaravanas, se dispondra de ofertas de venta de las
mismas, para estar en constante renovacion, estas deberdn tener una antigiiedad minima de 1 afio.
Estableciendo algun tipo de financiamiento directo al beneficiario.

Costos Operativos

Los costos operativos incluyen a todos aquellos que forman parte directa del mantenimiento, reparacion
e instalacion de accesorios de las autocaravanas, es decir, la parte técnica — operativa y obreros que
forman parte de este proceso.

Flujo de Caja proyectado

El estado de flujos de efectivo es el estado financiero basico que muestra el efectivo generado y utilizado
en las actividades de operacion, inversion y financiacion. Debe determinarse para su implementacion el
cambio de las diferentes partidas del Balance General que inciden el efectivo, como se observa en el
Anexo 3.6 que estd proyectado mensualmente en el primer afio. A partir de estos valores se podra
proyectar el flujo de caja a 6 afios.

Como se puede observar en el Flujo de Caja proyectado a 6 afios, en el primer afio se obtiene una
utilidad Neta de $91.880, 44, mientras que el segundo afio se obtiene una utilidad neta de $206.616,06.
Lo que representa un 45% anual de incremento en las utilidades, tiene un comportamiento parecido en
incremento los demas afios.

Analisis de Valor Actual Neto (VAN)

Es el valor monetario que resulta de restar la suma de los flujos descontados a la inversién. ElI VAN
calculado es: $ 1.691.853,40

Andlisis de Tasa Interna de Retorno (TIR)
Es la tasa que iguala la suma de los flujos descontados a la inversion inicial.
El TIR calculado es el 11.24%.

La Tasa de Rendimiento Minima Aceptable (TREMA) se establece con la tasa de interés que la
organizacion o institucién bancaria pida para otorgar el financiamiento.

TREMA = 9%

Como la TIR es mayor que la TREMA el proyecto es rentable, de lo contrario el proyecto no resultaria
lo esperado por los inversionistas. Como se puede apreciar en el flujo de caja proyectado, con una tasa
de inflacidn esperada del 3.67%, se pudo obtener una VAN de $ 1.691.853,40, por lo cual el proyecto
deberia ser aceptado debido a que el VAN es mayor a 0.

Con el andlisis de la Tasa Interna de Retorno con un 11.24% con respecto al flujo que se presenta, este es
mayor a la tasa minima atractiva de los inversionistas, por el cual el proyecto en esta andlisis confirma
gue es viable o el proyecto cubre con sus expectativas de inversion bajo las condiciones en que se
presenta.

CONCLUSIONES
1. Del presente estudio se determina que es factible el alquiler de autocaravanas en nuestro Pais, por la
respuesta favorable a la hora de preguntar si estarian dispuestos a alquilar éstas, ya que 8 de cada 10

personas entrevistadas alquilarian, mientras 2 de cada 10 no lo harian. De ellos, 8 de cada 10
alquilarian las autocaravanas.
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10.

11.

12.

13.

El 86.7% de los entrevistados recuerda haber visto, leido o escuchado acerca de las casas moviles.
Lo que representa que 9 de cada 10 personas conocen de alguna manera las casas méviles. Con
esto, se puede preparar una buena estrategia de Publicidad y tener cierto ahorro en hacer esto, ya que
las personas tienen previo conocimiento sobre ellas.

Entre las principales razones por las que los entrevistados requieren movilizarse, 4 de cada 10 lo
hacen por reuniones de la empresa, 3 de cada 10 viaja por capacitaciones laborales y, 2 de cada 10
viaja por vacaciones.

De los entrevistados, 9 de cada 10 se hospedan en hotel cuando viajan.

Cuando requieren movilizarse por cualquier motivo, entre las provincias mas visitadas se encuentra
Pichincha, Azuay y Manabi. En cambio, las ciudades mas visitadas son Quito, Cuenca, Manta,
Ambato y, Bafios.

La mayor frecuencia con la que se movilizan las personas entrevistadas es de 1 a 2 veces al mes a
otras ciudades, es decir, 4 de cada 10 lo hacen y 3 de cada 10 se trasladan de 3 a 4 veces al mes.

Para poder determinar los intervalos de dias en el que se alquilarian las casas mdviles, se tuvo en
cuenta que 5 de cada 10 personas se hospedan de 1 a 2 dias cuando viajan, 4 de cada 10 se alojan de
3 a4 dias, y 2 de cada 10 se hospedan de 5 a 6 dias.

De los entrevistados, 4 de cada 10 se movilizan por medio de bus interprovincial, lo cual hace méas
factible la utilizacion de casas moviles.

Cuando se les pregunto cuanto dinero gasta la empresa para movilizar a los empleados, 6 de cada 10
empresas gastan de $1001 a $5000, lo cual destinan para movilizacion y hospedaje, 3 de cada 10
empresas gastan de $5000 a $10000.

Del 82.7% de los entrevistados que estarias dispuestos alquilar las autocaravanas, 4 de cada 8
estarian dispuesto a pagar de $100 a $250 por alquilar una autocaravana. Por lo que se decidi6 en el
andlisis financiero, establecer precios de alquiler que van desde $130 a $203, dependiendo de la
temporada y la cantidad de dias que la alquilaria.

En este estudio se ha determinado la factibilidad y la rentabilidad del proyecto, por lo cual deberia
llevarse a ejecucion tomando en consideracion que en el mercado existiria demanda para adquirir
una casa rodante, con las caracteristicas antes descritas. Esto se demuestra por medio del TIR
obtenido del 11.24% en 6 afios que es mayor a la tasa de interés que las organizaciones o
instituciones bancarias piden para otorgar el financiamiento. Ademas que, se obtuvo un VAN de $
1.691.853,40, el cual es aceptado ya que es mayor a 0.

El proyecto es atractivo para un inversionista privado o extranjero que invierta $ 1.879.923,77
establecido como inversion inicial, teniendo en cuenta que el presente proyecto se le deberé realizar
recalculo de rubros en un plazo de 6 meses, en el caso de no ser implementado de inmediato.

En el analisis de sensibilidad del proyecto, se noté que es ligeramente sensible a la variacion que se
le da al valor de alquiler de las autocaravanas, ya que estos factores determinan los niveles de
ingresos, con que cuenta la empresa.

RECOMENDACIONES

1.

Se recomienda realizar un estudio de mercado mas general, ya que existen otros grupos objetivos
que cubririan el mercado potencial ademas de las autocaravanas. En este estudio solo abarca lo que
es el mercado a nivel de empresas, pero también existen mercados que podrian ser explotados, tales
como el Turismo y el Consumidor masivo, lo cual podria realizarse en tesis posteriores.
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Como las autocaravanas requieren de lugares especiales en los que tiene que abastecerse de energia
eléctrica, gasolina, agua, y drenaje de aguas servidas. Ya que actualmente no existen este tipo de
estaciones en Ecuador, se recomendaria hacer convenios con Estaciones de Servicios o Gasolineras,
buscar patrocinadores con empresas locales o extranjeras, o también, con los Municipios de las
principales ciudades del Ecuador para que cuenten con estos servicios los usuarios de las
autocaravanas. Esto generaria negocios paralelos que también se podrian implementar.

Dado el alto indice de delincuencia en nuestro Pais, las personas tienen cierta incertidumbre acerca
de su seguridad y de sus familias al utilizar las autocaravanas. Lo cual habria que implementar
planes de contingencia para crear un ambiente mas seguro y tranquilo.
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