
                                      ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL                            Pag. 1 
ESCUELA DE DISEÑO Y COMUNICACIÓN 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LIDERAZGO PARA EL CAMBIO – EXAMEN DE MEJORAMIENTO 

 
NOMBRE:________________________     

TEMA 1 (40 PUNTOS): Determine si las siguientes oraciones son verdaderas o falsas 
ORACIÓN  

La autoestima no sólo consiste en los valores reales que reconozcamos tener, sino además 
que podamos mostrarlos en cualquier momento, cuando se nos requiera hacerlo 

 

Las  Oportunidades  y  Amenazas  se  refieren  al  ámbito  profesional  en  el  cual  nos 
desenvolvemos cotidianamente.  

 

La  persona  con  el  temperamento  sanguíneo  es:  optimista,  conciliador,  generoso, 
expansivo 

 

Entre las debilidades de la persona con temperamento colérico: Arranques de ira 
Falta de auto control, Llora fácilmente, Impulsivo. 

 

El  grupo  secundario  tiene  como  prototipo  a  la  familia.    Los  integrantes  están  ahí 
simplemente por afecto, no les interesa sacar ningún provecho  

 

El  grupo  de  referencia  son  los  grupos  en  los  que  deseamos  estar.    Puede  ser  que 
objetivamente, no pertenezcamos a él, pero quisiéramos que así fuera. 

 

En la etapa confusional o sincretica el individualismo prima en esta etapa, no hay espíritu 
de  colaboración  sino  una  compulsión  de  hacer  cualquier  cosa  por  su  cuenta  para 
demostrar su talento y subestimar lo que hacen los demás. 

 

El  estilo  democráticodelega  la  toma  de  decisiones,  espera  que  los  demás  se 
motiven por sus propias iniciativas, sin promover la conducción del grupo 

 

Eficacia  hacer  las  cosas  bien  al menor  costo no  importando el  tiempo  (lograr  resultados 
con el mínimo esfuerzo o costo)  

 

Lo que un líder NUNCA debe hacer es: “ir fuera de sus principios y valores”   
La verdadera ética es vida, y no simple conocimiento   
La ética de la circunstancia es el deseo de procurar quedar bien con nuestros cercanos   
Las fortalezas deben ser usadas con mucho cuidado y discreción   
Para crear confianza en los subordinados los líderes deben saber de lo que hablan, deben 
ser competentes 

 

Las personas con  temperamento linfático es optimista, conciliador, generoso, expansivo   
La pertenencia al grupo familiar es decisión del individuo   
Al  ingresar  a  un  grupo  secundario,  la  persona  no  está  comprometida  a  cumplir  ciertas 
normas 

 

El grupo de pertenencia es el grupo en el que está interactuando la persona   
La mafia se la puede catalogar como un grupo abierto   
Se puede nacer humilde, pero eso no garantiza que ese hombre o mujer necesariamente 
deben ser humildes toda su vida 

 

 
TEMA 2 DETERMINAR EL NUMERO QUE CORRESPONDA A LOS SIGUIENTES ENUNCIADOS: (40 PTOS.) 
Poner 
# 

DEFINICION 

  Conjunto de normas morales que regulan cualquier relación o conducta humana, 
sobre todo en un ámbito específico 

  Conjunto de normas que rigen una actividad o una organización 
  Es adquirido a través de la experiencia y se manifiesta en nuestra conducta voluntaria  
  Es la combinación de las características que heredamos de nuestros padres 
  Es lo que somos por dentro,  es no vivir de ilusiones y espejismos 
  Es todo aquello que realmente podemos tener o hacer, siempre que contemos con la 

fuerza de voluntad para hacerlo  
  Es una herramienta útil para prepararnos mejor para los futuros desafíos, nos permite 

un crecimiento, tanto en lo personal como en lo laboral 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Hacer las cosas bien al menor costo lo más rápido posible. (lograr el máximo de 
resultados al mínimo costo.)  

  La mezcla con predominio de bilis amarilla se denominó  
  Lo que se ve en cada uno de nosotros, lo que salta a la vista 
  Lo que tu haces, te vuelve más tarde o más temprano y muchas veces multiplicado. 
  Persona con iniciativa propia 
  Persona que cree que sus propias opiniones e intereses son más importantes que las 

de los demás 
  Predisposición que tengo ante las diversas situaciones en las que puedo estar 
  Proceso de comunicación entre personas, para tomar decisiones sobre uno o mas 

temas y/o problemas que lo vinculen 
  Se refiere a  lo que queremos lograr en el  largo plazo, el  lugar en el que quisiéramos 

estar al cabo de los años  

  Se refiere a nuestra razón de ser en la vida. Se refiere a la necesidad humana de 
identificar y expresar nuestro propósito en al vida  

  Sinónimos: modestia, sencillez, sumisión, obediencia 
  Son los problemas presentes que una vez identificado y desarrollando una adecuada 

estrategia , pueden y deben eliminarse  
  Son  personas  positivas,  de  éxito  que  se  hallan  en  la  búsqueda  de  innovaciones, 

manejan el proceso de la comunicación, de manera que se realice en doble vía  

 
1. Actitud 
2. Boomerang 
3. Debilidades 
4. Carácter 
5. Temperamento 
6. Temperamento colérico 
7. Humildad 
8. Personalidad 
9. Persona 
10. Meta 
11. Misión 
12. Visión 
13. Líder 
14. Efectividad 
15. Ética 
16. Disciplina 
17. FODA personal 
18. Negociación 
19. Proactivo 
20. Egocéntrico 

 
TEMA 3: CONTESTE (20 PTOS.) 
Mencione 5 valores de éxito de un líder 
Mencione 5 líderes expuestos en clase e indique el estilo de liderazgo 
Mencione los beneficios de la confianza 
Mencione las formas de aparecer humilde 
 
 


