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Resumen

El objetivo de este articulo es proponer el uso del cédigo abierto y estandares como una
de las mejores practicas actuales en el desarrollo de software y sistemas. Se expone el
creciente interés global alrededor de estas herramientas, basado en gran medida al facil
acceso al Internet que permite a programadores distribuidos mundialmente la formacion
de comunidades donde la colaboracion habilita la produccion de cédigo de alta calidad,
con menores defectos y menores vulnerabilidades de seguridad que su contraparte el
software propietario y a un costo relativamente bajo.

Se plantea seguidamente la necesidad de emplear estandares abiertos para facilitar la
interoperabilidad con el resto de sistemas y aplicaciones.

La aplicaciéon de este modelo es enfocado en el desarrollo de un sistema distribuido para
la administracion de calendarios y planificacion de eventos, asi como la metodologia y
motivaciones para su implementacion.

Palabras Clave: Cdodigo abierto, estandares, comunidad, colaboracion, interoperabilidad,
sistema distribuido.

Abstract

The aim of this article is to propose the use of open source and open standards as one of
the best current practices in the software and systems development area. It exposes the
increasing global interest towards these tools, due to the high availability of Internet
access that allows programmers globally distributed to form communities where the
collaboration enables the production of high quality code, with fewer errors and less
security vulnerabilities than proprietary software, and at a relative low cost.

It also covers the need to use open standards to ease the interoperability with other
systems and applications.

In this paper the application of this model is focused in the development of a distributed
system for the administration of calendars and event scheduling. The methodology and
motivations for the implementation of this system are also presented.

Keywords: Open source, standards, community, collaboration, interoperability,
distributed system.



1. Introduccién

Durante sus primeros 40 afios de existencia, la informéatica ha evolucionado a pasos
agigantados, desde grandes maquinas a las cuales s6lo grupos militares o académicos
tenian acceso hasta los mas avanzados y personales dispositivos de hoy en dia. Ha
migrado de la centralizacion de sistemas hacia los sistemas distribuidos globalmente,
debido en gran medida al despliegue del Internet.

Asi mismo la idea del software de cédigo abierto (OSS, por sus siglas en inglés) no es
nueva, sin embargo hoy en dia el nidmero de usuarios alrededor del mundo que
contribuyen al OSS ha alcanzado niveles considerables; tal que un nidmero creciente de
compafias, organizaciones e incluso estados estan usando o al menos analizando el uso
del OSS y estandares abiertos para la comunicacion e implementacién de sus sistemas.

El OSS ha logrado producir algunos productos impresionantes; sus soluciones son
empleadas diariamente sin siquiera notarlo: sistemas operativos como Linux, servidores
de correo como Sendmail, servidores Web como Apache, bases de datos como MySQL y
hasta sitios como Amazon y Google se han adherido al modelo de cédigo abierto para
brindar sus servicios.

La estandardizacidon es otra area que ha alcanzado sorprendentes progresos, sobretodo
en el area de comunicaciones, y que constituye un medio para reducir la complejidad y
simplificar los procesos de trabajo. El siguiente reto consiste en habilitar los estandares a
nivel de la informacion y de las interfaces de aplicaciones de software que intercambian
esta informacion.

De acuerdo a lo expuesto, podemos enmarcar los objetivos y alcance del presente
documento en los siguientes puntos.

e Explicar las caracteristicas del codigo abierto que lo convierten en un modelo
sostenible para el desarrollo de proyectos y el cual puede ajustarse a las
necesidades individuales de cada programador.

e Establecer la necesidad de trabajar con estandares o especificaciones abiertas en
el desarrollo de proyectos brindando asi independencia tecnolégica.

e Cubrir la metodologia empleada en el desarrollo de un “Sistema de Calendarios
Distribuido” cuya utilidad sera mejorar el grado de comunicacion y colaboracion
efectiva en la administraciéon del tiempo siguiendo el estandar iCalendar.

e Contribuir al desarrollo del cédigo abierto que permite ofrecer productos
extensibles y de alta calidad.

2. Metodologia

El software de cddigo abierto (referido como OSS) [1] estd basado en una idea
relativamente sencilla: el nucleo del sistema es desarrollado localmente por un solo
programador o un grupo de programadores. Un prototipo es liberado en Internet, cuyo
codigo fuente puede ser leido, modificado o redistribuido por otros desarrolladores
libremente [2]. Este mecanismo permite la evolucion del sistema de una forma
extremadamente rapida, mas rapida que la secuencia normal de un modelo cerrado
tradicional; en el cual solo un equipo de desarrollo de un limitado numero de
programadores tiene acceso y permiso de modificacion sobre el codigo fuente.

El beneficio y ventaja principal del cddigo abierto radica precisamente en su nombre:
disponibilidad del cédigo fuente. Desde el punto de vista de desarrollador esta constituye



una alternativa 6ptima para entender sistemas complejos y aplicar cédigo aprendido en
futuras soluciones.

El uso de codigo abierto en el desarrollo de proyectos evita reinventar la rueda. Es decir,
se puede tomar partes de software ya escrito y que mas se aproximen a nuestras
necesidades para adaptarlas y convertirlas como plataforma de lanzamiento para nuevas
aplicaciones, aun cuando posteriormente a medida del proceso de desarrollo la version
final difiera de la original siempre es mas facil partir de una solucién parcial que de cero

[3].
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Los estandares abiertos por su parte, al consistir en especificaciones de alcance publico,
indican la pauta para que el sistema a desarrollar pueda ser compatible con diversos
componentes de software existentes, evitando asi problemas de comunicacion o
interoperabilidad por el uso de diferentes formatos, garantizando que el producto
entregado sea sostenible en el largo plazo asi como la conservacion, pervivencia,
integridad y reusabilidad de la informacion [5].

El formato iCalendar constituye el estandar abierto empleado en el desarrollo del sistema
objeto de analisis en este documento.

Caso de Estudio: Calendario Distribuido

El presente proyecto intenta cubrir la planificacion de eventos, tareas y entradas de un
diario a través de una aplicacion de escritorio que permita la administracion local de los
mismos; asi como la comparticiéon de esta informacién hacia un servidor remoto, a través
del cual otros puedan conocer las actividades programadas de un individuo en particular,
de un grupo de trabajo o de toda una institucién, y que a su vez les permita suscribirse o
solicitar citas de acuerdo a la disponibilidad de tiempo del sujeto en mencion, las mismas
que seran enviadas de manera remota por medio del correo electrénico, para su
respectiva aceptacion o rechazo por parte del duefio del calendario u organizador.

El formato de almacenamiento e intercambio de la informacién de planificacién seguira la
norma RFC2445 o iCalendar [6]. El establecimiento de notificaciones se realizard por
medio de alarmas sonoras de manera local en la aplicaciobn de escritorio y de correos



electrénicos con posibilidad de ser enviados hacia un celular para la notificacion remota
de eventos y tareas programadas, asi como para la solicitud de citas.

Estandares de Calendario: El Formato de Intercambio iCalendar

En 1996 se form6 un grupo de trabajo dedicado al desarrollo de estandares de calendario
y planificacion en el Internet que permitieran la interoperabilidad de diferentes
productos. El grupo se conocié bajo el nombre de IETF's Calendaring and Scheduling
(Calsch) [7] [8], cuyos estandares se encuentran especificados en los siguientes RFCs:

e RFC 2445: Internet Calendaring and Scheduling Core Object Specification
(iCalendar)

e RFC 2446: iCalendar Transport-Independent Interoperability Protocol (iTIP)

e RFC 2447: iCalendar Message-Based Interoperability Protocol (iMIP)

e Calendar Access Protocol (CAP)

El estandar ‘iCalendar’ especifica un formato comuUn para el almacenamiento e
intercambio de informacidon tipo calendario a través de innumerables medios de
transporte, incluyendo pero no limitado a SMTP, HTTP, FTP. El formato consiste en una
secuencia de propiedades y uno o mas componentes de calendario. Las propiedades son
atributos que se aplican a todo el calendario. Los componentes son colecciones de
propiedades que expresan una semantica particular en el lenguaje del calendario. Por
ejemplo: el componente de calendario puede especificar un evento, una tarea, una
entrada del diario, informacibn de zona horaria, informacién de tiempo
disponible/ocupado o una alarma.

Requerimientos del Sistema

El administrador de Calendario requiere de los siguientes elementos para brindar su
funcionalidad:

- Cliente de Calendario: Mozilla Sunbird

- Servidor de Calendarios y Front-End Web

- Base de Datos de informacion del calendario y estructura del servidor
- Soporte de establecimiento de citas y envio de recordatorios

- Soporte de solicitud de citas de manera remota

- Suscripcién a otros calendarios

- Informacion recuperable en formato iCalendar
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< Cliente de Calendario: Mozilla Sunbird

Mozilla Sunbird [9] es una aplicacion independiente basada en la extensidon de calendario
de Mozilla y que cumple funciones de agenda, lista de tareas y calendario con alarmas.
Dispone de una interfaz de disefio sencillo, con varias posibilidades de visualizacion y
funciones que permiten gestionar la vida diaria: programacion de tareas, citas,
aniversarios y otros eventos importantes, herramienta de alarmas, etc.

Tomando como base la idea inicial de evitar reinventar la rueda, el cliente del sistema
consiste en colaborar con la comunidad de cédigo abierto de Sunbird en el cumplimiento
de los requerimientos planteados de la aplicacién a fin de convertirlo en una alternativa
viable de los productos que soportan la norma iCalendar existentes en la red.

Sunbird se encuentra desarrollada primordialmente en dos lenguajes: XUL y Javascript.

XUL es un lenguaje basado en XML utilizado para describir y crear interfaces de usuario,
que ha sido disefiado para brindar la portabilidad de las mismas, por lo que permite
desarrollar aplicaciones multi-plataforma sofisticadas o complejas sin necesidad de



herramientas especiales. Asi una interfaz puede ser implementada y modificada facil y
rapidamente.

El lenguaje Javascript en cambio es empleado para manejar el comportamiento de la
interfaz de usuario.

Sunbird almacena la informacién de calendario por medio de SQLite. SQLite constituye
una libreria escrita en lenguaje C que implementa un manejador de base de datos SQL
embebido, de forma tal que permite tener acceso a una base de datos SQL sin tener que
ejecutar un programa RDBMS separado.

Sunbird tiene entre otras las siguientes caracteristicas: trabaja con archivos basados en
el estandar iCalendar; permite importar, exportar o suscribirse a archivos iCal; permite
publicar calendarios hacia un servidor FTP o WebDAV.

< Servidor de Calendarios: Front End Web y Base de Datos MySQL

El servidor de calendarios permite la distribucién y/o promocién de la informacién de
planificacibn en linea. Para ello, requiere de un front-end web el cual se halla
implementado en cddigo PHP, el mismo que permite la visualizacion de los calendarios
publicados en el servidor de manera individual o colectiva, asi como la solicitud de citas o
reuniones en un horario determinado de un calendario.
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Caracteristicas del Servidor:

e llimitado numero de calendarios: Cada usuario registrado en el sistema puede

poseer varios calendarios para agrupar a sus eventos, tareas o diarios.
¢ llimitado nimero de categorias: Las categorias pueden existir de manera global o

relativa a cada usuario.

e Interfaz intuitiva y facil de usar: La navegacion del sistema le permite hallar su
informaciéon de planificacion facilmente y de forma efectiva. Los eventos en el
calendario corresponden al color del calendario en la lista



e Mdltiples Vistas: La informacién de calendarios puede visualizarse de forma diaria,

semanal, mensual y anual.
e Combinacion de Calendarios:
20 de Agosto - 26 de Agosto ==l I Lum, 21 4o Age R
nE e Sy e et Los calendarios a los que el
usuario tiene permiso de
acceso pueden ser combinados
en una vista determinada para
mejorar la planificacion del
tiempo, o0 apreciarse de
manera individual.

e Contactos y Grupos: Cada
usuario posee una lista de
contactos y/o grupos de

— contactos con los cuales puede
compartir la administracion de
sus calendarios o a quienes
puede invitar a ser participes
de sus eventos o tareas.

e Busquedas de eventos: €El
sistema habilita busquedas de

Figura 3. Presentacion de Calendarios eventos de acuerdo a palabras
Combinados en Vista Semanal clave.
e Exportacion de Calendarios:
Un calendario puede ser exportado en formato iCalendar con todos los eventos,
calendarios, diarios descritos en el mismo.

e Suscripciones de Calendarios: Los usuarios pueden suscribirse a los calendarios
seleccionados y recibir recordatorios o notificaciones por correo de los eventos de
los mismos.

e Impresion de Calendarios: Las vistas pueden transformarse en listas de eventos
para su impresion.

e Entradas recurrentes: Los usuarios pueden indicar la recurrencia de las entradas
indicadas en sus calendarios.

e Panel de Administracion: Accedida por el administrador, permite el manejo y
configuraciéon de todas las preferencias y elementos existentes en el sistema.

e Editor WYSIWYG! para journals: Los journals constituyen en entradas visibles solo
para el que las generé y permiten la aplicacién de formato a su contenido.

e Participantes de Eventos y Tareas: Los usuarios pueden elegir de entre sus
contactos a aquellos que seran participantes de sus entradas.

e Mdultiples Administradores: El sistema puede tener varios administradores,
indicando el tipo de usuario creado.

e Personalizacion de Preferencias: Configure las preferencias del sistema.

¢ Administracién de Categorias: Habilidad de Administrar categorias registradas por
cada usuario.

e Comparticibn de calendarios: Se puede compartir la administracion de un
calendario con otros usuarios del sistema con diferentes niveles de permisos.

BT o dige Tk Mo Toage s Ve Tk 30 e

Ranan

3. Resultados y Discusion

Desde 1998, con la aparicién de estandares abiertos, los vendedores de aplicaciones de
calendario han encaminado sus esfuerzos en proveer productos que se basen en
estandares. Sin embargo, iCalendar no ha logrado el éxito esperado [10].

WYSIWYG: Acréonimo de What You See Is What You Get (en inglés, "lo que ves es lo que obtienes™). Se aplica
a los procesadores de texto y otros editores de texto con formato que permiten escribir un documento viendo
directamente el resultado final, frecuentemente el resultado impreso.



La habilidad para intercambiar calendarios de un producto a otro, depende ampliamente
en la medida en la cual el producto pertinente soporte el formato iCalendar. La mayoria
de ellos soportan un subconjunto de la especificacion y el subconjunto soportado por uno
de ellos generalmente diferente del subconjunto soportado por otro.

Entre las caracteristicas comunes de los productos actuales tenemos que la mayoria
soporta el intercambio simple de eventos y alarmas, mientras una menor cantidad
soporta los objetos Todo, Journal.

Asimismo, las aplicaciones reaccionan de forma distinta frente a informacion inmanejable
para ellas; pudiendo degradarse naturalmente aceptando la informaciéon entendible, o
producir una notificacién apropiada acerca de la informaciéon que no pudo ser importada
exitosamente.

El proyecto objeto de este estudio muestra que todos los usuarios se beneficiarian de un
sistema que abarcara a toda la facultad y que les permitiera ver y administrar sus
eventos publicos, privados y grupales en un solo lugar. Asi por ejemplo, la facultad
podria requerir de su propio 'diario departamental’ para registrar eventos que se aplican
s6lo a ellos, como fiestas, fechas limite o reuniones. Los departamentos o unidades
podrian necesitar agregar o ver los eventos disponibles. Finalmente, cada individuo
querria un diario personal para anotar sus eventos sociales, almuerzos y demas.

Esta actividad de planificacion toma tiempo al realizarse de manera independiente, y mas
aun sosteniendo un registro manual de los eventos o tareas.

La solucion plantea el registro de eventos y/o cronograma de actividades y habilita el
intercambio de los mismos con otros usuarios del sistema o su publicaciéon en la red, a fin
de que los eventos publicos pudieran ser observados por otros, quienes a su vez tendrian
la oportunidad de solicitar citas de acuerdo a su disponibilidad de tiempo.

Debe considerarse ademas que el problema relacionado con la planificacion pudiera
haber sido resuelto parcialmente por algin departamento, grupo o individuo, por lo cual
el nuevo sistema de planificacion debe ser modular y compatible con los sistemas de
calendario existentes.

4. Conclusiones

En el presente trabajo se ha tratado de aclarar lo que constituye el codigo libre, su
metodologia de desarrollo basada en comunidades y en la motivacién personal de los
desarrolladores involucrados en este tipo de proyectos para producir software que
satisfaga sus necesidades personales y que a la vez sea altamente productivo.

El software de coédigo abierto otorga a los usuarios varias posibles soluciones de
satisfacer mejor sus requerimientos de computacion, beneficio que ha captado hoy por
hoy la atencion de empresas de software a nivel mundial.

Finalmente el open source permite construir aplicaciones en las cuales se pueda afadir
extensiones facilmente y sin pérdidas de estabilidad y calidad, provee independencia de
vendedores de software, menores costos de implementacion y facilidad de acoplamiento
con otros sistemas.

5. Trabajo Futuro

El componente Web del sistema de Administracion de Calendarios distribuidos puede ser
integrado facilmente a aplicaciones existentes tanto de la facultad como de la
Universidad entera. Asi, puede enlazarse con el Sistema de Comunicacién Alumno-
Profesor METIS donde su aplicacion principalmente se encaminaria hacia un intercambio



de doble via de datos de alumnos pertenecientes a un curso dado para mejor
planificaciéon de eventos grupales.

En un contexto mayor, el sistema puede integrarse al actual SIDWEB de forma tal que
los calendarios de distintas unidades, facultades o institutos pudiesen consultarse en
linea y la programacion se realizara en la totalidad de la universidad. Dicho esto, los
usuarios deberian ser miembros de la ESPOL para lo cual el sistema deberia vincularse a
la base de usuarios existentes.

Como caracteristicas adicionales puede incorporarse la capacidad de publicar blogs y
aceptar comentarios de otros usuarios del sistema.
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