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RESUMEN

En el presente trabajo se pretende implementar un proceso de
Normalizacién de Seguridad Industrial en una empresa de fabricacion de
juguetes plasticos con la finalidad que esta pueda alcanzar estandares de
seguridad que permitan obtener la certificacion maxima internacional,
otorgada por cierta empresa aseguradora. Dicha certificacion hara posible
que la empresa maneje franquicias para la fabricacion de juguetes de
marcas de alto prestigio a nivel mundial, lo que se traduce en un aumento en
la produccién de la compafia para suplir la demanda local y regional de
juguetes.

Para desarrollar los objetivos planteados, se procedié a realizar una
auditoria al estado de seguridad de la fabrica para identificar los potenciales
peligros y evaluar los riesgos existentes en las diferentes areas de trabajo.
Con la informacion obtenida se elabor6 un plan de Seguridad Industrial
basado en los criterios de la aseguradora, los cuales forman parte de
normas internacionales como las de la NFPAy FM GLOBAL.

Una vez implementado este plan la aseguradora realiz0 las evaluaciones
correspondientes, siendo estas favorables, lo que permitié entregar a la
empresa la certificacion requerida para fabricar juguetes de marcas

internacionales.
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INTRODUCCION

Los incendios son quizas una de las situaciones de emergencia de mayor
impacto, que dependiendo de su magnitud, pueden causar pérdidas
humanas y/o materiales, si no se cuentan con las respectivas medidas de
prevencion y control para evitar este tipo de riesgos.

Debido a esto, si se considera una empresa donde se utiliza una gran
cantidad de productos inflamables y donde se labora con altas temperaturas,
es importante que se establezca un plan de seguridad contra incendios, que
comprenda las medidas que deben tomarse durante una emergencia dentro
de las instalaciones o en sus proximidades, de tal manera que el tiempo de
respuesta sea el minimo y que las victimas puedan ser rescatadas del
siniestro con el menor dafio posible.

El trabajo empieza con la calificacion de riesgos de la empresa por parte de
la aseguradora, la cual implementé su metodologia AAA para riesgos de
incendio. Luego de esto se desarrolla el plan de seguridad integral contra
incendios el mismo que esta sustentado en la aplicacion de normas
internacionales para cubrir los puntos de andlisis en los que hizo énfasis la
aseguradora. Finalmente, luego de la implementacion del plan de seguridad,
la aseguradora evalu6 nuevamente a la fabrica, obteniendo la calificacion

maxima en todas las categorias.



CAPITULO 1

1. DEFINICION DEL PROBLEMA.

1.1. Informacién general de la empresa.

La empresa en cuestion inicio sus actividades en el afio 1961, con productos
plasticos para el hogar. A medida que la empresa ha ido creciendo, se ha
visto en la necesidad de incorporar nuevos materiales, procesos,
magquinarias, equipos y personal necesarios para garantizar la calidad de sus
productos, asi como también ha expandido sus lineas de productos a
calzado, tuberia y juguetes. Actualmente la empresa esta posicionada como
la planta de plasticos méas importante de la region. La planta a analizar esta
ubicada en el sector industrial de la via a Daule, en la ciudad de Guayaquil,
donde realiza sus labores desde hace 12 afos. El terreno tiene una
extension de 68,800 m? y una superficie construida de 30,900 m?.

La planta y las bodegas operan en un conjunto de 10 naves de construccion
de concreto, adosadas una junto a la otra. Las oficinas, el comedor y los
vestidores operan en edificios independientes entre si.

La materia prima se almacena en una bodega destinada para este fin y en el
area de planta se mantiene solo lo que se utilizar4 durante el turno de
produccion. El producto terminado se almacena en las bodegas anexas al
area de produccion, desde donde se realiza el despacho a los almacenes,

distribuidores y particulares.



1.2. Planteamiento del problema.

La empresa se encuentra en un proceso de implementacion de una norma
internacional, la cual le permitirA obtener ciertas franquicias, que la
acreditardn para fabricar juguetes plasticos. Uno de los requerimientos de
los propietarios de las mencionadas franquicias es que la empresa cuente
con certificaciones internacionales, tales como las normas ISO.

Es por esto que se propuso un plan de seguridad industrial, que no
solamente garantice las exigencias de las franquicias, sino también que
coadyuve a los beneficios econdmicos asociados a la fabricacion de juguetes
de marca internacional, ademas del aumento en las medidas de seguridad
industrial, disminuyendo los riesgos y los potenciales impactos negativos en
caso de siniestros, garantizando de esta manera la continuidad de la

actividad comercial de la empresa en el mercado.

1.3. Evaluacion de los factores de riesgo de la
empresa.

La primera evaluacion de riesgo efectuada por la aseguradora al cliente fue
realizada en junio del 2013. Esta evaluacion proporciond los siguientes

resultados:



Tabla 1. Evaluacion original de riesgo de la empresa. [1]

# CATEGORIA PUNTUACION
1 Documentacién y procedimientos de seguridad contra incendios. A
2 Orden y limpieza (Housekeeping). A
3 Mantenimiento de sistemas contra incendio. A
4 Instalacion eléctrica. AA
5 Controles de corte y soldadura. A
6 Controles de fumadores. AA
7 Plan de auto-inspecciones. A
8 Entrenamiento del personal contra incendios. A
9 Servicio de vigilancia. A
10 Procedimiento de desactivacion. A
11 Plan de contingencia. A
12 Suministro de agua para el sistema de proteccién contra incendios. AA
13 Instalaciones cuerpos de bomberos. A
14 Rociadores automaticos. A
15 Sistema automatico de deteccion. A
16 Hidrantes exteriores / publicos. AA
17 Hidrantes / gabinetes interiores. A
18 Extintores portatiles contra incendio.

19 Sectorizacion / divisiones cortafuegos.

20 Exposicién a riesgos externos.

21 Proteccion y gestion de riesgos especiales.

22 Exposicién a riesgos internos.

En esta primera evaluacion se puede verificar que las categorias 20 y 22

cumplen con las exigencias de la aseguradora. Sin embargo, las demas

categorias mantienen un nivel por debajo del minimo requerido, sin llegar a

un estado de seria deficiencia.



CAPITULO 2
2. METODOLOGIA DE NORMALIZACION.

2.1. Propuesta de un plan de trabajo.

Dadas las falencias encontradas en cada una de las categorias
consideradas por la metodologia AAA de la aseguradora, se procede a
plantear recomendaciones especializadas, las cuales se basan en las
normas de la NFPA y FM. La implementacion y mantenimiento de las
recomendaciones, fieles a las normas internacionales, aseguraran que en
las subsiguientes revisiones de la aseguradora los puntajes de cada

categoria se incrementen hasta alcanzar la calificacion AAA.

2.2. Aspectos de la norma de seguridad AAA.

La aseguradora (empresa acreditadora) posee un programa de evaluacion
sobre el control de pérdidas en las empresas de sus asegurados, el cual
consiste en la revisibn de 22 categorias que cubren tanto controles de
administracion de la seguridad, como programas e instalaciones de
proteccion contra incendio. Este programa determina el estado de las
categorias consideradas, correspondiendo cada una de ellas a normas y

estandares de la NFPA y de FM. EIl programa centra su analisis tanto en el



disefio como en la cobertura de los sistemas de proteccion con que cuenta el

cliente.

Ademas, este programa brinda la opcion de mejoramiento del sistema contra
incendios mediante un sistema de puntuacion transformando conceptos de
proteccion en ideas concretas y factibles. Usando la puntuacion
estandarizada se permite una validacion del desempefio de manera
imparcial. Esto ayuda a los directivos de las empresas a priorizar acciones

en prevencion de peérdidas.

El sistema de puntuacion se define en la siguiente tabla:

Tabla 2. Sistema de puntuaciones del Programa AAA. [2]

‘ Serias Deficiencias.

A ‘ Disefio de proteccion no adecuado para el tipo de ocupacion.

AA ‘ Debajo del minimo requerido, pero puede considerarse adecuado.

‘ Disefio y cobertura sin ningun defecto.

Las 22 categorias de riesgo a evaluar utilizando este método de dividen en

dos secciones, las cuales se detallan a continuacion:



Seccidn 1: Gestion de Seguridad Contra Incendio. [2]

1. Documentacion y procedimientos de seguridad contra incendio.

2. Ordeny limpieza.

3. Mantenimiento de los sistemas contra incendio.

4. Inspeccion de instalaciones eléctricas.

5. Controles de corte y soldadura.

6. Controles de fumadores.

7. Plan de auto-inspecciones.

8. Entrenamiento del personal contra incendios.

9. Servicio de vigilancia.

10.Procedimiento de desactivacion.

11.Plan de contingencia.

Seccion 2: Instalaciones de Protecciones Contra Incendio. [2]

12. Suministro de agua para el sistema de proteccién contra incendios.

13.Instalaciones de cuerpos de bomberos.



14.Rociadores automaticos.

15. Sistema automético de deteccion.

16. Hidrantes exteriores / publicos.
17.Hidrantes / gabinetes interiores.

18. Extintores portatiles contra incendios.

19. Sectorizacion / divisiones cortafuegos.
20.Exposicion a riesgos externos.
21.Proteccion y gestidn de riesgos especiales.

22.Exposicion a riesgos internos.

2.3. Seccion 1. Gestion de seguridad contra
incendios y normas de aplicacion. (2]

La primera seccion de las categorias a evaluar trata sobre la gestion de la
seguridad, es decir, sobre los planes y protocolos de seguridad y la
administracion del recurso humano con que cuenta la empresa.

A continuacion se procede a detallar cada categoria con sus respectivas

medidas de correccion de acuerdo a la norma relacionada.



2.3.1. Categoria 1. Documentacién y procedimientos de seguridad
contraincendios. [2]

Se refiere a la elaboracion de manuales de procedimientos de emergencia y
seguridad contra incendios, los cuales deben ser desarrollados para
documentar formalmente politicas, responsabilidades y procedimientos
relacionados con la proteccion de seguridad contra incendios. El manual
debe cubrir &reas tales como:
e Declaracién de la politica de la empresa de la alta gerencia.
e Responsabilidades y deberes de los empleados.
e Procedimientos de auto-inspeccion.
e Normas de limpieza.
e Control de fumadores.
e Procedimientos de trabajos en caliente.
e Manejo y almacenamiento de materiales peligrosos.
e Seguridad de los peligros especiales.
e Requisitos de inspeccién, prueba y mantenimiento de los equipos de
proteccién contra incendios.
e Procedimientos en caso de deterioro o desactivacién de protecciones
contra incendio.
e Operacién de equipos de proteccién contra incendios.
e Capacitacion de procedimientos de emergencias y de bomberos.

e Manejo seguro de liguidos inflamables y combustibles.
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Para la elaboracion de los manuales de emergencia es necesario que se

consulte la norma NFPA 1620 (Norma para planes de emergencia).

2.3.2. Categoria 2: Orden y limpieza. [2]

Se trata sobre la elaboracién de un programa interno de orden y limpieza
gue contenga normas Yy politicas, asi también como su seguimiento
constante de cumplimiento y control, que se enfoque principalmente en el
almacenaje y manejo de:

e Materia prima

Producto en proceso.

Producto terminado.

Materiales de empaque y transporte:

o Cajas de carton y madera.
o Envoltorios y encapsulado de pelicula plastica.

o Pallets de madera. (FM 08-24)

Materiales peligrosos:
o Liquidos combustibles e inflamables (incluye lubricantes).
(NFPA 30)
o Gases licuados y comprimidos. (NFPA 58)
o Quimicos reactivos. (NFPA 400)
e Subproductos de reciclaje.

e Desperdicios y desechos.
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e Herramientas, equipos y maquinarias maoviles / portatiles.
e Equipos y maquinarias obsoletas o fuera de servicio permanente.

e Propiedad de empleados y terceros dentro de la planta.

2.3.3. Categoria 3: Mantenimiento de sistemas contra incendio. [2]
Trata sobre los puntos de mantenimiento de los sistemas de proteccion
contra incendios, deben constar en los registros de la empresa para
seguimiento y control. Para realizar un programa eficaz de mantenimiento
de estos equipos se debe tomar como referencia las normas NFPA 25
(Norma para la inspeccién, pruebas y mantenimiento de sistemas de
proteccion contra incendios a base de agua) y NFPA 72 (Cédigo nacional de
alamas de incendio y sefializacion).

En las figuras 2.1, 2.2 y 2.3 se describen la frecuencia de inspeccion, prueba
y mantenimiento que deben tener los sistemas de abastecimiento de agua
para el sistema contra incendios, la red de rociadores autométicos y el

sistema de deteccion y alarma de incendios.
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Item Activity Frequency
Standpipe and Hose Systems
Cabinet, Hose Connection, Piping Inspection Annually
Hose Valves Inspection Quarterly
Hose and Nozzle Inspection Annually/After each use
Signal Devices Test Semiannually
Hosa Test 5 years, 3 years
Valves (Pressure Control & Pressure Reducing) Test 5 years
Hydrostatic and Flow Tests Test 5 years
Hose Connections Maintenance Annualty
Private Fire Service Mains:
Hydrants Inspection Annualty/After each use
Monitor Nozzles Inspection Semiannually
Fire Hydrants and Monitor Nozzles Maintenance Annually
Hose Houses Inspection Quarterly
Backflow Prevention Assemblies Inspection/ Test Weekly-Monthly/ Annually
Piping (exposed) Inspection Annually
Hydrants and Monitor Nozzles Flow Test Annually
Piping Flow Test 5 years
Fire Pumps:
Diesel Fuel Tank Level Inspection Weekly
Water Suction Screens Inspections Annually/After Flow Testing
Pumphouse, Heating, Ventilation Louvers Inspection Weekly
Fire Pump System Inspection Weekly
Fire Pump Operation (no fiow) Test Weekly
Fire Pump Operation (flow) Test Annually
Controfler, Components, Electric Systems, Engine Systems Maintenance Varies (per manufacturer)
Hydraulic systems, Mechanical Transmissions Maintenance Annually
Electric Motors, Diesel Engines Maintenance Annually
Water Storage Tanks:
Water Temperature Inspection Weekly Monthty
Heating System Internal Inspection 3 Years
Water Level, Air Pressurg Inspection Monthiy,/ Quarterly
Tank Exterior, Support Structure, Catwalks, Ladder, Foundation Inspection Quarterly
Surrounding Area Inspection Quarterly
Expansion Joints, Hoops & Grillage (Wood Tanks) Inspection Annually
Painted,/Coated Surfaces Inspection Annually
Interior Inspection 5 Years/'3 Years
Temperature Alarms Test Quarterty {cold weather conditions)
High Temperature Limit Switches Test Monthly (cold weather conditions)
Water Level Alarm Test Semiannually
Level Indicators / Pressure Gauges Test 5 years
Drain Silt Maintenance Semiannually
Embankment Supported Coated Fabric (ESCF) Maintenanca 2 years
Automatic Tank Fill Valves Inspection/ Test Weekly-Monthly, Annually
Miscellanegus:
Fire Department "siamese” Connections (FOCs) Inspaction Quarterly

Figura 2.1. Tabla de mantenimiento del suministro de agua. [3]
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ltem Activity Frequency
Control Valves
Sealed Valves Inspection Weekly
Locked & Supervised Valves Inspection Monthly
Supervisory Tamper Switches Test Semiannually
Operation (full close & reopen) Test Annually
Servicing (lubrication, etc.) Maintenance Annually
Check Valves (including "Alarm Check” Valves)
Exterior Inspection Monthly
Interior Inspection 5 years
Strainers, filters, orifices Inspection 5 years
Preaction/Deluge Valves:
Enclosure Heating Inspection Daily/Weekly (during cold weather)
Valve Exterior Inspection Monthly
Priming water and low pressure alarms Test Quarterly
Trip Test (full flow unless in freezing environment) Maintenance/ Test Annually
Dry Pipe Valves,” Quick Opening Devices:
Enclosure Heating Inspection Daily/weekly (during cold weather)
Exterior Inspection Monthly
Interior Inspection Annually
Auniliary Drains Maintenance After Operation/ Before Cold Weather
Priming Water, Low Air Pressure Alarm, Quick Opening Devices Test Quarterly
Trip test Maintenance, Test Annually
Full flow trip test Test 3 years
Pressure Reducing and Relief Valves:
Sprinkler systems — pressure reducing & relief Inspection Annually
Sprinkler systems — pressure reducing (full flow) Test 5 years
Miscellaneous:
Water-Flow Alarms Test Quarterfy (ACE Recommended)
Main Drains Test Cuarterly/ Annually
Fire Department Connections Inspection CQuarterly
Obstruction Inspection Test 5 Years
Dbstruction Investigation Imvestigation s Needed
Backflow Prevention Assemblies Inspection./Test Weskly-Monthly/ Annually (a5 required by local AHJ)
Gauges Inspection Monthly
Hangers./ Seismic Bracing Inspection Annually
Hydraulic Nameplate Inspection Quarterly
Antifreeze Solution Test Annually
Sprinkler Heads:
Sprinklers, Pipes, Fittings, and Sprinkler Spares Inspection Annually
Extra High Temperature, Harsh Environment, Fast Respanse (20-+ years), Dry Type (10+ years) Test 5 years/ 10 years

Oider Sprinkler Heads

Reliability Test/Replacement

Otder than 50 years/Manufactured prior to 1920

Sprinkler Heads in Spray Coating Areas — protective bags

Inspection

Weekly (ACE Recommended)

Figura 2.2. Tabla de mantenimiento del sistema de rociadores. [3]
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ltem Activity Frequency
Fire Alarm Systems (FACP, DACT, DART)
[Monitored for Alarm, Supervisory & Trouble — Connected to Supervising Station] Inspection Annually
[Monitored for Alarm, Supervisory & Trouble — Connected to Supervising Station] Test Annually
[Not Connected to a Supesvising Station] Test Quarterly
Controf Unit Trouble Signals Test Annually
Remote Annunciators Test Annually

Initiating Devices: Alarm Signals

Sprinkler System Waterflow Devices Inspection Quarterly
Sprinkler System Waterflow Devices Test Quarterly (ACE recommended)
Smoke/Heat/Air Sampling/ Duct Detectors Inspection Semiannually
Smoke//Heat/Air Sampling/Duct Detectors Test Annually
Fire - Gas and Other Detectors, including Flame & Radiant Energy Detectors Inspection Semiannually
Fire — Gas and Other Detectors, including Flame & Radiant Energy Detectors Test Annually
Fire Extinguishing & Suppression System Switches Inspection Semiannually
Fire Extinguishing & Suppression System Switches Test Annually
Electromechanical Release Devices Inspection Semiannually
Electromechanical Release Devices Test Annually
Fire Alarm Boxes, Manual Pull Stations Inspection Semiannually
Fire Alarm Boxes, Manual Pull Stations Test Annually
Initiating Devices: Supervisory Signals
Valve Supervisory (Tamper) Devices Inspection Quarterly
Valve Supervisory (Tamper) Devices Test Semiannually
Low Air/Gas Pressure Alarm (Dry Sprinkler Systems) Inspection Quarterly
Low Air/Gas Pressure Alarm (Dry Sprinkler Systems) Test Quarterly
Valve Enclosure Temperatures Alarms (Dry Sprinkler Risers) Inspection Annually @ onset of cold weather
Water Storage Tanks - Temperature Alarms Test Quarterly (cold weather conditions)
Water Storage Tanks - Water Level Alarms Test Semiannually
Fire Pump Running Alarm Test Weekly, during fire pump run
Fire Pump Supesvisory Signals Test Annually
Alarm Notification Appliances:
Aiarm notification devices (audible and visible devices) Inspection Semiannually
Alarm notification devices (audible and visible devices) Test Annually
Emergency voice/alarm communication equipment Inspection Semiannually
Emergency voice/alarm communication equipment Test Annually
Miscellaneous:
Test methods for testing fire alarm systems and equipment are covered in NFPA 72 Table 1042

Figura 2.3. Tabla de mantenimiento del sistema de alarmas. [4]



15

2.3.4. Categoria 4: Instalaciones eléctricas. [2]
Se refiere a la elaboracion de registros, normas y politicas de seleccion,
operacion, montaje y mantenimiento de instalaciones eléctricas. Se deben
consultar las normas NFPA 70 (Cdodigo nacional eléctrico), NFPA 77
(Practicas recomendadas para electricidad estatica) y NFPA 79 (Norma
eléctrica de maquinaria industrial).
Los registros y politicas deben tener los siguientes puntos:
e Disefio, célculos, planos unifilares actualizados.
e Caracteristicas de las redes y equipos, capacidades instaladas y
capacidades utilizadas.
e Actualizaciones de redes eléctricas y equipos auxiliares en caso de
ampliaciones.
e Programas de mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo.
e Asignacién de recursos humanos, técnicos, operativos y financieros
para mantenimiento.
e Inventarios de partes, piezas y repuestos criticos.
e Inventarios de equipos, maquinas y auxiliares.

e Control de contratistas.

2.3.5. Categoria 5: Controles de corte y soldadura. [2]
Trata sobre los casos que se necesite realizar trabajos en caliente dentro de

las instalaciones de la planta.
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En la norma NFPA 51 B (Norma para prevencion de incendios durante la
soldadura, corte y otros trabajos en caliente) se encuentran los siguientes
puntos a tomar en cuenta para elaborar las politicas de trabajos en caliente:
e Inspeccionar el area antes de realizar el trabajo y verificar si es
posible realizar el mismo.
e El operador debe contar con equipos de proteccién personal.
e Tomar las precauciones de prevencion de incendios.
e Decidir si es necesaria la vigilancia de brigadistas de incendios.
e Extender el permiso de trabajo por escrito, tomar como referencia el
formato presentado en la figura 2.4.
e Inspeccionar los trabajos realizados.

e Registrar las actividades.
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ANNEX A 51B-11

HOT WORK PERMIT

Seek an alternative/safer method if possible!

Befora initiating hot work, ensure precautions are in place as required by NFPA 51B and ANSI Z49.1.
sure an appropriate fire extinguisher is readily availabl,

This Hot Work Permit is required for any operation involving open flame or producing heat and/or sparks. This work includes,
but is not limited to, welding, brazing, cutting, grinding, soldering, thawing pipe, torch-applied roofing, or chemical welding.

Date Hot work by O employee Q contractor
Location/Building and floor Name (print) and signature of person doing hot work
Work to be done 1 verify that the above location has been examined, the precautions
marked on the checklist below have been taken, and permission is
d for this work.
Time started Time completed Name (print) and signature of permit-authorizing individual (PAI)
THIS PERMIT IS GOOD FOR ONE DAY ONLY

Q Available sprinklers, hose streams, and extinguishers are in service and operable.

O Hot work equipment is in good working condition in accordance with manufacturer’s specifications.

QO Special permission obtained to conduct hot work on metal vessels or piping lined with rubber or plastic.

Requirements within 35 ft (11 m) of hot work

Flammable liquid, dust, lint, and oily deposits removed.

Explasive e in area eliminated

Floors swept clean and trash removed.

Combustible floors wet down or covered with damp sand or fire-resistive/noncombustible materials or equivalent.

Personnel protected from electrical shock when floors are wet.

Other combustible storage material removed or covered with listed or approved materials (welding pads, blankets, or cartains;
fire-resistive tarpaulins), metal shields, or noncombustible materials.

All wall and floor openings covered.

Ducts and conveyors that might carry sparks to distant combustible material covered, protected, or shut down.

geay

C0 OodoogOowg

Requirements for hot work on walls, ceilings, or roofs
Q Construction is bustible and without combustible coverings or i
Q Combustible material on other side of walls, ceilings, or roofs is moved away.

Requirements for hot work on enclosed equipment
Q Enclosad equig t is cleaned of all combustibles.

Q Containers are purged of flammable liquid/vapor.
Q Pressurized vessels, piping, and equipment removed from service, isolated, and vented.

Requirements for hot work fire watch and fire monitoring

O Fire watch is provided during and for a minimum of 30 min. after hot work, including any break activity.
Q Fire watch is provided with suitable extinguishers and, where practical, a charged small hose.

Q Fire watch is trained in use of equipment and in sounding alarm.

Q Fire watch can be required in adjoining areas, above and below.

Q Yes O No  Per the PAl/fire watch, monitoring of hot work area has been extended beyond the 30 min.

© 2008 National Fire P\ ion A iath NFPAS1B

FIGUREA.5.4.1 Sample of a Hot Work Permit.

2009 Edition m

Figura 2.4. Formato de permiso de trabajo en caliente. [5]
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2.3.6. Categoria 6: Control de fumadores. [2]

Si se requiere la implementacion de una politica empresarial para
fumadores, la misma debe difundir un programa permanente de control
tanto interno como externo. Este programa debe incluir sefializacion y
capacitacion acerca de los peligros industriales y en la salud. Ademas se
debe verificar y atender los reportes de hallazgos por parte de personal
interno y supervisores y realizar los correctivos administrativos internos

correspondientes.

2.3.7. Categoria 7: Plan de auto-inspecciones. [2]

El plan de auto-inspecciones tiene como finalidad reportar los hallazgos de
las condiciones inseguras, a fin de reportarlas a las jefaturas
correspondientes para realizar las acciones correctivas necesarias. La
consecucién de este objetivo se logra con la implementacién de un formato
general que esté acorde con las caracteristicas de la planta y sus equipos.
En este plan hay que establecer las frecuencias de las inspecciones de
todas las areas y los tiempos maximos de respuesta de las correcciones.
Ademas se debe registrar la correccion realizada con el debido
seguimiento.

En las figuras 2.5 y 2.6 se presenta un formato de auto-inspecciones.



INFORME DE AUTOINSPECCIONES

Peligros de Incendios & Equipos de Protecciones Contra Incendios

AREA INSPECCIONADA:

FECHA:

CATEGORIA

ADECUADO

3

COMENTARIOS

REALIZA
DO POR

ROCIADORES

Prueba de alamas semanal reabizado ¥ anotado?
M&L A N ' | \ 5 A y A ?
Cabezxs rociadoras luxpaas y sin obstruccionss?
Puestos de control con valvulas abestas?
LAccezo adecuado a loz p de 17

GRUPO DE BOMBEO CONTRA INCENDIOS
Depoato de gazoal leno?

JFuncionan todas bxs Limparas del panel de control?
Correcto arangue de Las bombas?

Contactos del panel de control ez pozicion de
autominco?

HIDRANTES

JAccezo adecundo”

JHidrazte, mangueras, v lanzas en comectas
condiciones”

BOCAS DE INCENDIO EQUIPADAS
(Acceso adecuado?
ZEn buenas condiciones?

ALARMAS DE INCENDIO
JFuncionan las srenys?

‘fm& N : s D 1 129
; dM A A b \ .l
Conexiones al cuerpo de bomberos en orden?

EXTINTORES

Todos presentes y comectamente utundos?
JAcceso adecuado”?

En comrectas condiciones?

PROHIBICION DE FUMAR
Zeonas de fuxadore: controladas?

PUERTAS CORTAFUEGOS

No obstnadas?

Mecanzumo: de crerre en correctas condciones?
:Las puertas se pueden cermar manualmente”

BOTELLAS DE GASES
Supeciones y mangueras en correcty: condicrones?
Almacenanuento de botellas de cxageno v aceilenc
adecundanente separadas?

00 (000 O (000 0000 |00 | 00 (0000 ooooo

PERMISOS DE CORTE Y SOLDADURA
Permusos comectamente unhzades v firmados?

0| 00 |000 O 000 |0000 (00 | 00 |ooooooooo (<

O

Figura 2.5. Anverso de formato de auto-inspecciones. [6]
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CATEGORIA

COMENTARIOS

SEGURIDAD

Puerta: extenores cenadas en el horano requendo”
JCaerres de Lx= puertas extencre: en condiciones
adecuadax?

Juncionammento adecuxdo de los sistemas de
e

DO POR

ELECTRICIDAD

‘! Tl 2 b \ F PV P
AT CODOIONe: provionales’?

Conexione: eléctncas en condiciones adecuadas?
Todos los equpos conectados en su propeo
enchufe?

000

000

ORDEN YLINPIEZA
Todos loz edsficios y alrededores libres de basura
acunmaiada?

JTodas Laxs dreas livpeas ¥ no congestionadas?
(Cuadros elécmeos, calefactores, o cargadores de
baterix hibres de matenales combustnbles a su
alrededor”

AREAS DE AIMACENAMIENTO

Se mantiens un espacio hbre de 500 mm (I men
alma ) bajo Las cabezas rociadoras?

Paullos entre estantenas Libres de matenal
almacenado?

LIQUIDOS INFLAMABLES

Uso miamo de un sumsristro en cada zona de
trabyo?

<Conexiones a2 nerra en comrectas condiciones”

Contenedore: matalicos wterconmaonados curante
1a descuza?

Contenedore: vacios con tapone: y adecuadumente
retaados?
Sistema de ventlaaién openative?

Rajllas de vestilaaion con hopreza adecuada?

Se ba retwrado 12 baswa o el agua de los stemas de
drenye”

cTrapos sucios en contenedores adecuados de metal?
Se unlizan tapas en loz contenedores abiertos de
dizolventes?

Uso de contenedores cemficados para liqusdos
.‘nﬂmw'}

2Se vthizan xmanos certificados para iqudos

O0ooopoooooO0|000 |000

OoopoDoopoooO0OO0O | 000 (OO0

COMENTARIOS ADICIONALES:

REVISADO POR:

FECHA:

FECHA:

Figura 2.6. Reverso de formato de auto-inspecciones. [6]
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2.3.8. Categoria 8: Entrenamiento de personal contra incendios. [2]
Conforme a las normas se debe organizar, capacitar, entrenar y otorgar
equipamiento de proteccion personal a los miembros de las brigadas de
lucha contra incendios. Es necesario verificar la disponibilidad del personal
capacitado para todos los turnos y areas de la planta. Ademas de garantizar
la induccién del personal nuevo y la continuidad del adiestramiento del
personal existente.
Se toma como referencias las normas NFPA 600 (Norma en brigadas contra
incendio industriales) y NFPA 1801 (Norma para calificacion de miembros
brigadas contra incendio industriales profesionales). Estas normas toman
como puntos relevantes los siguientes:

e Organizacion de la seguridad contra incendios en la empresa.

e Componentes de la brigada contra incendios.

e Seleccién y caracteristicas de los miembros de los equipos.

e Direccién y mando.

e Funciones.

e Equipamiento.

e Formacion y entrenamiento.

e Coordinacion con servicios externos de socorro.

e Revision periddica del programa de seguridad.

e Integracion de la brigada con los planes de emergencia.
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2.3.9. Categoria 9: Servicio de vigilancia.

Conforme a las normas se debe organizar, capacitar y entrenar a los
miembros de la vigilancia fisica junto con las brigadas de incendio. Es
necesario verificar la disponibilidad del personal capacitado para todos los
turnos y areas de la planta. Se debe garantizar la induccién del personal
nuevo y la continuidad del adiestramiento del personal existente.
Finalmente es necesario incluir responsabilidades de los guardias de
seguridad dentro del plan general de emergencias.

Consultar la norma NFPA 601 (Norma para los servicios de seguridad en

prevencién de pérdidas por incendio).

2.3.10. Categoria 10: Procedimiento de desactivacion. [2]

Implementar procedimientos de desactivacién de los sistemas de proteccion
hidraulicos y de deteccion de incendios dentro de los procedimientos de
seguridad industrial y de mantenimiento. Este procedimiento debe entrar en
operacion antes de la desconexion temporal por mantenimiento de los
sistemas de proteccibn dando aviso al cuerpo de bomberos y a la
aseguradora.

En la figura 2.7 se presenta un formato de notificacion de desactivacion.
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NOTIFICACION DE DESACTIVACION DE
SISTEMAS CONTRA INCENDIOS

Todas las desactivaciones que se realicen a los sistemas contra incendios con una duracion
superior a las 12 horas (o durante la noche) deberan de ser estrictamente controladas y

autorizadas por la Gerencia de la Planta,

Insurance Limited debera de ser notificado por fax 48 horas antes de la desactivacion, o

tan pronto como sea posible.

(Las hojas deberan de ser archivadas para revisiones posteriores)

FAX A: Insurance Limited FAX: [
Risk Management Services Teléfono: (—) —-

Compafiia:

Situacion:

Desactivacion desde: Fecha: Hora:

Desactivacion hasta: Fecha: Horw

Equipos vy dreas

afectadas:

Razon para la

desactivacion:

Precauciones tomadas: 1. Se ha notificado al cuerpo de bomberos pablicos comrespondiente SoN

- 2. Se han prohibido los trabajos en calicnte SaoN

(SefialarS o'N) 3. Sistema reestablecido durante la noche SoN
4. Se han colocado extintores adicionales en ¢l drea afectada SoN
5. Serealizan rondas de vigilancia adicionaks en el drea afectada SoN
6. El drea afectada se ha reducido al minimo (p.¢j parte de un piso, no el edificio entero) SoN
7. Siel sistema de rociadores automdticos sufricse un deterioro, una vez que el drea afectada se hubicese

drenado completamente, los siguientes equipos deberan de volverse a poner en funcionamiento por un

instalador autorizado

a) Bomba diesel y/o cléctrica: SoN
b) Pancl de control: SoN
¢) Todas las valvulas se han vuelto a poner en su posicion habitual: SoN
Notificacién a Fecha: Hore
Notificado por: Nombre: Firma:
Puesto: Tekéfono:
SISTEMA RESTAURADO
Sistema Restaurado: Fecha: Hora
Notificacion a Nombre: Firma:
por::
Puesto: Tekifono::

Figura 2.7. Formato de notificacion de desactivacion. [7]
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2.3.11. Categoria 11: Plan de contingencia. [2]

Se refiere a la elaboracion de planes formales post siniestros que aseguren

gue las interrupciones del negocio sean minimas en cada una de las areas

de la empresa, agilitando la restauracion de recursos y el cumplimiento de

las obligaciones para con los empleados, clientes, proveedores vy

accionistas. Para la elaboracion del plan se debe consultar la norma NFPA

1600 (Norma en administracion de desastres/emergencias y programas de

continuidad del negocio), y debe incluir los siguientes elementos:

Pérdida de servicios publicos: electricidad, gas, agua Yy
comunicaciones.

Proveedores de piezas de recambio para equipos criticos de
produccion, proveedores alternativos y equipos informéaticos.

Lista de contratista de mantenimiento para el alquiler y reparacion de
equipos de emergencia como generadores, transformadores,
refrigeracién y montacargas.

Lista de personal clave para volver a establecer el negocio en caso
de interrupcion grave.

Lista de sitios alternativos para las instalaciones de almacenamiento y
administracion.

Procedimientos documentados para redundar informacion de manera

segura tanto dentro como fuera del sitio.
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2.4. Seccion 2. Instalaciones de protecciones
contraincendios y normas de aplicacion. 2

En esta seccion se evalla las instalaciones de las protecciones contra
incendios, es decir, trata sobre la adquisicion y montaje de equipos y

sistemas de proteccion.

2.4.1. Categoria 12: Suministro de agua para el sistema de proteccion
contra incendios. [2]

Se revisa el disefio, elaboracion de célculos y diagramas del sistema de
abastecimiento de agua para la red contra incendios. La instalacion del
sistema y sus componentes deben estar conforme al disefio y
condicionamiento de las normas NFPA 13 (Norma para la instalacion de
sistemas de rociadores), NFPA 15 (Norma para los rociadores de agua de
sistemas fijos de extincion de incendios), NFPA 20 (Norma para la
instalacion de bombas estacionarias para proteccion contra incendios),
NFPA 22 (Norma para tanques de agua de sistemas privados de proteccion
contra incendios) y NFPA 24 (Norma para la instalacion de redes privadas
contra incendios y sus accesorios).

De igual manera la operacién y el mantenimiento de dicho sistema debe
estar conforme la norma NFPA 25 (Norma para la inspeccion, pruebas y
mantenimiento de sistemas de proteccion contra incendios a base de

aguas).
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2.4.2. Categoria 13: Instalaciones del cuerpo de bomberos. [2]
Es necesario establecer las necesidades de la planta respecto a la
proteccion publica en un documento para la definicion de las estrategias y
operaciones de las brigadas publicas en caso de asistencia y su
coordinacion con el encargado de emergencias. Se debe tener en cuenta
los siguientes puntos:

e Distancia minima del cuerpo de bomberos con capacidad de

respuesta para un incendio industrial.

e Tiempo de respuesta minima.

e Verificar el equipamiento técnico de los cuarteles.

e Capacidad del recurso humano de los cuarteles.
Consultar la norma NFPA 1201 (Norma para la prestacion de servicios de

bomberos y de emergencias al publico).

2.4.3. Categoria 14: Rociadores automaticos. [2]

De acuerdo a las normas NFPA 13 (Norma para la instalacion de sistemas
de rociadores), NFPA 15 (Norma para los rociadores de agua de sistemas
fijos de extincion de incendios), NFPA 20 (Norma para la instalacion de
bombas estacionarias para proteccién contra incendios), NFPA 22 (Norma
para tanques de agua de sistemas privados de proteccion contra incendios)
y NFPA 24 (Norma para la instalacion de redes privadas contra incendios y

Sus accesorios) se revisa el disefo, elaboracion de calculos y diagramas del



27

sistema de rociadores automaticos de la red contra incendios asi también
como la instalacion del sistema y sus componentes.

De igual manera la operacion y el mantenimiento de dicho sistema debe
estar conforme la norma NFPA 25 (Norma para la inspeccién, pruebas y
mantenimiento de sistemas de proteccion contra incendios a base de

aguas).

2.4.4. Categoria 15: Sistema automatico de deteccion. [2]

En esta categoria se revisa el disefio, elaboracion de célculos y diagramas
del sistema de alarma y detectores de incendios. La instalacion del sistema
y Sus componentes, su operacion y su mantenimiento deben estar conforme
con las normas NFPA 70 (Cddigo nacional eléctrico), NFPA 72 (Cdadigo
nacional de alamas de incendio y sefializacién) y NFPA 77 (Précticas

recomendadas para electricidad estética).

2.4.5. Categoria 16: Hidrantes exteriores / publicos. [2]
Trata sobre revisar las siguientes caracteristicas que deben tener los
hidrantes publicos:

e Distancia entre los hidrantes externos a la planta.

e Estado de mantenimiento y conservacion.

e Caudal y presion que proporciona el hidrante.

e Fiabilidad del abastecimiento de la empresa de agua publica.
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Consultar la norma NFPA 24 (Norma para la instalacion de redes privadas

contra incendios y sus accesorios).

2.4.6. Categoria 17: Hidrantes / gabinetes interiores. [2]

En esta categoria se revisa el disefio, elaboracion de célculos y diagramas
del sistema de abastecimiento de agua para la red contra incendios. La
instalaciéon del sistema y sus componentes deben estar conforme al disefio y
condicionamiento de las norma NFPA. De igual manera la operacion vy el
mantenimiento de dicho sistema deben estar conformes a las normas.

Se debe consultar las normas NFPA 20 (Norma para la instalacion de
bombas estacionarias para proteccion contra incendios), NFPA 22 (Norma
para tanques de agua de sistemas privados de proteccion contra incendios)
y NFPA 24 (Norma para la instalacion de redes privadas contra incendios y
sus accesorios) y NFPA 25 (Norma para la inspeccion, pruebas y
mantenimiento de sistemas de proteccion contra incendios a base de

aguas).

2.4.7. Categoria 18: Extintores. [2]
Se revisa la elaboracion de calculos y diagramas de ubicacion, sefalizacion,
mantenimiento, cantidad, distancia y tipos de extintores de incendios

conforme a la norma NFPA 10 (Norma para extintores portatiles).
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2.4.8. Categoria 19: Sectorizacién / divisiones cortafuegos. [2]

El objetivo es separar las areas con alta carga térmica (bodega de producto
terminado) para minimizar la propagacion de un incendio. Se puede realizar
esta sectorizacion por medio de puertas especiales de construccién de metal
con un aislante interior y con la ampliacién de los muros cortafuego.

Se debe utilizar las normas NFPA 80 (Norma para puertas contra incendios
y otras protecciones para aberturas), NFPA 221 (Norma para paredes,
murallas y barreras cortafuegos) y NFPA 5000 (Edificacién y su cédigo de

seguridad).

2.4.9. Categoria 20: Exposicion ariesgos externos. [2]

Determinar la exposicion a riesgos externos que puedan afectar a la planta.
Los principales son los riesgos de la naturaleza: inundaciones, tornado,
terremotos, tsunamis, erupcion volcanica, rayos, tormentas, etc. Existen
ademas los riesgos industriales colindantes.

En la figura 2.8 se muestra la ubicacién de la empresa y la calificacion de

riesgos de la naturaleza.
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Figura 2.8. Calificacion de riesgos de la naturaleza. [8]
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2.4.10. Categoria 21: Proteccion y gestion de riesgos especiales. [2]
Se revisa el disefio y elaboracion de calculos para los parametros de
seguridad operativa de equipos, maquinarias de servicio y proteccion, y
almacenamientos de materiales. La instalacion del sistema y sus
componentes deben estar conforme al disefio y condicionamiento de las
normas NFPA y FM. De igual manera los manuales de operacion y de
mantenimiento de dicho sistema deben seguir las normas.
Para cada tipo de equipo nos referimos a una norma especifica:

e Equipo neumético FM 07-95.

e Equipo hidraulico FM 07-98.

e Equipo eléctrico NFPA 70, 72, 77y 79.

e Transformadores FM 05-04.

e Proteccién de equipos eléctricos FM 05-18.

e Sistema de alarma de incendio FM 05-40.

e Deteccion automética de incendio FM 05-48.

e Equipo de refrigeraciéon NFPA 214.

e Montacargas FM 07-39.

e Almacenaje de gases licuados FM 07-55 y NFPA 58.

e Almacenaje de gases comprimidos FM 07-50 y FM 07-31.

e Almacenaje de liquidos inflamables y combustibles FM 07-88 y NFPA

30.

e Almacenaje de pallets de madera FM 08-24.
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2.4.11. Categoria 22: Exposicion a riesgos internos. [2]
Determina la exposicibn a riesgos internos que puedan afectar las

operaciones de la planta y se refiere al manejo de los bienes de la empresa

por parte de los empleados y a las relaciones con el patrono.
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CAPITULO 3

3. EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DE
LA NORMALIZACION.

Luego de la aplicacion del plan de seguridad propuesto, la compaiiia
aseguradora procedié a realizar una segunda evaluacién de riesgo en
noviembre del 2014. Los resultados de esta nueva evaluacién son
expuestos en la tabla 3.

En ella se puede verificar que casi todas las categorias consideradas
cumplen con los maximos estandares requeridos. Sin embargo, la categoria
19 (Sectorizaciéon / Divisiones cortafuego) se mantiene con su calificacién
original, tal como muestra la tabla 3. Esto se debe a que no se ha realizado
todavia el montaje de un sistema adecuado de puertas cortafuego y
ampliacion de los muros cortafuego entre el area de produccion y la bodega
de producto terminado, ya que esto significaria una parada de una parte del
proceso de produccion de la empresa debido al transporte del producto
terminado desde el departamento de produccion hasta la bodega de
producto terminado. Se tiene proyectado realizar la implementacion de esta
categoria en el transcurso de este afio (2015) ya que entrara en el programa
de inversiones de la empresa. No obstante, esta situacion de riesgo
potencial esta parcialmente controlada con la implementacion del sistema de

rociadores automaticos que se encuentran del lado de la bodega de



34

producto terminado, permitiendo el enfriamiento de las paredes y puertas de

la misma en caso de incendio.

Tabla 3. Nueva evaluacion de riesgo de la empresa. [9]

CATEGORIA PUNTUACION

#

1 Documentacién y procedimientos de seguridad contra incendios.
2 Orden y limpieza (Housekeeping).

3 Mantenimiento de sistemas contra incendio.
4 Instalacion eléctrica.

5 Controles de corte y soldadura.

6 Controles de fumadores.

7 Plan de auto-inspecciones.

8 Entrenamiento del personal contra incendios.
9 Servicio de vigilancia.

10 Procedimiento de desactivacion.

11 Plan de contingencia.

12 Suministro de agua para el sistema de proteccion contra incendios.
13 Instalaciones cuerpos de bomberos.

14 Rociadores automaticos.

15 Sistema automatico de deteccion.

16 Hidrantes exteriores / publicos.

17 Hidrantes / gabinetes interiores.

18 Extintores portatiles contra incendio.

19 Sectorizacion / divisiones cortafuegos.

20 Exposicién a riesgos externos.

21 Proteccidn y gestion de riesgos especiales.
22 Exposicién a riesgos internos.
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CAPITULO 4

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

4.1. Conclusiones.

Todo el plan de seguridad industrial aplicado en la fabrica de plasticos se
lo realiz6 basandose en las normas internaciones de la NFPA y FM, ya
que el sistema de evaluacion del programa AAA de la aseguradora se

basa en las mencionadas normas.

Si bien no se ha alcanzado aun la certificacion maxima requerida
otorgada por la aseguradora, debido a que su total cumplimiento esta
supeditado a un cronograma de inversion por parte de la fabrica, se
puede concluir que el plan de seguridad propuesto ha resultado eficiente
para alcanzar los objetivos deseados (obtencion de franquicias para la

fabricacion de juguetes).

La implementacién del programa de seguridad fortalece la imagen de
prestigio y confiabilidad de la empresa hacia todos los actores del

negocio: clientes, proveedores, empleados y socios estratégicos.

La implementacion de un plan adecuado de seguridad logra que los

riesgos se minimicen, por lo que la ocurrencia de cualquier siniestro no
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generara una interrupcion significativa de la actividad comercial de la
empresa, garantizando su permanencia en el mercado y aumentando sus

utilidades.

4.2. Recomendaciones.

e Para mantener vigente la certificacion AAA del programa de la
aseguradora es necesario que la normalizacion realizada se mantenga a
largo plazo. Para esto es necesario que los encargados de la seguridad
industrial de la planta realicen los respectivos seguimientos para que el
plan se mantenga operativo y realizar procedimientos de mejora

continua.
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