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RESUMEN 

 

El presente proyecto trata sobre el análisis de las potencialidades de los principales sitios 

turísticos del cantón Chilla para el desarrollo de una ruta turística, promocionando su 

atractivos naturales, culturales y religiosos, por ello, este trabajo está divido en cuatro 

capítulos. En el primer capítulo se hablará sobre las generalidades del cantón, así como 

sus principales sitios turísticos, en el segundo capítulo se dispondrá de los conceptos 

claves para comprender la presente investigación tales como turismo, asimismo se 

dispondrá el análisis de trabajos relacionados. El tercer capítulo comprende la 

metodología del proyecto como las entrevistas y la información de las fichas técnicas de 

los sitios turísticos del cantón que se visitarán en la ruta propuesta, en el cuarto capítulo 

se dispondrán los análisis de los resultados tales como el análisis FODA del cantón, 

donde se detallarán sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas como 

potencial sitio turístico, además de los análisis de las entrevistas realizadas y de las 

fichas técnicas. Por último, en el capítulo cinco se especificará la propuesta del proyecto, 

donde se detalla la ruta a ofrecer y los medios de promoción que se utilizará para la 

difusión turística del cantón. Adicionalmente, en anexos se dispondrá de las entrevistas 

realizadas, las fichas técnicas y del video promocional que se realizó para el cantón.
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Capítulo 1 

Introducción 

 

1.1. Antecedentes 

 

El turismo comunitario consiste en aprovechar los recursos naturales de una zona para 

fomentar el interés de la población nacional y extranjera a través de espacios con 

biodiversidad ecológica. (Castillo, 2010) 

 

El Cantón Chilla, perteneciente a la provincia de El Oro, a pesar de sus veintiocho años 

de fundación, no se ha podido desarrollar turísticamente, esto debido a la falta de un plan 

de desarrollo turístico comunitario que promueva la economía del cantón, no se han 

evaluado sus atributos naturales y culturales, por lo que urge plantear y diseñar 

propuestas que ayuden a difundir los atractivos turísticos que posee este cantón 

 

Con la elaboración y ejecución de un plan turístico adaptado para el cantón, se obtendría 

nuevas fuentes de ingresos para las comunidades del sector, se crearían nuevas plazas 

de trabajo lo que mejoraría la economía de Chilla, además, el GAD Municipal obtendría 

mejores recursos para la ejecución de obras tales como el asfaltado de calles, 

recuperación de sitios turísticos y el mejoramiento de los servicios básicos. 

 

Según lo explicado anteriormente, se propone la creación de una ruta turística con los 

principales atractivos del cantón, para lo cual se crearán los debidos medios de 

promoción para la divulgación de la ruta, tales como postales, dossier, página web y un 

video promocional. 

 

1.2. Definición del problema 

 

A pesar de tener atractivos turísticos, tanto naturales como culturales y religiosos, con un 

alto potencial, Chilla no posee un desarrollo turístico eficiente, esto debido a varios 

factores, entre ellos, la falta de apoyo de entidades municipales y gubernamentales para 

realizar programas de mejoramiento y adecuación de la infraestructura cantón para 

promover el turismo, falta de financiamiento a las comunidades para la incursión de 

actividades comerciales enfocadas al turismo, en este último punto, se puede observar 



 

 
 

que el sector no cuenta con sitios de alojamiento y lugares de recreación como bares, 

discotecas y restaurantes, puntos claves para incentivar al turista a pasar la noche dentro 

del cantón, ya que actualmente las visitas son durante el día y durante la noche el turista 

pernocta en los cantones aledaños. (Paltín Pindo, 2012) 

 

Además de los problemas antes mencionados, el mantenimiento de los atractivos 

turísticos es casi nulo por lo que actualmente se encuentra en proceso de deterioro, esto 

debido a que la mayor parte de estos atractivos se encuentran en terrenos privados, por 

lo que ni el GAD Municipal ni los propietarios realizan un correcto cuidado para la 

conservación de estos lugares. (Paltín Pindo, 2012) 

 

1.3. Objetivos 

 

1.3.1. Objetivo general 

 

Elaborar un proyecto de desarrollo turístico comunitario en el cantón Chilla de la Provincia 

de El Oro mediante la cooperación activa de los gestores para alcanzar un 

reconocimiento de la zona. 

 

1.3.2. Objetivos específicos 

 

i. Analizar la situación actual del cantón Chilla, para determinar su viabilidad técnica 

del lugar.  

ii. Diagnosticar el potencial turístico del cantón para la delimitación de las líneas de 

acción.  

iii. Diseñar el proyecto de desarrollo turístico del Cantón Chilla a través de 

procedimientos técnicos 

iv. Elaborar el material publicitario del cantón. 

 

 

 

 

 



 

 
 

1.4. Justificación y/o importancia 

 

Chilla cuenta con una gran diversidad de atractivos y recursos turísticos, esto representa 

una fuente de ingreso para la comunidad, sin embargo, sus habitantes e instituciones 

estatales no poseen un proyecto de turismo comunitario que facilite la estadía e 

información de los turistas respecto a los atractivos del cantón, especialmente para las 

actividades de turismo religioso que se realiza cada año durante el mes de septiembre. 

 

La comunidad ha tratado de salvar sus costumbres y tradiciones, entre ellas, sus historias 

incaicas, leyendas, gastronomía y fiestas populares, aunque, son pocas las personas que 

conocen todos los atractivos del cantón, por lo que el turismo no es su principal fuente 

económica.  

 

La ejecución del proyecto de desarrollo turístico de Chilla, atraería una mayor demanda 

de visitantes, para lo cual se dispondría de lugares como restaurantes y lugares de 

alojamiento, como factores importantes para la correcta atención de los turistas, sin 

embargo, actualmente no se cuenta con esta infraestructura, por lo que los turistas deben 

acampar en zonas aledañas o pernoctan en otros cantones cercanos. 

 

Es importante que se dé a conocer este tipo de oferta turística dentro de la provincia de 

El Oro, que los pobladores compartan las maravillas de sus tierras tanto culturales y 

naturales, obteniendo una nueva fuente de ingreso económico, funciones que sean 

ejecutadas por los habitantes; brindar servicio de alojamientos, restauración, guianza, 

ventas de artesanías, entre otros. 

 

Con el propósito de contribuir con el progreso comercial, económico y social del cantón, 

se recomienda la participación en este proyecto tanto de la comunidad como el GAD 

Municipal, para la realización de actividades que mejoren la calidad del servicio que se 

desea brindar a los turistas, además de la adecuación de los atractivos turísticos y de la 

implementación de infraestructura necesaria, como hoteles bares y restaurantes. 

 

 

 

 



 

 
 

1.5. Alcance del estudio 

 

El presente proyecto se lo realizará en el cantón Chilla, provincia de El Oro, durante el 

periodo 2016 y tendrá una duración de seis meses, utilizando el tipo de investigación 

empírica en el área de turismo con el fin de proponer un plan de desarrollo turístico para 

el cantón. 

 

Respecto a las técnicas a utilizar, se emplearán fichas técnicas para la evaluación de los 

atractivos turísticos, datos estadísticos conseguidos de fuentes oficiales como el Censo 

de población y vivienda INEC 2010, además de las respectivas entrevistas como fuente 

primaria de información. 

 

1.6. Objeto del estudio 

 

1.6.1. Características generales de la zona 

 

1.6.1.1. Ubicación geográfica 

 

El Cantón Chilla pertenece a la provincia de El Oro y se encuentra a una distancia de 78 

km desde la ciudad de Machala capital orense, está ubicado en la Cordillera de los 

Andes, entre las coordenadas geográficas tenemos: 03º27´00" Latitud sur, 79º35´24" 

Longitud Noreste, posee una extensión de 389 kilómetros cuadrados. Geográficamente 

limita al Norte con las parroquias de Uzhcurrumi y Casacay, al Sur con el cantón Zaruma 

y las parroquias de Arcapamba, Huertas, Cordoncillo y Cantón Atahualpa; al Este con las 

parroquias de Abañin y Guanazán del cantón Zaruma y al Oeste con el cantón Pasaje y 

parroquia Buenavista. Chilla posee altitudes que van desde los 200 msnm, en la 

desembocadura de la quebrada Carabota con el río Jubones, hasta los 3.610 msnm, en 

el cerro Chilola, mientras que la cabecera cantonal está ubicada a los 2.429 msnm. (GAD 

Municipal de Chilla, 2016) 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1.1: Mapa del Cantón Chilla 

 

Fuente: Censo de población y vivienda INEC 2010 

Elaborado por: Equipo Consultor– GAD Chilla 

 

1.6.1.2. Historia del cantón Chilla 

 

Según los datos obtenidos por el Profesor Rigoberto Granda sobre la cantonización del 

antiguo recinto llamado Chilla, indica que exactamente a inicios de 1729, cuando Chilla 

correspondía al cantón Zaruma, los primeros caciques, entre ellos don Mateo Cuenca en 

compañía de don Gabriel Pintarrero, Andrés Gía y demás compañeros de esa comuna, 

logran hacer respetar sus derechos contra los invasores de estos territorios, Don 

Jerónimo Pacheco, yerno de Juan Maldonado, su hijo y más familiares, manteniendo una 

posesión falsa de estos territorios. (GAD Municipal de Chilla, 2016) 

 

El nombre Chilla proviene de algunos términos, según lo indican algunos datos 

registrados en el Santuario Mariano y según traducciones antiguas se dice que, es un 

vocablo de origen quechua “Chailla” que quiere decir “Allá está”, tomando como 

referencia la aparición de la Virgen de Chilla, la cual es Patrona del lugar, y 

posteriormente fue nombrada por Bula Papal de Paulo VI, erigida el 10 de noviembre de 

1970 como “Patrona de la provincia de El Oro”.  



 

 
 

 

Según otras versiones del Santuario Mariano, los primeros habitantes de Chilla fueron 

descendientes de los Nahoas o Naguas, quienes migraron de Centroamérica, 

específicamente del sur de México y Centro América, de origen maya y azteca, hace 

aproximadamente 700 años D.C. se radicaron en el lugar. 

 

El 26 de julio de 1827 el General Eloy Alfaro resolvió mediante un decreto presidencial 

elevar a parroquia al cantón Chilla. El 5 de agosto de 1984 durante la administración del 

Dr. Víctor Nagua, se inicia las gestiones pro-cantonización de Chilla, a pesar de la 

oposición de pobladores oriundos del cantón Pasaje. El comité pro cantonización se 

integró por colaboradores, entre ellos el Dr. Víctor Nagua, en calidad de Presidente; Dr. 

Víctor Guanuche como Vicepresidente; Ángel B. Nagua, Secretario; Sr. Polibio Nagua 

como Tesorero; tres vocales principales y tres suplentes respectivamente. Cuatro años 

más tarde el 25 de julio de 1988, se publica en el Registro Oficial N° 896, la ley que creó 

el cantón Chilla. (Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Chilla, 2016) 

 

1.6.1.3. Descripción poblacional 

 

Según los datos obtenidos por el Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC) 

durante el último censo en el año 2010, Chilla cuenta con una población de 

aproximadamente 2484 habitantes, dividiéndose en 1274 hombres y 1210 mujeres, la 

población urbana posee un total de 1025 habitantes, de los cuales 498 son hombres y 

527 son mujeres mientras que la población rural es de un total de 1459 habitantes, de los 

cuales 776 son hombres y 683 son mujeres. Según las edades el mayor número de 

población se encuentra en edades entre 15 a 65 años con 1317 personas, le sigue 

población en edades menores de 15 años con 852 personas y personas adultas mayores 

de 65 años es de 315 personas, por lo que se llega a la conclusión de que la población es 

relativamente joven. (Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Chilla, 

2016) 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

1.6.1.4. Descripción del entorno natural 

 

Clima  

 

Chilla posee un clima frío que oscila entre los 10°C a 28°C, está ubicado a una altitud de 

2450 metros sobre el nivel de mar en la cabecera cantonal y 3300 metros en el punto 

más alto en el páramo, por lo que es el cantón más alto de la provincia de El Oro. (Paltín 

Pindo, 2012) 

 

En Chilla existen principalmente tres tipos de climas, el primero es un clima frío con una 

temperatura media anual de 8°C a 12°C; en la parte alta, la segunda temperatura se 

encuentra en la parte media con un clima templado frío con una temperatura promedio de 

12°C a 15°C y por último en la parte baja de 20°C a 30°C de promedio. (GAD Municipal 

de Chilla, 2016) 

 

Flora y fauna 

 

Gracias a la exuberancia de pisos climáticos que posee este cantón, sus diferentes tipos 

de clima tienen su propia flora y fauna con plantas y animales originarios y únicos de la 

región, por lo que se considera a Chilla como un paraíso escondido debido a su gran 

belleza. 

 

Durante un recorrido se puede apreciar hermosos paisajes con una exuberante 

vegetación, flora y fauna. Tanto en el páramo como en la zona media y baja se pueden 

observar llamas, venados y llamingos, además, diferentes especies y colores de colibríes 

y plantas originarias como las salapas y orquídeas de diversos colores. (Escuela de 

Informática UTMACH, 2013) 

 

Hidrografía 

 

El cantón cuenta con una red de ríos y vertientes que alimentan a la cuenca de los ríos 

Jubones, Santa Rosa y Puyango, los cuales desembocan en el mar, siendo el sector 

agrícola el beneficiado de sus aguas para sus riegos.  

 



 

 
 

Entre las subcuencas más destacadas están el Chillayacu, Cune, Quera, Palenque; 

además de las microcuencas de los ríos Pivir, Lindero, Lecher, Botoncillo, lo que 

convierte a Chilla, en un sector apto y fértil para el desarrollo agropecuario. 

 

1.6.1.5. Infraestructura existente 

 

Viabilidad y transporte 

 

Las redes viales de Chilla corresponden en un 59.55%, de pavimento rígido,  las cuales 

son la calles principales de la cabecera cantonal, estas se pueden transitar durante todo 

el año; las calles lastradas tienen un 8.98% y corresponden a las carreteras del cantón, y 

que pueden ser transitadas solo en la época de verano, las vías de tierra componen el 

31,46% y corresponden a guardarrayas, vías en construcción y caminos de herradura 

que por su condición evidentemente  son utilizadas en verano, además, la mayoría de las 

vías no cuentan con alcantarillas, puentes y acabados. Para el ingreso vial a los sectores 

rurales del cantón se tiene conexión desde la cabecera cantonal hasta la parte baja, 

conectándose por medio de la vía Chilla – Pasaje, las vías internas de las comunidades 

son lastradas en su mayoría. Para la movilidad de personas y bienes dentro cantonal, el 

transporte se sujeta con otros cantones, como, por ejemplo, desde Chilla hasta Pasaje, el 

cual se lo realiza por la vía Chilla –Pasaje, está compuesta por asfalto de doble riego y 

presenta algunos problemas para la movilización. (Gobierno Autónomo Descentralizado 

Municipal del Cantón Chilla, 2016) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1.2: Vías del cantón Chilla 

 

Fuente: Cartográfica Temática mapa base INEC- IGM 2010 

Elaborado por: GAD Chilla 

 

Cooperativa de Transporte Destino Hora Tiempo Costo 

COOPERATIVA PASAJE Chilla 
07:00-09:30- 
14:30-16:30 

2 Horas $3.00 

COOPERATIVA 
TRANSCHILLA 

Chilla 
07:30-11:30- 
13:30-17:15 

2 Horas $3.00 

COOPERATIVA 
GUANAZAN 

Chilla 14:15 2 Horas $3.00 

Tabla 1.1: Ruta de transporte Pasaje - Chilla 

 

Fuente: Cooperativas de transporte 

Elaborado por: Las autoras 

 

 

 



 

 
 

Cooperativa de Transporte Destino Hora Tiempo Costo 

COOPERATIVA PASAJE Pasaje 
05:00-08:00 

14:00 
2 Horas $3.00 

COOPERATIVA 
TRANSCHILLA 

Pasaje 
04:30-07:00 

13:00 - 17:00 
2 Horas $3.00 

COOPERATIVA 
GUANAZAN 

Pasaje 06:00 2 Horas $3.00 

Tabla 1.2: Ruta de transporte Chilla - Pasaje 

 

Fuente: Cooperativas de transporte 

Elaborado por: Las autoras 

 

Servicios básicos 

 

Los servicios básicos en el cantón están muy diferenciados tanto en la zona urbana como 

en la zona rural, es evidente que existe una gran diferencia en ambas zonas, por ejemplo, 

en la cobertura de agua potable, alcantarillado y recolección de desechos sólidos se 

encuentra sobre el 70%, mientras que en la zona rural estos servicios no sobrepasan el 

17%, incluso no hay cobertura en la recolección de desechos sólidos ya que no se 

registran datos del INEC. Respecto al tipo de generación eléctrica instalada para el 

cantón en su cabecera y en los sectores rurales, es de energía termoeléctrica generada 

en la subestación de Porotillo, el servicio está a cargo de la empresa pública Corporación 

Nacional de Electricidad (CNEL) de el Oro, que cuenta con una subagencia en la 

cabecera cantonal. (Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Chilla, 

2016) 

 

Unidad 
Territorial 

Cobertura agua 
(%) 

Cobertura de 
alcantarillado (%) 

Cobertura energía 
eléctrica (%) 

Desechos 
sólidos 

(%) 

Zona Urbana 89,35% 70,32% 98,39% 84,19% 

Zona Rural 16,31% 3,12% 84,65% 0% 

Tabla 1.3: Cobertura de servicios básicos 

 

Fuente: INEC, Censo de población y vivienda del 2010 

Elaborado por: Las autoras 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1.3: Mapa de servicios básicos de Chilla 

 

Fuente: Cartográfica Temática mapa base INEC- IGM 2010 

Elaborado por: GAD Chilla 

 

1.6.1.6. Proyectos Nacionales 

 

En el cantón se ha visto necesario que los agricultores tengan acceso a un seguro 

para sus cultivos o emprendimientos agrícolas, para cubrir daños y pérdidas causadas 

por las fuerzas de la naturaleza o por las condiciones climáticas que se genera por la 

geografía de los sectores urbano y rural. La mayoría de los agricultores se han visto 

perjudicados con la pérdida de sus productos por los acontecimientos antes descritos, 

sumados a las obligaciones monetarias que deben pagar por los créditos otorgados en 

las diferentes instituciones financieras del país. El gobierno de turno viendo esta 

perspectiva poca alentadora para los pequeños y medianos agricultores y pescadores 

artesanales del país, ha desarrollado e implementado un sistema permanente de seguro 

favorecido por el estado, que les garantiza contratar pólizas de seguro contra pérdidas de 

sus producciones, ocasionadas generalmente por eventos climáticos y biológicos. Con 

este seguro los productores de Chilla podrán garantizar sus cosechas y ver el retorno de 

su inversión en caso de que se presenten pérdidas de sus cultivos por efectos climáticos 

o biológicos. (Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Chilla, 2016) 



 

 
 

 

UNIDAD 
EJECUTORA 

PROYECTO OBJETIVO TIPO DE INVERSIÓN 
CANTÓN Y 

PARROQUIAS 

UNIDAD DE 
SEGURO 

AGRICOLA 

AGROSEGURO 
PARA 

PEQUENOS Y 
MEDIANOS 

PRODUCTORES 
Y PESCADORES 
ARTESANALES 

Implementar    un    sistema 
permanente     de     seguro 
subvencionado      por      el 
estado, en   beneficio   de 
pequeños      y      
medianos productores   
agropecuarios y   
pescadores   artesanales 
del     Ecuador, que     les 
permita contratar pólizas de 
protección contra pérdidas 
de      sus      producciones, 
ocasionadas 
fundamentalmente          
por eventos       climáticos       
y biológicos. 

AGRICOLA: Subvenciona el 
60% de la prima de seguro 
agrícola a productores de:  
arroz, maíz duro, papa, trigo, 
fréjol, maíz suave, tomate, 
soya, banano   y   caña   de 
azúcar. 
 
PESQUERO: Subvenciona el 
60% de la prima de seguro 
pesquero                   a 
pescadores artesanales. 

CHILLA 

Tabla 1.4: Proyectos Estratégicos Nacionales de interés cantonal 

 

Fuente y Elaborado por: GAD Chilla 

 

1.6.1.7. Atractivos turísticos  

 

La vestimenta típica forma parte de su cultura, las mujeres usan la falda plisada, blusa 

con botones de encajes en los puños y el cuello largo, sombrero de paño, zapatos de 

caucho; mientras que los hombres visten con pantalones de tela negra o azul marino, 

camisa manga larga, el poncho de lana de oveja y sombrero de paño. En la actualidad 

quienes mantienen esta costumbre son los primeros pobladores mientras que las nuevas 

generaciones utilizan una vestimenta moderna.  

 

La música tradicional se expresa a través de movimientos rítmicos mediante las cuales 

crean danzas religiosas, recreativas, campesinas, populares y sociales. La gastronomía 

consta de varios platos preparados con ingredientes producidos en la zona como cuy 

asado, caldo de gallina de criolla, repe, tamales en hoja de huicundo, dulce de sambo, 

otra tradición culinaria es La Pasana constituida por cinco platos, el caldo de gallina, arroz 

con cuy y papas, el repe de guineo, dulce de mote con panela, el rompope, jugo de piña 

con canela y panela, que se ofrecen a los visitantes. Posteriormente se realizan bailes, 

juegos tradicionales y se consume chicha. (Gobierno Autónomo Descentralizado 

Municipal del Cantón Chilla, 2016) 

 

 



 

 
 

1.6.1.8. Recursos naturales 

 

Chilla es un cantón que contiene gran riqueza natural por sus cascadas, ríos, lagunas y 

aguas termales. Los lugares más visitados por los turistas son: la laguna de Chillacocha y 

Rusiococha, las aguas termales de Ashigsho, el cerro de Yayurco, Cerro Portete, entre 

otros. Es también conocida como Balcón del Cielo porque desde esta zona se observa un 

manto de nubes que la cubre completamente. (Gobierno Autónomo Descentralizado 

Municipal del Cantón Chilla, 2016) 

 

1.6.1.9. Actividades turísticas 

 

La zona tiene espacios que podrían utilizarse para realizar labores recreativas como 

caminatas, toma de fotografías, deportes extremos, ecoturismo, cascadas y aguas 

termales. Otra alternativa que se proyectaría como turismo religioso es la visita a la 

Virgen de la Natividad, que se realiza el 8 de septiembre y a la que acuden 

aproximadamente 200.000 personas. 

 

A partir de junio de 2010 se celebra la llamada Fiesta de la Interculturalidad, esta se da  

con el objetivo de poder incrementar el turismo interno y a la vez se da la promoción de 

los diferentes atractivos turísticos que posee el cantón, en la misma que se da la  

elección de la Reina de la Interculturalidad, participan candidatas de 14 cantones, las 

cuales representan sus características propias  del cantón al que pertenecen tienen 

vestimenta, raza, música; entre ellas afro ecuatorianas, montubias, indígenas y más. 

(Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Chilla, 2016) 

 

1.6.2. Inventario de los atractivos turísticos 

 

1.6.2.1. Inventario de sitios naturales 

 

Laguna encantada de Chillacocha 

 

Este sitio turístico está situado en la cordillera de Tioloma, a una altura de 3378 msnm, a 

una distancia de 7 kilómetros de la cabecera cantonal de Chilla, presenta una 

temperatura entre los 9 a 10ºC y geográficamente se encuentra en las coordenadas 17M: 

0653620 Y UTM 9613718. Esta maravilla natural posee plantas nativas como la salapa, y 



 

 
 

en cuanto a fauna, los visitantes pueden encontrar patos silvestres, aves y otros. (GAD 

Municipal de Chilla, 2016) 

 

Esta laguna está envuelta de encantos y leyendas de origen subterráneo, está 

compuesta por tres cuerpos irregulares: 

 

a) la primera parte de 120x60x5m; vierte su caudal a la segunda 

b) la segunda de 50x30x2m 

c) tercera de 60x30x2m separadas por 1 y 1,5 m aproximadamente, rodeada por 

pendientes suaves tapizados por herbáceas bajas de Rosáceas. 

 

Para llegar a este sitio turístico se debe tomar un transporte hasta el sector de Chilola, 

desde aquí, se procede a realizar una caminata de 20 minutos por un camino de 

herradura que conduce hacia la laguna. Las actividades que se pueden realizar son 

recreación, fotografía, descanso y esparcimiento, es un perfecto lugar para encontrar paz, 

relajamiento y encontrarse con la naturaleza. (Paltín Pindo, 2012) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1.4: Laguna Chillacocha 

  

Fuente: GAD Chilla 



 

 
 

Cascada de agua cristalina Río Lecher 

 

Esta cascada se encuentra ubicada a 4 kilómetros de la cabecera cantonal de Chilla, 

cerca de la vía Chilla – Guanazán, a un costado del carretero. Posee una elevación de 

100 metros desde el lugar de acceso hasta donde se forma, y está a una altura de 2500 

msnm aproximadamente, geográficamente se encuentra en las coordenadas 17M: 

0657879 Y UTM 9618091. (GAD Municipal de Chilla, 2016) 

 

Para llegar hasta la cascada, se debe de tomar la carretera Chilla – Guanazán, hasta 

llegar a un determinado sitio donde se puede observar la cascada desde la vía, 

posteriormente se asciende por un sendero, y se camina alrededor de veinte minutos 

desde la carretera hasta la cascada, en total se toma un tiempo aproximado de una hora 

y veinte minutos. Durante la caminata en el sendero se puede observar una exuberante 

vegetación característica de la zona, en los alrededores con árboles y arbustos bien 

desarrollados donde habitan aves de diferentes especies. (Paltín Pindo, 2012) 

 

Este lugar es perfecto para aquellos que les gusta el turismo de aventura ya que se 

puede realizar ecoturismo, tomar fotografías, caminatas, deportes extremos, paseo en 

caballo, camping y esta cascada es ideal para practicar climbing; además de disfrutar de 

un baño en agua fría ya que la temperatura del Río Lecher tiene es de 15º 

aproximadamente, este se desliza sobre una pendiente rocosa; es por esto, que con el 

equipo necesario de ascenso y descenso se puede escalar la cascada sin problema. 

También se puede observar flora y fauna nativa de la localidad, por lo tanto, la 

tranquilidad es otra característica de este recurso natural. (GAD Municipal de Chilla, 

2016) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Figura 1.5: Cascada del Río Lecher 

Fuente: GAD Chilla 

Balneario de Pejeyacu 

 

Este balneario natural está ubicado en la parte baja de Chilla, en la comuna de Pejeyacu 

o también conocida como el “Paraíso Escondido de Chilla”, con una altura de 598 msnm, 

geográficamente se encuentra en las coordenadas 17M: 0649177 Y UTM 9630477, 

aunque existen algunas zonas más profundas que otras. (GAD Municipal de Chilla, 2016) 

 

El MINTUR dentro de su Inventario de Atractivos Turísticos del Ministerio de Turismo, 

considera a este balneario como un sitio natural, lo describe como un río angosto donde 

se forman dos cuerpos de agua divididos por un conjunto de rocas y piedras. Se puede 

encontrar agua de color turbio, donde el agua se estanca producto de la formación de los 

sedimentos y donde el agua corre, producto de su mismo caudal, es un poco más clara e 

incluso llega a tornarse cristalina, sólo en algunas áreas. Su temperatura promedio es de 

25 a 30°C. (Paltín Pindo, 2012) 

 

Se puede acceder a este lugar desde Quera, por la vía que conduce a Pejeyacu y Quera 

alto, primero se viaja hasta la entrada a Quera y posteriormente se toma la vía que 

conduce hasta el sector de Pejeyacu, el total del trayecto es de aproximadamente dos 

horas desde la cabecera cantonal. (GAD Municipal de Chilla, 2016) 

 

Este atractivo turístico, es una fuente hídrica que pertenece a la subcuenca del Río 

Quera, ubicado en la zona baja del cantón Chilla, río que es conocido con el nombre de 

Pejeyacu, el cual contiene agua de color transparente, fría y un río angosto con 

formaciones rocosas y piscinas naturales, sobre éste se encuentra un puente, que 

conecta la vía hacia la comuna. En este balneario se puede observar la flora y fauna 

propia de la zona como arbustos, árboles frutales de clima cálido como el cacao, banano, 

café, frutas tropicales, entre otros. Además, se pueden efectuar caminatas, ciclismo, 

camping, también se pueden realizar actividades de ecoturismo, turismo comunitario, 

agroturismo, turismo religioso y turismo cultural. (Paltín Pindo, 2012) 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1.6: Balneario de Pejeyacu 

 

Fuente: GAD Chilla 

 

Aguas termales de Ashigsho 

 

Este sitio natural se encuentra ubicado a 7 km de la cabecera cantonal, sus aguas 

termales tienen su origen en el subterráneo, nacen de la vertiente que se encuentra en el 

sector Ashigho, parte occidental del cantón Chilla, en la zona media, y está a una altura 

de 1554 msnm, su temperatura está entre los 9°C a 11°C, dependiendo la temporada de 

invierno o verano, posee precipitaciones de 846,4 mm3 anuales y geográficamente se 

encuentra en las coordenadas 17M: 0651548 Y UTM 9618481. (GAD Municipal de Chilla, 

2016) 

 



 

 
 

Para llegar a Ashigsho, donde se encuentran las aguas termales, se debe trasladar a 

caballo, este servicio es complementario y lo brindan los pobladores del cantón por el 

costo de doce dólares, se recorre un camino de herradura, el cual es pedregoso y no está 

en buenas condiciones para realizar caminatas o senderismo y mucho menos durante el 

invierno, el recorrido dura alrededor de cuatro horas desde la cabecera cantonal 

aproximadamente hasta arribar en la propiedad del señor Arístides Nagua, que colinda 

con terrenos pertenecientes al señor Apolo Caiminagua. Durante el recorrido se puede 

observar hermosos paisajes que presentan una exuberante vegetación, flora y fauna. 

(Paltín Pindo, 2012) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1.7: Aguas termales de Ashigsho 

 

Fuente: GAD Chilla 

 

Cerro Portete 

 

Este sitio turístico se localiza en la parte sureste de la cabecera cantonal de Chilla, a 7 

km de la población, posee una temperatura de 9 a 10º c y geográficamente se ubica en 

las coordenadas 17M: 0653471 Y UTM 9613763 con una altura de 3460 msnm. (GAD 

Municipal de Chilla, 2016) 

 

Para llegar a la cima del cerro, se puede ascender mediante un sendero de conformación 

rocosa. En la máxima altura de la montaña se encuentra el cementerio de los Incas, 

mientras que en la pendiente existe una construcción antigua. Debido a sus inminentes 

características, este cerro es propicio para utilizarlo como mirador, ya que es lugar 



 

 
 

acogedor y está lleno de avistamientos hacia los horizontes, donde se puede observar la 

flora y la fauna del cantón. Además, se pueden realizar actividades de ecoturismo como 

fotografía, caminatas y ascensos. (Paltín Pindo, 2012) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1.8: Cerro Portete 

 

Fuente: GAD Chilla 

 

Piscina del Río Pivir 

 

Según la información investigada por el MINTUR, en inventario de Atractivos Turísticos 

del Cantón Chilla, a este sitio turístico se lo considera como una piscina natural formada 

sobre el Río Pivir; localizada a 5 minutos de la cabecera cantonal vía Guanazán, se 

encuentra a una altura de 2462 msnm, tiene una extensión aproximada de 4018,98 m2, 

geográficamente se ubica en las coordenadas 17M: 0658135 Y UTM 9617627 en la vía 

Chilla - Guanazán, Contiene agua fría cristalina proveniente de los cerros y de la vertiente 

de la Subcuenca del río Chillayacu. (GAD Municipal de Chilla, 2016) 

 

Este sitio turístico está ubicado dentro de un complejo de propiedad municipal, donde 

existen a sus alrededores cabañas, áreas verdes, semejante a un amplio jardín natural, 



 

 
 

que contiene flores endémicas y plantadas. Conocido también como Jardines del Río 

Pivir, denominado así por su atractivo natural y las características que presenta. Para 

llegar a este lugar, se debe seguir por la vía Chilla-  Guanazán, desde el centro del 

cantón, está a un tiempo de diez minutos de caminata. (Paltín Pindo, 2012)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1.9: Piscina del Río Pivir 

 

Fuente: GAD Chilla 

 

1.6.2.2. Inventario de sitios religiosos 

 

Santuario de la Virgen Natividad de Chilla Patrona de El Oro 

 

Según datos del Ministerio de Turismo, la manifestación cultural de Chilla proviene desde 

el tiempo de la colonia, cuando Chilla era un terreno pantanoso, con el ganado, un señor 

encontró cerca de un ramal a la Virgen, la cual fue llevada a Pueblo Viejo, regresó a 

Chilla y posteriormente se la llevaron a Pueblo Viejo hasta que tiempo después 

decidieron dejarla donde había aparecido antes y se fundó Pueblo Viejo. Esta festividad 

se celebra el 8 de septiembre de cada año, fecha en la cual todos los fieles devotos de la 

virgen, miles de orenses, ecuatorianos y extranjeros, la visitan en el santuario de la 

Iglesia de Chilla. (Paltín Pindo, 2012) 

 



 

 
 

Esta celebración se la realiza una vez al año, aunque existen muchos fieles que la 

veneran en otras fechas y la visitan en su santuario. Esta festividad recibe más de 50 mil 

peregrinos en el mes de septiembre que acuden hacia el Santuario en honor a la Virgen 

de la Natividad de Chilla, realizando largas caminatas como símbolo de promesa y fe 

cristiana hacia la Virgen para agradecer las bendiciones otorgadas. Gracias a la fe 

religiosa de la comunidad y a los distintos beneficios que esta festividad genera, mantiene 

aún esta tradición, aunque se ha ido deteriorando por las nuevas costumbres adoptadas. 

Geográficamente el santuario se encuentra ubicado en las coordenadas 17M: 0657864 Y 

UTM 9617958 a una altura de 2449 msnm. (GAD Municipal de Chilla, 2016) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1.10: Virgen de Chilla 

 

Fuente: GAD Chilla 

 

1.6.2.3. Inventario de sitios culturales 

 

Pirámide de Pueblo Viejo 

 

Este atractivo cultural fue uno de los primeros asentamientos del pueblo, es un montículo 

de forma piramidal, de allí su nombre, de base redonda, que al parecer es un cerro de 

piedra natural, que en la actualidad puede ser usado como mirador pues la altura de éste 

cerro es de 2 818 msnm y geográficamente se ubica en las coordenadas 17M: 0658626 Y 



 

 
 

UTM 9616063. Entre sus características naturales posee una temperatura que esta oscila 

entre los 12º a 20º C, por lo que al parecer pertenece más a la sierra que a la costa, en la 

parte superior de cerro se encuentran tres orificios de poca profundidad que da salida 

hacia el sol. (GAD Municipal de Chilla, 2016) 

Cuenta con piedras talladas en forma de sillas encontradas ahí, por lo que se presume 

que este lugar era donde antiguamente se efectuaban rituales. El cerro está ubicado en el 

sector de Pueblo Viejo, antigua cabecera cantonal de Chilla, se cree que pertenece a la 

cultura Cañari - Puca, del periodo de Integración (800 d. C.). Actuales investigaciones 

arqueológicas indican que esta construcción en mampostería se origina de la cultura 

Maya Azteca, por el lenguaje similar que aplicaban y de ahí se originan los apellidos 

como Nahualtz, Nahoas, Naguas, que hasta el día de hoy existen en el cantón. En el 

lugar se encuentran tres cerros de forma piramidal de construcciones prehispánicas, 

localizadas en el lado noreste y este del lugar, por eso al sitio se le conoce como las 

Pirámides de Pueblo Viejo. La pirámide principal se ubica al este del sitio, y está rodeada 

por dos quebradas que van con dirección de Oeste a Este y de una serie de montañas 

que se encuentran al norte, sureste de esta. (Paltín Pindo, 2012) 

 

Este lugar es ideal para las personas amantes de la naturaleza, pues en esta “pirámide” 

natural se pueden apreciar plantas nativas como la achupalla y orquídeas. En cuanto a la 

fauna, se pueden encontrar animales como gavilanes, curiquingues, venados y conejos; 

ya que para estas especies el cerro natural puede ser ideal como hogar. El turismo que 

se puede realizar en este lugar son turismo de naturaleza, ecoturismo y turismo cultural. 

Además, aquí también se puede realizar actividades como caminatas, senderismo, 

camping y escalada en roca. (GAD Municipal de Chilla, 2016) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

Figura 1.11: Pirámide de Pueblo Viejo 

 

Fuente: GAD Chilla 

 

 

Cerro Yayurco 

 

Este atractivo natural está ubicado a 2668 msnm, posee una temperatura de 10ºc, 

geográficamente está localizado en las coordenadas 17M: 0654835 Y UTM 9621774, 

para llegar a este lugar desde la cabecera cantonal, se avanza cabalgando por la 

carretera lastrada de segundo orden hasta la entrada del sector Shiquil, desde aquí se 

continúa por el camino de herradura con dirección al cerro Ventana, finalmente se arriba 

al cerro para tomar un descanso y se puede aprovechar el tiempo para tomar fotografías 

y disfrutar del paisaje, además se puede apreciar la flora y fauna del lugar. El cerro es de 

tipo piramidal según leyendas en este lugar se acentuaban colonias incásicas de los 

nahuas. El tipo de turismo que se puede realizar es turismo de naturaleza, turismo de 

aventura, turismo ecológico y cultural, en donde podrán disfrutar de la naturaleza que 

ofrece este atractivo natural. (GAD Municipal de Chilla, 2016) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

Figura 1.12: Cerro Yayurco 

 

Fuente: GAD Chilla 

 

 

 

 

Petroglifos 

 

Este atractivo se encuentra a 2557 metros, posee una temperatura de 11ºC a 12ºC y 

geográficamente se localiza entre las coordenadas 17M: 0654347 Y UTM 9621475. Para 

llegar a este lugar, asimismo como se describió anteriormente, se debe de recorrer el 

mismo camino hasta el cerro Ventanas, avanzando media hora más adelante se 

encuentra Yayurco, aquí se podrá observar un espacio de petroglifos tallados en dos 

rocas gigantes, según arqueológicas, señalan que estas figuras son expresiones de los 

antiguos pobladores, mediante las cuales manifestaban sus situaciones, estados de 

ánimos, adoraciones, agradecimientos al Dios Sol, al dios Luna, entre otras creencias 

que tenían en ese tiempo. (GAD Municipal de Chilla, 2016) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Figura 1.13: Petroglifos 

 

Fuente: GAD Chilla 

 

 

 

 

 

 

Cerro Burrourco 

 

Este sitio está ubicado en la parte alta del cantón, a 9 km de la cabecera cantonal, tiene 

una temperatura que oscila entre los 9º y 10ºC y geográficamente se localiza en las 

coordenadas 17M: 0660170 Y UTM 9611745, su altura es de 3636 msnm y se llega por 

un camino de herradura de Chilla a Manú- Loja. En este atractivo se pueden encontrar 

figuras sobre rocas talladas construidas en épocas incásicas que se encuentran 

conservadas, además tiene una vista panorámica hermosa ideal para realizar todo tipo de 

deportes de aventura, también es un lugar propicio para investigaciones científicas por 

sus recursos de biodiversidad. (GAD Municipal de Chilla, 2016) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1.14: Cerro Burrourco 

 

Fuente: GAD Chilla 

 

 



 

 
 

 



 

 
 

Capítulo 2 

Revisión de Trabajos Previos / Revisión de la Literatura 

 

2.1. Qué es turismo 

 

“El turismo consiste en los viajes y estancias que realizan personas en lugares 

distintos a su entorno habitual (al menos durante una noche y como máximo 365 

días), por ocio, negocios u otros motivos. Si no se realiza pernoctación, se 

consideran excursionistas” (Organización Mundial de Turismo OMT, 2016) 

 

2.2. Turismo Comunitario 

 

“Es la relación de la comunidad con los visitantes desde una perspectiva 

intercultural en el desarrollo de viajes organizados, con la participación 

consensuada de sus miembros, garantizando el manejo adecuado de los recursos 

naturales, la valoración de sus Patrimonios, los derechos culturales y territoriales 

de las Nacionalidades y Pueblos, para la distribución equitativa de los beneficios 

generados” (Federeación Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador 

FEPTCE, 2007) 

 

2.3. Turismo Comunitario en el Ecuador 

 

El turismo comunitario en el país es una herramienta para incrementar el turismo, recurso 

importante para disminuir la pobreza en los sectores rurales, los cuales han sido 

beneficiados con bondades naturales que el hombre busca ver, tales como ríos, lagunas, 

montañas, cascadas, animales, entre otros. Este tipo de turismo se ha vuelto una 

herramienta dentro del Ecuador, porque muchos lugares no quieren perder su entorno 

natural y cultura, hay turistas que buscan un lugar donde puedan estar en contacto con la 

naturaleza. Las comunidades deben trabajar en conjunto para que la visita de las 

personas se haga muy amena y regresen. (Oña Pallo, 2012) 

 

 



 

 
 

La geografía y la naturaleza ecuatoriana poseen una enorme diversidad de climas y 

paisajes, tanto de flora como de fauna, el ser humano y la sociedad que habita en medio 

de estas maravillas, han prosperado en un conjunto ricamente variado de culturas, 

lenguas, costumbres y cosmovisiones, resultando el país como una amalgama de 

muchos componentes, siendo así una oportunidad para compartir talentos, destrezas y 

formas de vida. (Tsaitami Travel, 2016) 

 

Realizar turismo en las comunidades y pueblos del Ecuador, se traduce al resguardo de 

sus territorios de vida y a la visibilización de sus culturas, de los pueblos y 

nacionalidades, los movimientos indígenas y afroecuatorianos, con el respaldo de las 

autoridades locales y autoridades nacionales, más el acompañamiento del Consejo de 

Desarrollo de los Pueblos y Nacionalidades del Ecuador – CODENPE, a través del 

proyecto PRODEPINE y la Organización Internacional del Trabajo, los cuales han 

propuesto en discusión la necesidad y el derecho al reconocimiento y legalización de la 

actividad comunitaria en el turismo. (CORDTUCH, 2016) 

 

Existen varios ejemplos de turismo comunitario en el país que están dando magníficos 

resultados como por ejemplo Agua blanca, Salango, Yunguilla, comunidad de Bilsa, 

Muisne, Comunidad de Pajiaza (Manglar alto), entre otras, es por eso que se quiere abrir 

la posibilidad de un turismo Comunitario en Nanegalito intentando resaltar sus atractivos 

naturales, con el desarrollo de nuevos productos turísticos que serán creados y así se 

contribuirá al desarrollo de esta comunidad. Según esta cita, todo plan comunitario tiene 

como propósito que sus recursos naturales se conviertan importantes dentro del área de 

turismo, con el desarrollo mejorar la estructura y buscar su potencial para la promoción 

de estos. (Fernandez A., 2013) 

 

2.4. Turismo cultural 

 

Es una modalidad del turismo conformada por las costumbres, la historia, las colecciones, 

las obras de arte, la arquitectura, los conjuntos históricos, entre otros aspectos de la 

cultura. (Paltín Pindo, 2012) En la presente tesis se estudiarán las siguientes actividades 

turísticas del turismo cultural: 

 

 



 

 
 

 Turismo arqueológico: Es la actividad turística donde se promocionan productos 

culturales y turísticos donde predomina la arqueología, donde se aprovecha y se 

conservan vestigios arqueológicos. En este tipo de actividad se puede visitar 

centros ceremoniales, caminos del inca, petrograbados, alfarería, entre otros, de 

un pueblo. (Paltín Pindo, 2012) 

 Turismo arquitectónico: Son las visitas realizadas a sitios de interés por su 

diseño y arquitectura, tales como, edificaciones, casas, puentes, en resumen, 

lugares destacados que reflejen un estilo de alguna época en especial. (Paltín 

Pindo, 2012) 

 

2.5. Turismo rural 

 

(Barahona & Barahona, 2012) Son aquellas actividades que se realizan en pequeñas 

localidades fuera de la zona urbana, donde se ofrecen actividades de diversión y/o 

descanso en instalaciones las cuales han sido rehabilitadas, reformadas y adaptadas 

para brindar un servicio de calidad. Para el presente proyecto se consideran las 

siguientes variantes de este tipo de turismo:  

 Ecoturismo: Es la actividad turística que tiene como objetivo la sostenibilidad, la 

preservación, la apreciación del medioambiente, donde se visitan áreas naturales 

sin perturbarlas, con el fin de disfrutar y apreciar la flora y fauna silvestre, sin 

alterar el equilibrio del ecosistema y evitando los daños a la naturaleza. Cerca del 

cantón Chilla existe una reserva ecológica llamada “Shininguro”, por lo cual se 

puede aplicar el ecoturismo en este sector. 

 Agroturismo: Es el turismo relacionado a disfrutar de las actividades 

agropecuarias en entornos naturales, tales como la apreciación de paisajes 

cultivados, breve recorrido en el campo, recolección de la cosecha y degustación 

de la misma. 

 Turismo de aventura: En este tipo de turismo se puede realizar exploraciones de 

un área remota y actividades con cierto riesgo que requieren de buenas 

condiciones físicas como deportes extremos tales como, alpinismo, buceo marino 

y lacustre, deslizamiento en los rápidos, entre otros. 

 Turismo de salud: Este tipo de actividad turística se lo realiza, por lo general, en 

balnearios de aguas termales y/o curativas. 

 Turismo religioso: Son las actividades turísticas que tienen como fundamento 

principal “La Fe” donde se realizan visitas a santuarios y/o lugares sagrados como 



 

 
 

a las peregrinaciones, también, visitas a tumbas de santos y participación en 

celebraciones y fiestas religiosas. 

2.6. Recursos Turísticos 

 

Todos los bienes y servicios que, por intermedio de la actividad del hombre y de los 

medios con que cuenta, hacen posible la actividad turística y satisfacen las necesidades 

de la demanda. (Organización Mundial de Turismo OMT, 2016) 

 

Debe existir un recurso natural como materia prima, que luego de hallarse forma parte de 

la actividad turística, el cual debe llamar la atención del excursionista para consumirlo.  

 

2.7. Casos de proyectos de desarrollo comunitarios nacionales 

 

Según la autora en su tesis titulada “Propuesta de turisficación en Chulluype cantón 

Santa Elena” la turisficación es una herramienta muy importante al momento de 

desarrollar algún sitio turístico para que pueda ser reconocido tanto nacional como 

internacionalmente con beneficios económicos para la comunidad, por tal razón pretende 

promover a Chulluype como primer destino turística a nivel nacional para practicar surf. 

(Bastidas Reyes, 2011) 

 

Al igual que la autora, este trabajo pretende emplear herramientas como fichas técnicas 

para evaluar el inventario de sitios turísticos de Chilla y así proponer un proyecto de 

desarrollo turístico del cantón, según sus necesidades, involucrando a las autoridades 

locales y a las comunidades locales, ya que estos últimos son los principales 

beneficiarios de la propuesta. 

 

La autora en su tesis “Plan de desarrollo de turismo comunitario en la parroquia de 

Pomasqui, del cantón Quito, de la provincia de Pichincha” plantea convertir a la parroquia 

Pomasqui en Centro de Conectividad Turística con el Corredor Noroccidental de la 

Provincia de Pichincha por lo que es la puerta de entrada hacia la Mitad del Mundo, con 

el objetivo de incentivar al desarrollo de actividades turísticas en este sector. (Oña Pallo, 

2012) 

 

La participación de la comunidad en los proyectos de turismo, es un factor clave de éxito, 

gracias a la organización y colaboración de las comunas se puede lograr un mejor 



 

 
 

cuidado y mantenimiento de los atractivos turísticos, ya que esto trae beneficios 

económicos para el cantón, especialmente durante las actividades en las festividades 

locales. 

 

Según la autora en su tesis titulada “Inventario y análisis del sistema turístico de la 

comuna "La Entrada", provincia de Santa Elena como herramienta para evaluar el 

potencial turístico de la misma” destaca que la cultura y la biodiversidad del país ha sido 

el factor clave su desarrollo turístico, aunque aún siguen existiendo atractivos turísticos 

naturales y culturales que no son apreciados, ni valorados por sus habitantes. (Holguín 

Limones, 2014) 

 

El aprovechamiento sostenido de los sitios naturales de un cantón, pueden dejar réditos 

económicos para su población, pero para su correcto uso, es necesario realizar un 

diagnóstico de los atractivos turísticos naturales para analizar sus actuales condiciones y 

posteriormente adecuar estos sitios para el turista, sin ocasionar daños al ecosistema.



 

 
 

Capítulo 3 

Metodología aplicada 

 

3.1. Técnicas e instrumentos de la investigación 

 

La presente investigación tendrá un diseño no experimental transversal con un enfoque 

mixto. Se considera cualitativo, porque está basado en recolección de información y 

cuantitativo por los datos estadísticos que se estudiarán. Se analizó la situación actual del 

cantón Chilla, para determinar su viabilidad técnica del lugar, lo cual se trabajará con dos 

tipos de investigaciones cualitativa y cuantitativa para comprobar la potencialidad que 

puede tener el lugar. 

 

3.1.1. Investigación cualitativa 

 

 Información bibliográfica: el objetivo es recolectar todos los textos de libros, 

documentos webs, folletos turísticos, etc., que nos permita el análisis de la 

situación actual del Cantón Chilla.  

 Entrevistas de profundidad: Realizar dos entrevistas sobre la aceptación de un 

proyecto de desarrollo de turismo comunitario al técnico de turismo del GAD y un 

guía local parte de la comunidad. 

 Método de Campo: Durante la elaboración de este proyecto se realizará 

investigación de campo recopilando datos, valores, fotografías, testimonios, 

entrevista a un técnico de turismo del GAD y un guía local parte de la comunidad. 

que permita obtener una información veraz para elaborar la propuesta del 

proyecto. Se utilizarán las fichas técnicas propuesta por Carla Ricaurte Quijano en 

su Manual para Diagnóstico Turístico Local. 

 Ficha 1 Caracterización turística de comunidades: Se describirán los datos 

generales, la oferta de servicios, la infraestructura de servicios básicos, 

tales como el trasporte y accesibilidad, las comunicaciones, sanidad y 

energía, también en esta ficha se revisará la gobernanza y la comunidad 

receptora. 

 Ficha 2 Caracterización de la demanda: Se lo realizará con base en un 

estudio de observación y entrevistas. 

 



 

 
 

 

 Ficha 3 Caracterización de atractivos y recursos turísticos: Se describirán 

los datos generales, las características del atractivo, demanda real del 

atractivo, la situación actual del recursos o atractivo, transporte y 

accesibilidad, facilidades y actividades turísticas y la calidad intrínseca del 

recurso o atractivo. 

 Análisis FODA: Una vez realizada la investigación de campo y la recolección de 

información de los atractivos turísticos del cantón Chilla, se realiza este análisis de 

las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, para conocer la situación 

real de los atractivos, elaborando así una herramienta donde las autoridades 

locales puedan tomar decisiones acordes para mejorar su situación. 

 

3.1.2. Investigación cuantitativa. 

 

 Estadístico. - A través del análisis socioeconómico del cantón, según los datos 

tomados del Instituto Nacional de Estadística y Censo durante el Censo 

Económico del 2010.  

 

3.2. Entrevistas 

 

Se realizaron entrevistas a una autoridad turística, así como también a un servidor 

turístico de Chilla, para conocer su opinión sobre la situación turística actual del cantón, 

además de conocer sus comentarios acerca de la propuesta y sus aportaciones para el 

desarrollo turístico del cantón. 

 

3.2.1. Entrevista a Autoridades Turísticas 

 

1. Nombre de la Institución a la que se va a realizar la entrevista. 

 

2. Nombre de la persona y cargo que desempeña. 

 

3. Tiempo que está en el cargo. 

 

4. ¿Qué piensa Ud. acerca de Chilla, en cuanto a desarrollarse turísticamente? 



 

 
 

 

5. ¿Considera UD importante el desarrollo de Chilla como destino turístico en la 

Provincia de El Oro? Sí, no ¿por qué? 

 

6. ¿Qué le parece o qué opina de esta iniciativa y por qué? 

 

7. ¿Qué servicios turísticos piensa Ud. que deben incorporarse en Chilla para llevar a 

cabo su desarrollo? 

 

8. ¿De qué manera UD y la Institución a la que representa colaboraría o ayudaría en la 

ejecución de esta iniciativa? 

 

3.2.2. Entrevista para Servidores Turísticos 

 

1. Género del encuestado 

 

2. ¿Qué cargo desempeña usted? 

 

3. Nombre del encuestado 

 

4. Dirección del encuestado 

 

5. ¿Qué tiempo tiene el negocio funcionando? 

 

6. ¿Qué tipo de servicios brinda al turista? 

 

7. ¿Qué piensa Ud. acerca de Chilla, en cuanto a desarrollarse turísticamente? 

 

8. ¿Considera UD importante el desarrollo de Chilla como destino turístico en la 

Provincia de El Oro? Sí, no ¿por qué? 

 

9. ¿Qué le parece o qué opina de esta iniciativa y por qué? 

 



 

 
 

10. ¿Qué servicios turísticos piensa Ud. que deben incorporarse en Chilla para llevar 

acabo su desarrollo? 

 



 

 
 

Capítulo 4 

Análisis e interpretación de los resultados 

 

4.1. Análisis socioeconómico 

 

Gracias a la riqueza de sus suelos fértiles y exuberante clima, la principal actividad 

económica en Chilla es la agricultura, sus habitantes se dedican a la siembra de maíz, 

fréjol, arveja, papas, trigo, cebada, habas, culantro, cebolla, col, nabo, lechuga, entre 

otros. Durante los meses de octubre se realiza la siembra en la zona media-baja, y en los 

meses de diciembre y enero en la zona alta. En el cantón también se realizan actividades 

de ganadería con la crianza de razas bovinas y la producción de carne como la de leche. 

Asimismo, encontramos la crianza de animales de corral como cuyes, aves, cerdos, 

ovejas, entre otros. Todos los días domingos se realiza una Feria Libre en la cabecera 

cantonal para incrementar el mejoramiento de la economía interna de Chilla. Otra 

actividad adicional que se está realizando muy poco, es el turismo que se realiza en los 

diferentes lugares o atractivos turísticos del cantón, como las caminatas, fotografías, 

campamentos, ecoturismo, observación de flora y fauna endémica de la zona, además de 

disfrutar de la exquisita gastronomía local, así también conocer la historia, costumbres, 

tradiciones que encierra la cultura chillona. (Paltín Pindo, 2012) 

 

La población económicamente activa de la zona urbana del cantón, tiene como principal 

actividad económica la producción agropecuaria, caza y pesca en un porcentaje del 

34.25%. 

 

“Según datos del censo INEC 2010, en el cantón Chilla del total de la población en 
edad económicamente activa, el 50,13 % realiza alguna actividad, de los cuales el 
98,76 % están ocupados, es decir, efectivamente desempeña un trabajo 
remunerado; mientras que el 1,24 % no se encuentran laborando, ya sea porque 
están en búsqueda de empleo (por primera vez) o se encuentran cesantes.” (GAD 
Municipal de Chilla, 2016) 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

POBLACIÓN ECONÓMICAMENTE ACTIVA 

CATEGORÍA / ÁREA 

CHILLA 

ÁREA URBANA ÁREA RURAL 

Total % Total % 

ACTIVA (a) 365 44,46% 602 54,33% 

OCUPADOS 358 98,08% 597 99,17% 

DESOCUPADOS 7 1,92% 5 0,83% 

POBLACIÓN INACTIVA 

INACTIVA (b) 456 55,54% 506 45,67% 

PET (a+b) 821 100,00% 1108 100,00% 

Tabla 3.1: Población Económicamente Activa de Chilla 

 

Fuente: Censo INEC, 2010 

Elaborado por: Las autoras 

 

Como se puede observar en el cuadro 3.1. la población económicamente activa del área 

rural (54,33 %), es mayor que la población económicamente activa del área urbana 

(44,46 %); consecuentemente, es el sector rural el que cuenta con una mayor población 

ocupada de 99,17 % frente a un 98,08 % del sector urbano. Por lo que, se evidencia una 

menor desocupación en el área rural con un 0,83 %; mientras que el área presenta un 

1,92 %. 

 

En conclusión, en el cantón la menor parte de la población en edad de trabajar es 

económicamente inactiva, es decir, atienden asuntos domésticos, son estudiantes, 

jubilados, rentistas, etc. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

SECTOR RAMA DE ACTIVIDAD (PEA) URBANO % RURAL % 

PRIMARIO 
Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca 125 

35% 
493 

83% 
Explotación de minas y canteras 2 4 

SECUNDARIO 

Industrias manufactureras 11 

12% 

23 

6% Distribución de agua, alcantarillado y gestión de deshechos 0 1 

Construcción 34 11 

TERCIARIO 

Comercio al por mayor y menor 28 

46% 

8 

8% 

Transporte y almacenamiento 5 4 

Actividades de alojamiento y servicio de comidas 10 1 

Información y comunicación 2 0 

Actividades financieras y de seguros 1 0 

Actividades profesionales, científicas y técnicas 1 1 

Actividades de servicios administrativos y de apoyo 4 2 

Administración pública y defensa 48 2 

Enseñanza 40 8 

Actividades de la atención de la salud humana 12 0 

Artes, entretenimiento y recreación 3 0 

Otras actividades de servicios 6 0 

Actividades de los hogares como empleadores 9 20 

No declarado 18 5% 20 3% 

Trabajador nuevo 6 2% 4 1% 

Total 365 100% 602 100% 

Tabla 3.2: Sectores económicos de la PEA 

 

Fuente: Censo INEC, 2010 

Elaborado por: Las autoras 

 

De la Población Económicamente Activa de Chilla, el 64,53% se dedican a las 

actividades del sector primario, de los cuales, el 63,91% de la PEA se dedican a las 

actividades de agricultura, ganadería, silvicultura y pesca, siendo estas actividades las 

principales del cantón. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

4.2. Análisis FODA del destino 

 

Fortalezas 

 

 Presencia de una rica biodiversidad de flora y fauna. 

 Posee un clima agradable, ambiente acogedor y seguro. 

 Sus atractivos se encuentran lejos del ruido de las grandes ciudades. 

 Diversidad de actividades a realizar en los atractivos. 

 Posee diversos atractivos naturales, religiosos y culturales 

 Se pueden realizar varias actividades y deportes turísticos 

 Existe una variedad de microclimas 

 Atractivos poco explotados 

 Variedad de atractivos en corta distancia y tiempo 

 Reconocido por festividad religiosa 

 

Oportunidades 

 

 Alto potencial para desarrollarse turísticamente. 

 Creación de nuevas fuentes de trabajo. 

 Cercanía de atractivos visitados por turistas nacionales y extranjeros. 

 Demanda internacional de atractivos turísticos 

 Promoción turística del país 

 Diversificar la oferta de productos turísticos 

 Elaboración y presentación de proyectos de productos turísticos 

 Lugar propicio para realizar turismo ecológico, turismo de aventura y turismo 

arqueológico. 

 Ecuador es un país con reconocimiento en el mundo por su diversidad, por lo que 

atrae anualmente a miles de turistas que visitan el país por lo cual se debe de 

aprovechar para incluir estas visitas a Chilla. 

 

 

 

 

 



 

 
 

Debilidades 

 

 Atractivos no se conservan de una manera adecuada, falta de mantenimiento. 

 Falta de alianzas estratégicas que promuevan y difundan los atractivos. 

 Carencia de promoción de la riqueza turística existente. 

 Falta de infraestructura de apoyo, vías de acceso y señalética adecuada para 

acceder a los atractivos 

 Falta de un ente regulador encargado del desarrollo turístico. 

 Durante el invierno se dificulta el acceso a ciertos sectores de Chilla. 

 Falta de hoteles y lugares de recreación. 

 Falta de compromiso de entidades gubernamentales 

 Deficiente transportación turística. 

 Escasa distracción nocturna, bares, discotecas y tipo cafés culturales. 

 Ausencia de centros de información turística. 

 Carencia de productos turísticos establecidos 

 Difícil acceso a algunos sitios turísticos. 

 

Amenazas 

 

 Vulnerabilidad a las tragedias causadas por la naturaleza. 

 Inexistencia de un documento (plan de manejo) que establezca la capacidad de 

carga de los sitios turísticos. 

 Falta de apoyo de instituciones gubernamentales. 

 Competencia de otros atractivos turísticos pertenecientes a los cantones 

aledaños. 

 Disminución de las ventajas competitivas a causa del deterioro ambiental. 

 Pérdida de costumbres y tradiciones debido al ingreso de culturas foráneas. 

 No participación del Ministerio de Turismo en el desarrollo del cantón. 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

4.3. Análisis de las entrevistas 

 

4.3.1. Análisis de la Entrevista a Autoridades Turísticas 

 

Según los resultados de la entrevista realizada al Lcdo. Diego Guanuchi, Técnico de 

Turismo del GAD Municipal, Chilla posee un alto potencial turístico el cual no se está 

siendo aprovechado debido a varios factores, siendo el más importante el hecho de que 

la mayoría de los sitios turísticos se encuentran dentro de terrenos privados, por lo que 

no se les realiza mantenimiento y están en deterioro, debido a esto, el GAD Municipal 

está teniendo diálogos con los dueños de estos terrenos para buscar una solución a este 

problema y fomentar el turismo en Chilla. 

 

Otro inconveniente para el desarrollo turístico de Chilla, es la falta de establecimientos de 

alojamiento, actualmente solo se cuenta con uno y no está en óptimas condiciones, por lo 

que el turista tiene que pernoctar en otros cantones aledaños como Pasaje. Para el 

técnico es importante el objetivo del proyecto para ayudar a Chilla a desarrollarse 

turísticamente, sin embargo, los recursos necesarios del cantón están a cargo por el 

Alcalde de Chilla, por lo que no es competencia de él designar recursos para la 

implementación del proyecto. 

 

Con la debida infraestructura necesaria, se pretende llegar a más turistas, tanto 

nacionales como extranjeros, actualmente se tiene mercado local debido a las fiestas 

religiosas de la Virgen de Natividad de Chilla Patrona de El Oro, ya que la población de 

este cantón es muy religiosa y veneran a la Virgen, por lo que el turismo religioso es otra 

fortaleza que tiene Chilla para desarrollarse turísticamente. 

 

4.3.2. Análisis de la Entrevista para Servidores Turísticos 

 

Se realizó la entrevista a un guía local del cantón llamado William Iñaguez, lleva 

trabajando en su negocio alrededor de tres años, por lo que tiene la experiencia 

necesaria en materia turística del cantón. Al igual que el GAD Municipal, le entusiasma la 

idea de que Chilla sea reconocida como sitio turístico en todo el país, en especial como el 

Paraíso Andino. 

 

 



 

 
 

 

La población de Chilla no ha recibido apoyo para su desarrollo turístico por lo que 

cualquier ayuda o capacitación es bienvenida por su gente, esto se puede notar por la 

acogida y el entusiasmo del entrevistado, el cual ofrece su ayuda para el desarrollo de 

este proyecto. El guía al igual que el técnico, opinan que uno de los puntos clave que le 

hace falta al cantón es el servicio de alojamiento, por lo cual se debe de empezar por 

aquí para poder brindarle un mejor servicio al turista 

 

4.4. Análisis de las Fichas Técnicas 

 

4.4.1. Análisis de la Ficha 1: Caracterización turística de comunidades 

 

Datos generales 

 

El cantón Chilla, ubicado en la provincia de El Oro, posee una comuna con su mismo 

nombre, posee una población urbana de 1025 habitantes, según los datos obtenidos en 

el Censo Poblacional 2010 del INEC. 

 

Oferta de servicios 

 

El cantón posee una hospedería comunitaria, tres restaurantes y un bar 

 

Infraestructura de servicios básicos 

 

Transporte y accesibilidad 

 

Las principales vías de acceso a Chilla se encuentran asfaltadas, con señalización vial, 

pero sin señalización turística, los principales trasportes públicos utilizados por la 

comunidad son los buses y las camionetas, existe una terminal de buses las principales 

cooperativas que posee el cantón son Trans. Guananza, Trans. Chilla y Coop. Pasaje. 

Comunicaciones 

 



 

 
 

En la comunidad posee servicio telefónico y la oficina de teléfonos se encuentra a un 

kilómetro de distancia, además también posee señal de telefonía celular existe una 

cabina telefónica de uso público y un cibercafé, el cantón no posee oficinas de correo. 

Sanidad 

 

En el cantón existe red de agua entubada y se trata con cloro el agua en la fuente de 

distribución perteneciente a la red pública. El carro recolector se encarga de eliminar la 

basura de la población. 

 

Existen establecimientos de salud en la comunidad y se cuenta con una partera, un 

curandero tradicional, un shamán, un centro de salud y dos farmacias. En caso de no 

tener atención en el centro de salud de Chilla, la comunidad puede atenderse en los 

centros de salud de Pasaje. 

 

Energía 

 

Existe servicio de energía eléctrica en la comunidad, pero el cantón no posee 

gasolineras. 

 

Gobernanza 

 

Chilla ha recibido apoyo por parte de instituciones públicas como el Banco del Estado 

para prestaciones de efectivo y del Consejo Provincial para el asfalto, sin embargo, no 

existen planes de desarrollo en la comunidad, aunque la población está organizada a 

través de comité de barrio, organización de mujeres, comité de padres de familia y 

organizaciones religiosas. 

 

Comunidad receptora 

 

Las principales actividades económicas de la población son la agricultura y la ganadería, 

así como también el comercio y el turismo. De las dos personas entrevistadas que se 

dedica a trabajar en el área de turismo, una está bajo dependencia laboral formal y lo otra 

persona lo realiza por su cuenta de manera informal. 

 



 

 
 

La comunidad realiza trabajos en grupo como las mingas que son efectuadas cada cuatro 

años, los entrevistados han trabajado conjuntamente con el Municipio y con el Gobierno 

Provincial. Entre los problemas principales que tiene la sociedad están que la mayoría de 

sitios turísticos están dentro de propiedades privadas, la falta de capacitación a guías, 

falta de canales de distribución, convenios sin firmar y la falta de señalización. 

Análisis 

 

El cantón cuenta con una infraestructura de servicios básicos, posee pocos habitantes en 

comparación con otros catones de la provincia, además la mayoría de su población se 

ubica en zonas rurales, por lo que su población urbana es muy pequeña, lo cual incide en 

los negocios que funcionan en el cantón, a tal punto de no contar con hoteles, más que 

un hospedaje comunitario, tres restaurantes y un bar, esto en términos de servicios 

turísticos, en temas de negocios de comunicaciones tenemos una cabina y un cibercafé, 

aunque existe servicio telefónico y señal de telefonía móvil. 

 

Dentro de sus principales problemas a resolver está de expropiar los terrenos donde 

están los principales sitios turísticos para la ejecución de estrategias, además de la 

adecuación y mantenimiento de los mismos y de las vías ya que no cuentan con 

señalización, por lo que algunas calles no está en condiciones óptimas para el turismo, la 

comunidad trabaja en grupo por lo que muchos de sus problemas los han resuelto entre 

ellos mismos, como la limpieza de calles y la realización de senderos hacia algunos 

puntos turísticos. 

 

4.4.2. Análisis de la Ficha 2: Caracterización de la demanda 

 

Según la información obtenida por la entrevista al técnico de turismo del GAD Municipal, 

existe una demanda turística en el cantón, alrededor de 10 visitantes de lunes a viernes, 

de 30 a 40 visitantes los sábados, 50 visitantes los domingos y alrededor de 60 visitantes 

los feriados con una frecuencia estacional y otras esporádicas. 

 

Por lo general las visitas a Chilla son en tours, por lo que su estadía es por excursión, sus 

visitantes son nacionales como extranjeros y su gasto promedio diario es de USD 40 para 

los visitantes y de 60 USD para los excursionistas en servicios como hospedaje y 

restauración. Los principales atractivos turísticos visitados son la Laguna de Chillacocha, 

el Parque Natural de Pivir y la Iglesia de la Virgen de la Natividad. 



 

 
 

 

Análisis 

 

Según los datos obtenidos por observación directa y durante las entrevistas, Chilla posee 

una demanda creciente de visitantes, incluso se está incursionando en el mercado 

internacional, pero este aún es incipiente, por lo general los visitantes llegan a través de 

tours de horas o días, que dependiendo de la temporada pueden visitar la Laguna de 

Chillacocha o el río Pivir, o en fiesta religiosas la demanda regional visita la Iglesia de la 

Virgen de la Natividad, por esta fechas se acelera y crecen las actividades comerciales. 

Sin embargo, la poca duración de las visitas, no permite tener mayores ingresos por 

visitantes, esto debido a la falta de hoteles para que los visitantes puedan pasar la noche 

dentro del cantón. 

 

Las posibilidades de crecer turísticamente son muy prometedoras, esto se ve reflejado 

teniendo en cuenta que aún con una infraestructura básica para alojar a los visitantes por 

horas, la demanda de turismo en Chilla ha crecido, es de suponer que con la 

implementación de la debida infraestructura la demanda sea mucho mayor, generando 

así mejores ingresos para el cantón. 

 

4.4.3. Análisis de la Ficha 3: Caracterización de atractivos y recursos turísticos 

 

4.4.3.1. Laguna de Chillacocha 

 

Datos generales 

 

La Laguna de Chillacocha se encuentra entre las coordenadas geográficas Latitud: 3° 29' 

37.496'' S, Longitud: 79° 37' 1.333'' O, fuera de la comunidad, a una distancia aproximada 

de 7 km. de la cabecera cantonal de Chilla. 

 

Características del atractivo 

 

El atractivo es una laguna sin playa, buen lugar para la observación de la flora y de la 

fauna, también se lo puede considerar como sitio arqueológico. Se lo puede visitar 

durante todo el año desde las 08h00 hasta las 17h00, 9 horas al día, este sitio no tiene 

algún uso por parte de la comunidad local. 



 

 
 

 

Demanda real del atractivo 

 

El atractivo posee una frecuencia permanente, durante todo el año, según la información 

proporcionada por el GAD Municipal, el tipo de demanda que posee es local en su 

mayoría, aunque también recibe turistas de otras partes del país. 

Situación actual del recurso o atractivo 

 

El atractivo se encuentra actualmente deteriorado con posibilidad de recuperación, este 

sitio está dentro de un terreno privado y no se han realizado gestiones para su 

conservación o restauración, además no existen restricciones, regulaciones, ni políticas 

para el uso de este atractivo. 

 

Los impactos sociales de este recurso son positivos ya que la actividad turística de este 

lugar, genera fuentes de ingresos para las comunas del sitio, de esta manera se activa la 

economía en las familias que se dedican a estas actividades. Sin embargo, los impactos 

ambientales son negativos ya que el lugar se encuentra en proceso de deterioro debido a 

la falta de cuidado de los visitantes que encienden fogatas y dejan basura. 

 

Transporte y accesibilidad 

 

Las vías de acceso que conducen al atractivo son accesibles durante el año, las 

principales vías de acceso al lugar están asfaltadas, mientras que las secundarias están 

lastradas, existe señalización vial en las vías principales, pero no existe señalización 

turística. Para llegar a este lugar se debe de utilizar un automóvil particular 4x4, la carrera 

se la puede conseguir diariamente en la cabecera cantonal. 

 

Facilidades y actividades turísticas 

 

El sitio no cuenta con servicios turísticos en sus alrededores, por lo que se considera 

necesario la implementación de restaurantes y servicio de guianza local en el lugar. 

 

En este lugar se realizan actividades recreativas, tales como, caminatas, visitas guiadas, 

observación de la flora y fauna, camping, picnic y también rituales shamánicos, se podría 

aprovechar de mejor manera el lugar realizando paseos en bote, paseos a caballo y 



 

 
 

ciclismo de montaña. Sin embargo, el lugar no cuenta con la infraestructura necesaria 

para realizar estas actividades recreativas, por lo que se recomienda la implementación 

de circuitos de senderos y la construcción de un refugio, además de un muelle. 

 

 

 

Calidad intrínseca del recurso o atractivo 

 

a) Origen: De origen subterráneo por emanaciones freáticas. Según leyendas se le 

atribuye que está encantada. 

b) Calidad del agua: Posee una temperatura de 5° C. Su agua es transparente hasta 

los 30 cm, después se puede observar en el fondo una coloración verdosa 

producto de la descomposición de material orgánico sobre las rocas. 

c) Flora: Entre la flora que se puede encontrar en el lugar están: 

Cajophoraaequatoriana, Oncidiumsp., Barnedesiasp., Alchemillasp., Pinussp., 

Calceolaria sp., Rubussp., Oreocallissp., Lomatia hirsuta. 

d) Fauna: Entre la fauna que se puedeencontrar en el lugar están: 

Vanellusresresplendens, Conejo mulata (Sylvilagus brasiliensis), Venado 

(Odocoileusvirginianus), Perdiz (Nothocercuscurvirostris), Quinde (Colibrí sp). 

e) Descripción de las riberas: Bordes con pendientes suaves tapizados por 

herbáceas bajas de rosáceas, árboles rodeando el cuerpo de agua. Escasas 

rocas dentro del espejo de agua emergiendo hasta 1,5 m de alto. 

f) Descripción del paisaje: Bosque de subpáramo, intervenido, vegetación matorral-

bajo 1-2 mts y árboles hasta5 mts de alto, pinos sembrados alrededor del lago 

hasta 8 mts de alto. Suelo pedregoso-arcilloso irregular, pendiente hasta 70º. 

Sobre las laderas de los cerros que circundan la laguna hay terrazas a modo de 

farallones teniendo estas el aspecto de terrazas de origen natural. 

 

Análisis 

 

La laguna de Chillacocha es el atractivo más lejano de Chilla, a más de 7 kilómetros, el 

cual se lo puede visitar durante todo el año, nueve horas al día, es lugar preferido por los 

visitantes debido a la paz que se puede encontrar en este lugar, donde se puede estar en 

contacto con la naturaleza observando su flora y fauna, además de realizar caminatas. 

Sin embargo, no se aprovecha la laguna en sí, debido a la falta de infraestructura como 

por ejemplo un muelle donde se ofrezca el servicio de alquiler de botes, además de la 



 

 
 

construcción de un refugio y restaurante para que el visitante pueda distraerse y 

almorzar. 

 

Este recurso está dentro de un terreno privado y actualmente se encuentra deteriorado, 

sus aguas no son tan transparentes como lo eran antes, según cuentan los moradores 

del lugar, aunque con las debidas gestiones se puede recuperar el atractivo, además del 

continuo mantenimiento y la definición de políticas de uso, para ellos es necesario la 

intervención del GAD Municipal, el cual se encuentra en diálogos con los dueños de estos 

terrenos. Con el mejoramiento de este sitio, se puede obtener mejores réditos 

económicos con una debida promoción e infraestructura, asegurando el aprovechamiento 

sostenible de este recurso, ya que actualmente los visitantes realizan fogatas y dejan sus 

desperdicios, contaminando el lugar.  

 

También se ha visto necesario la señalización de las vías secundarias para llegar a este 

sitio y la adecuación de las calles, ya que actualmente se encuentra lastrada sin 

mantenimiento, además se debe de implementar tours regulares en buses o chivas, ya 

que actualmente es necesario el uso de un automóvil 4x4 particular para llegar a este 

sitio. También es necesario ofrecer servicios de guianza para realizar una caminata en 

los alrededores del lugar. Con todo lo expuesto anteriormente se llega a la conclusión 

que este lugar tiene un alto potencial turístico. 

 

4.4.3.2. Pirámide de Pueblo Viejo 

 

Datos generales 

 

La Pirámide de Pueblo Viejo se encuentra entre las coordenadas geográficas Latitud: 3° 

28' 20.899'' S, Longitud: 79° 34' 19.239'' O, fuera de la comunidad, a una distancia 

aproximada de 2.2 km. de la cabecera cantonal de Chilla. 

 

Características del atractivo 

 

El atractivo es una montaña en forma de pirámide, buen lugar para la observación de la 

flora y de la fauna, es un sitio arqueológico donde se pueden encontrar ruinas de origen 

probablemente Maya / Azteca. Se lo puede visitar durante todo el año desde las 08h00 



 

 
 

hasta las 17h00, 9 horas al día, este sitio no tiene algún uso por parte de la comunidad 

local. 

 

Demanda real del atractivo 

 

El atractivo posee una frecuencia permanente, durante todo el año, según la información 

proporcionada por el GAD Municipal, el tipo de demanda que posee es local en su 

mayoría, aunque también recibe turistas de otras partes del país, también posee 

demanda internacional esto debido a expertos que vienen a visitar este sitio para 

investigaciones arqueológicas. 

 

Situación actual del recurso o atractivo 

 

El atractivo se encuentra actualmente conservado debido a que se ubica en una zona 

rural y está dentro de un terreno privado, no se han realizado gestiones para su 

conservación y no existen restricciones, regulaciones, ni políticas para el uso de este 

atractivo. 

 

Respecto al impacto social, es positivo ya que el lugar se encuentra en óptimas 

condiciones por el interés de la gente local en cuidar las ruinas y tener un mantenimiento 

básico. Aunque, los aspectos ambientales son negativos porque el lugar se encuentra en 

proceso de deterioro porque ha sido afectada por la erosión del suelo por la presencia de 

cultivos de la comunidad. 

 

Transporte y accesibilidad 

 

Se recomienda visitar este sitio durante los meses de verano debido a que la mayoría de 

las calles que conducen a este lugar son lastradas, las principales vías de acceso al lugar 

están asfaltadas, mientras que las secundarias están lastradas, existe señalización vial 

en las vías principales, pero no existe señalización turística. Para llegar a este lugar se 

debe de utilizar un automóvil particular 4x4, la carrera se la puede conseguir diariamente 

en la cabecera cantonal, o en bus desde la misma cabecera para después realizar una 

caminata hasta el sitio. 

 

Facilidades y actividades turísticas 



 

 
 

 

El sitio no cuenta con servicios turísticos en sus alrededores, por lo que se considera 

necesario la implementación de servicio de guianza local en el lugar y la venta de 

artesanías por ser un sitio arqueológico. 

 

En este lugar se realizan actividades recreativas, tales como, caminatas, visitas guiadas y 

observación de la flora y fauna, se podría aprovechar de mejor manera el lugar ilustrando 

a los visitantes con conocimientos arqueológicos ya que actualmente se están realizando 

nuevos estudios arqueológicos, además se puede realizar ciclismo de montaña. Sin 

embargo, el lugar no cuenta con la infraestructura necesaria para realizar estas 

actividades turísticas, por lo que se recomienda la implementación de circuitos de 

senderos y un mirador. 

 

Calidad intrínseca del recurso o atractivo 

 

a) Estilo: Montículo en forma de pirámide de base redonda, que al parecer es un 

cerro de piedra natural, pero que en su parte superior fue dispuesta de forma 

piramidal. En la pirámide se observan terrazas desde la falda hasta llegar a la 

cima, en los bordes de las terrazas se aprecia las estructuras de piedra. 

b) Estilo del entorno: En sus proximidades se encuentran cerros dedicados a la 

agricultura y ganadería, la vegetación alrededor son matorrales bajos y pajonales; 

en dirección a La Pirámide se encuentra un muro de piedra que conduce hacia 

ella y a sus costados se localiza una pequeña explanada.  Se localiza cerca de 

Pueblo Viejo, antigua cabecera cantonal de Chilla. 

c) Época de construcción: Complejo de piedra, destacan terrazas cubiertas de 

vegetación. Se cree que pertenece a la cultura Cañari - Puca, del periodo de 

Integración (800 d. C.). 

d) Distribución espacial: Son terrazas ubicadas sobre un cerro cónico, el mismo que 

tiene de 37 metros de altura 

 

Análisis 

 

Este atractivo arqueológico se encuentra muy cerca de la cabecera cantonal de chilla, por 

lo que es uno de los principales puntos que deben ser promocionados dada su cercanía, 

para lo cual se puede ir tanto en bus como en automóvil particular. Su demanda 

internacional es incipiente, por los estudios de expertos extranjeros que se están 



 

 
 

realizando en el lugar, aunque posee un gran potencial turístico tanto local como nacional 

e internacionalmente. 

 

El sitio se encuentra en óptimas condiciones debido a los mantenimientos básicos que 

realiza la comuna, aunque lo está deteriorando la erosión del suelo, es preferible visitar 

este lugar durante los meses de verano por lo que las vías de acceso a este atractivo 

están lastradas y son condiciones son regulares. 

 

Se recomienda realizar e este lugar visitas guiadas por un experto en arqueología y que 

se promueva la venta de artesanías en este sitio, además se recomienda el 

mantenimiento de los senderos y la implementación de un mirador al llegar a la cima de 

la pirámide. 

 

4.4.3.3. Cascada del Río Lecher 

 

Datos generales 

 

La Cascada del Río Lecher se encuentra entre las coordenadas geográficas Latitud: 3° 

27' 14.908'' S, Longitud: 79° 34' 43.543'' O, fuera de la comunidad, a una distancia 

aproximada de 4 km. de la cabecera cantonal de Chilla. 

 

Características del atractivo 

 

El atractivo es un río con una playa pequeña y que posee una caída de agua, además es 

un buen lugar para la observación de la flora y de la fauna. Se lo puede visitar durante 

todo el año desde las 08h00 hasta las 17h00, 9 horas al día, este sitio no tiene algún uso 

por parte de la comunidad local. 

 

Demanda real del atractivo 

 

El atractivo posee una frecuencia permanente, durante todo el año, según la información 

proporcionada por el GAD Municipal, el tipo de demanda que posee es local en su 

mayoría, aunque también recibe turistas de otras partes del país. 

 

Situación actual del recurso o atractivo 



 

 
 

 

El atractivo se encuentra actualmente conservado debido que se encuentra en un área 

rural, este sitio está dentro de un terreno privado y no se han realizado gestiones para su 

conservación o restauración, además no existen restricciones, regulaciones, ni políticas 

para el uso de este atractivo. 

 

Los impactos sociales de este recurso son positivos ya que la población de la comunidad 

puede ofrecer servicios de guía y accesorios para realizar deportes extremos y así 

obtener ingresos económicos para sus familias. También los impactos ambientales son 

positivos debido a que el lugar se encuentra conservado gracias a que se encuentra en 

un área rural. 

 

Transporte y accesibilidad 

 

Las vías de acceso que conducen al atractivo son accesibles durante el año, las vías de 

acceso están lastradas, existe señalización vial en las vías principales, pero no existe 

señalización turística. Para llegar a este lugar se debe de utilizar un automóvil particular 

4x4, la carrera se la puede conseguir diariamente en la cabecera cantonal, así como 

también buses que se dirigen cerca del lugar. 

 

Facilidades y actividades turísticas 

 

El sitio no cuenta con servicios turísticos en sus alrededores, por lo que se considera 

necesario la implementación de restaurantes y servicio de guianza local en el lugar. 

 

En este lugar se realizan actividades recreativas, tales como, deportes extremos ya que 

es un lugar apto para la escalada caminatas, visitas guiadas, observación de la flora y 

fauna, se podría aprovechar de mejor manera el lugar realizando ciclismo de montaña. 

Sin embargo, el lugar no cuenta con la infraestructura necesaria para realizar estas 

actividades recreativas, por lo que se recomienda la implementación de circuitos de 

sendero. 

 

Calidad intrínseca del recurso o atractivo 

 



 

 
 

a) Tamaño: La cascada tiene una altura de más de 100 metros desde el lugar de 

acceso hasta donde se forma, allí existen rocas y una pequeña playa para 

descansar y meditar. 

b) Calidad del agua: Agua cristalina con una temperatura de 15 o aproximadamente 

ya que la zona de Chillas es fría con presencia constante de neblina. 

c) Descripción del paisaje: Para llegar hasta la cascada existe un sendero con una 

exuberante vegetación característica de la zona, en los alrededores con árboles y 

arbustos bien desarrollados donde habitan aves de diferentes especies. Es una 

cascada de agua cristalina que baja por una pendiente de rocas. 

d) Descripción de sus riberas: Poca presencia de vegetación arbustiva y piedras. 

 

Análisis 

 

A este atractivo se le puede sacar mucho de provecho debido a varios factores, como por 

ejemplo la cercanía al cantón y a las numerosas actividades que se pueden realizar aquí, 

como una ducha en las playas del río o en la cascada, la observación de flora y fauna, y 

lo más interesante, la práctica de deportes extremos como el climbing o escalar la 

cascada. 

 

Este sitio se encuentra actualmente en buenas condiciones debido a que se encuentra en 

una zona rural y con una demanda local, regional y nacional, por lo que el desarrollo de 

actividades turísticas con la debida promoción, puede generar mayores y mejores 

ingresos para la población del cantón, otro punto a su favor es que se lo puede visitar en 

cualquier época del año ya que sus vías de acceso son lastradas y están en buenas 

condiciones y se puede llegar a este lugar tanto en automóvil como en bus y 

posteriormente realizar una breve caminata. 

 

Se recomienda la implementación de un pequeño restaurante y una tienda de accesorios 

para deportes extremos, así como también, ofrecer servicios de guianza local. Se puede 

seguir fomentando la práctica de deportes de aventura como escalar y el ciclismo de 

montaña, para ello se deben de realizar los circuitos de senderos. 

 

4.4.3.4. Piscina del Río Pivir 

 

Datos generales 



 

 
 

 

La Piscina del Río Pivir se encuentra entre las coordenadas geográficas Latitud: 3° 27' 1 

30.002'' S, Longitud: 79° 34' 35.227'' O, dentro de la comunidad, a una distancia 

aproximada de 1.3 km. de la cabecera cantonal de Chilla. 

 

Características del atractivo 

 

El atractivo es un río con orilla rocosa el cual forma una piscina natural, es un buen lugar 

para la observación de la flora y de la fauna. Se lo puede visitar durante todo el año 

desde las 08h00 hasta las 17h00, 9 horas al día, este sitio no tiene algún uso por parte de 

la comunidad local. 

Demanda real del atractivo 

 

El atractivo posee una frecuencia permanente, durante todo el año, según la información 

proporcionada por el GAD Municipal, el tipo de demanda que posee es local en su 

mayoría, aunque también recibe turistas de otras partes del país. 

 

Situación actual del recurso o atractivo 

 

El atractivo se encuentra actualmente deteriorado con posibilidad de recuperación, 

debido a la falta de mantenimiento de este sitio, es de propiedad del GAD Municipal, por 

lo tanto, es público, y no se han realizado gestiones para su conservación o restauración, 

además no existen restricciones, regulaciones, ni políticas para el uso de este atractivo. 

 

Los impactos sociales de este recurso son positivos por lo que es visitado por turistas 

quienes desean disfrutar de sus aguas y las instalaciones del complejo donde se 

encuentra la Cocha, promoviendo las actividades turísticas dentro del cantón. Sin 

embargo, los impactos ambientales son negativos debido a que no existe una persona 

encargada quien vele por el cuidado de este sitio y realice la limpieza de los desperdicios 

que dejan los visitantes. 

 

Transporte y accesibilidad 

 



 

 
 

Las vías de acceso que conducen al atractivo son accesibles durante el año, las vías de 

acceso son senderos transitables en vehículo, existe señalización vial en las vías 

principales, pero no existe señalización turística. 

Para llegar a este lugar se debe de utilizar bus, taxi, camioneta o un automóvil particular 

4x4, todos estos transportes se los pueden conseguir diariamente en la cabecera 

cantonal. 

 

Facilidades y actividades turísticas 

 

El sitio no cuenta con servicios turísticos en sus alrededores, por lo que se considera 

necesario la implementación de restaurantes y bares 

 

En este lugar se realizan actividades recreativas, tales como, caminatas, baños en el río y 

observación de la flora y fauna, se podría aprovechar de mejor manera el lugar realizando 

eventos de gastronomía, otros eventos programados y ciclismo de montaña. 

En los alrededores hay cabañas, vestidores y áreas verdes asemejando un gran jardín 

con flores endémicas y plantadas. Se recomienda la construcción de canchas deportivas 

en el lugar. 

 

Calidad intrínseca del recurso o atractivo 

 

a) Origen: Es una piscina natural formada sobre el Río Pivir, se encuentra a 5 

minutos de la cabecera cantonal en la Vía a Loja. 

b) Dimensiones: Esta formación lacustre tiene un diámetro aproximado de 3 metros. 

c) Calidad de agua, color, temperatura y transparencia: Sus aguas son frías y 

cristalinas provenientes de los cerros. 

d) Flora y fauna: Eucalipto (Eucapliptussp), Symplocosimpatients, balú 

(Erythrinaedulis), y animales como: Conejo muleto (Sylvilagusbrasiliensis), raposa, 

gato de monte. 

e) Descripción del paisaje: Alrededor de la cocha se encuentran rocas de gran 

tamaño la cuales forman una pequeña caída de agua que mantiene la cocha y 

más adelante se puede observar un caudal de pequeña dimensión acompañado 

en sus orillas de piedras y vegetación arbustiva baja. 

f) Descripción del paisaje: Alrededor de la cocha se encuentran rocas de gran 

tamaño la cuales forman una pequeña caída de agua que mantiene la cocha y 



 

 
 

más adelante se puede observar un caudal de pequeña dimensión acompañado 

en sus orillas de piedras y vegetación arbustiva baja. 

 

Análisis 

 

Este atractivo es el único que es público y está a cargo del GAD Municipal, por lo que la 

implementación de las estrategias se las puede ejecutar más rápidamente y mejor 

efectivas ya que se tiene la administración de este lugar turístico, además está cerca de 

la cabecera cantonal. 

 

Actualmente este sitio posee infraestructura como cabañas y jardines, pero no se les ha 

dado mantenimiento, por lo que la primera estrategia a realizar sería contratar a alguien 

fijo quien le dé mantenimiento a este lugar, así se podrá recuperar el lugar que está en 

deterioro, también se recomienda la implementación de canchas deportivas ya que es un 

sitio muy visitado y un lugar perfecto para realizar actividades turísticas en familia. Una 

vez teniendo la infraestructura adecuada, se podrán organizar evento como ferias 

gastronómicas impulsando así el turismo y la economía del cantón. 

 



 

 
 

Capítulo 5 

Propuesta 

 

5.1. Productos turísticos 

 

5.1.1. Ruta 1: Paraíso Andino: Laguna de Chillacocha – Pirámide de Pueblo 

Viejo – Cascada del Río Lecher – Piscina del Río Pivir 

 

Dado que el cantón Chilla no consta dentro de los mapas de Google Maps y por ende 

tampoco en Google Earth, se procedió a tomar como referencia las coordenadas UTM de 

los atractivos turísticos de la ruta que se encuentran en la página oficial del GAD 

Municipal para luego convertirlos en coordenadas de latitud y longitud, posteriormente se 

ubicaron los puntos en Google Earth ajustando algunas coordenadas que poseían errores 

de omisión de dígitos dentro de la página web. Finalmente se utilizaron las mismas 

coordenadas de latitud y longitud en Google Maps para medir la distancia del recorrido. 

 

5.1.1.1. Parada 1: Laguna de Chillacocha 

 

Para llegar a este sitio turístico se debe tomar un transporte hasta el sector de Chilola, 

desde aquí, se procede a realizar una caminata de 20 minutos por un camino de 

herradura que conduce hacia la laguna.  

 

Actividades a realizar 

 

 Recreación y esparcimiento 

 Toma de fotografías 

 Narración de historias sobre la laguna 

 

5.1.1.2. Parada 2: Pirámide de Pueblo Viejo 

 

Para llegar a este sitio, se debe de llegar primero al sector de Pueblo viejo para después 

ascender a la Pirámide. 

 



 

 
 

Actividades a realizar 

 

 Visita a la capilla del pueblo 

 Observación de plantas nativas como la achupalla y orquídeas 

 Observación de animales como gavilanes, curiquingues, venados y conejos 

 Caminatas, senderismo y camping 

 Escalada en roca. 

 Narración de historias que encierra la Pirámide 

 

5.1.1.3. Parada 3: Cascada del Río Lecher 

 

El tiempo que se toma para llegar a esta cascada es de aproximadamente de una hora 

con veinte minutos, se llega a la propiedad de don Zoilo Belduma, para después 

ascender por un camino de herradura con una exuberante vegetación característica de la 

zona, donde se encuentra árboles y arbustos bien desarrollados, lugares habitan aves de 

diferentes especies. 

 

Actividades a realizar 

 

 Caminata y paseo en caballo 

 Ascensos y escalada en roca 

 Observación de la flora y fauna nativa de la localidad como huicundos y orquídeas 

 Toma de baño de agua fría 

 

5.1.1.4. Parada 4: Piscina del Río Pivir 

 

Este atractivo turístico se encuentra a diez minutos de la cabecera cantonal vía 

Guanazán. 

 

Actividades a realizar 

 

 Cabalgata hacia el lugar 

 Observación de la flora del lugar 

 Actividades de relax y esparcimiento 



 

 
 

 Narración de cuentos y leyendas sobre el duende 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5.1: Ruta Paraíso Andino 

 

Fuente: Google Earth 

Elaborado por: Las autoras 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5.2: Distancia del recorrido 

 

Fuente: Google Maps 

Elaborado por: Las autoras 

 

5.2. Promoción turística 

 

Durante la realización del proyecto se ha elaborado material de promoción y 

difusión turística del cantón, entre variedades de pósteres y postales, video promocional, 

documentales turísticos, artículos y el diseño de una plantilla para la página web. 

 

 

 

 



 

 
 

5.2.1. Video promocional del cantón Chilla 

 

Previamente se realizaron las respectivas evaluaciones y recopilación de datos, se logró 

concretar el rodaje de un video publicitario, en donde se realizó filmaciones en las áreas 

urbana y rural del cantón, tales como, La laguna de Chillacocha, La Pirámide de Pueblo 

Viejo, La Cascada del Río Lecher y La Piscina del Río Pivir, para lo cual se contó con el 

aporte de un productor y un camarógrafo proporcionados por el GAD Municipal. 

 

5.2.2. Postales y pósteres (afiches) turísticos de Chilla 

 

Una vez recopilada información acerca de los atractivos turísticos de Chilla, se elaboró el 

diseño para de este tipo de material, y así poder aprovechar las fotografías que 

posteriormente servirán para difundir su potencial turístico, de acuerdo al tipo de atractivo 

que se desee promocionar. Se contó con el apoyo del GAD Municipal y de la comunidad 

misma para el recorrido por el sector y la toma de las fotografías. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5.3: Tarjeta postal cara anterior 

 

Fuente y Elaborado por: Las autoras 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5.4: Tarjeta postal posterior 

 

Fuente y Elaborado por: Las autoras 

 

5.2.3. Eventos de Difusión Turística 

 

Fiesta de la Interculturalidad 

 

Con el objetivo de incrementar el turismo interno y promocionar los diferentes atractivos 

turísticos del cantón, el GAD Municipal emprendió la celebración de la Elección de la 

Reina de la Interculturalidad, esta actividad, que se viene realizando del Junio del 2010, 

participan las candidatas de los 14 cantones, con sus características propias de su 

localidad a quien representan con su vestimenta, raza, música; entre ellas 

afroecuatorianas, montubias, indígenas, entre otras. 

 

La propuesta de este trabajo pretende conseguir una difusión masiva, a través de los 

canales de televisión y diarios de la localidad, asimismo, de la visita constante, de los 

mismos medios para reportajes particulares. Además, de la colaboración de varios 

medios de comunicación de la ciudad de Machala y Guayaquil, entre medios televisivos y 

de prensa. 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5.5: Elección de la Reina de la Interculturalidad 

 

Fuente: Guía Turística del Cantón Chilla 

 

5.2.4. Página web de Chilla 

 

Se diseñó la plantilla para una página Web del cantón Chilla, para su difusión turística, 

aquí se les facilitará la información turística a futuros visitantes, nacionales y extranjeros, 

acerca de hoteles, su costo, atractivos a visitar, rutas, e información general del cantón. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5.6: Plantilla de página web 

 

Fuente: GAD Chilla 

Elaborado por: Las autoras 

 

5.2.5. Dossier turístico de Chilla 

 

Se diseñó y se elaboró un dossier turístico de Chilla para promocionar los puntos 

a visitar dentro de la ruta que se ofrece, tales como fotografías e información de cada uno 

de estos sitios turísticos del cantón. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Figura 5.7: Dossier turístico 

 

Fuente: GAD Chilla 

Elaborado por: Las autoras 

 



 

 
 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

Conclusiones 

 

El cantón Chilla es considerado como una gran potencia turística, que aún no ha sido 

explotado como un destino turístico en el país, para poder implementar el proyecto de 

desarrollo turístico de Chilla, es necesario la implementación de infraestructura, 

señalización y promoción turística, conjuntamente, para el desarrollo del proyecto turístico 

del cantón, es necesario el apoyo de las autoridades locales y gubernamentales, además 

de la organización y participación de las comunidades locales. En la investigación de 

campo, se logró recopilar información para la elaboración de una ruta turística que servirá 

para los próximos proyectos a ejecutarse en el cantón., asimismo, la ruta turística incluye 

tanto atractivos naturales como culturales localizados dentro de un espacio turístico a 

poca distancia del cantón, que, gracias a una buena promoción, pueden formar parte de 

la oferta turística del país. 

 

Recomendaciones 

 

1. Tanto el Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Chilla como el 

Ministerio de Turismo, como entidades responsables de la gestión turística del 

cantón, deberían de considerar la presente propuesta para emprender el 

desarrollo turístico sostenible en las localidades que comprenden la ruta turística 

del proyecto. 

 

2. Es necesario la implementación de un establecimiento como centro de 

información turística que muestre antecedentes de la zona, atractivos naturales, 

cuyo objetivo sea motivar al turista a que se sume al recorrido de la ruta. 

 

3. La ejecución inmediata de la señalización de los sitios turísticos más relevantes 

del cantón Chilla. 

 

4. La implementación de infraestructura turística en los atractivos, tomando en 

consideración los impactos ambientales que puedan ocurrir. 

 

 



 

 
 

5. La cooperación de la Escuela Superior Politécnica del Litoral ESPOL, Facultad de 

Ingeniería Marítima, Ciencias Biológicas, Oceánicas y Recursos Naturales, 

Licenciatura en Turismo, para realizar capacitaciones constantes a los servidores 

turísticos y demás interesados del cantón Chilla para mejorar la calidad del 

servicio ofrecido a los turistas, este tipo de actividades las pueden realizar los 

estudiantes como trabajo comunitario, previo la coordinación de la institución con 

el GAD Municipal. 
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Anexo 1

Entrevista a Autoridades Turisticas

CIB - ESPOL



t.ts( t t.t.,\ st l,t:Rlolt Pol.l l t.( \l( .\ \.1( lo\,11.

Facultad rle Irgenicri{ ltlsritim¡ l'( ien.ias del l\lar

l,¡cenciatura en Turismo

llntrevisla a Autor¡dades'I ¡¡risticas

l,Rol t.( tI) I)u l)t-s,\RRol.l.() l t RisI l( o I)t.1. ( \\ lÓ\ ( llll.l..\

oBJUl t\'O:

Obtener la op¡n¡ón y criterio ejecutivo de las principalcs autor¡dades turisticas y polít¡cas tanto

públicas como privadas. refcrente al proyecto de desarrollo turistico del Cantón Chilla. prov¡ncia

de El Oro. la imponancia de la preservación del patrimonio cultural y de su uso turístiqo asi

conro de la predisposición y compromiso institucional para avalar y apoyar la iniciativa.

l.- Nonlhre dc la Institucirin a lrr que sc va a re¡li:,fr la clltre\ista

Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Chilla

2.- Nombre de la persona v cárgo qüc desempeña,

Lcdo. Oiego Gualuchi - Técn¡co de Turismo del GAO Municipal

J.- Tiempo que está en el cárgo.

Dos años y cinco meses

J.- ¿.Qué ¡ricnsa Iid, accrca dc ( hillx, cn cuanto a dcsirrrollarsc turisticamentc?

Chllla ee bastante encial uee lotar, al unos atractivos están dentro de terrenos privados, por
d a o con sus pa(a desa de as act V s turisticasque se oga

5.- ( onsidcra I D import¡rnte cl des¡rrolkr de ('hilla c(]nro dcstino turístico cn lx
Provincia dc Ul ()ro? Sí, no.lpor quó?

Si o ue Chilla además de tener atractivos lurísticos, se caracteriza r ser un eblo cas¡ en su totalidad
católico, porque se realiza turismo re groso y se visita a la V¡rgen de Natividad de hilla Patrona de EI Oro

6.- ¿Qué le párece o qué opina de estr iniciafiva v por quó?

La iniciativa de ustedes es importante por lo que nos ayudaria a ue Chilla sea conoc¡dó a nivel provrncial y
nacional mediante la implementac¡ón de su proyecto.

7.-Qué sen'icios turísticos piense tld. Que deben incorporarst en Chilla para llevar a cabo
su desarrollo?

A lojam ien«r r\linrentación

8.- ¿f)e quó manera UD ) la lnstitucién ¡ l¡ que represents colaboraría o ayudaría en la

ejecución de ests ¡nicistiv!¡?

El señor Alcalde es la persona encarqada y
poderlas ayudar

el que administra los recursos Dara decidir con que cuenta para

f Áreas de Recreación ! Venta de artesanias !



Anexo 2

Entrevista para Servidores Turísticos

CIB ESPOI,



t:s( t t.t. \ st Pt.Rt()R P()l.l ri.( \l( ,\ \ \( lo\.rt.

la(ult¡(l d( logrDicr¡¡ i\l¡rilima )., 
( it¡rcirs tlel Il¡r

l,icrncieture en 'I urismo

f,rtrer ista p¡ra Servidores Turíslicos

PROYECTO DE DESARROI,LO TT]RiSTICO DEL CANTÓN CHILLA

OBJETIVO:

Recabar datos acerca de prcferencias de consumo e intereses de visita de los turistas que utilizan

los servicios turisticos locales. asi como de la percepción de lo sen'idores turisticos acerca de las

posibilidades de aceptac¡ón ) desanollo del turismo natural como de flora¡ fauna a panir del

proceso del desarrollo turistico del cantón Chilla: midiendo el grado de predisposición ¡ conrpromiso

por panc de ellos para su diseño I promoción.

L- Cénero del Encuest¡do:

I lonrbrc: []
2.- ¿Qué c¡rgo d€semlxña tlst€d?

\lujer:

Adm inirtrador CL¡ia local Emplcado (cncargado)

-1.- Nombre del Encuestadoi

Wlliam lñaguez

4.-Dirccción del Encuest¡do:

Cantón Chilla, Barriada San Jacinto, cálles 10 de Agosto y Jav¡er Pereira

5.- Que tiempo (iene el ncgocio funcionando

I a l0 años ll a 30 años ,lla-50arios

lla20años -'lla.10años

6.- Que tipo de scn'icios brinda al 'l urista,

Restauración Alojanriento Tour operadrrra Cuianz-¿r

Otros

X

X

X

Edad: E

E

E E

7.- ¿Qué p¡ensa Ud. acerca de Chil¡a, en ruánto ¡ desarrollarse turístic¡nrente?

Para mí sería un gusto o sitio turistico,
8.- (:onsidera llD importrnte el des¡rrollo de f'hillá como dcstino lurístico en l¡ Provincia
de El Oro? Sí, no ¿por qué?

Si, porque podemos llegar a gente de otros lados y que sepan que tenemos un r¡ncón del Paraíso Andino.

9,-¿Quá le parece o qué opina de €sta inicialiva ) Por qué?

La iniciativa es muy buena y espero qur Aás personas se unan p por lo alto.

10.-Qué sen'icios turisticos p¡€nsa tid, Que del¡en incorporarse en ( h¡ll¡ lxrr llever ácebo

su des¡rrollo?

Alojanricnto @ Árcas dc RccrcaciónE Venta de artesanias f Alinrentación !



Anexo 3

Ficha 1: Garacterización turística de

comunidades



FICHA I

CARACTERIZACIóN TURISilCA DE

t i

I. DATOS GENERALES

L I Ubicoción de lo comunidod

I .2 Número oproximodo de hobitonles en el coñglomerodo urbono.
fEsto ln,orrñoción lo puede enconlror en lo pógiño web) del rNEC)

1025 habitantes

Censo Poblacronal 20'10 del INEC

2.1 Alojomiento

ldentifique el lipo y número de esloblecimientos de olo¡omiento exislentes en lo

comunidod {Uno vez identificodos los estoblec¡mientós de olójomiento, sírvose llenor el
Apénd¡ce No. 1 ).

#*
5

ó

7

8

I

2

3

4

HOTETES

HOST'RIAS

HOSI^LES

PENSIONES

MOTELES

HOSPEDERIAS COMUNITARIAS

CAMPING

IIII

Manual para Diagnóstico Turistico Local

OIRO

Carl¿ Ricaurte Qu¡jano I

NOMSRE DE PROYINCIA El Oro

NoMBRE DE c^NróN 
Chilla

NOMSR€ OT PARROQU¡

NOMBRE oE coMuNlo^o Chilla

2. OFERTA DE SERVICIOS

H



2.? Alimentoc¡ón

ldenlifique el tipo y número de estoblecim¡enlos de olimenlos y bebidos ex¡slentes en

lo comunidod (Uno vez idenlificodos los estoblec¡mientos de olimentoción. sirvose

llenor el Apéndice No. 2).
*l

ó

7

I

2

3

RESIAURANTES

CAFEIERI^S

FUENIE5 O€ SOOA

8ARE5

CANTINAS

Krosfos Dt coMrDA

2.3 Esporcimiento

ldentif¡que el t¡po y número de estoblecimienlos de esporc¡miento existenles en lo
comunidod.

##
I

2

DISCOIECAS

crNEs/ rEArRos

3. tNsT^LACroNEs oEPoRllvAs

4. BTNCOS

5. oTRos

2.4 Otros servicios

ldenlifique el tipo y número de estoblecimientos dé olros servic¡os existenles en lo
comunidod.

#*
I

2

3

AG€NCIA5 DE VIAIE

OPERAOORAS

rNroRMACróN AL IURTSI^

4. GUiAS DE IURISMO

5. 8^NCos

ó. calERos 
^uroM^rcos7. orRos

3. INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS BÁSICOS

3.I . Disioncios

ldentifique los disloncios que hoy desde el punlo de porlido (cenlro turístico mós

cercono o c¡udod principol) hosto lo ponoquio, osí como el tiempo de reconido y

medio de lronsporte.

Dislonc¡o o lo cobecero
poroqu¡ol (Km):_
Dislonc¡o o lo cobecero
contonol (km):_

3 1

1

I 2

!
,a
E
o(]

3

o

o
o
o

5

:Q

!
.s

7

,p

8

o
E
o
.E
E
o()
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3.2. Principoles vios de occeso o lo comunidod:

PAVtMENT^D^/ 
^sF^TTADA

ADoOUIN^DA

EMPFDRADA

LASTPADA

DE nERR^ {cARRoSABLE)

6.

7.

8.

9.

t0

I

2

3

4

5

3.3. Poro llegor o lo comunidod (o dentro de ellol exisle señolizoc¡ón:

ol Vr

I,
2.

sí

No

b)
I

2

TuRisÍcA

5í

No

3.4. En lo comunidod se hoce uso de los siguientes lronsporles públicos (puede morcor
mós de uno opción):

l. Bus

2. CAMoNEIA

3. T^xrs

,I. LANCh^

l. Bus

2. C^MoNETA

3. C^M0NES

4, TAxts

5

ó

7

8

9

3.5. En lo comun¡dod existen los sigu¡entes lerminoles o eslociones de konsporle
(puede morcor mós de uno opcióñ):

5. M^RirMo

6. tLUvtAL

7. L^cus¡RE

8. AEREo

9, OrRo_

3.ó. Descr¡pción del tronsporte público tenestre que preslo servicio o lo comunidod

NOMBRE DT TA

CooPfRAI¡vA
Esr^cróN/
TERMINAT

T¡Po DE IR^NSPoRIT

fM^RouE coN uN^ x)
FPEcUENc¡A

oEr. sERvlCrO

TtPo DE

vEHicuio
LOC^I lNrER.-

CAñtoNAt

Trans. Guananza x bus

Trans. Chilla x X bus

Coop. Pasaie bus

IIII

X

x
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FLUvr^L

MARiIMA

AÉRE^

SENDERo

orRo-

CANoA

AvróN

AvIONEIA

NTNGUNo

OrRo

I

I



3.7. si no existe medio de tronsporte público. señole lo disloncia a lo que se puede
obordor cuolquier tipo de lronsporte molorizodo

Km.

3.8. Existe servic¡o lelefónico en lo comunidod: Morque con uno X

I sr,r'J-+rÉ¡r4j :lÍt}¡{i;}ír{i}¡f,¡ i!.rrr+ ' : : : i'; ü ra t l'i ;¡$"r:.::. i';¡, ,ri ,:.:qÉlü,tÍlrs+,tT¿tir.F*.N!tii 'r.ffia+1':

3.9. Lo oficino de teléfonos mós cercono se encuenlro o 1 Kms

3.10. Existe señol de serv¡cio lelefónico celulor en lo comunidod:

r. si

2. No

r. 5í

2. No

3.1 l. En lo comunidod exislen
uso público.

3.1 2. En lo comunidod existen
uso pÚblico de lnternet.

1 cobinos de servicio lelefón¡co poro

cibercofés o esloblecimientos de1

3.13. Existe oficino de coreos en lo comunidod:
r. 5Í

2. No

3.1 4. Exisle red de oguo enlubodo:

r, 5í

2. No

% de lo pobloción con oguo entubodo

3.15. Se trolo con cloro el oguo en lo fuente de dislribución:

5Í

Na)

3. I ó, Fuenle pr¡ncipol de obosio / Qué tipo de oguo se cónsume:

I

2

ó

7

B

9

I

2

3

4

5

RED PúBLlC^

PrL^ o Lr^vE PúBLc^

OTRA tuENfE PoR TUSERiA

CARRo REP^RÍDoP

TR¡crcLo

Pozo

Rio, VERIIENTE, 
^CEGUI^

AGUA TLUVI^

X

X

x
I

x
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3.17. Existe sistemo de olconlorillodo en lo comunidod: pueden oblener lo informoción
preguntondo ol municipio, junto ponoquiol o líder comunol).

I

2

si

si

% de lo pobloción con olconlorillodo

3.18. En dónde elimino los excrelos lo moyorío de lo pobloción: pueden obtener lo
informoción preguntondo ol municip¡o, iunto ponoquiol o líder comunol),

l. ExcusADo Y ALCANTARTLLADo

2. LETR|N^

3. AIRE LI8RE, RÍO, ESIERO

4. Pozo sÉPnco

5. Pozo crEco

ó. OrRo

3.1 9. Cómo elimino lo bosuro lo moyorÍo de lo pobloción:

I

2

3

4

CARRo RECoTECToR

SE ouEM^

SE ENITERR^

0rRo

3.20. Exislen estoblecimienlos de solud en lo comunidod:

I

2 No

3.21. lnsloncios y/o estoblec¡mienlos de solud que exislen: Puede morcor mós de uno
cosillo si es necesorio.

Cuontos Cuonlog

2

3

4

ó

7

8

PAPIER^s cAPAcITAD^S

PARTERAS No c^P^ctr^D^s

PRoMoIoRES oT S^LUO

CURANDERo rR^DlctoNAL

SHAMAN

EorourN coMUNn^Ro

SUB-CENTRo D€ sALUD

CENTRo DE s^LUD

HoSPII^L PÚBLIco

D§PENSARlo PÚ8LIco

UNro^o Móvrr

CoNsuL¡oPro PPrvADo

CüNlC^s

HoSPIIAT PRIvADO

tARMACT^

OrRo

9.

10.

ll.
1?.

r3.

14.

15.

ló.

3.22. Si no hoy esloblecim¡entos de solud en lo comunidod,

I . A cuól esloblecimienlo oshlen poro olender su solud

Porroquio o cobecero conlonol o lo cuól perlenece

el esloblecim¡enlo de solud
Dirlonc¡o del esloblecimienlo ol cuól osislen (Km).

PasaJe

?

3

x

1

1

1

1

I
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3.23. Exisle servicio de energío eléctrico en lo comunldod:

3.24. D¡sloncio ol lugor mós cercono con energío eléctrico: 

- 

Km.

3.25. Qué porcentoje de lo pobloc¡ón liene energio eléctrico: 

-,

3.2ó. Existen gosolineros en lo comunidod

si ¿Cuóntos?
NO

3.27. Disloncio o lo gosolinero mós cercono: Krn

4.I . De qué insliluciones recibe o ho rec¡bido opoyo lo comunidod poro su desorrollo:
nombre o los ¡nslituc¡ones ¡nvolucrodos, el periodo en que se recib¡ó el opoyo de
los mismos. Puede obtener ¡nformoción en municipios. iuntos ponoquioles o el
lider de lo comuno.

INSTITUCION NOMBRE DESDE HA STA ACTIVIDAD

lNACroN^rEs Banco del Estado Prestadoor de dinero

Conseio Provincial Asfalto

2 INTERN^croNArEs

4.2. Ex¡sten plones de desorrollo en lo comunidod. Si es osí, nombre el plon y el oño en
que se empezó o empezoro o ejecutor.

PtAt.l AÑO

I

2

si

No

I

2

si

2. No

x
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a.3. Oué lipo de orgonizociones liene lo comunidod (morque con uno x):

I

2

3

4

é

7

8

9

t0.

TrPo DE ORcANrzAcróN

.JuNt^ P^PeoGUrAr

CoMIIE ot 8^RRro

DtRECTtvA CoMUNIARr^

CoMrÉ DE D€saRRorro

CooPERATTv^s

ORG^Nrz^cóN DE MUJERES

CoMfÉ DE PAoRE!o€ FAMTL|A

ORG^Nt¿^croNES RELrctos^s

CruBEs

ASOCI^CIONES DE IURISMO

#ffiffiffiEr*
5, t , A qué oclividodes económicos principoles se dedico lo pobloción (Poro

conleslor esto pregunto se puede consultor en el INEC. Llene los cosillos con
porcenlojes):

l. AcRrcuLIURA, cAzA, AvtcutruR^, pEsc^

c^N^DERiA

2. ExPtoIAcróN DE MtNAs Y c^NTEP^s

3- lNousrRrasM^NUFAcTURERAS

3.1 ARrEs^Ní^s

4. ELECIRICIO^D, G^S Y AGUA

5. CoNSTRUCCóN

ó. SERVrcros coMUN^LEs, socr^tEs

PERSONALES

7. IRANSPoPTE Y coMUNtcAcróN

8. EST BLECIM|ENToSflN NCtERoS

9. CoMERcro

l0 TuRtsMo, HoTELES y RtsTA(JR^NrEs

] I ACTIVIDADES No ESPECTFIC^D^S-

Fuente: GAD MUNICIPAt

5.2. ¿Cuóles son los lres oclividodes product¡vos mós renlobles de lo comun¡dod?
Nómbrelos.

l

2

3

x

F uen te

5.3. Tipo de empleo turístico (Sólo poro comunidodes que preslon servicios furísticos).
Poro contestor eslo pregunlo se encuesló o 2 Dersonos.

Porcenloje%

EMpLEos roRM^Lts EN IURrsMo (pERsoN^t coN coNlRAro vERB^L o EscRrro,

EsrASLECrMtENros coN oocuMENros EN REGLA) 50%

EMprEos tNroRM^LEs EN'tuRrsMo {vENDEDoRES tNFoRMALES, PRESIADoRES oE

SERvIcIoS sIN DoCUMENIOS EN RECLA O SIN PERMISOS DE FUNCION^MIENTO]
50%
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5.4. Tipo de oclividod en lo que porticipo lo comunidod: puede morcor mós de uno si

osÍ fuere el coso.

l. IRABAJo EN GRUPo

2. M|NG^

3. ASAMBLEAcoMUNtTARTA

4. OrR^s

Comentorior:
Las mingas se realiza 4 años, en la vÍa programado por el mun¡cip¡o camino a la virgen

5.5. Ho porl¡c¡podo lo Comunidod o lo Directivo Comunitorio en lo eloboroción de lós

Plones Esirolégicos locoles con:

Sr No

I

2

MUNICIPIo

GogtERNo PRovtñcrAr

5.ó. Desfrezos poro lurismo enconlrodos en lo comunidod. El encue§lodor puede pregunlor
denlro cle lo comunidod u¡o vez que hoyo logrodo el ocercorniento y elobleceró el nÚmero de
perronos que lengon lor riguieñtet hobilidodes fSe puede oblener eslo respuetlo o lrovés de un lolle4.

# de personcs

INGLÉs

CApACtD^D o ExpERrENc¡^ EN Gur^N¡^

CocrNe

Cór¡T^BrLtDAo / AoMtNtsTRACtóN

^to' 

-

5.7. Acl¡tud de lo comunidod hocio lo octividod turÍstico. El encuesrodor puede pregunlor
dentro de lo comuñ;dod uno vez que hoyo logrodo el ocercomieñlo Y estobleceró el ndmero de
per5onos que tengon los s;gr.lienter hobilidodet lse puede obtener eslo respúelo o ,ovét de un
tollerl.
Poro conles,or esto pregunto se encuesló er50nos.

% reloiivo
l. El lurismo es considerodo cómo un inskumento

imporlonle de descnollo (es considerodo en plones,
polílicos, hoy osoc¡oc¡ónes de presiodores de servic¡os

luríslicos, elc-l
2- El turismo es uno oclividod económico ollerno y

eslocionol (to comunidod se dedico o lo octividod
'luríslico solomenle duronle lemporodo ollo. eñ
temporodo boio se dedico o okos ocl¡vidode!)

3. lndiferenc¡o hocio el desorollo locol de lo octividod
turíslico {Lo comun¡dod no conleslo pregunlos
reloc¡onodos ol lurismo, no opinonl

4. Rechozo hocio el desorollo de lo oct¡vidod turistico en lo
comun¡dod (Lo comunidod rechozo el desorrollo lurillico,
considero que es peligroso, no cree que solucione sus

problemos económicosl

I

2

3

1

5

x
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5.8. Problemos socioles que según el encueslodor pueden ofeclor ol desonollo
luríslico de lo comunidod. Se pueden identificor tombién neces¡dodes de
copocitoc¡ón de ocuerdo o los resultodos oblenidos en lo pregunto (5.ó).

Comentorios:

Los recursos naturales tienen prop¡etarios

Falta de capacitación de guias

Falta de cánales de distribuc¡ón

Convenios en camino

No hay señallzación

Auxilior de compo: Melany León - Martha Piedra

Fecho: 01/08/2016
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3

1

ó

7

I

t0

Apéndice 1

fOpcionol si no existe informoción disponible en el Cotostro del MINTUR)

ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO

IIII

IIIIIII
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Tic

Plozos

I

ctc)er



2

¡

5

7

8

I

r0

Apéndice 2

f Opcionol si no existe informoción disponible en el Cotostro del MINTURI

ESTABLECIMIENTOS DE ALINAENTACION
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Anexo 4

Ficha 2: Caracterización de la demanda



FICHA 2

Utilice uno de eslos fichos poro lo comunidod. l-o ficho incluye los dotos míñimos con respeclo o
lo demondo que deberíon corocierizorse en un diognóstico. Dependiendo del tiempo y los

recursos disponibles. se debe decidi el mélodo con que se recogerón los dotos en lo

comunidod: se puede oplor pór lo observoción y entrevistos poro oblener dotos oproximodos o
cuolitolivos, se puede usor lo ficho como uno bose poro d¡señor cueslionorios de encueslo que

onoien dotos porcenluoles.

l.l. Exisie deñrondo turhtico hocio lo comunidod. Puede conleslor eslo pregunlo por
observoc¡ón directo.

I

2

Sí

No

1.2. Lo comunidod liene uno demondo diorio oproximodo de: (puede hocer un
cólculo por observoción directo o puede pregunlor o informontes clove; escrib¡r
en números el resullodo).

1o vrsÍ^NIEs ot LUNEs 
^ 

vrERNEs

30-40 V§lI^Nl€s Los Dí^s sÁ8^Do

V§fIAñTEs Los oi^s DoMtNGo

V6fr^NIES Los Di^s FERI^DoS60

Fuenle de informoción:
GAD I\,[UNICIPIO DE CHILLA. TÉCNICO DE TURISMO

1.3. Frecuenc¡o de lo demondo que posee lo comunidod {puede hocer un cólculo por
observoc¡ón directo o puede preguntor o informonles clove).

PERMANENTE (roDo EL 
^ño)

Esr^croN^r (sóLo Pon rraeoneoes)

EsPoRÁDrc^ (DE vE¿ EN cu^NDol

INEXtSTENTE

| .4. Formo de vioje. Morcor con uno x lo respuesto correclo (puede hocer un cólculo
en porcentoje con bose en encueslo o pregunlos o informoñles clove).

INDEPENDIENTE

ORGANT¡^oo {PAeuErEs, "rouRs'' l

Fuenle de informoción:
GAD MUNICIPIO DE CHILLA. TECNICO DE TURISMO

2

3

4

2

CARACTER¡ZACIóN DE LA DEMANDA

X

X

X
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1.5. Tipo de demondo que posee lo comunidod. (Si dispone de dolos cuontilolivor. /norque lo
re9oue5lo en porcenloje!. si no. puede morcor con x).

A) CON RESPECIO 
^L 

ORIGEN

I

2

3

INTERN^cloNAL

NACtoNAL

REGtoNAL

L TuRrsrAs

2. ExcuRsroñtsr^s

A) CoN RESPECTO A[ TIEMPO DE ESIADíA

tuente de ¡nformoción:
GAD MUNICIPIO DE CHILLA. TECNICO DE TURISIVIO

i.ó. El goslo promedio d¡orio de los v¡sitontes es: {escribo lo respuerlo en dólorer).
USD

s 40

¡JU
L TuRrsrAs

2. ExcuRsroNrsT^s

I

Fuenle de inf ormoción:
GAD MUNICIPIO DE CHILLA . ICO DE TURISI\¡O

1.7. lndique lres rozones o otroct¡vos pr¡ncipoles por los cuoles es v¡siiodo lo
COmUnidOd fpuede conleslor eslo pregunlo por observocióñ direclo, o kovés de un loller por
percepcióñ corñuñilorio o o kovér de eñcueslos o lo! visilonlesl.

Laguna Ch illacocha

Parque Natural de Prvrr

' lqlesia de la Viroen de la Nat¡v¡dad

1.8. Los servicios turÍsticos que consumen los v¡silonles son: (sidi5pone de dolor cuonrirorivo5
morque lo rerpuelo eñ porcenlojes, ri no. puede morcor con x).

IIPO DE SERVICIO

I

2

3

t.
2.

3.

1.

5.

6.

7.

ALoJAMtEñTo

RESTAURAñrEs

Kroscos oE coMrD^

8^REs

SERvrcro o€ GUrAN!^ LocAL

OrRo

NrñGUBo

X

X

X
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Anexo 5

Ficha 3: Caracterización de atractivos y

recursos turísticos. Laguna de Ghillacocha



FICHA 3

Utilice uno de estos fichos por codo uno de los oirociivos o recursos turísticos que idenlifique en

lo comunidod. Todo Io informoción que 5e recobo o kovés de esto ficho 
'iene 

QUe ver con el

otroctivo o recurloJ lurístico específicomenle

]. DATOS GENERALES

L i Nornbre del recurso o olroclivo

La una de Chillacocha

).2 Ubicoción del olroctivc

Latitud: 3' 29' 37 496" S

Long itud: 79' 37' 1.333" O

I .3 El olroclivo se eñcueñtro

'. DEN.tRO Dt L¡ a:'M-NIDAD {:\ :-
A?EA \.]EBANA)

2 F.F?a lt L¡ :a,MLr"lDaf (:r'::s
.\'aEDEDORESI

1.4 Lo comunidod mós cercono ol olroctivo es

1.5

t0
ll

Nolurol
I Pr4 ! Á :i B,O/- r li-]r¡ a

, P Á/Á.F!r{?

3. R:O/'-¡ 3"r"¡ ilr"'!A'A
4. lvla? 51r., 'L¡ YA

5. IsLA/tsLoI:

8.- ¡
C ¡ D^ cE ¡G'¡
Á 3.¡S iaiMA-E3

Bos3r-E

OBSERvACIoN :E FLCRa o F^!NA

Ch ila

El olroctlvo disto de lo comunidod r¡ós cercono o 7 Km

2. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

7

8

I Como "recurso o oiroctivo polenciol" 5e entiende o todos lo5 recursos noturoles y culluroles

q;;;;"";l;;;";diciones;slér¡cos poro ser cóns¡derodós como roles pero que no cuenton

con lo plonlo Y/o inlroest¡ucluro odecuodo poro ser utilizodos iuríslicomerr1e'

X
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12. orRo

2.2 Culturol
I, MUSEO

2, ARGUTECIURA IRAOICIoNAi

3. L!G^l HlsloRlco

¿ RUIN^ /SI]IO APOUEOIÓGICO

5. MANIFESTacloN RELlclos^

ó. FERI¡ Y/c MERC^oo

7.

8.

9.

t0
II
12

AiIESANI^

ARfEs {ESPECIFIOUE}

CoMroa Y/o EEstD^ riPlcA

GRl]Po FINICO

ACOñf ECIMIENTO PROGR^MADO

OrPo _......--

2.3 El otroctivo o recurso puede disfrutorse duronte

] , TocO EL AÑO

2. PoR TEMPoRAD^s {EsP€clrouE)

3. EvENro pRocRAM^Do (EsPEclrlol.l€ rEcHA)

2.4 Hororios de otención / horos de disfrute del recurso

08h00 - 17h00 / I horas

2.5 El olroclivo o recurso tiene olgÚn uso por porte de lo comunidod locol

¿ Cu Át?

3. DEMANDA REAL DEL ATRACTIVO

3_1. El oiroclivo liene uno demondo oproxrmodo de (puede hocer un cólculo oor

observoción direclo o puede pregunlor c intormonles clove)'

5I

2

VtstiANfES DE !U¡*ES ¡ vlE?NES

VrsrrAñrEs ros ciAs saB¡Do

VlsrraNrEs ics DrAs DoMlñco

VISITANIES LCS 
'IAS 

F:RIADOS

Fuenle de inf ormocióñ

3.2. Frec'encio de demondo que posee el otroclivo Mcr"r "r !'o (

I

2

3

4

5

PERM^NE^rrE {rOOO EL añO)

ESIACIoNAL ISCLO POE IEMPCRA)^5I

EsPoRAotcA fDE vE: EN cuANDol

INExISIENTE

tuente de informoción

Orp^

GAD I\¡ unicroal

x

X

X

X
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3.3. fipo de demondo que posee el otroctivo lMorcor ccñ !ño rl

4. SITUACIÓN ACTUAL DEt RECURSO O ATRACTIVO

4.1 El recurso o otroctivo se encuenlro ociuolmente

l. coNsE?v^Do

2. DEIERIOR^OO CON 9C§¡SILIDAO DE EECUPERACIÓN

3. oErEcroEAoo st¡. eoslErllDao DE REcuPE?Á:lÓN

I INIERN^cloN^l

2. NAooNAL

3. REGIoN^r

4. LOC^I

l- PPv^o^

2. Pú8LrcA

3, Co¡¡u¡¡¡u
4. OrF^

¿.2 El ctrociivo estÓ o corgo de

4.3 Teñencio de lo lierro donde se osiento el recurso o oiroctivo

y el número

de teléfono o dirección de contoclo es

Se hon reolizodo gesliones poro su conservoción o resiouroción

si

\o

¿Cuóles?

4.5 Exislen restricciones. regulociones políticos poro el uso del olroclivo

I

2

CUAL!5r. sr

X
X
X

X
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2. No

¿.6

IMPACTO)
SOCIALES

IMPACTOS

AMBIENTALES

El olroctivo tiene impoctos ocos¡onodos por el turismo u olros octividodes

pfoductivosQUEPUEDANAFECTARSUCAL|DADESTET|CAfpuedeconlesloreslo
pregunto por observoción directo o o lrovés de informonles clove)

La actividad turistica de este lugar
genera fuentes de ingresos para las
comunas del sitlo. de esta manera se

actrva la economia eñ las familias que

se dedican a esia'- actiYtdades.

El lugar se encuentra en Proceso de
deter¡oro debido a la falta de cuidado
de los visitantes que encienden fogatas
y de¡an basura.

5. TRANSPORTE Y ACCESIBILIDAD

5.1. Los vios de occeso que conducen ol otroclivo especíiicomenle, §on occesloles

duronle:

Tacó E! añc

P.F'EI'lPCE\;,{.; .:S MESE5 DE

5.2. Principoles víos de occeso ol otroclivo

PAvtMEñf ADA/ AsF^LIAo^

AoooutNAoA

EMPEDR^O^

LasrP^DA

DE IlEgR^ lcaERosASLE]

6.

7.

8.

9.

t0

l

2

3

1

FLUvt^L

SENDERO
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5.3. Poro llegor ol otroctivo existe señolizoción:

5i

NO

b) TuRisncA

r. sí

2. No

o
I

2

5.4 pcro llegor ol olrociivo existen los siguienles iipos de ironsporte pÚblico (puede

morcor mós de uno opción)

5

ó

7

8

9

I

4

8us

C^MoNEra

lAxrs

LANCT.TA

C^NOA

AVICN

AYtoNETa

NlNc!No

IIPO DE SERVICIO

L REsl¡upr¡rr:s

2. Klosccs DE caMiDa

3. BaREs

4. SERVICIC DE GUIAN¡A ICCA!

5. ofPo----

C)iÉc Auto

5.5 Descripcióñ del ironspor'le pÚblico tenestre disponible poro llegor ol olroclivo

¡iOMERE DE L^

CcoPEP^Ilv^
Esi^croN/
TERMIN^t

FRTCUENCI^

oE! SfRVlClO
_. t¡ lNrER.-

C 
^NróN ^L

Automóvrl Partrcular No X Drano

ó. FACILIDADES Y ACTIVIDADES TURíSTICAS

ó. L Servicios turislicos que exisie : EN : : ' l

6.2 En coso de que el otrociivo no cuente con servicios furíslicos' morque con uno (x)

los que usted considero necesoriós poro solisfocer los necesidodes de lo

demondo.
I RESTAURANTES

2. Kloscos DÉ coMlD^

Manu¿l para Diagnóstico Turistico Local C¿ rla Sicaurte Quij¿no I
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3

5

6

BAREs

SÉRVrcro DE culAN¿^ Loc^L

OrR

I N^TACIóN

2. PESCA DEPoRrlvA

4. DEPoRIÉS cE c^NcH^

5. DEPónrEs DE 
^VENTJRA/elEsco

ó. COMPETENCIASCEPORIIV^S

7. CAM|ñATAs

8. P^SEOS EN BOfE/L^NCHA

9. P^sEos 
^ 

CASALLo/MULA

l0 vrsn^s cul^o^s

] I OESERV^CÓN DE FLOR^ Y/O I^UN^

COMPRAS

GASTRoNoMt^

CoNoctMIENIO ANTROPOLOGICO

EvENfos PROGP^MADOS

CAMPING

PcNrc

C¡CLISMO/ BtC|CLna DE MONfAñ^

PARAPENTE

BucEo / sNoR(EL

ó.3

é4

ó.5

Actividode! recreotivos que se pueden reolizor en el recurso o otroclivo Señole

loios los oclividodes recreotivos que se reoli¿on octuolmente cón un osterisco f'),
y los que usied recomiendo que podrion reolizorse con un vislo (\) Recuerde que

cuento con espocios en blonco poro los octividodes que no se hoycn incluido en

el tormulorio.

t2
t3
l1
l5
ló
)7

r8
l9
20

2l
22

Com€nlorios Ta mbién se realizan rituales shamánicos

lnstolocioñes con que cuento octuolmenle el otrociivo poro lo reolizoción de

ociividodes recreotivos y turÍsticos lindique cuóntos unidodes existen de codo
instoloción).

l. P6crNA

2. VESITDoRÉ5

3. CaNcH^S oEPoerN As

4. MUELIE

5. M¡R^DOR

PUENTES

CIRCUIIoS DE S€NOEPOS

REFUGIÓ

Pas^REL^s

/'/_\ró^

ó.

7.

9.

r0

Comentorios con respeclo o lo colidod de los inslolociones exislentes

Nó exrste infraestructura pa ra realizar actlvidades recreatlvas

En coso de que el olroctivo no cuente con inslolociones. morque con uno lx) qué

insiolociones cree usied que el otroctivo necesito poro lo reolizoción de

octividodes recreotivos y lurísticos.

PrscrNA

VES]IDORES

CAñcrAs DEFcRTlvas

ó

8

I

2

3

Manual para Diagnóstico Turist¡co Local
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X

5

MUELT:

MIPADOP

9. PASAREI^S

l0 C)rPo

7. CALIDAD INTR]NSECA DEL RECURSO O ATRACI¡VO

Enesleespocio,hogosusComenlofiossobreloscoroc|erÍslicosinlrínsecosdelrecurso
o oiroclivo. poro ¡o cuol puede utilizor lo closificoción de olroctivos y lo melodologío

del MINTUR 2004. olros foctores O describif son si se considero que el olroctivo es

relevonte. si con ocondicionomienlo podrío ser desorollodo lurisiicomenle. si podrio

otroer demondo locol. regionol. ñocionol o inlernocionol' si lo colidod eslético del

otrociivo es óptimo, cómo deberío moneiorse el otrociivo. Io comunidod quiere que el

olrcctivo se use ooro iurismo o poro clros octividodes produciivcs' elc'

eo Por emanaciones freáticas ún levendas se le atribuye que está encantada
Orrqen De oflqen subterrán

a temPeratura de 5' C Su aqua es transparente hasta los 30 crn, después se p uede
Calidad de¡ aqua. Posee un

observar en el fondo una coloración verdosa p roducto de la descornPo sición de material orgánlco sóbre las rocas

Alchemrllasp . Prnussp Calceolarra sp., Ru bussp. Oreocallrssp Lornatla hirsuta
Barnedesrasp

puedeencontrar en el luqar están VanellusresresPlendens Coneio mulata
Fauna Entre la fauna que se

Iagus bras¡liensrs) Venado (Odocoileusvirg inianus). Perdiz ( Nothocercuscurvirostris) Quinde (Colibri sp)
(Sylvr

Descnpción de las riberas Bordes conpendientes suaves taP rzados por herbáceas balas de rosáceas. árboles

rodeando el cuerpo de aoua. Escasas rocas dentro del espelo de aqua ern erq iendo hasta '1.5 m de alto

Descflpcion del p¿isa ie Bosque de subpáramo Intervenido veqe tacióñ matorral-bato 1-2 mts y árboles hasta

5 mts de alto, P inos Semblados alrededor del lago haSta 8 mts de alto, Suelo pedregoso-arcilloso irregular,

pendiente hasta 70o. Sob re las laderas de los cerros que clrcu ndan la lag una hay terrazas a modo de farallones

teniendo estas el aspecto de terrazas de origen natural

Auxilior de comPo
Fecho:
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Anexo 6

Ficha 3: Caracterización de atractivos y

recursos turísticos. Pirámide de Pueblo Viejo

I



FICHA 3

Utilice uno de estos fichos por codo uno de los otroclivos o recursos turíslicos que identifique en

lo comunidod. Todo lo informoción que se recobo o trovés de eslo licho tiene que ver con el

otroctivo o recurso3 turÍstico especilicomente'

I. DATOS GENERALES

I .l Nombre del recurso o otrociivo

Pirámrde de Pueblo Vielo

L2 Ubiccción del otroclivo

Latitud 3' 28' 20.899" S

itud: 79" 34' 19.239" OLo ng

1.3 El otrociivo se encuentro

I DENTRo DE LA coMUNlD^D (EN EL

AeEa uRBANA)

2. FUERA oE .¡ co¡tu¡¡toeo {r¡r ros

ALI{ELJT:JUKEJI

1.4 Lo cómunidod mós cercoño ol olroctivo es Chila

r.5 El otroclivo disto de lo comunidod nnós cercono o 2 2 Krr'

2. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

2.1 Noturcl
I P-¡ /\ tÉ ao/-'a.r',¡
2. P,a,Á Dt v¡.
1 Fr. / a -., ñ¡ -,¡N o' r, ¡

4. MAR Sl¡\ eLA ra

5. lSLA/rstcrE

Ba Br.\

CAro¡ DE Acu^

AGU¡S TEIMAL'5

BosoUE

OBsERvac¡óN oE FLoR^ o F^uNA

7

I
9

lc
]l

3 Como 'recurso o otroclivo potenciol" 5e entiende o todos los recursos noturoles y culluroles

qür"¿"".lot aondiciones ;stélicos poro ser considerodos corno toles. peró que no cuenlon

con lo plonlo y/o iniroeslrucluro odecuodo poro ser utilizodos lurisiicomente'

X

X
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ó. E3;:Ro I 2. OrRC

2.2 Cull
t.

2.

3.

4.

ó.

uról
MUSEO

A ROUITECIURA IRAOICION^L

LUcAR r¡rsróRlco

RuN^ /slllo 
^RouEoLocrco

MANTFESI^oóN RELlclos^

FEar^ Y/o MERc^oo

7.

8,

9.

t0
ll
t2

ARfESANIA

ARrEs {EsPEcrÉtouE)

CoMTDA Y/o BESID^ llPlc^

GRUPo ETNICO

ACONIECIMIENTO PROGR^MADO

orRo _.....--

2.3 El olroclivo o recurso puede disfrutorse durcnle

I . ToDo Er 
^ño2- PoR IEMPoQ^D^s [EsPECrrlcuE)

3. EvENTo PRocR^M^oo (ESP:clFlouE FECBAI

2.4 l-lororios de olención / horos de disfrule del recurso

08h00 - 17h00 / I horas

2.5 El otroclivo o recurso liene olgÚn uso por porle de lo comunidod locol

l

2

S

N:

¿Cua.?

3. DEMANDA REAL DEL ATRACTIVO

El olroctivo liene uno demondo oproximodo de (puede hocer un cólculo pÓr

observoción directo o puede pregunlor o informonies clove)'

VI9IIANTES DE LUNES A VIERNE!

VrsllANIES rcs DiAs SABADo

VrslrANTE5 Lcs otAs ooMl¡rco

vg|Í^NIES LOS Oi^S FERTADOS

Fuenle de inf ormoción

3.2. Frecuencio de oemondo que posee el otroctivo Morcrr.'ñ .:ro rl

PERMANENTE (roDo E! añc)

E51^croNAL (sÓLo PoR TEMPoR¡c^s)

EsPoRiolcA (DE vEz Er.r cu^Noó)

INEx§fENTE

Fuenie de informoción
GAD N.4 u .ioe I

I

2

3

4

X

X

X

x
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3.3. fipo de dernondo que posee el oiroctivo lMo¡cor ccn lnc xl

I INiERN^cloNAL

2. N^croN^L

3. REGoNAT

4. LOCAL

4. SITUACIÓN ACTUAL DEL RECURSO O ATRACTIVO

4.1 El recurso o olroctivo se encuentro octuolmenle

L coNsERvaDo

2. DEIERToRADo coN PoslE¡LlD^o oE RECUP€RaclON

3. DEJERIOR^OO SIÑ POSIBILIO^O DE RECUPER^CON

de teléfono o direccióñ de conioclo es

4.3 Tenencio de lo lierro doñde se os¡ento el recurso o otroctivo

4.2 El otroctivo esló o corgo de 

- 

y el nÚrnero

4.4 5e hon reolizodo gestiones poro su conservoclÓn o reStouroclon

l. PRrv^D^

2. Pú8ucA

3. CoMUN^L

4. Ore^

siI

2

¿Cuóles?

4.5 Exislen resiricciones. requlociones. polÍiicos poro el uso del olroclivo

CUaLESLst

X

x
X
X
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2. No

4.6

IMPACTOS

SOCIALES

IMP ACTOS

AMBIENf A LES

El otroctivo tiene impocios ocosioñodos por el lurisrno u olros oclividodes

prJu.¡uoi auE PUEóAN AFECTAR su cALIDAD ESTÉTICA (puede conteslor esto

fregun:o por observociÓn diecio o o trovés de informontes clove)

El lugar se encuentra en óPtimas
condiciones por el interés de la gente

local en cuidar las rutnas y tener un

manteñ¡miento básico.

lmente se eñcuentra en Proceso
de deterioro porque ha sido afectada por

la erosión del suelo.

5. TRANSPORTE Y ACCES]BILIDAD

5.1. Los víos de cccesb que conducen ol oiroctivo especifjcomente' son occesibles

duronle:

5.2. Principoles vios de occeso ol olroclivo:

6.

7.

8.

9.

r0

I

2

3

4

5

PAvIMEÑTAD^/ 
^SFALI^DA

ADOOUINADA

EMPEDR^oa

L^sTRAoA

DE rERR^ (c^PRosaBLE)

FtuvrAL

AEREA

SENDERO
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5,3. Poro llegor ol otroclivo existe señolizoción:

ol VIAL

r. si

2. No

b) TuRisncA

I. Sí

2. No

5.4 Poro llegor ol olroclivo existen los siguientes lipos de lronsporte pÚblico lpuede
morcor mós de uno opción)

1. Bus

3. f^xts
¡t. LANcriA

AvroN

AvtoNEI^

NTNGUNo

REsr^ueANrES

Krosccs DE coMrD^

B^RÉS

SERvtcro DE culAN¡^ LccaL

5

6

7

8

9 o'ForAqlqm

Descripción del tronsporle pÚblico ieneslre disponible poro llegor ol otroctivo

FRSC!E C¡^

DÉL SEPVICIO
LCC^t INTER..

C^N1Oñ^L

Automóvil Particular No X Dtaflo 4x4

Bus diarto No x Dlaío Normal

ó. FACILIDADES Y ACTIVIDADES TURíSTICAS

ó.l. Servicios turísiicos que exislen ociuol mente EN el otroctivo o sus olrededores
IIPO OE SE RVICIO

I

2

3

4

5 o

ó.2. En coso de que el otroctivo no cuenle con servicios lurísticos' morque con uno (x)

los que usted cons¡dero necesodos pÓro sotisfocer los necesidodes de lo

demondo.
] RES]AUR^NIES

2. Koscos oE coMloA

X
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3

4

ó

8^RES

SERVIC¡O OE GUIAN¿^ LOC^L

ó.3

Ariesan ias

Aclividodes recreolivos que se pueden reolizor en el recurso o olroclivo Señole

lodos los octividodes recreotivos que se reolizon octuolmente con un oslerisco (').

y los que usted recomieñCo que podrÍon reolizorse con un visto f \) Recuerde que

cuento con espocios en blonco poro los octividodes que no se hoyon incluido en

el f ormulorio.

], N^TACIÓN

2. PEsc^ oEPoRTlva

3. C^zA

4. DEPCRTES D€ CANCH,T

5. DEPORIES OE 
^VENIUR^/RIESGOó. CoMPF€NclAsDEPoRrv^s

7. CaMtNAtas

8. P^sEos EN SolE/L^NCH^

9. P^sEos 
^ 

C^8^LLo/MUL^

l0 VsÍ^s cul^o^s

I I OBsERV^ctóN DE FLoR^ Y/o F^uNA

CoMPRas

G^SIRONOMi^

CoNoCIMIENiO 
^NIROPOLÓ6ICO

EvENios PRocRAMAoos

C^MPTNG

PICNIC

CELsMo/ ErclcLEf A DE MoñT^Ñ^

P^PAPENTE

BucEo / SNoRKEL

2

3

4

tó
\7
l8
l9
20

2l

22

Cornenlorlos Actualmenle se están realizando estudios arqueológicos

ó.4. lnslolociones coñ que cuenlo octuolmenle el olrociivo poro lo reolizoción de

octividodes recreotivos y lufÍsticos (indique cuóntos unidodes exislen de codo
iñstoloción),

L PscrN^

2. vEsÍooREs

3. CAñcFAs oEPoRrv^s

4. MUELLE

5, MIRADOP

PUENIES

CtFcUtIO§ DT SENDEROS

REFUGTo

Pas^RELAS

orRC_...............--

ó.

7.

8.

9.

IO

Comenlorios con respecto o lo colidod de los instolociones exislentes:

No exrste infraestruclu ra pa ra realizar actlvidades lurísticas

ó.5. En coso de que el otroctivo no cuente con instolocione§. morque coñ uno fxl qué

instolociones cree usted que el otroctivo necesito poro lo reolizoción de

octividodes recreolivos y iuristicos.

P§CINA

VESIIDoRES

C^NCFAS DEPCRIIVAS

ó

7

I

I

2

3

X
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5

MUE..LE

MIR^cOR

9. PASaREL^S

=
7. CALIDAD INTRINSECA DEL RECURSO O ATRACTIVO

Enesteespocio,hogosuscomenlo¡ossobreloscoroclerisiicosintrÍnsecosdelrecurso
o ctroclivo, poro lo cuol puede ulilizor lo closificoción de olroctivos y lo metodologio

del MINTUR 2004. Oiros foclores o describir son si se considero que el otroctivo es

relevonte, si Con ocondicionomienlÓ podrÍo ser desorrollodo iurísiicornenle, 5i podrío

oiroerdemondolocol,regionol,nocionolointernocionol,siloColidodestét¡code|
otroctivo es óptimo, cómo deberío monejorse el oiroctivo' lo comunidod quiere que el

olroctivo se use poro iurismo o poro olros Úctividodes productivos eic'

strlo: ¡.ll ntículo en a de tr mide de red ue al resun de nalu ra

pero que en su parte supenor fue dispuesta de forma piramidal. En la pirámide se observá terrazas

los bordes de las terrazas se aprecra las estru cturas de c edra
desde la falda hasta lleqar a la clma. en

encuentran cerros dedrcados a la aaricultu ra v qanad eria. lá
Estilo del en lorno. En sus oroxrmidades se

edor son matorrales bajos y paionales en d irección a La Pirámide se encuentra un
vegetacrón alred

muro de Predra que conduce hacra ella y a sus costados se locallza una pequeña explanada

Se localiza cerca de Pueblo Viejo' añtig ua cabecera cantonal de Chilla

ruccrón. ComP leio de pied ra. destaca n terrazas cubtertas de veqetaoÓn Se cree
E de const

cultura CañariPuca, del periodo de lnteq ración (800 d. C )que pertenece a la

metros de altura

Auxll¡or de cornPo
Fecho:
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Anexo 7

Ficha 3: Garacterización de atractivos y

recursos turísticos. Cascada del Río Lecher

¡



FICHA 3

Utilice uno de estos fichos por codo uno de los olroctivos o recursos turÍsticos que idenlifiQue en

lo comunidod. Todo lo informoción que se recobo o kovés de esfo f¡cho iiene que ver con el

otroclivo o recursoJ lurí§lico específicomente

I, DATOS GENERALES

I . I Nornbre del recursó o otroctivo

Cascad a del Rio Lecher

1.2 ubicoción del oiroclivo

Latitud: 3" 27' 14.908" S

itud 79' 34' 43.543" OLong

1.3 El otroctivo se enc'Jentro

2

DENTRo DE ra CoMUNIDAD (EN EL

¡BE¡ L,rp8¡tr¡)

FUEFA DE tT COMUNID^D (EN LOS

ALREOEOORES)

Chrla1.4 Lo co.nunidod rnós cercono ol otrociivo es

1.5 El olroclivo dislo de lo comunidod mós cercono o 4 Km

2. CARACTERíSTICAS DEL ATRACTIVO

Not!rol

2 ir-r,!::E...,.
1 Q,_,:--.r.\11F.:: t

4. L1Ai :lr. ,,¡ 'a
5. ls.¡/lsl:'É

3¡-t.
Cr Da lr a3!¡
Aa.¡l:¡?r"ta-:5
3c!cr:
OBsEeYActoN lt'acR^ o F¡uNA

x6

9

r0

ll

I Como 'recurso o otroclivo potenciol" te entiende o lodos los recursos noiuroles y culluroles

qürái"", loiLo"áictones estéticos poro ser considerodos como loles' pero que no cuenlon

Ján lo pt"nto vlo ;nÍIoe5lrucluro odecucdo poro rer riilizodo5 luri5licomenle'

X
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ó. Esr¡?o

2.2 Culturol
I MUSEO

2. APoutlEcIUPA IPADcIoN^L

3. LUGAR HrsÍóRlco

4 RUINA /S¡TIO 
^RÓUEOLÓGICO

5. M^,'¡rFE5f^C10N RELlGl05^

6. FrRh Y/ó MERCADo

\2. C¡rFc

7:

8.

9.

t0
]I
12

ARTE5^NiA

ARrEs (EsPEClFtouE)

CoMro^ Y/o 8E3|DA riPlc^

GeuPo :.Iñrcc

ACOÑIEC¡MIENIO PPOGRAM^DC

\-, fl?(.)

2.3 El otrcctivo o recurso puede distrulorse durcnle:

]. TooO EL AÑO

2. PoR TEMPoR^D^s (lsPEClF¡ouEl

3. EvENTo PIoGP^M^Do (EsP€clFlGUE rEcHA)

2.4 Hororios de otención / horcs de disfrute del recurso

08h00 - 17h00 / t horas

X

X

2.5 El olrocllvo o recurso iiene olgÚn uso por porie de lo comunidod locol

s,

N:
l

2

3. DEMANDA REAL DEL ATRACTIVO

3. L El otroctivo liene uno demondo oproximodo de lpuede hocer un cÓlculo por

obserr'oción directo o puede preguntor o informonles clove)

VIS¡TANiES D: :UNES A VIERNES

VISIIANÍES LCS D¡^S SABADO

V6raNfEs Las DiAs oor!^lNco

V6tl^NIES L3S Or^S FÉRIADOS

FLrenie de iniormoción

3.2. Frecuencio de dernondo que posee el olroctivÓ \1or:'r:cr -,.o (

i

2

3

4

5

PERM¡NENTE {TODO EL AÑO)

Es;^croNAL lsoLo Pce T¡¡,o¡P¡Y5l

EsPcR¡Drc^ fDE vE: EN c'r^NDo)

INFfISfENIE

Fueñle de inforrñoción:

OrEA

GAD unrctoal

X
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3.3. lipo de demondo que posee el otroctivo i¡'lorccr ccn lnc r)

I

2

INTEPN^ctoNAL

NActoN^L

REGIoñ^L

LcC AL

4. SITUACIÓN ACTUAL DEL RECURSO O ATRACTIVO

4.I El recurso o otroct¡/o se encuenlro octuolmenle

I coNsEevaoo

2. oEfEPIORAOO CON POSIBILIDAD OE R€CUPERACION

3. oE1:RroR^oo s¡N PCs¡8lLlo^o D€ QECLIPERAcIÓN

4.2 El olroclivo esló o corgo de

4.3 lenencio de lo tierro donde se osiento e¡ 'ecursÓ o olroclivo

y el nÚmero

de teléfono o dirección de conioclo es

I

2

3

4

PRvAD^

PÚ8LICA

CoMUN^L

OI?A

SI

Se hon reolizodo gesliones poro su conserr'oción o restouroción

I

¿Cuóles?

,t.5 E¡isten restricciones. regulociones. políiicos poro el uso del oiroclivo

l. Sr :t¡,a:

X
X

x
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2. 14

,1. ó

IMPACfOS

SOCIALES

IMPACIOS
AMBIENTALES

El otroclivo tiene impoctos occsionodos pol el lurismo u oiros octividodes
produciivos QUE pUEDAN AFECTAR SU CALTDAD ESTÉTICA (puede contestor esio

pregunto por observoción direclc o o trovés de informonle5 clove)

La poblacióñ de la comunidad PUede
ofrecer servlcios de guia y accesorros
para realizar deportes elremos y asi
obtener ingresos econÓmicos para sus
familias.

EI Iugar se encuentra conservado
gracias a que se encuentra en un

área rural.

I

5. TRANSPORTE Y ACCESIBILIDAD

5,1' Lcs Vios de occeso que Conducen ol olrociivo específ icomenle, son occesibles

duronle:

TcDo:. AÑC

P:,a'a\lpcR¡:aS rl5 IIESE! lE

X

5.2. Pnnciooles vios ce occeso ol oircclivc

PAvtMENTAo^/ 
^sFAtiAoa

AOOOUINAD^

EMPEDRAOA

LASTPAD¡

DE ÍERP^ (cAEPosaEtEl

ó. F-!!r¡ !

8. AEeEA

9. S€NcEao

10. Or?3-

I

2

3

4

5
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5.3. Poro llegor ol otroctivo existe señolizoción

2

Si

b) TuRisncA

r. 5í

2, No

5.4 Poro llegor ol otroclivo exisien los siguienles lipos de tronsporte público (puede

morcor rnós de uno opciónl

I Bus

2. C^MOñEIa

3. T^$5

4. LANc!.r¡

C^Noa
AVIÓN

AvIONETA

NrNGur..o

l. P:5:a.rP¡NrEj
I (L-(r-.-É --tr!r.¡

3. B.\ P€,

¿. SE?vrcrc !E 3!l¡r";¡ .cc.\-

5

ó

7

I
9

t

O-?3 Automóvll

5.5 Descripción del tronsporte público lereslre dispon¡ble poro llegor ol otroctivo

FREC!tNcr¡

oEL sEevtcto
lNIEia.-

C^rioñ^t

Automóvrl Partrcular No X Diario 4x4

Bus No X DrarLo Bus

ó. FACILIDADES Y ACTIVIDADES TURÍSTICAS

ó. L Servicios turíslicos que exisien ocluo EN

IIPO DE SERVIC IO

ó.2.EnCosodequeelotroclivonocuenteconserviciosturísticos,morqueconUno(x)
los que usted considero necesorios poro sotisfocel los necesidoCes de lo

dernondo.
I REst^uR¡ NrÉs

2. Kroscos oE coMlDa

X

X
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ó.3

6.4

3. B^tES

4 SERVlcto DE culAN¡A Loc^L

5. orRo=..............=.-
6. NINGUNO

Actividodes recreoiivos que se pueden reolizor en el recurso o otroclivo Señole

lodos los oclividodes recreoiivos que se reolizon ocluolmeñle con un osterisco (').

y los que usled recomiendo que podríon reolizorse con un vislo (\i) Recuerde que

cuento con espocios en blonco poro los octividodes que no se hoyon incluido en

el formulorio.

t.
2.

3.

4.

ó.

7.

L
9.

10

ll

NAiActóñ

PESC^ OEPORNVA

CAIA

DEPoRIES oE cANcH^

DsPoRTEs oE 
^v€f,IURA/elEsco

CoMP$ENcrAs oEPoRrlv^5

CAMTN^IAs

P^sEÓs EN SofE/L^NCHA

PasEos a cABALLO/MUL^

Vrs¡fAs GUr^oa5

C)BsERv^c¡óN D€ ¡LoR^ Y/o F^lJñ^

CoMPR^s

G^sTRoNoMr^

CoñoCrMrENro 
^NTRoPOLcclco

EVENIoS PROCRAMAOOS

CaMPtNc

PlCNrc

ClclrsMo/ B¡c¡cLf^ DE voNT^ÑA

P^RAPENTE

BucEo / sNoeKEL

l2
r3

l4

Ió
t7
l8
l9
20

2l

22

Ccrrenictiosl Es un lugar aplo Para la escalada

lnstolociones con que cuenlo octuolmenle el olroc'ivo poro lo reolizoción de

octividodes recreotivos y lurisiicos {indique cuóntos unidodes existen de codo
instolociónl.

t. PBCN^

2. vEsrooREs

3. C^¡¿cHAs DEPoRrrvas

4. MuE,.L!

5. MIR^DCR

PUENIES

CrRcurros DE SENDERo5

RETUGIo

P^s^REL^s
a\ro^

6.

7.

8.

9.

r0

Cornenlorios con respeclo c lo colidod de los inslolociones exislenies:

No existe infraestructura Pa ta reall|zat acttvrdades recreatlvas

ó.5 En coso de que el otroclivo no cuente con instolociones, morque con uno {x) qué

instolociones cree usted que el otroctivo necesito poro lo reolizoción de

octividodes recreotivos y turisticos-

Pscr¡rA

VESIIDORES

C^NCH^S OEPCPTI'/^S

X
ó

7

8

I

3

X
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5

MUELTE

MIRADOR

9. P^s^REL^s

r0 O-FC

7. CALIDAD ¡NTRINSECA DEL RECURSO O ATRACTIVO

En este espocio. hogo sus comenlorios sobre los coroclerísticos inlriñsecos del recurso

o oiroclivo. poro lo cuol puede utilizor Io closificoción de oiroclivos y lo melodologio

del MINfUR 2004. Olros foclores c describir son s¡ se considero que el otroctivo es

relevonle,siConCcondicionornienlopodrioserdesorfollodaluristicornente,sipodrio
otroer dernondo locol. regionol. nocionol o internocionol si lo colidod estético del

otrociivo es óolimo, como deberÍo moneiorse el otroctivo' lo comunidod quiere que el

ctroclivo se use poro turismo o porc olros cctividodes productivos' efc'

de más de 100 metros desde el lug ar de acceso hasta donde
Tamaño La cascada tiene una altura

se forma, alli exlsten rocas y una pequeña playa para descansar y meditar

cnstalina con una temperatura de 15 o aproximadamente Ya q ue la zona de
Calidad del agua: Agua

resencia constante de nebllnaCh¡llas es fria con P

scada existe un sendero con una exu rante veqetaclón
Descn ocrón del oarsa¡e Para lleqar hasta la

la zona. en los al rededores con árboles v arbustos bren desa rrollados donde habitan
caracteristlca de

pecies. Es una cascada de aQUa crlstalina ue ba¡a por una pendiente de rocasq
aves de dtferentes es

ras Poca presencra de veqetac ión arbustiva predras
Oescnpción de sus ribe

Auxilior de comPo
Fecho:
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Anexo 8

Ficha 3: Caracterización de atractivos y

recursos turísticos. Piscina del Río Pivir
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FICHA 3

Utilice uno de esios fichos por codo uno de los olrcctivos o recursos luristicos que idenlifique en

lo comunidod. fodo lo into.moción que se recobo o kovés de esto ficho tiene que ver con el

oiroct¡vo o recurso¡ lurislico específicomenle.

]. DATOS GENERALES

L I Nombre del recurso o otrociivo

Piscina del Río Ptvlr

1.2 Ubicoclón del otroctivo

Latitud 3' 27' 30.002" S

Long itud: 79' 34' 35.?27" O

x

1.3 El olroctivo se encuentro

I DENIRO DE tA COMUNIO^O (EN EL

^REA 
URB^N^l

2. FU€RA OE L^ COMINID^O (EÑ LOS

^LREOEDORES)

L4 Lo comunidod n"rós cercono ol olroclivo e5 Cabecera Cantonal de Chilla

t_5 El olroctivo dislo de lo cornunidod mós cercono o 1 3 Km

2. CARACTERÍSTICAS DEL ATRACTIVO

:.t Noturol
L PL^va DE pto/!¡GtrNA

2. Pta YA o€ MA?

3. Rtc/LAGUN^ sl¡i PLAV {
4. MAR sIN PL,T YA

5. lsL^/rsLorE

BaHra

CAIDA DE ¡GUA

AGUAS TERMALEs

EosouE

OBSERV^CIóN oE ÉLoR^ o F^uNA

7

8

9

t0
ll

] Como.,recUrsÓ o otroctivo potenciol..5e entiende o lodos los reCUrsoS noturoles y cUlluroles

que reúnen los condiciones estéticos poro ser considerodos como loles pero que no cuenton

con lo plonto y/o infroeslrucluro odecuodo poro ser utilizodos turisticomente

Manual para Diagnóst¡co TurÍstico Local Carla Ricaurte Quija no I

I

E
IE



ó. EsrEro 12. OIRO

7.

8.

9.

10.

ll.
12.

2.2 Culturol
I . MUSEO

2. ARQU¡TECÍURA IRADlclo¡¡aL

3. LUG^R FrsróRrco

4 RUN¡ /SITIO ARGUEOLÓGCO

5. M^NIFESI^CIONRELIGIOS^

ó- FERI^ Y/O MERCADO

ARrEsaNi^

ARrEs (EsPEc¡FTGUE)

coMroA Y/ó 8€BloA riPlc^

GeuPo €r.Nrco

ACONIEC¡MIENIO PROGRAM^OO

2.3 El oiroclivo o recurso puede disfrulorse duronle

I. IoDO EL AÑO

2. PCR fEMPOR^D^S (ÉSPECIFIGUEI

3. EvE¡rro pPocR^MAoo (EsPEctFlolE FECH^)

?.4 Hororios de olención / horos de disfrute del recurso

08h00 - 17h00 i t horas

?.5 El olroctivo o recurso tiene olgÚn uso por porie de lo comunidod locol

I

2

S

¿Cu rr-?

3. DEMANDA REAL DEL ATRACTIVO

3. L El otroclivo liene uno demondo oproximodo de (puede hocer un cÓlculo por

observocióo directo o puede pregunior o informontel clovel

VB¡iANTES DE lIJNES A VIERNES

VI5I.IANIES Los DiAS SÁ8ACO

VrsrrÁ¡,rEs L3s DiAs DoMrNco

Vts¡tañIEs lcs ot^s FEPlaDos

Fuenie de inf ormoción

3 2 Frecuencio de demoñdo que posee el otroclivo rf!1or'cr cor w'c ri

PERMANENTE (Iooo EL ¡ño)
Esr^croNAL (SóLo PoR TEMPCR^o¡s)

EsPoR^Drca foE vEz EN au^ñool

INExISfENIE

1

2

3

I
5 oIR^_.---

Fuenle de informoción:
GAtl tulu

X

X
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3.3. Tipo de demondo que posee el olrociivo (vorcor cor u'c xl

4. SITUACIÓN ACTUAL DEL RECURSO O ATRACTIVO

4.I El recurso o otroctivo se encuenlro ociuolmente

l. ccNsERv^oo

2. onERloR^oo coN Pos¡BlLloAo DE RECUPaR^c¡ÓN

3, OE-ERIORAOO sIN OOsIB¡L¡D^O DE R:CLP:?¡CION

GAD [¿luntcial

l. INIERN^croN^L

2- ñ^croN^L

3 REGIONAL

4, LOCAL

PRtvaca

PuBLrcA

CoMUñ^L

y el número4.2 El otroclivo eslÓ o corgo de
de teléfono o dirección de contocto es

4.3 lenencio de lo iierro donde se osienlo el recurso o olrociivo

I

2

3

Ore

4.4 Se hon reolizodo gesiiones poro su conservoción o restouroción

¿Cuóles?

4.5 Exisien restricciones. regulociones. políticos poro el uso del otroctivo

slI,

2.

ctAiEsLSr

X
X

X
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x2. No

4.ó

IMPACfOS
SOCIALES

IMPACfOS
AMBIENfATES

EI otroclivo tiene irnpoctos ocos¡onodos por el turismo u olros octividodes

pToductivosQUEPUEDANArECTARSUCA:lDADESTETICAfpuedeconlestoresto
preguñio por observoción directo o o trovés de informonles clove)

Es visitado por turistas quienes desean
disfrutar de sus aguas Y las
instalaciones del complejo donde se

encuentra la cocha.

No existe uná persona encargada quien
por el cuidado de este sitto y realice

la limpieza de los desperdicios que

dejan los vis¡tantes..

5. TRANSPORTE Y ACCESIBILIDAD

5.1. Los víos de occeso que condÜcen ol oirociivo específicomenle. son occesibles

duroñte:

TcDo Er ¡ñc

FcP f:¡v\PCP^C^j. 135 !1E5E5 DEI

5.2. Principoles víos de occeSo ol otroctivo:

6.

7.

8.

9.

l0

I

2

3

PAvtM€NT^oA/ ASFALIAo^

ACOQUII.]ADA

EMPEDRADA

LASfPAD^

DÉ nERR^ (cARRoSABLE)

FLUVT^L

AÉRE^

SENDEPo

OrRc-
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5,3. Poro llegor ol otroctivo existe señolizcción:

o) Vtel
l. si

2. No

b) TuRisncA

I. Sí

2. No

5.4. Poro llegor ol olroctivo existen los s¡guientes tlpos de tronsporte público (puede

morcor mós de uno opción):

I. BUS

2. C^M0NEI^

3. T^xB

¿. LANCHA

AvróN

ATIONEIA

NrNcuNo

RES_a!RañlES

KIOSCOS DE CC¡.I]C^

8¡RE!

S€RvICIC DE GUI^N¡ A L.CAL

5

ó

7

8

9 olac Automóvil

5.5, Descripción del lronspode pÚblico ten'eslre disponible poro llegor ol otroclivo

NOMBRE OE L^

CooPERAItva
Esl^cróN/
IERMINAL

FREC!ENCI^

Dtr 5ERVTCIO

rIPo DE

v€Hrcuto
lNIEt.-

Automóvrl Particular No X Diario

Bus No X Diaflo Bus

Taxt No X DLano Taxr

Camroneta No X Dlar o Camionela

ó. FACILIDADES Y ACTIVIDADES TURÍSTICAS

ó.1 . Servicios lurÍsticos que existen ocluolmente EN el otroctivo o sus olrededores
IIPO DE SERVICIO

l

2

3

5 OÍRc

ó.2. En coso de que el otroctivo no cuente con §ervicios lurísticos. morque con uno (x)

los que usled conS¡dero necesonos
demondo.

I . REsr^uR^ñrES

2. Kloscos DE coMloA

poro soiisfocer los necesidodes de lo

X

X
X

X
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3

6

8^PEs

SERVcto oE GUI^N¡^ LocAl-

OrRo_-..............-_-
NlNGÜNO

Aclividodes recreolivos que se pueden reolizor en el recurso o otroctivo' Señole

todos los octividodes recreotivos que se reolizon octuolmenle con un osleri§co {').
y los que usted recomiendo que podrion reolizorse con un visto (\l Recuerde que

cuento con espocios en blonco poro los oclivídodes que no se hoyon ¡ncluido en

el formulorio.

ó.3

l. NAl^ctoN

2. PESC^ DEPORÍIV^

3. C¡z¡
4, DÉPCRIES DE C^NCI"I^

5. DEPOEIES DÉ 
^VENTURA/RIESGO

ó. CoMPE|ENc¡AsDEPoRllv^s

7. C^MTNAT^s

8, PASEOS EN BOIE/L^NCHA

9 P¡SEOS A C^g^rro/MULA

l0 V6¡las G¡.rlADAs

I I OBSERVAclÓN DE FLoR^ Y/o FaUNA

CoMPRAS

G^sTRoNoMi^

CoNocrMlENro 
^NIRoPoLoclco

EVENIOS PROGR^M^COS

C^MPtNc

PlCNlc

CrcLrsMo/ BtctcLEi^ oE MoNl^Ñ^

PARA?EI.¡TE

EucEo / sNoR{EL

t2
l3
l4
r5

ló
t7
r8

t9
20

2l

22

Corneniorios Es un lugar apto pa ra lá escaladá

ó.4 lnsloloCionesconquecUenlooctuolmenleelotrociivoporoloreolizociónde
octividodes recreolivos y lurísticos {indique cuóntos unidodes existen de codo
inslolociónl.

l. PrscrN^

2. VEsrDoREs

3, CANCHAS DEPORfIV^S

4. MIJEILE

5, MIRADOR

PUENIES

CRCUTIoS oE sENcERos

REFUGIO

P^SAREL^s

ó.

7.

9.

10 Cabañas

Comenlorios con respecio o lo colidod de los insloiociones existenies

En los alrededores hay cabañas vestrdores y áreas verdes asemej andó un gran jard rn con

2

flores endémrcas y lantadas.

ó.5 En coso de que el otroctivo no cuente con instolociones. morque con uno (x) qué

inslolociones cree usted que el olrcctivo necesito poro lo reolizoción de

octividodes recreot¡vos Y turísticos.

P6c¡N^

VESIoORES

C^NcH^5 oEPoRIlvAs

ó

7

I

I

2

3
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I
5

MUETLE

MIRAf,OR

9 PASAREL¡S

10. OLqc.--

=
7. CALIDAD INTRINSECA DEL RECURSO O ATRACTIVO

En esie espocio. hogo sus ccmenlorios sobre los corocteríslicos intríñsecos del recurso

o olroctivo, poro lo cuol puede ulilizor lo closificoción de otroctivos y lo metodologÍo

del MINTU R 2004. Otros f oclores o describir son si se considero que el oiroctivo es

relevonle, si con ocondicioñomiento podrío ser desorollodo turÍsticomenle. si podrío

olroer demondo locol, regionol. nocionol o iniernocionol. si lo colidod estéiico del

otroctivo es óplimo. cómo deberio moneiorse el olrociivo, lo comunidod quiere que el

otroctivo se use poro lurismo o poro olros octividodes productivos. elc'

Origen: Es u nap rscrná natural formada sobre el Río Pivir Se encuentra a 5 mrnutos de la cabecera

cantonal en la Via a Loja

Drmensiones Esta formación lacustre tiene un diámetro aproxtmado de 3 metros

Calidad de agua color, lerrperatura y transp arencra Sus aguas son frias Y cristalrnas provenlentes

de los cerros

Flora y fauna. Eucalipto (Eucapllplussp). Symplocosimp atients. balú (Erythrinaedulis). y anrmales

como Coneio muleto (Sv lvrlaq usbrasrliensis), raposa. gáto de monte

Descripc¡ón del oaisare Alrededor de la cocha se encuentran rocas de qran tamaño la cuales

forman una pequeña caida de agua que mantiene la cocha y más ade¡ante se puede observar

un caudal de pequeña dimensió n acomp añado en sus orillas de piedras y vegeta ción arbustiva baja

Descripción de las riberas: Presencia de Piedras Y rocas de diferentes tamaños, arbusto y flora

circundante. Las oiedras se encuent ran cubrertas de brioohytas v musqos dándole un color verde

á verdoso marrÓn dándole untapEado natural a estas p iedras. Pero las mismas cumplen la funoón

de retener la humedad

Auxilior de cofirpo
Fecho:
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Anexo 9

Video Promocional
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