ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL

Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas

Plan de manejo de crisis ambiental en la Isla Puna

Desarrollo de turismo voluntario y cientifico

PROYECTO INTEGRADOR
Previo la obtencion del Titulo de;

Licenciado en Turismo

Presentado por:
Lourdes Isabel Delgado Robalino

Melanie Allisson Valarezo Ludefna

GUAYAQUIL - ECUADOR
Ano: 2020



ACTA DE MATERIA INTEGRADORA

PLAN DE MANEJO DE CRISIS AMBIENTAL EN LA
ISLA PUNA
DESARROLLO DE TURISMO VOLUNTARIO Y

CIENTIFICO

Proyecto Integrador realizado por:

LOURDES ISABEL DELGADO ROBALINO
MELANIE ALLISSON VALAREZO LUDENA

Revisado por:

Prof. Materia Integradora: Ph.D Mathias PECOT

Febrero 2020



DEDICATORIA

El presente proyecto lo dedicamos a
todos los voluntarios quienes han
brindado su vida y esfuerzo al servicio,
por mantener su corazon abierto ante
el desprotegido y no ser ajeno ante las

necesidades del mundo.

‘A veces sentimos que lo que
hacemos es tan solo una gota en el
mar, pero el mar seria menos, si le
faltara esa gota”

-Madre Teresa de Calcuta



AGRADECIMIENTOS

Agradecemos a Dios, quien nos ha
guiado y brindado su proteccion
durante este arduo camino. A nuestros
padres por ser nuestro apoyo Yy
soporte en todos estos afios de
aprendizaje. A nuestros profesores por
habernos transmitido todos sus
conocimientos y experiencias para ser
profesionales de éxito. Gracias a
nuestro director de integradora por
creer en este proyecto y brindarnos su
guia en este proceso. A las
comunidades de estudio de la Isla
Puna por abrirnos sus puertas y
permitirnos desarrollar nuestro
proyecto en conjunto con ellos. Y por
altimo agradecemos haber tenido la
oportunidad de trabajar juntas, como
amigas y ahora colegas en un
proyecto que teniamos en mente
desde hace afios y que finalmente lo

hicimos realidad.



DECLARACION EXPRESA

“Los derechos de titularidad y explotacion, nos corresponde conforme al
reglamento de propiedad intelectual de la institucion; Lourdes Delgado y Melanie
Valarezo y damos nuestro consentimiento para que la ESPOL realice la
comunicacion publica de la obra por cualquier medio con el fin de promover la

consulta, difusion y uso publico de la produccion intelectual”

. .r.c"!és elgado



EVALUADORES

//{,Pﬂv_._

—_— =

N

Ph.D. Mathias Max Claude PECOT

PROFESOR DE LA MATERIA

PROFESOR TUTOR



RESUMEN

El presente proyecto propone un plan de manejo de la crisis ambiental existente en el
Sur de la Isla Pund, que afecta a las comunidades de Cauchiche, Bellavista y Subida
Alta. Abordando dicha problematica desde el ambito turistico, se sugiere el desarrollo
de tipos de turismo alternativos como el cientifico y el de voluntariado. Para ello, en el
primer capitulo se expone todo el marco referencial y tedrico que sustenta la
problemética y justifica la importancia de esta investigacion, asi como los objetivos
definidos para poder disefiar el plan.

En el segundo capitulo, se expone la metodologia aplicada en cada paso de la
investigacion, que permitié cumplir los objetivos. Se emplearon entrevistas a expertos y
miembros de las comunidades afectadas de la Isla con la finalidad de identificar los
impactos socioecondmicos, ambientales y turisticos de la crisis. Se aplicaron las fichas
de diagnostico para reconocer y determinar el estado del destino y sus recursos; y se

realizaron encuestas que permitieron analizar el mercado de voluntariado.

El tercer capitulo muestra los resultados obtenidos, entre los mas destacados, se
confirmé la falta de informacion que existe acerca de la problematica, se identificé la
necesidad y oportunidad de desarrollo de turismo cientifico y de voluntariado; se
conocid la percepcion de los voluntarios de Guayaquil con respecto a hacer sus
actividades en la Isla; se verificd la rentabilidad del proyecto mediante un analisis

financiero y por ultimo se presenta la propuesta del Plan de manejo.

Por ultimo, se concluye esta investigacién con sus respectivas conclusiones donde se
destaca la importancia del desarrollo de turismo voluntario y cientifico como respuesta
ante una crisis ambiental, es decir que desde una perspectiva turistica se es capaz de
aportar y responder ante las necesidades de una comunidad, ya sean sociales,

naturales o econémicas.

Palabras Clave: Turismo, Turismo cientifico, Turismo de voluntariado, Investigacion,

Crisis ambiental, Basura marina.



ABSTRACT

This project proposes a management plan for the existing environmental crisis in the
South of Pund Island, which affects the communities of Cauchiche, Bellavista and
Subida Alta. Addressing this problem from the tourism field, the development of
alternative types of tourism such as scientific and volunteerism is suggested. For this, in
the first chapter, the theoretical and referential framework that supports the problem and
that justifies the importance of this research was studied; as well as the objectives
defined in order to design the plan.

In the second chapter, the methodology applied in each step of the investigation is
exposed. Interviews with experts and members of the affected communities of the
Island were used to identify the socio-economic, environmental and tourist impacts of
the crisis. Touristic diagnostic forms were applied to recognize and determine the status
of the destination and its resources; and surveys were conducted that allowed analyzing

the volunteer market.

The third chapter shows the results obtained. Among the most outstanding, the lack of
information about the problem was confirmed, the need and opportunity for the
development of scientific tourism and volunteering was identified; the perception of the
volunteers of Guayaquil regarding their activities on the Island was known; the
profitability of the project was verified through a financial analysis and finally the

proposal of the Management Plan is presented.

Finally, this research is concluded with their respective conclusions where the
importance of the development of voluntary and scientific tourism in response to an
environmental crisis is highlighted, that is to say that from a tourist perspective it is able
to contribute and respond to the needs of a community , whether social, natural or
economic.

Keywords:

Tourism, Scientific tourism, Volunteerism, Research, Environmental crisis, Marine litter.
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CAPITULO 1

1.INTRODUCCION

La gestion de desechos soélidos en América Latina sigue siendo un problema para el
medio ambiente, principalmente porque el proceso que se debe llevar de manera
correcta, no es respetado. Segun Ochoa (2009) “las etapas que constituyen el
manejo de residuos sélidos son: generacion, almacenamiento, recoleccion,

transporte, transferencia, tratamiento y disposicion final”.

Mientras que en ciertas ciudades de otros paises como en Bélgica, Suecia y Filipinas
ya se tiene un correcto manejo de residuos, varios paises de Latinoameérica, incluido
el nuestro, siguen muy alejados de esa realidad. De acuerdo a Saenz & Urdaneta
(2014) “en muchos paises de la region se utilizan los vertederos y/o botaderos a
cielo abierto sin las debidas especificaciones técnicas; se continia con la practica de
recoleccion sin clasificacion y/o separacion de los desechos desde el origen” esto se
debe a que ni las instituciones encargadas logran establecer de manera firme un
proceso, ni sus ciudadanos hacen conciencia del problema que conlleva seguir

manejando nuestros residuos de esta manera.
1.1. Descripcién del problema

La crisis ambiental suscitada por la acumulacién de desechos en playas de la Isla
Puna se encuentra actualmente desatendida, a mas de las mingas realizadas en
este afo, todas las acciones estan en espera ante posible financiamiento en el 2020
por parte de la Municipalidad de Guayaquil. Dicha crisis ha perjudicado la actividad
turistica que poco a poco se iba desarrollando en la Isla y que representaba una

fuente de ingreso econémico para sus habitantes.

Sus playas mas afectadas estan en las comunas de Bellavista, Cauchiche y Subida
Alta, destinadas al desarrollo del turismo comunitario y turismo de sol y playa. Sin
embargo, es importante mencionar que,de acuerdo a la recopilacion de autores del

paper Beach litter in Ecuador and the Galapagos islands: A baseline to enhance



environmental conservation and sustainable beach tourism, para la mitad de los
turistas interesados en destinos de sol y playa, “una playa limpia” es una de las cinco
principales prioridades para visitar un destino(Mestanza, y otros, 2019).
Considerando que la presencia de desechos en las playas es una constante, que se
ha intensificado en los Ultimos meses, no se puede pensar en desarrollar este tipo de

turismo convencional, sin antes atacar el problema.

Por ello, ante la problematica existente, las autoras de este proyecto buscan
mediante el disefio de un Plan de Manejo de crisis, controlarla y lograr el desarrollo
turistico de la isla mediante modelos de turismo alternativos como el cientifico y el de
voluntariado. Con la finalidad de que, desde el ambito turistico, se abran vias que
permitan un mejor entendimiento de la problematica y hallar soluciones a la misma,

en beneficio tanto de su comunidad como de sus visitantes.

1.2. Justificacion del problema

El disefio de un plan de manejo para la crisis ambiental que actualmente afecta a la
Isla Puna es beneficioso en varios aspectos; ya que, por una parte, busca que este
entorno natural con alto potencial turistico se recupere, permitiendo el desarrollo de
la actividad a través del planteamiento de programas de desarrollo turistico

alternativos.

La problematica en cuestion, ha sido categorizada en el (Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial Puna., 2015)como de “alta prioridad”, sin embargo, no se ha
hecho nada concreto para tratar de solucionar esta situacion. Por ello, la elaboracion
del plan de forma participativa permite en primer lugar tomar acciones de cuidado
ambiental desde las comunidades afectadas, Cauchiche, Bellavista y Subida Alta, y
ante las autoridades municipales, gubernamentales y/u organizaciones no

Gubernamentales (ONG’s).

Adicional a lo anteriormente expuesto, en términos comerciales, establece un
precedente para nuevas formas de comercializacion y promocién del destino Puna
ante la situacion presente del cese de las actividades turisticas convencionales, pues

se sugiere el desarrollo de estudio y ejecucion del disefio de nuevos productos



turisticos adaptados a la situacion de crisis ambiental en la Isla Puna como, por

ejemplo, el turismo cientifico y de voluntariado.

Finalmente, en cuanto al valor teérico y metodolégico del proyecto, este aporta con
informacién actualizada que permite ampliar el impacto ambiental, siendo abordada
desde diferentes perspectivas de conocimiento: cientificas, politicas, administrativas
y de manejo turistico y ambiental. Por lo tanto, el disefio de un plan de manejo de
crisis ambiental, en la isla Pund, es prioritario tanto para su comunidad, los entes
gubernamentales, futuras alianzas cientificas y potenciales para el desarrollo

turistico.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General
Disefiar un plan de manejo ante la crisis ambiental en las comunidades de
Cauchiche, Bellavista y Subida Alta de la Isla Puna desde la perspectiva del
ambito turistico que permita el desarrollo de dicha actividad a través del

planteamiento de programas de desarrollo turistico alternativos.

1.3.2. Objetivos Especificos

1. Identificar las principales oportunidades y amenazas en el destino,
comprendiendo mejor la gravedad de la crisis mediante el diagnéstico del
sistema turistico local y sus elementos, entrevistas a expertos y ficha de
observacion.

2. Reconocer las percepciones de participantes de diferentes organizaciones
para la realizacion de turismo voluntario y cientifico a través de la
realizacion de encuestas y focus group.

3. Elaborar un andlisis financiero para la implementacion del plan de manejo,
determinando asi su viabilidad economica, a través de la aplicacion de

herramientas financieras.



1.4. Marco tebrico

Considerando que este proyecto se desarrolla en torno a una crisis ambiental en la
Isla Pund, es importante aclarar ciertos términos y conceptos para tener un mejor

entendimiento del mismo.

1.4.1. Situacién de crisis

Es necesario declarar en estado de emergencia un destino cuando este lo amerita. A
pesar de que segun Henderson (2007)en su obra, no existe un concepto definitivo de
lo que constituye una crisis, varios autores han dado sus propias interpretaciones y
muchos de estos conceptos coinciden en que debe haber tres elementos presentes
para declarar un estado de crisis en algun destino, estos son: “que ocurra un suceso
desencadenante que sea irreversible o que pueda generar un cambio significativo en
el mismo; que haya una incapacidad para poder enfrentar ese cambio y que exista
una amenaza directa a la existencia del destino y sus habitantes” (Managing tourism

Crisis, pags. 3 - 4),los tres elementos claramente presentes en la isla Puna.

Cada crisis se presenta de una manera Unica y se da por diferentes factores que se
pueden presentar en el lugar, desarrollandose en problemas ambientales, politicos,
sociales o econémicos y que se convierten en crisis si no se les da la atencion

necesaria o se las gestiona de manera adecuada.

Crisis Ambientales

Segun el mismo autor, las crisis ambientales en este sector son definidas como:
“Crisis para la industria turistica originadas en el entorno natural del destino”
(Managing tourism Crisis, pag. 87)y pueden ser ocasionadas por la misma actividad
turistica, afectando al entorno natural; por algin impacto ambiental que afecte esta

actividad en el lugar.

Situaciones como el segundo caso, en el que la crisis ambiental es derivada por un
problema externo a la industria turistica, es muy similar a lo que sucede en Punay

son mas complicadas de manejar de acuerdo al autor ya que las posibles soluciones



van mas alla de las autoridades encargadas de manejar el sector turistico. Lo 6ptimo

seria que todas las instituciones respectivas manejen la crisis en conjunto.

Claro esta, que un componente clave el desarrollodel turismo en un destino, es que
posea un ambiente de calidad, con un correcto manejo de sus recursos y amigable
con el ecosistema. En muchas ocasiones, cuando estos recursos se ven
deteriorados y de alguna manera arriesgan la seguridad y el bienestar de los turistas
o de sus mismos habitantes, los visitantes optan por viajar a destinos mas

placenteros y donde se sientan mas seguros. (Henderson, 2007, pag. 90)

1.4.2. Planificacion turistica

La planificacion turistica puede prevenir un problema o tratar de hallar solucion en
caso de que éste ya exista. Segun Hall (2008), se puede iniciar un proceso de
planificacion cuando: existe el requerimiento de los stakeholders, cuando se percibe

una necesidad o en respuesta a una crisis.

Es necesario que la planificacion turistica abarque un estudio completo del destino y
su situacion. Cardozo, Fernandes, Soares y Holm (2016) sefialan en su articulo que
“La planificacion turistica es una herramienta que busca comprender la localidad
donde se desea promover la actividad obteniendo informacion sobre sus
potencialidades y limitaciones que permitan proponer estrategias y acciones para
mejorar y/o transformar positivamente la localidad en cuestion” (pag. 90). Los
autores, sefialan ademas la importancia de la “participacion y cooperacion de los
actores politicos y sociales” (pag. 90)para alcanzar un resultado satisfactorio, donde
se aumenten las oportunidades de que todos aquellos involucrados en la actividad

turistica puedan beneficiarse de la misma.

Adicional, Hall y Page(2014)en su libro, mencionan que la planificacion turistica tiene

varios objetivos claves, entre ellos:

e Lograr intervenciones para la conservacion de los recursos y maximizar los
objetivos de la comunidad local en un intento para alcanzar la sostenibilidad

(usualmente a través del desarrollo del turismo o un plan de manejo).



e La redistribucion de los beneficios del turismo (el desarrollo de nuevos
destinos turisticos o a la reestructuracion econdémica de lugares donde el

turismo ha ido desapareciendo.

Ricaurte (2009) en su Manualresume 7 enfoques de planificacion turistica,
identificando sus supuestos y definiendo sus posibles métodos de investigacion,
modelos y herramientas a aplicar. Para motivo de este proyecto, se tomaron en

cuenta tres enfoques, que se consideran relevantes y en relacion.

Figura 1.1 Enfoques de Planificacion Turistica
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Fuente: Manual de diagndstico turistico local (Ricaurte, 2009)




1.4.3. Plan de Manejo de Crisis

El plan de manejo de crisis, se basa en un proceso para la evaluacion y accion de la
situacion en crisis. Faulkner y Vikulov (2001)proponen un marco referencial para el
manejo de desastres turisticos, evaluando el caso de la inundacién de 1998 en
Katherine, Australia; en el cual se desarrolla la posible contribucién de dicho plan a la
preparacién del destino, se obtienen valiosos conocimientos y se identifican los
impactos turisticos mas evidenciados en el desastre de ese afio.

Ademas, se identifican seis fases para el manejo de desastres turisticos, que son

detalladas a continuacion:

Tabla 1.1 Modelo de Manejo de Desastres Turisticos

Ingredientes principales de la

Fases en el . . -

Elementos de las respuestas de manejo de estrategia de gestion de
proceso de
desastre desastres
desastre
Precursores Evaluacion de riesgos
¢, Quiénes conformarian el equipo de manejo
1. Pre evento de desastre y quién seria el lider? e Evaluacion de

e |dentificar sector publico o privado potencial desastres y

Cuando las relevante, agencias u organizaciones su probabilidad de
acciones e Establecer coordinacion, consulta de ocurrencia.

pueden ser estructura y sistema de comunicacion - Desarrollo de

tomadas para e Desarrollar, documentar y comunicar escenarios sobre los

prevenir o las estrategias de manejo de potenciales impactos
mitigar los desastre del desastre

efectos del e Educacion de principales actores de e Desarrollo de plan de
potencial la industria, empleados, clientes y contingencia
desastre comunidad *

e Protocolo de activacion ambiental

Movilizacion Plan de Contingencia
e Sistemas de precaucion
e Establecer una central de comandos o

de manejo de desastre

e Cambiar el sistema de comunicacion

2.Prodrémico
Cuando es

aparente que el
desastre es

inminente *

Identificar posibles
impactos y grupos en
riesgo

e Evaluarlas
capacidades de la
comunidad y los

3.Emergencia Accién visitantes para hacer
Los efectos del e Procedimientos de rescate y frente a los impactos
desastre se evacuacion Articular los objetivos

sienteny las
acciones son

Acomodacion

Servicios de salud

de los planes de
contingencia




necesarias para
proteger a las
personasy la
propiedad

e Sistema de monitoreo y
comunicacion

\

4.Intermedio
Un punto donde
se han
abordado las
necesidades a
corto plazo de
las personas y
el foco principal
de la actividad
es restaurar los
servicios y la
comunidad a la
normalidad

Recuperacion

e Auditoria de dafios/ sistema de
monitoreo

e Limpiezay restauracion

e Instalaciones de oficina y soporte de
comunicacion.

e Sistema de amigos / grupo de trabajo
para asesoramiento / apoyo del
operador

e Estrategia de comunicacion
mediatica

\/

5.Recuperacion
alargo plazo
Continuacién de
la fase anterior,
pero los
elementos que
no pudieron ser
atendidos
rapidamente son
atendidos en
esta etapa.

Reconstruccién y revalorizacién

e Reparar la infraestructura dafiada

e Rehabilitar las areas de dafios
ambientales

e Asesoramiento a la victimas

e Restauracion de negocios/ clientes y
desarrollo de plan inversion

e Reunion informativa para promover
aportes a las revisiones de
estrategias de desastre

6.Resolucion

Rutina
restablecida o
nuevo
establecimiento
del estado
mejorado

\

Revisién
e Reevaluacion del régimen de
comercializacién, planificacion y
politicas

—>

individuales
(especificos para
desastres)

Identificar las acciones
necesarias para evitar
0 minimizar los
impactos en cada
etapa.

Disefie perfiles de
prioridad estratégica
(accidn) para cada
fase:

Prodrémico
Emergencia
Intermedio

Recuperacion a largo plazo en
Curso revision y revision a la

luz de:

Experiencia
Cambios en
estructuras
organizacionales y
personal

Cambios en el medio
ambiente

Fuente: Katherine, washed out one day, back on track the next: a post- mortem of a tourism disaster

Este modelo es sobre el cual se va a tomar referencia para el desarrollo de la

propuesta del presente proyecto, adaptando diferentes elementos a la necesidad

(Faulkner & Vikulov, 2001)

actual de las comunas de Cauchiche, Bellavista y Subida Alta de la Isla Puna.




1.4.4. Contaminacién plastica marina

El plastico es uno de los principales desechos contaminantes marino debido a su
produccion masiva. Joyner y Frew (1991) “...que se identifica por sus cualidades
claves: ligereza y durabilidad, los plasticos pueden demorarse hasta 400 afios en

degradarse” (pag. 34)

Causas de la contaminacion plastica marina

La contaminacién plastica marina presenta diferentes causas, sin embargo, las
provenientes de las acciones humanas, produccién y manejo de desechos son las
mas destacadas. Por un lado, segun Llanos (1995): “Al menos el 85% de la
contaminacion de los océanos en América Latina y ElI Caribe se debe a las
actividades humanas terrestres y el 90% de esta contaminacion permanece en las
aguas costeras y ecosistemas” (pag. 153). Es evidente la emergencia de tratar

temas de contaminacion desde esta perspectiva.

Por otro lado, la industria maritima, es también una de las principales causas de
contaminacion, ya que utiliza frecuentemente productos plasticos; de acuerdo a
Coleman y Wehle (1983) “se estima que los buques de carga arrojan 639.000
contenedores de plasticos diariamente al mar. Mientras que las embarcaciones
pesqueras comerciales descargan al océano 24000 toneladas de plastico flejado y

135000 toneladas de materiales plasticos de pesca anualmente”.

Consecuencias de la contaminacién plastica marina

Ambientales: Los mismos autores definen las principales consecuencias ambientales
de la contaminacion, “afectacion a especies maritimas como crustaceos, peces,
tortugas, aves marinas y mamiferos. La principal amenaza es el enredo de las
especies marinas, pero también resulta preocupante la ingesta de estos materiales al

confundirlos con su alimento.” (pag. 4)



Turisticas: De acuerdo a estudios el principal motivo de los turistas para visitar cierta
playa, es su limpieza, sobre todo es de importancia si se quiere dirigirse a un publico
con mayor poder adquisitivo. (Micallef & Williams, 2009)

Economicas: Los costos incurridos por la contaminacion plastica van desde la
disminucion de ingresos por la actividad turistica, los gastos para programas de
limpieza de las playas hasta los costos por la paralizacion de una embarcacion
pesquera al enredarse sus hélices. (Joyner & Frew, 1991)

1.4.5. Plan de ordenamiento territorial de la Parroquia Rural Puna (2015-2020)

Presenta un diagnéstico de 6 principales componentes: Biofisico, Sociocultural,
Econdmico, Asentamientos humanos; Movilidad, energia y conectividad, Politico
institucional y participacion ciudadana; con el objetivo de determinar el estado
economico, politico, ambiental, social y organizacional como también la conectividad
en la que se desarrolla la Parroquia Rural Puna perteneciente al canton Guayaquil,
mediante la actualizacién del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, cuyo
proceso fue liderado por el presidente del Gobierno Autbnomo Descentralizado Rural
de Puna, en conjunto con el Consejo de Planificacion y la ciudadania en general.

(Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial Puna., 2015)

Red Hidrogréafica de la Isla Puna

La Parroquia Puna posee una extension aproximada de 3285.72 km, se conforma
por varios islotes ubicados en el Golfo de Guayaquil y tiene un area maritima de
1577,44. Perteneciente al canton de Guayaquil, provincia del Guayas, se encuentra
conformada por las vertientes del estero salado y el Océano Pacifico. (Plan de

Desarrollo y Ordenamiento Territorial Puna., 2015)
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Figura 1.2 Mapa de la Parroquia Puna
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Fuente: (Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial Puna., 2015)

1.4.6. Turismo de voluntariado

(2018)presenta al turismo voluntario como:

El turismo voluntario ha sido un foco de atencidén de los dltimos 20 afios para la
literatura cientifica, logrando desarrollar diferentes definiciones entorno a este tema
gue van desde una forma de turismo alternativo hasta una extension del
ecoturismo;sin embargo, su origen se remonta a un fenémeno creciente britanico y
europeo expuesto en el Grand Tour, que se expandidé en Australia y los Estados
Unidos con los viajes misioneros y que actualmente incluye paises de Asia y Africa.
(Wearing & McGehee, 2013)

De manera sintetizada y recogiendo la informacion de diversos autores, Lima

Una actividad no remunerada que realizan los turistas en sus tiempos libres

por un periodo de tiempo inferior a un afio en donde debera responsabilizarse
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por sus respectivos gastos en el traslado y el destino, con el objetivo de
contribuir en aspectos sociales, naturales y econémicos de la comunidad, asi

también desarrollarse personalmente. (pag. 46)

Estudios como el de Turismo de Investigacion y Marketing, afirman que desde 1990
ha ocurrido un crecimiento significativo del sector de turismo voluntario, estimando la
participacion de 1.6 millones de personas anualmente alrededor de todo el mundo
con un gasto total aproximado de $1.5 mil millones anuales. Por otro lado, ha
involucrado a mas de 90,000 voluntarios en 1350 proyectos en 120 paises,
contribuyendo con US $ 67 millones y 11 millones de horas para trabajo de campo
cientifico (Brightsmit, Stronza, & Holle, 2008).

1.4.7. Turismo cientifico

Ciertos autores describen al turismo cientifico como una actividad que se aparta del
entretenimiento, una modalidad derivada del turismo cultural, con valores especiales
agregados a la actividad del mismo. Cynarski y Durigek (2014) describen este tipo de
turismo como aquel que “brinda la oportunidad al viajero de realizar, probar y evaluar
sus propios resultados de investigacion en el destino, en un entorno diferente, con
perspectivas de personas que pertenecen a ese espacio geografico” (pag. 40);
segun los autores, este tipo de viaje se aplica “especialmente en el extranjero y
presenta un alto grado de profesionalismo y retos cientificos que resultan en grandes

contribuciones a algiin campo especifico de la ciencia”. (pag. 40)

Por otra parte, Kosiewicz (2011)en su articulo, considera que ésta actividad se
puede vincular a otras formas de turismo asociadas con actividades profesionales,
pero nunca el objetivo principal de emprender un viaje bajo esta modalidad sera por
el solo hecho de viajar o hacer turismo, todas las actividades realizadas serviran
para cumplir los objetivos de alguna profesion en particular, sea esta direccionada a
la ciencia directamente o a otra actividad especifica como la politica, la economia, el

arte, etc. (pag. 80)

Profundizando en el tema, Bourlon, Mao y Osorio (2011)distinguen cuatro segmentos

dentro de esta modalidad en su articulo, diferenciados segun los siguientes factores:
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El nivel de contenido cientifico generado y el grado de involucramiento del turista en
la construccion de su viaje (pags. 58 - 59). De los cuales, para uso de este proyecto,

los de interés son aquello con un mayor nivel de contenido cientifico:

e El eco-voluntariado cientifico

En este segmento del turismo cientifico, los autores consideran al viajero como un
participante dentro de algun proyecto de voluntariado, sea con fines educativos,
cientificos, médicos, ambientales, entre otros. En esta variacion, el turista no esta en
control de su viaje, pues responde a una solicitud y se incluye en un programa que
soliciten de personas con su experticia para aportar de alguna manera al desarrollo
de proyecto de interés comun, “estos viajes pueden tener una connotacion
comercial, se paga para participar de la experiencia y se aporta a una causa, se
ofrece a una organizacion sin fines de lucro, tiempo y capacidades profesionales
para apoyar el desarrollo de un proyecto de interés colectivo” (pag. 59), en ciertos
casos para el beneficio de una comunidad. En esta categoria, el turista podra

generar conocimiento y dependera de su capacidad para hacer publicaciones.

e El turismo de investigacion cientifica

En esta ultima categoria de turismo cientifico, los mismos autores describen que el
turista viaja, “por motivos meramente cientificos, cuyo objeto es adquirir
conocimiento y luego publicar los resultados; en esta forma se incluyen los viajes de
estudio, congresos, seminarios y otros eventos similares” (pag. 60), que contribuyan

a un proceso investigativo.

1.4.8. Investigacion turistica

Es necesario, por motivos de esta investigacion, diferenciar los conceptos de turismo
cientifico y de investigacion turistica. Investigacion turistica es el hecho de realizar
estudios a profundidad especificamente de la actividad turistica, de sus actores o de
los impactos generados hacia la misma, o que esta pueda generar en algun sector

en especifico. De acuerdo a Laws y Scott (2015):
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La actividad turistica pone en contacto a personas con diferentes
antecedentes culturales, pudiendo generar, problemas sociales y ambientales
en el destino, lo que requiere de soluciones y brinda oportunidades para un
desarrollo social y econémico. Esta complejidad sugiere que el estudio del
turismo se puede beneficiar desde la perspectiva y siguiendo metodologias de

varias disciplinas. (pag. 49).
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CAPITULO 2

2.METODOLOGIA

En esta investigacion se propone el estudio de la crisis ambiental desde el ambito
turistico en las comunidades de Bellavista, Cauchiche y Subida Alta de la Isla Pund,
para ello se establecié el método con las herramientas de recoleccion de datos, que
requirieron del enfoque de investigacion mayormente cualitativo, con el uso de la
observacion y entrevistas. Ademds, se consideré un enfoque de investigacion

cuantitativa mediante encuestas. El tipo de investigacion es descriptiva.
2.1. Observacion no participante

Con el objetivo de identificar las principales oportunidades y amenazas en el destino,
correspondiente al primer objetivo, se llevd a cabo un diagnéstico de su sistema
turistico local y los elementos que lo componen, para ello, se levanté en campo, la
Ficha para el levantamiento y jerarquizacion de atractivos turisticos, obtenido en el

Portal de Servicios del Ministerio de Turismo (MINTUR, Servicios Turismo, 2017).

La informacion fue levantada por observacion no participante.Asi, varios
investigadores suelen hacer uso de la observacion no participativa y de entrevistas a
los participantes para la recopilacion de datos que le permitan comprender mejor un
fendmeno desde la perspectiva de quienes lo experimentan (Given, 2008). Por ello,
se realizd la revision bibliografica para obtener informacion sobre datos
poblacionales, servicios basicos de la zona, ademas de la realizacibn de una
entrevista no estructurada al presidente de la comuna de Cauchiche, César Solano,

para contrastar la observacién con la informacion proporcionada.

Se detalla a continuacion la ficha utilizada:
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2.1.1. Ficha para el levantamiento y jerarquizacion de atractivos turisticos

La ficha de campo fue para el levantamiento y jerarquizacién de atractivos,
propuesta por el Ministerio de Turismo del Ecuador en el afio 2017. Esta ficha esta
acompafada de la Guia para el levantamiento de atractivos turisticos del Ecuador
que la complementa, estableciendo instrucciones técnicas necesarias a seguir para
el correcto levantamiento de la informacion, identificacion, clasificacion y valoracion
de los atractivos” (MINTUR, Servicios Turismo, 2017).

La ficha cuenta con 14 items que sirvié para identificar los atractivos turisticos que
actualmente posee laisla, clasificarlos valorarlos segun su estado, siguiendo criterios

ya definidos en la ficha, explicados posteriormente.

Los 14 items son:

Datos generales

Ubicacion del atractivo

Caracteristicas del atractivo

Accesibilidad y conectividad al atractivo

Planta turistica / complementarios

Estado de conservacion e integracion atractivo / entorno
Higiene y seguridad turistica

Politicas y regulaciones

© © N o gk~ wDdPE

Actividades que se practican (u)
10.Promocion y comercializacion del atractivo
11.Reqgistro de visitantes y afluencia (m)
12.Recurso humano

13.Descripcion del atractivo (500 caracteres)

14 Anexos
Esta ficha tiene incluido 9 criterios de calificacién que permiten clasificar y jerarquizar

el atractivo en cuestion; luego del levantamiento de la informacion en campo, su

correspondiente andlisis se expone en el capitulo de resultados.
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El analisis de las fichas de diagnostico fue complementado utilizando la matriz
FODA, segun Ramirez (2017)ésta es una herramienta que “ayuda en el proceso de
analisis de la operacion de una empresa, es la herramienta apropiada para conocer
las condiciones reales de actuacion de la misma, facilita un buen diagndstico y
evaluacioén en el proceso de planeacion estratégica”(pag. 54); lo que se pretende es
comprender mejor la situaciobn actual de la isla, conociendo sus Fortalezas,

Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

2.2. Entrevista semi-estructurada

A fin de identificar la situacion actual de la Isla Puna comprendiendo mejor la
gravedad de la crisis ambiental, correspondiente al primer objetivo, se realizd 2

entrevistas semi-estructuradas a expertos:

Tabla 2.1 Perfil de los entrevistados

Entrevistado Area de conocimiento

Ph.D. Gustavo Dominguez Bidlogo e investigador de la Facultad de Ciencias de
la Vida (FCV) en ESPOL,;

Cecilia Torres Directora de la Organizacion Mingas por el Mar

Fuente: Elaboracion propia

Es de necesidad la entrevista semi-estructurada, ya que se compone por partes de
preguntas planteadas, que pueden ajustarse a los entrevistados. Canales (2006)
afirma: “La entrevista es la comunicacion interpersonal establecida entre el
investigador y el sujeto de estudio, a fin de obtener respuestas verbales a las
interrogantes planteadas sobre el problema” (pag. 163) Por lo cual, es de

importancia que los entrevistados se adecuen al perfil de estudio.

Por otro lado, el 09 de diciembre del 2019, se programd la entrevista con el Bi6logo
Gustavo Dominguez, docente investigador de la Facultad de Ciencias de la Vida en
ESPOL; con temas de experticia en contaminacién ambiental y toxicologia, su

colaboracion fue destacable en temas de amenazas en el destino con respecto a la
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crisis ambiental por desechos soélidos y posibles acciones a tomar para su

mitigacion.

Por consiguiente, se realizO un cuestionario de preguntas, que contenia los

siguientes puntos:

e Contaminacion a nivel general: principales causas de contaminacién marina,
consecuencias, ecosistemas en peligro.

e Contaminacion en la Isla Puna por desechos soélidos: identificacion de crisis
ambiental, posible origen de esta situacién, funcionamiento del dragado.

e Estudios y proyectos en el Ecuador acerca de la contaminacion: principales
estudios en playas ecuatorianas, Proyecto de Ley organica de reduccion de
plasticos.

e Validacion de propuesta de turismo de voluntariado: importancia de las

mingas para la recoleccion de datos, opiniones y recomendaciones.

Por otra parte, la entrevista con la Directora de Mingas por el Mar, Cecilia Torres,
se programé el 10 de diciembre del 2019. Experta en temas de voluntariado y
proyectos de conservacion y desarrollo sostenible, la entrevista permitid tener un
mayor entendimiento acerca de como la realizacion de actividades de voluntariado
ha contribuido a la problematica de desechos sdlidos en las playas de las costas
ecuatorianas; asi también cdmo es el proceso de organizacion de Mingas por el
Mar.

Para lo cual, la entrevista se encontraba compuesta por los siguientes temas de

importancia:

e Conformacién de actividad de voluntariado a nivel nacional: en donde se
identifican proceso de organizacion, reclutamiento de voluntarios, compromiso
y responsabilidades.

e Importancia de la realizacion de mingas: la finalidad de esta actividad, manejo

de datos e informacién obtenida.
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e Financiamiento de actividades: principales actividades, alianzas y donaciones
para financiar su labor.

e Responsables de la problematica: identificacion de los actores involucrados en
temas de desechos.

e Validacion de la propuesta de turismo de voluntariado: se plantea el tema del
proyecto integrador y se busca comentarios de la propuesta en base a su

experiencia.

Las entrevistas se programaron de acuerdo a disponibilidad del entrevistado, se
realizé el primer contacto con anticipacion a las fechas expuestas, explicando el
tema y la importancia de obtener informacion a través de su conocimiento. Por otro
lado, se conto con los consentimientos necesarios para la grabacion y utilizacion de

la informacion.

2.3. Grupo Focal

El uso de la técnica del método cualitativo de grupo focal responde a la necesidad
de informacion del segundo objetivo propuesto en el proyecto: analizar las
motivaciones y percepciones de voluntarios de diferentes organizaciones para
realizar turismo de voluntariado y cientifico en la Isla Puna; el cual permitié obtener

distintos enfoques del tema principal a tratar, el voluntariado.

El grupo focal se refiere a una discusién informal sobre un tema en particular,
en donde se rednen personas representativas promoviendo la creacion
espontanea de informacion; el moderador es quien se encarga del proceso de
discusion y generar acuerdos, en un tiempo y espacio definido. (Bertoldi,
Fiorito, & Alvarez, 2006)

Los participantes seleccionados son o han sido voluntarios en diferentes
organizaciones, y se encuentran dispuestos a compartir sus experiencias y
opiniones en torno al tema de voluntariado. El grupo focal se programé el 05 de
diciembre del 2019, en el aula IC13 de la Facultad de Ciencias Sociales y

Humanisticas; estuvo compuesto por las siguientes participantes:
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Tabla 2.2 Perfil de participantes en el Grupo Focal

Participantes

Perfil del Voluntario

Yelena Arguello

Pertenecio al grupo de scouts por 4 afios
Participa actualmente en el Benemérito Cuerpo de

Bomberos

Mercedes Gonzélez

Estudiante de la carrera de Ingenieria Naval
Pertenecio al grupo de scouts por 3 afios

Voluntariado en Jornada Médica 1 afio

Carla Valencia

Voluntariado en la Iglesia, talleres, charlas, discipulado,

teatro y fotografia.

Jessica Zufiga

Voluntariado en la Reserva Ecolégica de Puyo

Fuente: Elaboracion Propia

Por otro lado, es necesario el disefio de la estructura del grupo focal para garantizar

gue haya coherencia entre los diversos enfoques que se trate, para lo cual se

definen etapas como: la bienvenida; dar una vision general del tema; explicar las

reglas basicas y garantia de confidencialidad; las preguntas iniciando desde

experiencias generales a problemas especificos; obtencion de informacion general;

y agradecimiento.

Luego de realizar la introduccion y explicacion de la composicion del grupo focal y

su manejo, se realizdé las preguntas en base a un cuestionario, en donde se

destacan los siguientes subtemas a tratar:

e Comprension del voluntariado

e Principales motivaciones para formar parte del voluntariado

e Impacto generado en base a su experiencia

e Disposiciéon para hacer voluntariado en la Isla Puna

Para la realizacion del andlisis se utilizé el método de codificacién, el cual a través

de coédigos permitira obtener la informacién conceptual principal de los diferentes
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puntos de vista expresados en el grupo focal. Los codigos clasifican, sintetizan y
analizan datos, los cuales se enlazan con la conceptualizacion y de esto surge la
teoria fundamentada. (Monge, 2015) Estos resultados son presentados en el

capitulo siguiente del proyecto.

2.4. Encuesta

La encuesta contribuyd con la ejecucion del segundo objetivo del proyecto,analizar
las motivaciones y percepciones de voluntarios de diferentes organizaciones para
realizar turismo de voluntariado y cientifico en la Isla Puna, utilizando el muestreo
no probabilistico por bola de nieve o en cadena. El cual se define como una
técnica, en donde un sujeto le da al investigador el nombre de otro y este le
proporciona el contacto de un tercero y asi sucesivamente (Baltar & Gorjup, 2012)

Por lo cual, no se definié un nimero de encuestas determinado.

La encuesta se encontraba compuesta por 22 preguntas, organizadas en 5
secciones: la primera es la informacion socio-demografica; la segunda
caracteristicas y motivaciones del voluntario; la tercera, conocimiento de la
demanda de la Isla Pund; la cuarta, conocimiento de la problematica en la Isla
Puna, y la quinta disposicidon para la realizacion de turismo de voluntariado en la
Isla Puna. Son preguntas con respuestas cerradas, de multiple opcion usadas con

la escala de Likert de 5 puntos. (Anexo A)

Cabe recalcar, que para la realizaciéon de la segunda seccion del cuestionario,
caracteristicas y motivaciones del voluntario, se utiliz6 como fuente un estudio
previo denominado: Motivations and satisfaction of volunteer tourism for the
development of a destination, en donde se evidencié cuestionamientos en torno al
estudio motivacional del turismo de voluntariado (Carvache, Carvache, Contreras,
Andrade, & Carvache, 2019); asi también la informacion obtenida en el grupo focal

contribuyé a la realizacion del mismo.

Los resultados son presentados a través de graficos estadisticos y tablas
correspondientes al analisis en el programa estadistico Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS).
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2.5. Criterios derigor y ética

Los criterios de rigor y ética brindan ventajas tanto al investigador como al
participante, ya que se asegura a través de ellos la transparencia y seguridad de la
informacion. Para la metodologia del proyecto es de importancia, ya que respalda

la ética académica para la obtencion de informacién y su utilizacion.

A su vez, es indispensable entender estos criterios y darlos a conocera los
participantes. Sandelowski & Barroso (2002) afirma: “el rigor adquiere un valor, ya
gue no solo se trata de incorporarse a las normas y reglas establecidas, sino que
guarda un vinculo con la preservacion y fidelidad de la labor cualitativa” (pag. 74).
En los criterios de rigor se considera la fiabilidad, la validez, la credibilidad,

consistencia y relevancia.

Por otro lado, los criterios éticos se relacionan con el consentimiento y la
confidencialidad de la informacion. Los criterios éticos se encuentran relacionados
con la aplicacion del consentimiento informado, el manejo de la confidencialidad y
los posibles riesgos a los que se enfrentan los participantes del estudio (Norefia,
Moreno, Rojas, & Rebolledo, 2012). Todo aquello se manejé en la realizacion de

encuestas, entrevistas y grupo focal realizados.

2.6. Componente Financiero

2.6.1. Estudio Técnico

El estudio técnico responde a la necesidad de identificar los costos incurridos para la
restauracion de los servicios turisticos: cabafas de alimentos, campamento turistico,
hosteria, salon para reuniones, equipo de seguridad de transporte turistico; a fin de
gue las comunidades de Bellavista, Cauchiche y Subida Alta puedan recibir a los

turistas voluntarios.

Para ello, se realiz6 un analisis de costos de produccidonygastos administrativos, en

el cual se detalla el balance de obras fisicas, mano de obra, mantenimiento y
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personal necesario, a fin de detallar las especificaciones técnicas y costos incurridos

en la remodelacion.

También se realiz6 una estimacion de los ingresos obtenidos por voluntario,
considerando que dentro de lo ofrecido estas los servicios turisticos basicos como lo
son el de alojamiento y restauracion. Por ultimo se calcul6 el punto de equilibrio para
conocer la cantidad de turistas voluntarios necesaria para determinar la rentabilidad
del proyecto. Estos datos sirvieron para la elaboracién del presupuesto, el cual es
presentando en el capitulo 4del proyecto.
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CAPITULO 3

3.RESULTADOS Y ANALISIS

El problema del presente proyecto se enmarca en la crisis ambiental actualmente
suscitada por la acumulacion de basura en las playas de las comunas de
Cauchiche, Bellavista y Subida Alta de la Isla Pun4, por lo cual se propone un plan
de manejo de crisis basado en la implementacion de turismo de voluntariado y
cientifico. Por consiguiente, en este capitulo se presentan los resultados obtenidos
de la investigacion cualitativa y cuantitativa donde se muestra el andlisis de la
situacion actual del destino, se conoce la percepcion del turista de voluntariado y
cientifico en cuanto a realizar actividades en la isla Punad y se obtiene un

presupuesto para el plan.
3.1. Diagnostico de atractivo turistico
3.1.1. Datos Generales, ubicacion y caracteristicas

La Parroquia Puna fue creada el 13 de octubre de 1837 posee una extension
aproximada de 3285.72 km, se conforma por varios islotes ubicados en el Golfo de
Guayaquil y tiene un area maritima de 1577,44. Ademas, tiene un area protegida de
4533 ha, caracterizado por un Bosque Seco Tropical y posee 5 tipos de manglares
gue brindan servicios ambientales de alimentacién y comercializacion. Cuenta con
una extension de 15 km playa que se localiza desde las comunas de Bellavista,
Cauchiche hasta Subida Alta destinada a la actividad turistica y recreacion

convencional de sol y playa.
3.1.2. Accesibilidad y conectividad al atractivo
Posorja es el poblado mas cercano a la Isla Puna, ubicado a 25 minutos de la misma

por via acuatica fluvial, se conecta a través del servicio de transporte de lanchas que

parte desde Data Posorja hasta la comuna de Bellavista. Ademas, existen otros
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medios de transporte para llegar y trasladarse en el destino que se detallan a

continuacion:

Tabla 3.1 Conectividad hacia la Isla Puna

Conectividad

Nombre de la » Frecuencia
cooperativao | ESACION Mg Tg 15| Detalle (Traslado |, o 0o | precios | Duracion| Estado
perativ /terminal | 5 |E @ ¢ o origen / destino)
asociacion Slodo ©
am (s
Terminal Via terrestre_
Cooperativa terrestre dejg(zﬁggrrgillnal 4:45 am
de Transporte de X i yaquil, -19:45 $ 3,65 2 horas Bueno
Posoria Guavaauil hacia el terminal m
J i Poyso?'a de buses de la P
! cooperativa
Data Via fluvial en
Asociacién de | Posorjay lancha con una 06:00 am
lancheros de | principal | X . . -18:00 25 min | Regular
Bellavista de capacidad max. pm
Bellavista de 16 pasajeros
El precio depende
Camionetas y Desde de la distancia 06:00 am $1 hasta
Moto Taxi - Bellavista entre comunas o o, Bellavista .
. X - 18:00 . 15 min Regular
Comuna hacia otras al lugar del m 0 Subida
Bellavista comunas destino dentro de P
la Isla.

Fuente: Elaboracion propia

3.1.3. Planta Turistica Complementaria

Tabla 3.2 Catastro de Alojamiento y restauracion en las comunas de Bellavista,
Cauchiche y Subida Alta

) Alojamiento Alimentos y bebidas
Comunidad #de #de
Tipo #plazas| Estado Tipo # Estado
mesas | plazas
Bellavista Cam p,‘""“f.‘e”to 20 Deteriorado | Restaurante | 10 5 300 | Deteriorado
Turistico
Cauchiche Hosteria 21 Regular | Restaurante | 6 5 180 Bueno
Subida Alta 0 0

[Fuente: Elaboracion propia]
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3.1.4. Anélisis FODA

Tabla 3.3 FODA de las comunas de estudio en la Isla Puna

FORTALEZA OPORTUNIDAD
e La Isla Puna pertenece al Golfo de e Tendencia creciente del turismo de
Guayaquil con una extension de voluntarios con la participacion de
3285.72 km y un é&rea maritima de 1.6 M de personas anualmente en
1577,44. todo el mundo.
e Posee un area protegida de Bosque e Cambio de modalidades de consumo
Seco incluyendo 5 tipos de manglares. y produccién sostenible,
e Entre Cauchiche, Bellavista y Subida preocupacion  por un impacto
Alta hay una extension de playa de 15 ecolégico positivo.
Km que puede ser potenciada e Desarrollo de las TIC’'s como medio
turisticamente. de comunicacibn 'y promocion
e Tiene la capacidad para alojar a 55 turistica.
huéspedes entre la comuna de e En 2018, el turismo aporté con
Bellavista y Cauchiche. $2392 M, representando el 5.9% del
e Los establecimientos de alojamiento PIB en Ecuador (MINTUR, 2019)
ofrecen ademas carpas y sleeping. e Crecimiento del 11% en la LLTI en
e Se identifican 12 guias locales. Ecuador con 2.4 millones de turistas
e Subida Alta posee un mirador turistico, en 2018.
actualmente en restauracion. e Quito, Guayaquil y Cuenca son los
e Las comunas poseen lancha y visita a principales emisores de turismo
la Isla de los P§jaros. interno.
e Promocion digital en redes sociales. e Propuesta de proyecto de Ley para
e Mantienen el contacto con grupos de la racionalizacion, reutilizacion y
retiros espirituales y scouts. reciclaje de plasticos.
e Pesca artesanal es una actividad
turistica potencial.
e La Isla Puna cuenta con un “Plan de
Desarrollo y  Ordenamiento
Territorial” actualizado 2015 — 2019
e El rescate de la historia de la Isla para
el conocimiento cultural.
e Promocion de la Isla Puna en cuentas
oficiales del Municipio de Guayaquil.
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DEBILIDADES

AMENAZAS

No cuentan con muelles para
embarque y desembarque seguro.

Las embarcaciones no cumplen con
normas de seguridad y capacidad
max. de pasajeros.

El traslado hacia el atractivo no es
accesible.

El transporte dentro de la comuna no
pertenece a ninguna cooperativa.

No cuenta con sefializacion turistica.
La estructura de alojamiento vy
restauracion se encuentran
deterioradas.

Los guias locales no tienen
conocimiento del idioma de inglés.

Las comunas no cuentan con
facilidades en el entorno al atractivo.
No cuentan con un registro oficial de
visitantes.

No poseen un plan de promocién
turistica.

Existencia de competidores directos.
Emigracién de los comuneros
Contaminacién marina por desechos
solidos en la Isla Puna.

No cuentan con servicios béasicos de
agua potable, alcantarillado y sistema
de recoleccion de basura.

No existe un manejo de residuos
sustentable.

Anualmente 12 M de toneladas de
plastico terminan en los océanos.
Afectacion alto de la flora por la tala
de arboles, fauna por la caza, de
agua por las descargas residuales,
de aire por la quema, vias de
comunicacién, calles sin pavimento y
combustidon de motores.

La politca en el Ecuador es
inestable, existen indicios de
corrupcion 'y malversacion  de
fondos.

Bajo crecimiento econémico en
Ecuador, el PIB es de $17921
millones.

Disminucion de la tasa de empleo
adecuado o pleno cay6é a 3,2 %;
261.767 personas perdieron su
empleo.

Consumo y produccién no
responsable.

Canasta Familiar béasica
$715,08(INEC, 2019)

Fuente: Elaboracion propia
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3.2. Entrevistas

Uno de los primeros y mas importantes resultados obtenidos con las entrevistas
realizadas fue que hay desconocimiento acerca de la problemética en la isla Puna,
los expertos entrevistados refieren que no se han hecho estudios a profundidad en el
area. Por tanto, existe la necesidad de llevar a cabo investigaciones en la isla, que
abarquen todas las areas de interés 'y es aqui donde identificamos la oportunidad de
desarrollo de turismo cientifico y de voluntariado.

3.2.1. Ph.D. Gustavo Dominguez - Docente de la carrera de Biologia de la
ESPOL

El Ing. Dominguez tiene experiencia en el campo de la contaminacion ambiental y
toxicologia. Desarrolla actualmente un proyecto de Monitoreo de desechos en un
area cercana a la isla, Data de Posorja, que también tiene una problematica de
contaminacion. Nos hablé acerca de la Metodologia de cuantificacion estandar
originaria del programa Cientificos de la basura, que es la que esta aplicando en su

proyecto.

Dicha metodologia puede ser aplicable en Puna, si es que se logra identificar
similitudes entre los desechos encontrados y de esta manera aportar al manejo de la
crisis ambiental para tener una posibilidad de identificar su origen y controlar la
fuente. Cabe recalcar que el docente mencion6 que no es nada sencillo identificar la
fuente de la basura en el destino, este es un proceso que requiere de tiempo, control

y de investigacion profunda con expertos especializados en el tema.

La metodologia utilizada en su proyecto, es la misma usada en varias playas de la
costa ecuatoriana, para unificar el lenguaje en el que levantan la data y poder
comparar informacion, “la ESPOL participa en una red ecuatoriana de macro y micro
plasticos, es una iniciativa creada por el Instituto Nacional de Pesca, en esta
institucién esta el INOCAR, la Universidad de Guayaquil, esta también la UPSE,
MINGAS y ahi nos repartimos las playas”’(Dominguez, 2019). Esta se basa en hacer
un muestreo de los desechos cada cierto periodo de tiempo, para luego proceder a

identificarlos, caracterizarlos y clasificarlos. Para hacerlos trabajan en conjunto con
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voluntarios y el profesor cuenta con una red de voluntarios de ESPOL con los que se
organiza para las salidas de campo.

Adicional, sobre las consecuencias actuales que la crisis puede generar a los
ecosistemas en la isla, él considera que puede haber una grave afectacion a la flora
y fauna que habita en ellos y que se puede llegar a una degradacion total de los
ecosistemas si no se actua pronto al respecto, pero si se toman acciones, el dafio

puede ser reversible. (Anexo B)

3.2.2. Lcda. Cecilia Torres - Directora de Mingas por el Mar

Cecilia Torres tiene experiencia en el tema de voluntariado, ha formado parte de
proyectos de conservacion y desarrollo sostenible, entre otros. Su entrevista inicia
manifestando que el ser parte de Mingas, conlleva adquirir responsabilidades y
compromiso. El proceso inicia con la identificacion de lideres locales a nivel nacional;
es decir, que, para asistir a algun destino, es necesario que el lider sea miembro de
esa comunidad, para que sea mas sencillo trabajar con ellos e involucrarlos. “En el
caso de la Isla Pund, se necesita identificar a 3 lideres locales, uno de Cauchiche, de
Bellavista y otro de Subida Alta porque cada uno de ellos tienen su propia realidad”.
Luego, es necesario coordinar las actividades en un cronograma, una reunion con el

GAD y con la empresa de recoleccion de basura.

En cuanto al perfil de sus voluntarios, identifican que son duefios de negocios locales
en turismo, jévenes estudiantes de la carrera de biologia, docentes que buscan
educar a sus estudiantes o familias que buscan educar a sus hijos, personas que se
sienten frustrados con la situacién actual de las playas. Sus voluntarios trabajan en
dos modalidades, los activos tienen responsabilidades y roles con la organizacion,

los pasivos acuden al evento que mas les llame la atencién.

Cecilia mencioné que el trabajo de Mingas va mas alld de la recoleccién, ellos
cuentan, pesan y categorizan con el fin de identificar qué tipo de material encuentran
y conocer si localmente se recicla o no, para asi generar informacion que es de libre
acceso para su estudio. En cuanto a la data, mas del 86% recolectado en todos los

destinos es plastico de un solo uso.
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Respecto a la forma en como solventan los gastos, la organizacion ha generado
alianzas estratégicas con GADs, con marcas 0 empresas para quienes ofrecen el

servicio de mingas corporativas (pagadas)o con quienes existe un beneficio mutuo.

En cuanto a la conciencia ambiental, Cecilia expresa“es importante que las
empresas se den cuenta que no estan considerando la Responsabilidad extendida al
productor (REP), donde el productor debe estar consciente de los desechos que
genera su produccion hasta después de ser consumido” (Torres, 2019). Para ello
hay tres pilares responsables de que ésta REP se extienda y se asimile, el Gobierno

local, el productor y el consumidor.

En cuanto a la propuesta de desarrollo de Turismo de voluntariado, ella considera
gue tiene un gran potencial a nivel internacional ya que hay mucha gente que
pagaria dinero por ir a contribuir a algun destino y que en Puna existe la necesidad
de disefiar un producto para que el turista contribuya a la comunidad pero que

también se divierta. (Anexo D)

Analizando las entrevistas a los expertos, se pueden identificar 3 aspectos
importantes. Primero, que el dafio existente en la isla esta a tiempo de ser corregido,
siempre y cuando se tomen las medidas correctas y a tiempo; claro esta entonces
gue no se puede pensar en desarrollar un turismo de sol y playa, si la demanda
turistica de este tipo de turismo es masiva y generalmente deja muy resentidos los
espacios turisticos; lo primordial en este momento es llevar a las personas

adecuadas que puedan investigar y tratar de hallar soluciones a la probleméatica.

Segundo, se determind una metodologia que puede ser aplicada en la isla Puna, que
permite el monitoreo de los desechos, asi como procesos adicionales que se deben
llevar a cabo, estableciendo la fuente de basura. Con la recopilacién de informacion
se realiz6 un mapa del proceso que se puede llevar a cabo para investigar la crisis

en la isla, como se lo puede ver en la imagen inferior:
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Figura 3.1 Fases para el desarrollo de Turismo Voluntario y Cientifico

Reconocimiento Gestidn -
de residuos continental

!

Gestion de residuos

continental

|

Local Oportunidad de

desarrollo de

Liberacion de basureros a

INVESTIGACION PARA

. cielo abierto ) z
Origen de la basura Dragado IDENTIFICACION DE LA TURISMO CIENTIFICO
Corrientes marinas/Viento FUENTE

Residuos de embarcaciones
pesqueras y turisticas

Controlar la fuente

! .

Oportunidad de
desarrollo de

TURISMO DE
VOLUNTARIADO

Fuente: Elaboracion Propia

Y tercero, en este proceso, se determinaron las fases en las que se puede
desarrollar el turismo de investigacion y de voluntariado. Esto se deduce ya que en la
entrevista con el ingeniero, se conoce el interés que existe en la academia para
involucrarse en la problematica mediante la implementacion de proyectos de
investigacion. Ademas, por un lado él mencioné la red de voluntarios con la que
trabaja en el proceso de monitoreo, demostrando la necesidad que existe de que
estos se involucren; mientras que por otro lado, Cecilia confirma el interés que existe
por parte de los voluntarios para actuar en Puna por su estado critico, pero que se

necesita organizarse con la comunidad para comenzar hacerlo.
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3.3. Grupo Focal

Adicional a las entrevistas a expertos, se llevé a cabo un grupo focal con jovenes
gue han experimentado el voluntariado en diferentes organizaciones, de su
interaccion se destacan aspectos como la comprension de voluntariado como una
vocacion de servicio en areas sociales, salud ambiental, religioso, entre otros;

motivados por aspectos altruistas y de formacion de relaciones sociales.

Ademas, mediante la comunicacién de sus experiencias concordaron que esta
actividad les ha brindado un impacto positivo, para si mimos como desarrollo
personal, valoracibn de su propia realidad y para quienes los rodean
considerandolos como modelos a seguir. Luego de una breve explicacion de la
situacion actual de las comunas estudiadas, los participantes confirmaron su interés
por participar en esta actividad, asi también recomendaron que seria bueno proponer
un campamento de voluntariado a varios grupos de scouts y aprovechar las
tendencias en redes para dar a conocer las actividades que se realizaran

(#Basurachallenge, #BeforeandAfter, etc.)

Por lo cual, los resultados de esta técnica contribuy6 para comprender las diferentes
percepciones al realizar actividades de voluntariado, identificando su interés por
participar en temas ambientales dentro de comunidades. Al presentar el problema
con videos y fotografias, fue mas evidente su preocupacion y dieron a conocer la
importancia de que esta situacion sea compartida por las redes sociales. Por otro

lado, los resultados contribuyeron para la elaboracién de la encuesta.
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3.4. Encuesta

La encuesta fue realizada a 50 voluntarios, las cuales se fueron dispersando a través
de personas claves en el é&rea de voluntariado, quienes enviaron la encuesta a sus
amigos en comun, esta encuestas fueron suficiente para conocer sus caracteristicas
sociodemograficas, sus motivaciones, disposiciébn para realizar turismo de

voluntariado y cientifico e identificar la demanda de la Isla Puna.

De los 50 voluntarios encuestados, el 85,7% se ubican en un rango de edad entre 21
y 30 afios, quienes estan dispuestos a realizar turismo de voluntariado en la Isla
Puna. A su vez, el 37.8% de encuestados se involucraron en actividades de
voluntariado por medio de amigos y conocidosel 20% directamente con la
organizacion y el 17.8% por redes sociales. Sus principales motivaciones para
realizar turismo guardan relacion con la necesidad de desarrollo personal y
altruismo, involucrandose en actividades como: 44.4% realizO restauracion

ambiental, el 17.8% trabajos de ensefianza y el 8.9% investigacion.

El 32.6% de los voluntarios visitaron alguna vez la Isla Puna, a su vez el 46.7% lo
hicieron solo 1 vez; su principal motivo de viaje en un 73,3% fue por turismo y el
26.7% para la realizacion de voluntariado.En un 82,6% se recibi0 una respuesta
afirmativa. De aquel porcentaje, el 52,6% le gustaria realizar actividades de mingas y
un 32,6% considerable investigacion ambiental. El tiempo que les gustaria realizar
actividades de voluntariados en un 52,6% es de 1 fin de semana.Resultados que
contribuyen a la determinacion de un perfil de turista voluntario, el cual es de
importancia para el disefio de productos y futuras comunicaciones en la Isla Puna.
(Anexo F)

33



3.5. Andlisis Financiero

Es importante considerar que para poder recibir a los turistas en la isla Pun& los
principales servicios turisticos como alojamiento y restauracion deben estar en buen
estado y adaptados para poder brindarles un servicio de calidad; por ello, se ha
incluido dentro del plan lo siguiente: la reparacion de 8 cabafias de restauracion, la
construccién de bafos cerca de las cabafias, la reparacion de los techos y ciertas
areas del eco-campamento Catoir, todas en Bellavista; por otro lado, la construccién
de un area comun en Cauchiche, dotado de 4 computadoras y muebles de oficina
para poder hacer investigacion.

Tabla 3.4 Inversion Inicial para la restauracion

Inversion inicial

Obra civil cabafias Bellavista (8) S 20.000,00
Obra civil bafio cabafias Bellavista S 5.000,00
Obra civil eco-campamento Bellavista S 3.000,00
Obra civil area comun Cauchiche S 5.000,00
Transporte de equipos y personal de

construccion a la Isla S 4.000,00
Equipos de computacion (4 computadoras y

1 infocus) S 3.194,99
Transporte de equipos de computoalalsla | $ 8,00
Muebles de oficina (4 mesas, 4 sillas) S 528,80
Transporte de muebles de oficina a la Isla S 40,00
TOTAL S 40.771,79

Fuente: Elaboracion propia

Para poder llevar a cabo todo esto sera necesaria una inversion de $40771,79
incluyendo en ésta ya el transporte de los equipos y personal de construccion, asi

como el traslado de los equipos de computo y muebles de oficina a la Isla Puna.
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La inversion quedaria entonces distribuida de la siguiente forma: 74% dirigido a

Bellavista y 26% a Cauchiche, como se lo ve en el grafico inferior.

Inversién Cauchiche DISTRIBUCION Inversion Bellavista
$10.771,79 DE LA INVERSION $ 30.000,00
$40.771,79
1

W 0.C. drea comun
H O.C. Caharias AyB (8)

W Equipos de computacion
aup B B O.C. Bafo cabafas

M Transporte de equipos de computo  0.C. Eco-campamento

m INVERSION BELLAVISTA
m INVERSION CAUCHICHE

B Muebles de oficina Transporte de equipos y personal de

construccidn a la Isla

Figura 3.2 Grafico de distribucion de inversion para restauracion

Fuente: Elaboracién propia

Con la finalidad de conseguir el dinero de la inversion se ha planificado hacer un
préstamo en BanEcuador de $30000 que sera recuperable a 5 afios plazo, como se
lo ve en la tabla de proyeccion.

Tabla 3.5 Proyeccién de la inversion

Fuente: Elaboracion propia
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Proyeccion de la Inversion
Afi0 0 2021 2022 2023 2024 2025

Ingresos $ 5348250 | $ 54.552,15|$ 55.643,19 | $ 56.756,06 | $ 57.891,18
Costos $ 40.046,62 | $ 40.739,65 | $ 41.44654 | $ 42.167,57 | $ 42.903,02
Intereses $ 292800|$ 244610|$ 1917,17|$ 1.33662|$ 699,41
Utilidad antes de $ 10507,88 | $ 11.366,40 | $ 12.279.48 | $ 13.251,87 | $ 14.288,75
impuestos

Impuestos 25% $ 262607|$ 284160|$ 3.069,87 |$ 331297|$ 357219
UL S G GD $ 7.88091|$ 852480|$% 9.209,61|$% 9.93890|$ 10.716,56
impuestos

Inversion $ -40.771,79

Préstamo $ 30.000,00

Amortizacion $ 4.937,46 |$ 541036 |$ 594829 |$ -6.528,84 | $ -7.166,05
Flujo Neto $ -10.771,79|$ 294345|$ 310544 |$ 3.26132|% 3.410,06|$ 3.550,51
VAN 14,14% $ 22579

TIR 15%




Como se puede observar, el proyecto tiene un Valor Actual Neto (VAN) de $225,79,
considerando una Tasa minima aceptable de rendimiento (TMAR) del 14,14% y una
Tasa Interna de Retorno del 15% lo que implica que es rentable.

Tabla 3.6 Calculo de la Tasa Minima Aceptable de Rendimiento

beta apalancado 0,90

Riesgo pais

ecuador 4,73%

Rf (usa) 2,66%

rf ecuador 7,39%
Prima por riesgo

del mercado 7,50%

TMAR 14,14%

Fuente: Elaboracion propia

Esto considerando por un lado, que los 3 productos en los que se invertira tienen los
siguientes costos fijos de manera mensual y costos variables, los cuales dependeran
de la cantidad de demanda o ventas realizadas. Por otro lado, contemplando que el
alojamiento en la Eco-Hosteria Cauchiche y el Eco-campamento Catoir Bellavista
tienen precios como los de las tablas a continuacion e incluyen lo detallado y que los

platos de las cabafias tienen un precio de venta promedio de $4,50.

Tabla 3.7 Gastos e Ingresos por paguete de la Eco-hosteria Cauchiche

Eco-hosteria Cauchiche PAQUETE CAUCHICHE

COSTOS Y GASTOS desayuno S 2,50
Energia eléctri| S 45,00 almuerzo $ 4,00
IR T S 400
TOTF,)AL = S 245:00 aloja cauchiche S 18,00
Gastos de desayuno S 1,92 viaje pos-isla > 2,00
Gastos de almuerzo S 3,08 |Viaje isla-pos S 2,00
Gastos de cena $ 3,08 Jviaje bellavista cau| $ 2,00
TOTAL CV S 8,08 |JTOTAL S 34,50

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 3.8 Costos y Gastos de la planta de alojamiento y alimentacion en Bellavista

ECO-CAMPAMENTO BELLAVISTA Cabaiias Restaurante Bellavista
COSTOS Y GASTOS COSTOS Y GASTOS
Energia eléctrica 25 E.IeCt_riCidad > 100,00
— Limpieza (2 person| S 20,00
Guardiania 50 TOTALCF S 120,00
Limpieza 20Costos de alimentacion $ 84,00
TOTAL CF S 95,00 [TOTAL CV $ 84,00

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 3.9 Estimacion del Costo de paquete turistico de Bellavista

PAQUETE BELLAVISTA
alojamiento S 6,00

viaje pos-isla S 2,00

viaje isla-pos S 2,00

TOTAL S 10,00
Fuente: Elaboracion Propia

Adicional, con informacion proporcionada por personas de la comunidad de
Cauchiche y Bellavista se pudo conocer los meses en los que se recibe una mayor
demanda de turistas y establecer un aproximado de las ventas para cada producto.
Obteniendo como resultado que los meses con mayores ventas sean desde
Diciembre a Febrero, Abril y Septiembre y que el producto que mas ventas genere es
el de las cabafas. Esta informacion permitié hacer una proyeccion de ventas hasta el
afio 2025 considerando un incremente anual del 2% por motivos de aumento de la
poblacién y porque se espera que el proyecto concientice a mas personas y que

estas quieran involucrarse en actividades en la isla.

Proyeccion de ventas

4000

3000

2500

0 [ — = - - - — —

EFMAMI JASOND EFMAM) JASOND EFMAMI JASOND EFMAMJ JASOND EFMAMI JASOND EFMAMI JASOND

Afo 2020 2021 2022 2023 202 2025

Figura 3.3 Proyeccidn de Ventas hasta el 2025

Fuente: Elaboracion Propia
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Dicha proyeccion permitio conocer de forma anual las ventas, costos, ingresos y

utilidad de forma por producto.

Tabla 3.10 Costos e Ingresos por producto

2021 2022 2023 2024 2025
VENTAS
(PERNOCTACIONES) 125 128 130 133 135
PVU T FE T T
ECO-HOSTERIA |TOTAL INGRESO S 431250 | S 439875 |S 4.486,73|S 457646 |S 4.667,99
CAUCHICHE [CF $ 294000 | S 2.940,00 | $ 2.940,00 | S 2.940,00 | $ 2.940,00
v S 9692|S  9692|S  9692|S  9692|S 9692
TOTAL CV $ 100962 |$ 1.02981|$ 1.050,40|$ 1.071,41|S$ 1.092,84
UTILIDAD S 362,88 |S 42894 |S  49632|S  56505|S 635,15
VENTAS
co (PERNOCTACIONES) 111 113 115 118 120
CAMPAMENTO | > -_1S St -_1s -_1s -
TOTAL INGRESO $ 1110,00|$ 1.13220|$ 1.15484|S 117794|S$ 1.201,50
BELLAVISTA  [cp $ 1.01500|$ 1.01500|$ 1.01500|S$ 1.01500|S$ 1.015,00
UTILIDAD $  9500|$ 117,20 |$ 139,84 | S 162,94 |S$ 186,50
VENTAS (PLATOS) 10.680 10.894 11111 11334 11560
cABaNas |PVU > - 15 15 - 1S - 1S -
BELLAVISTA |TOTALINGRESO $ 48.060,00 | S 49.021,20 | $ 50.001,62 | $ 51.001,66 | $ 52.021,69
. [ S 1440,00 | S 1440,00 | S 1.440,00 | S 1.440,00|S 1.440,00
ALIMENTACION
TOTAL CV $ 33.642,00 | S 34.314,84 | $ 35.001,14 | $ 35701,16 | $ 36.415,18
UTILIDAD $ 12.978,00 | $ 13.266,36 | $ 13.560,49 | $ 13.860,50 | $ 14.166,51
TOTAL VENTAS 10.916 11.134 11.357 11.584 11.816
TOTAL COSTOS $ 40.046,62 | S 40.739,65 | S 41.446,54 | S 42.167,57 | $ 42.903,02
INGRESOS $ 53.482,50 | $ 54.552,15 | $ 55.643,19 | $ 56.756,06 | $ 57.891,18
TOTALUTILIDAD | $ 1343588 | $ 13.812,50 | $ 14.196,65 | S 14.588,49 | S 14.988,16

Fuente: Elaboracion Propia

Por ultimo, se presenta una tabla de proyeccion de la inversion en la cual se sugiere

un aumento de los precios en un 15%, lo que mejora el escenario obteniendo un
VAN de $21.541,41 considerando una TMAR del 14,14%, obteniendo una TIR del

81% lo que implica que el proyecto sigue siendo rentable, permitiendo recuperar mas

rapido la inversion.
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Tabla 3.11 Proyeccién de inversién con un aumento del 15%

Proyeccion de la Inversion

Afio 0 2021 2022 2023 | 2004 | 2025

Ingresos $ 6150488 $ 6273497 $ 6398967 $ 6526047 $ 66.574,85
Costos $ 40.046,62 | $ 40.739,65 | $  41.446,54 | $ 42.167,57 | $ 42.903,02
Intereses $ 202800 |$ 244610 |$  1917,17|$ 133662 |$ 69941
Utilidad antes de $ 1853026 |$ 1954922 |$  20.62596 | $ 21.76527 | $ 22.972,42
|mpueStOS

Impuestos 25% $ 463256 |$  4.887,31 |$ 515649 |$ 544132 |$ 574311
Utilidad despues de $ 13.897,60 |$ 14.661,92 |$  15.469,47 | $ 16.323,96 | $ 17.229,32
|mpueStOS

Inversion $-40.771,79

Préstamo $ 30.000,00

Amortizacion $ 493746 |$ 541936 |$ 594829 |$ -6.528,84 | $ -7.166,05
Flujo Neto $-10.771,79 | $ 8.960,23 |$ 924256 |$  9521,18|$ 9.79512 | $ 10.063,27
VAN 14,14% $ 21.541,41

TIR 81%

Fuente: Elaboracién Propia
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Plan de manejo de crisis desde una perspectiva turistica

3.6. Propuesta

El Plan de manejo de crisis ambiental desde una perspectiva turistica adoptado enla
situacién actual de las comunas de Cauchiche, Bellavista y Subida Alta de la Isla Puna,
propone un proceso basado en la implementacion de las modalidades de turismo de
voluntariado y cientifico, con lo cual se pretende desarrollar la actividad turistica,
concientizando, sensibilizando y generando investigacion a fin de minimizar el impacto

ambiental por desechos solidos.

El turista voluntario es quien decide ir a un destino con el objetivo de brindar su ayuda
en aspectos sociales, econémicos o medioambientales, al mismo tiempo que conviven
con las comunidades y disfruta de los atractivos, responsabilizando de sus propios
gastos en el proceso. En cambio el turismo de voluntariado cientifico, permite al
voluntario especializado en un area de conocimiento en particular, desarrollar
investigaciones y proyectos en areas de necesidad en el destino. Cabe destacar, que

estos dos tipos de turistas pueden trabajar en sinergia en beneficio de la comunidad.

El proceso del PMCAT se encuentra conformado por cuatro fases: Emergencia,
intermedio, recuperacion a largo plazo y resolucion; en base a los pasos a seguir en el
transcurso del tiempo de ejecucion del plan 5 afios, en donde se proponen acciones con
respecto al turismo de voluntariado y cientifico, asi también se identifican a los
principales actores gubernamentales, ONG’ s, grupos medioambientales, voluntarios

gue intervienen en la practica.

Cabe recalcar, que el PMCAT propuesto se encuentra disefiado de tal manera que una
autoridad principal de las comunas de estudio asuma su ejecucion con el fin de que los
beneficios sean propiamente de las comunidades; asi también este plan se realizé bajo
el marco referencial propuesto por Faulkner y Vikulov (2001) el cual se adapt6é en base

a la crisis de las comunas estudiadas.
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3.6.1. Objetivo General

Establecer pasos de accién basado en la implementacion de turismo voluntario y
cientifico con el fin del desarrollo de la actividad turistica en las comunas de Bellavista,
Cauchiche y Subida Alta de la Isla Pund, concientizando, sensibilizando y generando

investigacion a fin de minimizar el impacto ambiental por desechos solidos.
3.6.2. Fases

. Emergencia
En la fase de emergencia se plantea las acciones a tomar inmediatas ante la crisis
suscitada en la Isla Puna para la conformacién del grupo de trabajo que va a ejecutar el
plan e identificacion del sector publico y privado relevante, instituciones, ONG’s y

universidades que se involucren en el proyecto.

e Llamar a un comité entre las autoridades principales de las comunas

Comuna Comuna Subida

Comuna Cauchiche: Alta: Erick

Bellavista

César Solano Quinde

Figura 0.1 Presidentes de las Comunas de Cauchiche, Bellavista y Subida Alta

Fuente: Elaboracion Propia

La conformacion del comité permite que las autoridades de las 3 comunas se rednan
para abordar el tema de la crisis ambiental, dar a conocer sus necesidades y
acordar el grupo de trabajo para ejecutar el plan, identificando las primeras acciones

a realizar.

e Entablar conversaciones con el sector publico relevante a la crisis.
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Es de importancia que ante la problematica suscitada en las comunas, se llame la
atencion de las autoridades publicas para que estas tomen las acciones necesarias y

brinden ayuda a las comunidades.

Por lo cual, de acuerdo con la pagina web oficial de la Municipalidad de Guayaquil
(2019) “para presentar una denuncia ambiental se debera presentar un oficio dirigido
al Director de Ambiente, debidamente firmado, adjuntando su copia de cédula. En el
oficio debe indicar un correo electrénico y numeros de teléfono de contacto.” El oficio
deber& ser entregado en la Municipalidad de Guayaquil. De esta manera se dara
respuesta ante la denuncia, asi también es indispensable darle seguimiento a la

misma.

A continuacion se  detalla, las autoridades publicas que competen en la

problematica:

Tabla 0.1 Nombres de Autoridades Puablicas
Director de Medio Ambiente del Bolivar Coloma
Municipio de Guayaquil
Directora de la Empresa Publica | Gloria Gallardo

Municipal de Turismo de Guayaquil

Alcaldesa de Guayaquil Cynthia Viteri
Ministro de Ambiente Raul Ledesma Huerta
Ministra de Turismo Rosi Prado de Holguin

Fuente: Elaboracion Propia

e Identificacion y contacto con Instituciones, ONG’s y universidades
Las instituciones descritas a continuacion tienen relevancia en el plan, ya que se
sugieren como posibles entidades colaboradoras en la probleméatica tratada. Poseen
un gran compromiso medioambiental, constituyendo proyectos, generando
informacion, concientizando, realizando alianzas y brindando conocimiento acerca de

la situacién medioambiental actual que enfrenta el pais.
Red Ecuatoriana de Macro y Micro Plastico (REMMP)

La REMMP se conformé luego de que representantes de los Cientificos de la

Basura, programa integrado por investigadores de la Universidad Catdlica del Norte
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de Chile, viajaron a Ecuador para impartir la Metodologia de Cuantificacion Estandar
para el monitoreo de macro y micro plastico. En una noticia de la Pagina del Instituto
Nacional de Pesca (2019) se menciona:“la meta de lograr cuantificar la abundancia
de basura marina por metro cuadrado que contamina la playa”, se realizé un primer
muestreo en 25 playas de la costa ecuatoriana, comprobando que mas del 60% de la
basura hallada corresponde a plastico y que las playas ubicadas en las zonas del
Golfo de Guayaquil son las que presentan mayor cantidad de basura en

comparacién con las otras.

Cabe destacar que dentro de las 25 playas de muestreo, no se encontraban las
ubicadas en la Isla Puna, en donde la contaminacion por desechos soélidos es mas
evidente, por lo que se sugiere que este muestreo deberia ser puesto en practica en
las playas de las Islas. La REMMP se conforma de la siguiente manera:

Instituto Oceanografico de
la Armada (INOCAR)

Escuela Superior
Politécnica del Litoral
(ESPOL)

Instituto Nacional de Pesca

Universidad de Guayaquil
(UG)

Universidad Peninsula de
Santa Elena (UPSE)

Organizaciones No

Gubernamentales: Mingas
s PO €l Mar, Ecology Project
International (EPI) y

Amiguitos del Océano

Figura 0.2 Instituciones que conforman la Red Ecuatoriana de Macro Plastico

Fuente: Elaboracion Propia
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ONG’S
A continuacion se detallan las ONG’s medioambientales y de voluntariado que se

pueden involucrar en el proyecto:

Tabla 0.2 Organizaciones No Gubernamentales Medioambientales y de voluntariado

ONG

World Wildlife Fund Ec

Keiko Conservation Ecuador

Ecology Project International

Descripcion
Organizacion Internacional
de Conservacion de la
naturaleza, con sede en
Suiza, ha invertido $10 M
en mas de 13.000
proyectos.

Grupo de voluntarios a
nivel internacional que
busca crear una plataforma
accesible para todos los
que quieran involucrarse en
la conservacion marina
alrededor del mundo. A
través de campafias en
redes sociales y eventos,
constantemente encuentran
nuevas oportunidades para
dar una voz a aquellos que
no la tienen.

Organizacién educacional
sin fines de lucro, con la
mision de mejorar e inspirar
la educacion en ciencias y
la conservacion alrededor
del mundo a través de
asociaciones de
estudiantes y cientificos
basados en campo.
Empoderamos a la
juventud a tomar un rol

activo en la conservacion.
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Contacto
Tel: +593 (2) 223 9181
[+593 (2) 252 0955
Quito — Ecuador

https://www.wwf.org.ec/

mail:

ecuador@keikoconserv

ation.com

https://www.keikoconser

vation.com/

Juan Leon Mera vy
Scalesia

Puerto Ayora, Isla Santa
Cruz, Galapagos,
Ecuador
+593.53.013266

https://www.ecologyproj
ect.org/contact



https://www.wwf.org.ec/
mailto:ecuador@keikoconservation.com
mailto:ecuador@keikoconservation.com
https://www.keikoconservation.com/
https://www.keikoconservation.com/
https://www.ecologyproject.org/contact
https://www.ecologyproject.org/contact

Mingas por el Mar

Amiguitos del Océano

Circulo Verde

PlastiCo. Project

ONG Voluntariado

Ecuador Eco Volunteer

Volunteering Solutions

Fundacion conformada por
mas de 250 voluntarios,
distribuidos en 18 grupos
activos de recoleccion en
todo el Ecuador.
Desarrollan proyectos de
educacion ambiental con
los que buscan promover
responsabilidad ambiental y
social en las comunidades
donde se han involucrado.
Fundacion que desarrolla
programas de conservacion
impartiendo  de  forma
educativa la realidad de los
océanos a nifios desde los
4 afos de edad en zonas
de la Costa con la finalidad
de motivarlos a realizar un
cambio.

Organizacion que busca
acelerar la transicién hacia
una economia circular en
Ecuador

Proyecto que busca la
conservacion medio
ambiental a partir de la
erradicacion 'y reduccion
del consumo de plasticos
desechables
Apoya proyectos
medioambientales
sustentables para el
desarrollo de la comunidad.
Se conforman por
diferentes proyectos de
voluntariado con el objetivo
de crear impacto con sus

contribuciones.
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https://mingasporelmar.

org/

https://lahora.com.ec/es
meraldas/noticia/11022
37668/fundacion-
amiguitos-del-oceano-

promueve-
conservacion-marina

https://www.instagram.c

om/amiguitosoceano/?hl

=es-la
093 962 9567

https://www.plasticoproj

ect.com/nosotros

https://www.ecuadoreco

volunteer.com/uncatego

rized/is-ecuador-safe-to-

travel-to/

https://www.volunteerin

gsolutions.com/es/volun

teer-in-ecuador
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https://lahora.com.ec/esmeraldas/noticia/1102237668/fundacion-amiguitos-del-oceano-promueve-conservacion-marina
https://lahora.com.ec/esmeraldas/noticia/1102237668/fundacion-amiguitos-del-oceano-promueve-conservacion-marina
https://www.instagram.com/amiguitosoceano/?hl=es-la
https://www.instagram.com/amiguitosoceano/?hl=es-la
https://www.instagram.com/amiguitosoceano/?hl=es-la
https://www.plasticoproject.com/nosotros
https://www.plasticoproject.com/nosotros
https://www.ecuadorecovolunteer.com/uncategorized/is-ecuador-safe-to-travel-to/
https://www.ecuadorecovolunteer.com/uncategorized/is-ecuador-safe-to-travel-to/
https://www.ecuadorecovolunteer.com/uncategorized/is-ecuador-safe-to-travel-to/
https://www.ecuadorecovolunteer.com/uncategorized/is-ecuador-safe-to-travel-to/
https://www.volunteeringsolutions.com/es/volunteer-in-ecuador
https://www.volunteeringsolutions.com/es/volunteer-in-ecuador
https://www.volunteeringsolutions.com/es/volunteer-in-ecuador

Tiene como misién | https://www.instagram.c

fomentar la conexiéon entre | om/volunteerconnection

Volunteer Connection Ec el voluntariado y los | ecuador/
diferentes proyectos que se
encuentran involucrados.

Fuente: Elaboracion Propia

Organizacién Mundial de Turismo (OMT)
La Organizacion Mundial de Turismo con el objetivo de capacitar a profesionales del
area como herramienta para el desarrollo sostenible, a través de practicas, propone
un programa denominado Cuerpo de Voluntarios de la OMT, “Voluntarios en accién”.
Este programa proporciona profesionales de turismo para colaborar en iniciativas de
desarrollo sostenible, apoyando a la localidad, asi como también asistiendo en la

administracion nacional de los estados miembros de la OMT.

Actualmente, la OMT junto con el Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente (PNUMA) y la Fundacion Ellen MacArthur, se encuentra comprometida en
el desarrollo de la iniciativa mundial “Turismo y plasticos” por lo cual se proyecta en

reducir la contaminacién causada en el sector turistico.

Presentando estos dos casos, es destacable la posibilidad de acudir ante esta
organizacion o que se trabaje en conjunto con la misma y demas actores para poder
desarrollar este proyecto, permitiendo la insercion de voluntarios especializados, y
asi seguir desarrollando la actividad turistica en la Isla Puna. El contacto para el
programa de voluntarios se puede realizar a través del correo Imannocchi@unwto-
themis.org obtenido en su pagina web (UNWTO, 2019).

Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL)
La ESPOL adquiriendo un compromiso para el desarrollo de las comunidades posee
la Unidad de Vinculacién con la Sociedad (UVS), el cual funciona como “un centro
de apoyo que trabaja en el disefio de programas y proyectos para la realizacién de
las practicas pre profesionales de las distintas carreras de ESPOL”(ESPOL, 2019).
En este programa se busca contribuir con el desarrollo social, tecnolégico y

productivo junto con los distintos actores de las localidades de bajo recurso.
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Por otro lado, con el objetivo de desarrollar y difundir investigacién e innovacion, la
ESPOL trabaja en programas y proyectos que contribuyen a generar soluciones a
problemas de la sociedad. Ademas poseen“unidades de investigacion en donde
participan los profesores, investigadores y estudiantes en temas de diferentes
ambitos” (ESPOL, 2019). El Centro de Investigaciones Rurales, CIR de la Facultad
de Ciencias de la Vida es el cual se encuentra mas vinculado con la problematica de

estudio.

A través de estas areas, la ESPOL puede convertirse en un actor para el desarrollo
del voluntario cientifico en la isla Puna, desarrollando proyectos de contaminacion
por desechos plasticos, asi como también para el desarrollo en diferentes

problematicas sociales de la comunidad.

Empresas privadas
En esta fase también es importante involucrar a las empresas privadas que mayor
cantidad de desechos generan, desde su etapa de produccion hasta que llega a su
consumidor y por ultimo es desechado el producto. Se necesita que estas también
tomen accion sobre el tema para que ayuden con posibles soluciones ante la crisis
ambiental. A continuacion se presenta un listado de las empresas que mas desechos
generan, algunas de ellas ya cuentan con proyectos de responsabilidad social y

ambiental pero ninguno en laisla.

Tabla 0.3 Empresas Privadas

Empresa Actividad
Bimbo Panificadora (Fundas de plastico)
Arca continental-coca cola Embotelladora de bebidas
company
Kimberly Clark Fabricacion de productos de higiene
ASEPLAS Asociacion Ecuatoriana de Plasticos
Pepsico Fabrlc_a_uon, comercializacion y distribucion de bebidas
y aperitivos
Tesalia cbc Embotelladora de bebidas

Fuente: Elaboracion Propia
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Adicional dado que el servicio de internet es importante y en la Isla no se cuenta con
esto, se necesita que también empresas de telecomunicaciones como Claro,
Movistar, Netlife, entre otras, se involucren para que se pueda contar con acceso a
internet y facilite el desarrollo de investigaciones en el destino.

e Convocatoria de lideres por comunidad - Inicio de proceso de mingas
Para iniciar el proceso de conformacién de grupos de turistas de voluntariado es
necesario identificar los lideres de las comunidades estudiadas. El lider es quién va
a tener la responsabilidad de llevar a cabo las mingas en las diferentes
comunidades, el mismo manejara los cronogramas, coordinacion con autoridades
principales y organizaciones aliadas, la informacién con los servidores turisticos;

ademas, dirigira las mingas y la recoleccion de datos dentro de la misma.

El desarrollo del turismo voluntario se conforma por la realizacion de actividades
turisticas en la comunidad en conjunto con las mingas, la inclusion de las actividades
turisticas deberan ser tomadas por las autoridades principales. Los lideres deberan

prepararse para dirigir a estos grupos durante su estadia.

Cabe recalcar la realizaciéon de mingas contribuye con la generacion de informacion
acerca de los desechos contaminantes, ya que la basura recogida se cuenta,
categoriza y pesa. Para el desarrollo del mismo es necesario el conocimiento del

proceso de conformacion de mingas que se presenta a continuacion:
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Figura 0.3 Proceso de Voluntariado de Mingas

Fuente: Elaboracién Propia

e Documentar y comunicar las estrategias de manejo de desastre
Es necesario que toda comunicacion y acuerdo tenga un respaldo, por lo cual es de
importancia ir documentando todas las acciones realizadas y logros obtenidos
durante la primera etapa, asi también comunicarlas a los principales actores dentro
de la comuna, para obtener retroalimentacion y asi tomar las decisiones necesarias

para la siguiente etapa.
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Recuperacidn
En la etapa de recuperacion se preve el inicio de la restauracion de los servicios
turisticos existentes en las comunas: 8 cabafias de alimentacion y eco campamento
turistico en Bellavista, hosteria en Cauchiche y la construccion de un bafio en
Bellavista, estas restauraciones se realizaran con el fin de que los turistas
voluntarios puedan hacer uso de estos servicios mientras realizan las actividades
previstas en el destino. El presupuesto estimado para esta actividad es de
$40771,79 y buscara financiamiento a través de un préstamo bancario o por medio
del nuevo Fondo de Responsabilidad Social y Sostenibilidad y se espera un retorno
de la inversion de tanto 15% si se mantienen los precios de alojamiento y de los

platos de comida; pero si se los aumenta en un 15%, se espera una TIR del 81%.

Por otro lado, para la continuacion del proceso se deben plantear estrategias de
comunicacion en donde se establezca la difusion de la situacion real en que se
encuentran las comunas, es decir la contaminacion por desechos sdlidos, de esta
manera se va a lograr llamar la atencién del publico, para que se involucren en el
plan. Para poder consolidar estos grupos de voluntarios se debera realizar un link en
donde se puedan registrar las personas que desean participar o también dejar un
namero de contacto en las publicaciones. Una vez conformado el grupo de

voluntarios se inicia las visitas por mingas.

Asi también, en esta etapa la consolidacion de proyectos ambientales con los
organismos o instituciones de ayuda es fundamental para el desarrollo de turismo
voluntario y cientifico, por lo cual se prevé la firma de convenios y alianzas, que
permitan el acuerdo y el compromiso de estas entidades con las actividades a
realizar en las comunas de la isla. Estos acuerdos son diferentes dependiendo de la
entidad, por lo cual una vez realizado el contacto se debe determinar el proceso para

el mismo.

50



V.

Recuperacion a largo plazo
En la etapa de recuperacién a largo plazo se comenzaran a trabajar en aquellas
necesidades que no fueron tratadas en la etapa anterior, como las sociales, de salud
y educacion que poseen las comunas, a través también del turismo voluntario
cientifico para que puedan intervenir organismos no gubernamentales y contribuyan

en el desarrollo.

Ademas, se prevé los primeros resultados obtenidos del proceso de investigacion
por contaminacion de desechos, identificando las posibles fuentes y los principales
tipos de materiales encontrados en las playas, estos resultados permitiran desarrollar

medidas y tomas de decisiones para el control de la fuente de contaminacion.

Asi también, se organizara una reunion informativa con los principales actores en el
plan para dar a conocer los resultados y los avances obtenidos al momento, con el
fin de que se siga aportando en el desarrollo de estrategias ante desastres como el

presente.

Resolucion
En esta Ultima etapa de resolucion es donde se realiza la divulgacion de resultados
obtenidos en las acciones realizadas en las etapas anteriores, la proporcion de
informacion a la comunidad permite tener un precedente acerca de esta
problematica para futuras investigaciones y desarrollo cientifico, asi como también

para la comparacién o asociacion con resultados pertenecientes a otros lugares.
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CAPITULO 4

4.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Los resultados del presente proyecto destacan la importancia del desarrollo de
turismo voluntario como respuesta ante una crisis, es decir que desde una
perspectiva turistica se es capaz de aportar y responder ante las necesidades de
una comunidad, ya sean sociales, naturales o econémicas, lo que concuerda con la
literatura y estudios previosCarvache et al.,(2019),; Wearing & McGehee, (2013);
Lima, (2018). Asi, también el turismo voluntario cientifico permite esta respuesta, a
través del desarrollo de investigaciones que contribuyan en el campo de emergencia
de estudio. (Cynarski & Duriéek, 2014) Cabe destacar que el plan de manejo permitié
la evaluacion de la crisis y el planteamiento de acciones para el desarrollo de dichas

actividades.

El diagnostico de la situacion actual permitié identificar la potencialidad de la Isla
Puna para el desarrollo de modalidades turisticas alternativas, respaldadas ante la
necesidad de atencion de las comunas con respecto al problema de contaminacion
por desechos versus la busqueda de desarrollo turistico de sol y playa. Entre las
comunas poseen una extension de costa de 15 km, se destaca la actividad de paseo
en lancha, tienen capacidad de alojamiento para 51 personas, sin embargo la
estructura turistica necesita restauracion. Por otro lado, hay una tendencia creciente
de turistas que “desean tener un impacto ecoldgico positivo en el destino” como se

describe en el Informe de Tendencias Globales de Consumo (MINTUR, 2019).

El turismo de voluntariado y cientifico puede ser aplicable mediante un proyecto
medioambiental en donde se trabaje en sinergia con los dos tipos de turistas,
ademas se identifica la metodologia de Cuantificacion Estandar, ya aplicada en
playas cercanas a la Isla, para la unificacion y comparacién de informacién sobre
macro plasticos en las costas ecuatorianas, esta resolucién se lleg6 a través de una
entrevista con el Ing. Dominguez docente de la ESPOL con quien se realizé una
salida de campo, logrando un primer contacto entre el Ing. Dominguez y el
presidente de la comuna de Cauchiche, César Solano para comprender mejor el

problema y posiblemente llevar a cabo un proyecto.
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Por otro lado, en la entrevista con Cecilia Torres, Directora de Mingas por el Mar, se
concluyé que realizar actividades de mingas conlleva compromiso Yy
responsabilidades, es un proceso de importancia para la generacién y divulgacion de
datos. Las comunas estudiadas de la Isla Pun& deben identificar lideres locales que
reciban capacitacién acerca del proceso de categorizacion de los desechos, para
gue ellos sean quienes coordinen las actividades, mantenga contacto con los
servidores turisticos y maneje los grupos de turistas voluntarios para la realizacién

de mingas.

En los resultados de las encuestas a 50 voluntarios se obtuvo que el 85,7% de los
voluntarios en un rango de edad entre 21 y 30 afios estarian dispuestos a realizar
turismo de voluntariado en la Isla Puna, asi también que los voluntarios con un rango
de edad entre 31 y 40 afios eran quienes estaban interesados en el turismo
cientifico. Por lo cual, el reclutamiento para la participacion en proyectos de la Isla
Puna deberia ser en las universidades. Asi también, la divulgacién de informacion
debe ser a través de las principales redes sociales Facebook, twitter e Instagram,

motivando su participacion como desarrollo personal y altruismo para la comunidad.

El plan de manejo de crisis ambiental propuesto para el desarrollo de turismo
voluntario y cientifico se compone de cuatro fases: Emergencia, en donde se
realizan los principales contactos con los actores principales entorno a la
problematica; Intermedio, en donde se realiza la restauracion de los servicios
turisticos con un presupuesto de $ 40771,79 vy se realizan alianzas estratégicas
consolidando los grupos voluntarios e iniciando la investigacion ambiental;
Recuperacion a largo plazo, en donde se prevé los primeros resultados y se trabaja
en otras necesidades; y Resolucion en donde se divulga los avances y resultados

obtenidos.

Estas modalidades turisticas contribuyen con la generacién de informacién sobre
dicha problemética, que hasta la actualidad no ha sido estudiada en la Isla Puna, asi
también se concientiza y sensibiliza a la sociedad con esta realidad. Es mediante
este tipo de generacion de informacion en donde se puede responsabilizar con
hechos a todos los causantes de esta crisis, para que se tomen medidas, se realicen

leyes que contribuyan con la disminucién de materiales como plastico de un solo uso
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para la produccion masiva, se responsabilice a la sociedad por un consumo mas

sustentable y el estado por un mejor manejo de los desechos.

RECOMENDACIONES

El plan de manejo fue elaborado pensando principalmente en los pasos que se
pueden seguir para contribuir desde la actividad turistica a las necesidades
existentes en la isla; por ello, la primera recomendacion es seguir el plan propuesto

para poder obtener resultados positivos.

Es también importante profundizar mas con expertos la situacion de la crisis
ambiental, para poder tener un mejor entendimiento de la misma y como se sugiere
a lo largo de todo el proceso investigativo, generar informacion y compartirla es vital,

ya gue no existen investigaciones previas de la situacion en el destino.

Mediante el diagnostico realizado, se identificaron necesidades en la isla Puna,
adicionales a la crisis ambiental y que también necesitan ser abordadas y tratadas.
Las principales halladas giran en torno a salud, educacion, construccion, entre otras
y pueden ser intervenidas mediante el desarrollo de las tipologias de turismo

alternativas sugeridas en la propuesta.

Como se lo coment6 previamente, para el desarrollo de turismo cientifico es
necesario que se involucren las universidades y se firmen convenios para llevar a
cabo proyectos de investigacion; sin embargo, se sugiere firmar un convenio con
ESPOL para realizar proyectos de vinculacion con la sociedad o de caracter
interdisciplinario; es decir que se involucren varias carreras para poder realizar
investigaciones mas completas que contribuyan no solo a la crisis ambiental sino

también a las demés necesidades identificadas.
Dar a conocer lo que esta pasando en la Isla, la crisis y o que se pretende hacer es

necesario para poder llegar a mas personas que se quieran involucrar. Por ello se

sugiere el disefio de un plan de comunicacién que permita mostrar el estado actual
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de la crisis ambiental y asi se llegue al publico objetivo que se pretende atraer como

turista de voluntariado y cientifico.

55



5.BIBLIOGRAFIA

Baltar, F., & Gorjup, M. (2012). Muestreo Mixto online: Una aplicacion en
poblaciones ocultas. Intangible Capital, 131-149.

BCE. (2019). Banco Central del Ecuador. Obtenido  de
https://www.bce.fin.ec/index.php/informacioneconomica/

Bertoldi, S., Fiorito, M., & Alvarez, M. (2006). Grupo Focal y Desarrollo local:
aportes para una articulacion teérico metodoldgica. Redalyc, 111-131.
Bourlon, F., Mao, P., & Osorio, M. (2011). El turismo cientifico en Aysén: un
modelo de valorizacion territorial basado en el patrimonio y actores. Sociedad
Hoy, 55 - 76.

Brightsmit, D. J., Stronza, A., & Holle, K. (2008). Ecotourism, conservation
biology, and volunteer tourism: A mutually beneficial triumvirate. ELSEVIER,
10.

Canales, M. (2006). Metodologia de la investigacion Social. LOM, 163-165.
Cardiozo, P., Fernandes, D., Soares, J., & Holm, C. (2016). COOPERACION
Y PARTICIPACION EN EL PROCESO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
TURISTICO: Un estudio de caso en comunidades étnico-rurales en el estado
de Parana — Brasil. Estudios y Perspectivas en Turismo, 88- 109.

Carvache, M., Carvache, W., Contreras, D., Andrade, L., & Carvache, O.
(2019). Motivations and satisfaction of volunteer tourism for the development
of a destination. GeoJournal of Tourism and Geosites, 714-725.

Coleman, F. C., & Wehle, D. (1983). A Naturalist at Large: Plastics at Sea.
Natural History.

Consultora Elizalde. (2015). Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
Puna. Sistema Nacional de Informacion SNI:app.sni.gob.ec.

Cynarski, W. J., & Duriéek, M. (2014). Scientific tourism. Self-realisation,
dialogue-cultural and sacral dimensions. Ido Movement for Culture. Journal of
Matrtial Arts Anthropology, 39-45.

Dominguez, G. (2019). Entrevista: Contaminacion Marina en el Ecuador . (L.
Delgado, Entrevistador)

ESPOL. (2019). Investigacion. Obtenido de

http://www.espol.edu.ec/es/investigacion

56



ESPOL. (2019). Vinculacibn con la Sociedad. Obtenido de
http://www.espol.edu.ec/es/vinculaci%C3%B3n-con-la-sociedad

Faulkner, B., & Vikulov, S. (2001). Katherine, washed out one day, back on
track the next: a post- mortem of a tourism disaster. Elsevier.

Given, L. M. (2008). The SAGE Encyclopedia of Qualitative Research
Methods. SAGE Publications.

Hall, M. C. (2008). Tourism planning: Policies, processes and relationships.
Inglaterra: Pearson Education Limited.

Hall, M., & Paige, S. (2014). The geography of tourism and recreation:
Environment, place and space. Nueva York: Routledge.

Henderson, J. (2007). Managing tourism Crisis. Oxford: Elsevier.

INEC. (2016). Medicion de los indicadores de Agua, Saneamiento e Higiene
en el Ecuador : Obtenido de Ecuador en Cifras:
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/EMPLEO/2017/Indicadores%200DS%20Agua,%20Saneamiento%20e%
20Higiene/Presentacion_Agua_2017_05.pdf

INEC. (2019). Ecuador en Cifras . Obtenido de
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/estadisticas/

INPE. (2019). Instituto Nacional de Pesca. Obtenido de Plasticos
desechables: el mayor contaminante de nuestras playas:
http://www.institutopesca.gob.ec/plasticos-desechables-mayor-
contaminante/#search

Joyner, C., & Frew, S. (1991). Plastic Pollution in the Marine Environment.
Taylor & Francis.

Kosiewicz, J. (2011). Protreptikos-the exhortation for scientific tourism.
Physical Culture and Sport. Studies and Research. Varsovia: Ministry of
Science and Higher Education.

Laws, E., & Scott, N. (2015). Tourism research: building from other disciplines.
Tourism Recreation Research, 48 - 58.

Lima, S. (2018). Turismo y Voluntariado en la cooperacion internacional al
desarrollo. Revista de Responsabilidad Social de la Empresa., 37-56.

Llanos, H. (1995). Marine pollution in latin American. Taylor & Francis.

57



Mestanza, C., Botero, C. M., Anfuso, G., Chica-Ruiz, A. J., Pranzini, E., &
Mooser, A. (2019). Beach litter in Ecuador and the Galapagos islands: A
baseline to enhance. ELSEVIER, 1.

Micallef, A., & Williams, A. (2009). Beach Management: Principles and
Practice. Londres: Routledge.

MINTUR. (2017). Servicios Turismo. Obtenido de servicios.turismo.gob.ec »
descargas » FichaAtractivos_oct2017

MINTUR. (2019). Informe de Tendencias Globales en Consumo Tecnologia y
Turismo. Obtenido de https://servicios.turismo.gob.ec/descargas/Turismo-
cifras/Publicaciones/Tendencias/2019/TENDENCIAS-DE-TURISMO-2019.pdf
Monge, V. (2015). La codificacion en el método de investigacion de la
grounded theory o teoria fundamentada. Dialnet, 78-84.

Municipalidad de Guayaquil. (2019). Alcaldia Guayaquil: Tramites en
Ambiente : Obtenido de Denuncia Ambiental:
https://guayaquil.gob.ec/tr%C3%Almites-en-medio-ambiente

Norefa, A., Moreno, N., Rojas, J., & Rebolledo, D. (2012). Aplicabilidad de los
criterios de rigor y ética en la investigacion cualitativa. Aquichan, 263-274.
Ochoa, O. (2009). Recoleccion y disposicion final de los desechos sélidos,
zona metropolitana. Caso: Ciudad Bolivar. Recuperado el diciembre de 2019,
de Centro de Ingenieros del Estado Anzoategui: https://cianz.org.ve/

PDOTP. (2016). Sistema Nacional de Informacion. Obtenido de Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial Puna: http://app.sni.gob.ec/sni-
link/sni/PORTAL_SNI/data_sigad_plus/sigadplusdocumentofinal/09685376900
01_DEFINITIVO_30-10-2015_16-01-03.pdf

Ramirez, J. L. (2017). Procedimiento para la elaboracién de un analisis FODA
como. México.

Ricaurte, C. (2009). Manual para el diagndstico turistico local. Guayaquil.
Saenz, A., & Urdaneta, J. (2014). Manejo de residuos sélidos en América
Latina y el Caribe. Redalyc, 121-135.

Sandelowski, M., & Barroso, J. (2002). Reading qualitative studies.
International Journal of Qualitative Methods, 74-108.

Torres, C. (2019). Entrevista: Turismo de voluntariado y Mingas. (M. Valarezo,

Entrevistador)

58



e UNWTO. (2019). United Nations World Tourism Organization. Obtenido de
Volunteers: Training in development assitance:
https://www.unwto.org/UNWTO-volunteers

e Wearing, S., & McGehee, N. (2013). Volunteer tourism: A review. Tourism

Manager.

59



Anexo A: Modelo de encuesta de percepcion de turismo de voluntariado

ENCUESTA DE PERCEPCION: TURISMO DE VOLUNTARIADO

El objefive de esta encuesta es identificar las motivaciones v percepcicnes para realizar turismo de voluntariado v
cienfifico en 13 isla Puna. Cabe recalcar que sus respuestas seran utilizadas Gnicamente con fines académicos.

INFORMACION SOCIODEMOGRAFICA Otro:
1. Edad CARACTERISTICAS ¥ MOTIVACIOMES DEL
Entre 15y 20 VOLUNTARIO
Entre 21 y 30
Entre 37740 7. :zComo _invulucrd- en actividades de
voluntariado?
Entre 41y 50 Por amigos o conocidos
+50 afios Por familiares
Con la organizacion
2. Género Por medio de redes sociales
Femenino Por medio de mi institucion
Masculing Por medio de mi trabajo
3. Lugar de residencia habitual: 8. ;Cuantas wveces ha participado en
Guayaguil trabajo de voluntariado?
Samborondon 1 wez
Duran 2 veces
Playas 3 veces
Oitrac 4 veces
+5 veces
4. Nivel de educacion:
Educacion Primnaria 9. :Cuanto tiempo ha destinado al trabajo
Educacion Secundaria de voluntariado?
Educacion Universitaria 1 dia
Postgrado Mas de 1 dia
1 semana
5. Carrera de estudio: Mas de 1 semana
Medicina 1 mes
Pedagogia 3 meses
Ingenieria Civil G meses
Biologia 1 afio
Turizsmao
Otro; 10. ;Qué tipo de actividad realizé como
voluntario?
6. Ocupacion o profesion Construccion Civil
Abogado Trabajos de ensefianza
Agente de viajes Brigadas médicas
Ama de casa Restauracion ambiental
Bidlogo Otra:
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11. Califique del 1 al 3 los siguientes CONCCIMIENTO DE LA DEMANDA DE LA

enunciados con  respecto a  sus 15L& PUNA
motivaciones  para  ser  voluntario 14. ;Ha visitado alguna vez la Isla Puna?
(Siendo 1 el valor que menos se asemeje g
a su motivacion y 5 el que mas) Mo
Enunciado 112|343
RESPONDE &l

Soy woluntano porque me

N 15. ;Cuantas veces |a haz visitado?
preccupa ayudar al mas

necesitado. 1 ovez

- I - I 2 weces

Soy woluntaric porqus e

valuntariado me  permite 2 veces

cbtzner  una  nueva WMas de 3 veces

perspectiva  sobre  las

Cos53s. . . N
16. iCual fue el motivo por el cual visito la

Me gusta ayudar a3 la Isla Puna?

gente, porgue yo tamkbign Trabajo

he estzdo en posiciones .

dificiles. Esudic

isita a familiares o amigos

Soy voluntaric porque el
valuntariado me da la
oporiunidad de desamallar For turisma
mis habiidades, realizar
conexiones ¥ tener
oporiunidsdes de frabajo.

‘Woluniarisdo

RESPONDE MO

Soy  wolunfamo  porgue
sienta que el wvoluntarizdo
&s una forma de construir
contactos sociales v hacer Falta de tizmpo
NUEVDS 3MIJOs.

17. ;Por gqué no ha visitado antes la isla

Puna?

Falta de din=ro

Soy woluntario porque me Desconocia su existencia
hace sentir Ufil y coupada. Mo me llama |3 stenoon
Soy voluntaric porque es Ma me parsce seguro

un buen escape de mis Laz playas no estin limpias

propios prablemas.

CONOCIMIENTO DE LA PROBLEMATICA
12. Califique del 1 al 3 su nivel de EN LA ISLA PUNA

satisfaccion por haber participado en el i Sabias que?

voluntariado Existe una crisis ambiental suscitsda por la

| 1 | 2 | 3 | 4 | & | scumulacion de desschos solides =n a5 playas de

Iz Izla Puma, gue == enceenira actualments

13. ;Recomendarias realizar trabajos de desstendids, dejando varios ecosistemas en paligro,

woluntariado? familias sfectadas y una actividad turistica inactiva.

or - . . . e
=l Esta crisis ha sido evidencizda con la recoleccion

Mo de 1700 sacos, recoleciados durante 3 mingas en

este Ultime ano 2019,
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18. ;Conocias acerca de esta
problematica?
Si
Mo

DISPOSICION PARA LA REALIZACION DE
TURISMO DE VOLUNTARIADO

Muestra propuesta guarda relacion con la

implementacion de Turigmo de Voeluntariado vy
cientifico en las comunidades costeras de la lsla
Puna, con el fin de responder ante la crizis ambiental
de desechos solidos, para lo cual se necesitan
voluntarics que confribuyan en el proceso de estudio
de esta problematica, asi como también asistencia
en las necesidades sociales, al mismo tiempo que
se involucran en actividades recreafivas y de

conocimiento cultural de la Isla.

19. ;Estariaz dispuesto a realizar turismo
de woluntariado en la Isla Puna?
Entendiendo el compromiso de agsumir
tus propios gastos
Si
Mo

RESPOMNDE 5i

20. :En qué tipo de asistencia te gustaria

colaborar?

Investigacion ambiental:
contaminacion, restauracion de

ecosistemas

Investigacion social: deficiencia

de servicios basicos

Mingas en el mar

Asziztencia médica

Construccion civil

Ensefianza

Potencialidad Turisfica
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21. ;Cuanto tiempo estas dispuesto

dedicar al trabajo de voluntariado?

1 fin de semana

1 mes

2-3 meses

3-6 meses

6-12 meses

+1 ano

RESPONDE NO

22. ;Cual es el motivo?

Estudio

Trabajo

Mo es de mi interés

Mo cuento con suficiente dinero

COMENTARIO O SUGERENCIA




Anexo B: Transcripcion de la entrevista con el PhD. Gustavo Dominguez

Indicativos

LD: Lourdes Delgado
GD: Gustavo Dominguez
MV: Melanie Valarezo

LD: Explicacion del proyecto de tesis y justificacion del proyecto al entrevistado:

LD: Nos gustaria que nos comente un poco acerca de su experiencia y todo lo que
ha abarcado.

GD: Mi nombre es Gustavo Dominguez, soy docente de la carrera de Biologia en la
FCV y casualmente mi materia es contaminacion ambiental, tengo la suerte de
trabajar en el area de Posorja justo del otro lado que ustedes estan mencionando, ya
va a ser un aflo que arrancamos con un proyecto de macrobasura en las playas de
Data de Posorja. Eso les quiero ensefiar en el mapa. (Ensefia mapa). Como les
mencioné yo nunca he estado en Pund, lo que he venido haciendo en este ultimo
afio es un monitoreo, levantando informacionen Varadero turistica, Delfin no es
tanto, ambas playas tienen una seccion que no es turistica y de lo que hemos visto
hasta ahora son las playas que reciben mayormente contaminacion. Porque como
son turisticas, el lado tour de las playas que les interesa siempre es limpiado por los
carperos y tenemos una playita mas que es como nuestra referencia donde no hay
realmente turismo y esta un poco alejada de esta seccion de la comuna de Data.

GD: Lo que yo puedo decir de lo que he visto en los muestreos es que el afio pasado
gue arrancoO porgue trabajamos con una metodologia que se llama Cientificos de la
basura, esta metodologia fue desarrollada en Chile, vino un instructor el afio pasado,
estuvimos en unos talleres y nos ensefid como hacer esta metodologia y mas que
nada porque hay mucha gente que aca en Ecuador trabaja con esta problematica,
pero habian diferentes protocolos para primero medir que hay en las playas, qué tipo
de basura y como cuanto. Entonces la intencidén era tener un solo estandar para que
nadie diga el mio es mejor o para que no haya problemas en cuanto a la
cuantificacion. Entonces se hizo estandarizacibn que participaron muchas
instituciones y yo escogi este lugar porque afios atras yo trabajé en una camaronera
y recordaba cémo eran estas playas bonitas. Y siguen bonitas pero la influencia que
recibe del mar es de bastante basura y especialmente en la época de bastantes
turistas que es lo que hemos visto hasta ahora, todavia el estudio esta en marcha,
terminamos en enero, pero por ejemplo el dltimo muestreo fue de 3 funditas, cuando
los primeros meses eran montones de fundas y fundas grandes y llenas, mucha
basura. Entonces uno siempre tenia la hipétesis de que la gente va a la playa y hay
mucha basura, pero hay que generar un dato para que sea creible, sino queda
solamente en una idea, entonces la hipétesis parti6 mas o menos de eso, esa era la
pregunta que nos haciamos, cuanta basura vamos a sacar tanto en época de
temporada y cuando no lo es y ahorita que no es temporada, la basura es bastante
minima.
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GD: ¢ Este problema de la basura en Puna en qué sector normalmente es?

LDy MV: Se le explicd en el mapa de donde a donde eran los 15 km de playa que
se llenaban de basura en Pund, él hablé de lo que escuché y leyé en las noticias de
los 5 km de basura en laisla.

GD: Como les decia, yo un dia vi en las noticias que Ecuavisa estaba cubriendo y
decia 5 km, es bastante, hay unos muestreos por Junio, después de la temporada y
es bastante basura, entonces usted ve las fotos y se admira de ver tanta, pero en
Varadero no hay tanta porque ellos limpian y da la sensacién de que todo estéa bien,
pero hay un problema. Hicimos inclusive encuestas para ver la percepcion de como
ellos ven el tema de la macro basura y por ahi metimos preguntas de micro plasticos,
€s un asunto que todavia no se sabe como va a repercutir, especialmente en la biota
acuatica. Se sabe que esa macro basura en algin momento se va a convertir en
micro plasticos, pero hasta ahora no se sabe, todo lo que se sabe de malo es en el
laboratorio, pero en las pruebas del laboratorio normalmente se utiliza mayor
concentracion de los que hay en el ambiente. Entonces medimos la percepcion y
unos tienen conocimiento, otros no, inclusive ellos me contaron que esta iniciativa de
playa Varadero es algo del municipio de Guayaquil y me contaron que ellos estaban
trabajando para poder cambiar todos los cubiertos plasticos a cubiertos
biodegradables, pero la ultima vez que fui siguen los cubiertos igualitos.

LD: Los mismos cubiertos de plastico.

GD: Si, vasos, cubiertos, o sea toma su tiempo, no sé con quién vayan a trabajar,
me dieron un nombre por ahi, pero como a eso no le he puesto énfasis porque estoy
ahorita concentrado en levantar la informacion en saber cual es el nimero. Hay otras
organizaciones que hacen mingas, lo nuestro no es mingas, se muestrea para tener
un indice, un numero y saber que playa es la que esta mas contaminada,
obviamente a la playa que la llamamos la referencia, al no ser turistica y estar mas
alejada de los poblados, recibe menos cantidad.

LD: ¢Esa basura que llega a esas playas, es por los turistas, son las que la dejan o
cual es su origen?

GD:Es local, cuando usted ve en la basura papel, vidrio o metal, eso es local. El
papel se deshace, el metal no va a navegar a menos que esté suspendido en una
funda y el vidrio igual, es pesado, se hunde. Si usted ve esos 3 componentes en una
playa, entonces eso es local, sale de algun lugar de aqui. Y esa es la siguiente parte
gue nos tocaria hacer, averiguar bien como funciona especialmente en el continente
la gestion de residuos, que ya mas o menos tenemos una idea, entonces la idea es
tratar que eso de ahi funcione de la mejor manera. Ya nos dimos cuenta, hay mucho
basurero que no se ve por los matorrales, entonces las personas en lugar de colocar
en un tacho donde lo recoja el carro de recoleccién, porque el carro pasa 2 veces por
semana, €l viaja desde Guayaquil y solo recorre las calles principales, y hay que de
algin modo lograr que a las calles secundarias y demas también llegue para que
puedan sacar su basura, porque lo mas practico que hacen es irla a botar a algun
lugar donde no se ve. Y eso intuyo que también podria estar pasando en Puna
porgue alguien me vino a decir que se da por el dragado,(duda) pero la basura
plastica flota, tendria que pasar mucho tiempo en el mar, que los organismos le
crezcan, que todos los emplastificadores que tan dentro de una botella se salgan
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para que pierda su forma, porque lo que yo supe mayormente del dragado es que
estaban sacando esa parte de los goles que es pura piedra.

LD:¢ O sea no hay sedimentos ahi?

GD: Exactamente, mi idea o mi hipétesis es que a alguien se le escap6 esa basura
de otro lado, porque aqui en Ecuador la mayoria de los basureros son abiertos, no
son como en Guayaquil, Quito o Cuenca que la entierran, aqui la mayoria son
abiertos, no sé si hubo ahi un proceso de liberacién. Ademas, que el area del rio
Guayas y el rio Daule o Babahoyo es bien extensa y uno no sabe de dénde podria
salir la basura. En todo caso, yo siempre digo que estoy dispuesto a ir y ver como
esta la situacion, tratar de muestrear y ver q hay para ayudar, pero no se ha
concretado hasta ahora porque recién empezamos a conversar. ¢Cuando fue la
ultima vez que ustedes fueron?

LD: Hace un mes.
GD:¢Y seguia la misma situacion?

LD: Si, seguia lo mismo, pero recién habian hecho una minga 15 dias atras y
veiamos una seccion de la playa limpia y otra por atras en subida alta llena de
basura.

Se le explico el problema de basura que era constante y como ellos manejan sus
desechos, como manejan los que llegan con la marea a través de mingas y cOmo se
ha vuelto incontrolable.

MV: En cuanto al turismo, ellos tenian una perspectiva de que estas playas sean
manejadas de manera convencional, turismo de sol y playa, pero con esta reciente
llegada de basura que ellos ya no pueden controlar, se les ha hecho casi que
imposible realizar este tipo de actividad.

LD: Si, este afio el turismo ha decrecido casi que a 0, hay una eco-hosteria y no han
recibido turistas, lo que si reciben normalmente son grupos de retiros o los grupos
gue van a hacer las mingas.

MV: O sea, personas con las que ya tienen contacto y han ido anualmente para
hacer esa actividad especifica.

GD:¢ Nada de clientes nuevos?
MYy LD: No.
GD: Honestamente no sabia que se podia hacer turismo ahi.

LD: Se podia, de hecho, el gobierno anterior construyé un mirador, estructura para
desarrollar subida alta de manera turistica.

GD:Lo que yo pienso es que si se estd culpando un poco al dragado, es de
esperarse que cuando el dragado pare, se vaya la contaminacion.

LD:EL dragado ya paro.
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GD: Entonces es de esperarse que pare, sino puede estar viniendo la basura de otro
lugar.

Se le explica las dos posibles causantes.

GD:Los servidores turisticos también hablan de que la basura puede venir de los
barcos internacionales, aunque tienen sus normas.

MV: Ellos hacen descarga de basura en mar abierto.

GD: Segun uno que estuvo en esos barcos, a ellos se les mide la cantidad de
abastecimiento de comida y de acuerdo a eso se determina la proporcion de
desechos que van a generar. Pero en algunos casos no hay ese control y pasa lo
gue esta diciendo Melanie que botan sus desechos en mar abierto.

MV:También nos comentaban los de la isla es que hay barcos pesqueros que
tampoco tienen un buen control de sus desechos entonces se pueden ver redes de
pesca, en la parte de los mangles.

GS:Una de las caracteristicas que encontramos en la basura en la playa aca en
Varadero son sogas o cabos, la proporcion es casi el 50% son sogas y el otro
plasticos.

MV:¢ Puede ser que haya una conexion entre Varadero y Puna?

GD: Por supuesto, puede ser, es cuestion de ir a muestrear primero y si la basura de
Puna tiene de alguna forma proporcion a lo que hay en data Posorja, podria
establecer algun tipo de relacion, pero habria que ver de donde viene, de donde
sale, de qué basurero abierto viene porque la mayoria de estos municipios pequefios
tienen basureros a cielo abierto, aunque he escuchado que el gobierno tiene un plan
de convertirlos en basureros cerrados, si llueve o hay un movimiento de tierra, esa
basura se va a algun rio, quebrada, llega como ultimo destino por via maritima a las
playas, o sea, el dragado no hay que descartar pero seria mas dificil pensar en eso.

LD: Y cuando se hace el dragado si recogen basura, ¢Donde depositan ellos esa
basura?

GD: En algun lugar tierra adentro. Todos los sedimentos que van a dragar va a dar
alguna parte.Lo que me llama la atencion es que ellos pueden ver lo que sacan.
Ahora si ya termind se esperaria que disminuya la basura, sino estan saliendo de
otro lugar. Lo que pasa es que el dragado anteriormente generé problemas en la
produccién camaronera en los afios 90, entonces a la gente se le quedo6 en la
cabeza que dragar no es bueno. Ademas, ya va a empezar la época lluviosa y el
agua también arrastra basura. Aparte de la cantidad de personas, hay que pensar en
la lluvia. En Data por ejemplo, no hay turistas ahorita, no hay lluvia y sacamos poca
basura en nuestros muestreos porque las primeras veces que fuimos era bastante.

Bueno como se caracteriza la basura, uno toma fotografias.

MV: Y de lo que se ha evaluado, ¢De qué tipo de basura tienen un mayor
porcentaje?
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GD: Plasticos.
MV: Entonces este es un tema mas de investigacion.

GD: Claro, este es un proyectoya declarado en la plataforma. De hecho, yo trabajé
con un estudiante que ya se gradud por proyecto de investigacion pero solo hicimos
4-5 muestreos.

Se hace muestreo, se hacen transeptos, cuadrantes de 3x3 (9m2). Siempre en el
cuadrante 6 se encuentra mas porque es lo que estd mas arriba en la playa, donde
revienta la ola, se la llama la parte supra mareal y las sogas por montén.

LD:¢Qué tanto puede afectar la presencia de la basura en una playa a los
ecosistemas con los que coexisten? Porque en Puna por ejemplo tenemos los
manglares que funcionan como filtro y van recogiendo toda la basura que va
entrando al estero.

GD:Principalmente pienso que podria haber problemas con los animales acuéticos,
enredos, con las fundas, se pueden confundir y creer que son alimento. Y la
degradacion total, porque en algun momento llega a haber tanta basura que los
organismos prefieren no entrar ahi, se dan cuenta de que no es un buen lugar
porque también ocupa espacio, que podria estar desocupado, donde podrian hacer
madrigueras.

LD: ¢Y lo considera irreversible?

GD:No realmente, es necesario primero saber que trae el plastico, porque como
ustedes saben, el plastico tiene aditivos que lo vuelven mas duro o flexible, en algun
momento esos quimicos se salen y van al agua y ahi pueden causar algun tipo de
dafo, pero tiene que haber alta concentracién para que ocurra un problema.

LD:Le pregunto por lo que quiere hacer el municipio de Guayaquil, desarrollar tour
de sol y playa y las mingas no son suficientes.

GD:Son solo un paliativo. Ya veo, el objetivo de ellos es que la playa siga
funcionando para el turismo, que no se pierda eso, pero claro, el control deberia ser
la fuente, de donde sale la basura y tratar de determinar eso.

En la ESPOL, me preguntaron si yo podria participar y yo dije que si, sin ningun
problema, ya tengo un equipo formado, se trata mas que nada de voluntariado. Yo
cuento con aproximadamente 30 estudiantes que de varias carreras de ESPOL, que
asisten como voluntarios (los que pueden) a los muestreos. Nos quedan 2 salidas
para cerrar el afio (21 de dic y ene),cerrar con los datos y empezar a analizar y ver
gué tendencias hay. Porque las tendencias que teniamos hasta hace poco.

Se habla del paper de la caracterizacién de la basura.

La ESPOL participa en una red ecuatoriana de macro y micro plasticos, es una
iniciativa creada por el instituto nacional de pesca, en esta institucion esta el
INOCAR, la Universidad de Guayaquil, el Instituto Nacional de Pesca, esta también
la UPSE, MINGAS y ahi nos repartimos las playas, ahi hicimos un muestreo nacional
utilizando esta metodologia en Diciembre del afio pasado. Apartir de esa informacién
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se escribi6 un paper que ya fue enviado, se esta esperando publicacion,son 25
playas 1 en Galadpagos, la mayoria son en Santa Elena y Playas, aplicando esa
metodologia.

LD: Ese paper seria una de las primeras investigaciones que existen en lo que
concierne al tema de la basura de las playas ecuatorianas. ¢ Considera entonces que
nos falta investigar y profundizar en eso?

GD:Exacto, porque solo fue puntual, fue en una sola fecha, carece de temporalidad.
La idea del proyecto que yo estoy liderando es ponerle temporalidad, ponerle un
tiempo especialmente como acé siempre se da temporada lluviosa y seca ver qué
sucede en cada una, que coincide con el turismo. Eso es lo que quisimos hacer
durante un afio saliendo una vez al mes a ver qué sucede, con aguaje sin aguaje, lo
gue siempre hay es basura, si vemos papel es local y cuando digo local me refiero a
nivel de pais, es decir que no viene de Peru o Chile, sino es basura que generamos
aca. La idea es que si se mejora la gestion de residuos solidos, de alguna forma
vamos a reducir la basura que contamina las playas, si es que nosotros logramos
manejar de mejor manera la presencia de basura en las playas.

MV: Con respecto a la ley que se esta proponiendo, ¢Le parece una buena
iniciativa?

GD: Es una buena iniciativa porque especialmente los plasticos de un solo uso son
los que deberiamos eliminar, no tenemos por qué estar peleando mucho al plastico,
este nos ayuda bastante,pero los de un solo uso son los que deberiamos cortar y
obviamente eso mas un buen manejo de los recursos y campafas para que las
personas empiecen a poner la basura en su lugar.

El ciudadano debe ser responsable de su basura, todo el mundo debe poner su
granito de arena, de nada vale que limpiemos si la mayoria de la gente rompe las
reglas.

Obviamente si uno trabaja con la comunidad, la comunidad también tiene que
aportar con sus ideas y ver qué es lo prioritario para poder manejar el problema si es
gue es local, si la basura viene de otro lado ahi si hay que tomar otras medidas.

MV: ¢ En su proyecto ya trabaja con la comunidad?

GD:No, he hecho acercamientos con el lider de los servidores turisticos, traté de
conversar con los lideres de la comunidad, conversé con los pescadores artesanales
a ellos no se les pudo hacer unos cuestionarios que tenemos, pero ellos me contaron
gue trabajan muy bien con el mar, pero en general el estero donde ellos trabajan no
se ve contaminado, es en la playa donde se acumula la mayor cantidad de basura y
estamos tratando de determinar el origen de su basura que aparentemente es local.

En el caso de las islas es mas complicado, hay un paper de Japon que recibe basura
de Korea, pero no explica como manejaron la situacién, puede ser el caso de Puna
gue puede recibir basura de Posorja o de Playas, no sabemos si viene de algun otro
punto del golfo de Guayaquil.

GD:De hecho, la metodologia de la que les estoy hablando fue desarrollada para
trabajar con chicos de colegio, esto lo vienen haciendo desde el 2008, como ha
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tenido resultados bastante buenos, aunque no es nada complicada es super sencilla,
entonces trajimos eso aca. Y lo que queremos hacer es transferir lo que nosotros
estamos haciendo a las personas de la comunidad para que ellos monitoreen y ellos
lo pueden hacer 2 veces al mes para que cuando se tomen medidas correctivas
¢sera que la playa se deja de ensuciar? ¢Disminuy6? en algin momento debera
transferirse el conocimiento, pueden ser colegios, estudiantes, mas que nada
jovenes.

LD:¢ Conoce de alguna playa que haya experimentado alguna situacion asi critica?

GD:Aqui en Ecuador, Libertador Bolivar, he escuchado que era una playa bastante
sucia que estaba con bastantes problemasy empezaron a trabajar con una ONG,
desconozco la ONG y mejoraron bastante.

MV: Podemos concluir entonces que tenemos que poner en marcha una
planificacion en estas playas para poder ver cual es el origen de esto y tomar
medidas.

GD: Si, porque de nada sirve que se trabaje bien en las playas o en las ciudades
costeras cuando el problema empieza tierra adentro, cuando el problema esta en las
ciudades rio arriba, porque normalmente es asi, las ciudades que estan mas
cercanas a la desembocadura de un rio son las que mas sufren la contaminacion
gue se va acumulando a lo largo de esa cuenca.
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Anexo C: Codificacion de la entrevista con el PhD. Gustavo Dominguez

Tema

Respuesta

Codificacioén

Su proyecto

“He venido haciendo en este ultimo afo un
monitoreo, levantando informacién en Varadero
gue es una playa turistica, Delfin que no lo es
tanto y de lo que hemos visto hasta ahora son las
playas que reciben mayormente contaminacion en
esta zona”

“Trabajamos con una metodologia que se llama
Cientificos de la basura, que fue desarrollada en
Chile”

“Hicimos inclusive encuestas para ver la
percepcién de como ellos ven el tema de la
macro-basura y por ahi metimos preguntas de
micro plasticos, es un asunto que todavia no se
sabe como va a repercutir, especialmente en la
biota acuatica”

Monitoreo de
desechos en playa a
través de un muestreo

Metodologia y
proceso de
cuantificacion
estandar.

Encuestas de
percepcién del tema
de macro basura 'y
micro-plastico

Origen de la basura en

“Es local, cuando usted ve en la basura papel,
vidrio o0 metal, eso es local. El papel se deshace,
el metal no va a navegar a menos que esté
suspendido en una funda y el vidrio igual, es
pesado, se hunde. Si usted ve esos 3
componentes en una playa, entonces es basura
local”

Reconocimiento de
basura local

Temas de investigacion

“Cémo funciona especialmente en el continente la
gestién de residuos...el carro de basura pasa 2
veces por semana y solo recoge las calles
principales”

“..alguien me vino a decir que se da por el
dragado (duda) pero la basura plastica flota,
tendria que pasar mucho tiempo en el mar, que
los organismos le crezcan, que todos los
emplastificadores que estan dentro de una botella
se salgan para que pierda su forma, porque lo
gue yo supe mayormente del dragado es que
estaban sacando esa parte de los goles que es
pura piedra.”

“..una de las caracteristicas que encontramos en
la basura en la playa acé en varadero son sogas
0 cabos. la proporcion es casi el 50% son sogas y
el otro plasticos”

Gestion de residuos

Funcionamiento del
dragado

Investigacion de
posible liberacién de
basureros abiertos

Control de desecho
de residuos de
embarcaciones
pesqueras y turisticas
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Puede ser que haya una
conexion entre Varadero
y Puna

“Por supuesto, puede ser, es cuestion de ir a
muestrear primero y si la basura de puna tiene de
alguna forma proporciéon a lo que hay en data
Posorja, podria establecer algun tipo de relacion,
pero habria que ver de dénde viene, de dénde
sale, de que basurero abierto viene porque la
mayoria de estos municipios pequefios tienen
basureros a cielo abierto..”

Origen de los
desechos

Basureros a cielo
abierto

¢,Qué tanto  puede
afectar la presencia de
la basura en una playa a
los ecosistemas con los
gue coexisten?

Principalmente pienso que podria haber
problemas con los animales acuéticos, enredos,
con las fundas, se pueden confundir y creer que
son alimento. Y la degradacion total

Afectacién ala fauna
y floraDegradacion
total

¢Las mingas son
suficientes para
solucionar el problema?

Son solo un paliativo. Ya veo, el objetivo de ellos
es que la playa siga funcionando para el turismo,
que no se pierda eso. Pero claro, el control
deberia ser la fuente, de donde sale la basura y
tratar de determinar eso.

Controlar la fuente

Voluntarios de ESPOL

En ESPOL, me preguntaron si yo podria participar
y yo dije que si, sin ningun problema, ya tengo un
equipo formado, se trata mas que nada de
voluntariado. Yo cuento con aproximadamente 30
estudiantes que de varias carreras de ESPOL que
asisten como voluntarios (los que pueden) a los
muestreos. Nos quedan 2 salidas para cerrar el
afio(21 de dic y ene), cerrar con los datos y
empezar a analizar y ver que tendencias hay.

Voluntariado cientifico

Hace falta

investigaciones

“La ESPOL participa en una red ecuatoriana de
macro y micro plasticos, es una iniciativa creada
por el instituto nacional de pesca, ahi hicimos un
muestreo nacional utilizando esta metodologia en
dic del afio pasado. A partir de esa informacion se
escribié un paper que ya fue enviado se esta
esperando publicacion, son 25 playas 1 en GPS,
la mayoria son en Santa Elena y playas,
aplicando esa metodologia.”

Falta de
investigaciones,
muestreos por
temporalidad

Paper préximo a
publicarse sobre
macro y micro
plastico
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Anexo D: Transcripcion de Cecilia Torres, Directora de Mingas por el Mar

Indicativos

LD: Lourdes Delgado
CT: CeciliaTorres
MV: Melanie Valarezo

CT: Si hay alguna pregunta técnica que yo no pueda responder, me la pueden pasar,
ya que Mingas por el mar es un equipo grande, donde hay bi6logos marinos,
oceanografos, hay personas expertas en manejo de desechos y expertos mas en lo
gue son los desechos y la basura, si hay algun dato adicional o que yo vea que
puede otra persona dar mas informacién, yo les aviso, porque el tema de los
desechos es complejo. Si hay preguntas técnicas si tenemos personas que les
pueden responder.

LD:Eso nos serviria bastante porque nosotros en Puna tenemos el problema que no
sabemos exactamente de donde proviene esa basura.

CT:Es que eso tampoco te podemos responder nosotros, porque justamente es por
lo que estamos presionado al Municipio, qué es lo que hizo el Municipio y la
Prefectura, que es lo mas facil de hacer, mandaron una brigada pagada a limpiar y
salié en el periodico y pusieron Guayaquil Sostenible y luego Puna Sostenible #Puna
Sostenible, es como a quien engafias con una limpieza de playa.

Lamentablemente las personas piensan que nosotros creemos que la limpieza es la
solucion, no es asi, hosotros no pensamos eso0, N0Sotros vamos un poco mas alla,
en la parte del habito del consumidor y la responsabilidad del Municipio, porque el
Municipio de Guayaquil, siendo el mas grande o el mas poderoso que tenemos en el
pais lo esta haciendo fatal. Imaginate que el referente del Municipio lo esta haciendo
mal, entonces pensemos cémo lo esta haciendo Puerto Lépez, Santa Elena. Es de
llorar, yo he llorado cuando he visto botaderos, se me ha salido las lagrimas y ta
dices aqui esta la basura de todo el mundo, no es que se desintegre, la gente creo
gue siente que Puerto Limpio pasa y esa basura desaparece.

MV:¢COmo es el proceso de realizacion de una minga? ¢Como eligen el destino?
¢, Con cuantas personas van a realizar estas mingas y si tiene algun tipo de contacto,
en el destino, ya sea con el GAD Municipal u otras empresas que les ayuden a
realizar esa actividad?

CT: Basicamente mingas por el mar inici6 como un grupo de personas, éramos 4
personas que decidimos limpiar la playa cada vez que saliamos a surfear, cada vez
gue saliamos hacer una actividad dentro de la playa, asi se inicia, pero cuando ya
empezamos a trabajar en redes sociales, digamos a exponer mas el tema, nos
empezamos a dar cuenta que habia un problema latente pero que no habia la voz,
gue habia evidenciado lo que estaba sucediendo, entonces nos empezaron a escribir
de todos lados del Ecuador, ya era frustrante porque todos nosotros tenemos
nuestros trabajos, nadie vive de Mingas por el Mar.
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Mingas por el mar es un proyecto que lo hacemos en nuestro tiempo libre, sin cobrar
nada, entonces no puedes tu recorrerte el Ecuador al irte en playas, seria increible
gue sea un trabajo, pero en este pais no es una realidad que se puede lograr, al
menos, todavia no. Entonces fue cuando nos empezamos a darnos cuenta que se
nos iba a salir de las manos este tema, por qué te comento esto, porque me
preguntas si nosotros contactamos a alguien o cémo hacemos para llegar al lugar.

Empezamos a hacer una convocatoria, la convocatoria de lideres, a nivel nacional.
Buscamos lideres que quieran activar grupos, entonces ahi fue un filtro, porque al
comienzo era gente que casi pensaba que éramos un servicio de limpieza
basicamente, como que vengan a mi playa y limpien y no es asi, es te vas a
involucrar tu, del 100% de mensajes el 80% moria, porque obviamente nadie se
quiere involucrar, ni quiere tener esa responsabilidad.

Entonces ahi fue que iniciamos este plan de liderazgo, convocamos a lideres de
todas las localidades del Ecuador para activar grupos, ahi empezaron a salir lideres,
cuando te digo lider no tiene que ser alguien de un GAD, puede ser una persona
local que decida hacer algo, eso es bien importante, porque si no es local nadie lo va
a escuchar, tiene que ser alguien joven, definitivamente y cuando digo joven puede
tener 60 afos y ser joven, me refiero que tiene que tener un espiritu joven, de querer
hacer cosas y ser activos porque esto de aqui es cansado igual. Por qué te comento
esto, porque al inicio éramos Grupo Guayaquil y de ahi empez6 a salir grupo
Salinas, grupo Ballenita, grupo Montaiiita, Olén, San Pedro; ahora somos 18 grupos.

Entonces definitivamente es importantisimo tener un lider local. En el caso de la Isla
Puna se necesita identificar a un lider local, seria bueno que sean 3 lideres locales,
uno de Cauchiche, de Bellavista y otro de Subida Alta porque cada uno de ellos
tienen su propia realidad, no es que todo es lo mismo, tienen sus propias cosas,
inclusive en el cabildo que ellos tienen hay diferentes directivos, si puede salir de un
directivo, nosotros si tenemos contactos ahi, no hemos hecho nada porque
gueremos que salga primero el proyecto, pero definitivamente tiene que ser alguien
local.

¢, Qué sucede? Nos hemos dado cuenta que pasa bastante, una vez que las mingas
se activan y empiezan a hacer una actividad constante, el GAD se adjunta porque no
qguiere quedar mal, porque no quiere quedar como que la sociedad civil se encarga
de lo que el GAD no esta haciendo, entonces qué es mas facil hacerse, es
adjuntarse porque ellos no quieren hacer nada por ellos mismos, sino lo que quieren
es gue las cosas sean faciles, lo cual es muy bien, entonces qué le pedimos a ellos;
transporte, si estamos en Pedernales y nos queremos ir a la Isla del Amor, la
embarcacion por ejemplo en Puerto de Morro con el Ministerio del Ambiente, la
embarcacién a Manglecito o alguna ayuda o algun personal del Ministerio del
Ambiente, guarda parques, entonces la cosa se va activando organicamente.

¢,Qué pasa cuando el lider empieza el grupo? Se le pide un monton de
requerimientos, uno de esos es que el lider haga una reunion con el Cabildo o la
comuna y mediante oficio pida una reunién con el GAD, aparte también mediante
oficio mande una peticidén a la empresa de recoleccion de basura local para que cada
vez que haya una minga ellos estén aqui presentes y se lleven los desechos
reciclables a los puntos de acopio y los no reciclables al botadero, porque no queda
de otra.
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Entonces es eso en cuanto a temas de| liderazgo porque no es fécil, ti no es que
llegas como guayaco a Ibarra y la gente se te va a pegar, por ejemplo, en este
momento el dltimo grupo activado es Ibarra, estamos haciendo minga en lagunas,
perfecto todo bien, pero es un grupo de chicos locales que son muy activos, que se
comunicaron con el GAD. Nosotros los guiamos para que ellos sepan cémo hacerlo.

MV:Entonces por medio de estos grupos constituidos, cada uno de ellos organizan,
¢En qué dia y en qué fecha o como programan estas actividades?

CT:Parte del requerimiento es que me den un calendario anual, ellos tienen que
comprometerse por escrito que ellos un afio van a realizar mingas, se les pide que
sea minimo una minga mensual, minimo hay grupos que organizan dos mensuales y
ya dependera, ellos me pasan el calendario y ahi recién se activan.

Ahora hay una minga de activacion que es la minga en la que si vamos nosotros a
explicarles como se manejan nuestros registros de datos, porque nosotros también
sacamos data, tenemos un registro propio que lo hemos ido perfeccionando a través
del tiempo, entonces este registro ellos tienen que utilizar y saber utilizar porque sino
pueden entrar en nuestra matriz de datos, que es con la que tratamos de hacer
logging en la asamblea, tratamos de presionar los municipios.

MV:Entonces ustedes tienen contacto directo mas con los lideres que con los
voluntarios.

CT:Mas con los lideres, correcto, porque es un poquito mas facil tener 3 cabezas
gque muevan a un grupo externo, yo al menos que soy la que cuesta mas
organizarme con todos, tratar de estar en todas las activaciones, yo no puedo ir a
todas las mingas, yo voy a la primera y probablemente ya no regrese mas o regreso
si es que puedo, si hay alguna actividad.

A parte de esto, estan las mingas corporativasque son las mingas que hacemos con
las empresas, las empresas pagan por el servicio de una minga corporativa, con eso
es que solventamos nuestro proyecto para poder tener insumos para los 18
grupos,para poder pautar redes, para hacer un montdn de cosas que hacemos. Si
hay una localidad en especifico Playas, cuando hay mingas corporativas la mayoria
son en Playas, ya tenemos como un sistema en que los lideres locales de Playas se
organizan y claro ahi el que lidera esa minga se le paga porque es un servicio que
esta contratando una empresa. Entonces este lider tiene que ser una persona con
experiencia, se le paga un fee por su servicio y lideran las mingas.

MV:Reconocen las motivaciones de estos lideres para involucrarse en estos tipos de
actividades.

CT:Si, por lo general son personas jovenes 0 personas no tan jovenes que tienen
negocios locales en turismo, que estan frustrados con la realidad de las playas y si
son jovenes es porgue en realidad se estdn dando cuenta o0 mas adelante van a
estudiar o estan estudiando turismo o medio ambiente, casi siempre estan
relacionados de alguna manera con turismo o ambiente. Entonces viven su realidad
un poco frustrante de que “yo soy de aqui y segun veo, que no me voy a mover de
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aqui porque me gusta, porque viven en lugares increibles” quisiera tal vez hacerme
un hotel y que mi familia viva en un lugar limpio o son surfistas que les frustra la
situacion, porque en el mar son en los lugares donde mas encontramos pléasticos,
pero siempre debo decirlo que hasta ahora hemos tenido mucha suerte, que los
lideres estan involucrados en mingas por el mar son personas que trabajan
realmente de corazdon, o sea nunca estdn buscando nada a cambio, hasta al
momento no nos ha tocado ninguna mala experiencia de alguien que lo vea como
una manera de ingreso. Se trata de alguna manera que haya mingas corporativas
para que la gente gane algo, pero ese no es nuestro objetivo, yo creo que eso
también los motiva, al menos yo que soy la directora no gano un centavo, entonces
eso hace que todos trabajemos por un mismo motor, una misma mentalidad.

LD: Una misma filosofia para todos, por ejemplo, una persona en cuanto a los
voluntarios, ¢ Cudl es el proceso para €l unirse a una de las mingas?

CT:Existen dos tipos de voluntarios, el activo y el pasivo, el pasivo es ese voluntario
gue simplemente puedes ir, por ejemplo, si ti0 ves una minga en la laguna de
Yahuarcocha a las 9:00 a.m., te parece perfecto y vas con tu familia; por qué les digo
pasivo porgue no es una persona que esta involucrada al 100%, no tiene un rol, no
tiene una camiseta, no tiene un uniforme, no esta en los chats del grupo, no forma
parte de los proyectos sino que es una persona que le gusta asistir a las mingas,
ayudar y asistir con su familia, hasta les gusta utilizar como un medio de educaciéon
para sus propios hijos, lo he visto bastante o profesoras que llevan a sus
estudiantes.

Pero también hay el voluntario activo, para ser un voluntario activo tienes que
ingresar a mingasporelmar.org/voluntarios, llenas un formulario obligatorio, ahi te
hacemos ciertas preguntas para saber cual es tu perfil y dependiendo de tu
localidad, te adjuntamos al grupo local, si eres de Guayaquil al grupo de Guayaquil,
si eres de Portoviejo te agrego al de Manta que esta cerca, entonces cada vez que
alguien se inscribe se le pasa la informacion al lider para que lo contacte y lo
vinculen con el grupo.

MV: ¢ Tienen que cumplir con algunas horas en especifico durante el afio?

CT:Para nada, de eso no se trata porque inclusive hay personas que no van a las
mingas pero que ayudan con labores como disefio, fotografia o edicion de video,
contenido en el blog o basicamente estan ahi presente para ayudar y difundir
informacion en redes. No necesariamente, tienes que estar claro que ha habido
casos donde no pasa nada con esa personay se le dice que ya no puede estar en el
grupo porgue no esta haciendo nada, preferible que siga como voluntario pasivo que
esta abierto para todos, bienvenido para venir a las mingas para lo cual no necesitas
ni registrarte para participar, solo tienes que asistir.

LD: Hace un momento mencion6 que ustedes a parte de la recoleccion de basura
recopilan data, ¢ Cual es el objetivo de recopilar este tipo de informacion?

CT:Poder entender qué tipo de material se esta encontrando y si localmente se

recicla o no se recicla, también saber la cantidad porque yo te puedo decir que se
recolectaron 40 sacos y 1 tonelada de basura, pero es de importancia reconocer qué
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recogieron, qué esta pasando con esas playas. Tenemos 2 afios de recopilacion de
datos, ahora 2019, tenemos 2 afios que estrictamente hemos recolectado data,
entonces ya con eso los mismos estudiantes pueden hacer hipétesis, pueden hacer
estudios porque ya por medio de geolocalizacién ver “ah mira, pero en esta zona se
encuentra esto, en estas cantidades”, diferente que yo te diga que se recolecté 40
sacos a que yo te diga que se recolecté 1200 zapatos. La informacion es mucho méas
valiosa cuando es asi de detallada, ti solamente dices que recolectamos 40 sacos y
1 tonelada de basura, no te dice absolutamente nada y todo el esfuerzo de haber
estado 3 horas recolectando esta basura se queda en un post de redes, mientras
gue tu tienes un poquito mas de trabajo, sacar la basura de nuevo, contarla, pesarla,
categorizarla y luego ya con esa categorizacion puedes también recopilar cierto
material.

MV:Es decir que estos lideres y voluntarios, ¢Tienen el conocimiento de la
categorizacién que tienen que realizar?

CT:Asi es, se les da una capacitacion para que puedan hacerlo.

LD: Y toda esta data que recopilan la pueden utilizar estudiantes, ¢ Trabajan en
conjunto con alguna institucion?

CT: Bueno, nosotros tenemos convenio con la ESPOL, la Facultad de Biologia, pero
por si alguna razon, por ejemplo,hay algun estudiante que nos diga, por favor
necesitamos tener datos para poder hacer una tesis, nosotros le podemos pasar.

LD: Es de libre acceso.

CT: Para nosotros es de importancia que el mundo se entere de lo que esta
pasando.

MV: Y con respecto a las estadisticas, ¢Cudles han sido los resultados mas
destacados o0 mas preocupantes?

CT:Para mi lo mas preocupante en realidad es que mas del 86% de lo que
recolectamos es plastico de un solo uso, entonces no hay que darle mucha vuelta al
asunto, el plastico de un solo uso no esta bien gestionado y esta contaminando
lagunas, rios, manglares y mar, ya te puedo dar ese dato. Antes te podia decir las
playas, pero estos 4 lugares lo que mas predomina es el plastico de un solo uso y el
problema es que localmente, Santa Elena, no hay maquinas procesadoras o centros
de acopio que te reciban, nosotros en este momento estamos haciendo investigacion
con una empresa recolectora, recicladora de Guayaquil, especificamente, que si esta
recuperando materiales, que ya fue a investigar en una minga y ya saco un reporte y
la verdad que ha sido positivo el reporte porque va a ver mucho material no
reciclable que lo vamos a poder convertir tal vez en macetas, en una mesa, en
tachos porque no lo puedes incorporar nuevamente a un empaque de alimentos
porque esta sucio. Pero si se puede hacer otro tipo de uso solo aprovechando el
plastico triturado de tarrinas, tapas plasticas, de todo, esa es nuestra meta 2020, ya
empezar una economia circular que ya estamos recolectando un poco de basura,
2018-19 que ya tenemos data y de ahora mas, debemos tratar de buscar una
manera de poder recuperar esos materiales porque sino hay que botar de nuevo al
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botadero y lamentablemente de 40 sacos, 38 son no reciclables y 2 son reciclables,
entonces es mucha la diferencia.

MV: Entre los diferentes destinos, ¢, En dénde ha recolectado esta informacion?¢ Cual
ha sido el que ustedes creen que necesite mas ayuda?

CT: Puna.
MV: ¢ Si han realizado mingas en Puna?

CT: Por supuesto, hemos hecho mingas corporativas también, masivas, hemos
llevado bastante gente a limpiar, claro. Puna y Posorja me parecen los lugares mas
cronicos. Posorja en la zona de Baradero estan utilizando lotes de botadero muy
cercano a las playas porque insisto no sé qué le pasa a Guayaquil, el Municipio de
Guayaquil tapandose los ojos ante alguna realidad muy evidente, la gente mas
vulnerable, la de escasos recursos, Puna, Puerto Salinas, Posorja, toda la zona de
Puerto el Morro, toda esa zona esta recibiendo nuestra basura y gente que enserio
no puede, trabaja en turismo y no tiene escapatoria. Qué puedes hacer tU, si tu casa
se inunda de basura y tu le has puesto todo tu trabajo para ese lugar, para recibir
turistas y mantener a tu familia y de repente lo mas légico es que un lugar turistico
no sea sucio, eso es lo mas basico y ti no puedes lograr eso porque tienes un
municipio que ni siquiera te va a recoger tu propia basura, qué te toca hacerla,
guemarla porgue eso es lo que hacen en Puna, quemar basura es lo peor que existe,
es aun peor que enterrarla y ahi hay nifios que contaminan su propio aire, agua.

MV: Y los nifios crecen con esta forma de manejo de los desechos, para ellos es
algo normal.

LD:Una de las cosas que nosotras estabamos revisando que es lo que hace el
Municipio son las mingas, esa es la soluciébn que ellos ven y es lo que hacen



constantemente porque lo que ellos pretenden es desarrollar el turismo de sol y
playa que ya sabemos que no es posible en el estado en que estan, entonces lo que
nosotros queremos proponer como le dijo Melanie es desarrollar el turismo de una
manera alternativa, en una manera que contribuyamos a la comunidad de ahi y tratar
de aminorar el dafio que ya esta hecho, por eso es que queremos desarrollar el
turismo de voluntariado y el cientifico porque hay situaciones que se escapan de
nuestro conocimiento pero que desde nosotros podemos desarrollar ese tipo de
actividad para que vayan personas que puedan investigar el problema y tratar de
alguna forma manejar la crisis, entonces en nuestro plan de manejo es eso, no es
tratar de proponer una solucién especifica pero si de comenzar por algo.

CT:Yo si creo, ademas que ese tipo de turismo ya se sabe, por ejemplo
internacionales siempre tienen un fin especifico, dafiar el lugar, el turismo de sol y
playa definitivamente dafia los lugares porque tu estas enfocando en un turista que
solo llega a depredar el lugar, no lo llega a apreciar porque que tu me digas que es
un turismo de surf o un turismo deportivo es diferente a un turismo de sol y playa el
cual es acostarte en la arena a tomar, nada mas y a broncearte y a comer y por lo
general en todo este proceso deja muchos desechos y no dejas nada, puede ser que
le dejes un ingreso al local, pero a lo que voy es que el impacto que este turismo
tiene en un lugar como este que es tan fragil de que por si ya esta recontra que
machacado por un monton de cosas, no es positivo.

A nivel mundial, el turismo de voluntariado tiene muchisimo potencial, yo le pongo
mucha fé porque hay personas que pagan mucho dinero por ir a un lugar. Imaginate
la Isla Puna, una Isla en Ecuador rodeado de palmeras donde puedes pescar, donde
puedes hacer un monton de cosas, hay que obviamente disefiar de alguna manera
para que ese turista aporte pero también se divierta, pero todo de una manera sana
y a través de actividades sanas, que no involucren fiestas o trago, que el enfoque
sea de llegar al lugar. Definitivamente es una gran idea que ustedes estan
planteando, quitarse ya de la mente este modelo de turismo que no va a pegar, es
un lugar que no tiene estructura, esta cada vez mas sucio y su comunidad esta cada
vez mas resentida, entonces cuando estas buscando turismo de sol y playas buscas
una comunidad que sea alegre, que te den una bienvenida, como les puedes decir a
ellos que te hagan eso, es como que les estas pidiendo hipdcritamente que se
muestren felices cuando internamente todo estd mal. Entonces el turismo de
voluntariado es una gran opcién, es una gran idea que ustedes tienen.

MV: Porque nosotros hemos hablado con el presidente de Cauchiche, César Solano,
€l nos comentaba que es una situacion insostenible porque el Municipio no responde
ante la problematica, prometen y no cumplen, mientras tanto siguen en lista de
espera.

LD:El también nos comentaba que el Municipio lo que hace es solicitarles a las

personas de la misma comunidad que limpien, ellos insisten que la basura que esta
llegando actualmente no es de ellos.
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CT:Eso me parece una falta de respeto, a parte que tienen que llegar con
maquinaria, estamos hablando de harta basura. Primero que nada, que es una falta
de respeto pedirle a la comunidad que ellos limpien la basura que no es de ellos.
Punto nimero dos, que es una falta de respeto que ellos lleguen con esa solucién y
namero tres que es una falta de respeto que sigan sin buscar una alternativa para
mejorar su propio manejo de desechos, ni siquiera les estdn planteando vamos a
limpiar y también vamos a manejar su propia basura, es que ni siquiera esta en el
plan de ellos. Ellos solamente llegan a tomarse la foto. Yo estoy super enojada con
el Municipio de Guayaquil, el Director de ambiente Bolivar Coloma, esté pintado en
la pared, no hace nada, estoy segura que no tiene ni idea de lo que esta pasando
ahi.

MV: Tenemos conocimiento que ustedes realizan alianzas estratégicas con marcas,
¢ Como funcionan estas alianzas y como beneficia esto a la organizacion?

CT: Depende de las alianzas porque hay bastantes tipos de alianza, por ejemplo hay
la alianza que tenemos con la marca “Oriente Seguros”, ellos nos dieron todo el
equipamiento, carpas para un monton de grupos, camisetas, gorras, equipos para
recolectar, guantes, nos equiparon en un momento que estabamos muy bajos de
presupuesto, aparte nos pagaron la membresia de formar parte de la Mesa de
Impacto Global que es la ONU pero de empresas y la mesa de ODS14 que es de
vida submarina, ellos nos pagaron la membresia que es una bastante costosa,
entonces pudimos ir a Quito hablar con las empresas, eso es un tipo de alianza. A
cambio qué les dimos a ellos, los ayudamos a mejorar en el manejo de residuos
soélidos dentro de su empresa, les dimos charlas a su personal, hicimos mingas con
ellos, fuimos a Puna por ejemplo.

Y de ahi tenemos alianzas con la marca Ritz que es basicamente hacer actividades
por temporada, activar a la gente playera bajo esta marca y a cambio ellos nos dan
dinero para que podamos funcionar en temporada ya que es ahi cuando hay mayor
movimiento en mingas que en verano, porque las empresas quieren hacer mas, todo
el mundo hace evento y nos quieren invitar.

De ahi tenemos alianzas por ejemplo con la marca de cepillos de bambu “Cédigo
Bambu”, ellos venden y el 5% es nuestra ganancia. Ahora tenemos otra alianza con
un artista que se llama Christian Baquer, que él vende cuadros en el mundo entero y
€l nos da un porcentaje de sus ganancias para la causa.

Entonces tenemos diferentes tipos. Ahora cuando hemos hecho mingas con Nestlé,
en este momento se esta haciendo una minga con Johnson y Johnson, ese tipo de
mingas corporativas son basicamente servicios prestados, nosotros les damos el
servicio y no es que queda una alianza de por medio. De todas maneras, nosotros sSi
somos bien precavidos con quién nos aliamos. No tenemos las puertas cerradas
hacer mingas con empresas, asi sea Coca-Cola que nos llame, podemos ir, cuando
pagan el servicio, pero no nos aliaramos con una empresa que esta generando un
desecho que no le esta haciendo nada bien al planeta, apreciamos de ellos que
estén tratando de hacer cosas, pero creo que no es necesario que nos aliemos.

MV: Y los trabajos que realizan con escuelas y colegios, ¢ También dan talleres y
charlas?
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CT:Si, eso se trabaja aqui en Guayaquil cuando nos invitan, si son escuelas fiscales,
colegios o universidades fiscales, nosotros no cobramos nada, ni un centavo, por
ejemplo, este jueves tengo que dar una charla en la Universidad de Guayaquil, esta
no se cobra, pero por ejemplo nos contacta un colegio privado, hay un fee que se
cobra para que ellos puedan también de alguna manera aportar, que no sea solo
nosotros darle una charla, sino que ellos también aporten de alguna manera.

Y de ahi en las localidades, por ejemplo, Pedernales, este jueves se va a dar charla
en un colegio, eso es gestion directa de los lideres que contactan a las escuelas, eso
también se les recomienda que consigan escuelas, colegios y universidades
cercanas para dar charlas, entonces asi hos manejamos.

MV: Viendo sus publicaciones, cuando muestran la basura que han encontrado,
también ensefian las marcas del producto, ¢A qué se quiere llegar con eso?

CT: Si, queremos llegar a que las empresas tomen en conciencia de que no estan
para nada tomando en cuenta las REP que es la responsabilidad extendida del
productor, si tU haces unas papitas y las papitas tienen un empaque y yo te compro
esas papitas, no es que el productor se tiene que desvincular de ese desecho, existe
esta responsabilidad en la que el productor es responsable también de hacerse
cargo de ese producto que se genere y no esta sucediendo. Qué esta pasando, cada
vez a nivel mundial se estd viendo mas el tema de innovacion de empaques,
entonces queremos que las empresas igual, nosotros no hacemos mucho el tema de
la marca, igual nosotros tenemos una organizacion aliada de Quito que si hacen
auditoria de marca, nosotros hacemos muchas mas limpiezas que ellos porque ellos
hacen limpieza esporadica en algunos lugares pero no es como nosotros que
hacemos todas las semanas de 1 a 7 mingas, es mas complicado hacer porque
clasificamos, toda esta cantidad de basura y aparte, también sacar las marcas, es
complicado, nosotros lo que solo hacemos es evidenciar para que las marcas vean,
mi basura esta ahi, yo creo que eso de alguna manera en algo ha de servir.

Si queremos el proximo afo, enviar cartas a las marcas puntualmente ya con datos,
fotos y explicarles qué deberian innovar en sus empaques, por ejemplo, las mentas,
encontramos miles y miles empaques de menta, menta glacial, de Jazz, yo no
aguanto ver eso porque ese desecho no se recicla, igual esta empresa que te conté
gue nos va a tratar el material dice que ese empaque no se puede reutilizar porque
tiene mucha tinta, entonces por qué no se cambian a un empaque de papel, porque
no lo necesitas, solo es de rajar el papel y ya, inclusive en los muestreos de ciudad
gue hemos hecho en las calles de Guayaquil, es uno de los items, lo que hacen que
venden la menta en el bus, comer y los botan, colillas y esos empaques que también
vienen a ser los de papitas.

MV: Entonces, ¢ Es un tema de responsabilidad de las empresas o también de
consumo responsable?

CT:Hay tres pilares o tres responsables, el gobierno local que viene a ser el GAD o
el gobierno nacional por no regular, el productor por no hacerse cargo de su desecho
y por no buscar innovar en sus empaques y el consumidor por no ser un consumidor
responsable, no es que solo uno tiene la culpa, esto es una culpa compartida, todos
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tenemos culpa y digo todos porque yo tendré por lo menos una vida con menos
desechos, pero yo en algin momento de mi vida ni siquiera pensaba en
esto.Entonces todos hemos aportado, debe ser una solucion integral, no solamente
gue el gobierno se encargue o que el productor se encargue, de todas maneras, el
consumidor se define, qué se vende y no se vende, si el consumidor decide, no
compramos Coca-Cola, mafiana se acaba Coca-Cola y quiebra.

MV: ¢ Codmo fue la colaboracién de las empresas turisticas en los diferentes destinos?

CT: Los hoteles son los que mas se agregan, pero me gustaria que participe el
Ministerio de Turismo que brilla por su ausencia, los Tours operadores y en general
las Camaras de Turismo. Las asociaciones de turismo pequefias si se han unido, por
ejemplo, en Esmeraldas, Las Palmas si se han unido, pero no es como mucho,
realidad mas los hoteles locales.

MV: Pero ustedes,¢Les tocan la puerta o ellos se acercan?
CT: Mas ellos se acercan a nosotros.

MV: Con respecto al Proyecto de Ley Organica, ¢Que se esta queriendo realizar,
cuan importante es para ustedes que se realice 0 no?

CT: Muy importante porque nosotros somos parte la realizacion del Proyecto de Ley,
nosotros ingresamos un proyecto de Ley con Circulo Verde que es nuestra fundacion
gue se encarga de economia circular y con esto que le enviamos a la asamblea,
ellos lo que hicieron fue acoger estos incentivos y crear esta ley que acogen todas
las observaciones que han hecho varias organizaciones y varias personasy ha salido
un muy buen producto, si pueden leerlo, seria muy bueno.

MV: Nos comentaron que se encontraban trabajando con el Proyecto de Puna,
¢ Tienen alguna otra actividad en marcha?

CT:En realidad si, hemos tratado de trabajar con un proyecto de educacion a
pescadores que es en conjunto con la Prefectura del Guayas y el Municipio de
Playas, estos son los dos proyectos grandes que estamos tratando de ingresarlos.

LD: ¢Ustedes también hacen donaciones?

CT:En la pagina web, ahi encuentras la informacion para poder hacer voluntariado y
donar.

LD: ¢Reciben mas donaciones de empresas o de personas?
CT: Mas de empresas, de personas muy poco.
Hay organizaciones internacionales Yat Eight con la que hicimos un viaje a

Galapagos y fuimos a educar a todas las escuelas y colegios de Galapagos, eso fue
en 2018.
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MV: Con respecto a la afirmacién de que existe,¢,En donde se menciona que la
cantidad de basura aumenta en temporada, es cierta o el problema se encuentra
proveniente de la basura marina?

CT: Yo creo que de las dos, cuando hay feriados si hay mas basura.
LD:¢ Qué espera como organizacion para el futuro?

Objetivo 1: Que cada comunidad costera tenga un grupo activado.

Objetivo 2: Es que este proyecto de ley se apruebe, porque sino vamos a seguir
limpiando y luego de esto hay que presionar a los GADS porque los hace
responsable de sus desechos.

Objetivo 3: Queremos ser mas como un centro de investigacion porque recuerden
gue las mingas es como el acto simbdlico de aportar a la solucién y educar a través
de las mingas, porque las mingas hay personas que no hay idea lo que esta pasando
y van a las mingas y se quedan boquiabiertos, toda esta basura recogimos, ese
despertar de conciencia que hay en las mingas es el objetivo de la misma, no ir a
limpiar, se esta evitando que llegue la basura al mar pero el tema es educar, cada
vez si vemos que estad aportando en algo, sobre todo en las personas jovenes
porque ya se estan dando cuenta, la gente adulta les cuesta un poco.

Maria Esther Britz - Bidloga especialista en Manejo de desechos

MV:Un ultimo mensaje.

Lo mas importante es que los jovenes no se frustren por todo lo que esta pasando
porque sé que mediaticamente en digital y television hay demasiadas malas noticias,
es como si ya no dan ganas de prepararse para hacer, que si ya no queda nada.

En realidad no es tanto asi, eso es lo que quieren los medios, que sintamos de
alguna manera, hay una fuerza negativa que nos quedemos sentados esperando
gue el caos suceda, pero hay un millén de personas que estan haciendo cosas, solo
es cuestion de que se agarren de un grupo localmente, hay grupos que trabajan en
deforestacion, limpieza de playas, temas de economia circular, personas que
trabajan con el manglar, fauna silvestre, hay muchos grupos y se necesita mucha
ayuda, entonces si realmente quieres y te sientes motivado por ayudar, hay a quien
pegarse porgue a veces suena un poco pesado decir iniciar un proyecto, iniciar una
fundacién, es bastante trabajo pero no es necesario, solamente adjuntarse porque
las organizaciones sin fines de lucro lo que mas necesitan son personas jovenes.
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Anexo E: Codificaciéon de la entrevista a Cecilia Torres

PREGUNTAS

RESPUESTAS

CODIFICACION

¢,Como es el proceso de
realizacion de una minga?

Identificacion de lideres locales a nivel
nacional

Coordinar reunion con el GAD, con la
empresa de recoleccién de basura.

Registrar un calendario anual.
Coordinar una minga de activacion.

“En el caso de la Isla Puna, se necesita
identificar a 3 lideres locales, uno de
Cauchiche, de Bellavista y otro de Subida
Alta porque cada uno de ellos tienen su
propia realidad”

Adquirir
responsabilidades

Compromiso

Identificacion de
stakeholders

Coordinacion de
actividades

Cronograma

¢, Reconocen el perfil de los

lideres voluntarios?

Personas que tienen negocios locales en
turismo que estan frustrados con la realidad
de las playas, y jovenes quienes estan
estudiando turismo o medio ambiente.

Empresarios locales y

estudiantes de
turismo, medio
ambiente
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¢,Cual es el proceso de los
voluntarios para el unirse a
las mingas?

Existen dos tipos de voluntarios el activo y el
pasivo. El pasivo es aquel que simplemente
va porque le llama la atencién el evento,
puedes ir con su familia, hasta les gusta
utilizar como un medio de educacion para
sus propios hijos; o profesoras que llevan a
sus estudiantes. No son personas que esta
involucrada al 100%, no tiene un rol.

El voluntario activo tiene responsabilidades y
roles.

No necesariamente todos participan en las
mingas, hay algunos que ayudan con labores
como disefio, fotografia, o edicion de video,
contenido en el blog o difundir informacion
en redes.

Voluntario activo y
pasivo

Pasivo, como medio
de comunicacion

Activo,
responsabilidades vy
roles

¢,Cuadl es el objetivo de la
recopilacion de la
informacion en base a las
mingas?

Poder entender qué tipo de material, se esta
encontrando y si localmente se recicla o no
se recicla.

La informacion es mucho mas valiosa
cuando es asi de detallada, sacar la basura
de nuevo, contarla, pesarla, categorizarla y
luego ya con esa categorizacién, generar
informacion.

Tenemos 2 afios que estrictamente hemos
recolectado data, entonces esta informacion
es de importancia para divulgarla.

Pesar, contar y
categorizar

Identificar el tipo de
material 'y generar
informacion

Con respecto a las
estadisticas, ¢cuales han
sido los resultados mas
destacados y mas
preocupantes?

Mas del 86% de lo que recolectamos es
plastico de un solo uso.... el plastico de un
solo uso, no esta bien gestionado y esta
contaminando lagunas, rios, manglares y
mar.

No hay maquinas procesadoras o centros de
acopio, que te reciban esta basura en los
municipios de playas.

Una empresa recicladora de Guayaquil,
reporta que hay material encontrado en las
playas que se va a poder reutilizar.

Puna y Posorja son los
cronicos.

lugares mas

86% del plastico es
de un solo uso

Deficiencia de
maquinas
procesadoras y

centros de acopio

Puna y Posorja son
los destinos mas
cronicos
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¢Coémo solventan los
gastos de la organizacion?

Las mingas corporativas contribuyen a
solventar econémicamente nuestros
proyectos, ya que son pagadas.

Ciertos GAD’s Municipales que se adjuntan
al proyecto, aportan con el transporte.

Alianzas estratégicas con marcas que
contribuyen con equipamientos y hasta
membresia, Mesa de Pacto Global, ONU y
mesa de ODS14 que es de vida submarina.

Y con otras donde el beneficio es mutuo, sin
embrago nosotros cuidamos mucho con
cuales marcas no aliamos.

Mingas Corporativas
Municipios

Alianzas con marcas
Beneficio mutuo

Mesa de Pacto
Global, ONU y mesa

de ODS14 que es de
vida submarina.

En cuanto a lo que quiere
hacer el Municipio de
desarrollar turismo de sol y
playa y viendo el estado
gue estd, usted considera
gue ese tipo de turismo es
adecuado de realizar.

A nivel mundial, el turismo de voluntariado,
tiene muchisimo potencial, porque hay
personas que pagan mucho dinero por ir a
un lugar. Imaginate la Isla Pund, una Isla en
Ecuador rodeado de Palmeras donde
puedes pescar, donde puedes hacer un
monton de cosas, hay que obviamente
disefiar de alguna manera, para que ese
turista aporte, pero también se divierta.

Definitivamente es una gran idea que
ustedes tan planteando, quitarse ya de la
mente este modelo de turismo que no va a
pegar, es un lugar que no tiene estructura,
esta cada vez méas sucio y su comunidad
estd cada vez mas resentida.

Turismo de
voluntariado

internacional

Necesidad del disefio
de un producto

Viendo sus publicaciones,
cuando muestran la basura
que han encontrado,
también ensefian las
marcas del producto, a que
se quiere llegar con eso

Si, queremos llegar a que les empresas
tomen en conciencia de que no estan para
nada tomando en cuenta la Responsabilidad
Extendida del Productor (REP), si ti haces
unas papitas y las papitas tienen un
empagque y yo te compro esas papitas, no es
que el productor se tiene que desvincular de
ese desecho, existe esta responsabilidad en
la que el productor es responsable también
de hacerse cargo de ese producto que se
genere y no est4 sucediendo.

Responsabilidad
extendida
productor

del
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Entonces, es un tema de
responsabilidad de las
empresas o también de
consumo responsable.

Hay tres pilares o tres responsables, el
gobierno local, el productor por no hacerse
cargo de su desecho y por no buscar innovar
en sus empaques y el consumidor por no ser

Responsables:

Gobierno local

un consumidor responsable. Productor
Es una culpa compartida, que deben | Consumidor
proponer una solucién integral.
Me gustaria que participe el Ministerio de
Turismo que brilla por su ausencia, los Tours
operadores y en general las camaras de
turismo.
Metas y proyectos Objetivo 1: que cada comunidad costera
tenga un grupo activado. Importancia del

Objetivo 2: proyecto de ley se apruebe.
Objetivo 3: queremos ser mas como un
centro de investigacién,porque recuerden
gue las mingas son como el acto simbdlico
de aportar a la solucion, pero el tema es
educar.

proyecto de Ley
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Anexo F: Resultados de Encuesta de Percepcion de Voluntariado

Caracteristicas Sociodemogréfica

Entre los resultados mas representativos se obtuvo que el 60.9% de los encuestados
tienen una edad entre 21 y 30 afios y el 23.9% entre 31 y 40 afios. Con respecto al
género, el 63% eran mujeres y el 37% eran hombres. En relaciéon con su residencia
habitual, el 52.2% vive en Guayaquil, el 19.5% en Manta, y el 4.3% en Playas. Por
otro lado, poseen en un 76,9% estudios de Pregrado, de los cuales el 32.5% son
estudios en Biologia y el 10% en Turismo, 5% Psicologia y el resto de porcentaje
representan carreras de estudio como Medicina, Pedagogia, Ingenieria Civil,
Docencia, Ciencias Politicas, entre otros. Ademas, el 10,9% de encuestados poseen
estudio de Posgrado en las areas de: Biologia 40%, Ingenieria Ambiental 20%,

Docencia 20% y Administracion de empresas 20%.

@ menor a 15 afios
@ =ntre 15y 20

entre 21y 30
/ @ =ntre 31y 40 afios
A @ =ntre 41 y 50 afios
‘

@ + 50 arios

Gréfico 1: Edad de los voluntarios encuestados

Fuente: Elaboracion Propia
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@ Femenino
& Masculino

Gréfico 2: Género de los voluntarios encuestados

Fuente: Elaboracion Propia

& Guayaquil

@ Samboronddn
@ Duran

@ Playas

@& Manta

@& Manta

@ Quinindé

@ Puerto Lopez

WY

Gréfico 3: Lugar de residencia habitual de los voluntarios

Fuente: Elaboracién Propia

10.9%

Grafico 4: Nivel de educacion de los voluntarios

@ Frimaria
@ S=cundaria
@ Pregrado
@ Posgrado
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Fuente: Elaboracion Propia

@ Medicina
® Pedagogia

@ Ciencias Computacionales
@ Psicologia
@ Ingeniaria Ambiental

iEn

Gréfico 5: Carreras de estudios de Voluntarios de Pregrado y Post grado

Fuente: Elaboracion Propia

Caracteristicas y motivaciones del voluntariado

El 37.8% de encuestados se involucraron en actividades de voluntariado por medio
de amigos y conocidos, el 20% directamente con la organizacion y el 17.8% por

redes sociales.

Con respecto a su frecuencia de participacion el 71.1% han realizado mas de 5
veces actividades de este tipo; destinando en un 44.4 % el tiempo de 1 afio y un
17.8% mas de 1 dia. Con respecto al tipo de actividad el 44.4% realizé actividades

de restauracion ambiental, el 17.8% trabajos de ensefianza y el 8.9% investigacion.

@ Por amigos o conocidos

@ Por familiares

& Directamante con la oganizacisn

@ Por medio de redes sociales

@ Por medio de mi institucidn académica
® Por medio de mi trabajo
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Grafico 6: ¢Como se involucré en actividades de voluntariado?

Fuente: Elaboracion Propia

@ 1vez
® 2 veces

@ 3 veces
® 4veces
® +5veces

Gréfico 7: ¢ Cuantas veces ha participado en trabajos de voluntariado?

Fuente: Elaboracién Propia

@ 1 dia

@ mas de 1 dia

® 1semana

@ Mas de 1 semana
® 1meas

® 3 mases

® 6 mases

® 1 afio

Gréfico 8: ¢ Cuéanto tiempo ha destinado al trabajo de voluntariado?

Fuente: Elaboracion Propia

@ Construccion Civil

@ Trabajos de ensefianza

@ Brigadas Médicas

@ Restauracion ambiental

@ Investigacion

® Scouts

@ Fomento lector y bibliotecas
® Scout

MY
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Gréfico 9: ¢Qué tipo de actividad realiz6 como voluntario?

Fuente: Elaboracion Propia

Por otro lado, para comprender las motivaciones de los voluntarios se colocaron 5

enunciados medibles con escalas de Likert, en los cuales se obtuvo lo siguiente:

Soy voluntario porque me preocupa ayudar al mas necesitado.

Soy voluntario porque el voluntariado me permite obtener una nueva
perspectiva sobre las cosas.

Me gusta ayudar a la gente, porque yo también he estado en posiciones
dificiles.

Soy voluntario porque el voluntariado me da la oportunidad de desarrollar mis

habilidades, realizar conexiones y tener oportunidades de trabajo.

N e 3 EE4 EES

20

-
O
%D"i. c_;_,D”J)

Gréfico 10: Califique del 1 al 5 los siguientes enunciado con respecto a sus

o B e
49\0 e ¥ | ‘p\\)
ef

motivaciones para ser voluntario

Fuente: Elaboracion Propia

El 84.4% de los voluntarios se encuentran extremadamente satisfechos con la

realizacion de las actividades de voluntariado en las que participaron y todos

recomendarian su realizacion.
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40

38 (84.4 %)

30

20

10

0(0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 7(15.6 %)

1 2 3 4 5

Gréfico 11: Nivel de satisfaccion por haber participado en actividades de voluntariado

Fuente: Elaboracién Propia

Conocimiento de la demanda de la Isla Puna

El 32.6% de los voluntarios visitaron alguna vez la Isla Punda, a su vez el 46.7% lo
hicieron solo 1 vez, el 26.7% 3 veces; su principal motivo de viaje en un 73,3% fue

por turismo y el 26.7% para la realizacién de voluntariado.

@ Si
@ No

Gréfico 12: ¢ Ha visitado alguna vez la Isla Puna?

Fuente: Elaboracion Propia
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@ 1vez
@ ? veces

@ 3 veces
@& Mas de 3 veces

o =

46.7%

Grafico 13: ¢ Cuantas veces la haz visitado?

Fuente: Elaboracién Propia

Trabajo 1(6.7 %)

Estudio 2(133 %)
Visita a familiares o amigos —1 (6.7 %)
Voluntariado

Paor turismo —11(73.3 %)

0.0 25 5.0 75 10.0 125

Gréfico 14: ¢Cual fue el motivo por el cual visité la Isla Puna?

Fuente: Elaboracién Propia

El 67,4% que no ha visitado la Isla Puna su principal motivo ha sido por falta de
tiempo en un 45,2%, falta de dinero en un 22,6%, desconocia su existencia en un

19,4% y no le llama la atencién 12,8%.

Falta de tiempo

Falta de dinero

Desconocia su existencia
No me llama la atencién

No me parece seguro

Las playas no estan limpias
Desinterés

Vivo lejos

No he tenido la oportunidad

14 (45.2 %)
7(22.6 %)

6(19.4%)

4(12.9 %)

0(0%)

3(9.7%)

E estado cerca en la isla
manglecito y...

NO HE TENIDO DINERO
0 5 10 15

Gréfico 15: ¢Por qué no havisitado antes la Isla Puna?

Fuente: Elaboracion Propia

93



Conocimiento de crisis ambiental
En esta seccidn se presentod a los encuestados el siguiente enunciado:

Existe una crisis ambiental suscitada por la acumulacién de desechos sélidos en las
playas de la Isla Pund, que se encuentra actualmente desatendida, dejando varios
ecosistemas en peligro, familias afectadas y una actividad turistica inactiva. Esta
crisis ha sido evidenciada con la recoleccion de 1700 sacos, recolectados durante 3

mingas en este Ultimo afio 2019.

Acompafiados de fotografias tomadas en campo que evidenciaban la problemética,
se pregunté acerca de su conocimiento de esta afectacién en la Isla Puna, a lo que

el 58,7% respondieron que siy el 41,3% que no.

[
@ No

b8 7%

Gréfico 16: ¢ Conocias acerca de esta problematica?

Fuente: Elaboracion Propia

Disposicion para la realizacion de turismo de voluntariado en la Isla

Puna

Seguido de que los encuestados tengan nocion acerca de la crisis ambiental en las
comunas de estudio de la Isla Puna, se realizd el cuestionamiento de si estarian
dispuestos a realizar turismo de voluntariado en la Isla Puna, entendiendo el
compromiso de asumir sus propios gastos, de lo cual se obtuvo en un 82,6% una
respuesta afirmativa. De aquel porcentaje, el 52,6% le gustaria realizar actividades
de mingas y un 32,6% considerable Investigacion ambiental, referente a la

contaminacién y restauracién de ecosistemas, un 5,3% en Investigacién social, el
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mismo porcentaje en ensefianza y un 2,6% en Potencialidad Turistica, y el mismo

porcentaje en diferentes areas.

El tiempo que les gustaria realizar actividades de voluntariados en un 52,6% es de 1
fin de semana, un 13.2% 1 mes

@ Si
@ Mo

Gréfico 17: ¢ Estarias dispuesto a realizar turismo de voluntariado en la Isla Puna?

Fuente: Elaboracién Propia

@ Investigacion ambiental: contaminacion,
restauracion de ecosistemas
@ Investigacion social: deficiencia de
servicios basicos
/ @ WMingas en el Mar
" @ Asistencia médica
@ Construccion Civil
@ Ensefianza
@ Potencialidad Turistica

@ En varias areas

Gréfico 18: ¢ En qué tipo de asistencia te gustaria colaborar?

Fuente: Elaboracion Propia

@ 1 fin de semana
® 1 mes

O 2- 3 meses

® 3 -6 meses

® G- 12 meses
® +1 afio
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Gréfico 19: ¢ Cuanto tiempo estas dispuesto a dedicar al trabajo de voluntariado?

Fuente: Elaboracion Propia

@ Estudios

@ Trabajo
Me encuentro ocupado con otras
actividades

@ No es de mi interés

@ Mo cuento con suficiente dinero
® Vivo lejos
@ Vivo en ofra ciudad

Gréfico 20: ¢Cual es el motivo por el cual no realizarias turismo de voluntariado en
Puna?

Fuente: Elaboracién Propia

La siguiente tabla de contingencia compara las variables entre edad y la disposicion
para realizar turismo de voluntariado, en donde se obtuvo que mas del 80% de los
encuestados entre una edad de 21 y 30 afos si estarian dispuestos a realizar esta

actividad. Eso sirve para identificar al tipo de turista voluntario.

GRAFICO DE CONTINGENCIA

Edad
— B+ 50 afios
Mentre 15y 20
[ lentre 21y 30
N BMlentre 31y 40 afios
| lentre 41y 50 afios

Recuento

= L

éEstarias dispuesto a realizar turismo de voluntariado en la
Isla Puna? Entendiendo el compromiso de asumir tus propios
gastos

Gréfico 21: Contingencia entre variables de edad y disposicion para turismo

voluntario

Fuente: Elaboracion Propia
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Comentarios

e Siarman algun proyecto avisenme porfavor

daniela@amiguitosdeloceano.com

e Organizar una buena minga y convocar grupos, instituciones privadas,
publicas, estudiantiles y quienes mas puedan sumarse para barata de evitar
estas causas que afectan al ecosistema

e Una buena accion es el motor de otra

e Muchas gracias por esta iniciativa, estoy dispuesta ayudar en todo lo que
realicen, la Isla Puna es hermosa no es justo que se convierta en una isla
Basura

e Cual es la perspectiva de la comunidad de la isla Puna con respecto al
Turismo de Voluntariado. Como se ve beneficiada? Son ellos los que
coordinan los voluntarios o una institucion académica u ONG? Qué tipo de
investigacion se estan realizando actualmente que puedan necesitar
voluntarios?

e Es importante tener en cuenta unos de los esteros dentro de la isla puna
como es Estero de boca... El cual se encuentra sumamente contaminado...

e Si viviera en Ecuador, mis ultimas respuestas serian muy distintas. Mucho
exito en este proyecto.

e Estaria dispuesta a aportar con investigacion, pero por el hecho de que aun
no estoy estudiando eso, no lo haria ain y lo haria por mas tiempo. Gracias,
interesante saber de esta problematica.

e No solo me gustaria solo ayudar con la opcidn que escogi, sino también con
investigacion social, mingas en el mar y ensefianza para poder avanzar a la
comunidad entera de la isla.

e Es importante que este tipo de encuestas se realicen ya que compartimos y
aprendemos que el ser voluntario es un gran paso al cambio que cada uno
puede llegar a completar éxitos

e También me interesaria construccion civil
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Anexo G: Evidencia Fotografica del proceso investigativo

e S v
Basura en playa de Bellavista, Isla Puna Basura en playa “Topless”, Subida Alta Isla Puna
Fuente: Melanie Valarezo (2019) Fuente: Melanie Valarezo (2019)

Entrevista con Cesar Solano, Presidente de IahComuna
Fuente: Lourdes Delgado (2019) Cauchiche, Isla Puna

Fuente: Propia (2019)

! ¥ ~ "
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Basura en playa de Cauchiche, Isla Puna

S A o o
Entrevista con Representante de la Comuna Desechos plasticos en manglares, Isla Puna
Bellavista, Isla Puna Fuente: Melanie Valarezo (2019)

Fuente: Propia (2019)
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Eco campamento Catoir Bellavista, Isla Puna ‘
Fuente: Lourdes Delgado (2019) Grupo focal a estudiantes voluntarios de diferentes

organizaciones
Fuente: Propia

Entrevista a Cecilia Torres. Directora de la Validacion con el Presidente de la comuna
organizacidon Mingas por el Mar (2019) Cauchiche (2019)
Fuente: Propia Fuente: Propia
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Rubrica final de validacién con el cliente
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