ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
ESCUELA DE POSTGRADO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS
MAESTRIA EN AGRONEGOCIOS SOSTENIBLES

TRABAJO DE TITULACIQN PREVIO A LA OBTENCION DEL
TITULO DE:
MASTER EN AGRONEGOCIOS SOSTENIBLES

TEMA:
IMPLEMENTACION DE UN MODELO SOSTENIBLE DE

PRODUCCION DE POLLOS Y GALLINAS DE LIBRE PASTOREO
EN LA CIUDAD DE MACHALA.

AUTORES:
Elias David Araujo Carrion

Eder Gaster Veliz Guadamud

DIRECTOR:

GUAYAQUIL - ECUADOR
Abril, 2022



II

DECLARACION

Elias David Araujo Carrion y Eder Gaster Veliz Guadamud, declaramos bajo juramento que
el trabajo aqui elaborado es de nuestra autoria, que no ha sido previamente presentado para
ningin grado o calificacion profesional; y, que hemos consultado las referencias
bibliograficas que se incluyen en este documento, por ello cualquier utilizacion de este
documento viola los derechos de propiedad del autor.

Cualquier utilizacion debe ser previamente solicitada.

2021 ESCUELA DE POSTGRADO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS DE LA
ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL, ESPOL.

Derechos Reservados del Autor.

Elias David Araujo Carrion Eder Gaster Veliz Guadamud



III

DERECHOS DE AUTOR

POR MEDIO DE LA PRESENTE CERTIFICAMOS QUE LOS CONTENIDOS
DESARROLLADOS EN ESTA TESIS SON DE ABSOLUTA PROPIEDAD Y
RESPONSABILIDAD DE

Elias David Araujo Carrion Eder Gaster Veliz Guadamud

C.I. 0703391847 C.1. 1719708842

CUYO TEMA ES: “IMPLEMENTACION DE UN MODELO SOSTENIBLE DE
PRODUCCION DE POLLOS Y GALLINAS DE LIBRE PASTOREO EN LA CIUDAD
DE MACHALA”

2

Elias David Araujo Carrion Eder Gaster Veliz Guadamud
C.1. 0703391847 C.I. 1719708842



v

AGRADECIMIENTOS

Agradezco a Dios, A la Santisima
Virgen Maria y a Jesus por todas sus

bendiciones que ha derramado sobre mi.

A mis padres Jorge y Fanny por todo el
apoyo y amor que me han dado durante

todo este proceso

A todos los excelentes docentes que me
impartieron sus conocimientos a lo

largo de la maestria.

A mi tutora, la MSc. Maria Jose
Castillo por impartir conocimientos,

su paciencia y consejos.
A mi compafero y gran amigo Eder

Veliz G., por todo su apoyo desde el

inicio de la maestria.

Elias David Araujo Carrion



Agradezco a Dios por todas sus
bendiciones derramadas sobre mi, por
proveerme mucha sabiduria para lograr

culminar este gran desafio.

A mis padres Gaster y Bella por el
apoyo incondicional en todo
momento, por no dejarme desmayar

en ningun momento.

A Johanna Campoverde porque en todo
momento fue un apoyo incondicional en
mi vida y mi mayor motivacion le
agradezco por su preocupacion en cada
momento y siempre quiso lo mejor para

mi porvenir.

A mi tutora, MSc. Maria Jose Castillo
por la perseverancia y su apoyo

incondicional en este proyecto de tesis.

A David Araujo un gran amigo y
compaiiero de tesis que la maestria y
la vida me regald. Gracias por

apoyarme en todo momento.

Eder Gaster Veliz Guadamud



enpol
ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL

ESCUELA DE POSTGRADO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ACTA DE GRADUACION No. ESPAE-POST-1116

APELLIDOS Y NOMBRES

ARAUJO CARRION ELIAS DAVID

IDENTIFICACION 0703391847

PROGRAMA DE POSTGRADO Maestria en Agronegocios Sostenibles
NIVEL DE FORMACION Maestria Profesional

CODIGO CES 750413B303.

TITULO A OTORGAR Magister en Agronegocios Sostenibles

PLAN DE NEGOCIO PARA LA IMPLEMENTACION DE UN MODELO

TITULO DEL TRABAJO FINALDE | ~oeN BLE DE PRODUCCION DE POLLOS Y GALLINAS DE LIBRE

GRADUACION PASTOREO EN LA CIUDAD DE MACHALA.
FECHA DEL ACTA DE GRADO 2022-05-26

MODALIDAD ESTUDIOS SEMIPRESENCIAL

LUGAR DONDE REALIZO SUS GUAYAQUIL

ESTUDIOS

PROMEDIO DE LA CALIFICACION | ( ¢ 0g ) NUEVE CON OCHO CENTESIMAS
DEL TRABAJO FINAL DE

GRADUACION

En la ciudad de Guayaquil a los veintiséis dias del mes de Mayo del afio dos mil veintidos a las 11:58
horas, con sujecién a lo contemplado en el Reglamento de Graduacién de la ESPOL, se retne el Tribunal
de Sustentacién conformado por: CASTILLO VELEZ MARIA JOSE, Director del trabajo de Titulacién,
CASTILLO ORTIZ MARIA EUGENIA, Vocal y RODRIGUEZ RODRIGUEZ JORGE ANDRES, Vocal; para
calificar la presentacién del trabajo final de graduacién "PLAN DE NEGOCIO PARA LA
IMPLEMENTACION DE UN MODELO SOSTENIBLE DE PRODUCCION DE POLLOS Y GALLINAS DE
LIBRE PASTOREO EN LA CIUDAD DE MACHALA.", presentado por el estudiante ARAUJO CARRION
ELIAS DAVID.

La calificacién obtenida en funcién del contenido y la sustentacién del trabaijo final es de: 9,08/10,00,

NUEVE CON OCHO CENTESIMAS sobre diez.

Para dejar constancia de lo actuado, suscriben la presente acta los sefiores miembros del Tribunal de
Sustentacién y el estudiante.

~ |} -’ NP

“CASTILLOVELEZ MARIA JOSE
DIRECTOR

[

)
Norluguos

RODRIGUEZ RODRIGUEZ JORGE ANDRES
EVALUADOR / SEGUNDO VOCAL

2022-05-26 11:59:37 VERA VERA LUISA XIOMARA

CASTILLO/ORTIZ MARIA EUGENIA
EVALUADOR / PRIMER VOCAL

PAVIP ARAUJO C.

ARAUJO CARRION ELIAS DAVID
ESTUDIANTE



enpol

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
ESCUELA DE POSTGRADO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

ACTA DE GRADUACION No. ESPAE-POST-1117

APELLIDOS Y NOMBRES VELIZ GUADAMUD EDER GASTER
IDENTIFICACION 1719708842

PROGRAMA DE POSTGRADO Maestria en Agronegocios Sostenibles
NIVEL DE FORMACION Maestria Profesional

CODIGO CES 750413B303.

TITULO A OTORGAR Magister en Agronegocios Sostenibles

PLAN DE NEGOCIO PARA LA IMPLEMENTACION DE UN MODELO

TITULO DEL TRABAJO FINALDE | ~oeN BLE DE PRODUCCION DE POLLOS Y GALLINAS DE LIBRE

GRADUACION PASTOREO EN LA CIUDAD DE MACHALA.
FECHA DEL ACTA DE GRADO 2022-05-26

MODALIDAD ESTUDIOS SEMIPRESENCIAL

LUGAR DONDE REALIZO SUS GUAYAQUIL

ESTUDIOS

PROMEDIO DE LA CALIFICACION | ( 6 07 ) NUEVE CON SIETE CENTESIMAS
DEL TRABAJO FINAL DE

GRADUACION

En la ciudad de Guayaquil a los veintiséis dias del mes de Mayo del afio dos mil veintidos a las 11:58
horas, con sujecién a lo contemplado en el Reglamento de Graduacién de la ESPOL, se retne el Tribunal
de Sustentacién conformado por: CASTILLO VELEZ MARIA JOSE, Director del trabajo de Titulacién,
CASTILLO ORTIZ MARIA EUGENIA, Vocal y RODRIGUEZ RODRIGUEZ JORGE ANDRES, Vocal; para
calificar la presentacién del trabajo final de graduacién "PLAN DE NEGOCIO PARA LA
IMPLEMENTACION DE UN MODELO SOSTENIBLE DE PRODUCCION DE POLLOS Y GALLINAS DE
LIBRE PASTOREO EN LA CIUDAD DE MACHALA.", presentado por el estudiante VELIZ GUADAMUD
EDER GASTER.

La calificacién obtenida en funcién del contenido y la sustentacién del trabajo final es de: 9,07/10,00,

NUEVE CON SIETE CENTESIMAS sobre diez.

Para dejar constancia de lo actuado, suscriben la presente acta los sefiores miembros del Tribunal de
Sustentacién y el estudiante.

,JH / AL
Wt Lt N0
CASTILLO VELEZ MARIA JOSE CASTILLO ORTIZ MARIA EUGENIA
DIRECTOR EVALUADOR / PRIMER VOCAL
ooz ~JUNG i
Z Pt  UX M ‘\ Sk
RODRIGUEZ RODRIGUEZ JORGE ANDRES VELIZ GUADAMUD EDER GASTER
EVALUADOR / SEGUNDO VOCAL ESTUDIANTE

Fecha: 2022-05-26 11:59:33 VERA VERA LUISA XIOMARA



TABLA DE CONTENIDO

DECLARACION ...ttt sttt 1
DERECHOS DE AUTOR .......ooiiiiiieeeee ettt I
AGRADECIMIENTOS..... oottt ettt st e e eeneesae s v
TABLA DE CONTENIDO .....ooiiiiiiiiitieieeese ettt VI
INDICE DE ILUSTRACIONES ........cooiiiiiieeieeeeeeeeseeeeee s XII
INDICE DE FIGURAS ....ccovvvtmiitmiiteiieieseisseiesisesssesss s X1I
INDICE DE CUADROS ..o eses s XTI
INDICE DE TABLAS ... X1
RESUMEN EJECUTIVO ..ottt ettt s XV
SUMMARY .ttt ettt et sb ettt s aeenbe et i XVII
I INTRODUCCION w....ooomiimmiirieineiinsisesessesssseesssssssesssessssessssssssssss s ssesssseeees 19
1.1, Justificacion y ANteCEAENteS. ......c.cevueerieeriieeiieiieeieeiee et eieeete et e e eneeeeeneens 19
1.2, ODJOLIVOS ..uuviieiiiieeiee ettt e et e et e et e e taeeeeaeeesaeeesseeensaeessssaesssaeessseeesnseeenns 20
1.2.1.  ODbjetivo GeNETal.........ceecuiiieiiieeiiiecie et e 20
1.2.2. ODbjetivos ESPECTfiCOS ..ocvuiiiiiiiieiiieciieeciee ettt 20

II. EXPLICACION DEL PROYECTO .....cooviiiiiieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeess s sseenees 21
2.1.  Descripcion del Problema...........cccviiiiiieiiiieiiieeiee e 21
2.2, Justificacion del ProyeCto ......cccueeeiiieiiiieeiiieeite et 21
2.3.  Definiciones del Modelo..........cocuerieriiiiniiiieienieniceieseeeee e 22
2.3.1.  BIOCCONOMIA...ccuuiiiiiiiiiiiiieteete ettt ettt et 22
2.3.2.  Senderos para el desarrollo de la Bioeconomia............cccceeverieeniennennennne. 22
2.3.2.1. Eco-IntensifiCaciOn ........c.ccecerierieriieniieniieieniieie ettt 22

2.4. El Producto y su Generacion de Valor............ccocueeviierieeiiienieniieniieeieeiie e 23
2.5. Disefio del Modelo de negocio CANVAS ......oooiiiieiieeieee et 24
II. PLAN ESTRATEGICO ... esesss s sssesssesesesees 27

3i1. MISION cniiiiiicitce ettt s 27

VI



3.2 VISIOMN ittt et sttt et 27
3.3, ODbjetivos EStrat@@ICOS ....cccuieriiiiiiiiiieeiiieiieeie ettt ettt site et 27
IV. ANALISIS Y ENTORNO DE LA COMPETENCIA..........c.cccoovivmerrrrrrrnnnnne. 28
4.1.1.  Poder de negociacion de los Proveedores..........ccceevvvereieniieniieieenieenien, 28
4.1.2. Poder de negociacion de los Compradores..........ccoecveeveeecieenieeeieeneenneans 28
4.1.3. Amenazas de nuevos competidores entrantes ...........cccccveeevveeeerreenineeennne. 29
4.1.4. Amenaza de productos SUSHILULOS .......ccecvveeriireriieeiiee e 29
4.1.5. Rivalidad entre cOMpPetidOTes ........ccccvreeiiieeiiieeieeeiie e e 30
4.2, ANALISIS DOFA .....oiiiiee ettt s 30
4.3.  Anadlisis de la Cadena de Valor..........coooiiiiiiiiiiniiiieecee e 31
4.4, ANALISIS PESTLE ....cuiiiiieeeeeee et 32
4.4.1.  ANALISIS POItICO..c.eiiiiiiiiieiieiecte et 33
4.4.2. Analisis ECONOMICO.......cciiriiriiriiiiiiieniteteeiereee et 33
4.4.3.  ANALISIS SOCIAL....oouiiiiiiiiieiieeee s 33
444,  Analisis TECNOIOZICO ...ccuieriiieiieiieeiieiie ettt ettt 34
4.4.5.  Analisis ECOLOZICO....ccuuiiiiiiiiiiieiiieiteie ettt 34
4.4.6.  AnAlisiS Legal.......ccooiiiiiiiiiieie e 34
V. ANALISIS DE MERCADO ......ostiiurirrineeireeisseiesesessssesssssssssssssssssssesessesees 35
5.1.  Investigacion del problema............cccccueeeiiiieiiieciieecee e 35
5.1.1.  Problema de decision gerencial ...........ccceeevveeeiieeeiiieeiieeciee e 35
5.1.2. Problema de investigacion de mercados..........ccceeevuveeeciieeniiieeniieeeiee e 35
5.2. Objetivos de 1a INVEStIZACION ....cc.vveeeiiieeiieeeiieeeieeeeieeerreeeeveeeereeeeeeeseree e e 35
5.3.  Disefio de 12 INVEStIZACION ......eeevvieeeiiieeiieeeieeeeieeesie e eeeeeeareeeaeeeseree e e 35
5.3.1. InvestigaciOn CONCIUYENLE .......cccueeeriieeriieeiieeiee e e 36
5.4. Poblacion Y MUESIIA.......cccueiiiiieeiiieeiiee et eiee et e e eeeaaeeeeaeeenraeeeens 36
5410 PODBIACION ..ottt e 36

542, IVIUCSITA oottt e e e e e e e ettt eee e e s e e eteeaa e eseseeeeaaanaaas 36



5.5.  Disefio del CUEStIONATIO ......ceveriieriiiiieiieieeie sttt sttt 36
5.6.  Andlisis de Resultados .........ccceviiiiiiiiiiniiiiiieneecee e 37
VI.  ESTRATEGIA COMERCIAL .....cccceiiiiiiiiiiieneeeteeee et 44
6.1. Estrategia Genérica: Diferenciacion 0 Precio ......ccocoecevveveriienennicniiencencnnne 44
6.1.1.  EStrategia SEeNETICa.......cevuieruiieiieriieeieeriie et eriteereeriteeteeaeesareesseesaeeeseeeene 44
6.1.2.  Estrategia de Marca .......ccccccceeeeiiieiiie ettt 44
T G TR 91070 1| o Yo TSP 44
6.1.4.  Lema/ SIOZAN....cuiiiiiiieieeeieeeee ettt e e 45
LT e TR o5 T« | ] USSR 45
6.1.6.  BIIVASE..coiiiiiiiiiiieeee e e 46
6.2. Caracteristicas del segmento de mercado ..........cceeeviveeriieeniieeriieeiee e 47
0.3 PIECIO weeutiiiteieete et sttt st 48
6.4. Plan Comercial. Presupuesto de VeNntas .........cccceeeveevieenieeniienieeiiesie e 48
6.5. Descuentos, publicidad y promocCiones ...........ccceecveevveerieecieenieesieenieeieeeeenns 48
6.5.1. Publicidad .......coeiiiiiiiiiiiiie s 48
6.5.1.1. INTEIMEL ..conniiiiiiiiiiiie e e 48
6.5.1.2. VOIANTES ..cuveiniiiiiiiiiiieieeteeee et 48
0.5.1.3. LOIIOIO ..eitieiiiiieeeeeeee ettt 49
6.5.1.4. Promociones de VENtas.........cccceeruiiiieiiieiieniieiie et 49

6.6. Estrategia de DistribUCION.........cccuviiiiiiiiiiiieciieeciee et 49
6.7. Preventay POStVENTa.......ccoeiiiiiiiiiiiiiiie et 49
VIL. ANALISIS TECNICO ... oiuriemieriireiseeseeiesiesssessessssesssssessesssssssssessssesenns 51
7.1.  Analisis Técnico y especificaciones del producto o servicio. ..........cceeeueeeneee. 51
7.2, Proceso de ProducCiOn............coouiiiiiiiiiiiiiiiie et 52
7.2.1. TIPO A€ PTOCESO ...veeeiiieeiiieciieeeeeete ettt 52
7.3.  Materia Prima € INSUMOS .....cc.cocueriiniiiiinieiiiieeiecce e 53

7.4. Reciclaje y manejo de desechos en todas las fases del proceso....................... 54



7.5.  Maquinaria y €quipo reqUETIAOS .....eeruuieriieriieeiieniieeieeniieeieesieeeieesseeeseeeee e 55
7.6.  Controles de Calidad...........coeviiriiniiiiiniiiee e 56
VIII. INSTALACIONES FISICAS ... ssseseseseseeees 58
8.1. Determinacion del tamafio de planta y de localizacion ...........cc.cceecveeieennennne 58
8.1.1.  Distribucion de €SPACIO ........cccuieruieriieriieeiieiieeie ettt ere e 58

8.2. Balance de obras fisicas, maquinarias, equipos, personal, materias primas e

ITISUIITION «. ettt e ee e e e e et e e e e e e e e et e e e e e e e e e e ee e e eeeeeeeeeae e aaeeeeeaeeaennaaeeeeeeeeannnnaaaaeeas 59
B2 L. IIISUINIOS ettt e eaas 60

8.3. Técnicas de estimacion de costos totales unitarios de productos y servicios. . 61

8.4. Cronograma de construccion, montaje y oOperacion..........cceeeveerveerveenuveeneenes 62
8.5, SEIVICIOS DASICOS ...cuviruiiiieiieiiiitieieete sttt sttt ettt st s nbe e 62
8.0.  VIAS A€ ACCES0...cuuiiuiiiieiiiieeitet ettt sttt sttt 62
8.7. Condiciones de operacion y eXpansion..........ccceecueereeerueenieenueeneeenseeneeeneennns 62
IX. ASPECTOS ORGANIZACIONALES .....cooiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e 63
9.1.  Organigrama de 1a @MPresa .......cceevieeiiierieeiiieie ettt e e seaeeeeens 63
9.2. Perfil y funciones de los principales cargos del negocio.........cceeveeveerivennnnnne 63
0.2.1.  AdmINIStrador.......c.eoiiiiiieiieeee e 63
0.2.2. CUIAAAOT ... 63
0.2.3. FaenadOr: ...cocuiiiiiiiie et 64
0.2.4.  DISIIDUIAOT . ...coiiiiiieiii ettt e 64

9.3.  Presupuesto de gastos de personal...........ccceeevieeeiiieeiiieeiiieeie e 64
9.4, ANALISIS Le@al ....cooviiiiiieeieeee e 65
9.4.1.  Persona Natural .........cccoviiiiiiiiiiiiiiieeeeee et 65

X.  ANALISIS FINANCIERO .....ovvuumiirmrirniireeiseesseeesessssssssssssessssssessssesssssessesees 66
10.1. TNVEISION Y COSLOS ..ieuvieiuiiiiieeiiieiieeieeniteeteenteeeteesteeeveesseeenseesseesnseesssesseenseeans 66
10.1.1. Inversion en Capital de Trabajo........ccccecueeviiiniieiiieniieieeieeeeeie e 66

10.1.2. Inversion en ACtiVOS f1JOS......cccuiiriiiriiieiieiiierieeie et 66

IX



TO.1.3. COSLOS f1JOS 1euvieiiieiieeiiieiie ettt ettt ettt e ettt e et e e sbeesbeesseesnnaens 67

10.1.4.  COStOS VATIADIES .....eouvieieiieiieeiieieeertee et 68
10.2. DEPIECIACION ...eeevieiiieeiieeiie ettt ettt et teeete e taeebeessaeesbeessbeenbeessseenseesnsaens 70
10.3. Valor de DESEChO ......cocuiiiiiiiiicieieeeeec s 70
10.4. Calculo del punto de equilibrio.........cccceeeciieriiiiiieiieeiiee e 71
10.5. Flujo de caja proyectado ........ccceeevieeriiieiiieeiiie et evee e svee e 72

10.5.1. Calculo CAPM (Capital Asset Pricing Model) .......c.cccecvveeeieencieennneenee. 72
10.6. Indicadores fINANCIETOS .....c.ueiuiiiiieiiiiiie ettt 75
10.7. Analisis de Sensibilidad...........coooiiiiiiiiiiiiii e 76
10.8. Analisis de Sensibilidad Unidimensional ...........cccccooieeiiiiiiiniiiniiiniiiiceneee 76

LO.8. 1. PIECIO ittt ettt ettt e et e st e et e e naeeens 76

10.8.2. Demanda ANUAL.........cocoeviiiiiiiniiieiieeeeeee e 76

10.8.3. COSt0 Variable ....c.cocuiriiiiiiiiiiieiieiecteeee e 77
10.9. Andlisis de Sensibilidad Multidimensional .............cccceevieniiiinienieninieneenne. 78

XI. ANALISIS DE SOSTENIBILIDAD DEL NEGOCIO...........ccccoovireeeeerersrnnnns 80
11.1. Sostenibilidad.........cccoeviiriiiiiiiiieeeeeee e 80
11.2. Aspectos criticos para la sostenibilidad de un negocio...........cceceevereervenennee. 80

11.2.1. La perspectiva fINanCIiera:.........ccecureruierieeiiienieeiienieeieeseeereesneeneeesaneens 80

11.2.2. La Perspectiva del Cliente:.........ccceecvieeiiiieiiieeiee e 81

11.2.3. Laperspectiva de 10s procesos INtETNOS .........eevuveeerevreerereesirreerireeenveeeenes 82

11.2.4. La perspectiva del crecimiento y aprendizaje..........ccceevveeerveeereveeennneenne. 82

11.3. Aspectos de sostenibilidad econdmica, social y medioambiental del proyecto.82

11,301, B CONOMUICO et e e e e ee e e e e e e reeraaeaeeas 82
11,302 SOCIAL .. as &3
11.3.30 0 AMDIENTAL oo et e e e e e e e e e e eas &3

11.4. Alineacion del proyecto con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) .. 84

11.4.1. {Qué son los Objetivos de Desarrollo Sostenible?...........cccccocvevuervenennee. 84



11.4.2. Objetivos de Desarrollo Sostenible del proyecto ..........cceceeeevieriieniiennnnnne 85
11.4.2.1. Hambre cero (ODS 2) ...cccuiiiiiieeeeeeceeeeeee et 85
11.4.2.2.  Salud y Bienestar (ODS 3).....ccoiiiiiiiiiiiiieieeieceeee e 85
11.4.2.3. Agua limpia y saneamiento (ODS 6) .........ccccevieveniinieneniienieenne, 85
11.4.2.4. Reduccion de las desigualdades (ODS 10) ...ccoevvvevieniieciieniieienee, 86
11.4.2.5. Vida de ecosistema terrestre (ODS 15)....ccccoveviieviiieiiiiiiiieeieeee, 86

12.1. MAtTIZ A€ TIESZOS ..uvvreerieeeireeeireeeieeesreeeeteeessreeessseeessseeessseeessseessseesnssessnsseesns 87
12.2. Identificacion de principales riesgos en la cadena de valor.............ccccveeennenn. 88
12.3. Impacto potencial para cada ri€SZ0.....c.eeevveeeriieeiiieeiiie e e e e ereeeeaee e 89

12.3.1. Precios de INSUMOS .......ccueeiiiiiiiiiiiiiieie et 89

12.3.2. Enfermedades ..o 89

12.3.3. Depredadores........ccieeiieiieniieiieeie ettt ettt ettt eaeens 90

12.3.4.  Accidente / RODOS......cccueiuiiriiiiiiiiicicieeeeeeeeee s 90

12.3.5. Falta de iNVENTArio .......cceoeevuirieriieieiieiceeeteseeeie et 90

12.3.6. Pérdida de Mercado: .........coouerieriiiiiniinieeieeiieieeeceeeee e 90

12.4. Matriz de Estrategias de Ri€SZ0........ccccuieriiiriiiiiiiiiieiiecieeee et 91
CONCLUSIONES ...ttt sttt ettt sttt ettt et et sbe e b eaees 92
RECOMENDACIONES ...ttt 94
REFERENCIAS ...ttt ettt sttt e e ne e teensesneeaeeneas 95
ANEXOS ..ttt ettt et e e te e be et e ne et e enteeaeenee 99

APENDICE A: SCRIPT PARA DESCUBRIMIENTO DE PROBEMAS ................ 99

APENDICE B: ENCUESTA ..ot 101

XI



XII

INDICE DE ILUSTRACIONES

Iustracion 1. Referencias de 1a bioeconomia ..........ccceeeevievieniniiniencnienecceeee, 22
Iustracion 2. Modelo CANVAS B ...t 26
Mustracion 3. Andlisis DOFA ... 30
Iustracion 4. Estrategias de Andlisis DOFA ........ccccoooiiiiiiiiiniieeeeeeee e 30
Iustracion 5. Cadena de suministro de pollos y gallinas de libre pastoreo "La Primavera"
........................................................................................................................................ 32
Iustracion 6.Formula de 1a muestra............ooceeiiiiiiiiiiie e, 36
TTUStracion 7. LOZOtIPO .....coouieiiieiieeiieiie ettt ettt et e esaaeenbeesaeeeneeas 45
Tustracion 8. EIQUELa ........cc.oeouiiiiieiieie ettt et 45
Iustracion 9. Empaque de envoltura Iustracion 10. Bolsa
Biodegradable..........oooviiiiiicie e e s 46
Iustracion 11. Canales de distribucion de libre pastoreo "La Primavera" ................... 47
Iustracion 12. Producto faenado entero sin despresar...........cocveveeeeiieneeecieenieeneennen. 51
Iustracion 13. Fases de ProducCion............cooeeiiiiiiiiiiiiiiiiicceeee e 52
Ilustracion 14. Gallinas criollas en la granja “La Primavera”.............cccccevvveeeciveennnnn. 54
Mustracion 15. Ubicacion geografiCa........ccecvvieviieriieiiieeieeieeeie et 58
Mustracion 16. Distribucion de €SPacio.........ccueevieriierieeiieiieeieeee e 59
Iustracion 17. Proyeccion de ventas mensual ..........ccoccoveeeeiieeeciieeniie e 61
Iustracion 18. Proyeccion de ventas Anual...........cccovveeiieeiiieeiiieceiiecee e 61
Iustracion 19. Organigrama de la Granja "La Primavera"...........cccccooevvieninieneenennnn. 63
Iustracion 20. Costo Alimentacion UnNitario ..........ccceeeveveerierieneenienieneenienieseeneeenes 69
Tustracion 21. Periodo de Payback............cccvveeiiiiiiiiieciieeeeee e 75
Iustracion 22. Objetivos de Desarrollos Sostenible (ODS) .....ccoeeeeveeeiieeeciieeeiieee. 85
INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Ran@O €tario .........cceoiiiiieiiieiieeiiecie ettt ettt sttt steesaee s e e 37
Figura 2. OCUPACION ......ccuiieiiiiiiie ettt e e sere e e v e e esaeeetaeeenaeeensaeas 38
Figura 3. Frecuencia de consumo de pollo/gallina.............cccceeeviieeciieeciieeieeeieeen 38
Figura 4. Atributos de carne criolla............coocvieiiiiiiiiieeieieeee e 40
Figura 5. Consumo de tipo de CaINe..........c.eevuiieiiieiieiiiecie et 40
Figura 6. Motivaciones de compra de otras proteinas............cceecueeevveeevieencreeenveeene 411
Figura 7. Promedio de cocinar gallina criolla a la semana.........c..cccccoeevvieieveeeneennnenn. 39

Figura 8. Redes sociales que mas Utilizan..........ccooceeveeiinienenienienecieneccee e 43



Figura 9. PredisposiCiOn de PreCios. .....cueviieriieriieiiienieeiiesieeieeseeeieesaeeeeesneeesee e 433

Figura 10. Carne criolla en reStaurantes ...........coceveerieerierienerienieneeeseese e 42

INDICE DE CUADROS

Cuadro 1. Cronograma de construccion, montaje y Operacion ............ccceeeeeerveenevennen. 62
Cuadro 2. Esquematizacion de 1a matriz de ri€SZ0 .......eeeveerveerieerieeniieiieeieeiie s 90
Cuadro 3. Matriz de Estrategia de R1€SZ0.........ccceeviiiieiiiieiiieeieeceeeee e 91

INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Especificaciones del producto ...........ceecveeeiiieeiieeciieecee e 51
Tabla 2. Maquinaria y equipos T€qQUETIAOS ......cccvuvrerriireriieeeieeerieeenveeesreeeeeeeeaeeeeeeeees 55
TaDIA 3. EQUIPOS ...ttt ettt ettt ettt e et e s e ebeesabeenbeesnseenneas 56
Tabla 4. Inversion en equipo Y teCnOlOZIa........cccvieriieeiierieeiieie e 59
Tabla 5. Gasto de INSUMOS......cc.eeiiiiiieiie ittt sttt 60
Tabla 6. Gasto de Personal mensual del Primer afio ..........ccccevviiiiiiiiiniiiiicniceiceee, 64
Tabla 7. Gasto de Personal mensual del Afio 3 al 5 ..o, 65
Tabla 8. Inversion en Capital de Trabajo.........ccccceevieeiiieriiiiiieieeieee e 66
Tabla 9. Inversion en AcCtiVOS f1JOS......cccuiiriiiiiieiieiii et 66
Tabla 10. Costos f1J0s ATIO 1 ¥ ATIO 2 ..ccueviiiiiieeiieeciie ettt eee e eee e s 68
Tabla 11. Costos fijos mensuales afio 3 al a0 5.....ccveeeiiieciiieeieeee e, 68
Tabla 12. Costos variables de alimentacion .............cocceeveeeiiienieeiiienie e 69
Tabla 13 Costos variables UNItarios...........eevereerierienienienieneee e 69
Tabla 14. Depreciacion de activos f1J0S......cccuuieeciiiiiiiieeriee et 70
Tabla 15. Valor de Desecho del proyecto.........cccvveeiieerieeeiiie e 71
Tabla 16. Punto de equilibrio ..........cccooviiiiiiiiiiiieieeee e 71
Tabla 17. CAlculo de CAPM.......cociiiiiiiiiieeceee e 72
Tabla 18. Precios de ventas POT afl0 .......cc.eeecvieeiiieeiiieeieeeciee e eeree e et 73
Tabla 19. Flujo de caja mensual (Afio actual- afio 1) .....ccceevevveevieeeiiieeieeeieeeee e 74
Tabla 20. Flujo de caja anual............ccoooiieiiiiiiiiiiiieeee e 74
Tabla 21. VAN Y TIR ..ooiiiiiieieeeet et st 75
Tabla 22. Analisis Payback..........ccccoeciiiiiiiiiiiicie e 75
Tabla 23. Analisis de Sensibilidad..........c.ccooiiiiiiiiiie e, 76
Tabla 24. Demanda AnuUal ..........ccccooiiiiiiiiiiiii e 77

Tabla 25. CoStO Variable ......coooviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 77



XV

Tabla 26. Analisis de Sensibilidad Multidimensional ... 78
Tabla 27. Categorizacion de eventos segun su nivel de probabilidad de ocurrencia .... 87
Tabla 28. Parametros del impacto potencial............cccceeveiveeriiieeiiiieeeiee e 88
Tabla 29. Identificacion de riesgos en la cadena de valor.........ccoeeevveeciieecieeeciieenee. 88

Tabla 30. Matriz de RIESZ0......c.eeiiieiiiiiiieiieeie ettt et s 89



XV

RESUMEN EJECUTIVO
Granja La Primavera es un plan de negocio encaminado a generar una produccion y
comercializacion de carne de pollos y gallinas criollas, diferencidndose de los demas
productores de pollos y gallinas comunes al incorporar un alimento producido de manera
natural. Este tipo de produccion natural se logra por medio de la crianza de gallinas criollas
en potreros con accesos a la luz natural, lo cual es adecuado para su crecimiento, ademas de
ser alimentadas con maiz en grano y maiz molido con certificados organicos, Global G.A.P
o BAP.
El nombre de la marca del producto es Pollos y Gallinas de libre Pastoreo “La Primavera”
con su respectivo eslogan “100% sabor a campo”, nuestra ventaja competitiva se basa en las
cualidades del producto que se ofrece, que son aceptadas por las personas en la ciudad de
Machala dispuestos a consumir carne de pollo y gallina criolla por su principal cualidad de
produccion natural.
Tomando en cuenta los analisis de la competencia, situacion del mercado actual y los
resultados de la investigacion de mercado, se concluyd que los principales clientes son las
personas que consumen carne de pollo y gallina criolla, obteniendo este producto en
mercados tradicionales o granjas esto se debe por el sabor de la carne, porque son
alimentados a base de maiz y por el bienestar animal que reciben las aves. Uno de los motivos
por el cual prefieren consumir otro tipo de proteina animal como cerdo o pescado es por el
precio, ya que el precio de la libra de carne de gallina criolla es mas alto. Los principales
atributos por los cuales las personas prefieren la carne de gallinas criollas son -sabor y por
ser saludable. Un segundo segmento que se puede incursionar en la fase dos del negocio son
restaurantes.
El desarrollo de estrategias comerciales durante la primera etapa del proyecto ayudo6 a llegar
a los clientes de una manera mas eficiente, una de las estrategias es la diferenciacion del
producto con la competencia por sus cualidades como natural, saludable y de buen sabor. El
precio del producto es superior comparado con la carne de pollo producido a gran escala.
Una vez establecido el precio, costos variables y fijos, se determind el punto de equilibrio
con una cantidad de ventas de 119 aves mensuales y 1247 aves al afio. Se obtendra utilidades
atractivas a partir del segundo afio a una capacidad de produccion de 2800 pollos o gallinas
criollas, para esto se construira galpones, nidales, maternidad y estacion de agua.
El plan de negocio requerira una inversion total de $19.549,78, donde el duefio del negocio
realizara el aporte del 100%, esta inversion contempla la construccion de galpones, compra

de aves reproductoras y equipos. Ademas, el proyecto planifica una inversion en tecnologia
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de automatizar el proceso de faenamiento y la instalacion de comederos y bebederos
automaticos en el afio 3.

En el primer afio se obtuvieron resultados en el analisis financiero con una capacidad de
2441 gallinas criollas que refleja una utilidad de $9.473.18; el flujo de caja se proyecto para
5 afos donde la capacidad de venta se incrementa un 15% anual.

A través del célculo del Valor Actual Neto (VAN) y Tasa Interna de Retorno (TIR) se
concluye que el proyecto es altamente rentable para el periodo de 5 afios, recuperando la
inversion aproximadamente en el segundo afio. Sin embargo, en un escenario pesimista con
una disminucion de precio y demanda anual del 10% y 15% respectivamente y un
crecimiento de los costos variables del 25% se obtiene un VAN menor que cero, lo cual
significa que el proyecto no es factible. Lo mas problematico de este escenario resulta ser el
incremento en los costos variables debido al aumento de precio de los insumos agricolas
como el fertilizante. Ante esa posibilidad, se aplicaran estrategias como comprar el maiz
directamente a los productores, producir maiz dentro de la granja y buscar otras alternativas
de alimentacion saludable para pollos y gallinas a bajos costo.

Otros riesgos que son de importancia para el negocio, ademas del incremento en el precio
de insumos, son la aparicion de enfermedades y la pérdida de mercado por un ser el producto

de un alto precio.
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SUMMARY
Granja La Primavera is a business plan aimed at generating a production and
commercialization of Creole chicken and hen meat, differentiating itself from other
producers of common chickens and hens by incorporating a food produced naturally. This
type of natural production is achieved by raising Creole hens in pastures with access to
natural light, which is adequate for their growth, in addition to being fed grain corn and
ground corn with organic certificates, Global G.A.P or BAP.
The brand name of our product is Free Grazing Chickens and Hens "La Primavera" with its
respective slogan "100% field flavor", our competitive advantage is based on the qualities
of the product that is offered, which are accepted by the people in the city of Machala willing
to consume chicken meat and Creole hen for its main quality of natural production.
Taking into account the analysis of the competition, the current market situation and the
results of the market research, it was concluded that our main client is the people who
consume chicken meat and Creole hen, obtaining this product in traditional markets or farms.
One of the reasons why they prefer to consume other types of animal protein such as pork
or fish is because of the price, since the price of a pound of Creole chicken meat is higher.
The main attributes for which people prefer Creole chicken meat are for its flavor and for
being healthy. A second segment that can be entered in phase two of the business is
restaurants.
The development of commercial strategies during the first stage of the project helped to
reach customers in a more efficient way, one of the strategies is the differentiation of our
product from the competition due to its natural, healthy and good-tasting qualities. The price
of our product is higher compared to chicken meat produced on a large scale.
Once the price, variable and fixed costs were established, the break-even point was
determined with a sales quantity of 119 birds per month and 1247 birds per year. Attractive
profits are obtained from the second year to a production capacity of 2800 chickens or Creole
hens, for this sheds, nests, maternity and water station were built.
Our Business Plan required a total investment of $19,549.78, where the business owner made
a 100% contribution, this investment includes the construction of sheds, purchase of
breeding birds and equipment. In addition, the project plans an investment in technology to
automate the slaughter process and the installation of automatic feeders and drinkers in year

3.
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In the first year, results were obtained in the financial analysis with a capacity of 2,441
Creole hens, which reflects a profit of $9,473.18; the cash flow was projected for 5 years
where the sales capacity increases by 15% per year.

Through the calculation of the Net Present Value (NPV) and the Internal Rate of Return
(IRR) it is concluded that the project is highly profitable for the period of 5 years, recovering
the investment approximately in the second year. However, in a pessimistic scenario with a
decrease in price and annual demand of 10% and 15%, respectively, and a growth in variable
costs of 25%, a NPV of less than zero is obtained, which means that the project is not
feasible. The most problematic aspect of this scenario turns out to be the increase in variable
costs due to the increase in the price of agricultural inputs such as fertilizer. Faced with this
possibility, strategies will be applied such as buying corn directly from producers, producing
corn on the farm and looking for other low-cost healthy feeding alternatives for chickens
and hens.

Other risks that are important for the business, in addition to the increase in the price of

inputs, are the appearance of diseases and the loss of market due to a high-priced product.



19

L INTRODUCCION

1.1. Justificacion y Antecedentes
Segin la CONAVE (Corporacion Nacional de Avicultores del Ecuador) el sistema de
produccion avicola en Ecuador en los ultimos afos ha sido rentable pero no lo
suficientemente sostenible, por lo cual se deben desarrollar alternativas en la produccion
avicola para ser eficiente. Actualmente las nuevas tendencias de los consumidores prefieren
alimentos naturales proveniente de un sistema produccion sostenible, que sea amigable con
el medio ambiente, protejan la salud de los consumidores y libres de antibiotico, hormonas
y agroquimicos, entre otros.
En los proximos afios se espera que los nuevos sistemas de produccion avicola se lleven a
cabo bajos parametro de sostenibilidad y bioeconomia, evitando practicas de maltrato animal
y mejorando su calidad de vida en el tiempo de produccion hasta su sacrificio.
Las alternativas planteadas en este proyecto son potreros en espacios abiertos dentro de
cultivos como cacao y frutales, donde las aves puedan estar en espacios abiertos, al aire libre,
sin jaulas, y usar fuente de alimentacion 100% natural como pastos, insectos, larvas, etc., y
disminuir enfermedades causadas por el stress del encierro como ocurre en produccion a
gran escala.
Todo este tipo de cambios y mejoras, buscan obtener un producto que los consumidores
llaman ecoldgicos u organicos, alimentos que en la actualidad van tomando mas fuerza en
los mercados mundiales con un valor agregado, que les permite manejar costos de
producciéon y mercadeo un tanto elevados, pero con productos certificados en su calidad
nutricional e inocuidad para el consumo humano (Bestman y Maurer 2006).
En la provincia de El Oro, ciudad Machala las gallinas y pollos de traspatio o libre pastoreo
tienen una alta demanda ya que la poblacion de esta ciudad prefiere consumir productos de
estas aves como carne y huevos debido a que son libres de antibidticos, hormonas, bienestar
animal y sobre todo por su sabor comparados con las producciones a gran escala o intensivas.
El proyecto se encuentra implementado en la Finca la Primavera en una plantacion de
cultivos de Caco y varios frutales, donde se aplicaran los conceptos de sostenibilidad y
Bioeconomia enfocandonos en el sendero de la Eco-intensificacion. Uno de los propositos
principales es ayudar con las ganancias obtenidas a personas con VIH/SIDA positivo de
bajos recursos econdmicos, debido a que los tratamientos de esta patologia tienes costos
elevados y el sistema de salud publico no es muy eficiente para cubrir las necesidades de

esta enfermedad, la ayuda que se proveera es con asistencia psicoldgica y nutricional.
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1.2.0bjetivos

1.2.1. Objetivo general

e Disefiar un plan de negocios para la produccion sustentable y comercializacion de
carne de gallina criolla en la ciudad de Machala.

1.2.2. Objetivos especificos

e Examinar la situacion actual del mercado avicola en la ciudad de Machala,
identificando factores clave que afecten a la puesta en marcha del negocio

e Esquematizar un plan sustentable de produccion avicola para la ciudad de Machala.

e Disefiar un plan de comercializacion del producto que priorice su difusion y
posicionamiento en la ciudad de Machala, resaltando como valor agregado la
produccion sostenible.

e Determinar la factibilidad econdémica de la comercializacion del producto a través de

un analisis financiero.
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I1. EXPLICACION DEL PROYECTO

2.1.Descripcion del problema
La alimentacién de la poblacion en la ciudad de Machala, provincia de El Oro, Eenader esta
basada principalmente en el consumo de la produccion agricola en cuanto a producto vegetal;
y la produccion ganadera, avicola, acuicola, porcina, entre otros tipos de proteina animal.
El consumo de proteina animal proveniente de la produccidon avicola corresponde como
proteina principal dentro de la canasta basica, siendo la carne de pollo y gallina la principal
opcioén en la dieta de los machalefios, tanto por su sabor, versatilidad y facilidad de
preparacion, bajo costo, su amplia disponibilidad y facil acceso, ya que puede ser adquirida
en cualquier tienda o carniceria cercana dentro de la ciudad.
La demanda creciente de este producto ha obligado a la industria a utilizar técnicas cada vez
mas intensas y agresivas que permitan obtener un ave con un mayor peso, en un menor
tiempo al menor costo, siendo estos métodos una amenaza tanto para la sostenibilidad de
este esquema de alimentacion, como para el recurso natural utilizado en la produccion, al
intervenir insumos como el espacio fisico de crianza o corral, agua, alimento balanceado,
maquinas de incubaciodn, entre otros.
Este escenario a largo plazo perjudica al planeta y a sus habitantes, por lo cual la industria
debe volcarse hacia esquemas productivos basados en la sostenibilidad.

2.2 Justificacion del Proyecto
Los seres humanos vivimos en un planeta con recursos finitos y un nivel de consumo
desmedido. En este entorno, las iniciativas de sostenibilidad se vuelven un tema de
importancia vital para el desarrollo y supervivencia tanto de la especie como del planeta.
La propuesta de sustentabilidad como solucion ante la problematica ambiental tiene sus
origenes en el término “Desarrollo Sustentable”, generado por la Comisiéon Mundial del
Medio Ambiente y Desarrollo de las Naciones Unidas en 1987, y publicado en un documento
llamado “Nuestro Futuro Comun” donde se pronuncia por un crecimiento econdémico
sostenido, resaltando al imperatividad de preservar y salvaguardar los recursos naturales del
planeta y haciendo un llamado a la necesidad de que toda la poblacion tenga acceso a una
proporcion justa de los recursos. En este informe se establece que ““el desarrollo que satisface
las necesidades presentes sin comprometer la capacidad de generaciones futuras para
satisfacer las suyas” es un desarrollo sustentable. (ONU, 1987)
El proyecto de gallinas y pollos de libre pastoreo “La Primavera” se enmarca en el sendero

de eco-intensificacion de la bioeconomia.
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2.3.Definiciones del modelo

2.3.1. Bioeconomia
La bioeconomia se define como un modelo econdmico basado en la produccion de recursos
biologicos renovables e impulsa nuevas actividades productivas para producir bienes y
servicios a partir de una base biolodgica como bio productos y bioenergia, generando
oportunidades para fomentar el desarrollo local con recursos humanos mas capacitados,
especialmente en el area agricola e industrial, lo que puede dar lugar a entramados
productivos mas complejos y eficientes.

2.3.2. Senderos para el desarrollo de la Bioeconomia
Una opcion abierta para los agentes economicos involucrados en las cadenas de valor
asentada en los territorios es el aprovechamiento de la bioeconomia, tanto las de indole
agricola como otras relacionadas. Se han identificado seis senderos para la aplicacion de la
bioeconomia, segin se muestran en la siguiente ilustracion.

Tlustracion 1.

Referencias de la bioeconomia

Uso de recursas de

la biodiversidad

Ecointensificacion

Biorrefinerias y
bioproductos

Aplicaciones
biotecnoldgicas

Servicios

ecosistémicos

Eficiencia de las
cadenas de valor

Nota: Tomado de: (Hodson, 2018)
En el proyecto de Gallinas y pollos de libre pastoreo nos enfocaremos en el sendero de la
Eco-intensificacion.
2.3.2.1.Eco-intensificacion
La Eco-intensificacion se refiere al empleo de practicas agrondmicas sostenibles que
promueven la conservacion del ambiente, procurando niveles competitivos de
produccion/productividad. La eco-intensificacion camina por un sendero que se asocia con

nuevas tecnologias limpias en el uso de procesos bioldgicos para apoyo de actividades
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industriales y otras como el tratamiento de aguas residuales. (Chavarria, Nardone, Gonzélez,
& Blanco, 2014)
El proyecto incluye el uso de los desechos bioldgicos de las gallinas y pollos que son
utilizados en los cultivos donde se encuentran los potreros y galpones, como el agua,
estiércol y subproductos de las gallinas de descarte como plumas, piel, patas etc., lo cual
implica una produccion de mayor rendimiento por unidad de superficie y la integridad y
productividad sostenible del ecosistema.
En la finca La Primavera el uso de agroquimicos ha disminuido principalmente donde las
aves pastorean lo cual ha dado como resultado un mejor desempefio en la huella ambiental,
debido a que las gallinas son las encargadas de disminuir las plagas, oxigenar y fertilizar el
suelo.
Por el hecho de que las aves se encuentran en pastoreo y no encerradas en galpones como
las grandes industrias, no se utiliza energia eléctrica para el uso de ventiladores, calefones,
incubadoras lo cual genera un equilibrio de beneficios agricolas, ambientales, econémicos y
sociales, buscando un uso mas eficiente de los recursos energéticos y apuntando a reducir la
utilizacién de combustibles fosiles, pesticidas y otros contaminantes.

2.4.El producto y su generacion de valor.
La ventaja competitiva del proyecto es ofrecer una carne de pollo y gallina criolla de libre
pastoreo 100% natural, libres de agentes quimicos que afectan a la salud y la integridad de
los consumidores en comparacion con los productos del mercado. El pollo y gallina criolla
de libre pastoreo serd producido en una granja donde las aves seran libres; esto es, que no se
encuentran en jaulas o encerradas en galpones, sino que pueden caminar libremente por el
campo y se alimentan de forma natural, segtin lo que la naturaleza ofrece. Ademas, se utilizan
alimentos previamente seleccionados como maiz comercializado por empresas que cumplen
con normas de calidad y certificaciones para evitar el ingreso de patégenos que afecten la
salud de los animales.
Los beneficios para el medio ambiente se logran a través de una produccion que utiliza
conceptos de sostenibilidad y bioeconomia donde se brindan condiciones naturales a las
gallinas dentro de cultivos de cacao y frutales, con la finalidad de disminuir el uso de
agroquimicos, preservacion de agua y fauna dentro de la finca y la comunidad.
Adicionalmente, esta iniciativa tiene como funcion principal la responsabilidad social de
ayudar a personas con VIH/SIDA positivo de bajos recursos econémicos, ofreciéndoles, con

los excedentes del proyecto, ayuda nutricional, psicologica y médica.
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2.5.Diseiio del modelo de negocio CANVAS
El modelo Canvas B se desarrolla definiendo primero el problema, el cual consiste en que a
los habitantes de Machala se les dificulta encontrar pollos o gallinas criollas libres de
hormonas, antibioticos.
Luego se desarrolla el proposito del plan de negocio que dé una solucion al problema, el cual
es ofrecer productos de pollos y gallinas criollas de libre pastoreo libre de farmacos,
hormonas y antibioticos cumpliendo las buenas précticas de produccion.
La propuesta de valor es un punto clave para diferenciar nuestro producto de los demas, los
siguientes puntos que se detallan a continuaciéon generan nuestra propuesta de valor:

e Pollos y gallinas libres de farmacos, hormas y antibioticos

e Frescos y saludables

e Bienestar animal

e Disponibilidad al consumidor

e Proteger el medio ambiente

e Protocolos sanitarios

e Impacto social

e Informacion sobre produccion y manejo de crianza al consumidor
El segmento a quienes se vendera nuestra propuesta de valor son los consumidores de pollos
en la ciudad de Machala enfocandonos en las amas de casas o personas que hagan las
compras de alimentos del hogar de clase media para arriba.
Las relaciones que se utilizaran con los diversos grupos de clientes son cercanas, formal y
personalizadas al momento de la entrega del producto y visitas de los clientes a la granja,
ademas, se hace ¢l uso de las redes sociales.
Los canales que se utilizan para dar a conocer la propuesta de valor de la carne de pollo y
gallina criolla son: por medio de redes sociales como Instagram, Facebook, WhatsApp y
también de manera directa cuando se hace la entrega del producto a domicilio.
Las actividades claves para lograr el propdsito son: alimentar las aves con alimentos
saludables como maiz y maiz molidos, libres de firmacos, bienestar animal (cero jaulas) y
responsabilidad social.
En la cadena de valor identificamos los principales aliados o stakeholders como el Ministerio
de Agricultura y Ganaderia (MAG), proveedores de insumos, cadena de frio,
logistica/distribucion y los consumidores de carne de pollo.

Otros puntos que contemplan el Canvas B son los siguientes:
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e Recursos clave que se consideran para lograr el propdsito como: terreno disponible
para desarrollar el proyecto en este caso se utilizo 2 hectareas donde se encuentran
cultivos de cacao y frutales, ademas de conocimiento de produccion de aves y
sostenibilidad.

e Los principales costos que inciden en el plan de negocio son la mano de obra,
alimentacion de las aves, empaques, publicidad POP, servicios basicos y suministros
de oficina.

e Las métricas de impacto se relacionan con la disminucién del uso de agroquimicos
en la finca, el cuidado del medio ambiente y la reduccion del contagio y mortalidad
de VIH/SIDA.

Las fuentes de ingresos se basan en las ventas y distribucién de carne de pollo y gallinas
criollas de libre pastoreo. En la ilustracion 2 se visualiza el modelo Canvas B con todos los

12 aspectos mencionados anteriormente.



Tlustracion 2.

Modelo CANVAS B

“~ THE "B’ CANVAS BUSINESS MODEL ~

(" CADENA
DE VALOR w—=x=

Tus partners w'o Stalmholders

1. Ministerio de Salud y
Agricultura

2. Proveedores de aves
con buena genética y
saludable

3. Proveedores de

alimento balanceado
con certificacion
organica

4. Proveedores de maiz
con certificacion

ACTNIDADES J;i

Para lograr lu prophsilo

Libre Pastoreo (aves
libres)

Libres de farmacos,
hormonas y antibidticos
Alimentos como piensos
y maiz organico
Bienestar animal
Responsabilidad Social

organica

Cadena de frio

6. Logistica ¥
Distribucion

7. Consumidores
(Poblacion de Ia
ciudad de Machala)

LA

CLAVES

Imprescinc®les para
lograr tu propdsito

*Espacio en fincas para la
produccion de las aves
Alimentacion natural
Conecimientos de
Agronegocios Sostenible
Herramientas tecnologicas v
estadisticas

PRIIBLEMDENT‘FI‘ADDB

Describe]o en una frase

Carne y huevos de Pollo y Gallina no saludable
comercializado en el mercado de Machala

Ofrecer productos de pollos y gallinas
de libre pastoreo libre de farmacos,

hormonas y antibidticos cumpliendo
las buenas practicas de produccién.

El motive

de tu modelo A corto,
de negocio de medianc o
impacto largo plazo

PROPUESTA DE VALOR

Los productos y'o servicias que
#scalin la solucdn
=Libres de firmacos, hormas y antibidticos
Frescos y sziudables
Bienestar animal
Disponibilidad al consumidor
Froteger el medioc ambiente
Protocolos sanitarios
Impacto social
Informacién sobre  produccién ¥y mansje de
consumidor

criznzz sl

RELACIONES

Con os dientes y
la comunidag de &

SEGMENTOS

A quienes les resuelhves

{ = ]

W

il

mpacio

. Redes sociales

. Relacién directa
con los clientes y

consumidores .
la ciudad de

Machala

Como vas a distriduir tu =

propuesia de valor

>y

*  Frigorifico propio
*  Finca la Primavera
* Entrega a Domicilio

2| protlema y/o, a queenes |e
vendes lu propuesta de valor

. Enfocado a las
amas de casas

. Consumidores de
carne de pollo en

Que costes Inciden mMas en W NEGOCHD
1. Mano de Obra

Maiz en grano y molido
Equipos para galpones
Marketing y publicidad

WA W

b

ESTRUCTURA DE COSTOS

Servicios basicos (agua y energia eléctrica)

METRICAS DE IMPACTO (-
amnbientales yo scciales esperacas
Reducir el uso de agroquimicos,
y disminuir el contagio de
VIH/SIDA

FVENTES DE NGRESOS

Comop vas & cobrar por lu propuesta de ux}:ar
s\/enta y distribucién de
productos como carne, huevos y
aves en pie.

Nota: Elaborado por Autores
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1. PLAN ESTRATEGICO

3.1.Mision
Ofertar productos avicolas de calidad, criados con altos cuidados y estandares, que le
permitan al consumidor disfrutar de productos sanos y de alto aporte nutricional.

3.2.Vision
Expandir los limites de oferta del producto hacia diferentes provincias costeras, como
Guayas, Manabi, Los Rios, siendo de la preferencia del consumidor por la calidad y
excelencia del producto.

3.3.0bjetivos Estratégicos

Se pueden identificar objetivos que permiten el éxito de la venta de carne de pollos y gallinas
criollas de libre pastoreo dentro de un mercado de carne de aves a gran escala. Estos
objetivos son los siguientes:

e Costos de produccion bajos: Esto permite tener un margen de utilidad mayor para
las ganancias de la empresa con una ampliacion de la capacidad de produccion a
menor costo.

e Creciente aceptacion de los consumidores: Los productos de aves como pollos y
gallinas a libre pastoreo tienen una cierta aceptacion en el consumidor y
posicionamiento como productos con gran cantidad de beneficios para la salud, en
comparacion con la produccion a gran escala, esto es gracias a un modelo de
produccion sostenible y natural.

e Oferta de calidad: Los productos de pollos y gallinas criollas tienen una oferta en
mercados muy reducidos lo cual da oportunidades para incursionar en dicho mercado
con una propuesta de valor que hace a nuestro producto diferente al resto.

e Responsabilidad social: Diferenciarnos de otros modelos de negocios donde la
responsabilidad social sea un foco fundamental dentro del core del negocio,
enfocandonos en la ayuda continua de personas con VIH/SIDA positivo de bajos
recursos econdomicos, como la inclusién de estos pacientes en trabajos remunerados,
provision de medicinas, y ayuda psicologica y nutricional.

Existe una gran oportunidad de que los productos provenientes de pollos y gallinas criollas
de libre pastoreo como carne y huevos sean producidos y comercializados para generar
ingresos de manera rentable, ya que hoy en dia se estan convirtiendo en una tendencia de

negocio en el mercado como una nueva alternativa de consumo para las personas. La
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determinacion de estos objetivos estratégicos fue desarrollada analizando la situacion del
mercado actual.
IV. ANALISIS Y ENTORNO DE LA COMPETENCIA

4.1. Analisis de la competencia
El analisis de competencia se realizé bajo el modelo de las 5 fuerzas de Porter, esto permite
conocer la competencia que tiene el sector en el que se va a desarrollar el plan de negocio.
A continuacion, se detalla cada una de las 5 fuerzas relacionado al negocio de pollos y
gallinas criollas de libre pastoreo.

4.1.1. Poder de negociacion de los proveedores
La carne de pollos y gallinas criollas de libre pastoreo tiene caracteristicas de ser natural por
la forma de produccion de las aves, lo cual los proveedores de insumos para la produccion
de este tipo de negocio sostenible ofrezcan elementos con la funcion de tener una produccion
de calidad, natural, sana.
El alimento que consumen las aves es fundamental para el funcionamiento del proyecto, por
lo cual se requiere maiz y maiz molido que tengan un control de calidad estricto por lo que
el proveedor tendria que incrementar los costos afectando el precio del pollo o gallina criolla
para el consumidor final.
En cuanto a los productos que se utilizan para el aseo de galpones, bebederos, comederos y
potreros nos basamos en la normativa de bioseguridad donde usamos fungicidas naturales a
base de ajo, creolina que es desinfectante de sello verde y no nocivo para el medio ambiente.
Los empaques que se utilizan son biodegradables, donde las fundas que se usan para empacar
las aves faenadas son hechas de almidon, amigable con el medio ambiente, lo cual aumenta
el costo de produccion ya que hay pocos proveedores que ofrecen este tipo de producto.
Los proveedores de vacunas que deben cumplir el protocolo de crianza de estas aves para
evitar enfermedad y mortalidad se pueden conseguir con facilidad en cualquier tienda
agropecuaria. En este caso se evidencia que los proveedores tienen poder ya que los insumos
que se necesitan para producir este tipo de ave a libre pastoreo deben tener ciertas
caracteristicas que no se consiguen con facilidad ni a bajo costo.

4.1.2. Poder de negociacion de los Compradores
Los clientes y usuarios tienen el poder de decidir donde comprar productos obtenidos de
aves de granjas, teniendo en cuenta la existencia de productores empiricos que sacan sus
aves a orillas de carreteros o las llevan a mercados, o la carne de aves producida de manera

industrial. Existe asi el riesgo de la pérdida de consumidores por la competitividad de
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precios, falta de informacion acerca de los beneficios de una alimentacion sana,
posicionamiento del mercado reducido y pocos puntos de venta del producto.

4.1.3. Amenazas de nuevos competidores entrantes
Desde que empezo la pandemia del Covid 19, la alimentacion sana ha llegado a ser
preferencia por los hogares a nivel mundial, ademas de estudios que han comprobado que
alimentos producidos con hormonas y quimicos tienen un impacto negativo en la salud del
ser humano. Por esto, muchas empresas avicolas a gran escala estan cada dia dando ese valor
agregado de convertir su modelo de produccion tradicional a otro mas saludable, amigable
con el ambiente. Por ejemplo, se ha visto ya en supermercados del pais gallinas criollas con
certificaciones en perchas.
Por otra parte, comunidades del sector Santa Rosa estan generando asociaciones para la
produccion de carne y huevos de gallinas criollas con ayuda del MAG para ser
comercializadas en toda la provincia de El Oro. Este tipo de asociaciones afecta al proyecto
debido a que nuestro negocio aun no estd posicionado en el mercado y los clientes prefieren
productos naturales respaldados por una marca o instituciones ya reconocidas.

4.1.4. Amenaza de productos sustitutos
Entre los productos sustitutos de carnes de pollo o gallina criolla estan diferentes tipos de
proteina que pertenecen a la canasta basica familiar como la carne de cerdo, carne de res,
atun, carne de pollo convencional y otras como alternativas vegetarianas, donde se remplaza
la proteina animal por soya, lenteja, etc.
En la ciudad de Machala, la carne de pollo o gallina criolla es mucho mas costosa; en
promedio se encuentra en $2.80 la libra, comparada con la libra de pollo producido a gran
escala que se encuentra a $1.10. Por otro lado, la libra de carne de res tiene un valor en el
mercado de $2.20, también menor al precio de la gallina criolla, por lo cual los sustitutos
son una amenaza para el negocio ya que debemos concentrarnos en un segmento de mercado

socio economico medio alto en adelante’.

1 Los precios de mercado de la carne de pollo convencional, res y cerdo fueron obtenidos por medio de
cotizaciones que se realizaron en dos tercenas, 1 frigorifico, una cadena de supermercado y el mercado 25 de
junio. Se promedi6 los precios de las cotizaciones de cada rubro para tener una referencia y poder comparar
con el precio de libra de carne de pollo y gallina criolla.



30

4.1.5. Rivalidad entre competidores
La produccién avicola es muy competitiva debido a las exigencias de los consumidores, a
tratados de libre comercio que se ha firmado con el gobierno y sobre todo a rivalidad con el
contrabando de aves que viene de paises vecinos a un menor precio.
La produccion de aves industrial es la mayor amenaza debido a los altos estandares de
calidad, innovacion y posicionamiento de marca en el mercado nacional.
La excesiva oferta de pollo producido por pequeiios productores hace que los precios bajen
y afectan al mercado.
La corporacion nacional de aves Ecuador (CONAVE) es la encargada de regular el precio
de los productos provenientes de aves de granjas.

4.2.Analisis DOFA
La matriz DOFA es una herramienta que nos permite evaluar y hacer una proyeccion
fundamental para las organizaciones donde se puede analizar las debilidades, oportunidades,
fortalezas y amenazas como elementos internos y externos que pueden afectar y beneficiar
el buen desempefio de la empresa. En la ilustracion 3, se detalla el Analisis DOFA

Ilustracion 3. Analisis DOFA

DEBILIDADES OPORTUNIDADES
Poca experiencia en la produccién y comercialziacion Somos los Unicos en producir pollos y gallinas de libre
del producto pastoreo con todos los protocolos de bioseguridad

Responsabilidad social a perosnas de bajo recursos

La marca no es conocida en el mercado £ !
econdmicosde la ciudad con VIH/SIDA

Se esta produciendo un producto 100% natura a un bajo

Capital insuficiente para innovar i
costo comparado con la competencia

Cuidado del medio ambiente en el sector la primavera

FORTALEZA AMENZAS

Producto 100% natural Competencia con gran trayectoria en el mercado

Se tiene conocimientos en apertura de mercado y se
conoce como funciona el mercado en productos Clima , enfermedades
saludables

. i Incremento de precio de insumos como el maiz que
Se cuenta con los recursos para iniciar el negocio 5
aumenta el costo de produccion

Nota: Elaboracion por Autores

En la ilustracion 4, se visualiza una descripcion de las estrategias de cada una de las
caracteristicas del DOFA para implementar mejoras continuas en el negocio.

Ilustracion 4.



Estrategias de Analisis DOFA
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ESTRATEGIAS A DEBILIDADES

ESTRATEGIAS A OPORTUNIDADES

Buscar capacitaciones sobre funcionamiento de este tipo de negocio

Implementar una buena estrategia de marketing a bajo costo
apalancandonos en la redes sociales

Buscar fuentes de financiamiento a una bajo interés como BAN Ecuador

Mejorar los procesos de calidad y produccion para generar un producto 100%
saludable, natural a bajo costo.

Apalancamiento con fundaciones como VIHDA que ofrecen apoyo a pacientes
con VIH/SIDA

Medir el impacto ambiental e informar a la comunidad

ESTRATEGIAS FORTALEZA

ESTRATEGIAS A AMENZAS

Mantener proveedores de insumos con certificaciones y a bajo costos

Ampliar la experiencia en apertura de mercado y estar actualizados con las
nuevas estrategias

Innovar con tecnologia a bajo costos

Campafias publicitarias en medios para informar nuestro prodcuto y sus
beneficios

Fortalecer los protocolos sanitarios y patologicos de las aves

Mejorar la negociacion con proveedores, crear un plan de contingencia para
poder mantener el costo

Nota: Elaborado por autores

4.3.Analisis de la cadena de valor

Las cadenas de valor del sector avicola vinculan a los actores y actividades relacionadas con

la entrega de productos avicolas al consumidor final, con productos que aumentan de valor

en cada etapa. Una cadena avicola puede incluir la produccidn, el transporte, la elaboracion,

el envase, el almacenamiento y la venta al por menor. Las actividades requieren insumos,

como financiacion y materias primas, que se utilizan para agregar valor y llevar productos

avicolas a los consumidores. Comprender como funcionan las cadenas de valor avicolas es

esencial para el desarrollo sostenible de las mismas.

La demanda de carne y huevos autoctonos por parte de los consumidores urbanos esta

aumentando, y esto podria ser una gran oportunidad para los pequenios productores

familiares, elaboradores y minoristas de aves de corral. Sin embargo, estos se enfrentan a

una serie de retos, entre ellos, las dificultades para establecer un sistema de comercializacion

viable debido a su produccion limitada, la lejania de los lugares de produccion, la deficiente

infraestructura de transporte, y los problemas para establecer cadenas de suministro.

(Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y Alimentacion — 2018)

La cadena de valor para el Plan de Negocio de pollos y gallinas criollas de libre pastoreo

“La Primavera” se disefi6 para tener mayor control dentro de toda la operacion y coordinar

la ejecucion de sus objetivos.

e Integracion vertical: Tiene una misma administracion gerencial y un solo duefio.
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e Area de produccién: Continuamente los procesos de produccion o crianza de las
aves son mejorados, unos de los factores que resaltan es el sabor del pollo o gallina
criolla que se ofrece al consumidor, y nos enfocamos en la alimentacion de las aves
con la finalidad de mantener la calidad y el sabor del producto.

e Atencion al Cliente: Se ofrece una atencion personalizada al cliente, donde se
informa los procesos de crianza de las aves, pedidos y entrega.

e La Infraestructura: El negocio cuenta con un area de 2 hectareas que cuenta con
galpones, potreros, tanques elevados de agua, cuarto de frio y faenamiento.
Continuamente se hace mejoras continuas a los potreros y galpones para que las aves
no sufran ningun tipo de stress o enfermedad.

¢ Recursos Humanos: El emprendimiento cuenta con una persona con experiencia en
el area de cuidado de aves y otra persona con conocimiento en Agronegocios

Sostenible los cuales orientan las acciones del negocio.

Iustracion 5.
Cadena de suministro de pollos y gallinas de libre pastoreo "La Primavera"

CADENA DE SUMINISTRO DE POLLOS Y GALLINAS DE LIBRE PASTOREO "LA PRIMAVERA"

wF =

. A =

P -

AR
Proveedores de Insumos Produccidén Dsitribucién Comercializacién Consumidor
Maiz y maiz molido (La Semilla) Aves reporductoras
PR ’ Habitantes de Machala que
Insumos de limpieza (La Semilla) Aves de carne
o i consuman carne
Entrega a Domicilio  |Directa (Duefio)
Aves reproductoras (Granja Puyo) Nidos e incubacion
Pollos bebes

Nota: Elaborados por autores

4.4.Analisis PESTLE
El analisis PESTEL nos ayuda a realizar un estudio a fondo sobre factores externos que

pueden afectar al negocio.
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La Granja La Primavera se encuentra expuesto a diversos factores, lo que permite el
denominado Anélisis PESTEL donde se encuentran aspectos como: Politico, Economico,
Social, Tecnologico, Ecolégico y Legal.

4.4.1. Analisis Politico

Los factores politicos que afecta al negocio son:

e El nuevo Gobierno del presidente Guillermo Lasso conlleva a nuevas leyes que
afectan al sector productivo del pais.

e La Reforma de Ley Tributaria actual afecta a emprendedores y microempresas
debido a que la declaracion de impuesto es sobre utilidades y no ventas.

e FElalza de precio de combustible es un efecto dominé que afecta a todas las industrias
del pais.

e La Granja Primavera acata las regulaciones dispuestas por el gobierno en cuanto al
precio oficial del grano de maiz.

4.4.2. Analisis Economico

Los factores econdmicos son los siguientes:

e La inflacion impacta la competitividad del sector, la decision de compra del
consumidor y el poder adquisitivo afecta directamente el consumo del producto que
vende la granja, si el poder adquisitivo de los consumidores disminuye es probable
que se inclinen por productos sustitutos.

e Tasa de interés y acceso a los créditos.

e Aumento del precio de maiz debido al alza de combustible y fertilizante como la
urea.

e LaPandemia Covid-19 afecté de manera directa a la economia del pais donde la tasa
de desempleo aumento.

4.4.3. Analisis Social

Los principales factores sociales son:

e La poblacion en la ciudad de Machala tuvo un incremento del 2.9% anual desde el

2001 hasta el afio 2021 dato proporcionado por INEC, este factor es muy beneficioso

para el negocio, a mayor poblacién, mas consumo de carne.

e Una de las principales razones del aumento del consumo carne de pollo y gallina

criolla se debe al cambio de alimentacion natural y saludable.
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4.4.4. Analisis Tecnologico
Los factores tecnoldgicos que influyen en el negocio son los siguiente:

e Reduccion de impuesto para la importacion de tecnologia para el sector
agropecuario, lo cual beneficia a ser mas competitivos y productivos.

e Implementacion de tecnologia 5G y nuevos celulares smartphone, este punto da un
impacto positivo, ya que, las relaciones y canales del negocio se lo hacer por medio
de las principales redes sociales.

4.4.5. Analisis Ecolégico

Los factores ecoldgicos son los siguientes:

e Manejo responsable de residuos y desechos.

e Optimizar el uso del suelo y agua dentro de la finca

e Disminucién del uso de plaguicidas.

4.4.6. Analisis Legal

Los aspectos legales son los siguientes:

e Cumplir con la Ley Laboral que exige el Ministerio de Trabajo, tener a sus empleados

afiliados al IESS.

e Llevar a cabo las normas ambientales impuestas por el Ministerio de Ambiente.
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V.  ANALISIS DE MERCADO
S.1.Investigacion del problema
5.1.1. Problema de decision gerencial
(Es viable introducir en el mercado de la ciudad de Machala un producto avicola criollo para
consumo alimenticio criado de manera sustentable y alimentado organicamente?
5.1.2. Problema de investigacion de mercados
Identificar la percepcion, potencial de compra y aceptacion de los consumidores respecto a
la incursion en el mercado de un producto avicola criollo para consumo alimenticio criado
de manera sustentable y alimentado organicamente que tiene alto valor nutricional y estd
libre de quimicos.
5.2.0bjetivos de la investigacion
e Determinar las necesidades, percepcion y expectativas del consumidor respecto
al consumo de productos avicolas sustentables y libres de quimicos.
e Encontrar la frecuencia de consumo del producto.
e Evaluar la percepcion de los consumidores respecto a los factores externos que
afectan al consumo del producto.
e (Comparar las distintas preferencias de los consumidores respecto a la
presentacion en la cual prefieren comprar y consumir el producto.
e Estimar el nivel de conocimiento de los consumidores respecto a los
componentes principales del producto.
e Establecer el nivel de aceptacion de los consumidores respecto al producto, sus
beneficios y nivel de precios.
e Identificar el canal de comunicacién mas apropiado para llegar a comprador y
consumidor.
e Descubrir los medios de comunicacién masivos mas usados por los
consumidores.
o Identificar las redes sociales mas utilizadas por los consumidores.
5.3. Diseiio de la investigacion
Como métodos de investigacion, en este proyecto fueron utilizados dos tipos de
investigacion: investigacion de tipo exploratoria, basada en la herramienta de anélisis de
pensamiento de disefio o Design Thinking; e investigacion de tipo concluyente, a partir de
la cual se determin6d aquellas caracteristicas de alta relevancia en los potenciales

consumidores del producto.
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Se utilizo la técnica de muestreo por conveniencia, en la cual bajo el juicio y experiencia del
encuestador se decide a qué persona realizar la encuesta.

5.3.1. Investigacion concluyente
Para la obtencion de informacion se realizaron encuestas a partir de un formulario digital en
la plataforma Google Forms.
El link del cuestionario fue enviado por medio de mensaje de texto utilizando la aplicacion
WhatsApp a familiares y amigos de la ciudad de Machala que realizan las compras de
alimentos para sus hogares.

5.4.Poblacion y muestra

5.4.1. Poblacion
La poblacion definida para este proyecto incluye a hombres y mujeres que realicen compras
de alimentos para el hogar que vivan en la ciudad de Machala. Segun el Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INEC) esta poblacion es de 101.323 personas.

5.4.2. Muestra
Después de que ha sido definida la poblacion objetivo, se procede a calcular el tamafo de la
muestra, con un nivel de confianza de 95%, utilizando la férmula aplicada a poblaciones
finitas.

Ilustracion 6.

Formula de la muestra

__ N:-Z2-p-(1-p)
© (N-1)-e2+22-p-(1-p)

n

Nota: N: poblacion total de estudio; Z: nimero de desviaciones estandar de la media en una
tabla de distribucion normal asociada con un nivel de confianza de 95% (Z=1.96); e: Error
de muestreo permitido, fijado en un 5%; n: Tamafio de la muestra; p: Probabilidad de una
persona de ser encuestada (p=0.5)

Como resultado tenemos un tamafio de muestra de 383.

5.5.Disefio del Cuestionario
El cuestionario tiene como finalidad evaluar la percepcion de los consumidores de carne de
pollo y gallina de la ciudad de Machala. El cuestionario esta disefiado de la siguiente
manera: Una pregunta filtro, 14 preguntas de opciones multiples y una pregunta abierta. De

estas preguntas se obtendré informacion como:



37

e Datos demograficos del entrevistado

e Frecuencia de consumo de pollo y gallina convencional

e Frecuencia de consumo de pollo y gallina criolla

e Informacion sobre beneficios de la carne de pollo y gallina criolla.
e Precios

e Informacion sobre la enfermedad VIH/SIDA

e Uso de redes sociales

5.6. Analisis de resultados
El levantamiento de informacién se realizé a 383 personas de la ciudad de Machala que
consumen carne de pollo o gallina, los resultados se encuentran por cada objetivo.
Objetivo 1
Examinar la situacion actual del mercado avicola en la ciudad de Machala, identificando
factores clave que afecten a la puesta en marcha del negocio
Pregunta Filtro: ;Usted consume carne de pollo o gallina?
Del total de la muestra de 383 personas, dio como resultado que el 89% de los entrevistados
consumen carne de pollo o gallina, lo que representa a 341 personas.
Pregunta 1: Género/Sexo
Del total de entrevistados se obtuvieron los siguientes resultados: 51% fueron hombres (195)
y el 49% fueron mujeres (188) del total de la muestra.
Pregunta 2: Edad

Figura 1.

Rango etario

Rango etario

m Entre 18-28 afos
= Entre 29-39 afos
= Entre 40-50 afos

Mas de 51 afios

45,43%

Nota: Elaborado por los autores



38

El rango de edad con mas porcentaje fueron personas entre 29 y 39 afios de edad que
representa el 45.43% seguido de personas en un rango de edad entre 40 y 50 afios con un
25.33%.

Pregunta 3: Ocupacion

Figura 2.

Ocupacion

Ocupacidén

= Estudiante

= Empleado

= Independiente
= Jubilado

= Otro

Nota: Elaborado por los autores
La ocupacion con mayor porcentaje fue empleada con un 42.82% seguido de personas con

ocupacion independiente con el 22.19%.

Pregunta 4: Indique el niimero de veces que usted consume pollo/gallina durante la
semana:

Figura 3.

Frecuencia de consumo de pollo/gallina

Frecuencia de consumo de pollo/gallina

5,22% 4,44%

= Una vez a la semana

= De dos a tres veces a la
semana

mDeda5vecesala
semana

= Los siete dias de la
semana.




39

Nota: Elaborado por los autores
El 60,5% de los entrevistados consume carne de pollo de 4 a 5 veces por semana, y de 2 a 3

veces por semana consume el 30.29% de los entrevistados

Objetivo 2

Esquematizar un plan sustentable de produccion avicola para la ciudad de Machala.

Pregunta 9: ;Prefiere usted la carne de pollo/gallina criollos frente a la convencional?
En esta pregunta se obtuvo como resultado que el 94% prefiere carne de pollo o gallina

criolla.

Pregunta 10: ;Qué beneficios considera que hacen la carne “criolla” mejor que la
“convencional”?

Figura 4.

Atributos de carne criolla

Atributos de carne criolla
350
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Sabor Aporte Ausencia de Accesibilidad Otro
nutricional hormonasy
quimicos

Nota: Elaborado por los autores

Las 3 principales caracteristicas que los entrevistados seleccionaron fueron sabor, aporte

nutricional y libre de quimicos; a mas de 250 personas les parece importante estos atributos.

Pregunta 14: ;Conoce usted acerca del VIH/SIDA y como afecta a la vida de quienes
lo padecen?

El 100% de los entrevistados tienen conocimiento acerca de la enfermedad VIH/SIDA.
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Pregunta 15: ;Estaria de acuerdo en que una parte de las ganancias de la venta de
carne de gallina criolla se destine al apoyo de personas que sufren de VIH/SIDA?
El 100% de los entrevistados estd de acuerdo que una parte de las ganancias se destinen al

apoyo de personas que sufren esta enfermedad.

La red social que mas utilizan los encuestados es WhatsApp, seguido de Facebook e

Instagram, todos los entrevistados usan WhatsApp.

Objetivo 3
Disenar un plan de comercializacion del producto que priorice su difusion y posicionamiento

en la ciudad de Machala, resaltando como valor agregado la produccion sostenible.

Pregunta 5: Seleccione los otros tipos de proteina animal que consume

Figura 5.

Consumo de tipos de carne

Otro tipo de carne que consume?

300
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) I
]

Carne de res  Camne de cerdo Carne de Mariscos Otros

pescado

Nota: Elaborado por los autores
Los otros tipos de proteina animal que consumen los entrevistados fueron en mayor

proporcidn la carne de res, cerdo y pescado.
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Pregunta 6: De acuerdo con la respuesta anterior, ;Cual es la principal motivacion
para elegir esas proteinas en lugar de pollo/gallina? (Marque hasta 2 opciones)

Figura 6.

Motivaciones de compra de otras proteinas

Cualidades que motivan a comprar otras proteinas en lugar de pollo/gallina criollo
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w
=]

Nota: Elaborado por los autores
Gran parte de los entrevistados prefieren otras proteinas como carne de cerdo, res y pescado

debido principalmente a su precio y accesibilidad.

Pregunta 7: En promedio, ;Cuantas veces a la semana cocina usted utilizando
pollo/gallina?
Figura 7.

Promedio de cocinar gallina a la semana

Cuantas veces a la semana cocina utilizando pollo/gallina
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l.Unavezalasemana 2.Dedosatres vecesa 3.Deda5Svecesala 4. Llos siete dias de la
la semana semana semana.

Nota: Elaborado por los autores
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El resultado que se obtuvo en esta pregunta fue el siguiente: 182 personas cocinan usando
carne de pollo o gallina dos a tres veces a la semana y que corresponde al 47.7% y 120

personas de 4 a 5 veces a la semana que representa el 31.3%

Pregunta 16: Indique cuales son las redes sociales que mas utiliza

Figura 8.

Redes sociales que mas utilizan

400
350

300

250

200

150

100

50 l
0

Facebook Instagram WhatsApp Youtube Twitter

Nota: Elaborado por los autores

Objetivo 4
Determinar la factibilidad econémica de la comercializacion del producto a través de un

analisis financiero.

Pregunta 8: Indique ;Cuanto gasta diariamente por una libra de pollo? Ejemplo:
$1.30.

Los entrevistados gastan en promedio por una libra de pollo entre $1.10 y $1.40.

Pregunta 11: ;Compraria usted carne de pollos/gallinas criollos a un precio de $20?
El 89% de los entrevistados estarian dispuesto a pagar $20 por un pollo o gallina criolla

entero.
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Pregunta 12: En caso de que su respuesta anterior sea negativa, ;Qué rango de precios
estaria dispuesto a pagar por un pollo o gallina criolla?

Figura 9.

Predisposicion de precios

Predisposicidn precios (no acepta precio $20)

17.50 - 18.50

18.50 - 19.50

19.50-20.50

Nota: Elaborado por los autores

Del 11% de entrevistados que respondieron no a la pregunta 10, el 90% est4 dispuesto a
pagar entre $17.50 - $18.50 y un 10% pagarian entre $18.50 - $19.50.

Pregunta 13: ;Qué tan de acuerdo estaria usted con que en los restaurantes se utilice
unicamente carne de gallina criolla?

Figura 10.

Carne criolla en restaurantes

Carne criolla en restaurantes

45%
40%
35%
30%
25%
20%

15%
10%
5%
0%

En total desacuerdo  En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
acuerdo

Nota: Elaborado por los autores
Cerca de un 60% esta entre de acuerdo y totalmente de acuerdo en que este producto se

ofrezca en restaurantes.
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VI. ESTRATEGIA COMERCIAL

6.1.Estrategia Genérica: Diferenciacion o Precio
6.1.1. Estrategia genérica
Dar a conocer el producto a los consumidores de carne de pollo de la ciudad de Machala,
con caracteristicas y beneficios que permitan su diferenciacion de la competencia.
La estrategia principal que se utilizara es la de diferenciacion, este tipo de estrategia nos
permitird ser mas competitivos en el mercado, por ser una carne de gallina libre de
hormonas y antibioticos, ademads las aves no sufren estrés por encierro en jaulas debido
a que la mayor parte de su tiempo pasan en campo libre. En cuanto a precio habra una
desventaja ya que por su propuesta de valor y su modelo de produccion el costo sera
elevado en comparacion a la carne proveniente de pollos producidos a gran escala.
Para llegar a diferenciarnos de la competencia se definieron diferentes estrategias que
permitiran ingresar en el mercado resaltando caracteristicas y beneficios del producto, se
lograra por medio de los siguientes puntos:
6.1.2. Estrategia de Marca
Con esta estrategia se identificara de manera facil el producto final que es carne de
gallinas criollas de libre pastoreo a través de la definicion de marca. La marca del
producto llevara el nombre del sector donde se encuentra la granja.
Pollos y Gallinas de Libre Pastoreo “LA PRIMAVERA”

Se decidio este nombre debido a que el sector “La Primavera” es muy conocido en la
ciudad de Machala por su Biodiversidad y esto conlleva una buena reputacion.
El nombre de la marca tiene las siguientes caracteristicas:

e Nombre atractivo

e Nombre tnico y original

e Facil de recordar

6.1.3. Logotipo

El logotipo de nuestra marca tiene como objetivo identificar nuestro producto principal
que es carne, ademas de resaltar el nombre de la marca.

El logotipo tiene un disefio de color con distintos tonos de verde que representan a la

naturaleza.
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Tlustracion 7.

Logotipo

I’I§S Y

DE LIBRE FASTORED

“LA PRIMAVERA"
0,
g,l(?%w
Nota: Elaborado por los autores
6.1.4. Lema/Slogan
Al nombre de la marca se le adicionara un Lema/Slogan para que resalte su principal
cualidad de diferenciacion con la competencia, el lema o slogan es el siguiente:

100% Sabor a campo

6.1.5. Etiqueta

Se empleard una etiqueta pequefia (15 x 12 cm) donde se encontrard la marca, lema,
datos de contacto. En la siguiente figura se mostrara el disefio del logotipo y la manera
que se utilizara en los envases:

Tlustracion 8.

Etiqueta

¢ Descripcidén:

Pollos y Gallinas producidos

por Granja "La Primavera",

FOLLIS Y vororeni "o pimavers
EAU—'NAS alimentados naturalmente
DE LIBRE PASTURED

“LA PRIMAVERA”
100% Granja "La Primavera"
Sf“‘ o Km 15. Via La Primavera

Celular: 099021992
El Oro - Machala

100% Sabor a Campo

Nota: Elaborado por autores
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6.1.6. Envase

En la primera fase de introduccion del producto, el pollo o gallina criolla debe ser
comercializado faenado entero envuelto en una cobertura de pléstico hecho de almidon
de maiz o yuca transparente donde se encontrara pegada la etiqueta en la parte de en
medio que es de un material adhesivo. Ademas, se entrega el producto en una bolsa de

polietileno biodegradable, hecha de almidon de maiz o yuca.

Ilustracion 9. Ilustracion 10.

Empaque de envoltura Bolsa Biodegradable

s AN

POLLOS Y [

| BALINS

i; ! “LAPRIMAVERA” |
LS ) ——

LA PRIMAVIRA

Nota: Elaborado por los autores Nota: Elaborado por los autores

Los envases del producto contaran con las siguientes caracteristicas:
e Amigable con el medio ambiente
e Seguridad al momento de transportar el producto al consumidor
e Proteccion y bioseguridad del producto

e Facil manejo del producto

El disefio del producto desde el enfoque mercadoldgico intuye en dar a conocer la propuesta
de valor que el consumidor debe identificar al momento de comprar el producto. Se observa
en primera instancia la etiqueta del producto, resaltando que se trata de un producto 100%
natural, lo que se relaciona con un estilo de vida mas saludable y referenciado a la marca del
producto que es la carne de pollos o gallinas criollas de libre pastoreo.

Se utiliza la palabra “criolla” haciendo referencia a que nuestras aves son alimentadas de
forma natural, de libre pastoreo que significa cero jaulas, con protocolos de bioseguridad. Se
diferencia asi de una manera clara nuestras aves de las de la competencia, ademas

cumpliendo con lo que el cliente necesita y desea para definir la compra de nuestro producto.
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6.2.Caracteristicas del segmento de mercado
Estrategia: Ofrecer una carne de pollos o gallinas criollas libres de antibioticos,
hormonas a nuestros consumidores objetivo.
El principal segmento que se identific6 como potencial para nuestro plan de negocios son
las personas que cumplen con las siguientes caracteristicas:

e Consumen carne de pollo

e Se preocupan por tener una alimentacion saludable

e realizan las compras de alimentos para su familia

e pertenecen a las clases economicas media, media alta y alta

e viven en la ciudad de Machala

Otra segmentacion que se puede incursionar son los restaurantes de comidas tipicas que
sirven platos como caldo y seco de gallina criolla que tienen gran demanda en la ciudad de
Machala.

La distribucion del producto se realizard de manera directa a domicilio o los consumidores
pueden visitar la Granja y pueden adquirir el producto, una pieza clave es que la granja La
Primavera se encuentra a 15 minutos de ciudad de Machala, de igual manera para los
restaurantes.

Ilustracion 11.

Canales de distribucion de libre pastoreo "La Primavera"

Canales de Distribucién de Pollos y Gallinas de Libre Pastoreo "La Primavera"

| Segmento de cliente |

A
[ |

Restaurates (Negocios de comidas
tipicas)

Personas (Hogares)

Realizan las compras para el hogar Usan gallinas criollas como insumo

»

Venta directa (Por pedidos)

I

CANALES DE DISTRIBUCION

Nota: Elaborado por los autores
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6.3.Precio
Estrategia: Definir un precio que demuestre las cualidades y beneficios de la carne de pollo
y gallina criolla frente a la competencia.
Del analisis de mercado realizado se identifico que el rango de precio de la libra de pollo
convencional oscila entre los $ 1.70 a $§ 1.80 en supermercados y en los mercados
tradicionales el rango de precio esta en $1.10 a $1.20. El precio de venta al publico de la
libra de carne de gallina criolla oscila entre $ 2.75 a $ 2.85. En la investigacion de mercado,
el 85 % de los entrevistados estuvieron dispuestos a pagar ese precio debido a los beneficios
y caracteristicas que tiene esta carne como sabor, libre de hormonas y antibioticos y de buena
calidad.

6.4.Plan Comercial. Presupuesto de ventas
El plan comercial al inicio del proyecto se desarrollé vendiendo 80 gallinas criollas al mes,
ofreciendo el producto en primera instancia a familiares y amigos, conforme fueron
mejorando los procesos de la cadena de valor el presupuesto de venta por mes incrementd a
120 gallinas criollas. Esto se debio a la implementacion de una estrategia de marketing en
redes sociales como Instagram y Facebook donde se hacia conocer todo el sistema de
produccion de las aves y ademas los beneficios de estas.

6.5.Descuentos, publicidad y promociones
Estrategia: Incentivar a los consumidores a comprar nuestros productos y asi puedan
realizar compras frecuentes de Pollos y Gallinas de libre pastoreo.
Se emplearan tacticas de ventas y promociones para impulsar la compra de carne de pollos
y gallinas de libre pastoreo en la fase de introduccion al mercado.

6.5.1. Publicidad
El objetivo de publicidad es crear una imagen de marca, informar, recordar y persuadir. De
esta forma se acudira a medios de comunicacién como: Internet, volantes y letreros.

6.5.1.1.Internet
Se recurrird a redes sociales mas utilizadas como: Facebook, Instagram, WhatsApp,
Linkedin, Gmail, entre otras. En estos medios se informard para que los consumidores

puedan conocer todo sobre la granja, procesos de produccion y beneficios.

6.5.1.2.Volantes
Se repartiran volantes en casas en la ciudad de Machala y al publico afuera de mercados y
supermercados. Los volantes contaran con informacion sobre la Granja, contacto para hacer

pedidos, precios y beneficios del producto.
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6.5.1.3.Letrero
A la entrada del carretero principal de la Via la Primavera se pondra un letrero donde indique
e informe que se produce Pollos y Gallinas de libre pastoreo. En el letrero habra la misma

informacion que los volantes.

6.5.1.4.Promociones de Ventas
e Laprimera accion es promover el producto en la ciudad de Machala mediante entrega
de volantes, ademas al momento de entregar el producto de manera directa se le
comunica al consumidor los beneficios o propuesta de valor que tiene la gallina
criolla.
e La segunda accion es dar un incentivo por la compra de mas de 2 gallinas. Se
incentivara de la siguiente manera: una cubeta de 5 huevos criollos por la compra de
2 a 3 gallinas y de 4 a 5 gallinas una cubeta de 10 huevos criollos producidos en la
misma granja.
e Al cliente que compre de 5 a 10 gallinas se le hace un descuento del 15% y para mas
de 10 gallinas un descuento del 20%.
e Ademas, se entregara gorras, plumas y camisetas para clientes frecuentes con el
logotipo de la marca.
6.6.Estrategia de Distribucion
El despacho se hace de manera directa no se necesita intermediarios asi se tiene mayor
margen de utilidad, el principal canal que se utiliza para hacer pedidos es por celular por via
llamada, mensaje de texto o WhatsApp.
El trasporte que se utiliza para entregar el producto al consumidor es una camioneta, el
producto es llevado en hieleras.
El inventario solo es de aves vivas, no se tiene en inventario aves faenadas ya que al
momento que el cliente solicita se escoge el pollo o gallina y se faena, se entrega un producto
fresco como se dice “de la granja a mesa”.
La persona que realiza las entregas es el duefio de manera directa, utilizando el GPS de un
celular Smart para llegar al destino o al domicilio del cliente. Esta ubicacion es enviada por
mensaje de WhatsApp por el cliente o consumidor. A futuro se contratara a una persona la
cual realizara las entregas en un motorizado.
6.7.Preventa y Postventa
En el proceso de preventa se ofrece un conjunto de cualidades y beneficios a los

consumidores antes de la venta del producto, donde se realiza una integracion comercial con
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marketing y asi preparar a los consumidores para que adquieran nuestro pollo o gallina de
libre pastoreo.

El servicio de Postventa es el seguimiento que se le da al consumidor después de finalizar la
compra, el objetivo principal es medir la satisfaccion por medio de un mensaje de texto
preguntando ciertas cualidades: sabor de la carne, el producto llegd en buen estado, el
producto llegd a tiempo, etc. La informacién proporcionada por el consumidor nos sirve para

mejorar.
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VII. ANALISIS TECNICO

7.1.Analisis Técnico y especificaciones del producto o servicio.

Tabla 1.

Especificaciones del producto

La carne de pollo y gallina criolla es fuente principal de proteina,
vitaminas, lipidos y minerales como calcio, hierro, zinc, potasio,
magnesio, entre otros. Se trata de una carne de facil digestion.
Cuadro. Composicion centesimal y minerales en 100 gr de carne de
pollo/gallina criolla. Aporte Nutricional de Carne de pollo/gallina

criolla (100 mg)
Determinacion Valor
Proteina 17.30%
Grasa 18.10%
Energia 322.00 Kcal
Colesterol 72.00 mg
Agua 64.60 g
Hierro 1.00 mg
Potasio 196.00 mg
Fosforo 179.00 mg
Magnesio 18.70 mg
Sodio 61.00 mg

Nota: Tomado de: El Sitio Avicola (2021)
En la ciudad de Machala la carne de pollo y gallina es muy apetecida por la poblacion debido
a su sabor, por ser una carne mas saludable libre de antibidticos y hormonas, por su manera
de produccion en granjas. Los platos que mas se consume por los consumidores es el tipico
seco de gallina, caldo de gallina y sancocho de gallina.
El producto que se comercializa es un pollo o gallina faenada entera sin despresar.

Ilustracion 12.

Producto faenado entero sin despresar

Nota: Elaborado por autores
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7.2.Proceso de Produccion

7.2.1. Tipo de Proceso
Para realizar la produccion y distribucion de pollos y gallinas de libre pastoreo en la ciudad
de Machala, se requirio de gallinas y gallos reproductores en su edad de reproduccion que
es en promedio 6 meses. Cada gallina pone hasta 20 huevos en promedio. Una vez que la
gallina pone sus huevos, empieza el proceso de incubacidon natural; este proceso dura
alrededor de 21 dias para que el pollito salga del huevo. Desde la salida del pollito del huevo
hasta la comercializacion del mismo pasa un periodo de 7 meses en promedio.
Se hace una clasificacion de las aves que nacen en la granja donde se las separa por galpones
para reproduccion o carne, mads o menos el 40% del total es destinada a reproduccion y el
60% a carne. Los reproductores tienen un tiempo de vida de 2 afios en promedio.
De acuerdo con esto, se implementard una estrategia de inventario, en la que se establecera
el nivel de produccion que se desea alcanzar semanalmente o mensual, para asi tener la
disponibilidad de aves en cuanto el cliente lo demande.
El tipo de proceso que se lleva a cabo en la produccion de pollos y gallinas de libre pastoreo
es el de una produccion en linea, este tipo de proceso se caracteriza por tener una ventaja de
eficiencia por tratarse de un solo producto y ademas se requiere de personal de pocas
destrezas para realizar un proceso repetitivo.
Las faces que se muestran en la siguiente figura corresponden a las actividades productivas
de la granja “La Primavera”.

Ilustracion 13.

Fases de Produccion

Proceso Proceso de
Proceso de .. | Proceso de ) Proceso de | Proceso de | Proceso de
) ., | recoleccion L. Comercial i L
Alimentacion Limpieza . Faenamiento| Empacado | Distribucion
de huevos (Pedidos)

Nota: Elaborado por autores
El proceso de produccion se realiza a diario, la alimentacion de las gallinas se realiza dos
veces al dia, y el resto de las faces una vez.
A continuacion, se detalla cada actividad a realizar en cada proceso:
e Alimentacion: La alimentacion de los pollos y gallinas comienza en la mafiana a las
7:00 am que consiste en poner maiz en grano en los comederos a los pollos y gallinas
que tienen mas 3 meses de edad. A las aves que tienen menos de 3 meses de edad se

las alimenta con maiz molido. Ademas, verificar que los bebederos tengan agua y
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estén limpios, también 3 veces por semana se agrega a la alimentacion vegetales y
alfalfa.

Recoleccion de huevos: Los huevos se recolectan de los nidos a las 10 am esto se
realiza para evitar dafios de los mismos, debido a que las gallinas pueden danar el
huevo con el pico, botarlos del nido, etc. Los huevos recolectados se utilizan para
incubar de manera natural o artificial para tener un inventario de pollos y gallinas
(nuevo lote)

Limpieza: La limpieza es clave principal dentro de la granja donde se encuentran las
aves, asi se evita la propagacion de hongos, bacterias y virus. Este proceso se realiza
3 veces por semana a las 2 pm, este proceso consiste en limpiar las heces de los
galpones, limpieza de comederos y bebederos, y fumigacion con creolina, un
desinfectante a base de yodo mezclado con ajo y cebolla.

Comercializacion: Este proceso es diario, no hay horario ya que los pedidos de los
clientes la mayor parte son por mensaje de WhatsApp, una vez confirmado el pedido
y el pago se procede al faenamiento del pollo o gallina.

Empacado: Esta fase se realiza al momento de tener el animal faenado y limpio; se
lo envuelve con un pléstico biodegradable y se lo pone en una bolsa pléstica
biodegradable.

Distribucion: Una vez el pollo o gallina se encuentra empaquetado se realiza el
envio al cliente, esto se realiza por medio de un carro, esta distribucion solo se hace

de 8 am hasta las 3 pm de la tarde.

Cuando las aves se encuentran en etapa de crecimiento, que es un lapso de 6 meses hasta

llegar a su edad de reproduccion, solo se hace el trabajo de alimentacion y vacunas.

7.3. Materia Prima e Insumos

La alimentacion de los pollos y gallinas es natural a base de maiz, maiz molido, vegetales y

alfalfa. Ademés de agua, vacunas para evitar enfermedades como la gripe, antibioticos

naturales a base de ajo y cebolla.

El ciclo de vida del maiz tanto en grano como molido tiene una caducidad de 3 a 6
meses a una temperatura ambiente y una humedad de 13%. La compra del alimento
se hace mensual 5 sacos de maiz y 3 de maiz molido para un total de 400 aves.

Desechos de vegetales se lavan para eliminar bacterias y se les tira dentro de la

granja, la alfalfa se pone un saco semana.
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e Las vacunas para la gripe y viruela aviar tienen un ciclo de vida de dos afios, se
compra una vez al afio y se mantiene en refrigeracion.

e Los antibidticos naturales se hacen en la granja a base de ajo, cebolla y agua, por
cada 4 litros de agua se licua 5 dientes de ajo y una cebolla. Este brebaje se da una
vez por semana. Este antibidtico natural ayuda para el sistema inmune y también

actia como un desparasitante natural.

Las razas de los pollos y gallinas son de raza criolla adecuadas para la produccion de carne

y huevo, en la actualidad se cuenta con un total de 400 aves.

Ilustracion 14.

Gallinas criollas en la granja “La Primavera”

Nota Elabrado por los ators
7.4.Reciclaje y manejo de desechos en todas las fases del proceso.

En el modelo de produccion de aves de libre pastoreo en el manejo de desechos se aplica el
sendero de la Eco-intensificacion, donde los desechos bioldgicos como el estiércol se
recolectan y los utilizamos como abono natural para los cultivos que hay dentro de la granja
como cacao y frutales.
Los desechos de plumas, sangre, intestinos y demas partes del ave que el cliente no consume
se lo utiliza de la siguiente manera:
Plumas son picadas y colocadas en el area donde se encuentra los cultivos, esto ayuda a
calcificar el suelo.
Sangre, intestino y demads partes que el consumidor no usa, se usa para el alimento de cerdos.
La produccion de aves de libre pastoreo que se encuentra dentro de un area de cultivo ofrece
externalidades positivas a la finca y alrededores.
El maiz en grano y molido viene en presentacion de sacos de 50 kg., los sacos se reciclan y
son usados para hacer lonas que se utilizan para cubrir los galpones para regular la

temperatura en la noche sobre todo en la época de verano que es fria.
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El agua que se usa para lavar los comederos, bebederos, y galpones como no se utiliza
detergente u otra clase de desinfectante quimico es utilizada para los cultivos por medio de
un sistema de riego.

7.5.Maquinaria y equipo requeridos
Las maquinarias que se utilizan para tener una adecuada produccion de pollos y gallinas
criollas se detallan a continuacion:

Tabla 2.

Magquinaria y equipos requeridos

Maquinaria Foto Funcién

La funcion de la balanza es
para pesar a las gallinas y
pollos en su etapa de
produccién y a su vez nos
permite pesar la carne al
momento de la venta al
publico.

a. Balanza electronica

La funcion del congelador
es refrigerar la carne para
que no pierda las
caracteristicas fisicas.

b. Congelador

c. Incubadora o

Incubar el restante de
huevos que las gallinas no
alcancen a incubar de
manera natural.
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d. Cocina

Nota: Elaborado por los autores

Hervir el agua que se usa
para sacar las plumas de las
aves al momento de
faenarlas.

Los equipos que se utilizan para la produccion de este negocio se detallan en el siguiente

cuadro:

Tabla 3.

Equipos

Equipo

Funcion

a. Comedero de tolva

Provee alimento a las gallinas y
pollos.

b. Bebederos de tolva

Provee agua a las aves

c¢. Galpones / Nidos

Los galpones se encargaran de
dar un lugar calido y proteccion
de depredadores en la noche a
las aves. Los nidos son el lugar
donde las gallinas ponen sus
huevos

Nota: Elaborado por los autores

7.6.Controles de Calidad

Los controles de calidad que se realizan en la granja La Primavera comienzan por la

seleccion de los alimentos donde se verifica que el maiz tanto en grano como molido esté en

buen estado y cumpla con los certificados de calidad del proveedor.

Ademas, se hace una vez cada trimestre patologia a 4 aves seleccionadas al azar para analizar

o verificar si no tienen enfermedades, bacterias como la salmonela o parasitos.
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También se verifica las aves al momento de faenarlas que se encuentren en buen estado. En
el proceso de empacar se verifica la piel de las aves sino han sufrido golpes al momento de

sacrificarlas.
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VIII. INSTALACIONES FiSICAS

8.1.Determinacion del tamafio de planta y de localizacion
Finca La Primavera se encuentra en la ciudad de Machala en La Via La Primavera Km. 1.5.
Esta localizacion es estratégica ya que se encuentra a pocos kilometros del centro de la
ciudad de Machala lo que permitira que las entregas se realicen en un lapso corto de tiempo.

Ilustracion 15.

Ubicacion geografica

Nota: Tomado de Google Maps
8.1.1. Distribucion de espacio
El area donde se encuentra la granja que corresponde a 4 galpones es de 2 hectareas, dentro
de un cultivo de cacao y frutales como guaba, naranja, limoén y zapotes.
Los 4 galpones estan distribuidos de la siguiente manera:
e QGalpon 1: Tiene un espacio de 1 hectarea donde se encuentra 200 gallinas
reproductoras con 15 gallos reproductores, nidos y lugar para dormir.
e QGalpon 2: Tiene un espacio de 'z hectarea donde se encuentra las aves destinadas a
carne un total mensual de 200 a 250.
e Galpdn 3: Llamado la maternidad, es donde van las gallinas que empollan los huevos
obteniendo pollitos, al mes hay entre 8 a 10 gallinas con 12 pollitos.
e QGalpdén 4: Destinado a las gallinas jovenes que cumplen con los requisitos para
reproductoras para luego ser puestas en el galpon 1 una vez que cumplan con su

madurez sexual para reproducir.



Tlustracion 16.

Distribucion de espacio
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Nota: Elaborado por Autores

8.2. Balance de obras fisicas, maquinarias, equipos, personal, materias primas e

insumos

En las siguientes tablas se detalla la maquinaria, equipo, personal y materias primas

necesarias para poder producir adecuadamente las gallinas criollas:

Tabla 4.

Inversion en equipo y tecnologia

Detalle Cantidad Precio ($) Total ($)

Gallinas reproductoras 200 15 3000
Gallos reproductores 8 30 240
Galpon 1 1 1500 1500
Galpon 2 1 1000 1000
Galpoén 3 1 500 500
Maternidad 1 500 500
Nidales de 20 nidos (5 gallinas por nido) 2 80 160
Estacion de agua 1 500 500
Taque de 200 litros 1 80 80

Caiieria plastica (Sistema de riego) 1 200 200
Computadora de escritorio 1 350 350
Escritorio con silla 1 250 250
Congelador 1 450 450
Cocina con gas 1 300 300
Incubadoras 2 353 706
Balanza 1 50 50

Rollo Malla Alambre (1.5 m *100 m) 10 8 80

Focos (En todas las instalaciones) 10 1.75 17.5
Sistema eléctrico 30 2.2 66

Ollas (para hervir agua) 2 18 36
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Cuchillos 4 6 24
Tinas plasticas 4 6.5 26
Tanques para guardar alimento 3 8 24
Tacho de basura 3 21
Escobas 2 5 10
Termémetro 2 15 30
Palas/Lampas 2 5 10
Mano de obra (Construccion de potreros) 1 150 150

Total de Inversion Inicial 10280.5
Nota: Elaborado por Autores

8.2.1. Insumos
Se ha detallado el costo de insumos por mes, tomando en cuenta que mensualmente se vende
200 aves en promedio para carne.

Tabla S.

Gasto de insumos

Tipo de alimento Cantidad Precio ($) Total ($)
Maiz en grano (kg) 500 0.36 180.00
Maiz molido (kg) 300 0.40 120.00
Alfalfa (saco) 8 5.00 40.00
Cebolla (libra) 30 0.50 15.00
Ajo (libra) 30 0.60 18.00
TOTAL 373.00

Nota: Elaborado por Autores

La proyeccion de ventas en unidades se detalla en el cuadro 18, donde los primeros 4 meses
no hay ventas ya que al inicio se compraron las reproductoras y gallinas con pollitos. El ciclo
del pollito hasta la adultez para faenarlo es de 4 meses cumpliendo los procesos de
produccion, alimentacion, y sanitarios, por lo cual a partir del cuarto mes se comienza a tener
ingresos por venta de aves faenadas.

Se comenz6 con 50 gallinas y 4 gallos listos para reproducir y 200 pollitos de edad de 2
meses; de todos estos animales hablamos de aves 100% criollas.

Las ventas anuales se proyectaron con un porcentaje de crecimiento del 20% para el segundo
afio y para los afios 3 a 5 con un 25%. Para estos porcentajes se utilizd como referencia la
informacion de ventas de una granja de gallinas criollas ubicada en la ciudad de Guayaquil,
en el sector de Via a La Costa, ademds se tomo en cuenta la capacidad de produccion que

posee la granja La Primavera.



Ilustracion 17.

Proyeccion de ventas mensual
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Proyecciones de Ventas
Unidades vendidas
Pollos y gallina faenadas enteras

Meses

Producto 1 I 2 I 3 | 4 | 5

6 | 7 I 8 I 9 | 10 | 11

12

Pollo o Gallina = | - | = | _ | 80

20 | 80 | 200 | 200 [ 200 [ 2s0

250

Nota: Elaborado por los autores

Ilustracion 18.

Proyeccion de ventas Anual

Proyeciones de Ventas Anual
Unidades Vendidas
Pollos y gallinas faenadas enteras

Producto 1 2

Pollo o Galliy 1340 1608

2500 3000

Nota: Elaborado por los autores

8.3. Técnicas de estimacion de costos totales unitarios de productos y servicios.

La técnica de estimacion de costos que se empleo fue la de estimacion por analogia ya que

este tipo de estimacion va desde lo més general a lo més especifico. Un sistema de

produccion de gallinas y pollos criollos contempla los siguientes rubros: Reproductores,

pollos bebes, alimentacion, infraestructura, servicios bdésicos, area de procesamiento,

logistica, vitaminas naturales, vacunacion, fumigacion, pago a trabajador y otros gastos.

Estos costos se obtuvieron por medio de cotizaciones que sirvieron para obtener el costo

total unitario de produccidon, una vez obtenido el costo total unitario de produccion se

procedio a calcular el precio de venta al publico de la libra de carne de pollos y gallinas

criollas.
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8.4.Cronograma de construccion, montaje y operacion.

Cuadro 1.

Cronograma de construccion, montaje y operacion

2020

Actividad Ene |Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Agos | Sept | Oct | Nov | Dic

Construccion de 5
galpones X

Montaje de Equipo X

Inicio de operacion de
negocio X

Nota: Elaborado por los autores
8.5. Servicios basicos
e Agua: Se obtiene de un pozo profundo que abastece a toda la granja, debido a que el
sector La Primavera no tiene acceso a agua potable.
e Energia eléctrica: Es proporcionada por CNEL (Corporacion Nacional de
Electricidad).
e Alcantarillado: No cuenta con alcantarillado, pero se ha realizado la construccion
de un biodigestor para manejo de desechos sélidos y liquidos.
8.6. Vias de acceso
Se cuenta con una via de acceso denominada via a la primavera, es una via asfaltada de dos
carriles que conecta a la granja con la ciudad de Machala.
8.7. Condiciones de operacion y expansion
En la actualidad la granja La Primavera opera dentro de un area de 2 hectéareas en la cual se
encuentran 400 aves. La capacidad maxima para este tipo de modelo de produccion de aves
es de 1000 aves por hectarea, en el futuro se incrementara la produccion de aves de 400 a
1500 aves y se implementard innovacion tecnologica como bebederos y comederos

automaticos.
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IX. ASPECTOS ORGANIZACIONALES
9.1. Organigrama de la empresa
En la siguiente figura se muestra el Organigrama a 5 afos, en la actualidad el personal esta
conformado por el Administrador y un cuidador, pero a partir del afio 3 donde el volumen
de negocio incrementara se contratara también a un faenador y un distribuidor. Ademas, se
contrata los servicios profesionales de manera externa de un contador y un zootecnista; estos
dos rubros estan incluidos en la cuenta de gastos.

Ilustracion 19.

Organigrama de la Granja "La Primavera”

Organigrama. Granja La Primavera

| Administrador / Duefio |

| _I
| Cuidador | | Faenador | | Distribuidor

Nota: Elaborado por los autores
9.2. Perfil y funciones de los principales cargos del negocio
9.2.1. Administrador
El perfil profesional del administrador actual de la Granja La Primavera es el siguiente:
e Ingeniero en estadistica informatica
e Master en Agronegocios Sostenible
Las funciones que desempenia se detallan a continuacion:
e Administrar
e Controlar las finanzas / contabilidad
e Comercializar
e Planificar y controlar los temas logisticos
9.2.2. Cuidador
La persona que desempefia el cargo de cuidador tiene cursado el bachillerato, pero cuenta
con afios de experiencia en la crianza de aves de granja.

Las funciones que desempefia son:



e Cuidado y alimentacion de las aves
e Limpieza
e Recoleccion de huevos

e Inventario

9.2.3. Faenador:

64

La persona encargada de faenar aves debe tener experiencia para cumplir las siguientes

funciones:
e Sacrificar las aves
e Desplumado de las aves
e Limpieza de las aves faenadas

e Empacado de las aves

9.2.4. Distribuidor

La persona que cumplira el rol de distribuidor debe tener estudios de minimo bachiller y

licencia de conducir tipo B para vehiculo liviano o A1 para moto.
Las funciones del Distribuidor son las siguientes:

e (Coordinar los pedidos de entrega

e Entrega del producto a domicilio

e (Cobranza

9.3.Presupuesto de gastos de personal
El presupuesto de gasto de personal se detalla en el siguiente cuadro:

Tabla 6.

Gasto de Personal mensual del Primer ario

| Gastos de Personal mensual del Primer Aho

Cargo Sueldo A(p::r:eyl;;s Décimo Cuarto | Décimo Tercero Total
Administrador | $575.00 $64.11 $47.92 $47.92 $734.95
Cuidador $425.00 $47.39 $35.42 $35.42 $543.22
Total $1,000.00 $111.50 $83.33 $83.33 $1,278.17

Nota: Elaborado por los autores



Tabla 7.

Gasto de Personal mensual del Avio 3 al 5
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Gastos de Personal mensual del Afio 3 al 5

Aporte less Décimo Décimo
Cargo Sueldo FI1.1 5%) Cuarto Tercero Total
Administrador $700.00 $78.05 $58.33 $58.33 $894.72
Cuidador $600.00 $66.90 $50.00 $50.00 $766.90
Faenador $500.00 $55.75 $41.67 $41.67 $639.08
Distribuidor $550.00 $61.33 $45.83 $45.83 $702.99
Total $2,350.00 $262.03 $195.83 $195.83 $3,003.69

Nota: Elaborado por los autores

9.4.Analisis legal

9.4.1. Persona natural

Al ser un emprendimiento familiar la actividad econémica se va a registrar e identificar con

la informacion contenida en el RUC del duefio de la granja La Primavera en calidad de

persona Natural. Los requisitos que se necesita para la inscripcion en el Registro Unico de

Contribuyente (RUC) en linea son los siguientes:

Ingresar a la opcion SRI en linea del portal: web www.sri.gob.ec

O 00 I N »n kW DN

10. Ingresar los datos para la notificacion

. Seleccionar "Iniciar sesion"

. Ingresar el nimero de RUC y clave

. Escoger en el panel de control "SRI en linea"

. Seleccionar en el ment "Tramites y notificaciones"
. Escoger la opcion "Ingreso de tramites y anexos"
. Seleccionar el servicio del trdmite que desea ingresar

. Escoger y cargar los requisitos y anexos solicitados

11. Terminar la carga del trdmite en la opcion “Finalizar”

12. Seleccionar la opcion "Aceptar”

La actividad econdmica es la siguiente:

. Completar la informacion del detalle del trdmite que requiere ingresar

A0146.01 Explotacioén de criaderos de pollos y reproduccion de aves de corral, pollos y

gallinas (aves de la especie Gallus Domesticus).
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10.1. Inversion y costos

ANALISIS FINANCIERO

10.1.1. Inversion en capital de trabajo
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En la siguiente tabla se puede observar el presupuesto de inversiones en capital de trabajo a

ejecutar tomando de referencia 100 gallinas, que servird para estimar el total de dinero

requerido para un total de 400 aves.

Tabla 8.

Inversion en Capital de Trabajo

Detalle Cantidad Precio ($) Total (%)
Capital de Trabajo (Mensual)
Comederos (20 aves por bandeja) 5 12 60
Bebederos (20 aves por Bebedero) 5 7 35
Maiz Grano (4.2 kg/dias x 100 aves) 126 0.36 45.36
Maiz Molido (2.5 kg/dias x 100 aves) 75 0.4 30
Alfalfa (3.3 kg/dias x 100 aves) 100 0.1 10
Cebolla ( 1/4 Ib/dias x 100 aves) 7.5 0.5 3.75
Ajo (1/4 Ib/dias x 100 aves) 7.5 1.2 9
Capital de trabajo para 100 aves 193.11
Capacidad de aves en Granja 400 aves
Total Capital de Trabajo 772.44

Nota: Elaborado por Autores

10.1.2. Inversion en activos fijos

A continuacion, se detalla las inversiones para los activos fijos, esto corresponde el

presupuesto para: equipamiento e instalaciones, muebles y enseres, y computacion.

Tabla 9.

Inversion en Activos fijos

Detalle Cantidad Precio ($) Total (%)

Gallinas reproductoras 200 15 3000
Gallos reproductores 8 30 240
Galpoén 1 1 1500 1500
Galpoén 2 1 1000 1000
Galpéon 3 1 500 500
Maternidad 1 500 500
Nidales de 20 nidos (S gallinas por nido) 2 80 160
Estacion de agua 1 500 500
Taque de 200 litros 1 80 80

Caiieria plastica (Sistema de riego) 1 200 200
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Computadora de escritorio 1 350 350
Escritorio con silla 1 250 250
Congelador 1 450 450
Cocina con gas 1 300 300
Incubadoras 2 353 706
Balanza 1 50 50
Rollo Malla Alambre (1.5 m *100 m) 10 8 80
Focos (En todas las instalaciones) 10 1.75 17.5
Sistema eléctrico 30 2.2 66
Ollas (para hervir agua) 2 18 36
Cuchillos 4 6 24
Tinas plasticas 4 6.5 26
Tanques para guardar alimento 3 24
Tacho de basura 3 21
Escobas 2 10
Termoémetro 2 15 30
Palas/Lampas 2 5 10
Mano de obra (Construccion de potreros) 1 150 150
Total de Inversion Inicial 10280.5

Nota: Elaborado por Autores

10.1.3. Costos fijos
Los costos fijos incluyen aquellos rubros que no dependen de la cantidad de pollos vendida,
en este caso los costos logisticos se los considera costos fijos puesto que independientemente
del volumen de ventas, se cancela un rubro fijo mensual por la gasolina y mantenimiento del
vehiculo para distribuir el producto. Los gastos de servicios basicos incluyen los rubros
asociados con la electricidad (iluminacion, refrigeracion de producto post-faenado hasta la
entrega) y servicios de internet y telefonia movil. El agua se obtiene a través de un pozo
profundo que se encuentra en la finca la primavera, se la valora como un pago mensual por
el uso del pozo que provee agua a toda la finca. Para el gasto de publicidad se destina un
presupuesto mensual con el cual se pautard en redes sociales. Finalmente, para sueldos y
salarios se destina un sueldo basico de $425 para el ayudante y $575 para el gerente general,
mas beneficios de ley. A partir del afio 3 se contard también con un faenador y un
distribuidor, con sueldos de $500 y $550, respectivamente. También se considera un
incremento en los sueldos del administrador y cuidador en un 22% y 41% respectivamente

y en el costo de gasolina de $22 a $30 y mantenimiento de vehiculo de $10 a $20.
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La tierra es propia, pero se considera su costo de oportunidad, valordndola como un pago de
alquiler por las dos hectareas, de $300 mensuales. Tabla 10. Costos fijos mensuales, afos 1
y 2.

Tabla 10.

Costos fijos Ario 1 y Afio 2

Costos fijos Ao 1y Afio 2

Detalle Monto ($)
Alquiler de tierras (2ha) 300.00
Electricidad 50.00
Agua 10.00
Limpieza y mantenimiento 50.00
Sueldos y salarios 1,278.17
Gasolina 22.00
Mantenimiento vehiculo 10.00
TOTAL 1,720.17

Nota: Elaborado por Autores

Tabla 11.

Costos fijos mensuales ario 3 al afio 5

Costos fijos Afio 3 al Afio S

Detalle Monto ($)
Alquiler de tierras (2ha) 300.00
Electricidad 50.00
Agua 10.00
Limpieza y mantenimiento 50.00
Sueldos y salarios 3,033.69
Gasolina 30.00
Mantenimiento vehiculo 20.00
TOTAL 3,493.69

Nota: Elaborado por Autores

10.1.4. Costos variables
Los costos variables por su parte incluyen aquellos rubros que aumentan o disminuyen con
las unidades producidas de pollo. Para un promedio mensual de 400 animales siendo
alimentados, se utilizan 90 kilos de alimento entre maiz entero, maiz molido. Por tanto, se
estima que para cada 80 animales adicionales se necesitara 20 kilos o de alimento adicional.
El tiempo durante el cual el animal consume el alimento hasta su faena es de

aproximadamente 4 meses y la compra de alimento se la realiza cada mes.



Tabla 12.

Costos variables de alimentacion
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Costos variables de alimentacion (densidad de 400 animales)

Tipo de alimento Cantidad Precio ($) Total ($)
Maiz en grano (kg) 500 0.36 180.00
Maiz molido (kg) 300 0.40 120.00
Alfalfa (saco) 8 5.00 40.00
Cebolla (libra) 30 0.50 15.00
Ajo (libra) 30 0.60 18.00
TOTAL 373.00
Nota: Elaborado por autores
Tustracion 20.
Costo Alimentacion Unitario
: F— m*f
Costo Alimentacién Unitario=
n

Nota: m = Total USD gastado en compra de alimento (3373.00); f = Numero de veces que

se compra alimento durante el ciclo de produccion (4); n = Densidad de animales

producidos por ciclo (400 aves)

Con este calculo, obtenemos un costo variable unitario de alimentacion de $3.73.

En la tabla 4, se desglosa todos los costos unitarios. A diferencia de la alimentacion, los

demas costos variables varian por cada unidad producida de forma directa.

Tabla 13

Costos variables unitarios

Costos variables unitarios

Alimentacion S 3.73
Faenado $ 1.50
Empaque $ 0.30
TOTAL $ 5.53

Nota: Elaborado por Autores



10.2. Depreciacion
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La depreciacion es la pérdida de valor de un activo o un bien, en la siguiente tabla se detalla

los porcentajes de depreciacion de cada tipo de activo fijo.

Tabla 14.

Depreciacion de activos fijos

Detalle Cantidad Valor (%) % Depreciaciéon

Depreciacion (&)
Galpon 1 1 1500 2.50% 37.5
Galpon 2 1 1000 2.50% 25
Galpon 3 1 500 2.50% 12.5
Maternidad 1 500 2.50% 12.5
Nidales de 20 nidos (5 gallinas por nido) 2 80 2.50% 2
Estacion de agua 1 500 2.50% 12.5
Taque de 200 litros 1 80 10% 8
Caiieria plastica (Sistema de riego) 1 200 10% 20
Computadora de escritorio 1 350 20% 70
Escritorio con silla 1 250 10% 25
Congelador 1 450 10% 45
Cocina con gas 1 300 10% 30
Incubadoras 2 353 10% 353
Balanza 1 50 10% 5
Rollo Malla Alambre (1.5 m *100 m) 10 8 10% 0.8
Focos (En todas las instalaciones) 10 1.75 20% 0.35
Sistema eléctrico 30 2.2 10% 0.22
Ollas (para hervir agua) 2 18 10% 1.8
Cuchillos 4 6 10% 0.6
Tinas plasticas 4 6.5 20% 1.3
Tanques para guardar alimento 3 8 10% 0.8
Tacho de basura 3 7 20% 1.4
Escobas 2 5 20% 1
Termémetro 2 15 10% 1.5
Palas/Lampas 2 5 10% 0.5
Total ($)

350.57

Nota: Elaborado por los autores

10.3. Valor de Desecho

Para calcular el valor de desecho primero se obtiene la depreciacion de los activos fijos como

se muestra en la Tabla 14 este valor de depreciacion se resta del valor de todos los activos,

como se muestra en la siguiente Tabla.
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Tabla 15.

Valor de Desecho del proyecto

Inversion Depreciacion Periodo Valor Desecho
Activos fijos anual
$7,280.50 $350.57 5 $5,527.65

Nota: Elaborado por Autores
Este valor se lo ubica en el ultimo afio del proyecto, en este caso en el afio 5.

10.4. Calculo del punto de equilibrio
El punto de equilibrio nos indica la cantidad de pollos que se necesita vender para recuperar
la inversion, es decir, la cantidad de unidades vendidas necesarias para que el negocio sea
rentable.
En base a la comparacion de precios de mercado de gallina criolla y el valor agregado del
producto que implica una alimentacion orgénica y crianza sostenible, el producto compite
en el mercado a un precio unitario de $20.

Para el calculo del punto de equilibrio mensual en unidades utilizamos la siguiente formula:

P E= CF

PVU - CVU
Donde:

CF = Costos fijos mensuales
PVU = Precio de venta al publico
CVU = Costo variable unitario.

La tabla 5 detalla los valores relacionados al calculo de punto de equilibrio.

Tabla 16.

Punto de equilibrio

Calculo del punto de equilibrio

Costo de produccion unitario (CV) $ 5.53

Precio de venta por unidad (P) $ 20.00

Costos fijos mensuales $ 1,720.17
Punto de equilibrio mensual

Margen de contribuciéon 72.35%

Ventas $ 2,377.57

Unidades 119

Nota: Elaborado por Autores
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10.5. Flujo de caja proyectado

El flujo de caja es una herramienta financiera que permite proyectar ingresos y egresos
mensuales o anuales de un negocio.

La demanda del negocio es de un promedio mensual de 80 unidades, en base a clientes clave
del negocio (restaurantes y familias de la ciudad de Machala).

Se realiza el célculo del CAPM (Capital Asset Pricing Model) que significa Modelo de
fijacion de precios de activos de capital, tasa que funciona como referencia para conocer el
nivel minimo aceptado de rentabilidad del proyecto para que pueda ser aprobado desde el

punto de vista financiero.

10.5.1. Calculo CAPM (Capital Asset Pricing Model)

La férmula que se utiliza para calcular el CAPM es la siguiente:

CAPM = KLR + (Km—KLR)B
Donde:

o KILR: Tasa libre de riesgo
e Km: Rentabilidad de mercado

e B: Beta de un activo o la volatilidad de una inversion en relacion con el mercado
general.
Los valores de Tasa libre de riesgo, rentabilidad de mercado y Beta se los obtuvieron en la
pagina de Damodaran Online.
Dado que los datos que se utilizan para esta formula corresponden al sector avicola de
Estados Unidos de América, a la férmula se le agrega el riesgo pais de Ecuador para hacerla
mas apta para utilizar en nuestro pais.

Tabla 17.
Calculo de CAPM

Calculo de CAPM

Tasa activo libre de riesgo 1.51%
Riesgo de mercado 6%
Beta desapalancada 0.93
Riesgo pais Ecuador (diciembre 2021) 9.98%
Costo promedio Ponderado de Capital (CAPM) 15.67%

Nota: Tomado de (Damodaran, s.f.)
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Con la informacién obtenida se procede a realizar el flujo de caja proyectado, tanto de
manera mensual (primer aflo) como anual, para posteriormente realizar el andlisis de los
indicadores financieros y determinar la viabilidad y factibilidad financiera del proyecto.

En el flujo mensual para el primer afo, los 3 primeros meses no reflejan ventas de aves
debido a que los pollos y gallinas tienen un tiempo de 3 a 4 meses para alcanzar la madurez
y peso para ser faenados. En el mes cuarto se vendieron 80 aves, el quinto 100 aves, el sexto
150 y a partir del mes siete se proyectd un incremento del 25% de aves faenadas con respecto
a las ventas del mes 6. A partir del mes 6 se supero el punto de equilibrio.

En el flujo anual, a partir del segundo afio la proyeccion de ventas de aves faenadas es de
15% mas. Los precios a partir del afio dos incrementan tal como se muestra en la Tabla No.
18

Tabla 18.

Precios de ventas por ario

Afio 1 2 3 4 5
Precio de venta $20.00 $23.00 $25.00 $25.00 $26.00
Nota: Elaborado por Autores

En el afo 3 se realizard una inversion tecnologica que consiste en automatizar el proceso de
faenamiento de las aves por medio de una maquina que realiza las funciones de sacrificar y
desplumar, debido a que esto toma mucho tiempo hacerlo de manera manual, y la instalacion
de comederos y bebederos automaticos, asi las aves tendran alimento y agua en todo
momento. Esta inversion se evalia en $7000, valor que se obtuvo por medio de un experto

en proyectos avicolas.



Tabla 19.

Flujo de caja mensual (Afio actual- afio 1)

Mes 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Demanda mensual 80 100 150 187.5 234.375 293 366 458 572
Precio de venta ) 5 20,005 20,00 | § 20,005 20,005 20,005 20,005 20,005 20,00 20.00
Ingresos por venta $ $ $ $ 1,600.00|$ 2,00000 5 3,00000|$ 3,750.00|$ 4,687.50 S 5,859.38|% 7,324.22|$ 9,155.27|% 11,444.09
Costos variables § 2212.00|$ 2,212.00(5 2212.00|$ 2,212.00( S 2,212.00 | § 2,212.00(S 2212.00|% 2212.00|S 2,212.00|S 2212.00|$ 2,212.00|S 2,212.00
Costos fijos § 1720175 172017 |$ 1,720.17 | § 1,720.17 | § 1,720.17 | § 172017 |S 1,720.17|S 1,72017|$ 1,72017|S 1,720.17|$ 1,72017|S 1,720.17
Utilidad antes de PAT $ -3,932.17 | $ -3,932.17|$ -3932.17|$§ -2,332.17|% -1,93217|$ -932.17 |§ -182.17|$  755.33|$ 1,927.21|$ 3,392.05|$ 5,223.10|$ 7,511.92
PAT 15%) 8 8 5 S § <& - |8 E =8 =78 =[5 S
Utilidad antes de impuestos $ -3,932.17 | § -3,932.17 | § -3932.17 |§ -2,332.17|% -1,93217|§ -932.17 |6 -182.17|$  755.33|$ 1,927.21|$ 3,392.05|$ 5,223.10|S 7,511.92
IR 25% $ $ $ $ -583.04 | § -483.04 | § -233.04 | § 4554 (6§ 188.83 |5 481805 848015 130578 (S5 1,877.98
Flujo de caja mensual § -3,932.17|§ -3,932.17 |8 -3932.17|$§ -1,749.13 |8 -1,449.13 |5 -699.13 [§ -136.63 |8  566.50 | S 1,445.40|S$ 2,544.04|$ 3,917.33|$ 5,633.94
Nota: Elaborado por los autores
Tabla 20.
Flujo de caja anual
Afo 0 1 2 3 4 5

Demanda Anual 2,441 2807 3228 3712 4269

Precio de venta $20.00 $23.00 $25.00 $25.00 $26.00

Ingresos por venta $48,820.46 $64,561.00 $80,703.23 $02,803.71| $110,998.44

Costos variables S  13,498.86 |5 15,833.16 | $§ 18,207.86 | $ 20,937.91 | § 24,079.72

Depreciacion (-) $350.57 $350.57 $350.57 $350.57 $350.57

Costos fijos (Afio 1y Afio 2) 520,642.04 520,642.04 50.00 50.00 50.00

Costos fijos {Afio 3 al Afio 5) $0.00 $0.00 $41,924.28 $41,924.28| 541,924.28

Utilidad antes de PAT $14,328.99 $27,735.23 $20,220.52 $29,590.95| 544,643.87

PAT {15%) $2,149.35 54,160.28 53,033.08 54,438.64 $6,696.58

Utilidad antes de impuestos $12,179.64 $23,574.94 $17,187.44| $25,152.31| 5$37,947.29

IR 25% 53,044.91 $5,893.74 54,296.86 56,288.08 $0,486.82

Depreciacion (+) $350.57 $350.57 $350.57 $350.57 $350.57

utilidad neta $9,485.30 $18,031.78| $13,241.15| $19,214.80| $28,811.04

Inversién Inicial

Capital del Trabajo -$9,269.28

Activos fijos -$10,280.50

Inversién afio 3

(Automatizacion de faenamiento, comedeos y bebederos) -5$7,000.00

Valor de desecho $5,527.65

Flujo de caja anual $19,549.78 $9,485.30 $18,031.78| $6,241.15| $19,214.80| $34,338.69

Nota: Elaborado por los autores
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10.6. Indicadores financieros
Con la informacion previa, se procede a determinar la viabilidad y rentabilidad del proyecto,

lo cual se mide a través de indicadores financieros.

Tabla 21.
VAN y TIR
Indicadores Resultados
VAN $33,484.28
TIR 63.68%

Nota: Elaborado por Autores

El Valor Actual Neto (VAN) nos permite conocer el valor presente de todos los flujos de
caja proyectados del negocio. Al ser un valor positivo, nos indica que se puede seguir
adelante con el mismo. Por otra parte, la tasa interna de retorno (TIR) nos indica cudl es la
rentabilidad asociada con el flujo de caja. La TIR para este proyecto es de 63.68%, lo cual

es un buen indicador de rentabilidad, bastante superior al costo del capital.

Tabla 22.
Andlisis Payback
Periodo Flujo de efectivo Per. Recup
0 -$19,549.78 -$19,549.78
1 $9,485.30 -$10,064.48
2 $18,031.78 $7,967.30
3 $6,241.15 $14,208.45
4 $19,214.80 $33,423.25
5 $34,338.69 $67,761.94

Nota: Elaborado por Autores

El analisis payback nos permite determinar seguin el flujo de caja, en cuénto tiempo se
recuperard la inversion inicial. Como resultado tenemos que la inversion del negocio se
recupera en 1 afio, 8 meses y 4dias.

Ilustracion 21.

Periodo de Payback
Valor absoluto del iltimo
Periodo de _ [Periodo \iltimo con Flujo e Flujo acumulado negativo
Payback ~ | Acumulado Negativo Valor del Flujo de Caja I
en el siguiente periodo

Nota: Elaborado por Autores
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10.7. Analisis de sensibilidad
El andlisis de sensibilidad evalta los cambios que se producen en una variable cuando se
tienen ciertas variaciones. Para el Plan de negocio realizamos analisis unidimensional y
multidimensional para las siguientes variables:

e Precio

e Demanda Anual

e Costo Variable

10.8. Analisis de sensibilidad unidimensional
El analisis unidimensional de la sensibilizacion del Valor Actual Neto (VAN) determina
hasta donde puede modificarse el valor de una variable para que el proyecto siga siendo
rentable (Sapag y Sapag, 2008).

10.8.1. Precio
En la siguiente tabla podemos observar los resultados de color rojo que significa que el
proyecto no es viable, el valor minimo del precio donde el proyecto da como resultado un
VAN de valor cero es de $15.77 menor a ese precio no se considera factible.

Tabla 23.
Analisis de Sensibilidad

Analisis de Sensibilidad

Precio TIR VAN

Base 64% 33,484.28
$13.12 -27% -520,904.68
$14.58 -1% -59,375.29
516.20 21% $3,435.13
$18.00 43% $17,668.94
$20.00 64% $33,484.28

Nota: Elaborado por Autores

10.8.2. Demanda anual
El valor minimo de la demanda anual para que el proyecto obtenga un VAN de valor cero
es de 1825 aves, menor a ese valor el proyecto de pollos y gallinas criollas no es viable, en

la siguiente tabla se pude observar los resultados:



Tabla 24.

Demanda Anual

Analisis de Sensibilidad
Demanda Anual TIR VAN
Base 64%| 533,484.28
1,274 -38%|-524,251.96
1,499 -9%) -$13,117.07
1,764 16% -540.35
2,075 39%| $15,374.72
2,441 64%| $33,484.28

Nota: Elaborado por Autores

10.8.3. Costo variable
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Para el costo variable el valor maximo que puede soportar el proyecto y obtener un VAN de

valor cero es de $24.876,40, menor a ese valor el proyecto resulta no factible como se puede

visualizar en la siguiente tabla:

Tabla 25.

Costo Variable

Analisis de Sensibilidad
Costo Variable TIR VAN

Basze 64%| 33,484.28
$13,498.86 64%| 33,484.28
16,873.57 59%| 31,624.28
21,091.96 49%| 26,393.04
26,264.95 28%| 12,542.95
32,956.19 -1%]|- 28,366.07

Nota: Elaborado por Autores
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10.9. Analisis de sensibilidad multidimensional
Este andlisis incorpora la combinacion de dos o mads variables, donde el objetivo es
determinar como varia el VAN frente a variaciones de esas variables.
Para este analisis se determinaron 3 escenarios, pesimista, optimista y esperado como se

muestra en la siguiente tabla.

Tabla 26.

Analisis de Sensibilidad Multidimensional

Analisis de Sensibilidad Multidimensional
: Escenario Escenario
Variables . L. Esperado
Pesimista Optimista
Precio -10% 5% $20.00
Demanda Anual -15% 10% 2441
Costo Variable 25% -15%| $13,498.86
VAN -54,115.04 $Eﬂ,444.52 533,484.28

Nota: Elaborado por Autores
De los 3 escenarios, se puede observar que en el escenario pesimista el VAN es menor que
cero, lo cual significa que, bajo ese escenario, el proyecto no seria factible.
Los porcentajes de variacion de todas las variables que se usaron en los andlisis de
sensibilidad unidimensional y multidimensional se obtuvieron mediante el juicio de un
experto (Economista agricola con experiencia en el sector avicola). Segun dicho experto,
ademas, la probabilidad actual de que ocurra el escenario pesimista es del 60%, el optimista
del 15% y el escenario esperado del 25%. Las probabilidades de estos escenarios fueron
cambiando a lo largo de la elaboracion de este trabajo, resultando en una reduccion en la
probabilidad del escenario original o esperado debido a los acontecimientos actuales a nivel
mundial.
La principal causa de que el escenario pesimista tenga una probabilidad alta y un Valor Neto
Actual menor a cero es por el incremento de los costos variables; esto es, debido al alza
excesiva de los insumos agricolas, principalmente del fertilizante que se utiliza para la
produccion de maiz, el cual es el alimento principal para los pollos y gallinas. Ademas, el
alza del combustible que se usa para transportar el maiz a los centros de acopio afecta
también el costo del maiz. Ante la probabilidad de este escenario, se ha considerado las
siguientes estrategias para restringir el aumento de los costos variables:

1. Comprar el maiz directamente a los productores
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2. Tener nuestra propia produccion de maiz
3. Buscar otras alternativas de alimentacion saludable de bajo costo para disminuir el
consumo de maiz en la granja.
4. Formar una asociacion de productores de pollos y gallinas criollas para disefiar
politicas publicas para proteger el negocio de riesgos.
En el caso de que los costos variables aumenten en un 25%, el precio y la demanda minima
para que el Valor actual neto (VAN) sea igual a cero se detalla a continuacion:
e Precio con un valor de $16.95

e Demanda Anual con 1912 aves
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XI.  ANALISIS DE SOSTENIBILIDAD DEL NEGOCIO

11.1. Sostenibilidad
La definicion de sostenibilidad se refiere, a la satisfaccion de las necesidades actuales sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras de satisfacer las suyas, garantizando
el equilibrio entre crecimiento econdmico, cuidado del medio ambiente y bienestar social.
Por lo tanto, el desarrollo sostenible, es aquel modo de progreso que mantiene ese delicado
equilibrio hoy, sin poner en peligro los recursos del mafiana. (Brundtland — 1987)
Para enfrentar los retos mundiales es necesario mejorar la sostenibilidad en la produccion
avicola del futuro, la produccién avicola se ha expandido significativamente en las ultimas
décadas esto debido a la alta demanda de huevo y carne de pollo. Por estos motivos es
importante mitigar ciertos retos como la contaminacion, el agotamiento de recursos naturales
y el bienestar animal.
La produccion avicola ha aumentado de 3900 millones en 1961 a 22.800 millones en 2017.
La poblacion de pollos de engorde supera el numero total de otras aves domésticas del
mundo incluyendo pavos, patos y gansos.
Segun la ONU la produccion avicola contribuye a algunos de los 17 Objetivos Mundiales de
Desarrollo Sostenible establecidos por la ONU en el afio 2016 tales como “Hambre Cero”,
‘Buenas salud y bienestar’ y “’Trabajo decente y crecimiento econdmico’’, pero a su vez la
produccion avicola pone en riesgos ciertos objetivos como son el de Accion sobre el clima
y La vida en la tierra. Los principales retos que tiene la produccion avicola son el manejo de
los gases de efecto invernadero, la perdida de la biodiversidad y el agotamiento de recursos
finitos.

11.2. Aspectos criticos para la sostenibilidad de un negocio.
Para identificar los aspectos criticos para la sostenibilidad de un negocio, comenzamos con
el cuestionamiento de ;De qué depende que el negocio se mantenga en el tiempo?, una vez
teniendo la respuesta a esta pregunta se definen los productos o servicios, clientes,
proveedores, competidores, canales, etc., de manera que contribuyan a la sostenibilidad del
negocio.
Es conveniente establecer qué procesos deben abastecer el negocio; siguiendo a David
Norton y Robert Kaplan autores del Balance Score Card aplicamos a continuacion las cuatro
perspectivas principales para que la Granja La Primavera se mantenga en el tiempo:

11.2.1. La perspectiva financiera:

e Desarrollar un plan de pago de incentivos al personal encargado de cuidar y alimentar

las aves durante los 5 afios, empezando en el afio 2. Este plan consiste en incentivar
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por: reducir la mortalidad, ventas, reduccion de costo de alimentacion, etc. Disminuir
el consumo de agua obteniendo fuentes alternativas como el agua de afluentes
cercanos o de lluvia, este punto se ha realizado desde que inici6 el proyecto.
Aumentar los ingresos en un 5% por fuentes no directas de la venta de productos
avicolas dentro de una segunda fase del negocio, empezando con restaurantes y
tiendas.
Aumentar la zona de impacto del negocio a otras ciudades como Guayaquil
empezando con un nicho de mercado reducido. A partir del segundo semestre del
primer afo del proyecto se ha realizado ventas a amigos y familiares de la ciudad de
Guayaquil En una segunda fase del proyecto se espera expandir el mercado hacia otras
ciudades como Quito y Cuenca.
Llevar un control ordenado de los procesos contables y financieros, pagos de
impuestos, facturas, etc., esto facilita obtener un préstamo o inversionista para
expandir el negocio a futuro, actualmente se factura por medio de un Ruc de persona
natural y se realiza todos los procesos contables por medio de un agente externo
11.2.2. La Perspectiva del cliente:
Aumentar el numero de clientes en un 30% con la expansion de los procesos y la
capacidad productiva, este porcentaje de incremento se espera tenerlo en la segunda
fase del proyecto.
Crear canales de atencion digitales para recepcion de pedidos y atencion a reclamos y
sugerencias, se lo realizaré a partir del afio 3
Crear en el periodo de los 5 anos del tiempo de la primera fase del proyecto confianza
a los consumidores sobre los beneficios de los productos de pollos y gallinas de libre
pastoreo que esta asociada con la propuesta de valor.
Durante el primer afio de ejecucion del proyecto se ha dado a conocer a los clientes y
consumidores sobre la importancia del bienestar animal en estos modelos de
produccion a pequena a escala.
Innovacién tecnolégica a mediano plazo para llevar una trazabilidad mas precisa y
rapida de todos los procesos de produccion de carne de pollo y gallina de libre pastoreo
a los consumidores y generar confianza de lo que estan consumiendo.
Proteccién del medio ambiente empezando desde el inicio del proyecto hasta

perpetuidad.
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e Informar el reporte de sostenibilidad del negocio a la comunidad y clientes se lo

realizaria en la segunda fase del proyecto a partir del afio 6.
11.2.3. La perspectiva de los procesos internos

e Duplicar el nimero actual de corrales en un lapso de 5 afos y triplicar el nimero de
reproductores existente en el mismo lapso de tiempo que contemplaria en la primera
fase del proyecto.

e Aumentar el personal a 10 personas en la segunda fase del proyecto, empezando en el
afo 6.

e Buscar otras fuentes de alimentos saludables para disminuir costos, actualmente se
esta realizando este punto, alimentado con alfalfa, desechos de hortalizas y pasto.

e Invertir en tecnologia para el proceso de faenamiento, comederos automaticos y
bebederos automaticos, esta inversion empezaria a partir del afio 3. Aumentar de 1 a 2 el
numero de centros de crianza en la segunda fase del proyecto.

11.2.4. La perspectiva del crecimiento y aprendizaje
e Implementar en la primera fase del proyecto nuevos procesos de identificacion para
animales reproductores y no reproductores.

En la segunda fase del proyecto se invertira en I+D para estudiar nuevas formas de

alimentacion sustentables.

11.3. Aspectos de sostenibilidad econémica, social y medioambiental del
proyecto.

Cuando se habla de sostenibilidad en produccion de animales como pollos de granja a gran
escala, gallinas ponedoras, gallinas de libre pastorero u otra modalidad, se refiere a una
forma de producir con responsabilidad y que asegure mantener la actividad del negocio. Se
debe tomar decisiones administrativas y financieras para lograr que la granja La Primavera
sea un negocio rentable, tomando en cuenta las normas del Ministerio de Ambiente en lo
que se refiere al buen uso de recursos naturales, bioseguridad y talento humano.

La sostenibilidad no solo trata del medio ambiente, sino también del entorno econémico y

social, que garantiza la integracion del planeta y mejora la calidad de vida.

A continuacion, se detalla los tres pilares de la sostenibilidad en el proyecto de pollos y

gallinas de libre pastoreo:

11.3.1. Economico
El pilar economico evalta la sostenibilidad en el negocio en cuanto a asuntos relacionados

con la produccion, distribucion y consumos de productos. La generacion de riqueza se debe
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relacionar con lo social y ambiental, significa que las generaciones futuras sean mas ricas,
mayor renta per capita y calidad de vida evitando los dafios ecologicos y agotamiento de
recursos como el suelo y agua.

El proyecto de pollos y gallinas de libre pastoreo hace uso correcto de la distribucion de los
recursos para satisfacer necesidades del ser humano, como por ejemplo aportando
externalidades positivas a los cultivos donde se encuentran las aves, como oxigenar el suelo
de manera natural, disminuir el uso de plaguicidas, disminuyendo los costos de produccion
para el dueo de los cultivos de cacao y frutales.

11.3.2. Social

e Este pilar se basa en que las generaciones futuras tengan igual o mas oportunidades
que las generaciones anteriores; para ello se buscard invertir en responsabilidad
social contribuyendo de una manera directa con el desarrollo sostenible, aportando
ventajas a la comunidad.

e Contratacion de personas de la comunidad LGBTI y pacientes con la enfermedad
VIH/SIDA que han sufrido algin tipo de discriminacion o se le dificulte tener un
empleo. Este punto se lo realizaria a partir del tercer afio de ejecucion del proyecto,
donde la contratacion de un personal extra, se lo buscaria en fundaciones de la
comunidad LGBTI y centros de infectologia de la ciudad de Machala.

e A partid del segundo afio del proyecto se llevara a cabo el Plan de apoyo a personas
con VIH/SIDA positivo de bajos recursos econdomicos, este Plan consiste es dar una
ayuda en los siguientes aspectos: Nutricional, Psicoldgico y Medicinal.

e Implementar relaciones laborales legitimas y saludables, con la finalidad de favorecer
el desarrollo personal y colectivo.

¢ Durante la segunda fase del proyecto, desarrollar modelos de capacitaciones, becas de
estudio, generacion de mas fuentes de empleo a un mediano y largo plazo; estos
modelos de desarrollarian de la siguiente forma: alianzas con el Stakeholders como
los proveedores de alimentos o insumos, empresas privadas y de las ganancias del
proyecto.

11.3.3. Ambiental

La produccion avicola es el sector que tiene menos impacto dafiino para el medio ambiente
comparado con la ganaderia.
El proyecto tiene diversas formas de preservar el medio ambiente, los recursos naturales y

reducir el dafio ambiental a largo plazo como:
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¢ Implementacion de la Eco-intensificacion
e Reciclaje de sacos que se reutilizan para hacer lonas que cubren a los galpones o
potreros.
e Los residuos como heces (gallinaza) que hay en los galpones se utilizan como abono
organico dentro de los cultivos de cacao y frutales.
e Las partes de las aves que no consume el ser humano son destinadas para alimento de
cerdos.
¢ El agua que se usa para la limpieza de galpones y equipos es destinada al sistema de
riego para los cultivos ya que no se utiliza ningun detergente o quimicos, para la
desinfeccion se usa Yodo natural, ajo y cebolla.
e Las aves reducen los insectos o plagas que atacan a los cultivos, de esta manera se ha
reducido el uso de plaguicidas dentro de la finca.
e Control sobre la densidad de animales por metro cuadrado para evitar ruidos y olores
que puedan afectar a las comunidades cercanas.
El proyecto juega un papel importante en la conservacion del medio ambiente y mitigacion
el cambio climéatico y asi preservar los principales recursos para las generaciones futuras.
Los tres pilares de la sostenibilidad deben interactuar entre si, cada uno de estos pilares
plasma un argumento donde se aplica la sostenibilidad, y uno depende del otro para
sustentarse.
11.4. Alineacion del proyecto con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)
11.4.1. ;Qué son los Objetivos de Desarrollo Sostenible?
También conocido como Objetivos Globales, fueron definidos por las Naciones Unidas para
todos los paises del mundo para enfrentar los grandes desafios que sufre la humanidad y
garantizar que todas las personas tengan las mismas oportunidades y puedan llevar una
calidad de vida sin comprometer a nuestro planeta. En la siguiente figura se detalla los 17

objetivos de desarrollo sostenible:
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Tlustracion 22.

Objetivos de Desarrollos Sostenible (ODS)

SALUD EDUCACION IGUALDAD AGUALIMPIA
YBIENESTAR DECALIDAD DEGENERO Y SANEAMIENTO

ﬁ

TRABAJD DEGENTE INDUSTRIA, 10 REDUCCIONDELAS 4
YCREGIMIENTO INNOVACIONE I]ESIGlIAlIJAIlES
ECONOMICO INFRAESTRUGTURA

1 ACGION 1 VIDA 1 VIDA PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA

PORELCLINA SUBHARINA nz:cusm:m\s EINSTITUCIONES LOGRAR
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Nota: Tomado de Naciones Unidas - 2015
11.4.2. Objetivos de Desarrollo Sostenible del proyecto

El proyecto de pollos y gallinas criollas contribuye a los siguientes ODS.

11.4.2.1. Hambre cero (ODS 2)
La carne de pollo y gallina es una fuente de proteina nutritiva, accesible y asequible que
pertenece a la canasta familiar. La granja La Primavera produce una carne de pollo y gallina
de libre pastoreo de buena calidad, sabor y saludable que se ofrece a las familias en la ciudad

de Machala, a su vez promoviendo la produccion sostenible.

11.4.2.2. Salud y bienestar (ODS 3)
Estandares altos de bioseguridad, salud y bienestar animal ayudan a abastecer una carne de
calidad, saludable y sostenible, mejorando el bienestar y salud de los consumidores en la

ciudad de Machala.

11.4.2.3. Agua limpia y saneamiento (ODS 6)
El proyecto pretende mejorar la calidad de agua de la zona principalmente de un canal que
se utiliza para riego, agua para animales y para uso doméstico. El uso de fertilizante quimico
y de plaguicidas con vectores ambientales como lluvia y aire son enviados al canal de riego,
lo cual esta causando contaminacion; desde que se implemento el tema de gallinas de libre
pastoreo dentro de los cultivos se ha disminuido en un gran porcentaje el uso de

agroquimicos.
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11.4.2.4. Reduccion de las desigualdades (ODS 10)
Reducir las desigualdades causadas por motivos como: sexo, religion, edad, etnia, religion
o discapacidad, en este caso nos enfocamos en las minorias como las personas de las

comunidades LGBTI y pacientes con la enfermedad VIH/SIDA.
11.4.2.5. Vida de ecosistema terrestre (ODS 15)

El proyecto busca proteger y promover el uso sostenible del suelo, mitigar la degradacion
del suelo con fertilizantes quimicos, evitar la deforestacion de arboles frutales o endémicos
del sector y frenar la pérdida de biodiversidad. Este tipo de modelo ha ayudado a que la
poblacion de especies endémicas como ardillas, palomas pascua flor, pericos, chilalos y

negros finos haya aumentado debido al bajo uso de plaguicidas y menor desforestacion.
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XII. ANALISIS DE RIESGO
12.1. Matriz de riesgos

Una matriz de riesgos ayuda en la identificacion oportuna de objetivos cuya probabilidad de
consecucion se vea reducida. La importancia de esta matriz radica en que contribuye a evitar
pérdidas en el &mbito financiero y operativo, y cuyo impacto puede extenderse a diferentes
areas y departamentos. Se toma en cuenta también que, en caso de depender de la tecnologia,
es indispensable tener planes de contingencia para eventos como la ausencia de energia
eléctrica o de sefial de internet, eventos que tienen posibilidad de ocurrir y riesgo potencial
de detener la operacion. Todos los riesgos deben ser identificados para definir
adecuadamente los niveles de impacto y criticidad que poseen y los planes de accion para
evitarlos, asi como los planes de contingencia en caso de que ocurran. (Rodriguez, 2011)
Para la construccion de la matriz de riesgos fueron utilizados los siguientes términos:

e Probabilidad de ocurrencia (PO): Probabilidad en términos porcentuales de que el
riesgo se materialice, supone una situacion de falta de control y plan de mitigacion
del impacto.

e Impacto potencial (IP): Consecuencia de los riesgos presentados.

e Pérdidas esperadas: Nivel de afectacion (Riesgo-Control) (Rodriguez, 2011)

e Pérdidas esperadas: (PO*IP)/100

En donde se categoriza la Probabilidad de ocurrencia (PO) como:

Tabla 27.

Categorizacion de eventos segun su nivel de probabilidad de ocurrencia

PROBABILIDAD DE % DESCRIPCION
OCURRENCIA
1 Rara 20%  Puede ocurrir en casos excepcionales
2 Improbable 40%  Podria ocurrir alguna vez
3 Frecuente 60%  Deberia ocurrir alguna vez
4 Probable 80%  Probablemente ocurra una vez
5 Esperada 100%  Ocurrird en muchas circunstancias

Nota: Elaborado por: Autores
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Mientras que los parametros del Impacto Potencial (IP) se establecen como:

Tabla 28..

Parametros del impacto potencial

Impacto DESCRIPCION

Nulo Cero impactos.

Bajo Posibilidad de impacto, pero insignificante

Medio Bajo Impacto presente, bajas repercusiones

Media Posibilidad media de impacto, significante

N B W N -

Media Alta  Impacto presente y muy significante.

Nota: Elaborado por Autores
Para los parametros de exposicion (PO*IP) se indica la accion a realizar:

12.2. Identificacion de principales riesgos en la cadena de valor.
En la siguiente tabla podemos identificar los principales riesgos en toda la cadena de valor
en la produccion de pollos y gallinas criollas en la granja “La Primavera”.

Tabla 29.

Identificacion de riesgos en la cadena de valor

Cadena de Valor Riesgos

Proveedores de Insumo Maiz en grano y molido Precios de Insumos
Insumos de limpieza
Aves reproductoras

Produccion Aves reproductoras Enfermedades
Aves de carne Depredadores
Nidos e incubacién
Pollos bebes

Distribucién Entrega a Domicilio Accidentes / Robos

Comercializaciéon Habitantes de la ciudad Falta de inventario

Machala

Consumidor Compra y consumo Pérdida de Mercado

(Habitantes de Machala)

Nota: Elaborado por Autores

En la siguiente tabla se detalla los riesgos identificados con su respectiva descripcion,
probabilidad de ocurrencia, impacto potencial y pérdidas esperadas.

La probabilidad de ocurrencia en el riesgo de enfermedades se la obtuvo por medio de un
Zootecnista experto en el area de produccion avicola, para la probabilidad de precio de
insumos se la determiné con la experiencia en los negocios y a informacion provenientes de

noticias, asi mismo la probabilidad de accidentes y robos se la obtuvo de las paginas de la
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fiscalia general del Estado y ANT (Agencia Nacional de Transito del Ecuador). El resto de
las probabilidades se obtuvieron por la experiencia que se ha ganado en el negocio.

Tabla 30.

Matriz de Riesgo
Matriz de Riesgo |
Cod. Riesgo Descripcion PO IP (PO*IP) /100
(%)
R1 Precios de Aumento del quintal de maiz por elevado 80 3 24
Insumos costo de produccion en el cultivo
R2 Enfermedades Enfermedades virales como la gripe, peste 60 4 2.4
que producen aumento de mortalidad
R3 Depredadores La granja se encuentra en una finca, hay 40 2 0.8
depredadores como gatos del monte, zorros y
gavilanes
R4 Accidentes / Accidentes de transitos, y robos que pueden 20 2 0.6
Robos ocurrir mediante la entrega del producto o
cuando se realiza la compra de insumos
RS Falta de No tener una proyeccion de venta e inventario 80 3 24
Inventario correcto y no abastecer en el futuro con los
consumidores de manera continua, generando
menor utilidad
R6 Pérdida de Aumento del precio de libra de carne de pollo 80 4 32
Mercado o gallina criolla debido al aumento de los

costos de produccion (Precios de insumos)

Nota: Elaborado por Autores

12.3.

Impacto potencial para cada riesgo

12.3.1. Precios de Insumos

El aumento de insumos principalmente en el maiz afecta directamente al negocio aumentado

el costo de produccion o al buscar otro tipo de alimento de menor calidad, generando menor

margen de utilidad y ganancias.

12.3.2. Enfermedades

Las enfermedades principales que afectan al sector avicola son las infecciones respiratorias

que causan la muerte de aves, esto impacta de manera negativa debido a que estas infecciones

solo se deben tratar con antibidticos para evitar la pérdida de produccion total de las aves.

Cuando las aves son tratadas con antibidticos se debe esperar al menos 3 meses para

comercializar la carne, si no se controla a tiempo o no se lleva un buen protocolo de

bioseguridad se puede llegar a perder toda la poblacion de aves en la granja causando grandes

pérdidas econdémicas en el negocio.
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12.3.3. Depredadores
Debido a que la granja se ubica en una finca, existen depredadores como gatos del monte,
zorros y gavilanes polleros.
El gavilan pollero es el principal depredador causante de la pérdida de pollitos bebes, ya que
por su tamafio son mas vulnerables a este depredador provocando desfase de inventario a
mediano plazo y ademas disminuye la utilidad del negocio.

12.3.4. Accidente / Robos
Los accidentes de transito suceden a menudo debido a que la via que conecta la ciudad con
la finca es una perimetral donde transitan todo tipo de vehiculos, un accidente puede causar
pérdidas econdémicas al negocio dependiendo de la severidad del mismo.
El tema de la delincuencia ha aumentado en el pais en los tltimos meses, este puede causar
pérdida de los productos que se va a entregar, el dinero de las ventas y el vehiculo que usa
para la distribucion. Todo esto puede generar desfase en inventarios, aumento de costo de
produccion y disminucion de la utilidad en el negocio

12.3.5. Falta de inventario
La falta de inventario es el riesgo que mas ha afectado al negocio debido a la alta demanda
del producto, esto ha ocasionado la pérdida de clientes, ya que han adquirido carne de pollo
y gallina criolla de otras granjas o lugares.

12.3.6. Pérdida de Mercado:
La pérdida de mercado es generada por el incremento del precio de venta al publico (PVP)
del producto debido al alza de los insumos, lo cual genera disminucion en la utilidad del
negocio.
De lo anterior se obtiene el siguiente cuadro de esquematizacion de la matriz de riesgo.

Cuadro 2.

Esquematizacion de la matriz de riesgo

Impacto Potencial
RIESGO =PO * IP 1 2 3 4 5
Nulo Bajo Medio Bajo| Media |Media Alta

5 80% - 100%

4 60% - 80%

-

o

& 3 40% - 60% R3
2 20% - 40% R4

Probabilidad de ocurrencia

1 0% - 20%




Nivel de pérdidas esperadas:

Nota: Elaborado por Autores
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Los riesgos que generan mayores pérdidas esperadas son el precio de insumos, enfermedades

y pérdida de mercado. Para estos riesgos es indispensable aplicar estrategias que reduzcan

su probabilidad de ocurrencia y/o su impacto en caso de materializarse.

Los riesgos de pérdidas esperadas de nivel medio son depredadores y falta de inventario.

Accidentes y robos se encuentra como bajas pérdidas esperadas.

12.4. Matriz de Estrategias de Riesgo

En la siguiente tabla se detalla las estrategias a ser implementadas para cada riesgo

identificado

Cuadro 3.

Matriz de Estrategia de Riesgo

Cod. Riesgo

Estrategias

R1 Precios de Insumos

Realizar una alianza con el proveedor y productores de maiz

Tener una lista de proveedores certificados

Evaluar financieramente si es mejor cultivar maiz en la granja

R2 Enfermedades

Especializarse en un mediano plazo en salud de aves con expertos

Contratar en una segunda fase del proyecto a un Zootecnista

Tomar medidas preventivas de vacunacion, limpieza en meses criticos,
como los de invierno

Realizar analisis patologicos semestralmente para detectar algiin
patdgeno, bacteria o virus

R3 Depredadores

Reforzar el cercado con mallas en potreros y galpones

Poner espantapajaros como figuras de aves como aguilas, mufiecos
simulando personas para espantar aves como el gavilan pollero que es
el causante de la pérdida de pollitos bebes

R4 Accidentes / Robos

Capacitacion en educacion vial

Realizar las entregas del producto en horas laborales

R5 Falta de Inventario

Realizar una proyeccion de ventas adecuado.

Controlar la etapa reproductiva de las aves tanto en incubacion para
tener el producto al consumidor cuando requiera

R6 Precio de Venta del Producto

Evaluar financieramente si es mejor cultivar maiz en la granja

Buscar otras alternativas de alimento debido al que maiz es el rubro de
gasto mas fuerte en la produccion.

Nota: Elaborado por los autores
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CONCLUSIONES
De acuerdo con el objetivo nimero 1, “examinar la situacion actual del mercado avicola en
la ciudad de Machala, identificando factores clave que afecten a la puesta en marcha del
negocio” se concluye que la factibilidad del negocio en el mercado machalefio es positiva
dada la percepcion que existe respecto al producto y la predisposicion a comprarlo a pesar
de su precio elevado respecto a la carne de pollo convencional. Ademas, el mercado acepta
favorablemente los fatores diferenciadores del negocio como lo son la responsabilidad social
y la crianza sustentable.
De acuerdo con el objetivo numero 2, “esquematizar un plan sustentable de produccion
avicola para la ciudad de Machala”, se concluye que la inversion inicial para el proyecto no
es elevada y tampoco es dificil la adecuacion de las instalaciones. El plan de produccion
funciona y permite en un periodo de aproximadamente 4 meses poder brindar un producto
de calidad a los consumidores y con un alto nivel de rentabilidad.
De acuerdo con el objetivo numero 3, “disefiar un plan de comercializacion del producto que
priorice su difusién y posicionamiento en la ciudad de Machala, resaltando como valor
agregado la produccion sostenible”, se concluye que el mix de marketing resaltara el
producto y sus beneficios, con un empaquetado ideal. El precio tiene buena aceptacion pese
a ser elevado, lo cual permite que solo sea adquirido por personas que valoran
adecuadamente el producto. Respecto a la plaza, se realizaran entregas unicamente bajo
pedido y a domicilio. Finalmente, respecto a la promocién, se pautard en redes sociales
material audiovisual para incrementar la clientela en el mediano plazo y posicionar la marca
en el top of mind machalefio.
Finalmente, para el objetivo nimero 4, “determinar la factibilidad econémica de la
comercializacion del producto a través de un analisis financiero”, con un valor actual neto
positivo de 33.484.28, y una tasa interna de retorno de 63.68% se concluye que el proyecto
es viable en términos de rentabilidad. Ademas, la inversion se recupera en menos de 2 afios.
Al realizar el andlisis de sensibilidad unidimensional se concluye que el precio minimo para
que el valor actual neto dé como resultado cero es $15.77, la demanda anual minima para la
viabilidad del proyecto debera ser de 1825 y el costo variable maximo de $24.876,45. No
obstante, en el andlisis de sensibilidad multidimensional, el escenario pesimista con una
variacion de precio del -10%, demanda anual de -15% y costo variable del 25%, da como
resultado un Valor Actual neto de -$4.116.04, lo cual significa que el proyecto no seria

rentable para ese escenario.
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La probabilidad de que ocurra el escenario pesimista es alta, especialmente por el incremento
de los costos variables, causado por el aumento de precio de fertilizantes que se utilizan en
la produccion de maiz, siendo el maiz la principal fuente de alimentacién de los pollos y
gallinas criollas. Si los costos variables aumentan en un 25%, el precio y la demanda minima
para que el VAN sea igual a cero se detallan a continuacion:

e Precio con un valor de $16.95

e Demanda Anual con 1912 aves
Las principales estrategias para disminuir el riego de caer en el escenario pesimista son las
siguientes:

e Comprar el maiz directamente a los productores

e Tener nuestra propia produccion de maiz

e Buscar otras alternativas de alimentacion saludable de bajo costo para disminuir el

consumo de maiz en la granja.
e Formar una asociacion de productores de pollos y gallinas criollas para disefiar

politicas publicas para proteger el negocio de riesgos.
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RECOMENDACIONES

La principal recomendacion es buscar tecnificacion sustentable que permita escalar el
negocio y extender el alcance de este hacia otros lugares fuera de la provincia de El Oro. La
demanda que existe del producto es alta y con la publicidad puede verse superada la
capacidad productiva.

Se recomienda mantener nicamente las redes sociales como canales de comunicacion dado
su bajo costo y alto impacto con el publico objetivo, aprovechando ademas la gran cobertura
de internet y el facil acceso al mismo por parte de los ciudadanos de Machala, quienes usan
frecuentemente las redes sociales.

Finalmente, se recomienda invertir en innovacion tecnoldgica en una segunda fase del

proyecto para tener una trazabilidad rapida y precisa de todos los procesos de produccion.
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ANEXOS
APENDICE A: SCRIPT PARA DESCUBRIMIENTO DE PROBEMAS

Hola, somos estudiante de la Maestria de Agronegocios Sostenible de la ESPAE y estamos

haciendo un levantamiento de informacion, queremos realizarle algunas preguntas:
1. ;Coémo se llama?:

2. Edad:

18-25 26-40 41-65 Mas de 65

3. Sector donde vive:

Centro Norte Sur

4. ;Cuantas personas conforman su hogar?

5. (A qué se dedica?:

6. ;Consume carne de pollo en su dieta habitual? Si la respuesta es Si continuar caso

contrario terminar con la entrevista:

7. {Con cuanta frecuencia consume carne de pollo?

8. Donde lo compra:

9. (Compra pollo entero o despresado?

10. ;Qué presas o partes mas consume del pollo en su hogar?

11. ;Quién toma la decision de las compras en su hogar?

12. ;Qué cualidades o caracteristicas busca al comprar carne de pollo?

13. ;Alguna vez ha comprado carne de pollo que no cumple con sus expectativas? ;Qué ha

hecho o que medidas tomd?

14. ;Cuadl es la parte mas dificil de comprar carne de pollo?
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15. ;Por qué fue dificil?

16. {Coémo se sinti6 cuando compro pollo que no cumplid con sus expectativas? ;Qué hizo

al respecto?
17. {Ha probado carne de pollo o de gallina criolla? Si la respuesta es No ir a pregunta 23
18. ¢ Le ha gustado? ;Por qué?

19. Considera que la carne de pollo o gallina criolla es mejor que la carne de pollo

convencional (pollo blanco) ;Por qué?

20. ¢ Se le hace dificil conseguir pollo o gallina criollo? ;Por qué?

21. ;Cuando quiere comprar pollo o gallina criolla como hace?

22. ;Le gustaria que alguien le provea esta carne de pollo o gallina criolla normalmente?
23. ;Por qué no ha probado carne de pollo o gallina criolla?

24. ;Si alguien le ofrece este producto lo compraria? ;Por qué?
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APENDICE B: ENCUESTA

ESPAE GRADUATE SCHOOL OF MANAGEMENT

MAESTRIA EN AGRONEGOCIOS SOSTENIBLES
ENCUESTA SOBRE LA PERCEPCION DEL CONSUMO DE CARNE DE POLLO
Y GALLINA DE LA CIUDAD DE MACHALA
La presente encuesta tiene como finalidad evaluar la percepcion de los consumidores de
carne de pollo y gallina de la ciudad de Machala. Le garantizamos que los datos recolectados
son confidenciales y unicamente para fines académicos en el desarrollo de nuestra tesis de
grado.

Pregunta Filtro:
.Usted consume carne de pollo o gallina?
1. Si | [ 2. No | |

*En caso de que su respuesta sea “No”, de por terminada la encuesta. Muchas
gracias.

Seccion 1. DATOS DEMOGRAFICOS

Marque con una X la opcion de respuesta.

1. Sexo:

|3. Femenino \ \4. Masculino \ \

2. Edad
1. Entre 18-28 afios
2. Entre 29-39 afios
3. Entre 40-50 anos
4. Mas de 51 anos

3. Ocupacion:
Estudiante
Empleado
Independiente
Jubilado

Otro

Al el el I b

Indique el numero de veces que usted consume pollo/gallina durante la semana:
Una vez a la semana

De dos a tres veces a la semana
De 4 a 5 veces a la semana

Los siete dias de la semana.

ENPIINIEFS

5. Seleccione los otros tipos de proteina animal que consume
Carne de res

Carne de cerdo

Carne de pescado

Mariscos

Otro.

APl e Il o
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6. De acuerdo con la respuesta anterior, ;Cual es la principal motivacion para elegir
esas proteinas en lugar de pollo/gallina? (Marque hasta 2 opciones)

1. Sabor

2. Precio

3. Accesibilidad

4. Variedad de platos
5. Otro (Cudl?

En promedio, ;Cuantas veces a la semana cocina usted utilizando pollo/gallina?
Una vez a la semana

De dos a tres veces a la semana
De 4 a 5 veces a la semana

Los siete dias de la semana.

PIRINI=

8. Indique ;Cuanto gasta diariamente por una libra de pollo? Ejemplo: $1.30.

9. ¢Prefiere usted la carne de pollo/gallina criollos frente a la procesada?
1. Si
2. No

10. ;Qué beneficios considera que hacen la carne “criolla” mejor que la “procesada”?
Sabor

Aporte nutricional
Ausencia de hormonas y quimicos

Accesibilidad

APl e Il fan

Otro. ;Cual?

11. ;Compraria usted carne de pollo/gallina criollos a un precio de $20 el animal

entero?
1. Si
2. No

* En caso de que su respuesta sea '"'SI" pase a la pregunta 13.

12. En caso de su respuesta anterior sea negativa, ;Qué rango de precios estaria
dispuesto a pagar por la tarifa de transporte ptblico urbano actual?

1. 17.50-18.50

2. 18.50-19.50

3. 19.50-20.50

13. ;Qué tan de acuerdo estaria usted con que en los restaurantes se utilice inicamente
carne de gallina criolla?

WOV




14.

En total En
desacuerdo | desacuerdo

Indiferente

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo
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,Conoce usted acerca del virus VIH y como afecta a la vida de quienes lo padecen?

—

Si

2. No

15.

(Estaria de acuerdo en que una parte de las ganancias de la venta de carne de
gallina criolla se destine al apoyo de personas que sufren de VIH?

—

Si

2. No

. .Indique cuales son las redes sociales que mas utiliza?

Facebook

Instagram

WhatsApp

Twitter

Al Bl el I b

YouTube




