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RESUMEN

Este proyecto integrador describe el desarrollo de una version mejorada del sistema de
gestion de cuentas electronicas de la Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL),
especificamente presentar el disefio de una nueva ficha que permita optimizar el registro
de los datos personales y un médulo para la creacion de perfiles de usuario. Como
objetivo general del proyecto esta Disefar una ficha Unica de datos personales que
permita mejorar el registro de datos de nuevos usuarios y asignar los roles
correspondientes a cada uno de estos, que conceda o rechace el acceso a los distintos

sistemas en la ESPOL.

Para el desarrollo del proyecto se present6 una ficha prospecto donde se mostraban los
campos que pudieran abarcar la informacion que se solicita al momento de ingresar al
usuario donde se observo una problematica a resolver. Como resultado la nueva ficha
de datos unificada permitié al usuario comun verificar de manera mas efectiva la correcta
actualizacion de los datos modificados. El costo de la actualizacion se fijo en horas
trabajadas arrojando unas 384 horas. Concluyendo el desarrollo de un prototipo
completamente funcional de una “Ficha de Datos Personales Unificada” logrando una

manera eficiente de gestionar el tiempo.

Palabras Clave: Modulos, Unificacidon, Aplicacion Web, Servicios Web, Formulario.



ABSTRACT

This integrative project describes the development of an improved version of the
electronic account management system of the Escuela Superior Politécnica del Litoral
(ESPOL), specifically to present the design of a new tab that allows to optimize the
registration of personal data and a module for creating user profiles. The general objective
of the project is to design a single personal data file to improve the registration of new
user data and assign the corresponding roles to each of these, which grants or denies

access to the various systems in the ESPOL.

For the development of the project, an Excel file was presented showing the fields that
could cover the information requested at the time of entering the user, where a problem
to be solved was observed. As a result, the new unified data sheet allowed the common
user to verify in a more effective way the correct update of the modified data. The cost of
the update was fixed in hours worked, resulting in 384 hours. Concluding the development
of a fully functional prototype of a "Unified Personal Data Card" achieving an efficient way

to manage time.

Keywords: Modules, Unification, Web Application, Asp Net Core, Form.
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CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como objetivo dar a conocer el actual proceso de registro
y acceso de los usuarios en los sistemas de la Escuela Superior Politécnica del
Litoral y a su vez, presentar el disefio de una nueva ficha que permita optimizar el
registro de datos personales y crear perfiles de acceso para asignar los permisos

correspondientes a los usuarios.

1.1. Descripcién del problema

En la actualidad, varios sistemas de la ESPOL tienen como método de acceso
solicitar al usuario llenar una ficha de datos personales, cada uno de esto
sistemas contiene su propia ficha de datos, lo que ocasiona que los usuarios
se vean en la necesidad de llenar la informacion solicitada, a pesar de ya
haberla registrado anteriormente, lo cual, por su parte, produce incomodidad
para el usuario debido a que es obligatorio este registro de datos para que el
acceso sea concedido al, por ejemplo, si un usuario que desee acceder a tres
sistemas diferentes, debera llenar la misma ficha en tres ocasiones con la

misma informacion.

En este sentido, la informaciéon que el usuario ha ingresado al sistema se
encuentra dispersa en distintos sitios, lo cual agregard un nivel mayor de
dificultad al momento en que se requiera actualizar datos, debido a que, pese
a gue todo este proceso no sea visible para el usuario, este conjunto de

acciones le resta capacidad al sistema.

Por lo tanto, se plantea desarrollar un sistema que permita optimizar el registro
de los usuarios disefiando una ficha de datos personales unificada que cumpla
con lo solicitado para el ingreso a dicho sistema. Esta ficha ayudara a crear
perfiles de usuario que seran asignados con el propdésito de darle permisos de

acceso a los sistemas dentro de la ESPOL.



1.2. Justificacion del problema

En la actualidad, es de suma importancia conocer la identidad de un usuario
que desea realizar acciones dentro de un sistema, esto con el objetivo de
identificar quien o quienes han realizado cambios dentro de este, sin embargo,
es necesario de igual manera brindarle un sistema optimizado que permita
cumplir con la tarea correspondiente de forma &gil y sencilla. Debido a la
reiterada solicitud de llenar los datos personales en cada sistema visitado por
los usuarios, ocasiona que el mecanismo de registro se vuelva complejo y
tedioso. Asi mismo, al momento de editar esta informacidén, misma que se
encuentra dispersa por los diversos sistemas que se usan en la ESPOL, se
torna complicado desde la perspectiva del usuario, debido a que debera visitar

cada uno de estos sistemas para el cambio de un solo dato en especifico.

1.3. Objetivos

131 Objetivo General
Disefiar una ficha Unica de datos personales que permita mejorar el
registro de datos de nuevos usuarios y asignar los roles
correspondientes a cada uno de estos, que conceda o rechace el acceso

a los distintos sistemas en la ESPOL.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Almacenar la informacion del usuario, que se considere privada, de
forma encriptada en una base de datos.

e Disefar un formulario de datos Unico que permita ordenar y registrar en
un solo sistema la informacion solicitada al usuario cuando este se
registra en los sistemas de la ESPOL.

e Crear perfiles de usuarios que permitan asignar los permisos
correspondientes a cada uno de los usuarios optimizando el control de

acceso a los diferentes sistemas de la institucion.



1.4. Marco Teorico

La Escuela Superior Politécnica del Litoral es una institucién universitaria
que abrio sus puertas en el afio de 1959, desde entonces la institucion ha
ido integrando continuamente varios sistemas de almacenamiento que han
ido creciendo conforme ha pasado el tiempo, la data almacenada en estos
sistemas consta de varios perfiles, los cuales se encuentran duplicados en
varios de estos sistemas elevando el nivel de dificultad y de procesamiento
al momento de actualizar datos, eliminarlos o crearlos. Esto se debe a que

cada perfil no solo consta en un solo sistema, sino en varios de ellos.

Por el volumen de data que se maneja de cada perfil, al momento de
realizar actualizaciones en dicha informacién, se generan bloqueos y/o
pérdida de informacién, sumandole la mala administracién en la seguridad

de estos datos, causando que no cumpla la triada de la informacion.

La triada es un término que se utiliza en la comunidad de la seguridad
informatica, sus siglas CIA provienen de las iniciales de cada una,
confidencialidad, integridad y accesibilidad. (Gonzales, 2020) Cada una de
ellas cumple un rol importante en el almacenado seguro de la informacion

proporcionada por cada usuario en el sistema.

Todos los esfuerzos que la ESPOL esta otorgando para mantener esta
informacion privada y/o en secreto, logrando asi evitar la divulgacion no
autorizada de informacion sensible, se la conoce como “confidencialidad”,
y a pesar de que se halogrado cumplir con este objetivo, no hay que obviar
gue también se debe velar y garantizar que esos datos no hayan sido
manipulados por terceros; es en este momento en el que se da relevancia

al término “integridad de los datos”.

Finalmente, como bien se conoce, los sistemas de la ESPOL durante un
aproximado de tiempo han presentado dificultades de accesibilidad, eso
debido a que sélo el usuario puede acceder a los datos que le corresponde

y a su area, logrando de esta forma mantener la informacién a salvo.
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Lamentablemente el Ecuador es uno de los pocos paises de América
Latina que no cuenta con una Ley de Proteccion de Datos Personales, sin
embargo, la ESPOL ha implementado el Proyecto de Ley Orgéanica de
Proteccion de Datos Personales que fue presentado ante la Asamblea
Nacional el 19 de septiembre del 2019 por el presidente de la época.
(Martinez & Subia, 2021)

Por tal razén la ESPOL ante un mundo cada vez mas tecnologizado, ha
optado por la proteccién de datos personales, con la intencidn de evitar la
divulgacion, alteracion o brechas en las credenciales, optando primero por
concentrar toda la informacion dispersa en las diversas bases de datos de
cada sistema en un solo sitio, y en segundo lugar, recurriendo a mejorar
sus sistemas de autenticacion, logrando de esta forma mantener la
informacion segura y mejorando los rendimientos generales de todo su

sistema principal.



CAPITULO 2

2. METODOLOGIA

2.1. Marco Tebrico

A partir de las reuniones realizadas con el cliente se determiné las nuevas
funcionalidades para complementar el actual sistema de creacion de cuentas
electronicas. Entre las nuevas funcionalidades se busca definir una nueva
ficha de datos, lo cual se realizard en formato de formulario como un nuevo
ma&dulo dentro del sistema para que, de esta manera, al momento de creacion
de una cuenta, el usuario pueda registrar todos sus datos personales, esto
con el fin de dar de baja a las fichas de datos clonadas que existen en los
diversos sistemas de la ESPOL. De esta forma se busca ahorrar espacio de
almacenamiento y reforzar la seguridad con los datos que se encuentran

dispersos en los diversos sistemas con los que la ESPOL cuenta.

Se estableci6 la importancia de mantener segura la informacién que el usuario
ha compartido con el sistema, por lo que se utilizara un algoritmo de
encriptacion para la comunicacion entre el cliente y el servidor al momento de
consultar la informacion.

El objetivo es que la informacion del usuario vaya en todo momento cifrada
durante la comunicacion entre el navegador cliente y el servidor. Teniendo en
mente la posibilidad del robo de informacion, esta no pueda ser leida por el

perpetrador que hurté la informacion.

Adicional a lo mencionado, se crearan un médulo de seguridad que definiran
los permisos necesarios para que cada nuevo usuario, dependiendo del perfil
asignado, tenga acceso al sistema que le corresponda, conocido como
“accesibilidad”. De esta forma garantizamos que el usuario pueda acceder a
ciertos sistemas y a ciertas funcionalidades dentro de estos. A continuacion,
se explicara a detalle el procedimiento llevado a cabo para realizar todo lo

mencionado anteriormente.



2.1.1 Requerimientos

Requerimientos Funcionales

Usuarios (Alumno, Administrativo o Profesor)

Tabla 1.1 Acceso ala ficha de datos personales [Autoria propia]

usuo1 El sistema debe validar que el usuario tenga una cuenta electrénica de
la ESPOL

usuo02 El sistema al confirmar que el usuario tenga cuenta electrénica le

permitira ingresar a la ficha de datos relacionada al usuario

usuo3 El sistema al confirmar que el usuario no tiene una cuenta electrénica

no le permitira el ingreso.

Tabla 1.2 Mddulo para actualizacion de ficha de datos [Autoria propia]

usuo4 El sistema debe mostrar disponible los campos que el usuario tiene
permitido editar, los campos que no puedan editar deben mostrarse en

forma de sola lectura.

Usuo05 El sistema debe validar que el usuario llene los campos con tipos de

datos que correspondan.

USU06  El sistema permite que el usuario pueda editar campos especificos sin

que le obligue a editar otros campos

El sistema manejara una comunicacion HTTP encriptada para

usuo7 salvaguardar la informacion consultar por el usuario

usuo8 El sistema debe mostrar un mensaje que la actualizacién de datos fue

exitosa.




Tabla 1.3 Acceso al médulo de seguridad [Autoria propia]

usuo9 El sistema debe validar que el usuario que desee ingresar tenga el
perfil de Administrador
usuio El sistema debe indicarle por alglin mensaje que el usuario no cuenta
con el perfil correspondiente.
Usu11 El sistema confirma que cuenta con el perfil de administrador, por lo
tanto, le permite al usuario el ingreso al sistema de seguridad

usui12 El sistema debe mostrarle en pantalla al administrador las siguientes
secciones en pantalla al usuario: Usuarios, Perfiles, Sistemas y API.

usu13 El sistema debe permitir el acceso a las diferentes secciones al

administrador

Tabla 1.4 Médulo de usuarios o persona [Autoria propia]

El sistema debe mostrar en pantalla al administrador un buscador por

usui14 cedula o pasaporte de la persona, o por cuenta electrénica institucional
USu15 Si el acceso fue exitoso, el sistema debe mostrarle datos de la persona
en pantalla, caso contrario, debe indicarlo al administrador que ese dato
identificador no existe.
usui6 El administrador puede ver los perfiles asociadas al usuario
usu17 El administrador puede asociar un nuevo perfil al usuario escogido
usui18 El administrador puede inactivar un perfil asociada al usuario escogido




Tabla 1.5 Médulo de perfiles [Autoria propia]

usui19 El sistema debe mostrar en pantalla al administrador una lista de todos
los perfiles existentes hasta el momento.

usu20 El administrador puede crear nuevos perfiles de usuario

usu21 El administrador puede editar informacion del perfil que él escoja.

usu22 El administrador puede asociar nuevas carreras, unidades o sistema a
un perfil.

USU23  El administrador puede inactivar carrera, unidades o sistemas asociados

a un perfil.
Tabla 1.6 Médulo de sistemas [Autoria propia]
El sistema debe mostrar en pantalla al administrador una lista de todos

usu24 los registros de sistemas existentes hasta el momento.

usu25 El administrador puede crear nuevos registros de sistemas

usuz26 El administrador puede editar informacién del registro de sistema que él
escoja.

usuz7 El administrador puede asociar registro de opciones de menu a un
sistema

usuz28 El administrador puede inactivar registro de opciones de menu

asociadas a un sistema

usu29 El administrador puede asociar registro de API a un sistema

Usu30 El administrador puede inactivar registros de APl asociados a un
sistema

UsSu31 El administrador puede inactivar registros de sistemas




2.1.2

Tabla 1.7 Médulo de api [Autoria propia]

Usu32 El sistema debe mostrar en pantalla al administrador una lista de las API

registrada hasta el momento

Usu33 El administrador puede editar informacion del registro de API que él

escoja.

usu34 El administrado puede asociar informacion de la operacién que hace el

API
USuU35 El administrador puede inactivar la operacién asociada al API
Usu36 El administrador puede crear nuevos registros de API
Usu37 El administrador puede inactivar registros de API.

Alcance y limitaciones de la solucion
Alcance del Proyecto
La ficha de datos unificada y los perfiles de usuario tienen como objetivo

disminuir los procesos de ingreso a los diversos sistemas de la ESPOL.

La ficha de datos estard conformada por los campos necesarios que
satisfagan la informacion solicitada para conceder el acceso al usuario a

estos sistemas, entre los sistemas tenemos:

= Académico ESPOL (Grado)
» Posgrado ESPOL
= Talento Humano ESPOL

Esta ficha contemplara, dentro de los campos a llenar, informacion de
caracter personal de manera que estudiantes y personal administrativos
puedan hacer uso de este al momento de crearse una cuenta electronica

nueva. Ademas, al encontrarse en un solo sistema, si el usuario requiere



la actualizacion de sus datos solo necesitard acceder a un sitio para
realizar las modificaciones necesarias, lo que no sucede en la actualidad,
debido a que su informacién se encuentra dispersa en varios sistemas.

Por otro lado, los perfiles que se asignan al final del proceso de registro
permitiran al usuario acceder al sistema que le corresponda para cumplir

con sus tareas asignadas.

Limitaciones del Proyecto

= Encaso de un fallo al momento de registrar la informacion del usuario
o asignar el perfil correspondiente, el usuario debera notificar algin
personal del GTSI y esperar su respuesta para solucionar dicho

problema.

» La ficha de Datos y Perfil de Usuario contemplan Unicamente las
areas mencionadas anteriormente, en caso de presentarse a futuro
nuevas areas, deberan realizarse cambios en el disefio de la ficha y

agregar el nuevo perfil.
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2.1.3

Riesgos y Beneficios de la solucion

Riesgos

Al ser un sistema nuevo serd necesario para los usuarios no
familiarizados con él, transitar por un periodo de adaptacion, para de
esta manera lograr comprender su funcionamiento. Este periodo
adaptativo podria ocasionar el posible rechazo por parte de estos

usuarios.

Al ser un servicio en linea, puede suscitarse el caso en que la pérdida
repentina de internet ocasione fallos en el registro de la ficha de datos,
lo cual ocasionaria que el usuario actualice la pagina de registros y se

pierda la informacion que no fue guardada oportunamente.

Beneficios

Contar con una ficha de datos Unica que permitira agilizar el proceso de
registro de datos de los usuarios, debido a que, a diferencia de la
actualidad, en donde hay que llenar fichas en distintos sistemas cada
vez que se desee acceder a ellos, esta se encontrard guardada en un
solo sistema, mejorando también el proceso de consulta o actualizacién

de datos.

Al encriptar la informacion solicitada por el cliente al servidor a través de
una comunicacion HTTP permite mantener un mayor nivel de seguridad
para los datos, ya que al correr el riesgo de una persona
malintencionada que busque hurtar esta informacioén, se encontrara con
caracteres ilegibles para seres humanos dificultando su uso para fines

delictivos.

Tener perfiles de usuarios permite manejar con un mejor control los
permisos que posibiliten la realizacion de las tareas asignadas a los

distintos grupos de estos. También, evita que dichos usuarios puedan

11



leer, escribir, editar o eliminar informacion dentro de las secciones del
sistema que no les corresponda acceder, ayudando a mantener un

sistema mas estable, seguro y ordenado.
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2.2 Disefio de la Solucion

2.2.1 Software:

A continuacidn, se especificaran los tipos de herramientas que se utilizaran

para realizar las nuevas y diferentes funciones dentro del sistema:

Backend:

e Lenguaje de Programacion: C#
e Framework: ASP .NET CORE

Frontend:

e Lenguaje de Programacion: JavaScript
e Bootstrap CSS

e Framework: React
2.2.2 Arquitectura

La arquitectura que se utilizar4 en el sistema esta basada en las capas y
Microservicios

e Capa Frontend: React JS

e Capa BackEnd: Microservicios con .Net Core

2.2.3 Diagrama de Actividades

A continuacioén, se detallaran los diagramas de actividades para la creacion
de cuentas y de los médulos que se asignan a los perfiles de forma manual

y a su vez son enviados al administrador.

Como se observa en el diagrama (Figura 2.1), la interaccion del usuario con
el sistema al momento de crearse una cuenta sera directo ya que el sistema
mostrara al usuario la ficha de datos para que él beneficiario ingrese la
informacion solicitada por el mismo sistema. Una vez realizado el
procedimiento se guardar todos los datos y el sistema validara dicha

informacion ingresada, si los datos ingresados estan acordes con los
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parametros del sistema; Seran guardados y se le asignara un perfil en base
a los datos ingresados. En caso contrario no se seguira con el proceso, y

se le solicitara la correcciéon de los datos.

Usuario Interfaz de Usuario Sistema

Mostrar Ficha
de Datos

Ingresar los

datos <
correspondientes

Validar datos
—Incorrectos—
Ingresados

-

y
Pulsar "Guardar

Datos"

Correctos

Mostrar los
datos
incorrectos

Corregir Datos

A\

Mostrar "Datos
guardados Guardar Datos
satisfactoriamente”

Pulsar
“Continuar"

FIGURA 2.1. DIAGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL LLENADO DE LA FICHA DE DATOS.
[Autoria propia]

En el diagrama (Figura 2.2), se visualiza la interaccion del administrador al
momento de actualizar el perfil a un usuario. En el preciso momento de
ingresar al sistema se debe dirigir a la seccion de usuarios para localizar a
que usuario se actualizara el perfil. Una vez encontrado el perfil se lo
escogera y asignara. el sistema lo registrara como nuevo perfil al usuario
correspondiente y mostrara al administrador un mensaje que se actualiz6 el

perfil correctamente.
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Administrador Interfaz de Usuario Sistema
? ,
{ Iniciar Sesidn W

(Ingresar seccidnw .

"Usuarios" I =]
~  /

LE|
identificaodor
es vilido?

Solicitar el ingreso
del identificador de
usuario

Invalido

S — Vilido
Ingresar w ( Mostrar
nu ite el |t "Identificador
identificador. J L incorrecto”

Asignarle los
perfiles
correspondientes

Traer el usuario
correspandiente

S N

Mostrarle el usuario -——

.

Guardar la

| asignacién de los ‘

T | perfiles al usuario
L buscado.

cAsignar
perfil a otro
usuario?

Ty
Mostrar “Perfil |
. -

i -
\‘ exitosamente"

NO

FIGURA 2.2. DIAGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LA ACTUALIZACION DE
PERFILES A UN USUARIO.

[Autoria propia]
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2.3 Andlisis de la Ley Organica de Datos Personales

Con la finalidad de presentar un disefio de Ficha de Datos adecuado, se
contempld la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales, documento en
el que se estipula, de manera general, aquella informacién considerada
sensible y que deberd ser tratada con sumo cuidado, precautelando el
derecho a la privacidad de datos que debera ejercer cada usuario. De esta
forma, se considerd pertinente elaborar el presente disefio en base a lo

establecido por dicha ley, tomando en consideracién lo siguiente:

Dentro del capitulo | de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales,
denominado Ambito de aplicacion integral, se considera como datos sensibles
aguellos que involucran informacion personal y privada de cada usuario, entre
ellos: datos biométricos, término que abarca aquella informacion respecto a
las caracteristicas fisicas o fisiolégicas del usuario; por otra parte, se hace
mencion a los datos genéticos, siendo estos constituidos por aquella

informacion que revela la herencia genética del usuario.

Adicional a lo mencionado, se establece otro tipo de datos considerados
sensibles, siendo aquellos los relacionados con la condicién de salud del
usuario, asi como aquellos que incluyen los siguientes aspectos de su vida

privada:

Etnia, identidad de género, identidad cultural, religién, ideologia,
filiaciobn politica, pasado judicial, condicion migratoria, orientacion
sexual, datos relativos a las personas apatridas y refugiados que
requieren proteccion internacional y aquellos cuyo tratamiento indebido
pueda dar origen a discriminacion atenten o puedan atentar contra los

derechos y libertades fundamentales. (Asamblea Nacional, 2021)

Dentro del mismo articulo se contempla la importancia del consentimiento,
elemento que debera ineludiblemente formar parte del disefio de la Ficha de

Datos, puesto que permitira contar con el acceso legal a la informacion privada
16



del usuario, asi como al trato de aquellos datos que le sean proporcionados

al responsable de estos.

Por otra parte, dentro del capitulo mencionado se evidencia la importancia que
se le otorga al cuidado con el que se debera tratar aquellos datos crediticios
personales, mismos que brindan informacion certera acerca de la condicion
financiera del usuario, por lo tanto, resultara imprescindible mantener
encriptada dicha informacion, de manera que sea de dificil acceso para aquel
gue no sea el propietario de estos datos.

Se considera importante mencionar también lo estipulado en el Capitulo I
denominado Principios, dentro del articulo 10, en el que se hace referencia a
la seguridad de los datos personales, alegando que sera imprescindible que
el encargado o responsable de tratar los datos ingresados a un sistema, haga
uso de todas las medidas de proteccion sobre dichos datos, previniendo
cualquier riesgo que vulnere el derecho que posee cada usuario en el que se
asegura la proteccion de su informacion personal y privada.

Finalmente, serd necesario que el titular de los datos conozca los efectos que

pudiera ocasionar la entrega de la informacién, o por el contrario, la negacion

respecto a proporcionar la misma.
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CAPITULO 3

3. RESULTADO Y ANALISIS

3.1 Andlisis de la Ficha de Datos Unificada

Para el desarrollo de la ficha de datos unificada se presenté un prototipo
realizado en Excel donde se mostraban los campos que pudieran abarcar la
informacion que se solicita ingresar al usuario en las fichas de datos situadas
en los diversos sistemas de la ESPOL. Para conocer si los campos cumplian
0 no con la informacién requerida, se mantuvieron reuniones presenciales y
virtuales con las directivas de cada area para que diera sus respectivas

observaciones al respecto.

En estas reuniones sé dio a conocer que los distintos departamentos
comparten el mismo objetivo: obtener la mayor informacién posible de los
nuevos usuarios que se registren. Esta informacion ayudaria a obtener datos
estadisticos, cuyo resultados pueden ayudar a la toma de decisiones dentro
de la institucién.También, se dio a conocer sobre ciertos campos nuevos a
agregar en la ficha, por ejemplo, en caso del area de Estudiantes de Grado,
se converso sobre la posibilidad de consultarle al estudiante si este tiene hijos
y que ingrese la informacion informacion sobre ellos: Género, Nombre, Fecha

de Nacimiento, etc.

Durante el andlisis sobre el prospecto de la ficha de datos, en reuniones
internas con el cliente, se mencion6 que ya existia una ficha que cumplia con

la mayoria de estas caracteristicas: La ficha de Datos de Talento Humano.

Por lo tanto, se decidio llevar a cabo las modificaciones necesarias sobre esta
ficha para que al finalizar el actual proyecto cumpla con lo solicitado por las

distintas directivas de cada area.



3.2 Pruebas

3.2.1 Pruebas realizadas a usuarios

Las pruebas del proyecto fueron realizados a través de un navegador web,
la comprobacién del proyecto se dirigié a estudiantes, donde se realizé los
siguientes procesos: actualizacion de datos generales, registrar y actualizar

informacion familiar.

Las pruebas fueron realizadas a tres estudiantes Unicamente, el nimero
limitado de estudiante se debe a que fue realizada en una computadora en
especifico, por lo cual los usuarios debieron conectarse de forma remota
para realizar las pruebas. Las variables a ser medidas fueron nivel de
dificultad y completitud de informacién que se solicita llenar al usuario. En
el Apéndice C se adjuntan fotos de los resultados de la encuesta que se

realizd a los estudiantes después de que terminaran de realizar las

pruebas.
Tabla 3.1 Variables medidas [Autoria propia]
TAREA NIVEL DE DIFICULTAD NIVEL DE COMPLETITUD
Actualizacion de datos Facil Muy completa
generales
Registrar y actualizar Intermedio Completa

informacion familiar

3.2.2 Pruebas de conexion a tablas externas

Dado que no se pudo cumplir con el requerimiento del cliente, acerca de
unificar las distintas bases de datos, como se detalla en el Apéndice E,
el producto final debe realizar conexiones a diferentes tablas ubicadas
en distintas bases de datos. Por lo tanto, se realizaron pruebas que
aseguran la correcta conexion a estas tablas y por ende su respectiva
actividad de consulta, registro, actualizacion y eliminacion de datos que

el usuario realice.
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La informacion que el usuario revisa acerca de su direccion domiciliar es
consultada a una tabla externa que se llama “TblLugarDomicilio” ubicada
en la base de datos “BCPContext”, como se puede apreciar en la Figura
3.1.

ESPOLDomain.Academico

ontext> options)

t<TblLugarDomicilio> TblLugarDomicilios {

FIGURA 3.1. DBCONTEXT DE LA BASE DE DATOS BCP
[Autoria propia]

A continuacién, se ve el método HTTP que serd consumida por el
FrontEnd, esto con el fin de devolver la informacion domiciliaria
relacionada con el id persona, el cual identifica al usuario en la base de

datos, y ser finalmente mostrada en pantalla.

[HttpGet]
[Route("LugarDomicilioByIdPersona/{idpersona}")]
Task<ResponseApi<TblLugarDomicilio>> LugarDomicilioIdPersona( idpersona)
{
try
{
idperdescript = Convert.ToInt32(EncryptDecrypt.DecryptStringAES(idpersona));
tblugardomicilio = _contextBep. ThlLugarDomicilios.Where(x => x.Idpersona == idperdescript).ToListAsync();
if (tblugardomicilio == ) throw Exception("Registro no encontrado");
return .ResponseFromListModel(tblugardomicilio);
}
catch (Exception ie)

{

_logger. LogError(Met d().Name + " - " + ie.Message);
return .ResponseFromError<Tbllug ilio>(ie);

FIGURA 3.2. METODO HTTP QUE CONSULTA EL LUGAR DE DOMICILIO POR
IDPERSONA.
[Autoria propia]
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En la Figura 3.3 podemos ver el médulo Direccion ser completada con la
informacion obtenida al consumir el método HTTP mencionado
anteriormente, y a su vez, al revisar la consola del navegador, podemos

observar como efectivamente realiza la peticion a ese método.

DIRECCION DOMICILIARIA

GUAYAS GUAYAQUIL NORTE FEBRES CORDERO

¢Cédigo Postal?

Si su lugar de residencia es diferente a su domicilio en Ecuador

FIGURA 3.3. MODULO DIRECCION DOMICILIARIA
[Autoria propia]

s Red X+ 09:7 @26 BB &£ -

Sinlimitacion ¥ % T

I

Todo | Fetch/XHR JS €SS IMG Multimedia Fuente Documento WS Wasm Manifiesto Otros () Ha blogueado las cookies [J Solicitudes bloqueadas [ Solicitudes de terceros

O Incluir solicitudes pendientes en el archivo HAR

¥ General

URL de la solicitud: https://localhost:7067/api/DatosDireccion/LugarDomicilioByTdPersona/lt+fhesxSLaUBuX2XY LSUA==
Método de la solicitud: GET
Cadi

stado: @ 200

FIGURA 3.4. CONSULTA A LA HERRAMIENTA PARA DESARROLLADORES DEL
NAVEGADOR
[Autoria propia]

Asi mismo, el resto de los médulos consume métodos Http cuyas
estructuras realizan conexiones a diversas bases de datos y como
podemos observar en la seccion de resultados, estos moédulos si
muestran informacion en pantalla, por lo que podemos concluir que el

proyecto final realiza conexiones exitosamente a otras bases de datos.

En el Apéndice F se observa las pruebas realizadas al modulo de

perfiles.

En el Apéndice G se puede observar el acta que indica que los

resultados logrados fueron los esperados por el cliente.
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3.3 Resultados

3.3.1

La nueva ficha de datos unificada permitié al usuario comun a verificar de
manera mas efectiva la correcta actualizacion de los datos modificados,
porque al estar ubicada en un solo sistema no debera pasar por la tediosa
tarea de revisar en distintos lugares si se actualizé la informacion
correctamente. Ademas, ayudé al estudiante a proporcionar mas
informacion de sus datos personales culminando asi con una ficha de
datos més completa. A continuacion, se presenta imagenes de producto

finalizado:
Menu de Opciones:

Para acceder al sistema, el usuario debera iniciar sesién con su cuenta
electrénica institucional, una vez que el sistema valide las credenciales
podra ingresar a la nueva ficha de datos unificada. Desde aqui
encontrara en el mena lateral izquierdo las opciones de consulta a la que
tendrd acceso: Datos Generales, Salud, Teléfono, Direccién Domiciliaria,

Contacto de Emergencia, e Informacion familiar.

ALBIN ISMAEL
ARIAS TIGSI

DATOS GENERALES

SALUD

DIRECCIONES

TELEFONOS

CONTACTOS DE EMERGENCIA

INFORMACION FAMILIAR

CeO000

FIGURA 3.5. CONSULTA DE INFORMACION.
[Autoria propia]

22



3.3.2 Médulo de Datos Generales

En este médulo se podré observar informacién que identifique al usuario,
como puede ser: nombre y apellido, fecha y lugar de nacimiento, nimero

de identificacién, nacionalidad, auto identificacion de género, entre otras.

DATOS GENERALES

MESTIZO/A MASCULINO

FIGURA 3.6. DATOS GENERALES.
[Autoria propia]

3.33 Modulo de Salud

En este médulo se podra observar informacion referente a su tipo de
sangre y en caso de presentar alguna discapacidad, también se mostrar

informacion respecto a eso.

SALUD

F o Y . " o
&Y No presenta discapacidad en los datos del MSP.

FIGURA 3.7. SALUD
[Autoria propia]
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3.34

La obtencién de informacion sobre la discapacidad del usuario utilizara
un Web Services del Registro Civil, donde se realizaran consultas
usando el identificador del usuario y devolvera detalles de la
discapacidad que registra el individuo, los datos que muestran son: Tipo
de Discapacidad, Porcentaje de Discapacidad y el NUmero de carné del
MSP.

SALUD

FIGURA 3.8. DATOS ESPECIFICOS DE SALUD
[Autoria propia]

Moédulo de Direcciones

En este modulo se podra observar la informacién de la direccion
domiciliaria; se debera colocar el lugar del pais en que se encuentra su
domicilio, direccion, numero de domicilio, Manzana o bloque y barrio o

sector en donde se encuentra habitando actualmente.

DIRECCION DOMICILIARIA

GUAYAS GUAYAQUIL NORTE FEBRES CORDERO
ARCENTINA 2

090104

¢Cddigo Postal?

Si su lugar de residencia es diferente a su domicilio en Ecuador

FIGURA 3.9. DIRECCIONES
[Autoria propia]
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3.3.5

3.3.6

Si el usuario es extranjero y se encuentra laborando en la ESPOL ya sea

de forma permanente o durante un periodo de tiempo, el modulo le

presentara la posibilidad de registrar la direccion de su residencia.

Si su lugar de residencia es diferente a su domicilio en Ecuador

LUGAR DE RESIDENCIA

ECUADOR

NORTE

FIGURA 3.10. LUGAR DE RESIDENCIA
[Autoria propia]

Médulo de Teléfonos

En este modulo se podra agregar la informacion sobre los nimeros que
posee para ser contactado por otras personas. Puede elegir por el tipo

de numero que registrara: Domicilio, Trabajo, Celular y otras.

TELEFONOS

Domicilio ECUADOR - 593

W Celular

+593098

FIGURA 3.11. TELEFONOS
[Autoria propia]

Mdédulo de Contacto de Emergencia

En este modulo se podra consultar la informacion de las personas con
las que se podra comunicar la institucion en caso de suscitarse alguna
urgencia. Si la informacion existe se podra agregar los datos que

identifique al contacto, tal como nombres y apellidos, parentesco, pais
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donde nacieron, direccion en la que se puede encontrar a la persona,

correo y un namero telefonico.

CONTACTOS DE EMERGENCIA

ALBIN ISMAEL ARIAS TIGSI ALBIN ISMAEL ARIAS TIGS!

FIGURA 3.12. CONTACTO DE EMERGENCIA
[Autoria propia]

3.3.7 Modulo de Informacion Familiar

En este médulo se podra consultar los datos de las personas que
pertenecen a su nucleo familiar, como pueden ser: padres, hermanos y
en caso de tener, conyuge e hijos. En este modulo se registrara el
namero de identificacién de la persona, el parentesco que tiene con el

usuario y el nivel académico que posee.

INFORMACION DEL NUCLEO FAMILIAR

FIGURA 3.13. INFORMACION FAMILIAR
[Autoria propia]

3.3.8 Registro o actualizacién de informacion.

Cuando el usuario desee ingresar informacion nueva o vaya a actualizar
cierta informacion, debera guiarse por los campos que son obligatorios

de llenar antes de accionar el botdbn de guardar, caso contrario,
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3.3.9

aparecera un mensaje indicandole los campos que no ha llenado. Si el
usuario ha guardado o actualizado la informacién correctamente, el
sistema se lo indicara a través de un mensaje en la parte superior de la

pantalla.

 teléfono se ha registrado correctamente.

TELEFONOS

FIGURA 3.14. REGISTRO CORRECTO DE NUMERO TELEFONICO
[Autoria propia]

La seccion de Datos Generales ha sido actualizada correctamente.

DATOS GENERALES

MESTIZO/A MASCULINO

FIGURA 3.15. ACTUALIZACION CORRECTA DE LOS DATOS GENERALES.
[Autoria propia]

Eliminacién de informacion.

Cuando el usuario desee eliminar informacion, ya sea porque ingresé
mal un dato o se equivocé al agregar cierta informacién, debera buscar
el registro que desee eliminar y accionar el botén de eliminar. Para ello,
al usuario se le mostrara una pantalla de confirmacién, en la que se le
preguntard si esta seguro de realizar la accion, para que posteriormente

el registro sea eliminado definitivamente.
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INFORMACION DEL NUCLEO FAMILIAR

Albin Ismael Arias Tigsi Albin lsmael Arias Tigsi

18/4/1996 18/4/1996

TECNICO 0 TECNICO SUPERIOR TECNICO O TECNICO SUPERIOR

FIGURA 3.16. ELIMINACION DE INFORMACION
[Autoria propia]

;Esta seguro que desea eliminar el registro?

Aceptar

FIGURA 3.17. MENSAJE DE CONFIRMACION
[Autoria propia]

Una vez eliminado el registro, se mostrara un mensaje indicando que

se eliminé el registro correctamente.

INFORMACION DEL NUCLEO FAMILIAR

Cédula

Albin Ismael Arias Tigsi

18/4/1996

TECNICO © TECNICO SUPERIOR

FIGURA 3.18. ELIMINACION DE REGISTRO CORRECTAMENTE
[Autoria propia]
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3.3.10 Manejo de errores.

El sistema cuenta con mensajes de errores que se mostraran al usuario
para indicarle cuando algo no funcione correctamente, asi el usuario
podra conocer el motivo del problema y decidir las acciones que realizara

posterior a ello.

En caso de una comunicacion erronea, el sistema le mostrara en un

mensaje en pantalla que existio un problema al cargar dicha informacion.

Ocurrié un error al obtener las provincias. x

DIRECCION DOMICILIARIA

GUAYAQUIL HORTE FEBRES CORDERO

FIGURA 3.19. MENSAJE DE ERROR AL CARGAR LAS PROVINCIAS —
DIRECCION.
[Autoria propia]
Ocurrié un error al obtener los datos de la persona. X
DATOS GENERALES

FIGURA 3.20. MENSAJE DE ERROR AL CARGAR LA INFORMACION — DATOS
GENERALES.
[Autoria propia]
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Los usuarios deben compartir al menos dos contactos de emergencia y
2 parientes que vivan 0 mantenga cercana relacion en la ficha de datos,
es por ello que se le mostrard un mensaje en pantalla notificando al

usuario que debe registrar obligatoriamente esta informacion.

CONTACTOS DE EMERGENCIA

:::::::

Z 8

FIGURA 3.21. CONTACTOS DE EMERGENCIA
[Autoria propia]

INFORMACION DEL NUCLEO FAMILIAR

Ceédula

Estimado, se le solicita por favor que ingrese los datos de al menos 2 parlentes que viven o mantienen contacto con usted

Albin tsmasl Arias Tigsi

18/4/1996
0931087209

HERMANO/A

TECNICO O TECNICO SUPERIOR

FIGURA 3.22. INFORMACION DEL NUCLEO FAMILIAR
[Autoria propia]
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3.4 Analisis de Costos

Para el analisis de costo se tomo a consideracion la mano de obra del equipo
de desarrollo y el tiempo que se tomO para cumplir con los objetivos
esperados. Por lo tanto, se ha calculado un aproximado de las horas

trabajadas y un salario que se pagaria por hora.

Se propuso un valor por hora de $5, al equipo de desarrollo le tomo 6 semanas
en programar el Frontend y Backend de la aplicacion, durante ese tiempo se
trabaj6 7 dias a la semana, lunes a viernes un tiempo estimado de 4 horas y
fines de semana 6 horas, dando como resultado un total de 192 horas por
cada desarrollador, dando como resultado 384 horas. Como al inicio se

propuso un valor por hora de $5, el costo del proyecto seria de $1920.

Tabla 3.2 Analisis de costos [Autoria propia]

Actividad Cantidad Total ($)
Costo por hora 5
1920
Hora Laboradas 384
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3.5 Cierre de Proyecto

Para el cierre del proyecto, se enlista los entregables y requerimientos que
se lograron cumplir, ademas de un acta, ubicada en el Apéndice H, que

permite validar lo descrito a continuacion:

3.5.1 Entregables

e Un Front End realizado en React que corresponde al sistema de la ficha
de datos unificado.

e Un Back End realizado en .Net Core que corresponde al sistema de la
ficha de datos unificado.

e Se entregdé un Manual de usuario que indique el funcionamiento
completo del sistema de la ficha de datos unificado.

e Se entreg6 un Front End realizado en React que corresponde al sistema
para el manejo de perfiles.

e Un Back End realizado en .Net Core que corresponde al sistema para
el manejo de perfiles.

e Se entregd un Manual de usuario que indique el funcionamiento

completo del mddulo para el manejo de perfiles.

3.5.2 Requerimientos

Se cumplieron con los siguientes requerimientos del cliente.

e Se cumplid con el requerimiento de crear una ficha de datos
personales unificado.

e Se cumplié con el sistema para manejo de perfiles.

e Se cumplié con el API para consultar el perfil que le corresponde a
un usuario.

e No se cumplio con el registro de la informacion encriptada en la base

de datos.
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CAPITULO 4

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

Se logré desarrollar un prototipo completamente funcional de una “Ficha
de Datos Personales Unificada” para el registro de informacion de
identidad al usuario, logrando un manejo mas eficiente y completo de los
datos, de esta manera se lograra disminuir el tiempo de gestion al no tener
que verificar la correcta actualizacion de los datos en cada una de las
fichas de datos existentes en los diversos sistemas de la ESPOL.

El uso de metodologia &gil y las diversas reuniones, mismas que fueron
llevadas a cabo junto al cliente y las directivas de cada area, permitieron
la correcta creacion y priorizacion de los requerimientos necesarios para

un proyecto que cumpla con las expectativas de los involucrados.

Entre otros beneficios que ofrecera la nueva ficha de datos unificada, es
facilitar el mantenimiento de la aplicacion, siendo menor el tiempo de
dedicacion para realizar modificaciones, frente a las tres fichas que se
encuentran actualmente en los diversos sistemas de la ESPOL.



4.2 Recomendaciones

Se exhorta a que en un futuro proximo se utilice un alojamiento en la nube
para el despliegue de la aplicacion, debido a las ventajas que estas
presentan, tales como: la disponibilidad, flexibilidad en los costos y

avanzadas herramientas de monitoreo.

Con el fin de agilitar el desarrollo del proyecto, se recomienda que se
provea al equipo de trabajo un ambiente de pruebas completamente
equipado con las herramientas de software y hardware necesarias como:

sistema operativo, servidores, programas operativos, entre otras.

Agregar una funcionalidad extra que permita al usuario ser redireccionado
hacia un correo que se encuentre dirigido al GTSI, esto con el fin de darse
el caso que tenga una duda, visualice un error en los datos o se presenté
algun inconveniente en el sistema, el usuario tenga una manera rapida de

contactase y comunicar lo sucedido
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APENDICES

APENDICE A

FICHA DE DATOS PERSONALES

DATOS GENERALES

ALBIN ISMAEL
ARIASTIGSI

< 9 USUARIO

e DATOS GENERALES

; - I
@ SALUD

g DIRECCIONES .
@ TELEFONOS

@ CONTACTOS DE EMERGENCIA
0 INFORMACION FAMILIAR

9 INFORMACION ACADEMICA

@ CAPACITACIONES
@ IDIOMAS

Figura A.1 Médulo de Datos Generales
[Escuela Superior Politécnica del Litoral — ESPOL]

SALUD

ALBIN ISMAEL
ARIAS TIGSI

0931087209 m

<« e USUARIO

o DATOS GENERALES

@ SALUD
o DIRECCIONES

TELEFONOS

@ CONTACTOS DE EMERGENCIA

0 INFORMACION FAMILIAR

Figura A.2 Modulo de salud para la ficha de datos unificada.
[Escuela Superior Politécnica del Litoral — ESPOL]



DIRECCION DOMICILIARIA EN ECUADOR

ALBIN ISMAEL
ARIAS TIGSI

< g USUARIO

e DATOS GENERALES

@ SALUD
9 DIRECCIONES
@ TELEFONOS

Si su lugar de residencia es diferente a su domicilio en Ecuador
@ CONTAGTOS DE EMERGENCIA

Q INFORMACION FAMILIAR

£ INFORMAGION ACADEMICA

Figura A.3 Modulo de direcciones para la ficha de datos unificada
[Escuela Superior Politécnica del Litoral — ESPOL]

TELEFONOS
Domicilio ECUADOR - 593
ALBIN ISMAEL
ARIAS TIGS!
L Domicilia . Domicilia

4593 4593
3 9 USUARIO
1/2 2/2 9

° DATOS GENERALES

@ SALUD
o DIRECCIONES
@ TELEFONOS

CCONTACTOS DE EMERGENGIA

®
al
al

@ INFORMACION FAMILIAR

e INFORMACION ACADEMICA

Figura A.4 Médulo de teléfonos para la ficha de datos unificada.
[Escuela Superior Politécnica del Litoral — ESPOL]

CONTACTOS DE EMERGENCIA

Cédula

ALBIN ISMAEL

ARIAS TIGSI ECUADOR

< 9 USUARIO

o DATOS GENERALES Domicilio

© s
g DIRECCIONES

@ TELEFONOS ALBIN ISMAEL ARIAS TIGSI

@ CONTACTOS DE EMERGENCIA
ECUADOR

Q INFORMACION FAMILIAR GUAYAS
GUAYAQUIL

9 INFORMACION ACADEMICA

@ CAPACITACIONES L5903

9 IDIOMAS 11 % 8
@ EXPERIENCIA

@ EXPERIENCIA EN PROYECTOS

Figura A. 5 MAdulo de contacto de emergencia para la ficha de datos unificada.



[Escuela Superior Politécnica del Litoral — ESPOL]

INFORMACION DEL NUCLEO FAMILIAR

cédula

ALBIN ISMAEL
ARIAS TIGSI
0931087209

< e USUARIO
Guardar

o DATOS GENERALES

@ SALUD
g DIRECCIONES

TECNICO O TECNICO SUPERIOR BACHILLERATO
TELEFONOS

@ CONTACTOS DE EMERGENCIA

Albin Ismael Arias Tigsi

@ INFORMACION FAMILIAR

9 INFORMACION ACADEMICA

@ CAPACITACIONES

Figura A.6 Médulo de informacion del nucleo familiar para la ficha de datos unificada.
[Escuela Superior Politécnica del Litoral — ESPOL]



APENDICE B

ACTAS DE REUNIONES

Acta de Reunién

1 | DATOS GENERALES

2. | ASISTENTES

Cargo Nombre Firma

. . . KAROLINA DAYANNE Fimade digitalmente pos
Analista de Talento Humano Karolina Dayanne Letamendi Amaya LETAMENDIAMAYA  Z7LADRTANNE

Estudiante Albin Arias

3. | TEMAS TRATADOS / ACUERDOS

1 Observaciones de la ficha prospecto.

2 Validaciones que realizar para reconocer el tipo de usuario que ingrese a la ficha de Datos Unificada.

Figura B.1 Reunién con Talento Humano
[Autoria propia]




Acta de Reunién

Tema: | Presentacion prospecto de la Ficha de Datos Unificada
Fecha: | 13/07/2022 Horario: l 11:00-12:00

Cargo Nombre Firma
Director de la secretaria académica Freddy Ronald Veloz De La Torre
Estudiante Albin Arias

1. Correcciones que deben realizarse en la ficha prospecto.

Informacién nueva que debe solicitarse en la ficha de datos personales final a
2 comparacion de la ficha de datos actual.

z de la Torre
Técnica Académica

Figura B.2 Reunion con Directiva de Grado
[Autoria propia]



APENDICE C

Resultado de encuesta realizada a los usuarios luego de culminada las pruebas.

Prueba #1: Actualizacion de datos generales ;Qué tan dificil fue para usted realizar esta tarea?

3 respuestas

@ Muy Facil
@ Facil
@ Intermedio
@ Dificl
@ Muy Dificil

Prueba # 1: Actualizacién de datos generales ;Qué tan completa fue la informacién que se le
solicité ingresar?
3 respuestas

@ Muy Completa
@® Completa

@ Intermedio

® Incompleta

@ Muy Incompleta

Figura C.1 Prueba #1: Actualizacién de Datos Generales
[Autoria propia]



Prueba #2: Registro y actualizacion de Informacién familiar ;Qué tan completa fue la

informacién que se le solicité ingresar?
3 respuestas

@ Muy Completa
@ Completa

@ Intermedio

@ Incompleta

@ Muy Incompleta

Prueba #2: Registro y actualizacidn de Informacién familiar ;Qué tan dificil fue para usted realizar
esta tarea?
3 respuestas

@ Muy Facil
® Fcil
@ Intermedio
@ Dificl
@ Muy Dificil

Figura C.2 Prueba #2: Registro y actualizaciéon de informacién familiar
[Autoria propia]



APENDICE D
DISENO INICIAL DE LA FICHA DE DATOS UNIFICADA

Mdédulo de Datos Generales

El médulo se encuentra conformado por informacion basica relacionada al usuario. En
esta seccion encontraremos los siguientes campos: nombres, apellidos, fecha de
nacimiento, lugar de nacimiento, identificacion, nimero de identificacion, fecha de
caducidad, evidencia de identificacién, evidencia de certificado de votacion,
nacionalidad, auto identificacion étnica, auto identificacion de género, sexo, estado civil,

conyugue, mail ESPOL y mail personal.

enpo L s parsnales

Rivadencira iz ddimmrasn ()

Figura D.1 M6dulo de datos generales para la ficha de datos unificada.
[Autoria propia]

Modulo de Salud
El modulo sé encontrara conformado por tres campos, uno de ellos es el tipo de sangre,
el otro sefala la presencia o no de alguna discapacidad, y el ultimo, indica en pantalla si

el usuario consta en el Ministerio de Salud Publica con alguna discapacidad.



L Formulario inico de
% P 0 Datos personales

SALUD

d

Pedro Nicolds
Rivadeneira Ruiz
090703365

olm‘oﬁ GENERALES

SALUD

i

DIRECCIONES

TELEFONOS

(CONTACTOS DE EMERGENCIA

©@e o

Figura D.2 Modulo de salud para la ficha de datos unificada.

[Autoria propia]

Moédulo de Direcciones

Este mddulo se usara para almacenar los datos de vivienda del usuario y lugares donde

se lo puede localizar en el pais, se encuentra conformado por once campos, los cuales

son los siguientes: provincia, ciudad, localizacion, calle principal, calle secundaria,

namero de domicilio, manzana o bloque, barrio o sector, referencia, ubicacion en el

mapa, y codigo postal.

Formulario Onico de
enpol i

DIRECCION DOMICILIARIA EN ECUADOR

©

Pedro Nicolds
Rivadeneira Ruiz
090703365

° DATOS GENERALES

Sl sulugar de residencia es diferente a su domisilio en Ecuador Presione aqui

@ esocs

@ CONTACTOS DE EMERGENCIA

Figura D.3 MAdulo de direcciones para la ficha de datos unificada

[Autoria propia]



Modulo de Teléfonos
El médulo de teléfonos estd conformado por cuatro campos los cuales sirven para
agregar los numeros de contacto del usuario, una vez agregados se mostraran en forma

de tarjetas en el cual el usuario podra editarlos o eliminarlos a su gusto.

enpol st

TELEFONOS

DoMICILIO ECUADOR +503 Guayss -04 2269282 [ timpiar ]

Eemiene e _

+593 042 269 250 +593 0998158310 +593 6031018

Figura D.4 Médulo de teléfonos para la ficha de datos unificada.
[Autoria propia]

Mdédulo de Contacto de Emergencia

El médulo de contacto de emergencia es el Ultimo de la ficha del usuario, en esta se
encuentran todos los datos de contacto en caso de emergencia, este médulo se
encuentra conformado por quince campos, es bastante similar al médulo datos generales

con la diferencia que no es referente al usuario si no a su contacto de ayuda.

enpol momsia

CONTACTOS DE EMERGENCIA

Cotua osoTzea? Jaire Sebastan Riadonrs Rz Hermaro

» B omeike 53

Nombre de Contacto Nombre de Contacto

Esposo/a Tio
Ecuador Ecusdor
Guayas Guayas
Alborada 11va Mz.6 V.A Sauces 1 Mz5 VA
090502 090502
nombre2145@gmail com nombre2345@gmail com
+593 998174310 +593 998174310

Figura D.5 M6dulo de contacto de emergencia para la ficha de datos unificada.
[Autoria propia]



Cabe resaltar que el disefio mostrado anteriormente es el inicial que se tenia planeado
para el desarrollo de la ficha de datos unificada, pero a medida que se realizaron
reuniones se iban efectuando cambios para el producto final. Por ejemplo, se agregd un
nuevo modulo “Informacion familiar” que permite registrar y actualizar informacién
detallada de las personas pertenecientes al nucleo familiar del usuario, esto puede

observarse en “Capitulo #3 —Resultados”.



APENDICE E
UNIFICACION DE BASE DE DATOS

Al inicio de la materia se planteé como uno de los objetivos alcanzables del proyecto
unificar la informacion de los datos personales compartido por los usuarios, los cuales
permanecen registrados en los diferentes sistemas, de manera que, en la base de datos
correspondiente a cada uno de ellos, se encontrara una Unica base de datos para que,

de esta manera, la ficha de datos unificada consulte a esta directamente.

Debido a que al hacer un cambio como este se requiere un analisis a profundidad sobre
como los demés sistemas de la Institucion consultan la informacion de los usuarios, por
ejemplo, Bienestar estudiantil para conocer sobre la salud del usuario. Se optd por
unificar inicamente informacion puntual del usuario en Unica base de datos y el resto
mantenerla en las bases de datos que actualmente mantienen registrada la informacion.
Para que, de esta forma, los demas sistemas puedan hacer consulta de la informacion
puntual del usuario que estara alojada en una base de datos, y estos sigan apuntando a
sus bases de datos actuales, se utilizo la funcionalidad que ofrece DB2 llamada: Tablas

Federadas.

Con estas tablas los diferentes sistemas podran consultar, actualizar, guardar y borrar
datos de las tablas sin necesidad de que se estas se encuentren creadas y alojando
informacion en la base de datos que apuntan estos sistemas actualmente. Esto explicado
de manera gréafica podremos encontrarla a continuacion:

DIAGRAMA TABLAS FEDERADAS (DB2)

TABLAS FEDERADA

l v

TABLAS FEDERADA
Osaac [IsAFs

OscP

Tbl_Persona Tbl_Programa_Academico Tbl_Dependiente_Persona
Tbl_Lugar_Domicilio Tbl_Estudiante_Academico Thbl_Contacto_Persona
Tbl_Telefono Tbl v Thl s
Tbl_Lugar_Nacimiento
Tbl_Provincia
Thl_Pais
Thl_Parroguia
Thl_Cantén

Tbl_Cambios_Identificacion

Figura E.1 Diagrama de tablas federadas (DB2)
[Autoria propia]



Se puede observar que las tablas de la base datos nuevas “Core Persona” donde se
unificé informacion puntual del usuario es consultada por las otras bases de datos:
Sistema Académico y Financiero respectivamente, utilizando la funcionalidad de tablas
federadas. Dado que el presente trabajo fue realizado por el GTSI de la ESPOL y al no
haber intervencion por parte de los estudiantes que realizaron la materia integradora
presente, el alcance del proyecto se vio modificado. Por lo tanto, la realizacion de la
unificacion de base de datos es un entregable que no fue ni sera realizado por los

estudiantes involucrados en la presente materia integradora.



APENDICE F

PRUEBA A MODULO DE PERFILES.

A continuacién, validaremos que se pueda asignar un perfil al usuario que escojamos,
luego de esto que se pueda visualizar el perfil y el usuario al que se le colocd, para

finalizar actualizando el valor del estado que se registro.

Primero, tenemos el formulario a llenar donde escogemos el perfil e ingresamos el id del

usuario al que se lo vamos a asignar.

Asignar perfil a usuario

Perfil
PERFIL DE ESTUDIANTES ~

Idpersona

96041

Estado
ACTIVO

Fechainicio

12/09/2022 |

Fechafin
13/09/2022

Fechainactivacion

20/09/2022 |

B SAVE

Figura F.1 Asignacién de perfiles a usuarios
[Autoria propia]



Observamos en la herramienta de desarrollo como efectivamente el registro se envia
hacia el BackEnd.

0o pd Elementos Consola Fuentes Red X -

@ ) = O O Conservarelregistro [ Deshabiliter la memoria caché  Sin limitecion ¥ % T L
Filtro (0 Invertir () Ocultar las URL de datos Todo | Fetch/XHR JS CSS IMG Multimedia Fuente Documento WS Wasm Manifiesto Otros [J Ha bloqueado las cookies [ Solicitudes bloque
1000 ms 2000 ms 2000 ms 2000 ms 5000 ms 6000 ms 7000 ms 8000 ms 9000 ms 10000 ms 11000 ms 12000 ms 13000 ms, 12000 ms 15000
E |
Nombre X Encabezados Cargauti  Vistaprevia Respuesta Iniciador Tiempo
D Getperfiles v sLosgen
DCetpen‘i\es . RN .
N {Idsegperfil: 21, Idpersona: "96@41", Estado: "A", Fechainicio: "2022-89-12", Fechafin: "2022-89-13",.
DCetperﬁ\es e mam
Estada: "A’
[ Getperfiles Fechafin: "2822-89-13"
DPustDalnsPerﬁlDersuna Fechainactivacion: "2022-29-20"
a(}etpen‘i\es Fechainicio: "2022-89-12"
y Idpersona: "96841"
D Cempaii= Idsegperfil: 21
[ Getperfiles
[ Getperfiles

Figura F.2 Registro enviado a BackEnd
[Autoria propia]

Si vamos al listado de perfiles asignado podemos ver el registro que se acaba de crear

Listado de Perfiles asignado

O Id Estado Fecha creacion Perfil Persona

D 1 A 6/9/2022 PERFIL DE ESTUDIANTES ALBIN ISMAELARIAS TIGSI /' EDIT

Figura F.3 Creacioén de perfiles de usuarios
[Autoria propia]

Podemos observar como efectivamente trae la observacion desde el BackEnd.

w listData: [{estado: "A", fechacrescion: "2822-00-86TAA:88:88", fechafin: "2822-85-13TEE:00:88",..%,.]
w @: {estado: "4", fechacreacion: "2822-82-86T8A:88:88", fechafin: "2022-89-13T99:0e:88",..}
ectado: "A"
fechacreacion: "2@822-@9-@6T0@:80:88"
fechafin: "20822-89-13T00:00:88"
fechainactivacion: "2@22-99-28TE0:00:08"
fechainicio: "2822-89-12T0@:98:28"
idpersona: 96841
idsegperfil: 21
idzegperfilNavigation: null
idsegperfilpersona: 1

Figura F.4 Verificacion de perfiles de usuarios en el BackEnd
[Autoria propia]



Si deseamos editar la informacion, tendremos la seccién “Editar perfil asignado” donde
veremos los campos llenos con la informacion previamente registrada y la posibilidad de

actualizarlo.

Para este caso en particular se cambio el estado a “Inactivo” para que en el listado se

vea reflejado el cambio.

Editar perfil asignado

P erfil
PERFIL DE ESTUDIANTES ~

ldpersona

96041

Estado
INACTIVO

Fechainicio

12/09/2022

Fechafin
13/09/2022

Fechainactivacion

20/09/2022 &

B SAVE

Figura F.5 Edicién de perfiles asignado
[Autoria propia]



Vemos como se envia al BackEnd la informacion actualizada.

X Encabezados Cargaudhl  Vistaprevia  Respuesta  Iniciador  Tiempo

¥ Solicitar carga VEr origen

w {id: 1, Estado: "I", Fechacreacion: "2822-89-96T0C0:00:88", Fechafin: "2822-89-13TCQ:@8:08",.%
Estado: "I"

e ECTaCTESCION: "2022-@9-BAT02:00:98"
Fechafin: "2822-09-13T8a:80:28"
Fechainactivacion: "2822-99-28Te2:00:608"
Fechainicio: "2@22-99-12T00:00:00"
Idpersona: 96841

Idsegpertil: 21

UltimoCambio: "2022-89-12T19:23:52.8@4525"
id: 1

Figura F.6 BackEnd actualizado
[Autoria propia]

Para terminar, podemos observar como en el listado de perfiles asignado se refleja la

actualizacion realizada.

Listado de Perfiles asignado

D Id Estado Fecha creacion Perfil Persona

D 1 | 6/9/2022 PERFIL DE ESTUDIANTES ALBIN ISMAELARIAS TIGSI

Figura F.7 Listado de perfiles asighado actualizado
[Autoria propia]



APENDICE G

ACTA DE PRUEBAS REALIZADAS

enpol ..

ACTA DE PRUEEBAS REALIZADAS

1 Pruebas
* Pruebas realizadas a usuario.
+ Pruebas de conexiones a tablas externas

+ Pruebas de asignacion de perfiles a respectivos usuarios

2 Resultados

+ En promedio, los estudiantes indicaron gque el registro y actualizacion de la
informacidn es facil de entender, y a su vez, que |a ficha de datos unificada
permite compartir una completa informacion de datos personales.

+« El sistemna final realiza conexiones adecuadas a las distintas tablas que se
encuentran en diversas bases de datos.

+ El sistema de perfiles permite asignar satisfactoriamente un perfil al usuario

qQuE S& B3Ccoja.

3 Observaciones por parte del cliente

4 Firmas

Firma del Cliente:

K JOSE FRANCISCD
POJAS

Firma de Estudiante 1:

Firma de Estudiante 2: A4 #’/)
S INEA LonTom 3o

Figura G.1 Acta de pruebas realizadas
[Autoria propia]



APENDICE H

ACTA DE CIERRE DE PROYECTO

enpol st

ACTA DE CIERRE DE PROYECTO

1 Entregables

Luego de finalizar el proyecto se entregd lo siguiente al cliente:

Un Front End realizade en React que corresponde al sistema de la ficha
de datos unificado.

Un Back End realizado en .Net Core que corresponde al sistema de la
ficha de datos unificado.

Se entregd un manual de usuario que indigue el funcionamiento
completo del sistema de la ficha de datos unificado.

Se entregd un Front End realizade en React que corresponde al sistema
para el manegjo de perfiles.

Un Back End realizado en .Net Core que corresponde al sistema para el
manejo de perfiles.

Se entregd un manual de usuario que indigue el funcionamiento
completo del médulo para el manejo de perfiles.

2. Requerimientos

Se cumplieron con los siguientes requenmientos del cliente.

Se cumplid con el requerimiento de crear una ficha de datos personales
unificado.

Se cumplit con el sistema para manejo de perfiles.

Se cumplit con el API para consultar el perfil que le corresponde a un
usuario.

No se cumplid con el registro de |a informacion encriptada en la base de
datos.



El requerimiento que no podra ser cumplido es debido a que los diversos
sistemas de la ESPOL que hacen consulta a las tablas donde se tenia pensado
almacenar la informacidn encriptada, no tenia una manera de desencriptar la

informacion para luego mostrarda en pantalla al usuario. Por esto, el cliente
decidid estudiar mas a fondo el tema de la encriptacién para determinar la
manera correcta de proceder con este requerimiento.

A su vez, doy a conocer que el producto final posee un servicio integrado en su
Back End que realiza consultas al Servicio Web del Ministerio de Salud Plblica
para conocer informacién de la discapacidad que presenta un usuaro, la
consulta a este servicio ha estado presentando inconvenientes desde que se
integrd al sistema, porque este servicio como tal no esta funcionando
correctamente, por lo que explicitamente se indica que cualguier error
ocasionado al consumir este servicio es debido al mal funcionamiento del
Servicio Web a la fecha de este documento.

Para finalizar, esta acta hace constancia de lo entregado al cliente y los
requerimientos que se cumplieron, asi mismo, declara la grata satisfaccion del
cliente con lo recibido por parte del equipo de desarrolladores.

3. FIRMAS

Firma de Cliente

Firma del estudiante 1

Firma del estudiante 2 i}ﬂy gﬁm jaﬂ_

Figura G.2 Acta de cierre de proyecto
[Autoria propia]
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