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I. GENERALIDADES
I1.1. OBJETIVO DE ESTE MANUAL

Este manual es una guia de consulta para quienes vayan a realizar el respectivo futuro
mantenimiento al sitio Web, ademas esta dedicado a ayudar a entender todas las normas
y estandares utilizados durante la creacion del sitio para facilitar las actualizaciones del

mismo que surjan en un futuro.

1.2. A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Este manual estd destinado a las personas que seran responsables en un futuro del
mantenimiento del Sitio Web, a su vez se dirige a quienes deseen realizar

modificaciones, adiciones u observaciones en su forma técnica.

El proposito de este manual es dar a conocer de manera clara, precisa y concisa la
informacion de los recursos obtenidos que se han utilizado para el disefio de esta pagina

con el fin de ser una ayuda idonea para los responsables del sitio.

1.3.  LO QUE DEBE CONOCER

Los conocimientos minimos que deben tener las personas que operaran en un futuro el

Sitio Web son:

—

. Conocimientos avanzados de las herramientas de disefio de Paginas Web.

()

. Conocimientos avanzados de programacion en PHP 4 o superior.
3. Conocimiento de la base de datos MySql Server.

4. Conocimientos basicos en la tecnologia WML.
5

. Conocimientos basicos de la tecnologia WAP.
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2. ANTECEDENTES
2.1. ANTECEDENTES DEL SITIO WEB

La herramienta Web ha sido de gran utilidad estos Gltimos tiempos ya que facilita la
comodidad que necesita el usuario para buscar cualquier informacion que le sea de vital
importancia desde su hogar, trabajo o cualquier lugar siempre y cuando tenga un equipo

de computacion a la mano.

Esta herramienta puede ser utilizada por toda clase de usuarios con fines de lucro. la
informacion que puede conseguir puede ser de indole juridica, economica, politica,

social, cientifica, técnica, administrativa, financiera, sin restricciones.

La demanda de navegadores a los sitios Web se encuentra en constante crecimiento con

el pasar de los tiempos.

En la actualidad no se encuentran muchos sitios Web que sirvan para la reservacion de
vuelos y mucho menos que permitan acceder a dicho sitio via celular ya que necesitan
exclusivamente tener un equipo de computacion para proceder a dicho servicio, por eso
nos hemos visto en la necesidad de agilitar este proceso para automatizar y ahorrar

tiempo ya que en estos tiempos la mayoria de la poblacion tiene al alcance un celular.
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3. SITUACION ACTUAL

Después de haber realizado un exhaustivo andlisis de la situacion en que se encuentran
varias agencias de viajes y aerolineas en la actualidad se determind que no cuentan con

este servicio novedoso que esta revolucionando en los tltimos tiempos.

Podemos decir que el mercado esta perfectamente ubicado, teniendo asi a todos los
usuarios que posean un celular y ademas tengan la necesidad de realizar reservaciones,
compras de boletos aéreos, y consultar los itinerarios de vuelos sin tener que moverse de

casa, lugar de trabajo, reuniones, en fin donde quiera que se encuentren.

Estos medios realmente ayudan al usuario a elegir de una manera clara y sencilla lo que
el disponga hacer con las planificaciones de vuelos, pero la situacidén actual de esta
actividad que es la de reservar vuelos ain no ha sido automatizada y para promocionar
los vuelos ya que las planificaciones, reservaciones, consulta o modificaciones de
vuelos se reciben por via telefonica, documentos de manera manual o por correo
electronico. Esto resulta un trabajo un poco tedioso ya que hay que recopilar la
informacion por vuelo y usuario de las diferentes agencias de viajes que posea una

aerolinea.

Este proceso es sumamente importante para la agencia o aerolinea por lo que ha surgido
la necesidad de mejorarlo e implementar un nuevo sistema que pueda controlar el
mismo servicio mediante un celular maximizando el tiempo y mejorar el servicio que se

ofrece mediante una tecnologia avanzada.
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3.1. CUADRO DE CAUSA Y EFECTOS

_ CAUSA

EFECTO ' -

lnformacnén desactualmada

Muchas veces la mformacmn que se |
encuentra en la Web no siempre es la
actual.

Proceso realizado de manera manual
_telefémca 0 correo electmmco L

| El recopilar dicha informacion es un
b trabajo cstresante L

Contradicciones. | La informacién en que se de via telefonica
e | 0 correo en ciertas ocasiones puede ser

- f‘j.&dlferemc y asi poder contradecnrse una a
Estindares Al recopllarse la informacién de manera

individual por cada agencia no siempre se
utilizan los mismos formatos, retrasando
el proceso.

e e s e e VS SN
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4. SOLUCION, ALCANCE Y BENEFICIOS

4.1. SOLUCION PROPUESTA

En base al analisis realizado se determind una solucion a los problemas mencionados
anteriormente con respecto a la perdida de tiempo que tiene el usuario cuando hace el

tramite vias teléfono o correo electronico.

La funcion principal de este Sitio Web es brindar comodidad a los usuarios que deseen
consultar, planificar, reservar o comprar un ticket de avion de una manera mas
ordenada, efectiva y eficiente lograr hacer mas agil los procesos sin estar frente a un

computador o teléfono convencional.

Seria un producto exclusivo ya que se centra en la facilidad de acceso del sitio Web,

facilidad nada comiin en otros portales para reservacion de vuelos.

El acceso a los usuarios estaria en base a un registro previo bajo contrasena y lo mas
importante es que lograriamos dejar la responsabilidad de este proceso a cada usuario,
ya que muchas veces la informacion de reservaciones de vuelos era muy dificil recopilar
por las indecisiones de los usuarios al momento de reservar vuelos, ahora cada agencia
seria responsable de la informacion que el usuario envia por celular confiando que sea
la correcta y asi la lograria levantar solamente en segundos en lo que se refiere a vuelos

nacionales ¢ internacionales ofertados.

Lo mas importante de esto es que las actualizaciones de las mismas se las podria
realizar en cualquier momento, a cualquier hora y desde cualquier lugar, esto daria
también como resultado una precision mas alta de la informacion ya que si el usuario

modifica su reservacion inmediatamente se actualiza en la base de datos de los vuelos

programados, y el usuario se ahorraria tiempo. @PO
?:‘}{_

L

e e e e e B e it s
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El Sitio Web esta desarrollado en:

e AppServ v2.5. (aplicacion del servidor).
e Php 5.8 (lenguaje de programacion Web).

e MySql Server 8 (Base de datos relacional).

e Tecnologia WML (Para acceso movil)

LN
Ylaw

SLUTECEICL DR u'.*uﬂ;'
5

4.2. ALCANCE DEL SISTEMA BIBLIOTECK
CAMPUS

PENAS

El sistema proporcionaria las siguientes opciones:

e Reservacion y Compra de Pasajes.- Ista opcion permitird al usuario
registrarse y poder acceder a toda la informacion que se refiera a planificaciones
de vuelos nacionales e internacionales en esta opcion el usuario podra elegir si

compra o solo reserva el vuelo.

e Servicios.- En esta opcion podra conocer que le ofrece este sitio Web EAGLES
como:
o Siusted es 0 no pasajero frecuente.
o Le informa cuales son las Promociones del momento.
o Si usted es un socio VIP.
o Los servicios que le ofrecemos a bordo.
o EAGLE cargo
o FLYCARD una tarjeta de vuelos.

e Conodcenos.- Cuando usted ingresa a este sitio podra saber quienes somos,
informarse sobre la mision v vision y en caso de alguna consulta donde poder

contactarnos.

e Destinos.- Usted podra acceder a las planificaciones que tenemos actualmente

sobre los vuelos nacionales e internacionales.

e Consultas.- Usted podra consultar los las tarifas, itinerarios, tips viajeros, los

tramites que tendrian que hacer para migrar y servicios de las aduanas.

EDCOM Capitulo 4- Pigina 2 ESPOL
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e e e e T Do

e Preguntas frecuentes.- Usted tendra la opcion de revisar cuales son las
preguntas mas frecuentes de nuestros usuarios como: equipaje, ventas por

Internet, aromillas y a bordo.

4.3. BENEFICIOS

e Informacion Confiable
o La informacion que se encuentre seria actualizada constantemente para
prevenir que la informacion que se provea sea la incorrecta.
o La informacion en las agencias, via telefonica y correo serian las

mismas.

e Ahorro de tiempo y dinero
o El sitio Web ya esta en procesos de prueba los cual nos enorgullece
porque sera todo un éxito.
o La informacién se encuentra disponible en cualquier momento asi este
fuera de su hogar o trabajo y sin equipo de computacion porque basta

con tener un teléfono celular con acceso wap.

e Facilitacion de tareas
o El publicar toda la informacion sobre los vuelos que posee y servicios
que ofrece el Sitio seria de gran ayuda para los usuarios ya que los

beneficiarios directos serian ellos.

e Automatizacion de esta actividad.
o Se evitaria en gran cantidad la recopilacion manual de ml“ormacm‘ﬁp 0&

o Se minimizaria casi en su totalidad el retraso de la misma.
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5. DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA

Pagina 1/1
ESCUELA SUPERIOR
POLITECNICA DEL LITORAL

Fecha Elaboracion:
06/02/2008

Autor:

Proyecto: Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

Desarrolladores:
Mariela Carrion Salvador
David Alvarez Rizzo
José Miguel Ramirez

EDCOM-ESPOL

DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA

| Informacion de ‘
Usuarios

l

| Informacion de !
Noticias

l

Informacion sobre
Rutas

l

Informacién de Tarifas |
I

l

Permisos |
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6. DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS DEL INGRESO Y/O MODIFICACION DE CONTENIDOS

6.1. DFD DEL INGRESO Y/O MODIFICACION DE CONTENIDOS.

T Re—— 1 SR S S 2

T i6 Sistema ‘ - ey |

Usuario del __Informacién aingresar _ Ingresar Informacion | Informacion de Ingresada | /Reservanion de . Mformacion de Ingresada Mostrar Informacién
Sisterna Vuelos

pé}|nsu03 UgIBWION] |

5

LS, S B " T SRR . e o
&QR Informacién Modificada Informacién Visualizada Visualizar, Imprimir '4 Informacion Solicitada Usuario del

V\bb‘ﬂt\afmumde ———— 1 Modificar Informacién g — ———— | Inornacn . — Sistema

- 1 Wm_contenido
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6.2.

Informacién a ingresar =

Usuario del _ Vviacellular
Sisterna
Sistema del Informac:on Enwada
Sitio Web s,

— 1

Wm_ contemdo

Ingresar Informacion
(Usuario y clave)

Enviar
Informacion

Informacién de #ngresada Sesién Iniciada

» (Seleccionar Opcién) —

=

Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

DFD DEL INGRESO Y/O PROCESO DE CLIENTES ViA CELULAR.

2

Seleccion de Ingresada

»! Mostrar Informacion

Wm contemdo

3

Informacmn Vi suallzada
. '8 Consultar y, Visualizar

Informacion

&
S

Informacién Solicitada Usuario del

Sitio Web
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7. DIAGRAMA JERARQUICO DEL SISTEMA 0,

*

7.1.  DIAGRAMA PRINCIPAL DEL SISTEMA

‘ SWRV }
0000
o .
- i
| | ’ I ' | !
i (1
| INICIO || CONOCENOS } SERVICIOS H DESTINOS | CONSULTAS || PREGUNTAS |
1000 | 2000 ‘ 3000 4000 ‘ ! 5000 FRECUENTES ;
| I | | 6000
Il : | R —| | [ | Il |
v INICIO (1000)

Permite acceder a la informacion sobre Las reservaciones y compras de pasajes acreos,

y se actualiza mostrando las noticias des sitio Web EAGLES.

Z1.2 CONOCENOS (2000)

Permite informarnos sobre la mision y vision de nuestra empresa que tenemos para
nuestros usuarios ademas nos proporciona los contactos si queremos una ayuda mucho
mas personalizada y nos informa sobre los aviones que poseemos para su mayor

comodidad.

Z.1.3. SERVICIOS (3000)

Permite conocer de manera general quien es un pasajero frecuente, promociones gue
posee este sitio etc. Dandole una mejor vision al usuario sobre los servicios que

tenemos.

7.1.4. DESTINOS (4000)

Nos muestra la informacion sobre los destinos hacia donde el usuario se puede dirigir ya

sea nacionalmente o internacionalmente.

7.1.5. CONSULTAS (5000)

Permite consultar la informacion relacionada con las promociones, itinerarios, tips, y

tramites que usted tenga que realizar.
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7.1.6. PREGUNTAS FRECUENTES (6000)

Permite visualizar las preguntas mas frecuentes que hacen los usuarios con respectos a

los vuelos planificados.

7.2.  DIAGRAMA DEL MENU INICIO

} INICIO !
1000 |
‘ S, BBLIOTECA
i ) S f r CAMPUS
{ \ PERAS
| RESERVEY | ' '
' COMPRE PASAJES } NOTICIAS EAGLES |
\ 1100 ‘ 1200 |
T d. RESERVE Y COMPRE PASAJES (1100)

Este permite al usuario registrar la reserva de su vuelo y si desea directamente

comprarlo lo puede hacer por este sitio Web.

2.2.2. NOTICIAS EAGLES (1200)

Aqui el usuario podré revisar las Gltimas noticias que posee este sitio Web permitiendo

tener un vinculo mas creativo con el usuario.
7.3.  DIAGRAMA DEL MENU CONOCENOS

— |
‘ CONOCENOS |
2000

S R { |
‘ ‘

' \
- L I

| HISTORIA ‘ | MISION VISION | | CONTACTANOS | | FLOTA
2100 | 2200 2300 - | 2400
\ L , ‘ \

e e T Sem— e S s T e
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731, HISTORIA (2100)

Aqui se encontraran todas las carreras de pregrado que la unidad ofrezca, en caso de no

tener carreras de este tipo esta opcion no aparecera.

732 MISION VISION (2200)

Aqui se encontraran todas las carreras de postgrado que la unidad ofrezca, en caso de no

tener carreras de este tipo esta opcion no aparecera.

7.3.3. CONTACTANOS (2300)

Aqui se encontraran todos los servicios que la unidad ofrezca, en caso de no ofrecer

ningln servicio esta opcion no aparecera.

7.3.4. FLOTA (2400)

Permite el ingreso de nueva informacion de la unidad, que puede ser de tipo académica
y de servicios, para utilizar esta opcion debera haber ingresado previamente las carreras

o los servicios a los cuales les desean ingresar informacion.

7.4.  DIAGRAMA DEL MENU SERVICIOS

|
| BIBLIOTECA
SERVICIOS | -
| 3000 CAMPUS
! ‘ PENAS
| | L E—— ‘ ‘
r . ‘ I | o . ! ’ .
| S e Tre - " s | v e
PASAJERO | PROMOCIONES | SERVICIOS EAGLE FLYCARD
| FRECUENTE 3200 || Sociowp U ABORDO || CARGO || Tarjetade Vuclos |
' ‘ ‘ 3300 3400 ‘ 3500 || 3600

3100 }!

|
J e il I

B e e e e — s
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741 PASAJERO FRECUENTE (3100)

Permite actualizar y eliminar los contenidos de servicios que la unidad ofrezca.

7.4.2. PROMOCIONES (3200)

Permite ingresar nuevos contenidos a los servicios ya registrados de la unidad.

7.4.3. SOCIO VIP (3300)

El Sitio Web nos permitird visualizar a los usuarios que mas ha utilizado nuestro

servicio convirtiéndolo en socio VIP.

7.4.4. SERVICIOS A BORDO (3400)

Permitira que el usuario este al dia con lo que ofrecemos en servicios a bordo.

7.4.5. EAGLE CARGO (3500)
aPO;
Todo 1o que podemos ofrecerle a su equipaje \ .
7.4.6. FLYCARD (3600)
i ) _ WBUOTEC
Ofrecemos una tarjeta de vuelos para nuestros pasajeros mas frecuentes. CAMPUS
PEMAS
7.5.  DESTINOS (4000)
' KL J
| DESTINOS |
4000 J
| ‘
' i
| NACIONALES ‘ | INTERNACIONALES |
| 4100 \ | 4200 \

R e e T e S e — S —— e
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7.6.  CONSULTAS (5000) g(r"’"\ |
'R::_‘_.
| - _. - | Mr--c:;-», pEL (rroei
|
I CONSULTAS \ BIBLIOTECA
| 5000 , CAMPUS
\ | PENAS
| | | |
| | = = = = = = * T [ |
TARIFAS | | ITINERARIOS | | Ll rtramimes | | SERvICIOS |
} 5100 \ 5200 | | TIPSVIAJEROS | | \GRATORIOS | | DEADUANAS |
|| 1 } 5300 J | 5400 5500 .
| el 4l = S 3 § I
< K PREGUNTAS FRECUENTES (6000)
| PREGUNTAS
| FRECUENTES |
6000 '
[ - U |
|
| - :
| EQUIPAJE | | vENTAS POR | AEROMILLAS | ‘\l;‘;{lﬂ)“
|

6100 | | INTERNET | 6300
6200 | | !

e L e e e e e
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8. ESTANDARIZACIONES DE FORMATO
8.1. ESTANDARIZACION PARA NOMBRE DE TABLAS

XXXXXXXX

» NOMBRE DE LA TABLA

8.2.  ESTANDARIZACION PARA NOMBRE DE CAMPOS
8.2.1. PRIMARY Y FOREIGN KEY

XXXXXXXX

» INICIALES DE CODIGO ID+NOMBRE
DE LA TABLA

8.3. ESTANDARIZACI()N DE VARIABLES DE
EJECUCION DE QUERYS.

XXX

NOMBRE DE LA VARIABLE
“MYSQL”

B

A
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8.4. ESTANDARIZACION DE NOMBRES DE
CONTROLES.

XXX-XXXXXXXX

» NOMBRE DESCRIPTIVO DEL OBJETO

—» INICIALES DEL TIPO DE OBIJETO

8.4.1. LISTA DE ESTANDARIZACION DE NOMBRES DE
CONTROLES.

CONTROL RS INICIALES L
TextField Txt ey
 ComboBox Cmb e e —l
TextArea e
 Boton o B 000 F a0 oo O ==
CheckBox N e s TN L
LrOpenBrowserWindow et ————
"RadioButton Rdb S, —- | 1
' IFrame T W . SN
LListBox Lst S -
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8.5. ESTANDARIZACION DE RESOLUCION

Para poder visualizar el sitio Web con el formato y dimensiones adecuadas sc
recomienda usar una resolucion de 800x600 pixeles como minima y como maximo

1024x768.

BIBLIOTECA
' CAMPUS
PESAS

T R T R S R | N N e - P & S VS S
e
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9. MODELO ENTIDAD RELACION

Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

" PERSONA INFORMACION.
idPersonalpk) idNoticia (pk) TIPO_INFORMACION
titulo idTipolnfo(fk) i
titulo | idTipolnfo (pk) 2
nombre i G —
apeliido descripcion Detszn preis CAB_FACTURA
esia H :
nacionalidad fecha i sl
direccion estado : p
2 idPersona(fk)
cmdad_ s S 1, (-3 111
g;?:ma === - tipoFactura
telefono AL iR gfaldo
email CAB_RUTA |
e idRuta (pk) ;
f ~ TARIFA fecha S AR
RS origen DET_FACTURA _ _ ¥-
—— idRuta (fk) g;ﬁgf numeroLinea(pk) _ DESCUENTOS
___USuArio tarifa idFactura(fk) idDescuento(pk)
— iva I idRuta(fk) idTipoUsuario(fk)
:sz:'Js?c;:‘nc;((pfk; a1 - tercerakdad descuento
idTipoUsuario(fk) M | DET_RUTA adulto estado
usuario estado _ _ nifio
t 3 idDetRuta (pk) _ AVION extranjero
cotn {rjasena idRuta (fk) — iva
Lt idAvion (fic idAvion (pk) tax1
origen ~ | descripcion tax2
destino capacidad descuento
; = horaSalida estado subtotal
TEPQ—USUAR@ horalLegada

idTipeUsuario (pk)
Descripcién AR | SO . SR Y2 il . I s
estado

EDCOM Capitulo 9- Pagina 1 ESPOL




CAPITULO 10

DESCRIPCION DE
TABLAS




Manual de Diseiio Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

10. DESCRIPCION DE TABLAS

10.1. TABLA DE PERSONA

[ ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DICCIONARIO DE l Pagina 1/2
| DEL LITORAL DATOS [ Fechade

’ elaboracion:

| 15/02/2008

Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

Version 1.0

AUTOR: EDCOM-ESPOL i PROYECTO:
DESARROLLADORES: )

Sitio Web Reservas/Compras

David Alvarez Rizzo e-ticket

Mariela Carrion Salvador

José Miguel Ramirez l

Nombre Tabla: Base de datos: | Tipo: Long. Registro:
persona MySql L Transaccional

DESCRIPCION: Tabla que contiene todos los datos de las personas que ingresan al sitio ya sean visitantes o administradores del
sistema.

DESCRIPCION DE CAMPOS

‘ No. Nombre | Tipo Long L Descripcion PK | FK | NULO
( 1 idPersona "— char 13 LCédigo de la persona ‘ X l

| 2 titulo o text ) Titulo de la persona [

| 3 nombre #_ text \ Nombre del persona

7

L

|

|
. 1 K T H
| apellido l text ‘ Apellido de la persona ‘ |
| : | | e
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anual de 0Diseno

Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

AUTOR: EDCOM-ESPOL

DESARROLLADORES:
David Alvarez Rizzo
Mariela Carrion Salvador
José Miguel Ramirez

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DICCIONARIO DE ) Pagina 2/2
DEL LITORAL DATOS i Fecha de
\ elaboracion:
| 15/02/2008
PROYECTO:
Sitio Web Reservas/Compras Sitio Web Reservn:'u:'/Compms e-ticket
ikt Version 1.0

Nombre Tabla: Base de datos: Tipo: Long. Registro:
__persona MySql Transaccional
DESCRIPCION: Tabla que contiene todos los datos de las personas que ingresan al sitio ya sean visitantes o administradores del
sistema.
DESCRIPCION DE CAMPOS
No. Nombre Tipo Long Descripcion PK | FK | NULO
5 nacionalidad text Nacionalidad de la persona
|
6 | direccion text Direccion de la persona |
. - _L . . —f—— :
7 ciudad text Ciudad donde reside la persona | TI
8 provincia ' text Provincia donde reside la persona 3
9 | pais text 1 ' Pais donde reside la persona 1
| =18 | teléfono [ int ) 9 | Teléfono de la persona l | |
L ! it
| 11 email [ text Corre electronico de la persona l ' }
| n[ | [ ! ey | bag ol oo o]
i 12 I estado | char 71 1 lﬁ;ﬁstado sea este activo o inactivo { | ( {
EDCOM Capitulo 10- Pdagina 2 ESPOL




Manual de Diseno Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

10.2. TABLA DE INFORMACION

r S ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA | DICCIONARIO DE Pagina 1/1
| DEL LITORAL DATOS Fecha de
elaboracion:
1 15/02/2008
AUTOR: EDCOM-ESPOL PROYECTO:
DESARROLLADORES: Sitio Web Reservas/Compras SRS Reserw.lf/Comp Fitsx-Bptel
: g : Version 1.0
David Alvarez Rizzo e-ticket
Mariela Carrion Salvador l
José Miguel Ramirez J
Nombre Tabla: Base de datos: Tipo: Long. Registro:
| informacion MySql Transaccional
| DESCRIPCION: Tabla que contiene informacion variada acerca de noticias, promociones, la empresa y preguntas frecuentes de los
usuarios.
DESCRIPCION DE CAMPOS ‘
No. ! Nombre Tipo Long Descripcion PK | FK t NULO ‘
1 [ idNoticia int I 3 Codigo de la informacion X !
2 idTipolnfo int { 3 Cadigo del tipo de informacion X ‘
3 titulo text ' Titulo de la informacion
| 4 descripcion L text L[)escripci(')n de la informacion 1
‘.
=3 | fecha l date | 8 | Fecha de ingreso de la informacion | | l '
i- 6 | estado ; char [ 1 Estado sea este activo o inactivo T ( B
L | O S | | LS R |
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10.3. TABLA DE TIPO DE INFORMACION

Sitio Web Reservas/Comipras e-ticket

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA

DICCIONARIO DE

Pagina 1/1

DEL LITORAL DATOS Fecha de
elaboracion:
15/02/2008
AUTOR: EDCOM-ESPOL PROYECTO:
DESARROLLADORES: Sitlo Web Reservas/Compras By Nah RS B b iens
: : . Version 1.0
David Alvarez Rizzo e-ticket
Mariela Carrion Salvador
José Miguel Ramirez
Nombre Tabla: Base de datos: Tipo:

tipolnformacion

MySql

Transaccional

'TLong. Registro:

DESCRIPCION: Tabla que contiene los tipos de informacion sean estas noticias, preguntas, acerca de la empresa.

DESCRIPCION DE CAMPOS

No. Nombre Tipo Long Descripcion I PK | FK | NULO
1 idTipolnfo int 3 Codigo del tipo de informacion X
2 descripcion text Descripcion del tipo de informacion
3 estado char 1 | Estado sea este activo o inactivo |

N3«
BNINY>
¥O3i0Mgm
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10.4. TABLA DE USUARIO

' ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DICCIONARIO DE [ Pagina 1/1

l DEL LITORAL DATOS ( Fecha de l
elaboracion: ‘

l ’ 15/02/2008

AUTOR: EDCOM-ESPOL PROYECTO:

DESARROLLADORES: Sitio Web Reservas/Compras

‘ David Alvarez Rizzo e-ticket

Mariela Carrion Salvador

José Miguel Ramirez

Nombre Tabla: Base de datos: Tipo: I Long. Registro:
usuario MySql Transaccional |

DESCRIPCION: Tabla que contiene informacion del usuario como su clave y el nemonico con el que se identifica.

DESCRIPCION DE CAMPOS

Sitio Web Reservas/Compras e-ticket l
Versién 1.0 '

| No. Nombre Tipo Long i Descripcion PK | FK | NULO
1 idUsuario int 3 i'Cc'Jdigo del usuario X | |
2 | idPersona char 13 J Codigo de la persona ' X Tl j
3 m’l‘ipoUsuario int 3 J Cadigo del tipo de persona X i J
| - ‘ |
| 4 | usuario text leentiﬁcacién del usuario [ i |
| | |
| 5 | contrasena text % Clave del usuario 1 1T '
x | ) | | l - _l
| 6 |estado char 1 ‘ Estado sea este activo o inactivo [ |
L | J i S [ |
EDCOM Capitulo 10- Pagina 5 ESPOL
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10.5. TABLA DE TIPO DE USUARIO

T

)[ ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DICCIONARIO DE Pagina 1/1
DEL LITORAL DATOS Fecha de
‘ elaboracion:
1 15/02/2008
AUTOR: EDCOM-ESPOL PROYECTO:
DESARROLLADORES: Sitio Web Reservas/Compras S0 Heeh Reserw_l{‘/Comp F R
g : ; Version 1.0
David Alvarez Rizzo e-lickel

Mariela Carrion Salvador
José Miguel Ramirez

Nombre Tabla: Base de datos: Tipo: | Long. Registro:
tipoUsuario MySql Transaccional _
DESCRIPCION: Tabla que contiene los tipos de usuario tales como administrador, normal, vip y frecuente.
. DESCRIPCION DE CAMPOS
No. \ Nombre F Tipo J Long } Descripcion PK | FK | NULO
|
1 |LidTip0U suario int ‘ 3 Codigo del usuario X
| 2 Ldescripcion text I Cddigo de la persona |
] |
3 | estado char ' 1 [ Codigo del tipo de persona |
I i l |  EFES (SO

SYNIe
SNdMYD
vO3IL0MNSE
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10.6. TABLA DE CABECERA DE FACTURA

‘ ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA T DICCIONARIO DE Pagina 1/1
DEL LITORAL DATOS Fecha de
elaboracion:
15/02/2008
‘ AUTOR: EDCOM-ESPOL PROYECTO:
| DESARROLLADORES: Sitio Web Reservas/Compras i Reserw-lf/(.’omp e
| : A , Version 1.0
David Alvarez Rizzo e-ticket
Mariela Carrion Salvador
José Miguel Ramirez
Nombre Tabla: Base de datos: Tipo: Long. Registro:
‘ cablFactura MySql Maestra
DESCRIPCION: Tabla que contiene los datos de la cabecera de la factura.
DESCRIPCION DE CAMPOS
No. Nombre Tipo Long Descripcion PK | FK | NULO
1 idFactura int 3 Caédigo de la factura X
2 idUsuario int J 3 Codigo del usuario X
3 tipoFactura text ' Descripcion del tipo de factura
- total numeric 9.2 Valor total facturado
| 5 | estado text Estado de la factura, procesada o no

EDCOM Capitulo 10- Pagina 7
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10.7. TABLA DE DETALLE DE FACTURA

Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

‘ ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA

DEL LITORAL

DICCIONARIO DE

Pagina 1/2 |

DATOS

Fecha de
elaboracion:
15/02/2008

AUTOR: EDCOM-ESPOL

DESARROLLADORES:
David Alvarez Rizzo

PROYECTO:

Sitio Web Reservas/Compras
e-ticket

Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

Version 1.0

Mariela Carrion Salvador
José Miguel Ramirez
Nombre Tabla: Base de datos:
detFactura MySql Maestra
DESCRIPCION: Tabla que contiene el detalle de la factura desglosando cantidad de pasajeros e impuestos.

DESCRIPCION DE CAMPOS

Tipo: Long. Registro:

No. Nombre Tipo Long Descripcion PK | FK | NULO

1 numerolLinea int 3 Codigo del detalle de la factura X

2 idFactura int 3 Codigo de la factura X

5 idRuta int 3 Codigo de la ruta X

4 terceraEdad int 3 Cantidad de pasajeros de tercera edad X
5 adulto int 3 Cantidad de pasajeros adultos X
6 nino int 3 Cantidad de pasajeros nifios X
7 | infante int 3 LC antidad de pasajeros infantes X

Capitulo 10- Pagina 8 - ESPOL
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Sitio Web Reservas/C omprds e-ticket

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA

DEL LITORAL

| DICCIONARIO DE
DATOS

Pagina 2/2

Fecha de
elaboracion:
15/02/2008

AUTOR:

EDCOM-ESPOL

DESARROLLADORES:
David Alvarez Rizzo
Mariela Carridn Salvador
José Miguel Ramirez

PROYECTO:

e-ticket

Sitio Web Reservas/Compras

Sitio Web Reservas/Compras e-ticket
Version 1.0

Nombre Tabla:
detFactura

Base de datos:
MySql

Tipo:
| Maestra

‘ Long. Registro:

DESCRIPCION: Tabla que contiene los tipos de informacién sean estas noticias, preguntas, acerca de la empresa.

DESCRIPCION DE CAMPOS

No. Nombre Tipo Long Descripcion TPK FK | NULO

8 terceraEdadEx int 3 Cantidad de pasajeros de 3ra. edad extj. X

9 adultoEx int 3 Cantidad de pasajeros de adultos extj. X

10 | ninoEx int 3 Cantidad de pasajeros nifios ext] X

11 infanteEx int 3 Cantidad de pasajeros infantes extj. X

12 |iva text 4,2 Valor del IVA

13 | taxl numeric 4,2 Valor del primer impuesto

14 | tax2 numeric 4.2 Valor del segundo impuesto &
15 J subtotal numeric ‘ 9.2 Valor parcial a facturar |
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10.8. TABLA DE CABECERA DE RUTA

Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

Mariela Carrion Salvador
José Miguel Ramirez

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DICCIONARIO DE Pagina 1/1
DEL LITORAL DATOS Fecha de
elaboracion:
15/02/2008

AUTOR: EDCOM-ESPOL PROYECTO:

DESARROLLADORES: Sitio Web Reservas/Compras G Len Reserw.lf/Comp i

. ; : Version 1.0
David Alvarez Rizzo e-ticket

Nombre Tabla: Base de datos: Tipo: Long. Registro:
cabRuta MySql Transaccional
DESCRIPCION: Tabla que contiene la informacion principal de las rutas definidas.
DESCRIPCION DE CAMPOS
No. Nombre Tipo Long Descripeion PK | FK | NULO
1 idRuta int 3 Caodigo de la ruta X
2 fecha date 8 Fecha de la ruta
’7 3 origen text Ciudad de salida
4 destino text Ciudad de llegada
5 estado char 1 Estado sea este activo o inactivo
EDCOM Capitulo 10- Pagina 10 ESPOL
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Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

10.9. TABLA DE DETALLE DE RUTA
ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DICCIONARIO DE Pagina 1/1 |
DEL LITORAL DATOS Fecha de
elaboracion:
15/02/2008
AUTOR: EDCOM-ESPOL PROYECTO:

DESARROLLADORES:

Sitio Web Reservas/Compras

Sitio Web Reservas/Compras e-ticket
Version 1.0

David Alvarez Rizzo e-ticket

Mariela Carrion Salvador

José Miguel Ramirez

Nombre Tabla: Base de datos: Tipo: Long. Registro:
detRuta MySql Transaccional

DESCRIPCION: Tabla que contiene el detalle de la ruta definida a seguir por la aerolinea.

DESCRIPCION DE CAMPOS

No. Nombre Tipo Long Descripcion PK | FK | NULO
1 idDetRuta int 3 Codigo del detalle de la ruta X
2 idRuta int 3 Caodigo de la ruta X
3 idAvion int 3 Codigo del Avion X
R origen text Ciudad de salida
5 destino text Ciudad de llegada
6 | horaSalida time 8 Hora de salida
7 11 horal.Legada time 8 | Hora de llegada ‘ I ‘

EDCOM
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Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

10.10. TABLA DE AVION

! ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DICCIONARIO DE I Pagina 1/1
DEL LITORAL DATOS Fecha de
elaboracion:
15/02/2008
AUTOR: EDCOM-ESPOL PROYECTO:

DESARROLLADORES:
David Alvarez Rizzo
Mariela Carrion Salvador
José Miguel Ramirez

e-ticket

Sitio Web Reservas/Compras

Sitio Web Reservas/Compras e-ticket
Version 1.0

Nombre Tabla:
avion

Base de datos:
MySql

Tipo:
Transaccional

Long. Registro:

DESCRIPCION: Tabla que contiene informacion acerca del avion que posee la aerolinea.

DESCRIPCION DE CAMPOS

No. Nombre Tipo Long Descripcion PK | FK | NULO
1 idAvion int 3 Cadigo del avion X
2 descripcion text Descripcion del avion
3 capacidad int 3 Capacidad del avion
4 estado char 1 Estado sea este activo o inactivo
> 8
&
i
.—.’
m
£
»
EDCOM Capitulo 10- Pagina 12 ESPOL




Manual de Disefio Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

10.11. TABLA DE TARIFA

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DICCIONARIO DE | Pagina 1/1
DEL LITORAL DATOS Fecha de
elaboracion:
15/02/2008
AUTOR: EDCOM-ESPOL PROYECTO:
DESARROLLADORES: Sitio Web Reservas/Compras Do Weh Keservas Compros s-eset
: . . Version 1.0
David Alvarez Rizzo e-ticket

Mariela Carrion Salvador
José Miguel Ramirez
Nombre Tabla: Base de datos: Tipo: Long. Registro:
tarifa MySql Transaccional
DESCRIPCION: Tabla que contiene los valores de las diferentes rutas establecidas por la aerolinea.
DESCRIPCION DE CAMPOS

No. Nombre Tipo Long Descripcion PK | FK | NULO
] idTarifa int ‘ 3 Codigo del detalle de la ruta X
2 idRuta int 3 ' Codigo de la ruta X
3 tarifa numeric 9.2 Codigo del Avion
4 iva numeric 2,2 Ciudad de salida
5 | taxl . numeric 22 Ciudad de llegada
6 tax2 numeric 2.2 | Hora de salida
7 ‘ estado . char 1 Hora de llegada ) i

Capitulo 10- Pagina 13 ESPOL




Manual de Disefio

10.12. TABLA DE DESTINO

Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DICCIONARIO DE Pagina 1/1
DEL LITORAL DATOS Fecha de
elaboracion:
15/02/2008

AUTOR: EDCOM-ESPOL ' PROYECTO:

DESARROLLADORES: Sitio Web Reservas/Compras aire Heb Reserv?f/Comp FasElEhe

e 2 - Version 1.0
David Alvarez Rizzo e-ticket

Mariela Carrion Salvador
José Miguel Ramirez

Nombre Tabla:
destino

Base de datos:

MySql

Tipo:
| Transaccional

Long. Registro:

DESCRIPCION: Tabla que contiene informacién de la ciudad de donde se sale o regresa.

DESCRIPCION DE CAMPOS
No. Nombre Tipo Long Descripcion PK | FK | NULO

1 | idDestino int 3 | Codigo del destino X 1
2 lugar text Descripcion del destino

3 estado char 1 Estado sea este activo o inactivo

¥
HRO:
B L R e
EDCOM Capitulo 10- Pagina 14 ESPOL
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Manual de Disefio Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

11. DISENO DE PAGINAS

11.1. PAGINA DE INGRESO

ESCUELA SUPERIOR DISENO DE P Lk
POLITECNICA DEL PAGINAS ]
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Desarrolladores:
Autor: EDCOM-ESPOL David Alvarez Rizzo
Proyecto: Sitio Web Reservas/Compras e-ticket Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez
Nombre Fisico: Nombre Légico:
Index.php Index.php

Descripeion: Permite el ingreso a la pagina bajo validacion de usuario Eagles.

Disefio de Pantallas

EAGLES

© Inicio

B Hinerarins
o Tarifas

B Nosotros .
Pramociones
B Noticias

& Pregunias

EAGLE! Tu Tienda De Vuelos En Internet

Brenventd
[ [ngrese Usuarin
Usuario:
Clave:
(Aceptar)

Recordar Clave

0 fegistrese aqui

Frecuencia de uso: Diaria

Observacion:

EDCOM Capitulo 11- Pagina 1

ESPOL



Manual de Diseiio

Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

ESCUELA SUPERIOR
POLITECNICA DEL
LITORAL

DISENO DE
PAGINAS

Pagina 2/2

Fecha Elaboracion:
15/02/2008

Autor:

EDCOM-ESPOL
Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket

Desarrolladores:

David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez uez

Nombre Fisico:
Index.php

Nombre Légico:
Index.php

Descripcion: Pcrmltc eli mgrcqo a la pagina bajo leldauon de usuano I:aglcs

Diseiio de Pantallas

NOM BRE DEL NOMBRE DEL FORMAT() DE
i OBJETO CAMPO CONTENIDO EDICIO_N
) . s Identificacion del
A | txtUsuario Usuario S X(8)
i Usuario
B | txtClave Clave Contrasefia de

Acceso

X(14)

BIRUIOTECA

LAMPUS
PENAS
Frecuencia de uso: Diaria
Observacion:
EDCOM Capitulo 11- Pdigina 2 ESPOL




Manual de Diseiio

Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

11.2. PAGINA DE REGISTRO DE USUARIO

Pagina 1/1

ESCUE[:A SUPERIOR D[SENO DE
POLITECNICA DEL PAGINAS =
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:

Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket

David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
Jos¢ Miguel Ramirez uez

Nombre Fisico:
Registro Usuario.php

Nombre Logico:
Registro Usuario.php

Descripcion: Permite el registro de usuarios y asignacién de permisos del sistema.

Diseiio de Pantallas

EAGLES

i1 Inicio #; ™ ¢
B Persona Hentificarién o :,j S e Dt
: Tirulo: Y
Nombre: 8 Cerrar Sesior
8 Tigs Usuario Apellids:
Nue Nacionalidad: ECUATORIAND v/
Direcciém:
& Inforinacion Ciudad:
Pais: ECUADOR x|
B Teléfona:
o Ruta
i Email: |
Xitrabiza Usuario: |
b e Contrasefia: |
i Compras Confirme Contrasedia: |
B Reservaciones Tipo Usuarin: ;
Pregunta Secreta:
Respuesta Secreta:
Estado:
(WGAESAR
BIBLIOTECA
CAMPUS
PENAS
Frecuencia de uso: Diaria
Observacion:
EDCOM Capitulo 11- Pdgina 3 ESPOL




Manual de Diseiio

Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

ESCUELA SUPERIOR

POLITECNICA DEL
LITORAL

Pagina 2/2

DISENO DE
PAGINAS

Fecha Elaboracion:

15/02/2008

Autor:

EDCOM-ESPOL
Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket

Desarrolladores:
David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez

Nombre Fisico:
Registro Usuario.php

Nombre Loégico:
Registro Usuario.php

Descripeion: Permite el registro a usuarios y asignacion de permisos del Sistema

Diseiio de Pantallas

NOMBRE DEL NOMBRE DEL CONTENIDO FORMATO
OBJETO CAMPO | DEEDICION

A | txtld Identificacion Identificacion del X(13)
Usuario

B | cmbTitulo Titulo Titulo del Usuario X(4)

C | txtNombre Nombre Nombre del Usuario X(50)

' D | txtApellido Apellido Apellido del Usuario X(50)

E | embNacionalidad | Nacionalidad Nacionalidad del X(9)
Usuario

I' | txtDireccion Direccion Direccion del Usuario X(50)

G | txtCiudad Ciudad Ciudad de Residencia X@30)

H | txtProvincia Provincia Provincia de X(30)

B Residencia

I | cmbPais Pais Pais de Residencia X(20)

I | xtTelefono Teléfono Teléfono del Usuario 9(9)

K | txtMail Email Correo Electronico X(50)

L | txtusuario Usuario Neumonico del X(8)
Usuario __ I

M | txtContrasena Contrasefia Contraseiia del Usuario X(14)

N | embTipoUsuario | TipoUsuario Tipo de Usuarios X(15)

O | embPregunta Pregunta Secreta Pregunta Secreta X(20)

P | txtRespuesta Respuesta Secreta Respuesta Secreta X(20)

QQ | cmbEstado Estado Estado del Usuario

SIBLIOTECK

CAMPUS
Frecuencia: Diaria ) T _
Observacion:
EDCOM Capitulo 11- Pdgina 4 ESPOL




Manual de Diseiio

Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

11.3. PAGINA DE ELIMINACION DE USUARIO(S).

Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket

Pagina 1/2
ESCUELA SUPERIOR DISENO DE
POLITECNICA DEL PAGINAS =
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:

David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez

Nombre Fisico:
{Elimina Usuario.php

Nombre Légico:
Elimina Usuario.php

- Descrlpclon Permite la ellmmacmn de usuarios del sistema.
e Diseiio de Pantallas

EAGLES

& Inicio

Consulta Persona

Inicio

ram|

[ Consulter 0 Cerrar Sesiio

__CONSULTA GENERAL DF CLIFNTFS A FLIMINAR

10921759619 L!r.»:— Miguel[Ramirez Flores|mramire@espol edu ec

Esndo |

£ Respevaciones

0 Parsona
Nombre o Apellido
B Tipo Usuariu
B inforaacion r
L

B Ruta i -

: [Elija ¢l 1d del chente que desee elimnar ” 0921759619 |
B Compras

Frecuencia de uso: Diaria

Observacion:

EDCOM

Capitulo 11- Pdgina 5

BIBLIOTECA
CAMPUS
PERAS

ESPOL
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! Pagina 2/2
ESCUELA SUPERIOR DISENO DE
POLITECNICA DEL PAGINAS
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:
Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez
Nombre Fisico: Nombre Ldgico:
Elimina_Usuario.php Elimina_Usuario.php
Descnpcmn Pemnte la cllmmauon de usuarios del snstema
i :  Disefio de Panta!ias G e
NOMBRF DFL NOMBRF DEL FORMATO DE
OBJETO CAMPO bl EDICION
Nombr mbre o Apelli
A | txtNombre b = A AP a0 X(30)
Apellido del Usuario
Eliie e £ _
B | ebid “lija el I_d que Idv.,nu!'lcauon del X(13)
_ desca eliminar | Usuario

{Frecuencia de uso: Diaria
{Observacion:

SIBLIOTECK
CAMPUS '
EDCOM Capitulo 11- Pagina 6 FENAS EspoL
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11.4. PAGINA DE REGISTRO TIPO USUARIO.

Pagina 1/2
ESCUELA SUPERIOR DlSﬁNO DE
POLITECNICA DEL PAGINAS
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:
Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-tickei David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez
Nombre Fisico: Nombre Légico:
Registro_Tipo Usuario.php Registro_Tipo Usuario.php
Descripeion: Permite el ingreso de tipos de usuario en ¢l Sistema
e e A

o Inicio

@ Persona Jove Miguel Rasise: Flores
2 INGRESO TTPO USUARIO
M Tipo: ‘ B Corrar Sesién
£ Tipo Usatio Lk Corror Sesis
o Deseripeion
Estado: ACTNO s

“INGRESAR_|

O Compras
O Reservaciones

Frecuencia de uso: Diaria

Observacion: P
)

BIBLIOTECA
CAMPUS'

EDCOM Capitulo 11- Pigina 7 PERAS ESPOL
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Pagina 2/2
ESCUELA SUPERIOR DISENO DE
POLITECNICA DEL PAGINAS ’ g
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:
Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez
Nombre Fisico: Nombre Logico:
Registro_Tipo Usuario.php Registro Tipo Usuario.php
- Dcscnpclon Pcrmlte el m‘greso de tipos de usuario en el Slstcma
L ___Disefio de Pantallas L e
NOMBRE DEL NOMBRF DEL FORMATO DE
| OBJETO CAMPO apaEam. EDICION
A | txtTipoUsuario Tipo Tipo del Usuario 9(3)
| B | txtDescripcion Descripeion Nombre del Tipo X(20)
C | embEstado Estado Estado del Tipo X(7)
BIBLIOTED M
CAMPUS
PEALAES
|
Frecuencia de uso: Diaria
Observacion:

EDCOM Capitulo 11- Pdgina 8 ESPOL
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11.5. PAGINA DE REGISTRO DE INFORMACION

Pagina 1/2
ESCUELA SUPERIOR DISENO DE
POLITECNICA DEL PAGINAS
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:
Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez
{Nombre Fisico: Nombre Logico:
Registro Informacion.php Registro Informacion.php

en el Sitio.

efto de Pantallas

Descripcion: Permite el registro de informacion

& Inicio ionwonidd
B Persona Sara Mgl Rapsirs Flares
INGRESO DE INFORMACION
Informacion B Cprrar Seslos

Tipo Informacion: |Nosoos

Titulo:

Descrpeion:

Fecha: ;QDUE;'&”. 1 (yyywitmen/dd)
Estado: |ACTVD ]

INGRESAR

+ Fli
O Compras
@1 Reservaciones

Frecuencia de uso: Diaria
Observacion:

BIBLIOTECA
YCAMPUS
e
Capitulo 11- Pagina 9 ESPOL




Manual de Disefio Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

] Pagina 2/2
ESCUELA DISENO DE
SUPERIOR PAGINAS Fecha Elaboracion:
POLITECNICA DEL 15/02/2008
LITORAL
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:
Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
_ José Miguel Ramirez
Nombre Fisico: Nombre Logico:
Registro Informacion.php Registro Informacion.php
| Descripeion: Permite el registro de informacion en el Sitio. ) |
Disefio de Pantallas ]
NOMBRE DEL OBJETO NOMBRE DEL CONTENIDO FORMATQ DE
CAMPO EDICION
A | txtInformacion Informacion Identificacion de la 9(3)
Informacion
B | cmbTipolnformacion | Tipo Informacién Clase de X(10)
Informacion
C | txtDescripcion Descripcion Descripcion de la X(100)
Informacion
D | txtFecha Fecha Fecha de Ingreso X(10)
de la Informacion
E | cmbEstado Estado Estado de la X(7)
- Informacién

BIBLIOTECA
CAMPUS
PENAS

Frecuencia: Diaria
Observacion:

EDCOM Capitulo 11- Pdagina 10 ESPOL
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Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

11.6. PAGINAS DE REGISTRO DE RUTAS

ESCUELA SUPERIOR
POLITECNICA DEL
LITORAL

Pagina 1/2
DISENO DE
PAGINAS

Fecha Elaboracion:
15/02/2008

Autor: EDCOM-ESPOL
Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket

Desarrolladores:

David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez ucz

Nombre Fisico:
Registro Ruta.php

Nombre Logico:
Registro Ruta.php

Descnpcmn Perrmte el registro de rutas en el Sistema.

I);seﬁu de Pantallas

32w v
Seleccionar | | Seleccionar

Selecconar vl Seleccionar

B Compros
B Reservaciones

o Inicio .
o Persena INGRESO DE RUTAS Yoser i
Ruta: IN‘.\RESAR )
5 : Fecha: B Corrar Sesid
& Yipo Usuario
v Origen
Destina:
Estado
Avién Lugar / Origen Lugar / Desung  H. Salida - H Liegada

il |Seleccionar |

f.}: Seleccionra  i¥]

Frecuencia de uso: Diaria

1Observacion:
BIBLIDTECA
‘CAMPUS
PERAS
EDCOM

Capitulo 11- Pagina 11

ESPOL
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Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket

Nombre Fisico:
L{cgistroiRula.php

Nombre Logico:
Registro_Ruta.php

David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez

Pagina22
ESCUELA SUPERIOR DISENO DE
POLITECNICA DEL PAGINAS Fecha Elaboracion:
LITORAL 15/02/2008
| Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:

Descripceion: Permite e

| registro de rutas en el Sistema.

: Disefio de Pantallas
NOMBRE DEL NOMBRE DEL CONTENIDO FORMATO
OBJETO CAMPO DE EDICION |
A | txtRuta Ruta Identificacion de la 9(3)
Ruta ]
B | txtFecha Fecha Fecha de la Ruta X(10)
C | cmbOrigen Origen Ciudad de Origen X(20)
D | embDestino Destino Ciudad de Destino X(20)
E | embEstado Estado Estado de la Ruta X(7)
F | cmbAvion Avidn Avion asignado a la X(15)
Ruta __
G | txtSalida Hora Salida Hora de Salida del X(5)
Avion ]
H | txtLlegada Hora Llegada Hora de Llegada del X(5)
| a2 Avién o

Frecuencia: Diaria

Observacion: 0,
$PL
b« W&
(=)
WBLIOTECA

EDCOM Capitulo 11- Pdagina 12 CaAMPUS  ESPOL

PERAD
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Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

11.7. PAGINA DE PROCESOS DE COMPRAS

Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket

Pagina 1/2
ESCUELA SUPERIOR Dlsmo DE
POLITECNICA DEL PAGINAS
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:

David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez

Nombre Fisico:
Registro Compra.php

Nombre Logico:
Registro_Compra.php

Descnpcu&n Permne procesar lds compra r realizadas por el Us.uano

_ Disefio de Pantallas o

EAGLES

B Inicio

Pagimas & 3 3 Resirecar

Usuario : NDalvarez

Consultar
PROCESADA  w]
(L Consey |
Ver Detalles De
Usuario

COMPRA

|wrmlv£-z V’\ Qe‘elies | w

inicio

Frecuencia de uso: Diaria

Observacion:

EDCOM Capitulo 11- Pdigina 13

ESPOL
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Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

ESCUELA SUPERIOR
POLITECNICA DEL
LITORAL

DISENO DE
PAGINAS

ﬁAU(OI‘Z

EDCOM-ESPOL
Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket

Fecha Elaboracion:

Desarrolladores:
David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion

— 0 — — —— — — -

Pagina22 4

15/02/2008

Nombre Fisico: Nombre Logico:
Registro_ Compra.php Registro Compra.php
Descripcion: Permite procesar las comprar realizadas por el Usuario. E. :_f__J
Disefio de Pantallas _ IR
NOMBRE DEL NOMBRE DEL CONTENIDO | FORMATO DE
OBJETO CAMPO - | EDICION
A | xtTipo Tipo Tipo de la X(20)
N Uy | transac¢ién |
ﬁ% txtComprobante | Comprobante Numero del | 93)
| Comprobante |
C | txtRuta Ruta Identificacion de la 9(3)
- n Ruta w
| D | txtOrigen Origen Ciudad de Origen |  X(20)
| E | txtDestino Destino Ciudad de Destino X(20)
F | txtFecha Fecha Fechadelvuelo |  X(15)
G | txtSalida Hora Salida Hora de Salida del X(5)
Avion e
H | txtLlegada Hora Llegada Hora de llagada del X(3)
Apde .y
|1 | txtAvion Avion Nombre del Avion X(20)
J | txtValor Valor Valor del boleto o
K | txtEstado Estado Estado de la Ruta X(10)
iL | embProcesar Procesar Procesa la c@ﬂﬁ : ZC(IE): :
| M | embConsulta Consultar Consultalacompra |  X(7) |

Frecuencia: Diaria

Observacion:

EDCOM

Capitulo 11-

Pagina 14
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Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

11.8. PAGINA DE RESERVACIONES DE e-ticket

ESCUELA SUPERIOR
POLITECNICA DEL

DISENO DE
PAGINAS

Pagina 1/2

Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket

LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:

David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrién
José Miguel Ramirez

Nombre Fisico:
Reservaciones.php

Nombre Logico:
Reservaciones.php

Descnpcmn Permm. consultar Ias reservaciones procesadas por lus chenles

Dbdho G Paaaas. ...

EAGLES

llj’mno
B Pers
o Husw

Elsenae
2 Tipo Usuario

£ Informaciin

v Elfsata
¥ Ruta
. MR

0 Conpras
B Reservdciones

RESERVACIONES

Ver Detalles De
Usuano

jramirez y Dawﬂ:s B

Frecuencia de uso: Diaria

Observacion:
msumem
EDCOM Capitulo 11- Pigina 15 m ESPOL
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Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

POLITECNICA DEL
LITORAL

ESCUELA SUPERIOR

DISENO DE
PAGINAS Fecha Elaboracion:

15/02/2008

Autor: EDCOM-ESPOL
Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket

Desarrolladores:
David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion

Nombre Fisico: Nombre Logico:
Reservaciones.php Reservaciones.php
I)e%crlpcmn Permlle comullar las rescrvacmnes procesadas por los chentes iiiiiiii |
L : _ Disefio de Pantallas Sl
NOMBRE DEL NOMBRF DEL CONTENIDO FORMATO DE
___OBJETO CAMPO | EDICION |
A | txtTipo Tipo Tipo de la X(20)
- transaccion | ]
B | txtComprobante | Comprobante Numero del 9(3)
Comprobante -
C | txtRuta Ruta Identificacion de la 9(3)
Ruta 2 - _l
' D | txtOrigen Origen Ciudad de Origen |  X(20) |
E | txtDestino Destino Ciudad de Destino X(20) __}
| F | txtFecha Fecha Fecha del vuelo X(13) |
G | txtSalida Hora Salida Hora de Salida del X(5)
Avidn N S
H | txtl.legada Hora Llegada Hora de llagada del X(5)
- - Avion |/ ]
1 | txtAvion Avion Nombre del Avion | X200
J | txtValor | Valor Valor del boleto | 96) _:
K thl[ :stado Estado Estado de la Ruta X0y

Frecuencia: Diaria

‘Observacion:

EDCOM

Capitulo 11- Pdgina 16

ESPOL
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Manual de Diseiio Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

12.1 PAGINA DE INICIO DE SESION

Pagina 1/1
ESCUELA SUPERIOR DISENO DE
POLITECNICA DEL PAGINAS [
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:
Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez
Nombre Fisico: Nombre Logico:
Sesion.wml Sesion.wml

Descripcién: Permite iniciar sesion al usuario.
e -

—RCEA B T

MBLIOTECH
CAMPUS
:

Frecuencia de uso: Diaria
Observacion:

EDCOM Capitulo 12- Pdgina 1 ESPOL
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12.2 PAGINA DEL MENU DE OPCIONES

Pagina 1/1
ESCUELA SUPERIOR DISENO DE
POLITECNICA DEL PAGINAS [
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:
Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez
Nombre Fisico: Nombre Logico:
Men_Opc.wml Men_Opc.wml
Descripeion: Permite visualizar todas las opciones que tiene el Sitio.

File Tools Help

Frecuencia de uso: Diaria
Observacion:

EDCOM Capitulo 12- Pdagina 2 ESPOL
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12.3 PAGINA DE ITINERARIOS

Pagina 1/1
ESCUELA SUPERIOR DISENO DE
POLITECNICA DEL PAGINAS R
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:
Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez
Nombre Fisico: Nombre Logico:
Itinerario.wml| Itinerario.wml|
Descripcién: Permite visualizar los itinerarios que tiene el Sitio

ora Llegada: 084500

Dptions

Yo, s
SUTRCHCK DRL Crrousy

“RBLIOTECA

Frecuencia de uso: Diaria
Observacion:
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T o LT, S T

12.4 PAGINA DE RESERVACION DE E-TICKET

Pagina 1/1
ESCUELA SUPERIOR DISENO DE
POLITECNICA DEL PAGINAS ]
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:
Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
Jos¢é Miguel Ramirez
Nombre Fisico: Nombre Légico:
Reserva.wml Reserva.wml

Descripeién: Permite visualizar los que se ha reservado.
T

Back

o o
Ty
ALTRCMCA DEL UTSR

SBLIOTECA
CAMPUS
PEMAS

Frecuencia de uso: Diaria
Observacion:

EDCOM Capitulo 12- Pdgina 4 ESPOL




Manual de Diseiio Sitio Web Reservas/Compras e-ticket

12.5 PAGINA DE TARIFAS

Pagina 1/1
ESCUELA SUPERIOR DISENO DE
POLITECNICA DEL PAGINAS [
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:
Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez
Nombre Fisico: Nombre Logico:
Tarifa.wml Tarifa.wml
l)escnpc:én Perm:te wsuahzar Ias tarifas ofrecidas a los uquarlos

__Diseiio de Pantallas

arifa §: 67505+
arifa #: ¢

-.n !"1 L LIToRe

WBLIOTECA
PENAS

Frecuencia de uso: Diaria
Observacion:
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12.6 PAGINA DE DESTINOS

Pagina 1/1
ESCUELA SUPERIOR DISENO DE
POLITECNICA DEL PAGINAS s T 4
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:
Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez
i Nombre Fisico: Nombre Logico:
Destino.wml Destino.wml
Descripeion: Permite visualizar los destinos que tiene el S

itio Web disponibles.

Frecuencia de uso: Diaria
Observacion:

EDCOM Capitulo 12- Pdgina 6 ESPOL
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12.7 PAGINA DE PROMOCIONES

ESCUELA SUPERIOR

DISENO DE

Pagina 1/1

Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket

David Alvarez Rizzo

POLITECNICA DEL PAGINAS [ R
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:

Maricla Daniela Carrion

José Miguel Ramirez

i Nombre Fisico:
1 Promo.wml

Nombre Logico:
Promo.wml

Descripeién: Permite visualizar las prom

ociones que se tienen disponibles para el usuario.

| File Tools Help

[Capital a festejar

“BEn estas fiestas viaja a la

Frecuencia de uso: Diaria

Observacion:

EDCOM

Capitulo 12- Pdagina 7

ESPOL
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12.8 PAGINA DE NOTICIAS

Pagina 1/1
ESCUELA SUPERIOR DISENO DE
POLITECNICA DEL PAGINAS [
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:
| Proyecto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrion
José Miguel Ramirez
Nombre Fisico: Nombre Légico:
Noticia.wml| Noticia.wml
Descripcion: Permite visualizar las ultimas noticias de vuelos.

Diseiio de Pantallas

kkkislas Galdpagos en
peligrofik

- fla deforestacion acabard con

Frecuencia de uso: Diaria
Observacion:
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12.9 PAGINAS DE PREGUNTAS FRECUENTES

Pagina 1/1
ESCUELA SUPERIOR DISENO DE
POLITECNICA DEL PAGINAS ]
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2008
Autor: EDCOM-ESPOL Desarrolladores:
Proyeeto: Sitio Web reservas/Compras e-ticket David Alvarez Rizzo
Mariela Daniela Carrién
José Miguel Ramirez
Nombre Fisico: Nombre Logico:
Pregunta.wml| Pregunta.wml

Descripeién: Permite despejar cualquier d

0 se puede llevar armas ni
- Qtores en equipaje

PFx(ué tiempo tiene de |
validez mi bolelo?hkk  §

-'IU"'I.CH:-:: ‘.: drons
BIBLIOTECA
CAMPUS
PESAS

Frecuencia de uso: Diaria
{Observacion:
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13 DIAGRAMAS DE ENTRADA Y SALIDA (IPO)
13.1 INGRESO DE INFORMACION ACADEMICA.

5 Pagina 1/1
ESCUEI_:A SUPERIOR DISENO DE ____“_Eni___ -
POLITECNICA DEL PAGINAS o
LITORAL Fecha Elaboracion:
15/02/2007
Autor: EDCOM-ESPOL DERITRINMELS:
Pruvestis Sl i ador g T Vinicio Ramos Yanez
royecto: 5o aaministrador de Inﬁ)?‘ﬂiat‘l()ﬂ dacademicdy de Servicio Fernando Avila ROdl'igllCZ
Menu: lIngresocontenido.php
Objetlvo Permite el [ngreso de mformacnon al Sistema.
S _ Disefio de Pantallas
| . G e el ae s - -\ iy |
e | | | * |
| | ‘
| | o, |
{ ; I,’/ | ‘[ |
! || CARRERA 3 | ! |
1 ‘ \ \ | [ :
i \ BRI R, | [ |
‘ | | | |
i i | | f
\ i | | |
\ | e 3 7 |
\ 1 RSOSSN | | | | ‘
| { : / | f': ,f: [
} || CATEGORIADE i ‘ " Iﬂi%ﬁfp%%“ | | VISTAPREVIA [
| | \_\ INFORMACION ,“ 1 1 ACADEMICA 1 | \ POR CARRERA | |
| \ | X |
|| = | B |
bienel | ? |
ki 1 f |
el | | |
| | f’f / { ! ;
| f '
l || CONTENIDO |« j | \
i ; \\\ \ 1 : g T — 1
| [ { = g !
i | ‘ f SBLIOTECA \
SR { | CAMPUS
PENAS
| Frecuencia de uso: Diaria
Observacion:

R e e e e = e
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NARRATIVA

e Se debe de ingresar la carrera a la cual se le va a ingresar la informacion.
e Se debe de escoger la categoria de informacion a la que se le va a asignar la

informacion.

e Se digita el contenido final que llevara esa categoria de informacion para esa

carrcrd.

BBUOTECA
‘CAMPUS
PENAS

h
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13.2 INGRESO DE INFORMACION NO ACADEMICA.

N Pagina 1/1
ESCUELA SUPERIOR DISENODE | ~
POLITECNICA DEL PAGINAS Feikia Elaborastbic
EERERAL 15/02/2007
F— EDCOM-ESPOL Dgs?n?rolladores: ,
o o : 0 e w Vinicio Ramos Ydanez
Proyecto: Sitio administrador de informacion académicay de servicio Fernando Avila Rodriguez

Menu: IIngresocontenidoNoAcad.php.

()bjethO Pcnmtc el mgreso de 1nformauon para las umdades no academlcclq

\ |
\ \

BIBLIOTECA
CAMPUS
PERAS

_ Disefio de Pantallas
ca BRI | O
L | | |
L ." ' |
| =S SERVICIO | ‘ \ |
! i E\W ) | i :
| | | |
, |
i 1 | [ |
| |
i | | | :
1 “ S v | BT | f
."_ ,"; i | | i [ / I
1 | | CATEGORIADE | . I,;"F%%m%sﬂ | .| VISTAPREVIA |
1 | INFORMACION | I pecepncios | | | PORSERVICIOS | |
\ |\ 5 L [ | ; | \'-‘_ ) 1
‘ ‘ ERRe s e | ;
e | | |
| | | |
el | |
| | 1 ) | | |
£ ‘ .‘/ ,'"‘ | |
E } | CONTENIDO |« | :
; I
| | |
o | |
L ] * |

Frecuencia de uso: Diaria
Observacion:

B e e e e e e e e e e e e e ]
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NARRATIVA

e Se debe de ingresar el servicio al cual se le va a ingresar la informacion.

e Se debe de digitar la categoria de informacion a la que se le va a asignar la
informacion.

e Se digita el contenido final que llevara esa categoria de informacion para esa

unidad.

e e e e e e o ey
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14 RESPALDO DEL SISTEMA

El sistema estd conformado de dos partes principales, la primera serian las paginas que
se encuentran alojadas en el servidor con sus carpetas de imagenes, clases, etc. La
segunda parte importante seria la parte que se encuentra en la base de datos la cual
contiene en si toda la informacion relacionada al sistema.

14.1 RESPALDO DE LAS PAGINAS

[ista es una tarea sencilla la cual solamente consta de copiar las carpetas que estan
dentro del sitio, para esto primero debe de tener acceso al servidor de EDCOM vy
acceder a la carpeta Multimedia que es donde se encuentran dichos archivos y
procederd a copiarlos ya sea en un pen-drive, en un CD o en un DVD. La carpeta tiene
esta apariencia:

™ multimediausuari

Archiva  Edicidn  Ver Favortos Herremientas  Ayuda

- Bisquada g

e
Tareas de archivo ¥ carpeta K- - ,L;‘j At =

(tras sitios

£y oubmedadisan i \{/J o

st
J
b
&) Mis docusertos :
Jc._.'J Do umeekos compartidos 5 5 javascript ; lang
) MiRC T |

x : : it e 3 g

bl ~ -

Detalles
mulimediausuod o popups el styles J webpages
Carpeta de archivos } L..e— v

Fecha de modficaciin: Hoy, 11 d

plugins

W e e ot ] E e f;g ity
oFn 2 4 S 1;.34:
2 )L- iy . Index
G oot o e
{ im ilni-ue-finlog ; L popupdi
@ }‘,"' it e @ ‘.: sript Fils
3 VERSICN
:@ ‘—..;’!‘: i
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Basta con seleccionar todos los archivos y copiarlos a una unidad local o extraible.

14.2 RESPALDO DE LA BASE DE DATOS

En primer lugar debera de tener acceso a la base de datos de EDCOM la cual trabaja
con PostgreSql 8 como ya habiamos mencionado antes, debera de seguir los siguientes
pasos:

1. Abrir la aplicacion PostgreSql 8 en la opcidn del ment Inicio, Programas:

| @ co

[ Documentation

nfiguration files

f;“ﬂ PostgreS0L 8.0

[/ Microsoft Encarta q
@ Compubiblia b 4% pgAdmin III

B Mis sitios de Bluetooth E w psql ko templatel
i) vinview P ™ reload canfiguration
{7 Sybase » Start service

ﬂ Oshorne Stop service

pagéAdmin I1I - PostgreSqL T-:u:nls_

2. encontrara la siguiente pantalla con la cual debera de acceder con la clave
administrada por el webmaster del sistema.

Q8 IO L ¥
[ Sarmnsit) Pt Statetics | Daosath 40! Naiswarcadty
20 Fuatgpele Databare Server B focabiond e
|| Bermrame Toeahont
| B Cocopien Ponpebi, Dabhans Server 80
| B Pen axw
L]

E Loninec] i Server

Firae erke paccword (o e prigres
o parers PeuigretOn Daiase Sotesr § 1 (oabont]
[ Wt par e

10 e e ceraag 1o e esves |

et
Worecwics se o

BIBLIOTEC 4
CAMPUS
PEMAS

Fiaea v oo sescaren Dere ¥ : T e

3. Luego le apareceran los esquemas que estén en la base.

“
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4, usted debera colocarse en el esquema perteneciente al sistema Web/Multimedia
y al dar clic derecho debera de escoger la opcion Backup.

&) Servers (1)
= ) PostareSOL Database Server 8.0 (localhos
=8 Databases (1)
: g ) :
W @ Tablespace  oresh |
? Groups (0] ml'ﬂlew Ollal]ecl: b. é
i

Users (1) . Maintenance

Backup
Restore
Grant Wizard

Delete/Drop
Properties

5. Luego debera seleccionar la ubicacion y el nombre donde desea almacenar el
backup que es el respaldo mismo de la base.

14.3 RECUPERACION DE LA BASE DE DATOS

Para realizar esta operacion debe de haber hecho un backup previamente, luego debera
seguir los pasos mencionados en el punto anterior pero en el punto cuatro debera de
escoger la opcion restore y abrir el backup antes realizado.

&) Servers[1)
= &1 PostareSOL Database Server 8.
= g Databases (1]

,;' = m; Refresh

i+ %5 Tables :
® Mew Object » |
iy Groups ,

&+ ? Users|  Maintenance

Backup

k- Restore |
| Grant Wizard BISLIOTECA
PR CAKPUS
Delete/Drop
5 _ PENAS
roperties
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