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Manual de Usuario ~ Web Site de Corporacion Pesquera Ecuatoriana

1. GENERALIDADES

1.1 INTRODUCCION

COPESA se establecio en 1957, en el tiempo cuando toda la produccion de camardon
venia en balsas, pescando en las costas ecuatorianas sobre el Océano Pacifico.

La compafiia crecio e inicid la construccion de barcos pesqueros de grandes capacidades
y los mejores equipos, que hizo de Copesa una de las mas grandes exportadoras de
camaron en el pais.

Hoy en dia, después de 40 afios "ANGEL BRAND" continua siendo conocida
como una alta calidad de camaron, exportando a paises como U.S.A., Francia, Espaia,
Italia, Taiwan, Japon y China.

También procesan en estacion Calamar, colas de Langostas v Tilapia.

COPESA procesa todo el camaron en la planta, una de las mas modernas plantas en el
pais, localizada en Duran con una extension 25.000 metros cuadrados y una excelente
infraestructura, su proposito es asegurar ¢l mejor y mas avanzado empaque de camaron.

La compaiiia cuenta con maquinas clasificadoras, placas congelantes, dos tipos de 1QF:
salmuera y nitrogeno liquido, dos medios de coccion: vapor y calderas, plantas de
tratamiento de agua, generadores eléctricos, etc. COPESA esta procesando
aproximadamente 1'500.000 libras mensuales.

1.2 OBJETIVOS GENERALES

Actualmente los sitios de la web juegan un papel importante para el objetivo de muchas
empresas. Esa es una de las razones por las que los empresarios buscan formas de
incrementar su productividad a través de la publicacion de paginas web en el Internet.

Es por esta misma razon que se han disefiado estas paginas, para que el usuario final
pueda ver cristalizadas sus metas al incursionar en este mundo informatico moderno.

PROTCOM * Capitulo | - Pigina 1
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Manual de Usuario ~ Web Site de Corporacion Pesquera Ecuatoriana

1.3 OBJETIVOS PARTICULARES

Este Web Site ha sido disefiado para dar a conocer una informacion general de la
compailia y lograr con ello varios objetivos trazados como son:

e Incrementar sus contactos comerciales con las diferentes partes del mundo.

e Dar a conocer los productos que exporta y asi aumentar la productividad de la
empresa.

e Tener mayor competitividad en el mercado internacional.

e Obtener una excelente imagen al incursionar en el mundo informatico moderno
como es la publicacion por Internet.

e Incrementar sus exportaciones lo cual le permitird gozar de beneficios financieros a
corto plazo.

1.4 A QUIEN VA DIRIGIDO EL MANUAL

Esta elaborado para aquellas personas que estén interesadas en conocer informacion
general de esta empresa mediante la navegacion de las pagina web que han sido
disefiadas para este fin.

Por tal motivo se ha elaborado este manual, con el proposito de convertirlo en una
herramienta que le permita al usuario conocer el funcionamiento de cada uno de los
elementos que componen estas paginas web y le sea mas facil el manejo de las
mismas.

1.5 LO QUE DEBE CONOCER

El usuario que maneje estas paginas debera tener conocimientos basicos de
computacion y de navegacion por Internet. Las paginas han sido disefiadas con una
estructura simple y sencilla que le permita al usuario poderlas manejar sin dificultad.

PROTCOM i i Capitulo | - Pigina 2 ESPOL
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Manual de Usuario Web Site de Corporacién Pesquera Ecuatoriana

2. INSTALACION

2.1 AMBIENTE DE INSTALACION INICIAL

Para la publicacion del Web Site se ha tenido que considerar varios pasos previos, que
se detallan a continuacion, haciendo referencia al siguiente grafico:
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Figura 2.1. Ambiente de instalacion del web site

Las paginas WEB estaran almacenadas en el servidor de la ESPOL.

= Se debe realizar un enlace entre el servidor de la ESPOL y la Compaiiia COPESA,
dicho enlace se lo hace mediante una linea dedicada de 64 Kbps.

= Es necesario comprar el dominio para tener presencia en el Internet, la direccion de
este dominio es www protcom/espol edu ec/topicos/copesa

= Es muy importante realizar el respaldo de la informacion periodicamente para evitar
pérdida de datos.

PROTCOM Capitulo 2 - Pdgina 1 ESPOL
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2.2 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

Imagen Descriptiva del Equipo | Caracteristicas

Procesador 486 de 133 Mhz o superior
| Memoria RAM 16 Mb o superior
| Disco Duro de 1.2 Gb (minimo)
| Fax Modem 9.600 bps o superior
Tarjeta Fax Modem
Mouse
| Teclado
| Monitor SGVA 147
Diskette 1.44 MB
2 Puertos Seriales

Tabla 2.1. Requerimientos del Hardware

2.3 REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

Logotipo ' Descripcion del Programa

' Windows 95 6 Superior

[
T
[
|

B - Internet Explorer 4.0 o superior 6
% Netscape 4.5 o superior.

. Software de conexion a Internet

Licencias de programas que son
Microsoft distribuidas automaticamente cuando se
accesan a ellos

Tabla 2.2. Requerimientos de Software

PROTCOM Capitulo 2 - Pdgina 2 ESPOL
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Manual de Usuario Web Site de Corporacion Pesquera Ecuatoriana

3. OPERACION
3. 1. EXPLICACION DE LA INTERFAZ GRAFICA

Previamente se debe conocer la direccion del Web Site, la cual es:
www protcom.espol edu ec/topicos/copesa
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Figura 3.1 Direccion del web site

Inicialmente se debe escribir en el recuadro la direccion anteriormente indicada para
poder ingresar al Web Site de Copesa, acompaiiada del nombre de la pagina inicial que
se llama index.html, inmediatamente aparecera la pagina principal de dicho web site.

Este web site consta de paginas en espafiol y en inglés. Dentro de cada una ellas se
presenta en la parte superior un mena horizontal con cada una las opciones que

permitirdn enlazarse con dichas paginas.

Las pédginas en espaiiol contienen un meni como se muestra a continuacion:

Dreccién [&) s/ o ko esol e e agicascoesa/ndex

INICID | Compania | Planta | Ventas | Compras = Productos | Inglés

Figura 3.2 Menu en espaiiol

PROTCOM Capitulo 3 Pdgina 1 ESPOL
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Las paginas en inglés presentan un meni en dicho idioma como se muestra a
continuacion:

| Diveccidn| it/ rotcom espol edu ec/tapicos/copesa/ndex him

ST B-S A sttas

| «

HOME | Company | Plant | Sales | Purchase | Products | Spanish |

Figura 3.3 Mena en inglés

3.2 NAVEGACION DE TODAS LAS PANTALLAS

Las opciones que se encuentran dentro de los menis descritos anteriormente poseen el
mismo funcionamiento ya que dichos menus se hallan en cada una de las paginas como
se ha mostrado anteriormente, sélo difieren en el idioma.

El meni que se encuentra en las paginas en espaiiol poseen las opciones que se
describen a continuacion:

3.2.1 INICIO

~w— ~w—

m Esta opcion permite retornar a la pagina inicial del

web site.

Figura 3.4 Opcion Inicio f

PROTCOM Capitulo 3 Pdgina 2 EEM AS
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3.2.2 COMPANIA

| Compania |

Figura 3.5 Opcién compaiiia

3.2.3 PLANTA

| Planta |

Figura 3.6 Opcion planta

3.2.4 VENTAS

| ventas |

Figura 3.7 Opcion ventas

3.2.5 COMPRAS

Figura 3.8 Opcion compras

Presenta la pagina que contiene una breve historia
de la empresa, desde su fecha de creacion hasta la
actualidad.

Presenta la pagina que muestra algunas fotos de la
Planta de la Empresa y una breve informacion de la
misma.

Muestra la pagina que tiene breve promocion del
departamento de ventas e indica con qué persona y
como contactarse con ella en caso de requerir
mayor informacion.

Muestra una breve promocion del departamento de
compras y el nombre de la persona encargada de
dicho departamento y los datos necesarios para
contactarse con ella.

PROTCOM

Capitulo 3 Pdgina 3 ‘ ESPOL
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3.2.6 PRODUCTOS

| Productos |

Figura 3.9 Opcién productos

32.7 INGLES

Figura 3.10 Opcion inglés

Al presionar esta opcion se podra apreciar una
pagina que muestra una foto de los productos que
hasta el momento procesa la empacadora.

Esta opcion permite enlazarse a la pagina inicial
en idioma inglés.

El menu que se encuentra en las paginas en inglés poseen las opciones que se describen

a continuacion:

3.2.8 HOME

Figura 3.11 Opcién Home

3.2.9 COMPANY

‘ | Company |

Figura 3.12 Opcién company

Esta opcion permite retornar a la pagina inicial del
web site.

Permite ir a la pagina que presenta una breve
historia de la empresa, desde su fecha de creacion
hasta la actualidad.

PROTCOM

Capitulo 3 Pdgina 4 J ESPOL
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3.2.10 PLANT

Figura 3.13 Opcién plant

3.2.11 SALES

| Sales |

Figura 3.14 Opcion sales

3.2.12 PURCHASE

Figura 3.15 Opcion purchase

3.2.13 PRODUCTS

| Products |

Presenta una pagina con algunas fotos de la Planta
de la Empresa y una breve informacion de la
misma.

Muestra una pagina que presenta una breve
promocion del departamento de ventas e indica con
qué persona y como contactarse con ella en caso
de requerir mayor informacion.

Muestra una pagina con una breve promocion del
departamento de compras, el nombre de la persona
encargada de dicho departamento y los datos
necesarios para contactarse con ella.

Al presionar esta opcion se podra apreciar una
pagina que muestra una foto de los productos que
hasta el momento procesa la empacadora.

Figura 3.16 Opcién products B>

f

£

W -
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3.2.14 SPANISH

| Spanish | Esta opcién permite enlazarse a la pagina inicial

en idioma espaiiol.

Figura 3.17 Opcion spanish

Existen enlaces que se encuentran dentro de la inforrmacion de las paginas compania y
company, las cuales se describen a continuacion:

3.2.15 OBJETIVO

Esta opcion se encuentra dentro de la pagina llamada compania. Muestra las metas
trazadas por la empresa en idioma espaiiol. Es visualizada en la misma pagina.

LA COMPANIA

COPESA se establecid en 1957, en el tiempo cuando toda la produccidn de camardn venia en balsas,
pescando en las costas ecuatorianas sobre el Océano Pacfico. La compafiia crecid e inicid la
construccidn de barcos pesqueros de grandes capacidades y los mejores equipes, que hizo de Copesa
tener un ofjc1v0 y ser una de las més grandes exportadoras de camardn en el pais.

Figura 3.18 Opcion objetivo
3.2.16 OBJECT

Esta opcion se encuentra dentro de la pagina llamada company. Muestra las metas
trazadas por la empresa en idioma inglés. Es visualizada dentro de la misma pagina.

THE COMPANY

COPESA was established in 1957 at the time when the whole shimp production came from trawlers,
fishing at the Ecuadonan coast on the Pacific Ocean The company grew and started the construction of
fishing boats of larger capacities and better equipment that made Copesa have an objoct y be one of the
lop shrimp exporters in the country.

Figura 3.19 Opcion object

PROTCOM Capitulo 3 Pdgina 6 ESPOL
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Existe también imagenes que permiten enlazarse a otras paginas, se las puede visualizar
mediante las opciones productos y products, las cuales se muestran a continuacion:

3.2.17 PRODUCTOS

Esta opcion presenta una pagina que tiene una imagen de los productos en espaiiol, al
hacer click en cada uno de ellos se presenta una pagina con la informacién de dicho
producto, esta es visualizada en la parte derecha de la misma pagina.

Haga click en la imagen para ohtener mayor

Figura 3.20 Imagen de productos en espaiiol

3.2.18 PRODUCTS

Esta opcion presenta una pagina que posee una imagen de los productos en inglés, al
hacer click en cada uno de ellos se presenta una pagina con la informacion de dicho
producto, esta es visualizada en la parte derecha de la misma pagina.

Chick in the image to see more information » Lobster Tails

We can offer this product on
limited quantities from July to
December.

They are capture on the
Galapagos Islands

They come in wo colors:

» Red (PANALIRUS PENICILLATUS)
» Green (PANALIRUS GRACILIS)

Figura 3.21 Imagen de productos en inglés

PROTCOM Capitulo 3 Pdgina 7 ESPOL
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A. CONOCIENDO INTERNET

Internet es como una gigantesca ventana pero es precisamente por su magnitud que es
importante destacar y no perderse en el monton para que su inversion y sus productos
no se pierdan en el cyber espacio, aqui es donde un disefio profesional y la actualidad
constante juegan un papel fundamental para mantener la pagina “viva™.

A.1. NAVEGANDO ENTRE PAGINAS WEB

Cuando se ingresa a un navegador se desplegara en el area de trabajo una pagina web,
conocida como pagina de inicto o home y que sera el punto de partida para explorar el
Word Wide Web.

Si se conoce la direccion de una pagina a la que desea visitar, basta con digitarla
correctamente en la barra de direccion y en segundos ésta se desplegara en el area de
trabajo.

Hay paginas que sus duenos las estan renovando muy a menudo, por lo cual siempre
tendra novedades, incluso en una misma direccion.

El disefio de las paginas es variado y existen personas especializadas en elaborarlas.
Ellas pueden contener: texto, dibujos, graficos, sonido o video y permiten a través de
estos elementos, vincularse a otras paginas web con similares caracteristicas que, a su
vez, llevaran a otras y asi sucesivamente, permitiendo navegar en el inmenso mundo de
la informacion que es internet.

Si al mover el puntero del mouse sobre algun elemento (texto, dibujo o animacion) de
su pagina web, éste se convierte en una mano, quiere decir que es la puerta o el vinculo
para ingresar a otra pagina, la cual puede ir con un click sobre el elemento seleccionado.

Las direcciones y la informacion de las paginas por las que se esta navegando se quedan
registradas temporalmente en la memoria del computador. Esto permite regresar o
avanzar nuevamente por ellas, incluso luego de haberse interrumpido la comunicacion
con ¢l proveedor Internet.

~ Anexo A - Pigina |
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A.2. DESCARGAR ARCHIVOS DESDE UN SERVIDOR

Una de las bondades que Internet ofrece es, descargar archivos, o transferir informacion
desde un servidor de archivos hacia la computadora del usuario.

Algunos servidores poseen archivos de dominio publico que pueden ser descargados v
utilizados de forma gratuita denominados freeware y otros archivos, por los que se
deberia pagar para utilizarlos, que se los conoce como shareware. La descarga se la
realiza normalmente en el disco duro de la computadora.

Estos archivos que generalmente son programas de aplicacion, utilitarios o juegos
suelen ser comprimidos para que ocupen menos espacio y se transfieran en el menor
tiempo posible. Los archivos comprimidos no se pueden utilizar hasta que se
descompriman o se devuelvan a su tamaiio original.

Los archivos comprimidos mas comunes se indentifican por sus extensiones EXE y ZIP,
siendo necesario un programa adicional para descomprimir los de tipo ZIP, mientras
que los EXE basta con que se realice un doble click sobre ellos para que se
autodesempaqueten por lo que se les conoce tambien como autoextraibles.

Generalmente una pagina web que permite descargar archivos contiene un vinculo
identificado con la palabra DOWNLOAD.

PROTCOM ESPOL
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B. NAVEGACION DE PAGINAS

El Copesa - online - Microsolt Intermnet Explores

~ &wchivo  Edicidn  Yer [Eavoritos  Hemamisntas T ' | ' ¥

G o TS T O Y ek et
Atrds  Adelarte ~ Detener Actualizar  Inicio Busqueda Favoritos Historial me : éJ“ AMC
M I http: //protcom. espol. edu. ec/topicos/copesa/index. html :_I __g} i!_.

S0 2SS La visdtins

INICIO | Comparnia | Planta | Ventas

| Compras | Productos | Ingldés

I | BIENVENIDOS A NUESTRO WEB SITE |

Somos exportadores de camarén y de
otros productos marinos. Deseamos
poder satisfacer sus expectativas con
la informacién que presentamos en
estas paginas.

Gracias por escogernos.

2] [ | smiPc

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/index.html
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= ——————————

: Miciosolt Intemnet E xplores
i - —7 - . ﬁ f '
l Atrds DQH M.a-dw ﬁ%

= 3

j]vm &]Channel€

. pdplante Busqueda Favoritos Historial LI
| [ Rieceién|  htp://protcom espol.edu.ec/topicos/copesa/espancl/companiabtm =] Pha |
COE LSS L vistsis2
INICIO | tompaina | Planta | Ventas | Compras | Productos | Inglés |
~ 2
COPESA se establecié en 1957, en el tiempo cuando toda la produccién de camarén venia en balsas,
pescando en las costas ecuatorianas sobre el Océano Paclfico. La compafila crecié e inicié la
construccidn de barcos pesqueros de grandes capacidades y los mejores equipos, que hizo'de Copesa
tener un gbjetivo y ser una de las méas grandes exportadoras de camarén en el pals.
Hoy en dia, después de 40 afios "ANGEL BRAND" continda siendo conocida como una alta calidad de
1 camardn, exportando a palses como U S A | Francia, Espafia, Italia, Taiwan, Japdn y China. También
procesamos, en estacion, Calamar,colas de Langostas y Tilapia. -
F COPESA procesa todo el camarén en la planta, una de las méds modernas en el pals, localizada en
Durén, con una extensién de 25.000 metros cuadrados, con una excelente infraestructura en orden de
asegurar el mejor y més avanzado empaque de camardén. R |
C B wmire

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/espanol/compania.htm

PROTCOM Anexo B - Pdgina 2 ESPOL
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| Dirsceién [@] hito://protcom. espol edu.ec/topicos/copesa/espanl/compania him =] Sna

AN I JZ S L istsi03

INICIO | Compania | Planta | Ventas | Compras | Productos | Inglés

I OBJETIVOS

Nuestro Objetivo es siempre
garantizar a nuestros clientes la c 6 b
mejor calidad en todos nuestros - 2/Maron con cabeza

wroductos ANGEL BRAND Camarén con cabeza cocido |IQF
— : ' Colas de camarén

Colas de camardn |IQF
Colas de camardn cocidas |IQF
Colas de camardn peladas y

desvenadas.

2] Listo [ | [ &wmirc |

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/espanol/objetivos.htm
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Planta - Microsofl Intemnet Explores

| #&wchivo Edicién Yer Favortos Henamientas Apuda

"-‘""' - = @ @ Q

Alrds 2delarte Detener Actualizar  Inicio lm Favoritos

Lad @ '“wm.m &]ChennelC

JM' http: //protcom. espol. edu. ec/topicos/copesa/espanol/planta. htm __3_' Pha

INICIO | Compania | Planta | Yentas | Compras | Productos | Inglés

Nuestra presencia en el negocio
del camardén ecuatoriano es
desde 1990 esto representa un
punto de referencia importante
en el mercado del camardn.

Nuestra tecnologla, tiene muchas facilidades
para la produccién gue esta directamente
orientada hacia la mejor calidad posible para
alcanzar rendimiento alto.Investigamos
constantermente nuevas férmulas para una
mejor calidad y condicién operativa. Nuestro

| BV T mee

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/espanol/planta.htm
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Yentas - Miciosoft Internet E xplores

(o I ”JvmﬂMe'

lfh .i’bdeﬂarﬂp @ AE- t@ MFM Historial

IMI_ “hitp: up«oecomm——:_' One

INICIO | Compania | Planta | Ventas | Compras | Productos | Inglés |

DEPARTAMENTO DE VENTAS

¢ Desea productos de alta calidad?
j Contactenos, no se arrepentira !

Tenemos personal altamente calificado,
ademés de equipos modernos para el
procesamiento de nuestros productos.

Gerente de Ventas
ALFREDO GUZMAN

T-I‘fonos (593 4)807363 - 807409 Fax (593 4) 807803 - 809282 P.0O.Box 245
amasil exports@oopasas . oom

d?_‘l [ [swirc

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/espanol/ventas.htm
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Compras - Microsoft Intemnet Explores

| | Awchive Edicién Ver Favortos Henamientas Apuda

EET R D oA
Inicio

‘ Atids fdelorte Detener  Actualizar

Q n&?m qu "meame"

JM I http: .f'/protcom aspol. edu ocAoplcos/copota/ospmd/comptas htm :l oha

WA AR S A sisdtin?

INICIO | Compania | Planta | Ventas | Compras

| Productos | Inglés |

DEPARTAMENTO DE COMPRAS

En este departamento se efectiian las operaciones de
compras de camardn y demés productos marinos.
Previamente se realiza una inspeccién de los mismos
en las diferentes camaroneras que poseen nuestros
Proveedores. De esta manera podemos garantizar que
los productos sean de alta calidad.

Gerente de Comercializaciéon
JUAN CARLOS ROMO

Tel éfonos (593 4)807363 - 807408 Fax (593 4)807903 - 809282 P.0O.Box 245

email exports@oopesa.com

= R L

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/espanol/compras.htm
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Cola - Microsoft Internel Explores

| Mrchivo Edicion Yer Favortos Heramientas Ayuda

e o @ ey e ol
Atrds

fdelorte  Detener Actusiizer  Inicio | Busqueda Favoritos Historisl
] W I http: //www_protcom. espol. edu. ec /topicos/copesa/espanol/cola htm

YIRS La sistsis?

INICIO | Compainia | Planta | Ventas | Compras | Productos | Inglés |

Haga click en la imagen para obtener mayor Camarédn Cola
informacién

e Cajas de 5. libras ¥y masters de

& T Imwmee

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/espanol/cola.htm
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Calamar - Microsolt Intemnmet Explorer

ngmyuzmmm -

g D G P vk SYoame
} Mlt _ 4 Lolplante @ - lrinh IBM Favoritos  Historial i a €

| nm I hitp: //www. protcom. espol. edu. ec/tomcos/copesa/espanol/calamar htm | Pha

COL B-SLacatsios

INICIO | Compania | Planta | Ventas | Compras | Productos | Inglés |

Haga click en la imagen para obtener mayor Calamar

Gitartngcién El nombre en latin es DOSIDICUS GIGAS. Este producto

es capturado en el Océano Paclifico, nosotros ofrecemos

las siguientes presentaciones:
e Calamar tubo

Calamar filete

Fins

Tentaculos

Piezas

El producto es sellado y emmpacado en cartones masters
de 10 kilos. Nosotros podemos ofrecer este producto en
cantidades limitadas, desde Julio a Diciembre.

C T IEwmirc

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/espanol/calamar.htm
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-3 L angosta - Microsoft Internet E xplores

[__émuvo Edicién  Yer wawﬂmm Ayuda v : J :
i e L »:; ' Cad X o I »

I Alrds Soelarnte 02!__ Ac " ”% ’& FW ? Hi _l___.l _l_ P v"m é]l!:h‘ﬂ:df ;

| M I http: //www. protcom. espol. edu. ec/topicos/copesa/espanol/langos. htm 7 ;l ohha _

AW Y IR0 La wisdsi03

INICIOD | Compania | Planta | Ventas | Compras | Productos | Inglés

Haga click en la imagen para obtener mayor Langogta

GifOrmacién Nosotros podemos ofrecer este
producto en cantidades
limitadas ,desde Julio a
Diciembre.

Nuestro producto es capturado
en las Islas Galapagos.

Vienen en dos colores:

e Rojo (PANALIRUS PENICILLATUS)
e Verde(PANALIRUS GRACILIS

¥ en sus tallas van de 6 a 22 onzas por cola.

2] B

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/espanol/langos.htm
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Nlapa

Microsolt Intermnet E xplorer

]m;mruzmmm |

INICIO | Compania | Planta | Yentas | Compras

Haga click en la imagen para obtener mayor
informacién

I M P T @ - @ m nguum:gh_l J’vn.mﬁuﬁ@jmmue
JMI Nt;://www protcome:pdeduoc/topcos!copoaa/ospanol/tiapwhtm :j f’ll.
1" 5 O DB as

| Productos

a|recetas con igual éxito. Su sabor

| Inglés |

Tilapia

Natural y blando, la tilapia es uno
de los pescados mas faciles de
preparar. Pueden ser
presentados en variedades de

suave y su textura blanca lo

hacen un producto atractivo al © 4
placer de los amantes al

pescado de la costa.

Usted puede estar seguro de la frescura con que ellos
son procesados. Ademas estos filetes sin espinas,
bajos en grasa, pueden ser preparados en variedades de
recetas y disfrutarlos junto con su familia.

1 [ mwmirc

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/espanol/tilapia.htm
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Valor - Microsolft Internet Explorer

| Archivo Edicién Yer Favortos Heramientas Ayuda

J - "xd:;f__'__ @ Aom-dul @ laam-a- o, & va@me

Favoritos  Historial
]MI http /Iwww, protcom e:pol edu ecftop‘cos/copesa/etpanolfvdm htm

INICYO | Compania | Planta | Yentas

>l Pha

v | Compras | Productos | Inglés |

Haga click en |la imagen para obtener mayor
informacién Productos Valor Agregado

+Camarén Pelado

Con nuestras facilidades

de pelados, tenemos —
alrededor de 160.000

kilos al mes

e Shell on cocido USA / ltalia
e Head on cocido Europa |

PR | [ mwiec

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/espanol/valor.htm
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J

| &rchivae Edicion Yer Favoritos Heramientas Ayuda
T N R %) IE
j Atiés Fdelente s @ Acl . _!Qi Blhr?bdl Favoritos  Historial ‘ ,Vf €] E

—

F MI http: //www protcom etpoi edu. ecz'tapacos/copesa/engﬁ:h/ndem htm

j ?ll. _

HOME | Company | Plant | Sales | Purchase | Products | Spamish |

IWELCOME TO OUR WEBSITE!

We are exporters of shrimp

We would like to satisfy your requires
through our information we show in this

page.

Thanks for choosing us

[ [swmirc

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/english/index1.htm
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Company - Microsoft Intemnet E xplorer

| Archive Edicion VYer Favortos Heramientas Ayuda

‘l"'_' v = ) 3 ~ ¥ » : »
J___ Atrds Lelelante _E_‘_Qm IQ___I ﬂg?‘d. FlEvdﬂh PMQ?U _“J]V @ : ,E“ 2

Lﬁ!‘_ﬁﬂh [ hitp://wwww. protcom. espol. edu. ec/topicos/copesa/english/company. htm

HOME | Company | Plant | Sales | Purchase | Products | Spamish |

THE COMPANY

COPESA was established in 1957 at the time when the whole shrimp production came from trawlers,
fishing at the Ecuadorian coast on the Pacific Ocean.The company grew and started the construction of
fishing boats of larger capacities and better equipment that made Copesa have an ghject y be one of the
top shrimp exporters in the country,

In the 70's, the "Boom" of shrimp farming began and soon Ecuador became a mayor force in the shrimp
expornt business. Nowadays, after 42 years ANGEL BRAND continues being well known worldwide as a
top quality shrimp exporting to USA, Europe and Asia.

Copesa process all its shrimp in its plant, one of the modern plants in the country, located in Durén in
25.000 square meters with and excellent infrastructure in order to assure the best and most advanced
shrimp packina. The company has shrimp aradina machines. plate freezers. blast freezers. two tvpes of d

um [ | [E™iPC

— —

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/english/company.htm
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SRS

l A Plant - Microsoft Internet Explores
| Awchive Edicién Ver Favoritos Henamientas Ayuda |
e B | Gl 3 ™| [Vinoe @1chmmmt
Abde  Adelerite og k@e ldi?bd- Favomos Historisl || o
J Direccion I http: //www. protcom. espol. edu. ec/topicos/copesa/english/plant. htm: 7 ;I oo e

HOME |

Company

| Plant | Sales | Purchase | Products | Spanish |

OUR PLANT

Our technology, our facilities, as well as our macro and

micro ingredients formulas, are directly oriented towards

! the production of the best quality possible aquicolous feed
in order to reach high yield production in the shrimp ponds.

YWe are constantly researching and developing new

formulas and better feed for each specie, and operating

QOur presence in the

Ecuadarian
business
represents
landmark
feed
market.

shrimp
since 1990
an important
in the shrimp

o .1
ponmy, oy

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/english/plant.htm
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xplores

1iciosolt Internmet

]mmwmwm,““ |
] Auss .,bd:?dv @ ﬂ. .@ ‘Ms& it lem@m@

jMI http !t protcom espol. edu ec/topoco:/copo:c/onghdn/salot htm 7 7 7 j ?ll s |

HOME | Company | Plant | Sales | Purchase | Products | Spanish |

SALES DEPARTMENT

Do you need high quality products ?
| Contact us, you will not repent |

We're qualified group with modern
equipment for processing our products

Sales Manager
ALFREDO GUZMAN

Teléfonos (593 4) 807363 - 807408 Fax (533 4)807903 - 809282 P.0.Box 246
e mail . exportsoopaga.com

el [ [@wmirc

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/english/sales.htm
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r» Purch -
I | Archivo Edicién Yer Favoritos Henamientas Ayuda |
5 d <3| T
I Adeomte @ ..5.. @ I Busqueda Favoritos  Historial ' _vumé]mc
http' 7 honeess. protoom. espol.edu oc/loplcos{copota/angish/purch. htm 7 ~] Pha

Miciosolt Intermnet Exploses

HOME | Company | Plant | Sales | Purchase | Products | Spanish |

PURCH DEPARTMENT

In this departmen performs purchases of shrimp
and seafood.Previously performs an inspection in
the farms of our suppliers.

So we're always guarantee our customer the best
guality in all of our products.

Purchase Manager
JUAN CARLOS ROMO

Teléfonos (593 4)8073683 - 807408 Fax (693 4) 807903 - 809282 P.0O.Box 2485
1 email exports@ficopesa com

12 - [ s mirc

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/english/purch.htm
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Head less - Microsoft Intemnet Explorer

]Arelwo Edicién  Ver Emio- Herramientas  Aguda

. Aube  Adelante Detener  Actualizar i Busqueda Favoritos Historial

< - N B AR 15 [2] ‘Jﬁ ‘ Q sl -Qv’"ijwméjmeﬁ

J MI http 2 www, protcom aspol edu. ac/topncos/coposa/mgllsh/head less_shrimp. htm

LIRSS L sstsiss

HOME | Company | Plant | Sales | Purchase | Products | Spamsh |

Head Less Shrimp

U7 7-860
us 65,0-65.0

u 12 78420 lpoa |

U 18 g
18/ 20
4 1726 18,1-21.8 =J‘ ]
@ Presentation @& Main Markets
e Boxes of 2 kilos in e Europe ‘_____“_7Vh___:.|_
el [ [ swmirc
www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/english/head _less_shrimp.htm
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Head Iln Microsoft Internet Explores

|m Edicién Ver Favoritos ummm il |

— — — = 5 »
] . = . 2] Gd I Iwmum & JChannel €
7777&! ~ Adelante Om Actuahzar Irﬁo lm FAvGmos. Mol | e I
J Ml http: /f'www protcom.espol.edu. ec/toucos/coposa/enghzl"fhead on_shrimp. htm _'_l #‘?_ ll’ a
&U\\Q 3 A28 e sis8i03
HOME | Company | Plant | Sales | Purchase | Products | Spamish |
Click in the image to see more information : Head on Shl’imp
40/50 18 /23 o
S50/80 23 121
8070 IZ? 132—
70/80 32 /36 Jeo
80/100 36 /45 10 - 12 23.856%
1001120 _|[46 /84 8- 10
@ Presentation @ Main Markets
a RAavae nf? a Franra :—'
[ [ [ E™iPC

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/english/head _on shrimp.htm
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’_!\u‘. - Adelanie Detener  Actuslizar | | Busqueda Favoritos Historial | i €] '

| Direccién I http: //www.protcom. espol. edu. ec/topicos/copesa/english/squid. htm E' oha

HOME | Company | Plant | Sales |

Purchase | Products | Spamnish |

Click in the image to see more infornmation : squ|d

The Latin name is DOSIDICUS GIGAS . This product is
capture in the Pacific Ocean and we offer the following

presentations:

Squid tube
Squid fillet
Fins
Tentacles
Pieces

wr

The product is interfoliated and packed in 10 kilos
master cartons. We can offer this product on limited
quantities from July to December.

2]

Lo miPC

P s ia ‘l;“ﬁb

— e —_— = —

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/english/squid.htm
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Lobste - Microsoft Internet E xplorer

| #ichivo Edicién Ver Favortos Henamientas Ayuda

é 4 é 3 3 ‘ - — 5 B » J G »
J M& m @ - h@a B& FNL?M Historial LVW ame
J M ‘_- http //www pfolcom ospol edu ec/topacos/coposa/engluh/lob:te hitm

HOME | Company | Plant | Sales | Purchase | Products | Spamish |

Click in the image to see more information : Lobster Tails

We can offer this product on
limited guantities from July to
December.

They are capture on the
Galapagos Islands.

They come in wo colors: 1

e Red (PANALIRUS PENICILLATUS)
e Green (PANALIRUS GRACILIS)

and in sizes from 6 to 22 ounces per tai

el I [mwirc

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/english/lobste.htm
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Fish - Microsoft Internet Explorer

~ Edicién Yer Favortos Hemamientas  Ayyuda j

| ity %
o B e T MR T )

.I____ Aube pdeirie lﬁ Busqueda Favortos Historial Yo QJM‘

]MIQ] hitp:/ /www.protcom. espd edu. ec/toplcoe/coposaz'enghsh/hth htm :' ?“.-]

1 CQ WIS L wustsiss

HOME | Company | Plant | Sales | Purchase | Products | Spamsh |

Click in the image to see more information :  Figh

. Natural, mild and flaky,
- tilapia is one of the easiest of pg

e ﬂsh to prepare. ,

They can be prepared and presented in a variety
of recipes with equal success.

Their mils taste and flaky white texture are attractive
for pleasing fish - lovers love from the coast to the
interior.

You're ensured of freshness that they're processed
like "Tai sashimi”. Besides, all low-fat boneless fillets

are prepared in a variety of recipes with your family,

B [ [ [Ewire

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/english/fish.htm
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Yalue Add - Miciosolt Intermmel E xplores

| &wchivo Edicién Yer Favoritos Henamientas Ayuda

l -~

Atids

e~ e T R e

| |reccion | hutp:/omew

protcom.espol. edu. ec/topicos/copesa/english/value_add_products. htm EI . ;9 Ir a

CodA X I SRS La vis88i03

HOME | Company | Plant | Sales

| Purchase | Products | Spanish |

Click in the image to see more infornmation Value Added Products

~Peeled Shrimp

With our new peeling
facility, we can
supply our clients
with around 160.000
A kitos of peeled

shrimp per month.

«»Product Main Markets

e Shell on cooked USA

-
- band me moamlend Eiivmem -—j

T [mwiee

2%

www.protcom.espol.edu.ec/topicos/copesa/english

/value_add_products.htm
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C. GLOSARIO DE TERMINOS

Acceso telefonico a redes Un componente de Windows NT y Windows 95 que
permite a los usuarios conectarse a redes remotas como Internet o una red privada.

Administrador de recursos Un servicio del sistema que administra datos
duraderos. Las aplicaciones del servidor usan administradores de recursos para
mantener el estado duradero de la aplicacion, como el registro del inventario,
pedidos pendientes y cuentas pendientes de cobro. El administrador de recursos
trabaja junto con el administrador de transacciones para dotar a la aphicacion de una
garantia de atomicidad y aislamiento (mediante el protocolo de confirmacion en dos
fases). Microsoft SQL Server es un ejemplo de adminmistrador de recursos.

Alias Un nombre que asigna parte de una direccion URL a un directonio fisico del
servidor. En general, es un nombre facil de recordar utilizado en vez de una
direccion [P, una ruta de acceso de directorio u otro identificador; también se
denomina nombre descriptivo. Vea también directorio virtual, nombre de host v
servidor virtual.

Analizador de HTML El software que interpreta las etiquetas HTML; hay diferentes
analizadores de HTML para las distintas versiones de HTML vy sus extensiones.

B

Bps Bits por segundo. La velocidad con que se transmiten los bits de datos a traveés de
un medio de comunicaciones, como un cable de transmision o un modem. Las
velocidades comunes de los modems para PC son 28800 y 14400 bps.

L

Cliente Una aplicacion o un proceso que solicita un servicio de algun proceso o
componente. Un cliente facilita una conexion a servidores y administra y presenta la -
informacion recuperada de estos origenes. En un entorno cliente-servidor, la
estacion de trabajo suele ser el equipo cliente. En relacion a los objetos COM, un
objeto que solicita servicios de otro objeto. iy
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Comercio electronico El proceso de comprar y vender a través de Web, que suele
basarse en productos de software como Microsoft Merchant Server.

Correo electronico Un sistema mediante el cual un usuario de un equipo puede
intercambiar mensajes con otros usuarios (o grupos de usuarios) por medio de una
red de comumcaciones. El correo electronico es uno de los usos mas populares de
Internet.

Direccion IP Direccion del Protocolo de Internet. Una direccion unica que
identifica a un equipo host en una red. Identifica a un equipo como una direccion de
32 bits que es unica en una red TCP/IP. Una direccion IP se suele representar en una
notacion decimal con puntos que indica cada octeto (ocho bits o un byte) de una
direccion I[P como su valor decimal y separa cada octeto con un punto. Por ejemplo:
102.54.94 97

Direccion URL Localizador de recursos universal. Una convencion de
nomenclatura que 1dentifica de manera unica la ubicacion de un equipo, directorio o
archivo en Internet. La direccion URL también especifica el protocolo de Internet
apropiado, como HTTP o FTP. Un ejemplo de direccion URL es:
http://www.microsoft.com

DNS Sistema de nombres de dominio. Un protocolo y sistema utilizado en Internet
para asignar direcciones de Protocolo de Internet (IP) a nombres descriptivos. DNS,
al que a veces se hace referencia como servicio BIND en BSD UNIX, ofrece un
servicio de nombres estatico y jerarquico para hosts TCP/IP. EI administrador de la
red configura DNS con una lista de nombres de host y direcciones [P, permitiendo a
los usuarios de estaciones de trabajo configuradas para consultar el DNS especificar
sistemas remotos mediante su nombre de host en lugar de por su direccion [P. Por
¢jemplo, una estacion de trabajo configurada para usar la resolucion de nombres

DNS puede usar el comando ping host_remoto en lugar de ping 172.16.16.235 si la
asignacion para el sistema llamado "host remoto” esta en la base de datos de DNS,
[Los dominios de DNS no son lo mismo que los dominios de red de Windows NT.

E

Explorador Una herramienta cliente para explorar y tener acceso a la informacion
de Internet o de una intranet. Un explorador interpreta el Lenguaje de marcado de
hipertexto (HTML) y muestra informacion en la pantalla del equipo. Un ejemplo
popular es Microsoft Internet Explorer.
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FTP Protocolo de transferencia de archivos. El protocolo estandar de alta velocidad
de Internet para descargar o transferir archivos de un equipo a otro.

FTP anénimo Protocolo de transferencia de archivos anonimo. FIP anonimo
permite que un usuario recupere documentos, archivos, programas y otros datos
archivados desde cualquier punto de Internet sin tener que proporcionar un nombre
de inicio de sesion y una contraseiia. Si utiliza el nombre especial de inicio de sesion
"anonymous", el usuario de la red puede evitar las comprobaciones de seguridad
local y tendra acceso a archivos de acceso publico en el sistema remoto.

GIF Formato de intercambio de graficos. Un formato de archivo de graficos
desarrollado a mediados de los 80 por CompuServe y utilizado en la presentacion de
imagenes graficas de cahdad fotografica en las pantallas de los equipos. Ahora se
suele utilizar en Internet.

H

HTML Lenguaje de marcado de hipertexto. Un lenguaje de marcado simple usado
para crear documentos de hipertexto que pueden transportarse de una plataforma a
otra. Los archivos HTML son simples archivos de texto ASCII con codigos
incrustados (indicados por etiquetas de marcado) para indicar el formato vy los
vinculos de hipertexto. El lenguaje de formato utihzado para los documentos en
World Wide Web. Vea también DHTML, SGML y XML.

HTTP Protocolo de transferencia de hipertexto. El protocolo subyacente mediante
el cual se comunican los clientes y los servidores Web. HTTP es un protocolo de la
capa de aplicacion para sistemas de informacion distribuidos, cooperativos e
hipermedia. Es un protocolo genérico, sin estado y orientado a objetos. Una
caracteristica de HTTP es la escritura y la negociacion de la representacion de los
datos, que permite construir sistemas independientemente de los datos que se van a
transmitir.

PROTCOM
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J

JavaScript Un lenguaje de secuencias de comandos que evoluciono a partir del
lenguaje LiveScript de Netscape y que se hizo mas compatible con Java. Utiliza una
pagina HTM.

JPEG Joint Photographic Expert Group (Grupo de expertos en fotografia). Un
estandar internacional ampliamente aceptado para la compresion de archivos de
imagenes en color, utilizado a veces en Internet.

Médem Modulador/demodulador. Un dispositivo de comunicaciones que permite a
un equipo transmitir informacion a traves de una linea telefonica estandar.

Pagina principal La pagina inicial de informacion de un grupo de paginas. El punto
de inicio de un sitio Web o una seccion de un sitio Web se conoce a menudo como
pagina principal. Los autores también exponen paginas que se llaman pagina
principal. Vea también documento predeterminado.

Pagina Web Un documento de World Wide Web. Las paginas pueden contener
practicamente cualquier cosa, por ejemplo noticias, imagenes, peliculas v sonidos.

RAM Random-access memory (Memoria de acceso aleatorio). Memona de la que
se puede leer v en la que puede escribir el equipo u otros dispositivos. La
informacion almacenada en RAM se pierde cuando el usuario apaga el equipo.
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Servidor Un término utilizado para cualquiera de los siguientes conceptos: un
equipo de una red que envia archivos o ejecuta aplicaciones para otros equipos de la
red; el software que se ejecuta en el equipo servidor y que efectua la tarea de servir
archivos y ejecutar aplicaciones; o bien, en la programacion orientada a objetos, un
fragmento de codigo que intercambia informacion con otro fragmento de codigo
cuando se solicita.

Servidor Web En términos generales, un equipo con software de servidor que
utiliza protocolos de Internet como HTTP v FTP para responder a las peticiones de
clhientes Web en una red TCP/IP.

Servicio Internet Cualquier protocolo para transferir informacion a través de
Internet, excepto HTTP. El protocolo es la pnmera parte de la direccion URL
completa de un recurso. Entre los servicios Internet se incluyen Gopher, telnet,
WAIS, NNTP y FTP. Vea también HTTP y protocolo.

Servidor Un término utilizado para cualquiera de los siguientes conceptos: un
equipo de una red que envia archivos o ejecuta aplicaciones para otros equipos de la
red; el software que se ejecuta en el equipo servidor y que efectia la tarea de servir
archivos y ejecutar aplicaciones; o bien, en la programacion orientada a objetos, un
fragmento de codigo que intercambia informacion con otro fragmento de codigo
cuando se solicita.

Servidor de empresa El servidor en el que se duplicaran maltiples controladores
principales de dominio (PDC) de una organizacion o empresa grandes.

Servidor de seguridad Un sistema o una combinacion de sistemas que fuerza un
limite entre dos o mas redes e impide que los intrusos entren en las redes privadas.
LLos servidores de seguridad sirven de barreras virtuales al paso de paquetes de una
red a otra. Vea también servidor proxy.

T y

Tiempo de compilacion El tiempo durante el cual un programa se convierte den
codigo fuente a codigo maquina. i
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Tiempo de diseiio El periodo de tiempo durante el cual un usuario construye una
aplicacion en el entorno de desarrollo agregando controles, estableciendo las
propiedades de los controles o los formularios etc. Por el contrario, durante el
tiempo de ejecucion, un usuario interactua con la aplicacion.

Tiempo de ejecucion El periodo de tiempo durante el que se ¢jecuta realmente un
programa. Vea también tiempo de diseno.

TCP/IP Protocolo de control de transporte/Protocolo de Internet. Un estandar de
comunicaciones para todos los equipos de Internet. En el extremo emisor, TCP
descompone en segmentos de datos los datos que se van a enviar. I[P ensambla los
segmentos en paquetes que contienen segmentos de datos, asi como las direcciones
del remitente y del destinatario. Después IP envia los paquetes al enrutador para que
los entregue. En el extremo receptor, IP recibe los paquetes y los descompone en
segmentos de datos. TCP ensambla los segmentos de datos para formar el conjunto
de datos original. Vea también paquete.

W

WWW (World Wide Web). El servicio mas grafico de Internet, con capacidades
mas sofisticadas de vinculacion. También conocido como Web o WWW.

Un conjunto de servicios que se ejecutan sobre Internet proporcionando una forma
rentable de publicar informacion, permitir colaboracion y flujo de trabajo, y entregar
aplicaciones comerciales a cualquier usuario conectado en ¢l mundo. EI Web es una
coleccion de sistemas host de Internet que hace que estos servicios estén disponibles
en Internet mediante el protocolo HTTP.

La informacion basada en Web se entrega normalmente en forma de hipertexto e
hipermedia mediante HTML..

PENA
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