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Manual de Diserno Web Site de Gusber S.A

1. INTRODUCION

Con este manual, los responsables del mantenimiento del Web Site estaran en
capacidad de conocer:

Las normas y politicas usadas en la elaboracion del Web Site.
. El diseno utilizado.
Los estandares de pantallas usados en el Web Site.

Este manual esta elaborado como un soporte para el desarrollo y mantenimiento
del Web Site. Entre las personas que tendran la responsabilidad de realizar estas
tareas se encuentran:

e Programadores.
e Disenadores Graficos.
¢ Personal con conocimientos de Analisis y/o Programacion

1.1 ANTECEDENTES

La Empresa Gusber S.A | se inicio en el afno 1990 en la ciudad de Guayaquil , por
el Ingeniero Gustavo Bermeo Jara mentalizador y duefio de la compariia .

En aquella época, el nombre identificador de la empresa era Banamundo S A. y
este cambid su razon social en el afno 1995 por su nombre actual Gusber S A.
Desde entonces , Gusber S A se ha desarrollado como empresa proporcionando
a las industrias productos para control de temperatura, Sellos de Seguridad,
Empaques, valijas de Seguridad.

Llegando a abarcar el mercado Internacional representando a sellos de seguridad
Oneseal de Dinamarca, termometros Deltatarck y Sistemas de empaques Stretch
Film y Stretch Malla para embarques consolidados.

Caracterizandose principalmente por brindar el mejor servicio en suministros de
sellos , termometros y empaques.
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1.2 OBJETIVOS
1.2.1 OBJETIVOS GENERALES
Los objetivos generales de estas paginas son:

© Proporcionar una mejor informaciéon a las personas interesadas en los
productos que Gusber S A distribuye.

- Prestar sus diferentes servicios a todas las Empresas e Industrias de una
manera mas optima y eficiente.

De esta manera creemos que cumpliremos con todas las expectativas de Gusber
S.A y de las diferentes personas que estén interesados en los productos que
distribuye.

1.2.2 OBJETIVOS PARTICULARES

Dentro de los objetivos particulares de cada pagina podemos enumerar las
siguientes:

® Dar a las personas una imagen diferente con respecto a otras paginas.

a Brindar toda la informacion posible, para que las diferentes personas que
ingresen a nuestro Web Site satisfagan todas sus dudas.

. Determinar que la navegacion en nuestro Web Site sea sencillo y de facil
acceso para todas las personas.

" PROTCOM Capitulo 1 - Pagina 2 ESPOL
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Manual de Diseno Web Site Gus_tger §A

2. AMBIENTE OPERACIONAL

2.1 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

El Web Site de "Gusber S.A" en su dialogo con el usuario necesita como
minimo los siguientes requerimientos para asegurar la ejecucion optima de la
misma, los cuales mencionamaos a continuacion:

- ac .

EQUIPO CARACTERfSTIQA , |
| |
Procesador = 386, Pentium

Velocidad = 133 Mhz

Memoria RAM = 8 MB

Fax Modem = 9.600 bps

Disco Duro = 16 MB .

e o o o @

|

Tabla 1.1 Requerimientos de Hardware

Nota: Las caracteristicas mencionadas anteriormente son requisitos minimos
que debera tener en su computadora en el ambito del hardware, se pueden
emplear también mayor capacidad para mejorar su desempeno.
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2.2 REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

Se necesitan las siguientes caracteristicas para poder ejecutar el Web Site de
"Gusber S.A " las cuales, mencionamos a continuacion:

~ LOGOTIPO DESCRIPCION DEL PROGRAMA |
e Windows 0 cualquier sistema operativo
grafico.
| S e Winbews ' g | [
L. § a2 e Explorador de Internet, puede ser
[ L‘ = (Explorer 4,5, Netscape Comunicator) |

— — - —)

Tabla 1.2 Requerimiento de Software

Nota: Las caracteristicas mencionadas anteriormente son requisitos minimos
que debera tener en su computadora en el ambito del software, se pueden

emplear también mayor capacidad para mejorar su desempeno.
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Manual de Diseno - Web Site de Gusber S.A

3 DEFINICION DEL PROBLEMA ACTUAL

3.1 DEFINICION DEL PROBLEMA

De acuerdo a las entrevistas sostenidas con el Gerente de la empresa Gusber
S A se ha detectado lo siguiente:

« Las diferentes personas que quisieran tener alguna datos acerca de los
productos que ofrece Gusber S A, no tiene la informacién necesaria para
hacerlo.

» Gusber S A ofrece diferentes tipos de ayuda a las industrias los cuales no
son de conocimiento publico.

« En el exterior no conocen de Gusber S A

3.2 SOLUCION PROPUESTA

Una vez analizado cada una los diferentes problemas, y considerando las
necesidades de Gusber S.A, nos hemos visto en |la necesidad de desarrollar
una “ Pagina Web para Gusber “, la cual debe ser eficiente y oportuna.
Los beneficios que se obtendran con el desarrollo de esta pagina son:

« Tener un mayor campo de publicidad.

« Ofrecer de una manera mas optima toda la informacion que el usuario pueda
requerir y de esa manera satisfacer todas sus necesidades.

« Poder tener cobertura en el exterior.

Figura 3.1 Solucién Propuesta
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Manual de Diserio Web Site Gusber S.A

4. ESTANDARIZACI(:)N DEL SISTEMA Y LOS
ELEMENTOS GRAFICOS

4.1 ESTANDARIZACION DE LOS ELEMENTOS DEL SISTEMA

Para lograr una referencia rapida y facil, los diferentes componentes del Web
Site han sido estandarizados de la siguiente manera, considerando la
plataforma de desarrollo utilizada:

e Las dos primeras paginas del web site tienen un esquema diferente a las
demas del sitio en forma llana, la primera, con el nombre de la empresa y
un botén para continuar y la siguiente con un titulo y un marco principal de
menu que se detalla a continuacion.

| TiTULO

< PRINCIPAL

e En el Web Site aparece un estandar de paginas que sirve como esquema
para las demas , esta posee un titulo con el nombre de la empresa un
marco con el contenido de la pagina y un marco principal los cuales los
detallamos a continuacién.

< TITULO

CONTENIDO [—P

< PRINCIPAL
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Manual de Diserio Web Site Gusber S.A

TITULO: Esta seccion contiene el nombre de la empresa con el logo de la
misma .

CONTENIDO: Esta seccion cuenta con un disefio vertical y el titulo del tema
del que trata la pagina.

PRINCIPAL: Esta seccion presenta el detalle de cada una de las paginas .

e Laorganizacion de las carpetas esta de la siguiente manera:

' anmacianes
] Graficos
1'Webpages

. Las paginas estan disenadas por grupos de marcos(frameset), los cuales
estan distribuidos de la siguiente manera:

1. Consta de un frame en la parte superior (pagina), el cual contiene un
color de fondo azul y un boton alineado en la parte inferior derecha
de la pagina que dirige al usuario al menu principal.

© 2001 GUSHEER 5.4

art
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Manual de Disernio Web Site Gusber S.A

En el menu principal se encuentra el frame superior con el logotipo
de la empresa y en la parte inferior cuatro lineas horizontales de
color azul degradado donde aparecen todas las opciones en un tono
amarillo , con un botén de retorno a la pagina anterior situado en la
parte superior derecha (pagina).

PROTCOM

Capitulo 4 Pagina 3 ESPOL



Manual de Diseno Web Site Gusber S.A

3. Las paginas informativas en general contienen un marco con fondo
negro colocado verticalmente alineado hacia la parte izquierda
disenado con lineas horizontales con tonos grises degradados
donde en su parte superior contiene el titulo del tema en color
amarillo y en la parte derecha de la pagina aparece el texto o
informacion de ese tema , contiene un boton en la parte superior
derecha que permite retornar a la pagina anterior.

El ] I ) R } \ Es muy agradable presentamos, nuestra empresa se maic1d en 1990 en | acudad
SR i de Guayaquul como Banamundo S A cambiando su razon social en 1995 por
GUSBER S A

Nuestro objetrvo principal es proporcionar a las industnas productos para
control de temperaturas, sellos de segundad, empaques, valjas de segundad

GUSBFR S A es representante exclusvos de segundad ONESEAL de
Dmamarca, los cuales proporcionan una gran gama de sellos de alta segundad
para el tranporte

Samne renreeentantec v rdhetnhimdoree de lnc termametrne Ae NET TATR ACK
W - R A P, 4 g e ; 3 , t_'i
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4.2 ESTANDARIZACION DE FORMATO

. El area de la pantalla que se utilizo para este disefio es de 800 x 600
pixeles

B Las paginas fueron disefadas en Photoshow, Dreamweaver 4 vy
programacion Html.

. Las animaciones para este diseno fueron realizadas en Macromedia
Flash 4.0.

. Se manejan los siguientes archivos estilo.css que permiten definir los
tipos de fuentes, colores y tamanos que se usan:

Nombre de archivo Font Size Style Color
comicbignegro.css comic 36 cursiva #996600
comicsmallnegro.css  comic 16 #660000
direccionazul.css bookman  xx-small normal #660000
direccionblancacss  bookman  xx-small normal #000000
direccionnegra.css bookman smaller normal #660000
Titulosamarillos.css bookman medium negrito #660000
Titulonegrocss bookman  medium negrito
textoblanco.css bookman  xx-small italic #660000
bookmantexto.css bookman smaller normal #000000

PROTCOM Capitulo 4 Pagina 5 ESPOL
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4.3 ESTANDARIZACION DE LOS ELEMENTOS GRAFICOS
Para adquirir de una manera mas rapida y facil los diferentes elementos del
Web Site los hemos estandarizado de la siguiente manera:

. Todas las imagenes que se utilizaron son de extension GIF y JPG.

. Las diferentes fotografias que se encuentran en este manual de disefio
fueron tratadas con Adobe Foto Deluxe para obtener una mejor
resolucion.

. El estandar del nombre de las imagenes esta dado en base a los
productos y formas

Para una mejor apreciacion detallaremos a continuacion el nombre de las
imagenes utilizadas con su respectiva imagen:

Imagen Descripcién

Amarras .gif
Figura usada en la pagina de
catalogos.

Amarras2 .gif
Figura usada en la pagina de
catalogos.

PROTCOM Capitulo 4 Pagina ¢ ESPOL
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Imagen

Descripcion

79p96 qif

Figura usada en la pagina de
catalogos.

Y
& p
jf 3 Raisel .gif
i ]
g
< B
s

catalogos.

Figura usada en la pagina de

Pull Tihgt .gif

catalogos.

Figura usada en la pagina de

PROTCOM

Capitulo 4

Pagina 7
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5.- DIAGRAMA JERARQUICO DEL SISTEMA

PAGINA
INICIAL
PAGINA
PRINCIPAL
HISTORIA CATALOGOS SERVICIOS CONTACTENOS
INFORMACION MUESTRA INFORMACION l
HISTORIA GENERAL SERVICIOS FORMULARIO
MUESTRA MUESTRA MUESTRA MUESTRA MUESTRA
GENERAL GENERAL GENERAL GENERAL GENERAL
PROTCOM Capitulo 5 Pagina 1 ESPOL
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6. DISENO DE PANTALLAS

6.1 CONTENIDO

El Web Site de GUSBER S A consta de varias paginas que se detallan a

continuacion:

DISENO DE PANTALLA

Web Site de Gusber S.A

Pagina 1 de 2

'Nombre del archivo: Index.html|

Fecha del Disefio: 01/012001 i

Versiéon 1.0

Fecha de Actualizacion: 01/07/2001 '

'Para: Gusber S A

L B - —

Autores: Ana Cecibel Bazurto Diaz.
Erika Paola Chavez Carrasco |

Descripcion : Da la Bienvenida a la pagina de Gusber S A.

® 2001 GUSBER S A.

trados

OBSERVACION:

PROTCOM Capitulo 6
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LISTA DE ELEMENTOS

Web Site de Gusber S.A

Pagina 2 de 2

Fecha del Disefio: 01/012001

‘Nombre del archivo: Index.htm|
Version 1.0

Fecha de Actualizacion: 01/07/2001

| Para: Gusber S A
|

Autores: Ana Cecibel Bazurto Diaz.
Erika Paola Chavez Carrasco |

Descripcion : Da la Bienvenida a la pagina de Gusber S A.

NOMBRE TIPO
¢ logo iPg
e fondo azul JPg
e boton fla

DESCRIPCION

Logo de Gusber S A
Tapiz de fondo azul
botdén para continuar

PROTCOM Capitulo 6 Pagina 2 ESPOL




Manual de Diseno Web Site Gusber S.A

DISENO DE PANTALLA

Web Site de Gusber S.A Pagina 1 de 2
Nombre del archivo: meni.html  |Fecha del Disefio: 01/012001 |
Version 1.0 |Fecha de Actualizacion: 01/07/2001

Para: Gusber SA 'Autores: Ana Cecibel Bazurto Diaz.
' Erika Paola Chavez Carrasco\

Descripcién : Menu principal de |la pagina que contiene las opciones para
ingresar a la informacion

R T B i G s R e

OBSERVACION:

PROTCOM Capitulo 6 Pagina 3 ESPOL
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LISTA DE ELEMENTOS

Web Site de Gusber S.A Pagina 2 de 2
'Nombre del archivo: mend.html [Fecha del Disefio: 01/012001 |
Version 1.0 - EFecha de Actualizacién: 01/07/2001
Para: Gusber S.A 'Autores: Ana Cecibel Bazurto Diaz.
| Erika Paola Chavez Carrasco

Descripcion : Menu principal de la pagina que contiene las opciones para
ingresar a la informacion

NOMBRE TIPO DESCRIPCION
e logo Jpg Logo de Gusber S.A
o fondo azul JPg Tapiz de fondo azul
e boton fla botdn para retroceder
e |ogomanu Jpg Disefo de lineas horizontales
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DISENO DE PANTALLA

Web Site de Gusber S.A Pagina 1 de 2
'Nombre del archivo: historiahtml | Fecha del Disefio: 01/012001 |
Version 1.0 'Fecha de Actualizacion: 01/07/2001

Para: Gusber SA

TAutores Ana Cecibel Bazurto Diaz.
_ Erika Paola Chavez Carrasco ‘

Descripcion : Da informacion acerca de la historia de Gusber S A.

HISTORIA

Es muy agradable presentamos, nuestra empresa se mciciéd en 1990 en | acrudad
de Guayaquud como Banamundo S A cambiando surazén social en 1995 por
GUSBER S A

Nuestro objetivo principal es proporcionar a las ndustnas productos para
control de temperaturas, sellos de segundad, empaques, valijas de segundad

GUSBER S A es representante exclusvos de segundad ONESEAL de
Dmamarca, los cuales propercionan una gran gama de sellos de alta segundad
para ¢l tranporte

Sammae renrecentantec v iy h‘rml e ip A rpmw metrac -I- '-‘TT'T'Q'T'PA "V
":J': 8 TSNy A "'!—- ey k i e T T L

OBSERVACION:

PROTCOM
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LISTA DE ELEMENTOS
Web Site de Gusber S.A Pagina 2 de 2
'Nombre del archivo: historia.html  |Fecha del Disefio: 01/012001 |
Version 1.0 - [Fecha de Actualizacién: 01/07/2001
Para: Gusber S.A "Autores: Ana Cecibel Bazurto Diaz.
| Erika Paola Chavez Carrasco

Descripcion : Da informacion acerca de la historia de Gusber S A.

NOMBRE TIPO DESCRIPCION
e logo Jpg Logo de Gusber S A
o fondo azul Jpg Tapiz de fondo azul
e botén fla botdn para retroceder
e logo Historia [ole] Diseno del titulo izquierdo

PROTCOM Capitulo 6 Pagina 6 ESPOL
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DISENO DE PANTALLA

Web Site de Gusber S.A Pagina 1 de 2
'Nombre del archivo: Fecha del Disefio: 01/012001
 catalogoslista.html ]
'Versién 1.0 | Fecha de Actualizacion: 01/07/2001 |

| Para: Gusber S A ' Autores: Ana Cecibel Bazurto Diaz.

I T Erika Paola_C_h_éyez_'_C_arrasco“

Descripcion : Presenta una serie de fotos de los principales productos que
distribuye Gusber S.A.

€ x l _.'.\ l ( N. |k 3 LISTADO DE PRODUCTOS

OBSERVACION:

Por medio de esta pantalla se puede acceder a la descripcion individual de los
productos que ofrece Gusber S.A con sélo dar un click sobre la foto que desea
el usuario investigar .

PROTCOM Capitulo 6 Pagina 7 ESPOL
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LISTA DE ELEMENTOS

Web Site de Gusber S.A Pagina 2 de 2
Nombre del archivo: - |Fecha del Disefio: 01/012001
catalogoslista.html | _ -
Version 1.0 - ' Fecha de Actualizacion: 01/07/2001 il

Para: Gusber SA
|

| Autores: Ana Cecibel Bazurto Diaz. ‘

Erika Paola Chavez Carrasco

|

Descripcion : Presenta una serie de fotos de los principales productos que

distribuye Gusber S A.

NOMBRE TIPO
» logo JPg
o fondo azul Jpg
e botén fla
e logo Catélogo JPg
e amarras .gif
e amarras2 gif
e pull Tihgt .gif
e Raisel gif

e 79p96 gif

DESCRIPCION

Logo de Gusber S A
Tapiz de fondo azul
boton para retroceder
Diserio del titulo izquierdo
Producto

Producto

Producto

Producto

Producto

PROTCOM Capitulo 6 Pagina 8
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DISENO DE PANTALLA

Web Site de Gusber S.A Pagina 1 de 2
Nombre del archivo: Catalogo1 htm| |Fecha del Disefio: 01/012001 |
Version 1.0 | Fecha de Actualizacion: 01/07/2001 |
'Para: Gusber S A 'Autores: Ana Cecibel Bazurto Diaz.

|_ Erika Paola Chavez Carrasco |

Descripcion : La pagina presenta las caracteristicas especificas del producto

AMARRAS PLASTICAS DE COLORES

CATALOGO

OBSERVACION:

En esta pagina se puede apreciar informacion especifica de cada producto
segun la eleccion previa del usuario hecha en la pagina anterior.

Cabe destacar que en las paginas especificamente de informacion de producto
cuentan con un boton diferente al usado en el site con un disefio de flecha
situado en |la parte superior derecha de la pagina.

PROTCOM Capitulo 6 Pagina 9 ESPOL
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LISTA DE ELEMENTOS

Web Site de Gusber S.A Pagina 2 de 2

Nombre del archivo: Catalogo1.html |Fecha del Disefio: 01/012001
Version 1.0 Fecha de Actualizacion: 01/07/2001
Para: Gusber S.A Autores: Ana Cecibel Bazurto Diaz.

| ~ Erika Paola Chavez Carrasco

Descripcion : La pagina presenta |las caracteristicas especificas del producto

NOMBRE TIPO DESCRIPCION

e |ogo JPg Logo de Gusber S A

o fondo azul JPg Tapiz de fondo azul

e botén2 fla Boton para retroceder

¢ logo Catalogo Jpg Diseno del titulo izquierdo
e amarras gif Producto

PROTCOM Capitulo 6 Pagina 10 ESPOL
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DISENO DE PANTALLA

Web Site de Gusber S.A Pagina 1 de 2

'Nombre del archivo:Servicios.html | Fecha del Disefio: 01/012001 ]
'Versién 1.0 i _tFegtEde Actualizacién: 01/07/2001 |

'Para: Gusber SA ‘Autores:Ana Cecibel Bazurto Diaz. |
Erika Paola Chavez Carrasco

Descripcion : Presenta informacion acerca de |los servicios que presta a
sus clientes Gusber S A

GUSBER S A Con mas de 10 anos de comercialzacion de

Sistema de Control de Segundad _ Con una ampha gama de sellos de
segundad son mdispensables para la recepcidn, almacenamento y despacho de
su carga ayudandolo a solucionar los problemas de sustraccion y/o miroduccion
de sustancias ilicitas Aphcaciones Claves en

Valvulas de tanquercs, Contamers, puertas de segundad, balanzas, Vahjas de
segundad, etc

Sistema de Cantrol de Temperatura _ Que se uthzan en la recepoidn,
almarsnamisnta nracses v tranenarts s nradictac frecrne v ranoeladac del

T : e RS R L A gy o L g e e 0 St R g F R

OBSERVACION:

Esta pagina a mas de dar a conocer los servicios que da la empresa Gusber

S.A da la facilidad al usuario de acceder por medio de esta a la pagina de
Contactenos .

PROTCOM Capitulo 6 Pagina 11 ESPOL
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LISTA DE ELEMENTOS

Web Site de Gusber S.A Pagina 2 de 2

'Nombre del archivo:Servicios html | Fecha del Disefio: 01/012001 ]
'Versi6n 1.0 - Fecha de Actualizacién: 01/07/2001 |
Para: Gusber S.A Autores: Ana Cecibel Bazurto Diaz. |

Descripcion : Presenta informacion acerca de los servicios que presta a
sus clientes Gusber S.A.

NOMBRE TIPO DESCRIPCION

e logo JPg Logo de Gusber S.A

o fondo azul Jpg Tapiz de fondo azul

e boton fla Botdn para retroceder

¢ logo Servicios Jpg Diseno del titulo izquierdo

PROTCOM Capitulo 6 Pagina 12 ESPOL
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Nombre del archivo:

- |[Fecha del Disefio: 01/012001 ’

Version 1.0

Fecha de Actualizacién: 01/07/2001

Para: Gusber S.A

Autores: Ana Cecibel Bazurto Diaz.
Erika Paola Chavez Carrasco

Descripciéon : Permite al usuario llenar un formulario de datos principales con
el cual se da a conocer a la empresa Gusber S A, para que este a su vez se
comunique con el por medio de sus ejecutivos.

Para mayor informacion sirvase llenar el formulario a continuacion:

|
I
I
I
I
I
I
I

Cdla. Guayacanes Mz. 216 V.24
email:gusber@impsat.net.ec
Telefono (593)4-822342
Fax: (593)4 820768
Guayaquil - Ecuador

OBSERVACION:

La pagina de contactenos a mas de tener un formulario de datos al final de la
pagina especifica la direccion y datos particulares de la empresa Gusber S A.
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