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Manual de Usuario Web Site YEPEZFAMTOUR

1. GENERALIDADES ,

g =

Y

1.1. INTRODUCCION fu
-

T,
Este manual contiene informacion respecto a como ingresar al sitio tb
YEPEZFAMTOUR, ademas nos da indicaciones de como funciona. Ayuda : Y

Usuarios que puedan utilizar el sitio turistico y puedan lograr una comprension cxitﬁ:&;

de cada una de las funciones del mismo.

Es de mucha importancia leer este manual antes y/o durante la utilizacion del sistema ya
que lo guiara paso a paso en el manejo de todas sus funciones.

Es de mucha importancia leer este manual antes y/o durante la utilizacion del Sistema.
El funcionamiento del mismo comprende:

e Como operar ¢l sitio Web YEPEZFAMTORU

e Conocer el alcance de todo el sitio por medio de una explicacion detallada ¢
ilustrada de cada una de las opciones que lo conforman.

1.2. OBJETIVOS GENERALES

Nuestro Unico objetivo general es ser productivos para la sociedad con una alta
capacidad de eficiencia y eficacia en cada una de nuestras actividades diarias durante
nuestra vida laboral y personal.

1.3. OBJETIVOS PARTICULARES

Lograr posicionamiento profesional en el ambito laboral y tener éxito en toda nuestra
carrera asi como también en nuestra vida familiar.

1.4. A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Este manual esta orientado al Administrador del sistema involucrado en la etapa de
operacion del mismo.

El Administrador, es responsable de autorizar el registro de los usuarios en el sistema v
de la informacion que intervenga interna o externamente en el proceso de control del
sitio.
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Manual de Usuario Web Site YEPEZFAMTOUR

1.5. POR QUE ESTE MANUAL o

El presente manual se diseid con el objetivo de plantear r:.c.omendauoncﬁ&]
Administrador del sistema en el uso del sitio Web; conduciéndolo al correcto ma 0:’5/
del mismo, desde generalidades hasta las pautas y consideraciones que debe t?‘

presente para operar esta aplicacion.

IO TECA
BAMPUS

1.6. BREVE DESCRIPCION DEL SITIO e

Este sitio permitira registrar informacion de las Islas Galapagos especificamente sobre
la Isla San Cristobal.

El Web site propuesto tendra como objetivo mostrar al usuario el turismo que puede
realizar en la zona.

Se podra crear usuarios, y asignar permisos a dichos usuarios.
1.7. ORGANIZACION DEL CONTENIDO DE ESTE MANUAL

Este manual se encuentra estructurado en capitulos que orientan a los usuarios que
interactuen con el Sitio Web a poner en practica las recomendaciones disefiadas para el
correcto uso del sistema.

Seguidamente se detalla la Organizacion del manual:

e Capitulo N° 1
Se especifican la Introduccion, a quiénes se dirige este manual, objetivos.
definicion de estandares para la lectura del mismo, etc.

e Capitulo N° 2
En este capitulo se introduce al usuario, que tiene poca experiencia en el manejo
Web, a reconocer la forma en como se debe navegar, con el fin de poder
familiarizarse de manera rapida con el Sitio Web YEPEZFAMTOUR.

e Capitulo N" 3
Se especifica la forma de navegacion del Sitio Web. Ademas de los estandares
de botones y pantallas de la Aplicacion.

e Capitulo N° 4
Se explica la funcionalidad del Sitio Web YEPEZFAMTOUR.

PROTCOM Capitulo 1 — Pagina 2 ESPOL



Manual de Usuario Web Site YEPEZFAMTOUR

o

e Capitulo N°5 [~
Aqui se especifican las diferentes operaciones del administrador basicas para’ .,
manejar el Sitio Web YEPEZFAMTOUR como son: consultas, ingresos.: b=
eliminaciones, etc., de la misma manera el uso de los botones de las pantal sy
etiquetas emergentes del sistema.

e Capitulo N° 6
En este capitulo se explican los mensajes que se presentaran cuando se maneje el
Sitio, senalando el por qué, y la respectiva solucion si el caso lo amenta.

1.8. ANEXOS

Se especifican diversas ayudas al usuario e informacion como son: partes del
computador, glosario, etc.

1.9. DEFINICI'(')N DE LOS ESTANDARES PARA LA
COMPRENSION DE ESTE MANUAL

En esta seccion especificamos los estandares que utilizamos en el presente manual, para
el entendimiento de los mensajes y demas caracteristicas que se definen a los lectores
del mismo. Favor revise la tabla de referencia que se detalla a continuacion:
entendiendo la tabla 1.1. podra usted identificar de manera clara las ideas que
exponemos en el manual.

Formato Significado
Palabras que apareceran en el Glosario de Términos
Texto en negrita. ubicado al final del manual y otras palabras
importantes.

Palabras que resaltan en el contenido de un parrafo

Texto en cursiva. .
en particular.

Texto subrayado. Palabras que tratan de un asunto importante para el
usuario.

Texto normal entre comillas | Referencia a algin recuadro de entrada de datos.
dobles = donde el usuario debera ingresar informacion.

Texto encerrado en un Not ; - | g
. . olas mportantes dara ¢ usuario como
recuadro, con estilo cursivo y P p

s consideraciones, posibles errores ademas de
el Grafico . denota. . .
r mensajes del sistema.

PROTCOM Capitulo 1 — Pagina 3 ESPOL



Manual de Usuario Web Site YEPEZFAMTOUR

Texto encerrado cn un

recuadro, con estilo CUrSIVO ¥ | Este formato aparecera cuando se da una
el grafico de aviso. recomendacion de cualquier indole.

o

Hace Referencia a las teclas de accion y/o caminos

TEXTO CON . .
MAYUSCULAS Y ENTRE | due deben seleccionarse para efectuar una accion.
ey Podria tratarse de un boton de acciones, teclas de

funcion del sistema.

Tabla 1.1 Estandares de Formatos para la lectura del Manual

1.10. LO QUE DEBE CONOCER EL USUARIO

Entre los conocimientos basicos que deben tener las personas que operan la aplicacion
se detallan:

e Procedimientos internos y operaciones.

e Conocimiento de Windows y su entorno grafico.

e Navegacion en el Web.

Los supervisores deberan contar con experiencia en manejo de sistemas de informatica;
de no ser asi, deberan familiarizarse rapidamente con el aplicativo para constituirse en
una fuente de apoyo a los usuarios.

Para las personas que se involucren en el uso de Sitio Web YEPEZFAMTOUR, se
impartird la capacitacion necesaria para el manejo de las opciones del mismo.
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2. INTERNET

2.1. QUE ES INTERNET

La palabra Internet es el resultado de la union de dos términos: /nter, que hace signitica
enlace o conexion, y net (network - red), que significa interconexion de redes.

Es decir Internet es una conexion integrada de redes de computadora o redes
interconectadas a nivel mundial, nadie es dueno de Internet simplemente cada usuario
paga su conexion hasta llegar a la red.

Para acceder a esta Red de alcance mundial basta con poseer una computadora de
escritorio y contratar algun tipo de conexion a un proveedor local. EI modo mas
utilizado para conectarse es el teléfono, pero también existen otras vias como el cable
modem, las lineas de suscripcion digital (xDSL, en inglés) y hasta conexiones
inalambricas.

Por medio de todo este conjunto de componentes de hardware y software, se crearon y
contintan desarrollandose numerosos servicios, aplicaciones y usos de toda indole, que
son aprovechados en diferentes fines, los que conforman el infinito mundo de Internet.

2.2. QUE ES UNA RED INTRANET

Una Intranet es una red o un conjunto de redes informaticas interconectadas
pertenecientes a una misma institucion. En nuestro caso la Intranet estara formada por
las distintas redes locales (LAN’s) de nuestro centro de ensefianza. Como en todas las
redes informaticas, el proposito fundamental de la Intranet es compartir informacion y
recursos entre los distintos usuarios de la misma. Lo que distingue a una Intranet de
otros tipos de redes es el protocolo usado para la comunicacion entre los ordenadores,
que es el TCP/IP, el mismo que se utiliza en Internet. Con lo cual una Intranet puede
ser considerada como una Internet a pequena escala.

La ventaja de esto reside en que podremos utilizar el mismo software de comunicacion
disponible para Internet dentro de nuestra Intranet, con multitud de programas de libre
distribucion.
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2.3. QUE ES UN NAVEGADOR WEB ﬁ*?.
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Figura 2.1 Navegador “Internet Explorer”

Cuando un usuario quiere consultar una pagina Web debe utilizar un programa especial
que realice las siguientes funciones: conectarse con el servidor HTTP, pedirle a ese
servidor que le envie la pagina que quiere ver y mostrar la pagina recibida en la
pantalla. Este programa especial, encargado de realizar estas funciones, es lo que se¢
conoce con el nombre de navegador (cliente Web o browser). Al hecho de consultar
paginas Web se le suele llamar navegar por Internet. Por tanto, para poder consultar las
paginas Web debemos contar con un navegador. En el mercado podemos encontrar
muchos navegadores, los mas conocidos son el Internet Explorer (que viene
preinstalado en los sistemas Windows).

Casi todos los programas de navegacion Web se parecen entre si, solo existen
diferencias minimas como el orden de sus componentes o disenio, como los vimos en las
imagenes anteriores (Ver fig 2.1 y fig 2.2.

A continuacion explicaremos las barras que posee un Navegador Web y tomaremos
como guia al navegador “Internet Explorer” por ser el mas popular, las barras son:

e Barra de Menus

e Barra de Herramientas

e Barra de Direcciones

e Barra de Estado.
PROTCOM Capitulo 2— Pagina 2 ESPOL.
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2.4. BARRA DE MENUS

La barra de menus es una agrupacion de menus, y cada menu presenta una lista de
comandos que ejecutard una accion, en algunas ocasiones suele aparecer combinacion
de teclas o teclas para ejecutar ese comando; generalmente la barra esta ubicada en la
parte superior del navegador. Esta barra tiene los siguientes menus:

:' Archivo  Edicidn *!;' EMIM Herami SCIEIE I

—Figura 2.3 Barra dé:Mcmls
2.5. ARCHIVO

Sirve para ejecutar diversos comandos, que trabajan directamente con la administracion
de la pagina cargada en ¢l Navegador, a continuacion mencionamos los comandos mas
usados.

Comando Accion

Abre una nueva ventana del navegador con la pagina que esta

Nuevo
actualmente cargada.

Abre una pagina guardada en el disco duro del computador. ademas
Abrir se puede abrir otros archivos que se puedan cargar en el navegador
como por ejemplo (pdf, gif, jpg).

Guardar como | Cuarda la pagina que esta cargada en el navegador.

Configurar Configura las dimensiones de la pagina para poder imprimirla

Pagina
Imprimir Permite imprimir la pagina cargada en el navegador.
Cioiiis Cierra el navegador actual.

Tabla 2.1 Comandos de la barra de Menu Archivo.

Ejecuta comandos que le permiten realizar acciones dentro de la pagina cargada en ¢l
Navegador, seguidamente describimos los comandos mas usados.
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Comando Accién
Copiar Permite copiar la parte de la pagina seleccionada E(
{[\
Seleccionar todo | Selecciona toda la pagina cargada en el navegador k '

Buscar en esta
pagina

Busca un texto dentro de la pagina cargada en el navegador %

2.6. VER

Tabla 2.2 Comandos de la barra de Menu Edicion.

En este menu se pueden ejecutar comandos como presentar u ocultar una barra, detener
o actualizar una pagina, etc.; a continuacion detallamos los comandos mas usados.

Comando Accion
Barra de .
. Muestra u oculta la barra de herramientas del navegador.
Herramientas

Barra de Estado

Muestra u oculta la barra de estado del navegado

Ejecuta la accion de ir a la pagina que se cargo anteriormente en

Ira el navegador, o la pagina siguiente, luego de haber cargado una
péagina anterior, o ir a la pagina de inicio.
Detener - Detiene la carga de una pagina en el navegador.
Actualizar Recarga la pagina que se esta cargando en el navegador

Tamaiio del texto

Cambia el tamano del texto de la pagina que esta cargada en ¢l
navegador.

Codigo Fuente

Permite ver el codigo fuente (como esta hecha la pagina) de la
pagina que esta cargada en el navegador.

Pantalla completa

Ve el contenido del navegador sin barras de opciones.

2.7. FAVORITOS

Tabla 2.3 Comandos de la barra de Menu Ver.

Sirve para ¢jecutar de agregacion de paginas a carpetas personalizadas que tienc el
explorador, a continuacion los comandos mas usado.
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Comando Accién
(g 3
. e s X - /.v"
Agregar a Agrega la pagina cargada en el navegador a la c%ta =
Favoritos Favoritos, que es una carpeta que contiene accesos rapidos a ol
las paginas grabadas en esta carpeta B TECH
-CArw JS
. -
Canslis Contiene paginas de los canales de television
Contiene paginas con diversos conceptos tales como correo.
Vi Chat, guia de canales, etc.
inculos

Tabla 2.4 Comandos de la barra de Menu Favoritos.

2.8. HERRAMIENTAS

En este menu se pueden ejecutar comandos para configurar el navegador.

2.9. AYUDA

Aqui existen comandos que muestra la ayuda del navegador, versiones del navegador.

2.10. BARRA DE HERRAMIENTAS

La barra es un acceso rapido a los comandos que se encuentran en la barra de menus, se
detalla la barra de herramientas.

Y A ’ . A 4 4y

Ques - ) %] [ 2] [, osaeds Trraemes @ [ vy v L&D
Figura 2.4 Barra de Herramientas

ESPOL
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Botones

Accion

@n.trés .

Estos botones son los que permiten ir a una pagina anterior. A
una pagina siguiente, en funcion de la pagina que esta carggdaf

-

en el navegador.

Al dar clic sobre este boton la pagina que se esta cargando!
detendra

Este boton es el que recargara la pagina actual que esta
cargandose o esta cargada en el navegador

Con el hecho de hacer clic este boton lo llevara a la pagina que
usted haya configuro como pagina de inicio en el explorador.

Haga clic en este boton para que se presente una ventana para
que ingrese una palabra o frase que desee buscar en Internet.

De clic sobre este boton si desea guardar u ordenar paginas en
la carpeta Favoritos v usted encontrara enlaces en esta carpeta
para dirigirse a las paginas almacenadas aqui.

Activando este boton permite seleccionar de manera adicional.
las opciones: leer correos, nuevo mensaje, enviar un vinculo.
enviar paginas, leer noticias.

Este boton es muy conocido por usted, le permite imprimir la
pagina o sitio que este cargado en el navegador.

Tabla 2.5 Botones de la Barra de Herramientas

2.1k BARRA DE DIRECCIONES

Doemccor ] REp:[fvww WS com]

v i Jv

Figura 2.5 Barra de direcciones

En esta barra es donde usted tiene que ingresar la direccion de la pagina Web que desea
visitar (por ejemplo: http://www.google.com). En nuestro caso serda una direccion
interna (http://www.yepezfamtour.com), usted debe ingresar una direccion en ¢l
espacio que esta al lado de la etiqueta Direccion y luego dar clic en “Ir a” localizado a
lado de donde usted ingresa la direccion o presionar la tecla <ENTER>. De esta
manera se cargara la pagina que Ingreso en la barra de direcciones.

PROTCOM
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2.12. BARRA DE ESTADO o
gw e
Figura 2.6 Barra de Estado .
ol

]

Esta barra es la que muestra la direccion IP o la direccion Web del sitio que se'estd
visitando, el porcentaje de descarga de la pagina y el tipo de seguridad que el sifio
posee. .
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3. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

- B " , 4
Para aprovechar las bondades del sitio al maximo se deberan tener en conmdurﬁ&gg

siguientes requisitos recomendables de hardware y software.
I(s |
3.1. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE DEL SERV[DQR
CLIENTE WIBLIC ECA
NCAMFUS
3.1.1. SERVIDOR WERAS

e Procesador Pentium III de 1000 Mhz o superior.

e Memoria RAM de 128 Mb o superior

e Monitor Super VGA con resolucion de 1024 x 768 pixeles o superior.
e Espacio disponible en disco duro 5Gb o superior.

3.1.2. CLIENTE

Procesador Pentium II o superior.

Memoria RAM de 32 Mb o superior

Monitor Super VGA con resolucion de 1024 x 768 pixeles o superior.
Espacio disponible en disco duro 1 Gb o superior.

3.2. REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE DEL SERVIDOR Y
CLIENTE

3.2.1. SERVIDOR

Microsoft Windows

Macromedia Dreanweaver MX 2004
Servidor Web Apache 1.4.

PHP 4.0 o superior.

Base de datos MySQL 4.0 o superior.

3.2.2. CLIENTE

Sistema Operativo Windows 98 o superior

Internet Explorer 5.0 o superior y/o Netscape Navigator 7.0 o superior.
Acrobat Reader 5.0 o superior.

Shockwave Flash.

Macromedia Dreanweaver MX 2004
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Cl 7
3
l Para navegar dentro del Sistema recomendamos el uso de apnet
g Explorer 5.0 o superior. R
3.3. INSTALACION INICIAL DEL SISTEMA i
NAS

El sistema puede funcionar bajo la plataforma de Windows. Como se menciono
anteriormente, los requerimientos del sistema incluyen el Apache Web Server
funcionando con el lenguaje de scripts PHP vy la base de datos MySQL. La instalacion
de estos tres componentes se especifica en el Anexo B.

Una vez instalados estos componentes, se debera proceder a instalar el Sistema
Integrado de la siguiente forma:

1. Dentro del directorio Sitio Web YEPEZFAMOUR ubicado en el CD de Instalacion, se
encuentra el directorio YEPEZFAMTOUR. Debera copiarlo en el directorio raiz de
las paginas Web definido por el Apache. Dependiendo del sistema operativo, este
directorio puede ser:

e (C:\Archivos de Programa\Apache Group'\Apache'htdocs (versiones en espanol
de Windows.

e (:\Program Files\Apache Group\Apache\htdocs (versiones en inglés de
Windows).

2. Al mismo nivel del directorio YEPEZFAMTOUR, se encuentra el directorio
scripts. Copie este directorio a la ruta:

e ¢:\(en Windows).

3. Ejecute la herramienta de linea de comandos de MySQL, conectandose como
usuario root. Debera ejecutar los scripts de creacion de la base de datos. Si es la
primera vez que instala el sistema, bastara con teclear el siguiente comando:

e source c:/scripts/webyepeazfamtour.sql; (para Windows).

3.4. INICIANDO SU SESION DE TRABAJO

Luego de haber conocido los componentes de un navegador, podemos mostrar como se
navega en el sistema Web. Aqui detallaremos brevemente la manera de acceder al Sitio
Web YEPEZFAMTOUR iniciando una sesion de trabajo:
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1. Abrir el navegador, dirijase a la barra de tareas de Windows en el boton Iniciohaga
clic sobre ¢€l, elija Programas seleccione Internet Explorer para el caso de Intgrner
Explorer o elija Programas seleccione Netscape y luego haga clic en Navigator, =

. - - . . . [ 7 =
para el caso Netscape Navigator. O bien si estos tienen iconos de acceso dire ‘en”
el Escritorio de Windows haga doble clic sobre uno de ellos. pe ma
ke O oA
2. Escriba la ruta en la barra de direcciones del Navegador Web compuesto %‘ FJS
www.yepezfamtour.com. \BENAS
De cualquier manera se cargard la pagina de Inicio de Sesion o conexion al sistema.
(Ver fig. 3.1)
ﬂ' Yepaz Famiour Micresolt laternet [xplorer - T
Mdwo  ESoon  Ver  Faverton  Hemarwertan  Avuds :
Ohu . x 3‘. : ,  Saamds Pomtos £ 0 G- o - u 3
&) 1etp [ ix b ot e femetimms antinss wdkr §o v &3 =
v T Fede y Relwence _, Tbeced v 73 Soeesaescom P Deteg (] hegores ) Games

Cutngs Somoes Mipages GanCrstidal S00s Turisdeos Actmdaces Semigs aid11d

L
"Pararso de Avenfura
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——— EJ a-.oc:;lnn Mmans $4 4o - sondissnas de uie

v

S bty et el

L)
Rl T s e (P @t | Yirwe - gwenr Q0B .h2 o

Figura 3.1 Pagina de Inicio

3. Digite su nombre de usuario en la caja de texto “Usuario™ que le haya asignado el
administrador del Sistema con los respectivos permisos para navegar en el Sitio
Web.

Usuario :
Figura 3.2 Cuadro de Usuario

4. Digite la clave del usuario asignado en la caja de texto “Clave™; recomendandole que
su clave es personal e intransferible, lo que significa que no tiene que darla a conocer a
otras personas, por tanto las transacciones que se efectien con ese usuario son de su
absoluta responsabilidad.
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Password.

Figura 3.3 Cuadro de Password

5. Una vez que haya usted ingresado el usuario y la clave, haga clic sobre el boton <IR>
para inicializar su sesion de trabajo.

Figura 3.4 Boton Ir

Si usted cometio algan error en el ingreso de datos, la pagina que se cargara es la que se
muestra a continuacion.

Figura 3.5 Error de Clave Incorrecta.

r - P 4y N . R m v
Microsoft Internet Explorer
! 5 Usuario no existe

Aceptar

Figura 3.6 Error de Usuario no existe

En caso de que el usuario no llene nos campos de texto y de clic en el boton Ir ¢l
mensaje de error es el siguiente:
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‘Microsoft Internet Explorer POy

ﬁc‘
Ek T

~p-

Wi el lC)
oub’)a
wERAS

Figura 3.7 Error de Ingrese Usuario
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C‘-T_( ) r
4. INTRODUCCION AL SITIO WEB YEPEZFAMTOUR
: !
4.1. PANTALLA PRINCIPAL g\ :?'t; J
Esta es la pantalla principal de www.yepezfamtour.com en la cual encontrarwm" - TECH
diferentes opciones que ofrece el sitio a todos sus usuarios. PUS

YEPEZFAMTOUR

A T o visitas

Figura 4.1Pantalla Inicial.

4.1.1. LOGO DE LA EMPRESA

Este es el logo con el cual nuestra empresa serd identificada por todos los usuarios y
visitantes que accedan a nuestro web site.

A IC "
h‘o‘“ L lea

a a4 o
%”bm N

Figura 4.2Logo de Empresa.
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sﬁpﬂ{
4.1.2. MENU PRINCIPAL

: N %
1 s 3
ek i
Este es el menu principal de nuestro Web Site, el cual se mantendra fijo sin op c«?”; 2
ser modificado, y que nos ofrece opciones tales como: Home., Quiénes gﬂn

KT
Galapagos, San Cristobal, Sitios Turisticos, Actividades, Servicios, Galeria. -,

Reservaciones: las cuales seran detalladas a continuacion: \ oUS
CAvPU

\PEVB

Home Quienes Somos Galapagos SanCristobal  Sitios Turisticos  Actvidades Semicios  Galeria  Reservaciones

Figura 4.3 Menu Principal

4.1.2.1 HOME

Es un boton que nos permitira volver a la Pagina Principal de nuestro sitio en caso de
que nos encontremos en algun otro link.

En la figura 4.4 nos muestra el estado en primera instancia de este boton; pero cuando ¢l
usuario se coloca justo encima de éste su apariencia cambiard asi como nos muestra la

figura 4.5. Esta apariencia se repite en cada uno de los links que podemos visualizar en
el menu.

Home

Figura 4.4 Apariencia inactiva Figura 4.5 Apariencia activa,
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4.1.2.2 QUIENES SOMOS Quiénes Somos A\

Al ingresar a este boton podremos encontrar todo lo relacionado con nuestra empresa.. ==
. . ) « vy ’ . . poRLTEL D

nuestro objetivo, muestra mision y vision. Ademas damos a conocer los servicios que

ofrecemos. Bl 1L

Home Quiénes Somos Galdpagos SanCrisldbal  Sifios Turisticos Acttwidades Semcios
“' ! | WL~ ." e

QUIENES SOMOS
- AR =t WL =

ja\-a—-@,.. re“\'amw nu estrns ’ervmo» turid Asticos en es td 3
caractenzamos por sér personas responsables, cumphdoras v s m = todo :enas =
3)0. Le ofrecemos nuestros servicios de

Fl.-q_'.hxr)
nuestro tra

Tour Diang, Tour de Buceo, Tour de Aventura, Charter entre Islas. Alquiler de Equipcs de Bucso, Alquiler
de Kayak, alquiler de Biccletas, Alquiler de Equipos completos para acampar

Ademas contamos con 0S5 serviaos de Guias Naturalistas acreditados por el Pargue Nacaora
Galapagos mparta con nosotros experiencias inolvidables que ennqueceran sus conotomentos er
un tunsmo responsable, respetando siempre |3 bwodiversidad que le brinda este fragil v unicg
ecosistema

\SSIAIIC va,

| RN,
A =

Pargue Nacional
CALAPAGOS

Eaader e
Contéctenos
Sector Playa de Cro-lsla San Cnstoba
Telefax: (593) (05) 520 - 343 / 520 - 348 A=Y
Email: angelyepez77®yahoo.com /irmylove@yahoo es ‘-‘.._".:
'\'f!

Galédpagos - Ecuador

mapa de sitio - condiciones de uso

Figura 4.6 Pagina Qui¢nes Somos
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4.1.2.3 GALAPAGOS

ban Cnglial  Gllos Tufslicos  Achadsded .

—~
' -...u:l)uuu mspp 40 Y4¢ « fendpeser Je

Figura 4.7 Boton de Galapagos

Este link nos muestra dos submenus que son:

4.1.2.3.1 HISTORIA Histaria

Aqui podremos encontrar un breve resumen sobre la historia de Las Islas Galapagos.
Conoceremos su ubicacion, origen y geografia.
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Contactenos
Playa de Urp-1s a Sar Lnstods
Telefax: (593) (CS) S20 - 345 7520 . 348
Email: ange yepez? @vahco com [imy'ove@yancc es
Galadpagos - Ecuader

Sé

mags de 4ite - Condiiavar de wee

Figura 4.8 Pagina de Historia
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4.1.2.3.2 VIDEOS

Al dar clic aqui podremos visualizar un interesante video que nos ensefia los origenes ¢
increibles imagenes de estas encantadoras islas.

Para poder empezar a ver el video es necesario dar clic en el boton PLAY.

e S

Contactenos
Teletax ) (C5) S 44
Email: angeyocez77@vabco.ca revylove®va
Galdpagos [cuwador

mapa de sio - condiciones de uso

Figura 4.9 Pagina de Videos
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4.1.2.4 SAN CRISTOBAL

Tef e, DI VISITAS
249

Figura 4.10 Boton de San Cristobal

El boton aqui mencionado nos ensefia un subment con los siguientes botones:

4.1.2.4.1 GENERALIDADES REGUGEILERES

Al ingresar en éste sitio el usuario podra conocer en un breve resumen algo de la
historia de la Isla San Cristobal, por ejemplo cuando fue descubierta y su geografia.

La informacion sobre ¢ste tema lo puede encontrar en dos paginas; al dar clic en el
boton que se encuentra en la parte inferior se podra dirigir a continuar informandose.
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YEPEZFAMTOUR

Www.yepez

Home

Quiénes Sumos  Galapagos  San Cristobal  Swios Turisticos  Achvidades
~ /
A A Vel o4 g
gr{\ (Ru‘gi DAl

ALGO DE HISTORIA

|
La histona de San Cnstobal ttene mucha semeajanza con a "
historia de las otras islas pobladas del archipielago. Desae

los primeros asentamientos humanops creados por piratas y ,#
balleneros para crear presenaa en alapagus ) Y
varnados os ntentos  de aprovechar los re

aexistantas. De est coloniza

res p

abor de Manuel 2. C s que fuy ino de 1os g t
tuvo ya que convirtio San Cnr bal en un cerr 4
ganadero, pe o e indus | (orchia. azu o=

tortuga y pel d cbo marino)

Cobos arganizo la haaenda El Progreso 4 unos 8 km de
Puerto Baquenso Mareno en el sector agriaaAcola mas rico
de la isla. Su actitud despota y el tratamento que
asus peones fueron el motivo de su asesnato en 1
Este mismo aAfAzo, |a hacenda alcanzo una extemsion ds
3000 hectareas

En 1925 se crea la Gobermacon martima de Chartam (Sa3
Cristobal), la cual tuva como mision ademas de eje
soberarma sobre las 1slas, controlar el comerao, evitar
contrabandc vy reQular los asentamientos de las colomas
noruegas

bocSioviants |

Contdctenos
Sector Playa de Oro-Isla San Cnstobal
Telefax: (593) (05) 520 - 349 / S20 - 348
Email: angelvepez77@yahoo.com / rmylove®yahoo.es
Galapagos - Ecuador

maps de 3itio - condicionss Je us

Figura 4.11 Pagina de Generalidades
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4.1.2.42 FLORA

Esta pagina nos muestra algo mas de la isla como es la diversidad de plantas y flores en
la zona. Al dar clic en uno de los numeros que se encuentran en la parte inferior el
visitante podra dirigirse a cualquiera de las demas paginas con mas informacion con
respecto a éste tema.

YEPEZFAMTOUR

www. yepezfamtour.com

Home  QuidnesScmos  Galdpagoe  SencCnetShal  Sios Turizicos  Attwidades Benicioe  Gelend  Resensciones

FuLora v FAuNA

FLora |

Muyuya ( Cordla lutea )

ratros. De ramas peludss
hojas sor verdes asara su for 8
v de forma de trompata

Acacia (Leguminosae)

arbnl pequedsdsn de B me'roc, sus ramas hare pi
ractas &N pares HOJ4S COMPUBstas
Bspinas empara)adas Flores da oolar

sunild 8n yana F

It | Fono

Insulae-acchi y latica  hojuelas de 3
da largo

Algodon( Gassyplum

{algudon) v semdlac

123
Contactenes
Sactor Playa sla Ser Lrstopal
Telefax: (5973) (0 349 7 570 - 1e8
Emall: angaivepez? 7@ yahoo.com [ umy ove@y aboc @
i Galépagos Lcuador

maps de 1o - condicones de uio

Figura 4.12 Pagina de Flora
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41243 FAUNA

Visualizaremos en Fauna las varias clases de aves, reptiles y lobos marinos entre otros
animales que encontraremos en ésta region. De igual manera el usuario tiene
disponibles cuatro paginas sobre el tema.

Qalwpager BanCrstdbal  Shmog Turlsdcos  Acleidades  Sewtlys 4 Reservacione.

Y FA&J?\A

lguana marina (amblyrhynchus cristatus )
Este sauno endemico de 3aapagos, 05 @ unitd gus
se ahTentad exduswvamente Ie uJ g as
arrarcardolas de tre ‘as -Dcas tuandd baja la
marea o sumargercose y alejandass aentos de
retros para obtersr su aament u«lu:nla J
! hora bawo el agua valer 4
D UIV3s Garras para s s
) cuand o hace ton '3 cabez '
aq y las patas fﬂl}n"lﬁs al cueryc 4 inge de s
arga v huarte cola come timon & umpir<adcd "
subespeces da edte lagarto varando & oolne g
tamalfheo en cads =la, gereralmerts son Jde color
QSCUTD Lay Ny < mbeay cavan Jn profundy
husco er |2 va donde depostsn I Fuevos qQue
wEego son totaimerte cubrertns
Pigquero patas arules [ Sula nebouxii excisa)

Es conuucu locelmente como

JQuero o cemo boooy
esta & marra es la s rurmerbsa en el
archpwolago, forma sur ccloniat ce u uU' mar

andando drectamento ¢n el tuelo, pene do 2 a 3
Mugva: La hombra tene Tavor tamadfieo cue ol
mache y la pupla deo sus 2)0s tamben s@ ven mas
grandes Se ahmenta en cuaiquer de la costa de
aguas pocas profundas

Fragata (Fregata minor)

& Tk 30 om
al mavor t
du 1T permie Al n
» arrebats con exda el sust
a5 aves tambien se dimente de huevds v tichongs

Contactenos
Sacor Playa de Oro-lsla Sar .T
Telefax: (""]f 5)
Email: angslyepes m,rh__r. [y 'cved
Calaunon'. Ecuador

maps de 399 - condconer de wid

Figura 4.13 Boton de Fauna
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4.1.2.4.4 VIDEOS

En imagenes aqui se muestra en general todo lo antes mencionado. Vistas acreas sobre
el mar de las isla San Cristobal.

Web Site YEPEZFAMTOUR

]

{))

' {
Para poder empezar a reproducir éste video se debe dar clic en el boton PLAY. A
¥ |
‘ Y
- ase
M- A

A 3

PENAS

Contactenos

sctar Plava ce Cro-lsla San Cnstota
Telefax: (783) (0 45 7520 - 34
Email: angelyepez7 1 ®yah f yinve@vahou ¢
Galapagos - Ecuador

maps du sHto - Londidiunas de uso

Figura 4.14 Pagina de Videos
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4.1.2.5 SITIOS TURISTICOS

=.~ 7
4

“Paraiso de Avenfura

1t . DU WISITAS D 95 i * CORBBINSE. 48 vt
= 143 ) ' N

Figura 4.15 Boton de Sitios Turisticos

Encontraremos dando clic desplazar un submenu con lo siguiente:

4.1.2.5.1 DESCRIPCION IRkl

Al ingresar aqui podremos visitar los sitios mas interesantes de la isla, los cuales
mencionamos en un menu en la parte superior el cual al dar clic en el sitio que se desee
acceder automaticamente nos dirigimos a el.

/.;'-q-"‘?"& !
SEOS Cawd J
:

Galapaguera Natural | leon dormido | Centro de Interpretacion | Isla Lobos | Cerro Las
Tijeretas | Puerto Chino | El Junco | Cerro Brujo | La Loberid A2 | Playa Ochoa | Cabo de
Horno | Punta Pitt | La Calapaguera de Cerro Colorado |

Figura 4.16 Sitios Turisticos
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YEPEZFAMTOUR

WWW.yep tour.com

Hure Ouéres Somoe  Oalloaged  SanCostbba  SBos Tuisizos  Acividades  Sendciod  Osleda Rerervsciones

$iTi08

Calapaguera Natural | ioon dormifdo | Centro de interpretacion | Isla lobos = Cerro las
fijeretas | Puerto Chino | El dunco | Cerro Brujo LaloderidAda | Playa Ochos  Cabo de

Horno | Punida Pirt | 1o 1;4Japa9upr.| de Cerro Colorado

PMaya Ochoa
S — "T"!\\H-\IF1-|.
- uu.:bj'unumdr.ar!-y ENCEY
” my coT Do’ U
ouracen y por da Exste
&r Jwrcs ugares de
NeOtrosie . En la plava s@
L . e v i
[~ zanilo. uri
| rpaen e 1 Cabo de Horno

atividades Ce "ea8anon y &3
un cbheervar turtistas
vdo este ap
ESune )IV-IH:T'C
sevar la cadAda -1.-1
cercaria &l cuers

terents vistaca ocr
os pebladoros ce San
Cnstobal

Contéctenos
Sector Playa de Oro-lsla 5an Cns!

oba
Telefax: (5931 (05) S2C - 346 /520 - 344
Email: argelyepe:z?7@vahco.com [ umylovePyahoo es

Galdpagos  Ecuador
mapa de sibo - condiciones de uso

Figura 4.17 Pagina de Descripcion
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4.1.2.6 ACTIVIDADES \%

o {1 Ne. “::;|lllt

Figura 4.18 Boton de Actividades

Al colocar el puntero del mouse podremos encontrar un submenu con 2 links que a
continuacion mostramos:

4.1.2.6.1 PAQUETES TURISTICOS Paguetes Turistic

El usuario tendra la opcion de conocer dos opciones para poder reservar su visita a la
isla dando clic en el combo donde se encuentra el paquete turistico 1 y 2. Al ingresar al
que se desee podra conocer el itinerario de cada uno.

Paquete Turistico 1 v |

Paquete Tunstico 1
PAQUETE?2

Figura 4.19 Combo de Paquete turisticos
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SanCrigidbal 803 TurleStos A:Pwdages Sewcios alena

ES TURISTI(OS

Paguete Tunstco 1 v
Paguete Turistico 1 =

San Cristobal( 4 dias - 3 noches)
Dia 1
Transter - ASronueTo - Hotel
Hotel - Restauranta
Srogresd - Jurcc alagaguera Seminatural - Cerc Colorado
Dia 2
#01 Dormco - Isia Lobos - #
Dia 3
Galspaguera Natural - Purta Pr
Dia 4

170 e nterpretaton

Cuspedida

Contactenos
Cecao- Playa de Oro-[sla San Cristoba
Talefax: (5973 [05) 570 - 348 / S2C - 34E
Email: angelvepar 77@yahoz.oom /[ erylove Pyahon &

Galapagos - Fruador

mapa de sito < condiciones de Uso

Figura 4.20 Pagina de Paquetes Turisticos
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4.1.2.6.2 TURISMO DE AVENTURA P

YEPEZFAMTOUR w0 peumit

i -, OF VISITAS
= i3

Figura 4.21 Boton de Turismo de Aventura

Se da a conocer un submenu el cual detallamos a continuacion:

4.1.2.6.2.1 BUCEO

Existen varios deportes acuaticos que se puede realizar como por ejemplo el buceo. se
dara a conocer inclusive los implementos que debera utilizar el turista si decide realizar
esta excitante aventura.

PROTCOM Capitulo 4 — Pagina 16 ESPOL
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Web Site YEPEZFAMTOUR

YEPEZFAMTOUR
- "\ www.yepezfamtour.com

Qalapages  San Crstdbal  Snios Turisiicos Actwdades  Senviclos  Qalen

FONDO MARINO

Calapages e Qeneral @

MANTARRALLA

El bucec o
y e
¢ "

ara

ukur

Gra

TURISTA

Implementos de Bucoo

CantActenos
" 161a € ar

Telefax
Emai ulymiin s 77 @vaboy curm /el
Galdpagos - Ecuador

apa de s tic

Figura 4.22 Pagina de Buceo

ﬁ
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4.1.2.7 SERVICIOS

— &Sa
y 3

" Pararso de Avenfura

. DE VISITAS
%)

wops de ihe  (erboerss de i

Figura 4.23 Boton de Servicios

Ingresando en éste link se podra encontrar un subment que nos muestra:

-

4.1.2.7.1 LANCHAS Lanchas

Lanchas es uno de los servicios que ofrece nuestra empresa y al dar clic aqui el cliente
podra conocer las dos fibras que tenemos a su disposicion y sus caracteristicas.
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af® Fa
YEPEZFAMTOUR s P
www. yeperfamtour.com o e e o
SsnCnotobal  Sroe Turisicos Alpadaces SeWILI0s galena Fo9enacones 1 b l|
\‘-k’}-_.f‘ 4
P ( o

disedfheadas para bnndarie a4 tunsta wrodidad ¥
% CoOn Q% mplemanios J8 COMJUNICaasn, Navd
)8r50N3 excermeantads en ravegaacn dentrc de la Raserv.

sharskay

Contdctenos
ectur Plava de Oro-lsla San Cristube
Telefax: (593 [0S) %2 349 B2 T4k
Email: angalyepez//®vahoo.com /[ rmvlava@yahno es

Galdpagos - Ecuador

mapade wEo  ondimoes de o

Figura 4.24 Pagina de Lanchas

4.1.2.8 GALERIA

Aqui se encontrara una variedad extensa de fotografias sobre toda clase de animales,
paisajes, flora y fauna de la zona.

En la parte inferior hemos colocado accesos directos con numeros desde el 1 hasta el 11
para que pueda el usuario dar clic en cualquiera y visualizar las fotos que desee. Al dar
clic en la foto se aumentara de tamario.
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£1POSTAL - Microsoft Internet ... |- &4

YEPEZFAMTOUR

www. yepezfamtour.com é/

Clic Aqui para
ver tamariio real ‘
de la foro |
f
8

Contactenos

¢ Playa de Orp-l an Cnstoba
Telefax: (553 -
Email: angelrepe:77@van rrviove®ra
Galdpagos - Ecuador

mapa de sitro  condi wnes de uso

Figura 4.26 Pagina de Galeria
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4.1.2.9 RESERVACIONES

P
Al dar clic en el boton de Reservaciones se podra visualizar la pantalla que a
continuacion mostramos, aqui tendra el usuario la opcion de ingresar su nombre de
usuario y clave, luego debera dar clic en el boton Entrar para poder acceder y-poger ‘
reservar su paquete turistico. .z

b

’

aats L

Figura 4.27 Pantalla de Reservaciones

4.1.2.9.1 PANTALLA DE RESERVACIONES (USUARIO REGISTRADO)

Si el usuario esta registrado inmediatamente al dar clic en el boton Entrar, mostrado en
la pantalla anterior, podra ingresar los datos de la reservacion llenando los campos
solicitados.
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Querss Bomos  Owidpagoe  Sar Crisibal  Selcs Tunsticor  Aclwidades

Cedula 2000049870
Nombres ANA
Apellidos MINGA
Telelonos 1
Pais ESTADOS UNDOS ~
E-mail as@hotmail com

Direccion de
Trabajo
Direccion
Domicilio
Fecha Inicio de
Viaje
Numeros de
Pasajeros

Paquete Turistico

1

1 +

Escoa su Paguew v

| Emanr ‘ | Actyahzer Datos Persana Clic ,-‘qu{ si
desea
actualizar

datos

Cerrar Session

MARA DE SITIO-CONDICIONRE DE UBD

Figura 5.28 Pagina de Reservaciones (usuario registrado)

Todos los campos son obligatorios, en caso de no ingresar alguno inmediatamente
aparecera un mensaje de error indicando al usuario ingresar el campo que falta.

Microsoft Internet Explorer B4

A Ingrese cédula

Figura 4.29 Pantalla de error
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4.1.2.9.2 PANTALLA DE ACTUALIZACION DE DATOS

Si el cliente desea actualizar sus datos personales los puede hacer al ingresar en ¢l boton

de la pantalla anterior, Actualizar Datos, aqui podra realizar los cambios que desee v

luego de realizar los cambios para poder guardarlos se debe dar clic en el boton

Actualizar o Cerrar si no se desea realizar ningiin cambio. De igual manera todos los.
campos son obligatorios en caso de no ser llenado alguno se mandara el mcnsa}e de
error que anteriormente se presento. (Ver Fig. 4.28 ) ’

YEPEZFAMTOUR L

ACITUALIZAR DATOS
Cedula: 2000049870
Nombres: ANA
Apellidos: MINGA

Pais de
Nacimiento :

Sexo: Masculing v
Fecha de
Nacimiento :
Direccion
Domicilio :
elefonos: 1
ugar Trabajo: !
ireccion

ESTADOS UNIDOS ~

Dia: 15 v~ Mes: oabe v Afio: 1960

mail : as@hotmail com

Acwice ) (Gomer ]

MAFA DT SITID-COMDICIORES CE U0

Figura 5.30 Pagina de Actualizacion de Datos
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4.1.2.9.3 PANTALLA DE USUARIO NO REGISTRADO

Si el usuario en la pantalla de Reservaciones no esta registrado e intenta i

aparecera una nueva indicandole su error y le dara la opcion a registrarse dandg
la palabra AQUI.

Figura 5.31 Pagina de Usuario no Registrado
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4.1.2.9.4 PANTALLA DE REGISTRO (USUARIO NUEVO)

Si el usuario no se encuentra registrado y desea ingresar sus datos al dar clic en
Registrate podra acceder a ésta pantalla donde le pide llenar sus datos personales mas
importantes. No todos los campos son obligatorios. Para poder grabar los datos:del.
usuario debera dar clic en el boton Grabar que se encuentra en la parte inferior de la =
pagina, si todo esta correcto le aparecera un mensaje informativo indicando que sus ~ ~*
datos fueron grabados con €xito. en caso de no ser asi también se enviara un mensa'lh ..,‘.18 LT iCA
error indicando el error especifico para poder corregirlo. ' - A9
PERAS

Ui ®

Figura 5.32 Pagina de Registro
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Microsoft Internet Explorer

—5 Guardado con éxito

!

Figura 5.33 Mensaje de informacion

4.1.3. CONTADOR DE VISITAS

En la parte inferior de nuestra pagina principal se visualiza el nimero de personas que
van visitando nuestra pagina. Cada vez que accesa un visitante a nuestro sitio digitando
en el Explorador de Internet Explorer nuestra direccion, www.yepezfamtour.com, se ird
aumentando este contador uno a uno.

No. DE VISITAS
277

Figura 4.34 No. de visitas

4.1.4. BUSCADOR
Aqui cada palabra del sitio que desee el usuario encontrar podré escribirla para acceder

de una manera mas directa. Para utilizarlo se tiene que digitar la palabra y dar clic en ¢l
boton Ir que se encuentra a lado derecho del cuadro de texto.

Buscar

Figura 4.35 Cuadro de buscador

4.1.5. IR

Este boton lo encontramos en dos partes de nuestra pantalla principal, en el acceso del
usuario con su clave y en el buscador. Al dar clic en éste boton podra dirigirse a

gjecutar la accion deseada.

Figura 4.36 Boton ir
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4.1.6. MAPA DE SITIO

[

En ésta opcion se ha colocado en cada una de las paginas de nuestro sitio, lo
encontramos en la parte inferior derecha aqui se podra dar a conocer al usuariatodo el .
sitio web YEPEZFAMTOUR. -

<l W

Al colocar el puntero del mouse encima de las palabras la apariencia cambia, como -
~ i 4
mostramos en las figuras.

mapa de sitio mapa de sitio

Figura 4.37 Apariencia inactiva Figura 4.38 Apariencia activa
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YEPEZFAMTOUR
www yeperfamtour.com
GuidneaSomos  Calapegee  SanCrstobwl  BMda Turisicoy  Asbidaded  S3wcios  Caleda  Feservaoun ! Py ’L/
P s —

[MAPA DE SITIO B0 = A

r~ . -
Quienes Somos \¢F“ o
= BF.

Generaslidades de Galapagos
o Historia
o Video
Generalidades de San Cristobal
o eneralidades
« Flora

+ Fauna

« Video
Sitios de interes Turistico
o Descripeion
Actividades
Paquoetes turisticos
Turisma de aventura
» Buceo
Servicios
o lanchas
Galerih Aa
« Postales

Reservaciones

e Reservacion de Paquetes
Turisticos

Condiciones de Uso

Contactenos

Maps de Sitie

o Distribucion del suio web

Mmapa de #to - condiciones de uso

Figura 4.39 Pagina Mapa de Sitio
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condiciones de uso

4.1.7. CONDICIONES DE USO

Las condiciones de uso y avisos legales del sitio web incluyendo las responsabilices de

quien visite nuestro sitio se las encontrara al dar clic en ésta opcion.

Ouignes Comos  Caldpagcs  San Crotdbal  Swos Turishcos  Aftwdader  Senicios  Oslerds  Reserationez

Condiciones de Uso y Avisos Legales del Sitio Web

TICq
RS ¥
. Enp

-
]
o
3 eyl c
s B - »
STogay o
TERMINOS Y CONDICIONES
El proyecto de YEPEZ FAMTOUR.com es una iniclativa
abierta, intentando que sea facil publicar y acceder a
gran cantidad de conocimiento rico en diversidad
turistica. Agradecemos la atencién que les preste a los
mismos, para mantener el proyecto vivo.
El accesc al sitic es totalmente |ibre y gratuito, con la
necesidad de registrarse para acceder a descargas de
informacién deseada.

El uso del sitic www.yepezfamtour.com y sus servicios
Implica la aceptacién de estos términos.

Quedando prohibida la reproduccién total y/o parcial
del formato, diagramacién y contenido de la pagina
inicial del sitio Yepezfamtour.com.

RESPONSABILIDAD DEL CONTENIDO

La idea consiste en la divulgaclon del conocimiento,
respetando las posibles opiniones y criterios de cada
autor.

La responsabilidad del contenido de cada uno de los
trabajos corre exclusivamente por cuenta del autor,
respetando asl los distintos enfoques, puntos de vista
o Ideclogias.

Contactenos
Sector Playa ce Oro-Isla San Cnstebal
Telefax: (593) (05) 520 - 145 - Jag
Email: s elyepa. 77 Pvahou L [ emylove@yshoo ss
Galépagos - Ecuador

mapa de wtio - condiciones de uso

Figura 4.40 Pagina de Condiciones de uso
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5. MANEJANDO EL SISTEMA ADMINISTRADOR )

En este capitulo se detalla como ejecutar las operaciones basicas del administradar; es
decir, solo la persona autorizada para realizar los cambios necesarios a la parte interna .
del sistema como son las tablas y sus datos. Cada una de las operaciones posee un
nimero de pasos, el seguimiento de €stos le asegurara una manera correcta de redh/ar
las operaciones que usted como administrador desee efectuar. e

El web master debera ingresar a las pantallas de mantenimientos ingresando su usudrio
y password (clave), recordamos que éstas claves son unicas, posteriormente da clic en
el boton Ir, ubicado a lado derecho del cuadro de password.

i o {1 b, BE VISITAS
<&

Figura 5.1 Pagina Principal
5.1 PANTALLA DE MANTENIMIENTOS Y CONSULTAS

En ésta pantalla se podra realizar eliminaciones, modificaciones, ingresos v consultas
de todas las tablas de la base de datos. Para acceder a cualquiera de los mantenimientos
se debe colocar el puntero del mouse en el mantenimiento deseado v dar clic.
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mtour.com

San Criztobal  Eos Turdsieos Admtades  Senvcios Dalerla  Resenaaones

BUSCADOR

SITIOS TURISTICOS

ANCHAS

BUCED

PAIJETES TURISTICOS
CONSULTAS

ESERVATIONES PCR FECHA

_SLARIQ POR APELLIDO

MAPA DE SITIC -CIONCICIONLS DL ULl

Figura 5.2 Pagina de Mantenimientos y consultas

Los botones que se encontraran en todas las pantallas de mantenimientos de nuestro
sitio tendrdn el mismo uso y ejecucion, a continuacion detallamos cada uno de ellos:

. Ingresar
Boton Ingresar

Para poder guardar o ingresar los datos del usuario digitados en el formulario
correspondiente del mantenimiento se debe dar clic en éste boton, en el instante se¢
enviaran los datos a la base y el usuario podra realizar sus reservaciones o
modificaciones de datos.

Boton Modificar [ Madificar

Con éste boton el administrador podra modificar o cambiar algun o algunos datos de un
usuario en especial, los cambios también se haran en la base.

Boton Eliminar Eliminar

Si se desea eliminar algin usuario solo se da clic en éste boton e inmediatamente serd
eliminado de la tabla de usuarios.
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Boton Consultar

Al acceder a ¢ste boton se podra visualizar la tabla que se desee modificar con todos sus
campos.

Boton Ayuda D
Con éste boton se dara acceso a mostrar una pantalla de ayuda donde muestra todos los

datos de la tabla que se necesite, esto depende del mantenimiento en el que nos
encontremos.

5.2 PANTALLAS DE MANTENIMIENTOS
5.2.1 MANTENIMIENTO DE USUARIO

Todos los datos del usuario se podran modificar, eliminar o ingresar un registro nuevo
en ¢sta pantalla.

Para poder obtener los datos de un usuario se da clic en el boton de ayuda, aparecera
una pantalla de ayuda con todos los usuarios ingresados.
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YEPEZFAMTOUR iy -

WWW.

Calépagos  JanCriziobal  Sinos Turisitos  Astwgager Sesacios  Oslera  F

MANTENIMIENTO DE USUARIO

Nombre:
Apellido:

Cédula: [

Pais de

g ECUADOR v
Nacimiento : o

Sexo: Masculno v/

Fecha de Dia: ' v/ Mes: tec  ~ Afio:
Nacimiento :
Direccion

omicilio:

INFORMACION DE USUARIO
Usuario:
Contraseiia:

Confirma
Contraseiia:

Estado: Ao v

| Ingresas | | Modbcar | [ Elminer |

Cerrar Session Ir al Menu

MAFA LE SITIO-CORDICIONES DE USD

Figura 5.3 Mantenimiento de usuario
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Al colocar el puntero del mouse encima de cualquier palabra de un campo de la tabla la
apariencia del texto sefialado cambia a un color verde limon, si ese es el registrox
desea modificar le damos clic. En el momento de dar clic en el registro des
llenaran los datos de éste en el formulario y se podra realizar los cambios desea

YEPEZFAMTOUR

www. yepezfamtour.com

Horne  Quednds Bomos  Calapages  SanCratbbel  Bhoa Turdsticos Acheidades Samiclos  Caleda  Fesarvaciones

MANTENIMIENTO DE USUARIO

Nombre: vicents
Apellido: yepe:

Cédula:

Pais ;;
Naci—

Ayuda - Microsoft I

Nombres Apellidos

Sex
F h.'.HA A 70 2 ﬁm::ﬁ; 18 10 19801
ec

. 2005
Nacii ™= 2000049660 2 Mesculno ool 1 1 20052 0
Dir@d cac:  sacrer oooserse: 2 ""’""“’g::o 0 s 197 0
omo L] 123 1 WMD 0 0 ] 0 |

I e "'{
elel s |

INFORMACION DE USUARIO
Usuario: adminsador
Contrasefia: .
Confirma .
Contrasefia:
Estado: Acvo v

Maodficar Ehrunar |

Cerrar Session Ir 3l Memu

MAFA LE SITRO-CORDITIONES DX Ut

Figura 5.4 Mantenimiento de usuario
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5.2.2 MANTENIMIENTO DE RESERVACIONES

Las reservaciones podran ser modificadas en éste formulario, primero se debe encontrar
la reservacion que se desee modificar dando clic en el botéon de ayuda que lo
encontramos al lado derecho del campo Codigo de Reservacion.

Codigo de —
Reservacion

Cedula
Fecha Inicio
de Viaje
Niuneros de
Pasajeros

Paquete Paqueta 3 v
Turistico

Comentario

Estado Ao |

Moddicar

Cerrar Session Ir al Menu

MAPA CE BITIO-CONDITIONED CE VIO

Figura 5.5 Mantenimiento de reservaciones

En el momento de visualizar el cuadro de ayuda colocamos el puntero del mouse
encima del registro deseado y damos clic, inmediatamente se llenara con los datos el
formulario y se podra realizar los cambios que se desee en la reservacion. Para finalizar
solo damos clic en el boton modificar y los cambios seran guardados.
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-
e v | .
=

Www.yepe 2 ; -

) o

Hurs  Quibnes Somos  Galdpages  SanCrstdhal  Sdos Tunslcoe  Aivdeoes -

-t

s ' w
-
~
PEH

~

Nombres Apellidas Pais Sexo  Fecha Dia Mes Afio Domicilio Telefor
ANA A 702 Mascilne :::; 18 10 19801 L
vicerte 2000049660 2 Mascuino 0101 1 1 2005 2 0
caros sancher 000SETBE2 2 Mascro - M S 197 0

" - m'm o |

|

. 0000- |

. . 123 1 wmw [ I 1] (1] s 0 |

o bl

¢ > |

Estado Ao v
Cerrar Session Ir al Menu

MaPa CE STTIO-COMPICTIONES CE USY

Figura 5.6 Mantenimiento de Reservaciones
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5.2.3 MANTENIMIENTO DE IMAGENES
,@SE\O{

modificar, eliminar e ingresar las imagenes a nuestro sitio web que estan relac

El mantenimiento de imagenes es uno de los principales ya que aqui po«tﬁéos \
. . ’
1
con todas nuestras paginas. Ve /

3 oa e
De igual manera que en los mantenimientos anteriores se debe buscar la imagen BTECA
desea cambiar y lo hacemos con el boton ayuda que lo encontramos a lado derechgidel”U$
Codigo de Imagen.

Examinar
Descripcion prool pequelsize 4
de 8 metros, sus -
Thtulo Acacia -
(Leguminosae) -
Maditcar J| € hrrunar II Consuhar |
Cerrar Session Ir al Menu

MAPA OF SITIO-COMDICIONES OF USD

Figura 5.7 Mantenimientos de Imagenes

En el cuadro de ayuda elegimos la imagen a modificar dando clic encima de los datos
de la tabla.
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YEPEZFAMTOUR 1P

www.yepexfamtour.com

M ulenes SIMoE  Ga'spagos San Cueldhal  Slos Tumalcte Artwiceces  Ganviis saleria  Resenacicre

Codigo de EJ
Clig Aqui Imagen : . )
" Ayuda - Microsoft Internet Explorer =)
~
COMGO it Cod Nom e ipcion Tituio

Tipo Tipo
2 ragoraslegetm gy 2 marre
5 dmagerea St tutwl gt 2 marne

Erroreaments oe laman 1088 & s 7
SI0ECIES regTiradne o CapaQa
T84 18 CIerencian eNlre b pr &
peige E10DO MO 08 J peiot tene
N el peod fu ectivided e
MOChTA ¥ ¥ive on iss costay
rocomat o Archeiago, 38 menor
tawnad A 100U of leon marmo B eon

e m e arP S AR ek | e — -

Examinas
Descripcion kool pequelsiso ~
de 8 metros, sus v,
Titulo  icac:a y
(Leguminosae) L

| Modihcar || Elmmner ii Consultar

Cerrar Session Ir al Menu

MAPA DE SITIO-CONDICIONES D€ USO
Figura 5.8 Mantenimientos de Imédgenes
Lo siguiente es dirigirnos al boton Examinar el cual nos muestra la ruta donde estara

ubicada la imagen por la cual se desea cambiar o modificar, la elegimos y serd cambiada
la foto anteriormente mostrada.
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YEPEZFAMTOUR
Www.yepe amtour.com
ABenes Samos  Galspage San Lnetbhal Mo Tunslicos  AMoades Saniios  balena  Resenacicrs
B -
Codigo de , ; Car
Imagen - | P~
T[po Smo l
Imagen
[_Examinar
Descripcion proo: pequelshse ~
de B metros, sus -
Titulo Acacia -~
(Leguminosae) v
Modihcar “ Ehmunar H Consultar
Cerrar Session Ir al Menu ‘
MAPA DE SITIG-CONLICIONES D] VST
Figura 5.9 Mantenimientos de Imagenes
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YEPEZFAMTOUR

post ey ibacke o de hame Y
)9 e Fbacks Ticamaadetummo T
Taaca Tibacks jcartomancetobs T
T ) background jcartrol v
~ abatros ¥ibachgruramersae Moot B
T abatros ~jbaop Tcanctrup! -
) abuatr o, ¥ jbara Ty r
Visg ~tascso Fcornmcted deta beg ¥
-y o T omtnbal T
] gt Titncea? Fcuadc ) L
| e o ) bkt LEET ) L&
i back = jur _slay = v (3
Tibachi Tiaao o002 r
¥ backs ¥ butocardu OO0 ¥
) backs s e TJOSCROS * raupe
< »
ke = [ ]
T [T o o avchwros ) o - Carcolu
- 4

| Examinar |
Descripcion hevol pequelshso &

de 8 metcos, sus >
Titulo  scac:a s
(Leguminosae) -

| Modhcar ]L Emunas H Consultar !

Cerrar Session Ir al Menu ‘

MAPA DE SITIO-CONDICIONES OE U
Figura 5.10 Mantenimientos de Imagenes
Si se desea cambiar los demas campos, hablamos de descripcion de la imagen o el

titulo, simplemente se realiza digitando en los cuadros de texto la informacion que se
desea reemplazar.
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5.2.4 MANTENIMIENTO DEL BUSCADOR

En ésta pagina el web master podra solo modificar el estado de la palabra que s¢ ha
ingresado como busqueda. la pagina que se la va enlazar con la palabra, el titulo con
quien se la va a relacionar y principalmente el estado de dicha palabra para que se
presente en la busqueda. Para acceder a la palabra es necesario que de clic en el boton
buscar o ayuda ubicado al lado derecho del campo codigo.

Codigo 6

Palabra leon dormido
Pagina SIMOS FHP

Titulo LEON DORMIDO
Contador
Estado Acno v
Modrcar
Cerrar Session Ir al Menu

MaBa U SITIO-COMDICIONES LE LSO

Figura 5.11 Mantenimientos del Buscador
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Elegimos la palabra que se desea modificar ubicando el puntero del mouse encima de la
misma y damos clic. Luego se llenara el formulario con los datos y se podra rcalizag las \

cambios deseados. 4
(" ‘Al
1
L
YEPEZFAMTOUR S
WWW.yepezfamiour.com . L t' -

suldnes Bames  Judpagor  Ban Crisbal  £006 TUASECCT  AIWICaCes  FerviiOS e ReSendacires \9""“ » il

T4V HPUS

PENAS

Codigo b L]
Palabra

Pagina

) Ayuda - Microsoft lnterpat Explorar - B
Codigo  Palabva Tulo Contador  Estada
1 G Dinp Do Hstone O Geampegos 0 2

112 b 1 2
3 DM 8 gmiap pro s ) 1 1
L} DB 1 2
L] Tan Crstobel 1 1

L] Ipon dormado SINCS P LECH DORMWDO 1 1
] san Cristobie 1

8 880 cristobad 1 1

Cerrar Session Ir al Menu

MARA CE SLTIO-CONDICIONES Dk SO
Figura 5.12 Mantenimientos del Buscador

Para finalizar elegimos el estado de la palabra escogida, dando clic en el combo de
Estado y finalizamos dando clic en el boton modificar.
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YEPEZFAMTOUR

wWww.yeperia mtour.com

Swos Tufsitcs  Adwmdaces Genvcios  Dalerla

San Cristoosl

' PUS
Codigo  * 0 %AJ

Pnllbﬂ laon domudo
Pagina  op0q500

——

Titulo LEON DORMIOO
Contador 1

Estado Actvo

Cerrar Session Ir al Menu

Mapa CE SITIO-CONDICIONEY CE USO

Figura 5.13 Mantenimientos del Buscador
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5.2.5 MANTENIMIENTO DE SITIOS TURISTICOS

El administrador podra ingresar, modificar y eliminar nuevos sitios de visitas que se
puedan adaptar con los diferentes itinerarios de viajes que tiene la empresa con sus
respectivas imagenes y descripciones. De igual manera para acceder a modificar el sitio
que se desea lo escogemos dando clic sobre el boton de ayuda que se encuentra a lado
derecho del cuadro de codigo.

YEPEZFAMTOUR 2
3 Quieney Sumas Guldpagos SenCrztdbal  Sivoy Turadtos Acthidudey ,-H-m:s' Guléra  Rwgerutione
Clic Aqui
Codigo  : U
Nombre Isondomda
Imagen
C\AppSenAwwwitnaln | Examnar |
Descripcion
Url
| Ingresar [ Consurar
Cerrar Session Ir al Menu

HMADA GE BITIC-COMDICIONFS TE LSO

Figura 5.14 Mantenimiento de Sitios Turisticos

Se podra ver en el cuadro de ayuda todos los datos de los paquetes turisticos ingresados
en la base, procedemos a escoger el que se desea modificar dando clic en el mismo.
Todos los datos seran cargados en el formulario y se podra realizar los cambios que se
desee.
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-
%,
v
S
' a1
v |
Quignes Comes  Ouldpages  Jan Crivtdhal  Slos Turisdzo Aitimgader Sevwlos  Galena \ |
-
-
. -
- \
B [ LA
o
. ~AamPUS
Codigo ¢ U b
PENAS

Nombre leon dormdo

2" Ayuds - Micrusoft Internet Explorer

e et
]

B Lmon dorwedo ssta formsdo

POF 008 FOCAS Que 48 venton

atvugt amerte del mar y ae
fiene 1 40mi de altare, et uno

2 won dormeda verdadene oy a3cenca y 83 08 pre
ercusrtrs B une hore ael puerio
o lmnche B3 una antigua v muy
Se mgs w Cantro o8
rierretacor ¢u pes dhranac
wehiculo 0 4 g 5 e cara, B
— v e N e -
Descripcion
urd
Ingresar Consular
Cerrar Session Ir al Menu

MAPA CE BITIC-CORCICIONTS CR LSO

Figura 5.15 Mantenimiento de Sitios Turisticos

El paso siguiente es dirigirse al boton Examinar que se encuentra en la parte inferior del
campo imagen, aqui se procede a elegir la imagen del sitio si se desea que cambie,
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Quid1es Eomos  Gatipagez  SanCrstobal  SMos Tursios  Astwidades Semtios  Calena

Codigo O
Nombre ieondomido
lmagen
CiAppSerAwwwiinaln inar
Descripcion
url

| Ingresar | Consultar

Cerrar Session Ir al Menu

MAPA DE SITIO-CONOICIONES DE USO

Figura 5.16 Mantenimiento de Sitios Turisticos
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\ YEPEZFAMTOUR

Homy  Quiknes Somas  Gellpagos  JenCrstdbal  SWos Tuna¥tos  itvidades Sematiai  Gelena  Resenviciones

Surcw w | ) magerer ~-Rcol
omt s i T ot Gu e
AL TV " bt P L o 2
Timaa e T wtrmarie
i agia ¥ g ey

~ e Hhwgoadmernin ¥ curctyan
o ~ane - owrtran

1 bt i T

ey *am Fiorrected dwa by 1] Searten
e »{mawo ¥ owae ¥ Semart e
] gt RACTT Camme y F et
- g e ¥ cumes ¥ dvmarten
¥ bac - s g = Careens " hmartar
" b e X ownonny ) demartors
¥ bac, *) rara, s Lispres
sy LI x crscvone, ) epae
L

- TSy epm— Carcoe
CAAppSerAwwwiinaln | Examinar |
Descripcion
Url

Ingresar Consultar |

Cerrar Session Ir al Menu

MASA CE BITIO-CORDITIONEY Lk USO

Figura 5.17 Mantenimiento de Sitios Turisticos

Si la descripcion del sitio se desea cambiar lo hacemos escribiendo los datos en ¢l
cuadro de texto de éste campo y se procede a guardar los cambios realizados dando clic
en el botén modificar.
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5.2.6 MANTENIMIENTO DE LANCHAS

En éste mantenimiento el administrador tiene las opciones de realizar consultas,
modificar, eliminar e ingresar nuevas lanchas que conformen nuestra empresa cada una
con sus respectivas caracteristicas e imagenes, se podra elegir la lancha que se desea
modificar dando clic en el boton de ayuda. :

L

YEPEZFAMTOUR

3alapago San Zostbbsl  Edos Tunaicte

Codigo 1
Nombre  sharskay
Imagen

Descripcion capacidas: 10 ~

pasa)eros<be> ~

LModmc.m || Ewmener || Consulter

Cerrar Session Ir al Menu

HAPA DE BITIO-CONDICIONES CE LSO

Figura 5.18 Mantenimientos de Lanchas

Al buscar el registro de la lancha que se desee modificar nos ubicamos con el puntero
del mouse encima y le damos clic, inmediatamente los datos de ése registro seran
visualizados en el formulario.
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www.yepezfamtlour.com

San Jostibal Artvicaces Barviios suleria Re

Eos Tutaticos

asenes Jorcs Gulspagos

Codigo 1 (J 3 US
Nombre  sharskay SR AY

Imagen el
& Ayuda Microsoft Internet Explorer

BOr 09 1OCHT Qe 58 levartan
hrutararie Nty Jue
_ Dene {40t On alurs, 81 Ure
erduier s 078 SICHNCH ¥ 10
ncuarEre & Une hors e puertn
o lercha B2 una wrtigus v muy
STOLONACS 'O TECOn YIICHCe
Se ioga ol Cartro de
e prelacion y8 1oe ST
vehLio 0 @ pr S o camne e
s dn 15 & 20 maradon beger v

3ot pre

VA ok S e

| Modihcar _H Ermuney IL\:omulu

Cerrar Session Ir al Menu

MAPA DE SITIO-COMOICIONES DE LSO

Figura 5.19 Mantenimientos de Lanchas

El paso siguiente es dirigirse al boton Examinar que se encuentra en la parte inferior del
campo imagen.
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YEPEZFAMTOUR

www.yepezfamtour.com

HOomwe SJulenes Sorcs  Galkpagos San Contlbal  £180¢ Turziicos  Astwioades  Barvicios raleria Hevenadiones

Codigo 1 ]
Nombre  sharskay
Imagen

| Examnar
Descripcion capacidas: 10 -
pasajeros<br> -

| Moddcar “ Elrminar H Consullar_ |

Cerrar Session Ir al Menn

MAPA DE SITIC-CONDICIONES DO LSO

Figura 5.20 Mantenimientos de Lanchas

En el cuadro que aparece se podra elegir la imagen de la lancha o fibra que se desee
reemplazar, para cambiarla le damos clic encima del nombre de la imagen descada.
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www.yepezfamtour.com

yme Juenes Sarie G apagos San Coutbhal Silos Turalicos Aitvcages  Ganvdiod  OSalens  Resenauicres

Descripcion capacidaa: 10 ~
pasajeros<be> R

| Moditcar | [ Ewmner | [ Consulter

Cerrar Session Ir al Menu

MAPA DE SITIO-COMDICIONES BE USO
Figura 5.21 Mantenimientos de Lanchas

Si el campo descripeion también desea ser cambiado lo hacemos escribiendo los datos

en el cuadro de texto de éste campo y se procede a guardar los cambios realizados
dando clic en ¢l boton modificar.

PROTCOM Capitulo 5 — Pdgina 22 ESPOL



Manual de Usuario Web Site YEPEZFAM T()UR_

5.2.7 MANTENIMIENTO DE BUCEO

PO
Aqui el administrador tiene las opciones de realizar consultas, modificar, el&é € C
ingresar nuevas imagenes que estén relacionadas con el turismo de aventura de \
Se podra dirigir hasta los datos de la imagen dando clic en el boton de ayud
encuentra ubicado a lado derecho del campo codigo.

ee  Godpagot  Sam Crisiobal | €Mos Tuishces

Codigo
Nombre FONDOMARING
Imagen
Examinar
Descripcion csiapagos en -
genecral es un v
| Modihcar | [ Ehminar H Conum
Cerrar Session Ir al Menu

HMAPA OF SITIO-CONDICIONES CF USD

Figura 5.22 Mantenimientos de Buceo

En el cuadro de ayuda se elegira el registro de la tabla buceo que se desee cambiar y los
datos seran automaticamente llenados en el formulario.
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Codigo
Nombre  FONDO MARINg

: Tranan R
£ Ayuda - Microtoft lnternat Explorer

S Iogs s Carbro de
Finrpreiacs va ses ubkranan

IR O 8 g L camee e

tomas a8 15 & 20 serdos Inger v

general es un v

l Moddhcar .l Erminar H Consullar

Cerrar Session Ir al Menu

MAPA CE BITIC-CONDICIONES DE LEC

Figura 5.23 Mantenimientos de Buceo

El paso siguiente es dar clic en el boton Examinar que se encuentra en la parte inferior
del campo imagen, aparecera un cuadro donde se encuentran todas la imagenes.
escogemos la que se desee cambiar por la anterior dando clic encima del nombre.
inmediatamente la imagen anterior sera cambiada por el escogida actualmente.
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Codige
Nombre FONDO MARING
Imagen

0

Descripcion calapagos en
general es un

Modificar 1w| Ehrminar H Consultar |

Cerrar Session Ir al Menn

MAPA D& SITIC-CONDICTIONES DE LSO

Figura 5.24 Mantenimientos de Buceo
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riclos  Dulena  Resenacitres

Gaapages  San Cosidbal  Smos

e - i rr
| ¥ gl 3 3 wdn s !
s oo T .
et LTS e E
*| s Ve 3
< e et %
i e - e v
tihas Pswas "= .
)by Vimsrers = v
.
| . 3
Ten * on v e () o T c
Emmnar__|
Descripcion calspagos en -
general ea un v
l Modikcar ){ Ewrmnar H Consullar ]

Cerrar Session Ir al Menu

MAPA DE SITIC-CONOICIONES DE LSO

i BT

L

Figura 5.25 Mantenimientos de Buceo

Para cambiar la descripcion de esta tabla simplemente digitamos la informacion deseada
y luego se guardan los cambios realizados dando clic en el boton modificar.
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5.2.8 MANTENIMIENTO DE PAQUETES TURISTICOS

En ésta pantalla el web master podra eliminar, modificar, ingresar nuevos paquetes o
viajes turisticos que la empresa esté realizando segun sus itinerarios.

En esta pantalla el administrador podra elegir por medio de un combo el nombre o titulo
del paquete turistico.

YEPEZFAMTOUR

www.yeperfamiourcom

»  Ouignes Somo Jalapagos  SanCrighodel  Bioa Turiccos  Artwdades  Semicia Qaloria  Feseracio

Paquetes  pagyeteinstico 1 v/

- Tiempo  [Paguete Tunshco 1
Lugares |PAQUETE2 -

Descripcion |
Descripcion

[‘Adady | | Moddicar | [ Enminer |

Cerrar Session Ir al Menu

MATA CE SITIO-ZOUNCICIONES OF U

Figura 5.26 Mantenimientos de Paquetes Turiticos

También se debe elegir por medio de un combo el nimero de dias que tendra el paquete
elegido.
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Mo Quiines Somes  Gellpagis  SenCostibal  Sos Tund®eos  Asmgades  Seviciod  Galera  Revenationes

Clic Aqui

Paquetes Paquets Tunstico1 v

~ Tiempo ) o
. Lugares Dia 1 ‘v|
Dia 1

Descripcion [Dia 2
Descripcion  |[Ojg 3

Di-a 4
Adiadn Madcar | | Ehminar

Cerrar Session Ir al Menn

MASA OF SITIC - CONGICIONES TF LSS

Figura 5.27 Mantenimientos de Paquetes Turisticos

Y luego se escoge el lugar donde tendra el destino, de igual manera por medio de un
combo.
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\ YEPEZFAMTOUR

WWW.yep

Quidnes Somos  Gallpagcs

Cretdhal 8708 Tunaicos  ASMMOe0es  Senwcios

Clic Aqui
7 Paquetes Psquets Tunsteo1 v q
"~ Tiempo Dind v
Transter - Aeropuen el
ares
Llla Transter - Agrop| - Hotel
|Hotel - Alestau B 2 i P T M
Descripdon El Progreso - Junco - Galapaguera Seminatural - Carro Colorado
T
Descripcion

[Madwj'[ Madhcar ]| Ehminar |

Cerrar Session Ir al Menn

HMAPA CE BITIO-COROICTINES DE USO

Figura 5.28 Mantenimientos de Paquetes Turisticos
Solo en el campo en el que tendra que digitar sera en la descripcion del lugar donde
debe ingresar informacion sobre el sitio a visitar.

Después de ser llenados todos los campos del formulario se debe dar clic en los
siguientes botones dependiendo del tipo de ejecucion:

Para agregar un nuevo paquete turistico.
Boton Modificar
Si se desea cambiar algin paquete ya ingresado.

Eliminar

Si el administrador desea eliminar o borrar un paquete de la base de datos.

Boton Anadir

Boton Eliminar

ESPOL
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5.3 PANTALLAS DE CONSULTAS P

Para que el administrador ingrese a las consultas debera ingresar su usuanu ¥
password correspondientes, luego dar clic en el boton Ir.

Criiew )

LA

M)
[ W .. 04 vistra

Figura 5.29 Pantalla Principal

Para elegir la consulta que se desea obtener nos colocamos con el puntero del mouse
sobre el nombre de la misma y damos clic.
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YEPEZFAMTOUR

www yeperfamtour.com

Emos Turisiets  Atlwidacnt

MANTENIMIENTOS
JSUARIOS
RESERVACIONES

MAGENES

JSSUARIO POR PAIS

Mafda CE SITIO-COMDICIONES LE USY

Figura 5.30 Pagina de Mantenimientos y consultas

Las tres consultas cuentan con dos links que son:

Cerrar Ir al Home
Session

Cerrar Sesion.- Nos devuelve a la pagina principal de los mantenimientos y consultas.

Ir al Home.- Al dar clic aqui se podra el usuario dirigir a la pagina principal de nuestro
sitio.
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i )

5.3.1 CONSULTAS DE RESERVACIONES POR FECHA

-

En el cuadro de texto se ingresa la fecha que deseemos consular la reservacion,
s - e 3 e ! -
empezamos por ingresar el ano con sus cuatro digitos seguido del mes y el dia Jz"}l;n()s
clic en el boton Enviar y podremos ver un cuadro con los datos solicitados en lé&z{‘nc
inferior. '

Cerrar Ir al Home
Session

Consulta de Reservacis csDigﬂe A‘I“‘r

FECHA DE RESERVACION 2005-05-20

Numero . Num. Paquete
Reservacion Apellidos  Cedula Personas  Tunistico
3 yepez 2000049860 8 Paquetel

Figura 5.31Consulta de Reservaciones
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5.3.2 CONSULTAS DE USUARIO POR APELLIDO

Esta es otra consulta que podremos visualizar al ingresar el apellido del usuario y dando
clic en el boton Enviar. La respuesta de la consulta se muestra en un cuadro en la parte
inferior con los datos personales del usuario.

Cerrar Ir al Home
Session Digite Aqui
La—€ =S - S
Apcﬂjdos: Minga Enviar
: ’ Fecha
Usuario Cedula Nombres Apecllidos Macioumita
usuario 2000049870 ANA MINGA 1980-10-18
Minga L
any 0919098756 Ana Maria Bastidas 1980-09-18

Figura 5.32 Consulta de Usuario por apellido
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5.3.2 CONSULTAS DE USUARIO POR PAIS

La altima consulta es escogiendo un pais del combo que se visualiza en la pantalla
damos clic en el pais deseado y luego en el boton Enviar, inmediatamente podra ver
todos los usuarios de ese pais.

Serrar Ir al Home
Session
Pais; ECUADOE [
ECUADOR
ESTADOS UNIDOS
e - Nombees Apalidos Nafi:';?:nto
usuario 2000049870 ANA  MINGA o0 "
administrador 2000049860 vicente  yepez (2;?05'01-
sairu 56 urias Ulloa 8(1)01-01.

Figura 5.33 Consulta de Usuario por pais
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6. MENSAJES DEL SISTEMA

Esta seccion es para que los usuarios consulten los mensajes que el sistema emite para
la confirmacion de los resultados con respectos a las operaciones que se han efectuado.

Estos mensajes estan claramente definidos en los siguientes grupos:
e Mensajes de Informacion

e Mensajes Varios

6.1 MENSAJES DE INFORMACION

Estos tipos de mensajes informan al usuario acerca de resultados de las operaciones
realizadas en el sistema, por lo tanto son mensajes que no conllevan a problemas con el
sistema.

6.1.1 MENSAJE DE REGISTRO INGRESADO

Este mensaje es emitido por el sistema cuando el ingreso de un registro se realizo de
manera exitosa ya sea el ingreso por una pagina del menu de “Informacion General™.

Microsoft Internet Explorer

[
I

|

l !‘_\ Usuario Insertado con Exito
i

L Aceptar

t

}

\

|

\
Figura 6.1 Mensaje de Registro Ingresado

6.1.2. MENSAJE DE REGISTRO NO ENCONTRADO

Mensaje emitido por el sistema cuando el usuario ha ejecutado una consulta y ¢sta no
devolvio ningan dato porque no existe en la base.

Microsoft Internet ‘E-Z)‘c-prk-trer”

A Registro no Encontrade
.

i Aceptar

Figura 6.2 Mensaje de Registro no encontrado
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-
. V)
L “ .

6.1.3. MENSAJE DE REGISTRO ACTUALIZADO ‘, )

Se visualiza este mensaje cuando el usuario se dispuso a modificar un registro de-una
pagina del menu de “Registro de Informacion™ (Si desea conocer como sgalizar la.
modificacion de un ingreso, Véase el capitulo N° 5 “Operaciones Basicas™).

oty .
CANMF .

Microsoft Internet Explorer PENAS

5 ! } Registro Modificado con Exito

|

| Aceptar |
L )
Figura 6.3 Mensaje de Registro Actualizado

6.1.4 MENSAJE DE ELIMINACION DE UN REGISTRO

Usted vera este mensaje cuando confirmé que deseaba eliminar el registro despues de
haber observado el mensaje de confirmacion de una pagina del ment de “Registro de
Informacion™.

Microsoft Internet Explorer

‘1

| !! Usuario Eliminado con Exito
i

F

|

Aceptar

Figura 6.4 Mensaje de Eliminacion de un Registro

6.2 MENSAJES VARIOS

Este tipo de mensaje lo emite el sistema cuando no se puede ejecutar las operaciones de
ingreso o modificacion de los datos que estan en los controles porque la informacion
existente no es consistente, o no va de acuerdo con las reglas de la empresa

6.2.1 MENSAJE DE AVISO

El sistema emitira este mensaje cuando el usuario desee eliminar algun registro, se¢
recuerda que cada registro que se vaya a eliminar se perdera definitivamente de toda la
base por ese motivo se recalca nuevamente al usuario si desea borrarlo.
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‘Microsoft Internet Explorer B

4 (Esta sequro de que desea
~:/ eliminar el Registro?

l
1
|
1

[Acmta][Cancdu] J

Figura 6.5 Mensaje de Aviso
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A. PARTES DEL COMPUTADOR ¢SPO;

Esta seccion es para que los usuarios consulten informacion acerca de: Faﬁes del?
computador, glosario, etc. S '

Estas opciones estan claramente definidas en los siguientes grupos:

e Partes del Computador

e Glosario

A.1. PARTES DEL. COMPUTADOR

En este anexo se presentan las partes de la computadora para que pueda ser reconocida
por usuarios que se estan iniciando con el software.

A.1.1. CONOCIENDO LA COMPUTADORA

Una computadora es un dispositivo electronico de uso general que realiza operaciones
aritméticas-logicas, de acuerdo con instrucciones internas, que se ejecutan sin
intervencion humana.

El hardware o equipo de computo comprende todos los dispositivos fisicos que
conforman una computadora. El hardware de la computadora debe realizar cuatro tareas
vitales, las cuales son:

e [Entrada.
e Proceso.
e Salida.

¢ Almacenamiento.

Los componentes basicos disponibles, en cualquier tipo de computadora son:

e Monitor

e Unidad Central de Procesamiento (CPU)
e Teclado

e Raton o Mouse

e Impresora
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) Unidad central
Monitor
de proceso
CPU
- Mouse
['eclado

Figura A.1 Computador Personal

A.2. DISPOSITIVOS DE ENTRADA

A.2.1. EL TECLADO

Es un dispositivo que permite ingresar datos que seran procesados por el computador.
Existen teclados compuestos por 102 teclas; la funcion de las teclas no varia. pero la
forma como se encuentran dispuestas en el tablero cambia de acuerdo a la marca del
computador.

A continuacion se presenta la imagen de un teclado tipico.

'
SRR I
i1X l! '.\‘»‘ -t —‘1.
e e S S S B
- - - -—— v : 4 bl

Figura A.2 Teclado Estandar

De este grafico podemos mencionar que un teclado es similar a una maquina de escribir
electronica o convencional, en el cual podemos identificar los siguientes componentes:

e Teclas Alfanuméricas

e Teclas Funcionales

e Teclado Numérico

e Teclas de movimiento de cursor (direccionales)

e Teclas Especiales
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; C\l“\")]
A.2.1.1. TECLAS ALFANUMERICAS Q» L

Las constituyen todas las teclas que forman parte de lo que generalmente encontramos -
en una maquina de escribir; es decir, teclas compuestas por letras del alfabéto. =
caracteres especiales y por los digitos del 0 al 9.

H-MI
A éstas se agregan las siguientes: CAM
PHA

Tecla Funcién

Si se presiona esta tecla al mismo tiempo que se presiona una letra.

¢ésta aparecera en mayuscula. Existen dos de estas teclas, una al

T lado izquierdo y otra al lado derecho del teclado. Tiene la
Shift apariencia de una flecha hacia arriba.

Blog o . ’ vy ‘

Maviis Sirve para cambiar la escritura de mintscula a mayuscula
viceversa, cada vez que se le oprima. Tiene efecto solo para las
teclas alfabéticas. Se la localiza en el lado izquierdo del teclado.
Desplaza el cursor una posicion a la izquierda dentro de la
pantalla, borrando el caracter que se encuentra en dicha posicion.
Se la ubica en la parte superior del teclado. Tiene la apariencia de

BackSpace una flecha horizontal.
Sirve para terminar una linea y colocar el cursor al inicio de la
siguiente linea. También permite aceptar ingreso de datos o
‘J ejecutar algin comando escogido dentro del sistema. En el teclado
numérico existen otras teclas igual con el nombre de Intro o
Enter.
Tab Desplaza el cursor a la siguiente posicion del tabulador. Se
— encuentra ubicada al lado izquierdo del teclado.
Se utiliza para funciones especiales, por lo general en combinacion

Control con otras teclas. Se encuentra en la parte inferior izquierda del

teclado.
Se la utiliza para salir de las opciones o para cancelar cualquier
tipo de operacion, se encuentra ubicada en la parte superior
Esc izquierda del teclado.
Se emplea en combinacion con otras teclas para funciones
Alt especificas. Se encuentra en la parte inferior izquierda del teclado.
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Permite dejar espacios en blanco entre caracteres. Se encuentra
Space Bar ubicada en la parte inferior del teclado. y se la diferencia de las
demas, por ser mas larga que las otras.

Tabla A.1. Teclas de uso comun

A.2.1.2. TECLAS FUNCIONALES

Las teclas funcionales tienen una finalidad especial, la cual depende de la aplicacién
que se esta realizando. Son 12 teclas en total y se las identifica con la letra F. asi s¢
encuentra enumeradas desde la F1...F12. Se encuentran localizadas en la parte superior
del teclado.

» § 8 8 S B 4

-.Aﬁl‘.j - i A l - 1. -
o, it @) ‘.“.‘;'J I : o

BEr T e

ety
- - - -

L] !‘1-1

Figura A.3 Teclas Funcionales

A.2.1.3. TECLADO NUMERICO

Es la porcion de teclas que se encuentran en el lado derecho del teclado, estas teclas
tienen dos funciones:

Al presionar la tecla Bloqg Num, el teclado numérico se aejctiva o se desactiva, seglin
sea el estado actual. En la parte superior de esta tecla hay una luz que se enciende
cuando el teclado numérico esta activo y se apaga cuando dicho teclado funciona para
las teclas de movimiento del cursor.

i _ 1
T 13 ..I-.I-_--:- -ﬂ.{

i " ¥
\.“‘.‘-'..ﬁ‘q.‘ -
L -.p-;‘.l'-...-nn_b—n--*—q

—p-ryetdiadp e 1

Figura A.4 Teclado Numérico

A.2.1.4. TECLAS DE MOVIMIENTO DE CURSOR

Se encuentra entre el teclado de letras y el teclado numérico. Sirven para desplazarse a
través de toda la pantalla moviendo el cursor.
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@C,Pf\f

¥ . § | 1% - v

ERRIRERE RSN 2o "{I T VA
445110381 ] k od 4 g
g g o e — b i TN

Figura A.5 Teclas Direccionales

Bl

A.2.1.5. TECLAS ESPECIALES

Estas teclas tienen funciones definidas que se describen a continuacion:

-

TSI LT 3
Re g ghranats {

B s S L
—— Ay

-
—o--,«:,l.

Figura A.6 Teclas Especiales

Tecla Funcion
Print Al presionar esta tecla, la informacion que se encuentra en la pantalla
Screen se imprime tal cual como se muestra.
Scroll Cuando esta activa, se puede mover dentro de la pantalla. pero sin
Lock alterar la posicion donde se encuentra el cursor.
Al presionar esta tecla cuando sé esta ejecutando una operacion, hace
Pause que se pare automaticamente dicho proceso, hasta que se pulse
cualquier otra tecla para continuar.
Nos permite cambiarnos a modo sobre-escritura. En modo sobre-
Insert escritura los caracteres actualmente ingresados reemplazan a los
caracteres establecidos alli anteriormente.
Home Se va al comienzo de la linea de la posicion donde se encuentre.
Page Se utiliza en proceso de consulta para visualizar paginas anteriores a
Up la que actualmente esta en la pantalla.
Cuando se presiona esta tecla nos permite borrar los caracteres que
Delete estan hacia la derecha de la posicion de la pantalla.
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Tecla Funcién

End Esta tecla es usada para desplazarse al final de la linea.

Page Se la utiliza en procesos de consulta para visualizar paginas siguientes
Down a la que actualmente esta en pantalla.

Tabla A.2 Teclas Especiales

A.2.2. MOUSE O RATON

Es una unidad fisica externa al computador que sirve para ingresar cierta informacion al
mismo. Esta informacion que se ingresa es basicamente comandos y posiciones de
pantalla. Los programas de Windows permiten ejecutar muchas tareas, tanto simples
como complejas, apuntado con el raton y oprimiendo sobre los menus, cuadros de
dialogos, vy otros objetos graficos.

Figura A.7 Mouse

Una vez que el raton este trabajando en el sistema, podra ver en la pantalla una flecha
que se mueve cuando se mueve el raton sobre el escritorio. A esta flecha se le da ¢l
nombre de puntero del raton.

El puntero del mouse (raton) cambia de forma segun el elemento que este senalando o la
tarea en curso.

Puntero Funcion

Puntero para seleccionar opciones o desplazarse en una ventana.

K

Puntero que muestra que el computador se encuentra en en estado
g ocupado.

Puntero para ingresar o seleccionar texto.

® Puntero que no se puede pegar nada en esta drea.
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Puntero Funcion

ans
. TF
Puntero que indica que se puede alargar la ventana a [n-ﬁm. ;

I -

8l A% |
e N
Puntero que indica que se puede alargar la ventana a lo ancha, -
— cECh
MBOIOT=O
Tabla A.3 Punteros del Mouse \APUS
PEMNA 3

A.2.3. UNIDAD DE PROCESO
Es la que procesa la informacion en la computadora. entre uno de los componentes mas
importantes podemos mencionar:

El microprocesador que varia de acuerdo al modelo de computadora. la memoria
ROM y la memoria RAM.

Figura A.8 CPU

A.3. DISPOSITIVOS DE SALIDA

A.3.1. MONITOR

Es el dispositivo de salida mas corriente. Existen dos tipos de monitores basicos en los
microcomputadores (computador personal), el monitor monocromatico y el monitor a
color.

Figura A.9 Monitor
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aP();

A.3.2. IMPRESORA &' MY,
Dispositivos que presentan copias duras de la informacion, es decir 1%Qrmyqn la
informacion para poder ser presentada, estudiada, etc. Ay P
poALnL A -
=)
f VEANMPU=
" peiAS

Figura A.10 Impresora Inyeccion a tinta

Existen diferentes tipos de impresora: matriciales, las cuales utilizan un cabezal con
agujas para imprimir sobre el papel; inyeccion de tinta, que utilizan tinta en lugar de
cintas como las anteriores; laser, impresoras potentes que utilizan tecnologia laser para
plasmar la informacion sobre el papel.

A.4. DISPOSITIVOS DE ALMACENAMIENTO

Son dispositivos, generalmente magnéticos donde se almacenan la informacion para
poder ser procesada en otro momento.

De los aparatos mas representativos de este grupo tenemos a los discos duros, capaces
de almacenar Gigabytes de informacion, el disquete o llamado “floppy”, de menor
almacenamiento. Ademas con el avance de la tecnologia se puede guardar informacion
en medios opticos como lo son los CDs y DVDs.

Figura A.11 CD’s, DVD’s
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B. INSTALACION DE COMPONENTES DEL SISTEMA
N

) G
B.1. INSTALACION DE COMPONENTES DEL SISTEMA - ‘ ‘
En esta seccion se especificara como realizar la instalacion de Apache, PHP y é;SQL il
para Windows y Linux. -m‘ rea
B.1.1. AMBIENTE WINDOWS eyt
"PEMAS

Apache Web Server
Dentro del CD de instalacion, ubique el directorio Instaladores/Windows/Apache.

1. Haga doble clic sobre el archivo apache 1.3.27-win32-xB6-no_src.msi
El programa de instalacion del Apache se iniciard, mostrando una pantalla de

bienvenida. Debera seguir los pasos que se indican, haciendo clic sobre el boton
<NEXT>.

En la mayoria de las pantallas, puede volver a la inmediata anterior
o pulsando el boton <BACK> 0 <ATRAS> .

{8 Apache HT TP Server - Installation Wizard B . xJ

wWelcome to the Installation Wizard for
Apache HTTP Server 1.3.27

The [nstalation Woard will nstal Apache HTTP Server 1.3.27
on your computer. To continue, chck Next.

WARNING: This program s protacted by copyright Law and
niernatonal reates

[He> | cancel |

Figura B.1 Pantalla de bienvenida de la instalacion del Apache

Aparecera la pantalla del acuerdo de licencia para uso del Apache. Haga clic sobre el
boton de opcion que indica la aceptacion de este acuerdo y luego sobre el boton
<NEXT>.

PROTCOM Anexo B — Pagina | ESPOL



Manual de Usuario Web Site YEPEZFAMTOUR

$oL0;

I
i.; Apache HTITP Server - Installation Wizard A _5] '
~ \ A\ :
License Agreement ‘{' 2y |
o T
Please read the Followng kcense agreement carefuly. ‘Tﬁ: b
A e
' i v—1
| AT
The Apache Software License Version 11 - POLITLCHIC 2 an .
Copynight () 2001 The Apache Software Foundation Al rights reserved BIBLIOTECA
Redistnbution and use in source and binary forms, with or withoul modification, are CAMPL}S
permilted provided thal the following conditions are met m
1. Redistnbubions of sgurce code must retain the above copyright notice, thas list of
conditions and the following disclaimer
2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright naotice, this ;!

@ [ gecep the terms in the kcense agy sement]
€ 1 go not accept the terms in the icenss agreement

st ol 5Homk —— =

< fack Next > Cancel [

Figura B.2 Acuerdo de licencia del Apache

Se mostrara una pantalla indicando caracteristicas principales del Apache. D¢ clic sobre
el boton <NEXT>.

i Apache HTTP Server - Installation Wizard S, ; x|
Read This First
Read this Before Running Apache on Windows.
Apache =
Version 1.3 (and up)
What is it?

Apache is an HTTP server, originally designed for Unix systems This is the version
of Apache for Microsoft Windows 2000, NT, 98, and 95 systams. Like the Unx
version, itincludes many requently requested new features, and has an APl that
allows 110 be extended 1o meet users' needs more easily It also allows imited
support for ISAPI edensions

Detalls of the latest version can be found on the Apache HTTP server projec! page
under hitp fhiod 3pache 0ra/

I |

4 s .=, S —

Figura B.3 Caracteristicas princiaples del Apache

2. Debera proporcionar informacion al servidor Apache. Ingrese los wvalores
correspondientes a Dominio de red (ejemplo liceonaval.com), Nombre de Servidor
(el nombre del equipo que funcionara como servidor) y Correo electronico del
Administrador (ejemplo admin@ liceonaval.com). Deje seleccionada la primera
opcion (que el Apache se ejecute como un servicio para todos los usuarios). Luego
haga clic sobre el boton <NEXT=>.
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,-\;‘- Apachw HTTP Server - Installation Wizard

Server Information
Please enter your server's informaton.

Network Domain (e.g. somenet.com)
huad.cmﬁ

Server Name (8.Q. waaw . somensat.com):

[adamas

Administrator’s Emall Address (e.g. webmaster@somenet.com):
foct@alcrstal com

Irstal Apache HTTP Server programs and shortcuts to:

& Run as a service for Al Usars — Recommended
" Run when started manually, onty for me (Gokw)

o Feld — — — — —

<pack [ met> | caxa |

Figura B.4 Informacién del servidor Apache

‘rl ©

£

\“/i: . .
o |

'"SgoreCa

“PUS'
elAS

Escoja el tipo de instalacion a efectuar. Se recomienda seleccionar la opcion
“Complete™; si se escoge la personalizada o “Custom”, se deberian instalar todos los

componentes. Luego haga clic sobre el boton <NEXT=.

.";] Apache HT TP Server - Inst allation Wizard e x|

Setup Type
Choose the setup type that best sults your needs.

Pleass seiect a setup type.

& Lomplete
ﬂ Al program features will be installed. (Requires the most desk
space.)

T Cystom

Choose which program features you want installed and where they
wal be installed. Recommended for advanced users.

1ty o e — S

<pck [ met> | can |

Figura B.5 Tipo de Instalacion del Apache

3. Escoja el directorio en el que se instalara Apache. Por defecto se ubicara en
C:\Archivos de programa\Apache Group o C:\Program files\Apache Group. Si
desea otro directorio, aparecera una ventana en la que debe especificar la ubicacion.

Luego haga clic sobre el boton <NEXT=>.
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i Apache HETP Server - Installation Wizard v g 3 ﬂ ‘ - T ) } /
Destination Folder Qk -
Chck, Change to nstal to a dfferent folder / fe ‘
’: 3 P
_1 Instal Apache HTTP Server to the folder: - A P 4
: C:\Archivos de programalApache Groupl Change... Yo~
L= ¥ ad! -
BIBLIC T =CA
Cp.':«‘\_*" sl
PENAS
< fack Carcel

Figura B.6 Directorio de Instalacion del Apache

Se indicard que la instalacion esta a punto de comenzar. Haga clic sobre el boton

<NEXT>.

i Apache HTTP Server - Installation Wizard

Ready to Install the Program
The vazard is ready to begin nstallation.

Chck Install to begn the nstallation.

If you want to review or change any of your installation settings, cick Back. Click Cancel to
axtt the wizard,

cancel |

Figura B.7 Informacion sobre la instalacion

Aparecera una pantalla que mostrara el progreso de la instalacion.

X =

e

Flease wat while the lnstalation Wizard installs Apache HTTP Server
1.3.27. Thes may Lake severs meraites.

(W Apache HT TP Server - Installation Wizaed

Installing Apache HTTP Server 1.3.27
The program fastures you selsctad are beng nstallad.

i

Copyng new fies
SENEENEENENENNENEEEEEEEEEER

~Carcel |

I de st | L

Figura B.B Progreso de la instalacion

Eack

PROTCOM

Anexo B - Pagina 4 ESPOL.



Manual de Usuario Web Site YEPEZFAMTOUR

Finalmente, una pantalla le informara sobre el resultado de la instalacion. Haga clic
sobre el boton <FINISH>.

1 Apache HITP Server - Installation Wizard gL x|

Installation Wizard Completed

The Installaton Wzard has successfully nstalled Apache HTTP
Server 1.3.27. Chck Finesh to et the waard.

Figura B.9 Fin de la instalacion

4. Puede realizar la prueba que el servidor web Apache se ha instalado correctamente.
Ejecute el navegador web de su preferencia y en el cuadro de texto de Direccion o
Ardes digite http://localhost o bien http://Nombre_de_servidor (El nombre del
servidor que especifico en la instalacion) y presione <ENTER>. Debera ver una
pantalla como ésta:

Ty —ry J «lplx)
e (B pee fpwsm Lov 36 r
[ S B e e . L L e

[RT g i r——— Bl T

| Funciond! (El Servidor de Red Apache ha sido instalado en
| 4 i
| ese sitio!

G asted piiede 3o eta paiua. o e koy dicaios de et naaums han estalado d Senpdor de Fed Apache con exite Alioia
| debven sisda confardo s ot dueclono Viieanplaze et pagum. o sptada esfe verivhor al Comtando (eal
| snwtedd exta levendo eota pagiis 3 oo e o qie espasba pos faton combarte ol adimasiudes de este sifle. (Tiate e
U Conen decBUBCO @ (Welmant o0 Bdoma a1 ANue sste abio edta utlzando o prowmua Apache e ca

e (o DEUE DM <oDeDon <on o Apache Uroup. por &80 Lnor de no anle <orreo solie ente 3o o coutasdo a
loe mitores de Apaclic Silo hace. i ianye raa ignotade

[
| La docimuentacion de Apache his wido g buda en ests dutibucion

B adinmsstiadon del 9o &3 s iado 3 tem b sanenle R pars hon qie A abo & eido por Apaclie Gracas por e
| Apache!

[ T L s

2 tore Sy n O

Figura B.10 Prueba de la instalacion de Apache
PHP

1. Descomprima el archivo php-4.3.1-Win32.zip incluido en el CD de Instalacion a la
ruta C:\Php. Debera crear el directorio, si éste no existe. Si dentro de C:\Php se crea
un directorio con nombre php-4.3.1-Win32, mueva todos los archivos y directorios
que en ¢l se encuentren un nivel mas arriba. Luego elimine el directorio php-4.3.1-
Win32.

PROTCOM Anexo B — Pagina 5 ESPOL



Manual de Usuario Web Site YEPEZFAMTOUR @

2.

Copie el archivo php4ts.dll ubicado en el directorio ¢: \php al directorio c:\php'sapi.

Copie el archivo php.ini-dist al directorio base de Windows (C:\Windows o

C:\Winnt) y renombrelo como php.ini.

Edite ¢l archivo php.ini, cambiando la directiva extension_dir que tiene el valor ./
por ¢:\php.

Edite el archivo de configuracion del Apache C:\Archivos de programa\Apache
Group\Apache\conf\httpd.conf. Busque la seccion de carga de modulos (Donde se
especifican las directivas LoadModule). Agregue la siguiente linea:

LoadModule php4_module ¢:/php/sapi/php4apache.dll

Busque la seccion de agregar modulos (Donde se especifican las directivas
AddModule). Agregue la siguiente linea:
AddModule mod php4.c

Busque la seccion de agregar tipos (Donde se encuentran las directivas AddTvpe).
Agregue la siguiente linea:
AddType application/x-httpd-php .php

Guarde los cambios, salga del archivo y reinicic el servidor web desde los
correspondientes accesos directos creados en el Menu Inicio.

8.

10.

Realice una prueba. En el directorio C:\Archivos de programa\Apache
Group\Apache\htdocs, cree un archivo prueba.php con lo siguiente:
<?php phpinfo() 7>

Ejecute el navegador web de su preferencia y escriba en el cuadro de texto
Direccion 0 Address http://localhost/prueba.php 0 bien
http://Nombre de servidor/prueba.php

Si aparece la siguiente pantalla se ha configurado bien PHP como modulo de
Apache.

PROTCOM Anexo B - Pagina 6 ESPOL



Manual de Usuario Web Site YEPEZFAMTOUR

NEIES
r
LTI S —— B~ ERE
System (Wiraows NT ioLaihow § 1 buso 2600
B Date ) Feb 19 2009 2302 2%
| Server AP | Apac he
virtual Directory Suppert _|enstied
Configuranon File (php ini) Path CWINDOWS\php i |
PHP APY 20;2:9?!
PHP Extension 20020423
Zend Extension - 2003610
Debug Bulid ) |
Thread Satery eratacn 1
Registerad PP Straams php. FRiD, R, COMpresy 1D
Th prograT makes use of the Jend Language Engne B
Zervl Enggree w1 5 01 Copynght (] 19882000 2eng Tecnnaloges
|
|
| PHP Credits
|
I
Q0w N Locw re et

Figura B.11 Prueba de la instalacion de PHP
MySQL

1. Ejecute el archivo Setup.exe incluido en el CD de Instalacion.
Aparecera una pantalla de bienvenida de la instalacion. Dé clic sobre el boton <NEXT>.

Welcome ; o 12 f‘ xl

\Welcome to the MySOL Servers and Chents 4.0.12
Setup program.  This program will nstall MySQL
Servers and Clents 4.0.12 on youwr computer.

It is strongly recommended that you exit all Windows programs
before running this Setup program.

Click Cancel to quit Setup and then close any programs you
have running. Click Next to continue with the Setup program.

WARNING: This program is protected by copyright law and
miternational treaties.

Unauthorized reproduction or distribution of this program, or any
portion of it, may result in severe civil and criminal penalties, and
will be prosecuted to the maximum extent possible under law

Figura B12 Bienvenida de la instalacion de MySQL

Se mostraran caracteristicas basicas de MySQL. Luego haga clic sobre el boton
<NEXT>.
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Information o x|

This is a release of MySQL 4.0.12 for Win32 -

NOTE: If you install MySQL in a folder other than
C:AMYSQL or you intend to starit MySQL on NT AWin2000
as a service, you must create a file named C:\MY_.CNF

or \Windows\my.ini or \winnt\my. ini with the following
information::

[mysqid] )
basedi=E - /installation-path/
datadi=E: /data-path/ —

[After your have installed MySQL, the installation
dwectory will contain 4 files named ‘my-small.cnf,
my-medium. crd, my-large. cnf, my-huge. cnf’

h‘mcanuse&nasadatmpwﬁamm

Figura B.13 Informacion sobre la instalacion de MySQL

Debera seleccionar el directorio de instalacion del MySQL. Luego haga clic sobre ¢l
boton <NEXT=>,

Choose Destination Location Lacee x|

Setup will install MySOL Servers and Clients 4.0.12 in the
following folder.

To install to this folder, click Next.

To install to a different folder, click Browse and select another
folder.

‘You can choose not to install MySQL Servers and Clients 4.0.12
by clicking Cancel to exit Setup.

Figura B.14 Directorio de la instalacion de MySQL

Elija el tipo de instalacion que se efectuard. Se recomienda elegir la “Custom™ vy
escoger todas las opciones. Luego haga clic sobre el boton <NEXT=.
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)
re i UJ)7/
- %
Setup Type A l} S
Chick the type of Setup you prefer, then click Next.
" Typical Program will be installed with the most common b
options. Recommended for most users. o CA
WPLUS

" Compact Program will be installed with minimum required
ophions.

= {:HS‘O"E You may choose the options you want to install
o Recommended for advanced users

< Back Nesxt > Cancel

Figura B.15 Tipo de instalacion de MySQL

Se recomienda seleccionar todos los componentes en esta pantalla. Luego haga clic
sobre el boton <NEXT>.

Se presentara una ventana con el progreso de la instalacion de MySQL

fr LT re— v 481,

MySQLI Servers and Clients 4012

The MySGL Serven
¢ \yaghembodceddl dubugkbmrn 3o 51

Fir B.16 Progreso de la instalacion de MyL

Al final aparecera una ventana informando el resultado de la instalacion.
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Setup Complete

Setup has finished instaling MySAL Servers and Chents 4.0.12
on your computer.

Setup can launch the Read Me file and MySQL Servers and
Chents 4.0.12. Choose the options you want below.

Chick Finish to complete Setup.

Figura B.17 Fin de la instalacion de MySQL

2. Ejecute el programa WinMySQLadmin que se encuentra en el directorio
C:\MySQL\bin. Esto so6lo lo hara en esta ocasion; luego, cada vez que se inicie el
equipo, se ¢jecutara este programa. Si se le solicita un usuario y un password, digitar
cualquier valor.

3. Ejecutar el programa MySQL ubicado en el directorio C:\MySQL\bin. Debera
teclear los siguientes comandos (en password debera escribir el password del root):

set password for root@localhost=PASSWORD(‘password’);<ENTER>

grant select, insert, update, delete, create, drop on WEBLICEONAVAL.* to
root@Nombre_de_servidor identified by ‘password’; <ENTER>

grant select, insert, update, delete, create, drop on WEBLICEONAVAL.* to
root(@ %" identified by ‘password’; <ENTER>

grant select, insert, update, delete, create, drop on WEBLICEONAVAL.* to
prueba@ localhost identified by ‘prueba’; <ENTER>

grant select, insert, update, delete, create, drop on WEBLICEONAVAL.* to
prueba@ Nombre _de_servidor identified by ‘prueba’; <ENTER>

grant select, insert, update, delete, create, drop on WEBLICEONAVAL.* to
prueba@’%"’ identified by ‘prueba’; <ENTER>

grant select, insert, update, delete on WEBLICEONAVAL.* to help@/localhost
identified by *help’; <ENTER>

grant select, insert, update, delete on WEBLICEONAVAL.* to
help@Nombre_de_servidor identified by ‘help’; <ENTER>

grant select, insert, update, delete on WEBLICEONAVAL .* to help@ %"’
identified by ‘help’; <ENTER>

Esto es para crear los usuarios con los que por defecto trabaja el sistema.

4. Cree un acceso directo para C:\MySQL\bin\mysql y en las propiedades indique —u
root —p. De esta forma, cada vez que se inicie el programa, pedira el password.
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5. Ejecute los scripts de creacion e insercion de datos. ey

B.1.2. INSTALACION DE MACROMEDIA DREAMWEABER MX
2004. |

3%

31 JOTECA

CAMPUS
La instalacion de esté programa es relativamente sencilla ya que con los pasos que ogas

presentamos a continuacion se ilustrara con cada pantalla como se deberd instalar en su
computador.

Paso 1.- En segundos se extraen los archivos compresos del programa como lo indica la
pantalla que a continuacion se muestra.

EM Macromedia Dreamweaver MX 2004 - InstallShield Wizard

Extracting Files
The contents of this package are being extracted.

Please wait while the InstallShield Wizard extracts the files needed to install

Macromedia Dreamweaver Mx 2004 on your computer. This may take a few ‘
moments., ‘

Reading contents of package. ..

Figura B.1B Inicio de instalacion de
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Paso 2.- Aqui se da la bienvenida a la instalacion simplemente damos clic en <NEXT=>.

‘Macromedia Dreamweaver MX 2004 Installation

i
Welcome to the InstallShield Wizard for '
Maciomedia Dreamweaver MX 2004

The InstallSheld® Wizard will install Macromedia
Dreamweaver MX 2004 on your computer. To continue, .
chck Next. |

macromedia

M X

Nest > Cancel ‘

Figura B.19 Bienvenida a Macromedia

Paso 3.- La licencia y permisos del programa se presentan en ésta pantalla, aceptamos al
dar clic en <YES>.

Macromedia Dreamweaver MX 2004 Installation

License Agreement
Please read the following bcense agreement carefully.

Press the PAGE DOWN key to see the rest of the agreement.

MACROMEDIA® SOFTWARE End User License Agreement -~

IMPORTANT: THIS SOFTWARE END USER LICENSE AGREEMENT ("EULA"] IS A
LEGAL AGREEMENT BETWEEN YOU (EITHER AN INDIVIDUAL OR. IF PURCHASED

OR DTHERWISE ACQUIRED BY OR FOR AN ENTITY, AN ENTITY] AND

MACROMEDIA READ IT CAREFULLY BEFORE COMPLETING THE INSTALLATION
PROCESS AND USING THE SOFTWARE. IT PROVIDES A LICENSE TO USE THE
SOFTWARE AND CONTAINS WARRANTY INFORMATION AND LIABILITY
DISCLAIMERS. BY INSTALLING AND USING THE SOFTWARE. YOU ARE

CONFIRMING YOUR ACCEPTANCE OF THE SOFTWARE AND AGREEING TO v

Do you accept all the terms of the preceding License Agreement? |If you choose No, the
setup will close. To install Mactomedia Dreamweaver MX 2004, you must accept this
agreement.

< Back Yes No

Figura B.20 Licencia de Macromedia
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r:",": '@
Paso 4.- En ¢sta pantalla se muestra la ruta donde se instalara el programa, si se dcs& {
guardar en otra parte del computador damos clic en Browse y ubicamos la carpeta

i |

deseada. caso contrario damos clic en <NEXT=>. AR

. \-8

Macromedia Dreamweaver MX 2004 Installation | &g = -
— = L0 TECA
Choose Destination Location ~ARPUS
Select folder where Setup wil install fles. oefiAS

Setup will install Macromedia Dieamweaver MX 2004 in the following folder.
To install to this folder, chick Next. To nstall to a different folder, chick Browse and select

another folder.
|
fl
I
Destination Folder “
C:\. \Maciomedia\Dreamweaver MX 2004 Browse. ..

< Back Next > Cancel |

Figura B.21 Ruta
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Paso 5.- Aqui solo se muestra por defecto los archivos que seran guardados en su pc
unicamente damos clic en <NEXT>.

Macromedia Dreamweaver MX 2004 Installation ¥ |
Default Editor

Dreamweaver will set itself as default editor for the following file types.

¥ Active Server Pages [asp)
¥ JavaServer Pages (isp) fl
¥ ColdFusion (cfm, cfc) :
W ASPNET (aspx, ascx)

W PHP (php. php3, phpd)
¥ JavaScnpt (s)

W Cascading Style Sheets (css)
¥ Extensible Markup Language (xmi)

¢ Back Next > Cancel

L o = e — |

Figura B.22 Archivos del programa.

Paso 6.- Por Gltima vez Dreamweaver muestra al usuario los archivos que por default
seran guardados, damos clic en <NEXT>.
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.@QPOJ

Macromedia Dreamweaver MX 2004 Installation - /
Start Copying Files {
Review settings before copying files. O N

Setup has enough information to start copying the program files. If you want to review or

copying files. MENAS
Current Settings:

Taiget Directory:

C\Archivos de programa‘\Macromedia\Dreamweaver MX 2004

Start Menu - Program Folder:
Macromedia

|
|
change any settings, chck Back. If you are satisfied with the settings, click Next to begin | CA\!—' j
|
|
l
|

Default Editor For |
asp.jsp.cim.cfc.aspx.ascx.php.php3,phpd js.css xml Ibi,dwt.mno,ste, as, ast.dwr

< Back Next > Cancel

Figura B.23 Archivos del programa.

Paso 7.- Empieza a guardar todos los archivos del programa, hay que esperar
aproximadamente 10 segundos mientras termina de guardarlos.

Setup Status
Macromedia Dieamweaver MxX 2004 Setup is performing the requested operations.

Creating Start Menu Items ...

- 100%

_ Corcel |

Figura B.24 Archivos del programa.

PROTCOM Anexo B — Pdgina 15 ESPOL



Manual de Usuario Web Site YEPEZFAMTOUR

Paso B.- Y de ésta manera finaliza la instalacion con éxito, damos clic en Finalizar.
Macromedia Dreamweaver MX 2004 Installation

InstallShield Wizard Complete |

Setup has firished nstaling Macromedia Dreamweaver MX
2004 on your computer.

macromedia
MX

[ Fnsn ] [

Figura B.25 Fin de Instalacion
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C. GLOSARIO oty

(N

En este anexo se describen palabras nuevas para aquellos usuarios que recién estan
iniciandose en el conocimiento de la computadora. R pig §*
B0 TELA
CAMPUS
PERAS

Aplicacion: Programa que se necesita para realizar un determinado tipo de trabajo,
como por ejemplo: el procesamiento de texto. También suele utilizarse, indistintamente
el término programa.

Archivo: Conjunto de informacion que se almacena en un disco y a la que se le asigna
un nombre. Esta informacion puede ser un documento o una aplicacion.

Area de informacion: Area del texto, situada debajo de la linea del indice en la que se
describe la informacion.

Argumento: Son los parametros que se les da a cierto procedimiento.

Arrastrar: Mover un elemento de la pantalla seleccionado y manteniendo presionado el
boton del mouse (raton) desplazando el elemento por la pantalla. Por ejemplo, una
ventana puede trasladarse a otra posicion de la pantalla arrastrando su titulo.

Barra de desplazamiento: Barra que aparece en los bordes derecho y/o inferior de una
ventana o cuadro de lista cuyo contenido no es completamente visible. Todas las barras
de desplazamiento contienen dos flechas de desplazamiento y un cuadro de
desplazamiento que permiten recorrer el contenido de la ventana, o cuadro de lista.

Barra de menus: Barra horizontal que contiene los nombres de todos los menus de la
aplicacion. Aparece debajo de la barra de titulo.

Barra de titulo: Barra horizontal (en la parte superior de la ventana) que contiene el
titulo de la ventana o cuadro de didlogo. En muchas ventanas, la barra de titulo
contiene también el cuadro del ment Control y los botones Maximizar y Minimizar,

Base de Datos: Conjunto de datos relacionados con un tipo de aplicacion especifico.

Es un lugar donde se almacena toda la informacion de la empresa, recopilada y
procesada por los programas o aplicaciones.

Boton Maximizar: Pequeno boton que contiene un cuadro, situado a la derecha de la
barra de titulo. Si utiliza el Mouse (raton), puede hacer clic en el boton Maximizar para
ampliar una ventana a su tamano maximo. Si utiliza el teclado, puede usar el comando
Maximizar del menu control.



Boton Minimizar: Pequeno boton que contiene un guion, situado a la derecha de la
barra de titulo. Si utiliza el Mouse (raton), puede hacer clic en el boton Minimizar para
reducir una ventana a un icono. Si esta utilizando el teclado, puede emplear e/ comando
Minimizar del menu control.

Boton Restaurar: Pequerio boton, que contiene dos cuadros, situado a la,derecha de la
barra de titulo. El boton Restaurar sélo aparecera cuando haya ampliado una ventana a
su tamano maximo. Si utiliza el mouse (raton), puede hacer clic en e/ botan Restaurar
para que la ventana recupere su tamano anterior. Si emplea el teclado, puede usar el
comando Restaurar del menu control.

Byte: Unidad basica de medida de la memoria de una computadora. Un byte tiene 8
bits.

Cargar: Cuando una pagina web puede ser visualizada por el navegador que fue traida
desde el servidor de paginas web.

Casilla de verificacion: Pequeno recuadro que representa una opcion que puede
activarse o desactivarse. Cuando una casilla de verificacion esta seleccionada.
aparecera una X en su interior.

CD ROM: Medio de almacenamiento de alta densidad, cuya capacidad se mide en
MegaByte (Mb).

Cerrar: Elimina una ventana o cuadro de didlogo, o abandona una aplicacion. Para
cerrar una ventana, debe seleccionar el comando Cerrar del mena de Control. Cuando
cierre una ventana de aplicacion, abandonara dicha aplicacion.

Clic: Accion de presionar y soltar rapidamente un boton del mouse (raton).

Comando: Palabra o frase que suele aparecer en un mena y debe elegirse para ejecutar
una accion determinada. Los comandos pueden elegirse de un menu.

Compartir: Poner los recursos, directorios, impresoras, y paginas del portafolio a
disposicion del resto de los miembros del grupo de trabajo.

Configurar: Darle ciertas propiedades o caracteristicas al programa o archivo para que
funcione de acuerdo a los requerimientos del usuario que utiliza el programa

Controles: Herramientas visuales propios del ambiente Windows que nos ayudan a
interactuar de mejor manera con la informacion que estamos manejando. Por ejemplo:
cuadros de texto - para ingresar textos, listas o combos - para seleccionar un elemento
de un lista de alternativas, botones — para realizar una accion o ejecutar un proceso.
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Correo electronico: Método usado para enviar y recibir mensajes a travésQIé una réd.
Se utiliza un programa de correo electronico para redactar y enviar los /mensajes.
mismos que se envian a un buzon remoto, en donde el destinatario los pued 'mm,emr‘.}
leer. * "
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Cuadro de didlogo: Ventana que aparece temporalmente para solicitar o-Sgagmistrar
informacion. Muchos cuadros de dialogo incluyen opciones que es preciso sglgeeisnar
para que Windows pueda ejecutar un comando. PeliAS

Cuadro de lista: Se trata de un tipo de cuadro en el que se muestra una lista de
opciones disponibles (por ejemplo, una lista de todos los archivos de un directorio). Si
en el cuadro de lista no caben todas las opciones disponibles, aparecera tambi¢n una
barra de desplazamiento.

Cuadro de texto: Parte de un cuadro de didlogo donde se escribe la informacion
necesaria para ejecutar un comando. En el momento de abrir el cuadro de dialogo, el
cuadro de texto puede estar en blanco o contener texto.

Cursor de seleccion: Elemento senalador que indica el lugar en el que se encuentra,
dentro de una ventana, menu o cuadro de didlogo. EI cursor de seleccion puede
aparecer como una barra resaltada o como un rectangulo de puntos alrededor de un
texto.

Direccion IP (Internet Protocol): Es un numero que identifica a cada maquina en
Internet. Esta formada por cuatro cadenas de nimeros separadas por puntos
(999.999.999.999). Cada cadena o serie puede tener un valor desde 0 hasta 255. Por
gjemplo ©255.255.255.210”

Directorio: Parte de la estructura de la organizacion de los archivos en disco. Un
directorio puede contener archivos y otros directorios (denominados subdirectorios).
Directorio de destino: Directorio en el que se desea copiar, 0 mover uno o mas
archivos.

Directorio origen: Directorio que contiene el archivo o archivos que se desea copiar o
mover.

Disco duro: Medio rigido para almacenar informacion de computadora, cuya capacidad
de almacenamiento se mide en GigaBytes.

Disefio del escritorio: Disefio que aparece en la superficie del escritorio. Es posible
crear disenos propios o seleccionar de los que proporciona Windows.

Disquete: Disco tlexible de reducidas dimensiones y muy manejable que se utiliza
como dispositivo de almacenamiento.



Doble clic: Accion de presionar y soltar rapidamente el boton del Mouse (raton) dOb
veces, sin desplazarlo. Esta accion sirve para ejecutar una determinada aplicacion.

Documentacion: El texto o manual que detalla la forma de uso de un sistema, progmma':
o pieza de hardware.

A MU

Enlace (Link): Es una forma de acceder a otra pagina indicandole al servidor la ruta o
direccion del sitio donde se encuentra dicha pagina.

Escritorio: Fondo de la pantalla, sobre el que aparecen las ventanas, iconos y cuadros
de dialogo.

Estacion de trabajo: En general, computadora de gran potencia que cuenta con elevada
capacidad grafica y de calculo. Se denominan estaciones de trabajo, para distinguirlas
de aquellas en las que se ejecuta Windows NT Server, Linux o similares y que se
conocen como servidores.

Examinar: Ver el contenido de lista de directorios, archivos, cuentas de usuario,
grupos, dominios o computadoras.

Expandir: Muestra los niveles de directorio ocultos del arbol de directorios. Con ¢l
Explorador es posible expandir el nivel del directorio, una rama del arbol de directorios

o todas las ramas a la vez.

Extension: Un punto y un maximo de tres caracteres situados al final de un nombre de
archivo. La extension suele indicar el tipo de archivo o directorio.

Fuente: Diseno grafico aplicado a un conjunto de numeros, simbolos y caracteres. Las
fuentes suelen poseer distintos tamanos y estilos.

GigaByte: T¢rmino que representa cerca de mil millones de bytes de datos.



D
Grupo de trabajo: Un grupo de trabajo en Windows es un conjunto de com rQC
agrupadas para facilitar su presentacion. Cada grupo de trabajo esta identificade- pGr un, -y
nombre exclusivo. I AN ;
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Hardware: Descripcion técnica de los componentes fisicos de un equipo de
computacion.

Icono: Representacion grafica de un elemento en Windows, por ¢jemplo una unidad, un
directorio, un grupo, una aplicacion o un documento. Un icono de aplicacion puede
ampliarse y convertirse en una ventana cuando se desee utilizar la aplicacion.
Impresora: Impresora (local) conectadas directamente a uno de los puertos de la
computadora.

Interfaz: Es la manera de como se comunica la computadora con el usuario, ya sea de
manera grafica o por medio de comandos.

Internet: Es /a agrupacion de redes interconectadas mas grande del mundo. Incluye
redes universitarias, corporativas, gubernamentales y de investigacion alrededor del

mundo. Millones de sistemas y personas se encuentran conectadas a Internet a través de
estas redes.

Kilobyte: Equivale a 1024 bytes.

LAN: Local Area Network, Red de Area Local. Conjunto de computadoras vecinas que
se han enlazado para compartir datos, programas y periféricos.

Licencia: Especie de permiso, autorizando el libre uso del software.



Manejador de Base de datos: O Administrador de Base de datos, software para trabajo
en grupo. Administra todas las estructuras e informacion de la base de datos. v v =7

Maximizar: Ampliar una ventana a su tamafo maximo.

Megabytes: Expresion que representa cerca de 100 millones de bytes de datos.
Memoria: Area de almacenamiento temporal de informacion y aplicaciones.

Memoria RAM: Random Access Memory Memoria de acceso aleatorio.

Memoria ROM: Read Only Memory Memoria de solo lectura.

Memoria virtual: Espacio de disco duro que Windows utiliza como s1 se tratase de
memoria fisicamente disponible. Windows consigue este efecto mediante el uso de
archivo de intercambio. La ventaja de usar memoria virtual es que permite ejecutar
simultaneamente mas aplicaciones de las que permitiria. Los inconvenientes son, el
espacio necesario en el disco para el archivo de intercambio de memoria virtual y la
reduccion de la velocidad de ejecucion cuando se necesite realizar operaciones de
intercambio de memoria.

Mhz: Megahertz, medida de velocidad de reloj del procesador.

Microprocesador: V¢ase procesador.

Minimizar: Reducir una ventana a un icono.

Navegar: Maniobrar, trasladarse o viajar a través de las diversas areas de Internet.

Nombre de usuario: La secuencia de caracteres que lo identifica. Al conectarse a una
computadora, generalmente necesita proporcionar su nombre y su contrasena de
usuario. Esta informacion se usa para verificar que usted estd autorizado para usar el
sistema.



Pagina cargada: Es la pagina que podemos visualizar en el navegador.

Paginas Web: Son una combinacion de textos, enlaces y controles agrupados en forma
de hoja, como si fuera un revista, donde podemos ver, consultar informacion

Password (Contraseiia): Es la clave para acceder o entrar a un programa, aplicacion o
sistema, una forma de seguridad y proteccion al sistema

Permiso: Regla asociada a un objeto (generalmente un directorio, archivo o impresora)
por lo regular los usuarios que pueden acceder al objeto y el modo en que se realiza este
acceso es de solo lectura.

Portapapeles: Area de almacenamiento temporal en memoria, que se utiliza para
transferir informacion. Es posible cortar o copiar informacion en el Portapapeles y
posteriormente pegarla en otro documento o aplicacion.

Procesador: Parte principal de la computadora, es el cerebro de la misma.

Procesamiento en linea: Los datos son capturados y procesados automaticamente, para
la obtencion de informacion importante.

Procesamiento por lotes: Datos recopilados y procesados en masa, es decir, su
manipulacion se realiza pasado un tiempo especifico.

Programa: Véase aplicacion.

Puerto: Conexion o enchufe utilizado para conectar un dispositivo a la computadora,
por ejemplo: una impresora, un monitor o un modem la informacion se envia desde la
computadora al dispositivo a través de un cable.

RAM: Siglas en inglés de memoria de acceso aleatorio, la memoria RAM puede ser
leida o escrita por la propia computadora o por otros dispositivos. La informacion
almacenada en la RAM se pierde cuando se apaga la computadora.

Recurso: Cualquier elemento de un sistema de computadora o de una red, tal como una
unidad de disco, una impresora o la memoria, que puede ser asignado a un programa o a
un proceso durante su ejecucion.

Recurso compartido: Cualquier dispositivo, conjunto de datos o programa utilizado
por mas de un dispositivo, programas. En Windows, se denomina recurso compartido a



cualquier recurso al que puedan acceder los usuarios de la red, tales COW&TCL&XK}%
archivos, impresoras.

Red: Es un enlace de computadora, que van a estar interconectadas a !Ls\e’?ﬁe Ain
cableado. ,*n, A i

ROM (Read Only Memory): Memoria de solo lectura, no se puede g,rabarh{‘ifgﬁ‘;%q
decir si apagamos ¢l computador se borra su informacion AAD

Seleccionar: Marcar un elemento con el fin de ejecutar sobre el mismo una accion
subsiguiente. Generalmente, se seleccionan los elementos haciendo clic en los mismos
con el mouse (raton) o presionando una tecla. Después de seleccionar un elemento,
debera elegir la accion que desee aplicar sobre el mismo.

Servidor: En general, un servidor es una computadora que proporciona recursos
compartidos a los usuarios de la red, como archivos e impresoras compartidos.

Sesion de trabajo: Periodo de tiempo en que se hace un trabajo determinado
interactuando con el sistema.

Sistema de archivos: En los sistemas operativos se denomina asi la estructura global en
la que se asignan nombres, y se guardan y organizan los archivos.

Sistema operativo: Es un programa que ayuda a interactuar con el computador. Nos
ayuda con la administracion de los recursos del sistema: memoria, disco duro, etc.,
ademas con la impresion de algun documento.

Sitio (Site): Lugar donde estan almacenadas o guardadas las paginas web.
Software: Especificacion a los administradores de los equipos de computacion, forma
logica. Véase aplicacion.

Subdirectorio: Directorio contenido en otro directorio.

SVGA: Super Video Grapichs Adapter, término usado para monitores de alta
resolucion.

Tape Backup: Respaldo para la informacion de la base de datos del servidor.

Teclas de direccion: En el teclado de la computadora, teclas de direccion son las que se
utilizan para moverse por la pantalla. Cada una de estas teclas tiene el nombre de
direccion hacia la cual apunta la flecha. Estas teclas son: Flecha Arriba, Flecha Abajo,
Flecha Izquierda, Flecha Derecha.



Tecla de método abreviado: Tecla o combinacion de teclas, disponible para,
determinados comandos, que se puede presionarse para ejecutar un comando.sin”
necesidad de seleccionar previamente el menu correspondiente. En los menus, las
teclas de método abreviado aparecen a la derecha del comando correspondientée.” )

-

UPS: Nombre al equipo que contiene energia, preparado para la falta de energia
eléctrica.

Usuario: Persona que utilizara la aplicacion, hardware u otro dispositivo con un nombre
corto que sirve para ser identificado por el sistema y acceder con una clave o password
dados por el administrador.

Usuario conectado: Usuario que accede a una computadora o a otro recurso a traves de
la red.

Utilitarios: Software que sirve para realizar trabajos especificos.

Ventana: Area rectangular en la pantalla en la que aparece una aplicacion o un
documento. Las ventanas pueden abrirse, cerrarse 0 moverse, y la mayoria de ellas
también puede cambiar de tamafio. Se pueden tener abiertas varias ventanas a la vez y a
menudo es posible reducir una ventana a un icono, o ampliarla para que ocupe todo el
escritorio.

Ventana de aplicacion: Ventana principal de una aplicacion, que contiene la barra de
menus y el area de trabajo de la aplicacion. Una ventana de aplicacion puede contener
varias ventanas de documento.
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Windows: Interfaz grafica de usuario desarrollada por Microsoft parszofgu‘
computadoras IBM y compatibles. VEAMPUS

‘.m'
World Wide Web (WWW): La World Wide Web (Red Mundial), es un sistema basado
en hipermedios que facilita la busqueda de informacion en Internet. La informacion
disponible en la World Wide Web es presentada en paginas Web. Una pagina de la Web
puede contener texto y graficas que pueden ser vinculadas a otras paginas. Los
hipervinculos le permiten navegar en una forma no-secuencial a través de la
informacion.

-



