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Manual de Diseño Plan de Aseguram¡ento Popular

I. GENERALIDADES

I.I. ACERCA DE ESTE MANUAL
El presente ma¡ual contiene todo el análisis y diseño realizado en el Sma¡l Client, Sitio
Web y Móvil en el cual se explicani el funcionamiento del mismo.

Con este manual el responsable del mantenimiento del Proyecto estará en capacidad de

conoc€f:

r

'a

las normas y los estrí¡rda¡es utilizados en la elaboración del Sistem¿
El diseño utilizado en el desarrollo del Smart Client-
La estructura de navegación utilizada en el Móvil y el Sitio Web.
La estructura de datos
l-os esuí,ndares de pantallas y repoles rsados er e[ sistema.
Mosl¡a¡ información acerca de la Empresa en Sitio Web.

ÉF¿
(§7')

BTBUOIEC¡

. IFJi
1.2. OBIETM DE ESTE MANUAL 'Er ¡
fsls ¡¡¿¡¡rrql se ha diseñado pera s€r un soporte para el desarrollo, mantenimiento y
operación del Sistem¡ PAP.

i Conocer la esructura jenirquica del Sistema PAP.
! Actualiza¡ el contenido del Sistema cuando sea necesa¡io.
i Comprender los está.ndares utilizados en el diseño del Sistemq tanto en nombres

y en formatos de pa¡ltallas, etc.
} Saber la estructr¡m de las pantallas, tanto como en el Móvil, Web y Escritorio.

r.3. A QUIÉN VA DrRrcrDO
Este ma¡rual est¿l destinado a las personas responsables del mantenimiento del Sistema

PAP, siendo una guia de rcferencia de suma importancia para dicha persona.

Entre las person¿¡s que tendñin la responsabilidad de revisa¡ estas ta¡eas se puede

menciona¡:

) Analistas de Sistemas.
I Personal con conocimiento de A¡álisis y / o Programación (C#.Net 2005,

base de datos SQL Server 2000 e Infragistics para Visual Studio 2005).
P A todos los intercsados sean pmfesionales del á¡e¿ en desarrollo del Sistema

al público en general que desee conocer el proceso seguido en la elaboración
del sistema.

r A los futuros programadores de aplicacioncs encargados del mantenimiento,

lo que serviÉ de ayuda y conocimiento sobre los paftirnetms requeridos en

el desarrollo.

i A aquellas persoruts que revisanín y calificanín éste manual
El propósito de redactar este manual ha sido da¡les a conoc€r de manera clara la
info¡mación de los recursos que se han utilizado pa¡a el diseño y la tecnología usada
para brinda¡te al lector las facilidades necesarias.

EDCOM Capítulo 1-Pá6ina 1 ESPOL
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Manu¿l de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

2. INTRODUCCION

A medida que e1 tiempo avanza el mundo se complicq las personas se concen[an en sus

múltiples ocupaciones y se llenan de problemas, dejan de lado la diversión o pierden

muchas opoñunidades debido a la falta de tiempo de establecer un contaclo rápido y

oportuno. Así mismo la tecnología ha avanzado y ha logrado facilitar la vida para este

tipo de personas pmporcionando Sistemas muy útiles que logran mejorar sus negocios.

El desanollo de este Sistema estri basado cn las tendencias existentes, en e[ uso de los

software y diseño estructural, bajo estos conceplos se logró dar al sistema un aspecto

importa¡te para brindar a los us¡¡arios un producto qr¡€ salisfacer sus necesidades.

El material que proporciona este m¿nual contiene capitulos que explicanh de manera

detallada los procedimientos que se han tomado para el desarrollo del sistema.

Se han utilizado un diseño un tanto basado en plginas web. para de esta forma crca¡

una interfaz de usuario intuitiva y por dernás amigable.

Como herr¿mienta de diseño se utilizo el programa Visual Studio.Net 2005 por ser una

herr¿mienta flexible con las facilídades necesarias para el diseño del Sistema.

Se creó un logotipo exclusivo que identifica el nombre definido para el Sisem4 y

también gnificos esriticos, p€ro oon una combinación dc colores atrectiva para la vista

del usua¡io.

2.1. ANTECEDENTES

PAP es u¡¡a institución pnvda cre¿da con el objetivo de desa¡rolla¡ un programa de
salud pa¡a las personas del Cantón Guayaquil.

El Plan de Aseguramiento Popular de Guayaquil es el meca¡ismo por medio del cual la
F'undación cumple su comctido en bencficio de mas de 400.000 personas y es una
muestra de res¡nnsabilidad compartida entre el Gobiemo Centra.l y el Gobiemo local
que permite cumplir con un deber constitucional y social al brinda¡ efectivamente
bienestar a la población mrh wlnerable.

2.2. MISIÓN

Ser una organización que brinde todos los servicios neces¿rios para un buen programa
de Salud, tanto como haciendo conocer la empresa vía online y llevar e[ manejo mris
Épido por medio de los móüles y para logmr ese propósito, cuenta con un equipo
profesional y responsable de personas, con el cual, el cumplimiento de la meta trazad¿,
se puede lograr a corto plazo.

ÉF¿
(@§
aalic I EC-.

:AIP.Á
|f*Af
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Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

2.3. OBJETIVOSGENERALES
t)l objetivo de este manual se dctalla a continuación:

! Explicar de forma clara y sencilla los pasos previos para la constn¡cción del
Sistema disefrado.

i Mencionar los recurrcs que se utiliz¿¡on para el respectivo diseño.
> Crear una guÍa para futuros mantenimientos del sistema.

! Poder brinda¡ la facilidad a los usuarios que vayan a administra¡ el Sislema de
que puedan mantener actualizada la información de todos los afiliados.

2.4. DEFINICIÓN DEL PROBLEMA

2.4.7 ANTECEDENTE DEL PROBLEMA

Actualmente existen en el país pocos Sistemas que ayuden a controla¡ todos los

rrvicios que puede ofiecer un progr¿rma de salud y mucho menos lleva¡ información

dentro de un PDA, por tal motivo oació el Sistema PAP, para cubrir ese faltanle en el

mercado.

FIDCOM-ESPOL. a tfavés de sus cstudiantes de 'Iópico de C¡aduación, desa¡rollaron

este proyecto que seni r¡n éxito y tendní mucha acogida.

2.5. SOLUCIONES Y BENEFICIOS
Después de haber ar¡alizado la situación se llegó a considerar las siguientes soluciones

y beneficios:

Desarrollo de un Sistema donde el usuario utilice la tecnologia móvil e internet
pa¡a poder ingresar nuevos afiliados y rcgistrar nuevas citas medicas de una
manera f,icil y cómoda.
Brindarle a la organización un Sitio Web, donde puedan incrementar sus
ingresos mediante el come¡cio electronico y hacer del sitio una buena inversión
para ellas.

ÉP;.0(
(@)
xELrorE{,

:AIPLB
,E't J
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Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

3. AMBIENTE OPERACIONAL

El Sistema Plan de Ascguramiento Popular "PAP", debeni esta¡ almacenado en un

scrvidor, y dcbeÉ requerir del siguiente hardware y software para su publicación.

3.I. HARDWARE
Como ¡equerimiento de hardwa¡e se requiere de los siguientes equipos det¿.llados a

continuación:

T¡bl¡ J- l.- Cxr¡cterístic¿s del Servidor

Trbl¡ J- 2.- C¡r¡cteristicrs de l¡ Estrckfn de Trebajo

$guo IEC/
-. ra.É
,f ¡¡.t

EQUIPO CARACTERISTICAS

Senidor

Pr¡ces¡don fntel@ Celemn@ tlual-Corc
Meméri¡ RAM: SGB o superior.

Disco Du¡o: ITB o superior.

Terjetr dc Vkleo: ATI RADEON llD 4850

Monitor: LCD de 17".

Tecledo y Mouse: PS/2 o USB

Unid¡d de disk¿tte: lrn "
Unid¡d de DVD: 52X o supcrior
Terjete Fer Mrídem: 5óK

Trrjetr de red: l0/l O0/ 1000

Est¡ción de Tr¡bejo

-¡^9(--------.,I

ET
Procesador: [ntel@ Celeron@ Dual4ore
Memóri¡ RAM: 3CB Mts o superior.

Disco Duro: 32fiiB o superior.

Terjeta de Vklm: NVIDIA GeForc€ 6150 SE.

Monitor: l.CD de 15".

Teclado y Moosr; PS/2 o USB

Unidrd de di¡kette: 312 "
U¡idrd de DYD: 52X o superior
Trrjete Fer Mfilem: 5óK
Trrjela de rrd: l0/ 100/ 1000

EDCOM Capítulo3-Página1 ESPOL
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Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

3.2. SOf-TWARE
Para navegar en lntemet de una manera eficaz se rcquiere del siguiente conjunto de

sofiware que se detalla a continr¡ación:

Sistem¡ O¡lcretivo (Se rvidor)

Microsoft Windows 2003 Server

T¡bh J- 3.- Sisteme ()pcntivo - Sbrvidor

Sistema Operetivo (Estación de trabejo)

Microsoft Windows XP Service Pack 2

Microsoft Windows Vista.

Tabla .L 4.- Sistema Operativo - Esteción de Trebajo

eFF¿

G)
ErBLrOf Ec¡

^-AXPU¡

tf¡4,

EDCOM C¿pítulo 3 - Página 2 ESPOL
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Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

Herr¡mient¡s de Desarrollo o Diseño

-- -er,
Vcr¡¡l 8¡i< ¡rol
ll.sfa:á ütü

Visual Basic 2005.

SQL Scrvcr 2005.

DEUO iEc¡
'.Ai,Pi_t

J*-

Fnü

T1 IIS Intemct Inlbrmation Scwer

-(
ts-"'" lnfragistics 2007 Pa¡a .NL.'l-

Emulador PDA.

Tabl¡ J- 5.- Herr¡mient¡.r de Desarrollo o Disr:ño

EDCOM Capítulo3-Página3 ESPOL



Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

Navegadores

/S ñA,n", Explorer
lntemet Explorer ó.0 o superior

'*€-
Firefox

Mozilla Firefox 2.0 o superior.

Trbh }. 6.- Nrvegrdores

''

IBLJO'I EC-'

c¡.lrP,rs
t€f^r

E DCOM Capítulo3-Página4 ESPOL
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Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

4. ESTRUCTURA GERÁRQUICA
(Administración y Navegación)

DEL SISTEMA

4.I. DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA

A continuación se presenta una breve descripción de las principales opciones del

Sistema PAP con perfil Administrador.

I
I
i
I
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4.1.3. TNGRESO DE USUAR¡OS (110)
Ingreso de usua¡ios al sistema con su resp€ctiva contraseña.

4.1.4. SAL|R (120)
En esta opción p€rmite salir del sistema

Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

4-1.1. pLnN DEASEGUR.AMTENTO POPULAR PAP {O0)
Nombre del Sistema-

Prigina de inicio de Live F'ish en donde se presentan las diferentes opciones del sistema.

4.1.2. PRINCIPAL (Administración 10O)

Contiene las opcioncs pam iniciar cl Sistcma.

eFLo¿

t(--ql
B¡BUOfEC/

:ATPlJT
Ff¡r,

4.1.5. SEGURTDAD (20O)

Esta opción permite a los futums usuarios administradores tener un control de seguridad

en el Sistema.

4.1.6. CREACION DE OPCTOHES (210)
Permitc la creacirin dc nucva-s o¡rciones

4.1.7. CREACTON DE MANTENTMTENTOS (210)
Nos ¡rrmite agreg¿u nuevas mantenimientos.

4.1.8. MANTEN¡MTENTOS [300)
Esta opción permite en ingreso, actualización y modificación de tablas referenciales.

4.1.e. CITA (310)
En esta opción ingresaremos los datos de las citas, hor¿¡ios que tendnán acceso en el

sistema También se pueden realizar modificaciones, consu.ltas y eliminaciones.

4.1.10. BARRTOS (32O)

En esta opción ingresaremos los datos de los barrios de la ciudad que tendÉ cobertr¡¡a

nuestro servicio. También se pueden realizar modificaciones, consultas y eliminaciones

4.1.11. CANTON (33O)

En esta opción ingresaremos los datos de los cantones de la ciudad en que puede vivir el
afiliado. También se pueden realizar modificaciones, consultas y eliminaciones

4.1.12. AFTLTADOS (340)
En esta opción podemos haccr un Nucvo código, Busca¡ un código y Cuardar un código
nuevo para un nuevo afiliado al que se le haya hecho alguna modificación.

4.1.13. ESTADO CrVrL (3so)
En esta opción podemos hacer un Nuevo código, Busca¡ un código y Guardar un código
nuevo para un nuevo estado civil del afiliado a.l que r le haya hecho dguna
modificación.

EDCOM Capítulo 4 - Página 2 ESPOL
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4.1.14. TIPO DE AFILTADO [360)
En esta opción ingresaremos el tipo de Añliado el cual puede ser Cabeza de Familia.

Beneficia¡io y Herederos. También se pueden realiz¿r modificaciones, consultas y
eliminaciones

4.1.15. PUNTO DE ATENC¡ON (370)
Muestr¿ el establecimiento donde se le da atención al añliado. Tambión sc pucrlen

realiz¿r modificaciones, consultas y eliminaciones

4.1.16. ESPECLAilDAD (380)
Esla opción permite ingresár una nueva esp€cialidad medica la cual se implementara

un punto de atención especifico. También s€ pueden realiza¡ modiñcaciones, consul
y e liminaciones.

4Élo¿

K.S}
$.f,¡É'-'t¡4.1.17. PROCESOS (4OO)

F.sta opción permite al administrador cambia¡ el status de los Afiliados, registrar nueva¡PBl'lor ECI

ciras y asignar nuevos consultorios. lA|Pt!
?áud

4.1.18. REGISTRO DE CrTAS (410)
Registro de Citas sirve pa¡a Registrar Citas en un punto de atención, dicho punto ya esta

establecido de acuerdo al ¿ire¿ donde vive el afiliado. Para esto el afiliado tiene que

lla¡nar al númem telefónico del call c€nter para indica¡le los turnos que están

disponibles para el día de la cita

4.1.19. REG!§TRO DE PUNTOS DE ATENCION (+20)
Al escoger la opción de Pr¡ntos de atención se tendní la posibitidad de crea¡ un nuevo

PDA

4.1.20. REGTSTRO DE AF¡LTADO (43O)

Esta Opción nos permite registrar un nuevo Afiliado.

4.1.21. CONSULTAS (500)
Nos permite realiza¡ las consult¿s de las opciones del sistema

4.1.22. CTT,"S PROGRAMADAS [510)
Donde se obtiene el listado de Citas Programadas y Anuladas por Iispecialidad.

4.1.23. AFTLTADOS REGTSTRADOS (520)
Nos da información sobre los afiliados registrados dcpendicndo de un intervalo.

4.1.24. PUNTOS DE ATENCTON REGTSTRADOS (S30)
Nos mucstra información sobre los PDA registrados dependiendo de un intervalo.

4.1.25. CUADROS ESTADISTICOS (540)
Nos mucstra los cuadros estadísticos del servicio que brinda nucstro sistcma.

EDCOM Capítulo4-Página3 ESPOL
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4.1.26. REPORTES (600)
Iista opción permite acceder a los Reglrtes del Sistema

4.1.27. AFTLTADOS (610)
Los inlormes de afitiados van a servir para consultar los consultorios en donde el

afiliado a tenido alguna cita y a la vez consulh¡ las lacturas que a tenido en cada PDA.

4.1.28. PUNTOS DE ATENCTON (620)
El informe de Puntos de Atención va a permitir llevar un control de tulos los servicios
que brinda un PDA.

4.1.29. CITAS POR CONSUTTAS (630)
Este va a permitir llcvar un control de todas las citas que hay cn el rango de fecha

escogido, adem¿ls de pres€ntar las citas que se facturaron y las que no se facturaron,

como támbién las citas insistidas.

4.1.30. AYUDA (700)
En esta opción se presenta todas las políticas del sistema

ll,'"1':::I'.#':lTlsistema €F¿

A continuación presentarnos otras opciones de nuestro sistema en la porte web fír$
sTBUOrEC{

-.AIPiJ+¡

,€l.^t'
4.1.32. BUSQUEDA EN EL MOVIL (Navegación)
Permite al usuario consulta¡ Citas Programadas, Citas Anuladas.

4.1.33. I{OVEDADES (Navegación)
Muestra al usua¡io Listas de Sugerencias

4.1.34. QUE ES PAP? SITIO WEB (NAVEGACTON)

Muestra al usua¡io la información detallada acerca de [a empresa y sus servicios.

EDCOM Capítulo4-Página4 ESPOL
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5. ESTANDARES Y FORMATOS

5.I FORMATOS PARA INFORMACIÓN DEL SISTEMA
Pam f'acilitar la identiñcación de los elementos del sistema como son:

r Nombre del Sislema
r Nombre de Ia B¿se de Datos, Script.
o Nombre de programas.
. Menús.
r Formatos de pantallas y reportes.

Se han establecidos Ios siguientes estándares

5.2. FORMATOS PARA EL NOMBRE DE LA BASE DE DATOS

El nombre de la base de datos no tiene esuinda¡ a seguir simplemente s€ utiliza un

nombre descriptivo.

5.3. FORMATOS PARA EL NOMBRE DE LAS TABLAS
El formato del nombre pa¡a las tablas de la Base de Datos serán nombres descriplivos

de h¿ula 25 car¿cteres, el mismo que llevará el siguiente formato:

Nombre descriptivo

Prefrjo de la Base de Datos (PAP)

dlo+
(fu,*l

I

e¡eLoi EC{

l lrPJ*"
r.fra ,

Descriptivo

EDCOM Capítulo 5 - Página 1 ESPOL
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5.5. NOMBRE DE PROCEDIMIENTOS
l,os procedimientos permiten realizar operaciones con los datos desde la base de datos;

los nombres siguen el siguiente formato:

xx x xxxxxx xx x xxxxx x x

Descriptivo

5.ó. NOMBRE DE LAS PÁG¡NAS
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

g¡gLlil

--¡
¡

:l
'-AIPl-if
;Eirt

lixtensitin

I':rntalla

Ejemplo:

frmPrincipal.cs

frrnRegistroCitas.cs

5.7. NOIITBRE DE LOS OBIETOS
[,os controles son objetos que permiten la manipulación de las interfaces.

xxx xxxxxxxxxxxxxx

Descriptivo

Prefrjo del Objeto

Ejenglo:

BtnConsulta

TxtNombre

E DCOM Capítulo 5-Página7 ESPOL
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ó.T. DESCRIPCIÓN DE LAS TABLAS
En este capitulo se explica la manera en que va a esta¡ almacenada y distribuida la

información en la base de datos, utilizando el concepto de modelamiento de base de

datos.

6.1.1. Pap_Añliado
Esta tabla es rrcu¡siva que almacena todos los datos de los afiliados, contiene campos

importantes como son: código padre, código hijo, id barrio, estado, etc.

6.1.2. Pap-Estado-Civil
Esta tabla almacena el estado civil en el que se encuenEa el afiliado.

6.1.3. Pap-Tipo-Afiliado
Esta tabla define el tipo de afiliado. si es el dueño de la afiliación o beneficia¡io.

6.1.4. PDA

Esta tabla conüene todos los datos bdsicos de los puntos de atención.
rf f¡¡,

6,1.5. Pap_Consultorios
Esta tabla conliene todos los consultorios y almacena a que punto de atención pertenece.

6.1.6. Citas
Esta tabla conüene todas las citas que el afiliado ha escogido, es donde se regisEa o se

arma los hora¡ios para los consultorios.

6.1.7, Pap_usuario
Esta tabla grrarda los datos hisicos y el cargo del usuario a] que pcrtenece.

6,1,8, Pap-Especialidades
Esta tabla guarda todas las especialidades que ofiece el PAP en la atención médica.

6. 1.9. Pap_concepto_cita

Esta tabla describe el motivo dc la cita del afiliado

6.1.10. Pap¡da_barrio
Est¿ tabla describe todos los barrios en los que pueden esta¡ ubicados los puntos de

alención.

6.1.1 1. Pap_corcepto_inasistencia
F.sta tabla almacena las opciones del porque el afiliado no pudo asistir a una cita
solicitada p:r el mismo.

6.1,12. Pap-dpo_identifi cacion
Esta tabla define el tipo de identificación del añliado, eso quiere decir que su

identificación puede ser el numero de cedula o partida de nacimiento.

EDCOM Capítulo 6-Página2 ESPOT
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Páein¡ t de2SISTEMA PLAN DE
ASEGURAMIENTO POPULAR Fech¡ /diseño

lTlFebJ2Oú)
Fech¡/¡ctu¡liz¡cióo

lTlFeb-12üO9

EDCOM_
ESPOL

Pa ra: Autores:

Nombre del Tabls:
PAP AFILIADO

B¡se de l)¡tos
PAP

Tifro
M¡estre

Long.
Reg'

Descripción: Almacena todos los datos de los afiliados, contiene campos imporlántes
como son: código padre, codigo hijo, id ba¡rio, estado, etc.. t

DESCRIPCION DEL CAMP'OS
No.

I

2

6

7

8

9

J

4

5

Tipo

bigint

va¡c har

lnt

int

int

int

int

lnt

rnt

l,otrg

4

4

4

.+

4

8

4

4

2

Código numérico de
cada afiliado

Código dcl cstado civil

Código del Genero

Código identi licando si
es cedula o partida de
nacimiento

Identiñc¿ el estado en
que s€ encuentra el
afiliado

Codigo identificando
que tipo de discapacidad
tiene el afiliado.

Identifica qué parenlesco
tiene con afiliado

Codigo del
sanguineo.

gruFX)

Descripción

numérico
heredero

de
del

Codigo
cada
afiliado

FK Nu¡d
f

7. DICCIONARIO DE DATOS

7.1. TABLA Pap_AFrliado

Nombre

Numero card

Num ca¡d cab

ld est civil

Id sexo

Tipo_ide

Id cstado

Id_discapacidad

ld¡rarentesco

PK

Á
g¡ r-; I E.-f

r rF-r/
,c¡rd

EDCOM

ld_grup sanguineo

Capítulo 7 - Página 1 ESPOT
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Págine 2 de 2S¡STEMA PLAN DE
ASEGURAMIENTO POPULAR Fech¡ /diseño

17lFeb/2009
Fech¡/¡cturliz¡ciiin

lTlFebJ2ü09

EIrcOM - E,SPOL

Pa ra: Autorcs:
i Katty Barrcto Mitc
i Yomaira Veloz Velásqucz.

Nombre del T¡bl¡:
PAP AFII,IAI)O

B¡se de Detos
PAP

Tipo
Mrestr¡

Long. Reg.

Descripción: Almacena todos los datos de los afiliados, contiene campos importantes
como son: código padre, codigo hijo, id barrio, estado, etc.

DESCRJPCION DEL CAMPOS
No-

13.

17.

18.

20.

10.

il.

12.

14.

r5.

16.

t9.

Num ide afrl

Irecha nacimiento

fec afiliacion

Nombre

Id rh

Ape llidos

Nombres

Id Barrio

Dircccion

Telelono

Fcc retiro

Id usua¡io

nvarcha¡

nva¡char

nvarcha¡

d:¡tetime

nvarch¿rr

nva¡cha¡

datetime

tiate:timc

n va¡cha¡

Tifrc

int

rnl

tong

l0

50

t0

4

50

It

4

8

8

50

l0

Guarda si es negativo o
positivo ( -,+¡

Gua¡da el numero de
cedula o pa¡tida de
nacimiento

Apellidos del afiliado

Nomb¡es del afi[iado

Fecha de naclmiento
del afiliado

Codigo del barrio al
que pertenec€ el
afiliado.

Dirección del afiliado

-l-elélbno 
del allliado

Fecha de afiliación.

Fecha dc retinr

Código del usuario que
registra los ütos.

Ilesc ri ¡x i<1n PK FK Nulo

8t¡o t E

- A TP,J+
.F)tll

EDCOM Capítulo 7 -PáginaZ ESPOL
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7.2. TABLA Pap_Estado_Civil

SISTEMA PLA¡{ DE
ASEGT'RAMIENTO POPULAR

Página t de I
Fech¡ /diseño
lTlFeb.f2tü)

Fech¡/¡ctu¡liz¡ción
17lTeb¡Zfi)!)

P¡r¡:

EDCOM - E,SPOL

Autores:
i Katty Barrcto Mitc
z Yomair¿ Veloz Vrláv¡ucz.

Nombre del 'Iabl¡:
PAP F],STADO CIVII,

B¡se de D¡tos
PAP

Tipo
Maestr¡

Long, Reg.

Descripción: Esta tabla almacena el eslado civil en el que se encuenFa el

afiliado.

DESCRIPCION DEL CAMPOS
No-

¡

J

N0mbrc

Id cst civil

Desc estado cvil

estado

Ti¡ro

rnt

nvarcha¡

cha¡

1,on g

4

l0

I

Dcscripciiln

Código dcl cstado civíl

Describe el estado civil
del afiliado

Describe el estado del
afiliado si es encuentra
en activo o inactivo

iPO{

st
1i,-,1

-trsd
r¡¡í",f,t*ri

PK FK Nulo

EDCOM Capítulo 7 - Página 3 ESPOL

I

2.

I

I



Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

7.3. TABLA Pap_Tipo_Afiliado

SISTEMA PLAN DE
ASEGURAMIENTO

POPULAR

Págioa I de I
Fech¡ /discño
17Eeb/2t09

Fech¡./ectu¡lizrción
lTtFebJ2OU)

P¡r¡:

EDCOM - ESPOL

Autores:
! Katty Barre to Mite
! Yomaira Veloz Velásquez.

Nombre del Tabl¡:
PAP TIPO AFILIADO

B¡se de D¡tos
PAP

Tipo
M¡estr¡

Long. Reg.

Descripción: Esta tabla define el tipo de afiliado, si es el dueño de [a
afi liación o benefi ciario.

DESCRIPCION DEL CAMPOS
No.

I

2

-'l

Nombre

ld_tipo_alil

Afil descripcion

estado

Ti¡x,

rnt

nva¡char

char

l,ong

4

30

I

Descripción

Asigna un c&igo
numérico a la tabla

Guarda si el allliado es

dueño o heredero de la
afiliación

Describe el estado si es
inacüvo o activo

( ,Lol

¿
.i,-,ofEd
.rtlFI
*-¡rtl

PK FK Nulo
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7.4. TABLA PDA

SISTEMAPLAN DE
ASEGURAMTENTO

POPULAR

Plginr I de I
Fech¡ /diseño
lllFebJ2Oü9

Fech¡./¡ctu¡liz¡ción
lTlFebJ2tO9

Para:

EDCOM. ESPOL

Auto1e3:
F Katty Baneto Mite
! Yomaira Veloz Vel¿isquez

Nombre del Tehh:
PDA

B¡se de D¡tos
PAP

Tipo
Maestr¡

Descripción: Esta tabla contiene todos los datos hásicos de los puntos de

atención.

DESCRIFCION DEL CAMPOS
No.

I

2

3

4

5

Nombre

f d¡rda

Nomjunto

I{ uc

I)irección

Telélono

Tipo

rnt

va¡char

varchar

va¡char

v¿¡rrhar

Long

4

ó0

20

60

30

Des( ripc i(i n

Asigna un código a cada Punto
de Atención ingresada a la
labla

Guarda los nombres de los
puntos de atención

Guarda el ruc de los PDA

Guarda la dirección en donde
se encuentra ubicados los PDA

Guarda los números
telefónicos de cada PDA

Élo¿
{61
' j>y'.'I

r¡B!rorEcill
-. 

^lrñJf'4*É

PK FK Nulo

EDCOM Capítulo7-Página5 ESPOT
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7.5. TABLA Pap_Consultorios

SISTEMA PLAN DE
ASEGURAMIENTO

FOPULAR

Página I de I
Fecha /diseño
lTlFebJ2Ot9

Feche/¡ctueliz¡ción
17tFebJ20ü9

P¡ra:

E,IrcOM - ESPOL

Autor€sl
> Katty Barreto Mite
F Yomaira Veloz Vel¡ísquez.

Nombre del T¡bla:
PAP CONSI.JI,TORIO

Ease de D¡tos
PAP

Tipo
Meestra

Long. Reg.

Descripción: Esta tabla contiene todos los consultorios y almacena a que

punto de atención p€rtenece.

DESCRIPCION DEL CAMPOS
No.

I

2

l

4

5

Nombre

Cod consultorio

td pda

Dcsc consultorio

Cod_csp

Activo

Tipo

rnt

lnt

va¡char

rnt

va¡char

tong

4

4

50

4

I

Desc r¡pcióÍ

Asigna un código a
r:,da Consultorio
ingresado.

Identifica el PDA en
que s€ encuentran
ubicados los
consultorios.

Gua¡da el nombre de
los consultorios.

Código que identifica
que tipo de
especialidad es ese

consultorio.

Define en qué estado
se encuenlra el
consultorio, activo o
inactivo.

¡rPl Of

PK FK Nulo

ATFJ!}
,€ilr,

EDCOM Capítulo 7 -Págine6 ESPOL
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Pásrn¡ I de 2
Fecha /diseño
lTlFebJ2W)

Fecb¡/¡ctueliz¡ci¡ln
lTlFebJ2W)

SISTEMA PLAN DE
ASEGURAMIENTO POPULAR

EI}COM. ESPOI,

P¡ra: Autor€s:
> Katty Barreto Mite
L Yomaira Veloz Veliisquez.

Nombre del T¡bl¡:
PAP CITAS

B¡se de Detos
PAP

Tipo
Maestr¡

Long. Reg.

Descripción: Esta tabla contiene todas las citas que el afiliado ha escogido,

es donde se registra o s€ arma los horarios pa¡a los consultorios.

DESCRIPCION DEL CAMPOS
No-

I

)

l

4

5

6

7

Id_agenda

ld3rog consultor

Numero carnct

Fccha cita

Cod consultorio

Id_concepto_cita

Nombrr

I lora cita

Tipo

bigint

bigint

datetime

datctimc

int

lnt

lnt

t ong

4

8

a

ft

4

4

8 Asigna un código
numérico a cada cita
rcgistrada en la tabla.

Identiñca en que
consultorio fue
programada la cita

Cuarda e[ número de
c¿rnet de los
afiliados.

Registra la fecha de la
cita programada

Rcgistra Ia hora en
que se realizara la
consulta.

Identifica
consultorio
programada
consulta

[dentifica el motivo
por el srral requiere
una consulta mcdica

cn

Descripción

que
lue

la

PK FK Nul¡¡

7.6. TABLA Pap_Citas

tr tl¡-tO T ECI
-T{PUC

r€ HAt
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SISTEMA PLAN DE
ASEGURAIÚIEI{TO

POPULAR

Pógina 2 de 2
Fech¡ /diseño
17tFeb.l2009

Fech¡,/¡ctu¡liz¡ción
11lFebJ2009

Par¡

EDCOM - ESPOI,

Autorca:
> K8tly B¿rreto Mite
L Yomaira Veloz Vel¿isquez-

Nombre del Tabl¡:
PAP CITAS

Base de Datos
PAP

Tipo
M¡estr¡

Long. Reg.

Descripción: Esta tabla contiene todas las citas que el afiliado ha escogido,

cs dondc sc registra o se arma los horarios para los consultorios.

DESCRIPCION DEL CAMFOS
No

It

I

I0.

ll.

12.

t3.

t4.

15.

Nombre

Id_concepto_inasis
ten

Id usuario

F acturada

I:stado

l'echa creacion

Id_usuario_inasíste
ncia

Fecha inasistencia

Cod esp

Tipo

int

nv¿uch¿u

varcha¡

va¡char

datetime

nvarchar

datetimc

lnl

t ont

4

l0

I

I

I

l0

8

4

Descripcién

Código que describe el
motivo del poque el
afiliado no pudo asistir a

su consulta reservada

Código que identifica que
usuario programo la cita
médica.

lndica si fr¡e facturada o
no-

Indica el estado de la cita
si es activa o inactiva

Cuarda [a fecha de
creación de la cita médica,

Gua¡da el usuario que
registro la inasistencia del
afiliado

Cuarda la fecha en que
falto el afiliado a la
consulta medic¿

Identifica el
especialidad

código de

PK FK Nulo

EDCOM Capítulo7-Página8 ESPOT
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7.7.TABLA Pap_usuario

Página I de I
Fecha /diseño
l7lFeb-r2fi)9

Ft"hd"ttu"l¡""¡6o
17lFeb-r2fi)O

SISTEMA PLAN DE
ASEGURAMIENTO

POPULAR

Autores:
! Katty Barreto Mite
L Yomaim Veloz VelásquezEDCOM. ESPOL

Para:

Tipo
Mrestrs

Long. Reg.Nombre del Tabla:
PAP USUARIO

B¡se de Datos
PAP

Descripción: Esta tabla guarda los datos hisicos y el cargo del usuario al que

pertenece.

DESCRIPCION DEL CAMPOS
l\o

2

.l

4

-5

6

7

Nombre

Id usuario

C'ontra-s€ña

Nombre

Apcllido

Teléfono

Cargo

ld_pda

[:stado

Tipo

nva¡ch¿rr

nvarchar

nva¡char

nvarchar

nvarchar

nva¡char

varchar

int

t¡ng

l0

50

50

25

l0

l0

I

.l

Asigna un código numérico
de cada usuario ingresado
en la tabla

Gt¡a¡da la contraseña del
usuario pafa poderla
u¡ilizar al inicia¡ el sistema

Cuarda los nombres del
usuario

Cua¡da los apellidos del
usua¡io

Guarda el cárgo que
desempeña cada afiliado

Cuarda el número
telefonico del usuario

Especihca en qué estado se

encuentra es usuano

Código quc identifica en
que PDA s€ encuenba
laborando el usuario

Descripción PK FK Nuk¡

clBLTOfEC¿

.TIF¡
DfL^,

EDCOM Capítulo7-Página9 ESPOL

l.



Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

7.8. TABLA Pap_Especialidades

SISTEMA PLAN Df,
ASEGURAMTENTO POPULAR

Plgine I de I
Fcch¡ /dkeño
17lFeb.D009

Fechr/¡ctu¡lh¡clón
lTtFeb-f2009

Pa ra

EDCOM - ESPOL

Autores:
> IGtty Barreto Mite
F Yomaira Veloz Vel¿ísquez-

Nombre del T¡bla:
PAP ESPEC¡ALIDADES

B¡se de D¡tos
PAP

Tipo
Meestr¡

Long Reg

Dcscripción: Esta tabla grrarda todas las especialidades que ofiece el PAP en

la atención médica

DESCRIPCION DEL CAMFOS
No.

I

2.

Nombre

Cod_esp

Desc espccialidad

Tipo

int

varchar

tong

4

t00

Derripción

Asigna un código
numérico de cada
cspecialidad
medica ingresada
en la tabla

Gua¡da las
especial idades
medicas que se

ofrece en cada
PDA

ffi
-r,\. ]J*r'/J'
'':>- -'/ \
-.,;;'.:.'-l
{¡¿L}Of Ed

-^TP,ár.l

PK FK Nulo

EDCOM Capítulo 7 - Página 10 ESPOL
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7.9. TABLA Pap_concepto_cita

SISTEMA PLAI\¡ DE
ASEGURAMIENTO

POPULAR

Pígine t de I
Fech¡ idlscllo
17Nebl2009

Fechr/¡ctu¡llz¡c¡ón
17tFebJ20O9

Psr¿:

EIrcOM - T]SPoL

Autores:
) Ka§ Barreto Mite
! Yomaira Veloz Velásquez.

Nombre del T¡ble:
PAP CONCEPTO CITA

Base de l)etos
PAP

Tipo
M¡estra

Long. Reg.

Descripción: Esta tabla describe el motivo de la cita del afiliado.

DESCRIPCION DEL CAMPOS
No.

I

2

t

4

Nombre

Id _concepto

Desc cita

ld sexo

Cod esp

Tipo

rnt

varcha¡

lnt

int

to¡g

4

40

4

4

De*c ri pcitin

Asigna un código
numérico de cana
descripción de las citas
medicas

Guarda la descripción o
cl porqué de la cita q

reserva el paciente

Gua¡da un código que
identifica en que se puede
hacer atender e[ afiliado si

es ambos o solo implica
mujer

Cua¡da el ti¡rc de
especialidad en la que se

va hacer atender

dtrP{
rr'$l
' ;,:: /J'r
. .. ;'rÍ-'¡
-¡rEr-rOf 

EC{

'¡lr¡-É'
r€rlAf

PK FK Nulo

E DCOM Capítulo7-Página11 ESPOL
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SISTE,MA PLAN DE
ASECURAMIENTO

POPULAR

Pigine I de I
Fech¡ /diseño
l7lFebJ2fl)f)

Fech¡/¡ctu¡tizrción
lTtFebÍ2üü9

Pa r¡:

EDCOM - ESPOL

Autorrs:
P Katty Barreto Mite
! Yomaira Veloz Velásquez

Nombre del Tebla:
PAP PDA BARRIO

B¡se de Datos
PAP

Tipo
Maestra

Long. Reg.

Descripción: Esta tabla describe todos los barrios en los que pueden estar

ubicados los puntos de atención.

DI.SCRI FCION DEL CAMP'OS
No

I

2

No m trre

Id ba¡rio

Id ¡rda

T¡fn

int

int

Long

4

4

Desc ripción

Asigna un código a cada
barrio ingresado.

Asigna un código numérico
de cada PDA ingresado.

PK t'K Nulo

7.10. TABLA Papjda_barrio

qtBL¡T]lECJ

:AIF.I
,+tlt,

E DCOM Capítulo 7 - Página L2 ESPOL
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SISTEMA PLAN DE
ASEGURAMIENTO POPULAR

Plgine 1 de I
Fech¡ /disefto
lTlFeb-iZüO9

Fecb¡/rctu¡lk¡cló
n

17lFeb.l2009
Par¿:

E,DCOM - ESPOL

Al¡tor€:
> Katty Barreto Mite
L Yomaira Veloz Vel¡isquez.

Nombre del T¡bla:
PAP_CONCEPTO-INASISTEN

CIA

Base de D¡tos
PAP

Tipo
Meestre

Long.
Reg'

Descripción: Esta tabla almacena las opciones del porque e[ afiliado no

pudo asistir a una cita solicitada por el mismo.

DESCRIPCION DEL CAMPOS

I

)

Nombre

Id concepto

f)esc inasistencia

Tipo

¡nt

varcha¡

t-ong

4

50

Desc ripción

Asigna un código
a cada descripción
de las inasistencia

Gua¡da el motivo
del porque el
afiliado no pudo
asistir a su cita
médicá.

PK t-K Nulo

7.1 l. TABLA Pap_concepto_inasistencia

8¡BLrolEC.r
-. IP(e
,É¡tl-

EDCOM Capítulo 7 - Página 73 ESPOL
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7.12. T ABLA Pap_tipo_identifi cacion

STSTEMA PLAN DE
ASEGURAMIENTO

POPULAR

Páginr I de I
Fech¡ /diseño
11lFeb./[0ü)

Fech¡/ecturliz¡ción
l7lFeb-r2fiI)

Pa ra:

EDCOM - ESPOL

Autores:
F Katty Baneto Mite
! Yomaira Veloz VeLisquez.

Nombre del T¡bla:
PAP-TIPO-I DENTI FICACIO

N

Base de Datos
PAP

Tipo
Maestra

Long. Reg.

Ilescripciiin: Esta labla define el tipo de identificación del afiliado, eso quiere

decir que su identificación ptrede ser el numero de cedula o partida de

nacimiento-

DESCRIPCION DEL CAMPOS
No

I

2

l

Nombre

Tipo ide

Ide descripcion

Estado

Tipo

varcha¡

nvarcha¡

cha¡

Long

2

50

I

tlest ripc¡ór

Asigna un código
numérico de cada tipo de
identificación ingresada
a la tabla.

Gua¡da que tipo
identificación tiene el
afiliado, ya sea cdula o
palida de nacimiento.

(iua¡da el estado si cs
activo o inactivo.

PK FK Nul,o

EDCOM capítulo 7 -Página 14 ESPOL

I



YoLt?{
CAPITULO 8

DISENO DE
PANTALLAS

I

I



Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

8. DISEÑO DE PANTALLAS

8.I. PANTALLAS DEL SMART CLIENT DEL PAP

8.1.1. PANTALIA PRINCIPAL DEt SMART CLIENT DEL PAP

SISTEMA PLAN DE
A§EGURAMIENTO FOPULAR

Págine I de I
Fecb¡ /diseÍo
l7lFeb-r2üX)

Fech¡/¡cturliz¡ckin
l7lFeb-/2ü)!)

Par¡:

EDCOM - ESPOL

Auto1t3:
F Katty Ba¡rao Mite
);. Yomaira Veloz Vcliásquez.

Nombre I isico: frmPrincipal.cs Nombre l,ógico: frmPrincipel.cs

Descripción: Pantalla seguridad del sistema

PANTALLA

FRECUENCTA DE USO: Diario

OBSERVACIONES:

EDCOM Capítulo 8 - Página 1 ESPOL
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Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

8,1.2. PANTALIA DE LOCIN SMART CLIENT DEL PAP

SISTEMA PLAN DE
ASEGURAMIENTO POPULAR

Plgine I de I
Feche /diseño
lTlFeb-D049

Fech¡./¡ctu¡liz¡ción
lllFeb.f2üü9

P¡ra:

EDCOM - ESP'OL

Autores:
D Katty Ba¡rao Mite
! Yomaira Veloz Vel¿isquez

Nombre Firico: frmlnicio.cs Nombre l,ógico: frmlnicio.cs

Descripción: Pantalla login para acceder según lo que le corresponda

acccsar

PANTALLA

ffi
SgLiO rEC-^

-- AIFUÁ
;f¡^¡

Sittlil,,* lc lwinaatifu iú4n1.0 Ctl ?¡lf

E ry¡tt§.tlitt'.*
¿latc

l !E1J

FRECUENCIA DE USO: Diario

OBSERVACIONES:

E DCOM Capítulo8-Página2 ESPOL
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8.1.3. PANTALIA PRTNCTPAL DE MANETO DEL USUARIO ADMINISTRATIVO

dPt
(d]
g¡BLoit"

.-ATñ.8

rfir,

SISTEMA PLAN DE
ASEGURAMIENTO POPULAR

Plgine I de I
Fech¡ /dieeño
17lFebJ20ü9

Fech¡/rctu¡liz¡cióo
l7lFebJ2009

P¡rr:

EDCOM - ESPOL

Autorts:
> Iktfy Baneto Mite
! Yomaira Vcloz Velásquez.

Nombre Flsico:
frmMenuPrincipal.cs

Nombre [,ógico: frmMenuPrincipel.cs

Descripción: Pantalla principal de manejo del usuario administrativo

PANTALLA

to*"'',r.-'l É $¡

n li

FRECTIENCIA DE US0: Diario

OBSERVACI()NES:

EDCOM Capítulo8-Página3 ESPOL
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8.1,4. PANTALTJI DE CONSULTA DE PROGRAMACION CONSUTTORIO

SISTEMA PLAN DE
ASEGURAMIENTO POPULAR

Pígine I de I
Fech¡ /diseño
lTlFebJ2OU)

Feche/¡ctu¡liz¡ció¡
lTlFebJ2$O9

Para:

T],IrcOM - ESPOL

Autores:
> Kátty Barreto Mite
! Yomaira Veloz Vel¿isquez.

Nombre Físico:
frm ProgramecionConsultorio.cs

Nombre [,ógico:
frm ProgremecionConsultorio.cs

Descripcién: Pantalla de búsqueda y creación de consultorios

PANTALLA

Fbr-¡Cüf..b

P.D.A. CDIS[ I-I0Fm ¡af D|CD f»r TIn|ESAROIXI.

€¡pcciúrl¡d OBUEIA§

Con:uthi¡ CD¡SULI0n|O I DRI fEnESAFtllXr

l-86¡Eocil,ü, áüffinCcñ!-aá Progrdrtrr d¿ CsEtsE

T2tpntfr

t&43 26 w tE{}2§ v

flgrb-4L..-.

FcchProrüt d.

O* Hd.

_ -xpnocn uc ¡o¡r Dt coNst LToRtos

I-RECUFINCIA IIE tlSO: Di¿rio

OBSERVACIONES:

EDCOM Capítulo8-Página4 ESPOL
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8.1.5. PANTALLA DE MODIFICAR CONSULTORIOS

SISTEMA PLAN DE
ASEGURAMIENTO POPULAR

Página I de I
Fecha /diseño
lTlFeh/2ñ9

Feche/¡ctu¡liz¡ción
l7Eebt}$ú

Pa re:

E,DCOM - ESPOL

Autorc§:
)> Katty Barreto Mite
), Yomaira Veloz Velásquez.

Nombre Fisico:
frmM odific¡rProgramacion.cs

Nombrr Lógico:
frmModificerProgramacion.cs

Descripción: Pantalla que permite modifica¡ la hora desde y hasta del

consultorio asignado.

PANTALLA

l-lorario de Ateñcon

Fecha Progranada

Desde H6sts

131719 - 13:17:19

E

t;-t
IE8 l

¡j f¡búllc¡r Fmgr¡rneción

Modrficar Progmmrcón

Corlsultono

FRECTIENCIA Df IISO: Diario

OB§ERVACIONES:

EDCOM CapÍtulo 8 - Página 5 ESPOL
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8,1.6. PANTALUI DE REGISTRO DE AFILIADOS Y DE LOS PDA

SISTEMA PLAN DE
ASEGURAMIENTO POPULAR

Páginr I de I
Fech¡ idlseüo
l7lTcb./2fi)!)

Fcche/rctu¡lk¡clón
11lFeb.l20t9

Para

E,IrcOM - ESPOI,

Autore3:
)> Katty Ba¡reto Mite
}, Yomaira Veloz Vel¡isquez

Nombre Físico: frmAfiliedo.cs Nombre Lógico: frmAfili¡do.cs

Descripción: Pantalla de registro y consulta de datos afiliado, también se

rrgistra en que PDA se registrara el afiliado

CAafZA DE FAll w

l

(.¡

AfILIADO DAIOS P€BSO¡¡AuS FEC}iA5

D iscapa:dad S; Dr¡cq*iH -

ia,-l]-;¡;i PDd

-lE "
DODt60S

Códiqo

Códgo Me

Pareobsco

Gn¡po Sanqúr
Factor Rll
Núm ldeñlil A¡[6do

Tipo Aliado

ü)tYtEEOCO-
Aw

Estado Gr¡i
Ssxo
Tipolderfun
Estú

LÉ.¡-E
cfout^

FRECUENCIA DE USO: Diario

OBSERVACIONES:

E DCOM Capítulo8-Página6 ESPOL
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8.1.7, PANTALLA DE REGISTRO DE CITAS

OBSERVACIONES:

PÍginr I de I
Fechr/¡cturliz¡clón

l7lFeh./2fl)9
Fech¡ /diseño
lTlFebJ}W

SISTEMA PI.A¡{ DE
ASECURAMIENTO POPULAR

Autores:
> Katty Barreto Mile
} Yomaira Veloz Vel:ásquezEIrcOM - ESPOL

P¡ra:

Nombrc Físico:
frmRegistroCita.cs

Descripción: Pantalla de registro de citas programadas. aquí es donde se

registra la cita del afiliado. segrin el horario y día escogido, también se puede

consultar todas Ias citas registradas y que citas estrin disponibles.

Dt Gt"tLarlA. s0Lu-m.(x)(I) l-úúvd, I.z¿c o rc¿. Drd rat caL
Itaa§tsrtx ^

3¡2
3§
v1
345

3.6

DüÉdlr-ú

Sdro

IE-,
{defitlicaooñ

Pll t2IEf5¡

O ha.. Cf¡ CAVII

Nombre d€A rodo

tttúvr IG. OÉr Düü

O od.ar¡¡ir o..lre vrr

Col.rdorio Trpo d. Comufioño

yñnm . EEIIg¡[ilEif,EEIl

Cr.. BrrFtrd.. r Ptrgrú.d8 AÍgñ¡ CI.,

E

HOAARIO PAOIIITS

tE r 5fI¡
fEIHtr
Grt{n
G}fiXD
G}t5tt)

L-rdÍi Lu¡ O.d Dtl
L,t'i Ld2. OrÚ Drl
L¡iúv¡ L.¿¡ O.c¡ D iil
tüór¡ L¡¡2. O rcr Drl

ta! oTA cotacfPro 0r^

coxs. taf D. mB ¡ñArrz
f,axs. tatD. PoB ratvfz
cA¡aPAll DÉ cucf rta soL[
cots oDoxr Pon ¡RAvfz

:! R$i¡lrc cit¿¡ lEt

FRECIII,NCIA DE USO: Dia¡ir¡

EDCOM CapÍtulo8-Página7 ESPOL
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Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

Pógina I de I
Fech¡/¡ctu¡ltz¡clén

17lFeb.l2ü09
Fech¡ idls€ño
lllÍebJ20t9

SISTEMA PLAN DE
ASEG U RAIITTENTO POPU LAR,

Autores:
F Ka§ Barreto Mite
t Yomair¿ Veloz VeliásquezEI){]OM - ESPOL

Pa ra:

Nombre F'ísico:
frmConceptoCita.cs

Nombre Lógico: frmConceptoCita.cs

Descripción: Pantalla de registro de conceptos de citas. describe el motivo

del porque el aliliado asiste a una consulta" segriLn su especialidad.

l'RECUENCIA DE LISO: Diariu

Coraflo üa
Cor¡t¡¡ro d¡ Ch¡
Codigo I

Dr..ti6io.t Cor¡,¿ dc A.,LiÉii

E¡.cidrrrd OBUGTAS

Se ]i{6{o¡B

CI}DIGO CI]HCI PT O OTA SD{]
1 CONSULTA MED . Ambo

Listado de Coocaplo d€ cita

E SPf üA.LIDAD ^

3

¡
5

6
7

I.IE DIO}¡A FA}¡

MEDIONA FA}I

MEDIOI.¡A FA'I

0D0Nr0Locta
ODONTOLOGIA

ODoNToL0GIA w

)

i-Q'¡l " I

CONIBOL DE D(A
PTANIFCNC'OX F

CONSULÍA MED

CONSULIA OOON_

CONIFOL ODONI
coNs. lBA VEz C- Feagip

TIEEICONC I P IO CITA

8,1.8. PANTALLA CONCEPTO CITA

ORSERVA(]ION ES:

eFF¿

{Édl
sEUorEc,

'-ArP1-,3

'ffa^¡

EDCOM Capítulo8-Página8 ESPOL
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Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

Pigine I de I
Fech¡./¡ctu¡llz¡ción

17l8eb.l2009
Fech¡ /dl¡eño
lTlFcb.Í2009

SISTEMA PLAN DE
ASEGURAIUIENTO POPULAR

Autores:
! Katty Barrclo Mite
! Yomaira Veloz- VelásquezE,DCOM - ESPOL

Pa r¡:

Nombre Físico:
frmEspeci¡lid¡des.cs

Nombre Lógico: frmEspecielidedes.cs

8.1.9 . PANTALIA ESPECIALIDADES

Dcscripción: Pantalla de registro de especialidades que brinda como servicio

cada punto de atención

FREC[IENCIA DE USO; Diario

OITSERV^CIONES:

l

Listado de Espec¡aladades

CODIGO

IJ

Affi¿i¡n dc E¡prci*i*

Cod¡go 1

E¡Oúrt¡#rd Odmáologfd

97

1n

ESPEOAUDAD

IA

r.{E oroNA FAHTL

ODONTOLOGlA

ilrspr c raL rDrDrs tra

EDCOM Capítulo8-Página9 ESPOL
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8.2. PANTALLAS DEL SITIO WEB

8.2.1 . PAGINA PRINCIPAL DEL SITIO WEB DEL PAP

SISTEMA PLAN DE
ASEGI.IRAMIENTO POPULAR

Páein¡ I de I
Fech¡ /diseño
l7lFebv2fil9

Fech¡/¡ctu¡liz¡ción
lTlFeb.r20ü)

P¿ ra:

EDCOM - F],SPOI,

Autores:
) Katty Barre to Mite
F Yomaira Veloz Velásquez.

Nombre Físico:
Princip¡lSatio.¡3pr

NombreLógico: PrincipalSitio.aspr

Descripción: Página principal. se fxldÉ acc,cdcr a los difcrcntcs links.

ardk lt, F 'lld ¡-¡r* e-tü ¡'1,,

Pl¡¡ dc
Ascgrraracito
PoprLr€JP.rr.P

Preountas ¿Cómo accedo al

-Fie¿uá;t¡s rygÉ5g PAP¡
?+-{ !.SgE

Oa a¡rF l(r, A.rt lüEÉ
,rt8¡¡.t L¡ E@r¡o¡a pn d 

^rsr@ 
?.rdt 6 Süd

lñ..n d Ph {L l¡.aEc. DqL 0^r),
FofÉ ¿. r¡¡d.ñ.¡¡.raiE ¿ r.aBo..¡..¡E
, r¿&Fq.É @!¡Ec!E d. ctÚ¿(
t er cú.t . b¡ tcáñ. dd E@ ¿ I>úo¡.
hD(aDE) F L.o¡r¡ á d c..L G¡r¡+¡, r
ñl,o,@B d. ló &r EP^P¡r@d&.d.
&.á p.UE¡. r l.do¡ bt @ ¿É¡Lodory
...tD¿d, - ¿ñ¡n tn t4d., @ bdáo¡B €.
.bd-úilÚci d.F@cúr & L,l¡d,
FEÉ]¡o t L tu¡d r Ecq<E¡. & L t¡d.
..lr.r¡. .* & ¡¡<rdbr E&.G.t

1]t FE i5 EÉd
frI¡6 q, É ¡¡rl. r..ür
¡ c!ñr ,íút. 16 Fiü.e!
rñ ñ¡d5 .É6. ts
B .l PAP tr G{¡ao ¡.¡.b!
B.rd.a.r L¡ o.r. É6¡.
.§. ¡'.to En ¡ P¡P
ffiúld ftl¡s h-t6.
rri¡.a. LÉd.t 6
EÉ F. @ ¡G,i.

a

_ -i,Ud{a¡Pl. ¡.rlL ftld

FRECUENCIA DE USO: f)iarir¡

OBSERVACIONES:

EDCOM Capítulo 8 - Página 1O ESPOL
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8.2.2, PAGINA INICIO SESION

SISTEMA PLA¡' DE
ASEG URAIVTIENTO POPU LAR

Pighr I de I
Fech¡ /dl¡eño
17IFeb-i?,ll09

Fechr/¡ctu¡llz¡clón
17EebJ2009

P¡ra:

EIrcOM - ESPOL

Autores:
i Katty Barrcto Mitc
,, Yomaira Vcloz Velásqucz

Nombre Fisico: Login.aspx Nombre Lógico Login.aspx

Descripción: En esta página se podni tener acceso a [a consulta de airliado,

cambiar estado de sugerencia" etc.

ardÉ (ti, It rt r !,tÉ3 eár ¡44

@r?n-P P¡¡. dc
Asagrra¡aerto
Popr l¡ r

g-grff,ll;i:, TEflIIgflEEBÉIÜry ¿Cómo accedo al

PAPI L.,
Gf' LIEU

f.q,dütt t I

D'¡ c,rrE x/¡y A-, ,ár k¡

_n, FM & É(¡6
fr66 q. ú É.rlú -..r.r
. c.ün r*. b. 

"*@rrl.r ildr.r cíix¡¡r. ¡a
B .l P^P h¡ ü¡rro fdúe*crhi t gnr. ft.r¡
.rr toro Eñ il PAP
ñrlm ¡r.útd hrn¡6,
nra<¡cc Eñro¡ogro:

.,!

td 

-¡¡lPr¡¡rla

'-- Y<r¡¡.rt¡d tlt Lr¡r¡ rk r.r

FRECUENCIA DE tlSO: Diariir

()BSERVACIONf,S:

EDCOM Capítulo 8 - Página 11 ESPOL
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8.2,3. PAGINA REPORTE DE AFILIADOS

Pógine I de I
Fechr/¡ctu¡llz¡clén

17lFeb/2009
Fech¡ /di¡eño
l7lFebJ2ül!)

SISTEMA PLAN DE
ASEG U RAI}TIEI{TO POPU LAR

Autore§:
)> Katty Baneto Mite
i Yomaira Veloz Vcl¡isquez.E,TrcOM - ESPOL

Pa re:

Nombre Lógico: AfiliadoWeb.espx.csNombre Fisico:
AfiliadoWeb.aspx.cs

Descripcióo: En este reporte puede ver todo los datos del afiliado.

úú lr|L. {a!¡ ¿fr¡dü üEll ¡'\r.

¡ryqrl¡rytrsr¡Eür¡$sq ¿Cómo accedo al

PAPr ¡-¡
\ftt_t.\t)()s

CTDUI.A

PA.rIIDA XAqIE¡{IO

P¡MDA XACIXIEITo

cEDUtl

CEDUI.A

CEDIITA

cDr,l¡

CEDIII.^

12,,!16¡49
CONTU(ÍO CA¡¡z.A DT

co¡&^ñBo ¡A¡or^

CONrI}GEO CT¡EA DE

colo^ñRo ¡^mr^

CONTUGEO C¡¡E¡ DE

clrc¡§Bo ¡¡}ol^

t %t¿tst4r

E5296f¡al

llll

(E¡aalJ.{

u55l¡fi

col{YUGO C.ASIZ-ADE

corf^ñBo FA!4I.A

BE{rFIC',l¡r.lO

9
C.':)NY!'GE O CT¡X?T DI
colDlñBo r^lfll^
CONYuCE O CAEEA DE

coroAñBo Fl¡ol^

i2
1l? oo 

"^r¡r^ 
or

HrH* r^!ou¡

¡ú+h¡

dnL¿ rl. Iorlrr¡lúrr¡

FRECI.IENCIA DE USO: I)iario

OBSfRVACI()NES:

B¡t ',O 
l E(

-. 

^ 
v;'us

,fNll
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Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

8.3. PANTALLAS DE NAVEGACION

8,3.1. PAGINA PRINCIPAL'VERSION MOVIL.

SISTEMA PLAN DE
ASEGURAMIENTO POPULAR

Página I de I
Feche /diseño
l7lFeb-12üR

Fech¡"/¡ctu¡lbacióu
tTiFeb./2üD

Pa ra:

EDCOM - ESPOL

Autorcs:
> Katty Barrelo Mite
D Yomaira Veloz Velasquez.

Nombre Físico: WCLogin2.ascr Nombre Lógico WCLogin2.¡scx

Descripción: Aquí podÉ el empleado ingresar al menú princlpal, para

poder consulta¡ las opciones que danin información del afiliado.

@p.n.p

!

tuñ.q]

&d\rc Eü'

'lr,l,

tlllorlál

/\,1.' '(;

, , tttp:/...ñ.q

Us¡¡rio

('tave:

) o2ilL f ¡rclo¡ f-68

FRECUENCIA DE tlSO: I)iario

OBSiERVACIONES:

EDCO M Capítulo 8 - Página 13 ESPOL
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Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

8.3.2. PAG¡NA MENU"VERSION MOVIL'

SISTEMA PLA¡{ DE
ASEGURAMIENTO POPULAR

Páginr I de I
Fechr /diseño
l7lFeb-r2fXX)

Fechr/¡ctudiz¡cióo
17lFeb-/2009

Pa ra

EIrcOM - ESPOL

Autores:
! Katty Barreto Mite
} Yomaira Veloz Velásquez

Nombre Físico: frmMenu.rspx Nombre Lógico: frmMetru.rspr

Ilescripción: Se ¡xxlrá escoger el links consulta que desea hacer

Ardiro E r t. t flúlC E|r(&G5

r/tlüidCr.h-ao I I Prrú¡&r rúE¡o, r

. Lrsta de Suqqreftc¡as

. Estado SuÍercncra

. Cúar Anuladas

)

o C¡tas Pr

l-.-¡,

\lr¡¡.1¡ ! .i.t.,f) I /.10lr')

Cots,{,b¡
lngcsos

. A5hados

. A§f,ado Crta

Qp.n.p

, Mo¿ill. Firefor trfE]l8

FRECUENCIA DE USO: Diani¡

oBSERVACIONES:

EDCOM Capítulo 8 - Página 14 ESPOL



Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

8.3.3. PAGINA GENERAL DE CITAS -VERSION MOVIL'

SISTEMA PLA¡¡ DE
ASEGURAMIENTO POPULAR

Plginr I de I
Fech¡ /diseño
t7lTebJ2ü)9

Fech¡/¡ctu¡liz¡ciiin
l7lTeb-r2009

Pare:

EDCOM - T]SPOL

Autores:
! Katty Barreto Mite
! Yomaira Veloz Veliísquez.

Nombre Físico: AfiliadoCita.aspx Nombre l,ógico: AfiliadoCite.aspr

Descripción: Muestra todas las citas que ha tenido el afiliado según la

fecha a escoger, al da¡ dobls clic en una cila, se despleganí [a información

que contien€ esa cita-

SdivÉ Edá. !f ÉltütC t üE*.Gt

''€ - "12 - \t., il - rrto'¿

Lr tlourd qr&..o L-l EE¡&r nfE¡oú ¡

I¡',i,r,¡. -l 'r- :¡,r r

CoEsr te G.r.ral d. Citas

Manu
Fecb¡ Cita: 12i2l2OOA -

('oN('rPTO (Tr-\
qqN§qr.l4 MEp.IQR
CONTROL

qP.A.P

t) á¡o.i[r F ¡ rcfo¡ t=llEIE(l

<rr - $-l |} t*r,
Ll tiduJ r.tLio Lr Pürtnfte Yfn.5r ,

(.ONSfILTA IIIED. PIOR
C'ONTROL

CONCEPTO
CTIA

ITORARIO

PASIENTES

NO CTTA

CONCPTO
CTTAI

CONSULTORIO

USI'ARiO

CONSULTA
MED, POR
CONTROL
o7.oo oo

l,r¡divr M¡¡z¡
Osca Daicl

CONSüLTA
MED POR
CONTROL
(02) coNs. 1

VTMS (¡O
0923494512

f 4i{!¡ l

a..tH Eed Yr
ütrra) Mozllh flrelor

¡-RECUENCIA DE USO: Diario

OI}SERYAC ION ES:

EDCOM CapÍtulo 8 - Pág¡na 15 ESPOL
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Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

8.3.4. PAGINA LISTA SUGERENCIAS'VERSION MOVIL'

SISTEMA PLAI\i DE
ASEGURAMIENTO POPULAR

Plginr I de I
Fech¡ /diseño
l7lFeb./2ü)9

Ferh¡/¡cturlizrción
l7lFeb-¿2ü)t)

P¡rs:

EIrcOM - ESPOL

Autores:
P Katty Barreto Mite
ts Yomaira Veloz Velásquez

Nombre Físico:
ListaSugerencies.espx

Nombre Légico: LLstaSugerencias.aspx

Descripciór: Muestra la información que conticne csa observación

FRECUENCIA DE US(): l)iaritr

tISTA STTGERENCIAS

E*adoOb¡c¡v¡odr- Ad,/o

Se6Jti

(

A.dwo (d' lrd¡,¡, üüc¡e!'

Qpn p

h\ lt

Us¿¡io:

Me¡ú

) Mozill¿ ti..lor ¡ -t
!'d.¡! !i, F. rrlrd Fr.elr ü"r

r.- -t^ f -ronr. r
,, r6Jo&r!, - Prrm&r*niú

LISTA SUGEREI{CIAs

0wio: Íomi¡¡a VousVclot
Velqv¿t

M.áú

TJ1TA DE OBSTR\".I('IONES

l2 Ján 2009 Bdrrto Velo,

0l Fcb 2009 Vclo¡

lndvoEst do Obslfe¡oó[

lse6dr-1

OBSERVACTONES:

EDCOM Capítulo 8 - Página 16 ESPOL
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8.3.5. PAGINA CONSULTAS 'VERSION MOVIL.

SISTEMA PLAN DE
ASEGURAMTENTO POPULAR

P{gin¡ I de I
Fech¡ /di¡cüo
l7lTeb./2fi)9

Fcch¡/rctu¡liz¡c
ión

lTlFeb-f20D9
P¡ra:

E,TrcOM. E,SPOL

Autores:
D Kas Baneto Mite
! Yomaira Vcloz Vel¿ársquez.

Nombre Físico: ConsultarCita.aspx Nombre Lógico: ConsultarCita.rspx

Descripción: Muestra la consulta dc las últimas citas del afiliado

ldE inr !ú rtÚd !tt!ú!t tEr¡ri

,.r, . t^l I rro,i - ,,

J rült&¡¡ ! ¡i!ü'&n YtD.h

rlsr¡n., F-attv Ehz¿b ¿dlE¡:rt" ld,t¿

Se6rch

LLST,I DE OB$TR\'.\('IONTS

06 Feb 2009 Bar*o V¡lo¡

04 leb 2009 Bareto Velo¿

04 F¿b 2009 Barao Vclo¡

04 Frb 2009 Brrao V¿loz

01 Fcb 2009 Barcto Vdo¡

Mmu

C ¡rr"r ñl¡ü:
1

) n¡¡r¡ ¡ h¡,0¡ SEft
Árd* É- !É É¡útd üft&É

.1' t .- '.o¿ ' i'
,I¡Brdqdao , , nbn &rYtbbt

0l F(¡ 2e, Ernro Vdo¡

I.¡STA DE

OBSERVACIONES

OBSERVACIONES

A¡ILIADO

SUGERENCIA

A¡IL¡ADO

CEDUIA

USUARIOS

DESCRIPOON

04 Fcb 2009

Bsr.to Vabt

E doe¡r Su¡t:
Cnz rr pr4
lmado por cd
5

H$o II]DbGrto
Berüo V¿lor

123{ 789

Xty ¡¡ ¡ó.d
B¡ñro ltrr¿

Aclvo

) Iorill¿ f ¡r.for :Ff

FRECIIENCIA DE tlS(): Diario

oBSERVACIONES:

EDCOM capítulo8-PáginaLT ESPOL
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Manual de Diseño Plan de Aseguramiento Popular

9. SEGURIT}ADES DEL SISTEMA

9.I. NIVELES DE SEGURIDAD DE ACCESO Y USO

Al ingrcsar al Sistema Plan dc Ascguramicnto Popular (P.A.P.) se realiza¡i por medio

de u¡a clave de acceso (password), la cual scÉ proporcionada a cada usuario, leniendo

la responsabilidad de conocerlas únicamente ellos. Con esto s€ controlani las

transacciones que se efectúen en el siflema" registnindose cada tr¿nsacción con la clave

del usu¿¡io que la realizó. Es decir, solo Ias personas sul¡rizdqs @rán tener acceso a

las diferentes opciones del sistema" siendo cada ust¡a¡io único responsable de las

transacciones que se rca.licen con su clave.

Cabe resalt¿¡, que dependiendo del nivel de acceso que tenga el usuario que inicie
sesión, se habiliunin las opciones según sea c[ caso.

NIVEL NIVELES DE

SECURIDAD

ACCESO O

FUNCIONES

I Administrador Todas las consultas y

reportes genemdos por

el sistema.

Opciones de

Mantenimientos,

Seguimiento, Registro

de la Denuncia.

Ingreso de la

denuncias, Consultas

y reportes de

denuncias

Usuario

Tabla 9-1.- Nivel de Seguridad de acceso y uso

1

EDCOM CapÍtulo 9 - Página 1 ESPOL
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Irpu ¡ EVALUAR EXPLICACIÓN

Periodo en que se realiza el respaldo Cada 7 días

Periodo en que se borran los respaldos No sc borran

Persona que Io realiz¡ Administrador de la base de datos

'li¡r de respaldo Toda la base de datos

Tipo de dispositivo Tape Backup (cintas de respaldo)

IJbicación del respaldo Caja fuerfe resistente aI fuego en un

Ba¡co de la ciudad

9.2. SEGURIDAD DE LOS DATOS

Tebl¡ 9.2.- lieguridrd de los drto§

9.3. RESTAURACIÓN

Este proceso se da cuando se ha perdido información y se desea recuperar la
información respaldada; siendo la única persona encargada de este procedimlento el

Administrador de [a Base de Datos

EDCOM Capítulo 9 - Página 2 ESPOL
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