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RESUMEN

Este articulo resefia los aspectos mas importantes del disefio e implementacion de un sistema para la
administracion de todos los cursos que se dictan en la FIEC, y que facilmente puede ser usado por
profesores y estudiantes.

El Sistema de Administracion de Cursos brinda a los alumnos la facilidad de acceder a informacion desde
cualquier punto con acceso a Internet. De esta manera, los alumnos podran revisar los anuncios, politicas,
cronogramas, notas Yy tareas publicadas por su profesor.

A su vez, los profesores podran monitorear las actividades de su curso en una forma moderna, ordenada y
rapida. Mediante este sistema, el profesor podra publicar en el WEB los anuncios, tareas, notas, politicas
del curso y cronogramas de los topicos a dictarse. Asi mismo el sistema le pemitira revisar las respuestas
de las tareas publicadas y asi tener un mejor control sobre las mismas.

El Sistema de Administracion de Cursos hace uso de la tecnologia “WWW* que provee de un medio
eficiente y seguro para el intercambio de informacion que pueda existir entre los alumnos y el profesor de
una materia dada y a su vez permite el registro o almacenamiento de dicha informacion

1. INTRODUCCION

Inicialmente, el WWW fue una tecnologia para
integrar documentos via Internet. Hoy en dia, en
vista del desarrollo de las comunicaciones,
podemos aprovechar esta tecnologia en sistemas
interactivos que permitan a estudiantes y
profesores de una universidad intercambiar
informacion, ya sea para la  publicacion y
revision de tareas, como para la publicacién de
anuncios, cronogramas y politicas referentes al
curso.

Para esto hemos desarrollado el Sistema de
Administracion de Cursos, el cual se fundamenta
en el WWW vy la arquitectura cliente-servidor, en

la que el cliente le envia un requerimiento al
servidor, éste lo procesa y devuelve la respuesta.
Por ejemplo, en nuestro sistema de
administracion de cursos, si un alumno desea
consultar alguna informacion de la materia, como
el contenido de una tarea, el servidor se encarga
de procesar este requerimiento y enviarle toda la
informacién necesaria al cliente para que la
muestre por pantalla (browser), en un formato
agradable. Todo este proceso de intercambio
requerimiento-respuesta, para publicar la
informacién, pasa desapercibido para el
estudiante.
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2. EL CURSO VIRTUAL.-

Este sistema permite administrar cursos de
manera virtual. EIl sistema permite al profesor
enviar tareas, las cuales pueden ser publicadas
como un texto (por ejemplo una serie de
preguntas), o como un archivo (por ejemplo un
documento). Tambien puede verificar las
respuestas que han sido enviadas por sus alumnos
y controlar si las tareas fueron contestadas en el
tiempo o fecha establecidos. Esto permite al
profesor verificar el cumplimiento de las
obligaciones de sus alumnos.
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Fig.1 .- Pantalla de administracién de tareas para el profesor.

Asi mismo, el sistema le permite al profesor,
publicar el cronograma de actividades del curso,
las politicas con las que se va a manejar el curso
y anuncios que tenga que publicar a sus alumnos.
Todos estos documentos también pueden ser un
texto o un archivo.

Ademas, existe también una opcién para el
manejo de notas, la cual carga en el browser del
usuario un applet, que le permite al profesor
administrar las notas de los alumnos de su curso
y le presenta graficos estadisticos que muestran el
rendimiento de este.
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Fig.2 .- Applet de java para el profesor

Por otro lado, un alumno tiene opciones mas
limitadas que las del profesor. Sdélo puede
ingresar las respuestas a las tareas enviadas por el
profesor y éstas también pueden ser un texto o un
archivo. En las demas opciones el alumno solo
puede consultar e informarse de lo que ha
publicado el profesor.

Finalmente, el administrador es el usuario
encargado de crear los cursos, usuarios, asignar
permisos, etc. ademas de configurar el sistema .

Cabe recalcar que el Sistema de Administracion
de cursos ha sido disefiado solamente para ser
usado para los cursos de la FIEC.

4. ARQUITECTURA DEL SISTEMA.-

El Sistema de Administracion de Cursos se
compone de: Un servidor de Web, un servidor
de notas y los clientes que se conectan a estos a
través de un browser de web.

El servidor de web contiene un moédulo que se
encarga de manejar los CGI’s (implementados en
PERL) y estos a su vez interactian con una base
de datos que contiene toda la informacion que
requieren los usuarios o clientes. Si existiere
algun error en la ejecucion de los CGI’s, el
servidor de web se encargard de enviar los
respectivos mensajes de error hacia el cliente
informando el evento ocurrido. Adicionalmente,
para garantizar el acceso de los usuarios a las
diferentes opciones, se ubicaron los CGI’s en
diferentes directorios, de manera que sélo las
personas autorizadas podran ingresar a estos. Por
ejemplo, los alumnos sélo podran ingresar al
directorio en donde se encuentran los CGI’s que
pueden utilizar.

Por otro lado, el servidor de notas (implementado
en Java), se encarga de atender los requerimientos
que realiza el usuario a través de un applet que
corre en el Dbrowser de web. Para la
comunicacion con el cliente se utiliza un
protocolo basado en la arquitectura cliente-
servidor sobre  TCP/IP, que interpreta
especificamente la informacion que es requerida
de la base de datos a traves de un codigo (como
por ejemplo CMP “ConsultarMateriaProfesor”)
que indica el tipo de consulta a realizar.
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Fig.3 .- llustracion de la arquitectura Cliente - Servidor del
Sistema de Administracion de Cursos.

Finalmente los clientes s6lo necesitan de un
browser o navegador de internet (recomendados
Netscape o Internet Explorer) y deben estar
conectados a Internet para poder acceder al
sistema. EIl sistema ofrece opciones que pueden
ser visualizadas por el publico en general, las
cuales so6lo son de consulta, y por usuarios
particulares (administrador, profesor y alumno),
los cuales para poder acceder a una materia 0
curso especifico, deberan validar su acceso
mediante un usuario y una clave. Esto es
necesario tanto para la seguridad del sistema,
como para la seguridad de la informacion
académica.

5. PORQUE USAR NUESTRO SISTEMA.-

La Seguridad es la mayor preocupacion en
Internet, debido a los multiples ataques de que
son victimas los sistemas dia a dia. EIl Sistema de
Administracion de Cursos, estd provisto de
seguridad bajo un esquema de autenticacion para
la identificacion de los usuarios, asi como
también restringe el acceso a directorios y el
tiempo de permanencia de un usuario inactivo en
el sistema utilizando *“cookies”, que es una
facilidad propia de la tecnologia de los browsers
de web.

Otra gran ventaja que tiene el sistema es que todo
se puede configurar. ElI administrador puede
definir la apariencia que tendran todas las paginas
del sistema a través un conjunto de archivos
(.ftml) que guardan sus caracteristicas. Por
ejemplo si se desea modificar el fondo
(background) de alguna o todas las paginas, solo

bastara cambiar en el archivo de formato esta
propiedad. Asi mismo, €l puede definir que el
programa corra desde ubicaciones diferentes, ya
que todos los parametros que éste maneja son
facilmente configurables.

6. CONCLUSIONES.-

A diferencia de los sistemas convencionales, el
sistema de Administracion de Cursos utiliza el
Internet como medio de comunicacion, lo cual
reduce los costos totales de inversion, tanto para
la ESPOL como para las personas que van a usar
el sistema, debido a que no necesitan una
maquina muy poderosa para funcionar. La
totalidad del software y herramientas de la
plataforma sobre la cual funciona son gratis y lo
unico que necesita un cliente para usarlo es un
browser.

El presente sistema contribuye al desarrollo
institucional de la FIEC, modernizando la
interaccion alumno profesor y viceversa.

Ademas:

* Ayuda al profesor en la administracion de su
Curso.

» Centraliza y organiza la informacién
académica del curso.

» Proporciona privacidad de la informacion
individual ya sea de alumnos o profesores.

= Promueve la creacion de paginas Web.
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