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I. GENERALIDADES

1.1. INTRODUCCION

El contenido de este Manual de Disefio especificara el ambiente operacional. las
estandarizaciones de los elementos del Sitio Web v los elementos graficos. disefio de
archivos de entrada v salida v las operaciones con su frecuencia de procesos

1.2.  OBJETIVO DE ESTE MANUAL

El objetivo de este manual es dar a conocer la estructura del sitio v explicar cada uno de
los objetos utilizados.

Con este manual. los responsables del mantenimiento del Sitio Web
ServiceExpress.com estaran en capacidad de conocer:

La dimension real del Sitio Web.

Las normas v politicas usadas en la elaboracion del Sitio Web.
El diseio de la interfas utilizada.

Las estructuras de datos.

Los procesos utilizados

Los estandares de paginas v consultas usados en el Sitio Web.

AN RN S

1.3. A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Este manual va dingido a todas aquellas personas encargadas de dar mantenimiento al SN A
sitio. v para los que deseen conocer mas acerca del mismo.

Este manual esta elaborado como un soporte para el desarrollo v mantenimiento de su
operacion. Entre las personas que tendran la responsabilidad de realizar estas tareas se
encuentran:

Analistas de sistemas.

Programadores encargados.

Diseniadores Graficos.

Personal con conocimientos de Analisis v/o Programacion.

A B |

EDCOM ' " Capitulo | - Pigina 1 ESPOL



ﬁﬂmg!_ de Diserio  Sistema de Gestion de Envios

1.4, LO QUE SE DEBE CONOCER

Los conocimientos minimos que deben tener las personas que operaran el Sistema y
deberan utilizar este manual son-

~ Conocimientos basicos de informatica basada en ambiente Windows
~ Conocimientos basicos de navegacion Web.

LS. ORGANIZACION DE ESTE MANUAL

Este manual ha sido organizado metddicamente en capitulos para un mejor
entendimiento del personal que requiera de su utilizacion. a continuacion se detallan los
capitulos que constan en el mismo:
T GENERALIDADES ]
T i N
Capitulo 1 ‘| Generalidades j

Capitulo 2 ' Definicion del problema actual 1

| | — ]

Capitulo 3 F(Tuci(;l_praesla

Capitulo 4 T’:‘s?aﬁjarizacién del sitio v elementos graﬁicoé - ﬁ_’

|
S S
[

_ESTRUCTURAS

—

| (Tapitfo 6

- Capitulo 5 [ Modelo Entidad Relacion (
‘h)ﬁb?eaﬂﬁs_ e P

[ o Ea_p_ilmgnf_ %T)iseﬁ_o de entradas vsahdas

I  Capinlos me—ﬁg detallado de los programas |

| Capiloy ) Seguridades del sistemas ﬁ# ,

| i
Capitulo 10 Operacion. frecuencia v forma de retencion de datos ’

L‘iigiﬁ“‘_iiiﬁﬁiiﬁ
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1.6. ACERCA DE ESTE MANUAL

Este manual le avudara a dar mantenimiento al Sitio Web stempre v cuando cumplamos
con las especificaciones que dice el manual

# Conocer con que sistemas operativos podra trabajar.
~ Conocer las caracteristicas minimas del equipo de computacion desde donde
puede ser accesado el sitio Web.

1.7. ANTECEDENTES

La ESPOL es una institucion de educacion superior. persona juridica de derecho
publico. sin fines de lucro. auténoma en lo académico. cientifico. técnico.
administrativo, financiero V' economico. con capacidad para auto-regularse. buscar |a
verdad v formular Propuestas para el desarrollo humano. SIN Mas restricciones que las
senaladas en la constitucion v las leves

Cuenta con varias extensiones como:

Prosperina
Penas.

Daule.

Santa Elena.
Cenaim.
Samborondon

AR D B R
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2. DEFINICION DEL PROBLEMA ACTUAL

Actualmente Service Express Mail procesa toda la informacion de la gestion de los
envios de todos sus clientes de forma manual. lo que ocasiona muchas veces demoras e
incongruencias en la informacion obtenida v entregada

Esta forma de realizar los procesos diarios de cualquier institucion. ocasiona lentitud en
cada una de las tareas encomendadas al personal que pudiendo ser competentes. no
logran un desarrollo de todas sus cualidades laborables: ademas de ocasionar las
correspondientes pérdidas economicas. de tiempo v sobre todo de imagen hacia los
clientes que hacen uso de los servicios.

2.1 CAUSAS

Lentitud en la actualizacion de datos v generacion de reportes.

¢ Demora en la recepcion v entrega de envios a los diferentes clientes.

e No existe un Sistema de Informacion

¢ Los procesos son realizados manualmente.

¢ No existe comunicacion entre la empresa v el cliente,

¢ No se genera reportes de informes varios

2.2 EFECTOS

* Existen conflictos de envios por falta de informacion.

¢ Desventaja competitiva

* Demora en el proceso de gestion de envios

EDCOM ' Capitulo 2 - Pigina 1 ESPOL
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* No se conocen las cifras exactas de ganancia al afio.

¢ Lainformacion entre departamentos no fluve con rapidez.

EDCOM " Capitulo 2 - Pigina 2 ESPOIL
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3. SOLUCIONES Y BENEFICIOS

Se propone la implementacion de un sistema que involucre ¢ integre todos los
procesos de manera automatica.

Se definird como beneficiarios directos a los clientes corporativos y usuarios
finales a nivel nacional de los servicios que brinda Service Mail Express.

Iniciandose en primer lugar con los usuarios y clientes corporativos de la
provincia del Guayas y Pichincha, lo que representa un 60 % de la poblacion
objetivo.

El presente proyecto dado sus dimensiones ha sido definido en dos fases:
[niciandose como un proyecto piloto cubriendo a los usuarios y clientes
corporativos de la provincia del Guayas y Pichincha; y considerandose que en
base a factores de éxito de los resultados que nos entregue la experiencia con estas
provincias, se continuara y planificara en detalle la siguiente fase que involucra el
resto de la poblacion objetivo definida.

El fin del proyecto es el de lograr un aumento de la calidad de los servicios
ofrecidos por Service Mail Express con valor agregado, especificamente para los
clientes corporativos y usuarios finales de la provincia del Guayas y Pichincha.

Se mantendra el mismo fin al realizar la ejecucion del proyecto global y asi
cumplir el proposito planteado para el resto de la poblacion objetivo establecida

3.1 BENEFICIOS

*  (Gestion de la informacion de manera automatica.
e Reduccion de errores con la automatizacion de los procesos de produccion.

e Autonomia del cliente.

3.1.1 PRODUCTOS DEL PROYECTO

Los productos que entregara el proyecto, como resultado de su ejecucion son:
0 Aplicacion Web

o Interfaz a la cual un cliente puede tener acceso al fin de poder
realizar consultas y reportes.

o Punto de contacto entre el cliente y Service Mail Express.

o Punto para la gestion de envios por parte del cliente interno Service
Mail Express.

EDCOM Capitulo 3 — Pdgina I  ESPOL
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0 Sistema de Administracion del Sitio via Web:

o Sistema para el manejo de parametros de la aplicacion Web.

0 Aplicacion para dispositivo movil

o Interfaz a utilizar en el equipo movil el cual se integra con la
aplicacion Web.

EDCOM Capitulo 3 — Pigina 2 ESPOL
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4. EST'ANDARIZACION DEL SITIO Y ELEMENTOS
GRAFICOS

4.1. FORMATO PARA ALMACENAMIENTO DE INFORMACION

4.1.1. NOMBRE DE LA BASE DE DATOS

XXXXXXXXX

L » Nombre Descriptivo

EJEMPLO: ENVIOS

TABLA 4-1: Formato para nombre de Base de Datos

4.1.2. NOMBRE DE LAS TABLAS

XXXXXXXXX

L— % | Nombre Descriptivo

EJEMPLO: CLIENTE

TABLA 4-2: Formato para nombre de Base de Tablas

4.1.3. NOMBRE DE LOS CAMPOS

XXXXXXXXX

L | Nombre Descriptivo

EJEMPLO: CODCLIENTE

TABLA 4-3: Formato para nombre de Campos

EDCOM Capitulo 4 - Pigina 1 B ESPOL
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4.1.4. NOMBRE DE STORE PROCEDURES

SpXxxxxxxXxxxxxx
|

1 a Nombre Descriptivo

Nombre de la Tabla

A

EJEMPLO: spNuevoEnvio

> Stored Procedures(Abreviatura)

TABLA 4-4: Formato para nombre de Store Procedures

4.2. FORMATO DEL SITIO WEB

4.2.1. NOMBRE DE LA SOLUCION

XXXXXXXX.sin
Extension de la Solucion
-
" Nombre Descriptivo
EJEMPLO: WEBHOMEOPATAS.sIn

TABLA 4-5: Formato para nombre de solucion

EDCOM Capitulo 4 - Pigina 2
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4.2.2 NOMBRE DE LAS PAGINAS DINAMICAS

frmXxxxxxxx.aspx

Extension de la Pagina
L
> Nombre Descriptivo
[ Forma(Abreviatura)
EJEMPLO: frmDoctor.aspx

TABLA 4-6: Formato para nombre de paginas dinamicas

4.2.2. NOMBRE DE LOS CONTROLES

XXXXXXXXXXXXX
Nombre Descriptivo
L
- Prefijo del Control
EJEMPLO: CmbEstado ]
NA
TABLA 4-7: Formato para nombre de Controles
Las iniciales de los controles se detallan en la siguiente tabla:
Prefijo Objeto
Btn Button (ademas para las Imagenes que simulan botones)
Cbx DropDownlList
gridview GridView
Img Image
Frm Forma
Txt TextBox
Us Controles de Usuario
TABLA 4-8: Iniciales de los Controles
EDCOM Capitulo 4 - Pigina 3 ESPOL
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4.2.3. NOMBRE DE VARIABLES Y CONSTANTES

XXXXXXXXXXXX

L » [Nombre Descriptivo

EJEMPLO: Sector

TABLA 4-9: Formato para nombre de Variables y Constantes

4.2.4. NOMBRE DE LOS CONTROLES DE USUARIO

usXXXXXXXX.25CX

Extension del Control de Usuario
|
» Nombre Descriptivo
> Control de Usuario (Abreviatura)
EJEMPLO: usLogin.ascx

TABLA 4-10: Formato para nombre de Control de Usuario

4.2.5. NOMBRES DE CLASES

XXXXXXXXXXXX.CS [
|
Extension de la clase Pl
. Nombre Descriptivo
EJEMPLO: Sectorizacion.cs

TABLA 4-11: Formato para nombre de Clases

EDCOM Capitulo 4 - Pigina 4 ESPOL
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4.3 ESTANDARIZACION GRAFICA

Todas las paginas se desarrollaran independientemente y podran ser vistas o enlazadas por
separado desde cualquier otra pagina dentro del sitio Web. Para control de las animaciones
y de la musica en el sitio se utilizan contenedores de paginas que permitiran ocultar las
direcciones que esta viendo el visitante en determinado momento.

El esquema es el siguiente:

Cuerpo de la pagina

logo

Menu

PIENA

propaganda

Mediante este esquema, todas las paginas se presentaran en el area “cuerpo de la pagina”.
Lo cual permite una programacion sencilla sin tener que buscar elementos entre frames o

contenedores de paginas.

EDCOM Capitulo 4 - Piagina 5 ESPOL
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4.2.6. TIPO DE LETRA

El uso adecuado del tipo de letras ofrece un entorno amigable, ademas de proporcionar
importancia al texto, considerando estas caracteristicas como las mas importantes
establecemos lo siguiente:

I. Evitar el uso de letras italicas, debido a que es complicada su lectura.

2. Limitar el numero de Fonts para no causar confusiones.
3. Utilizar los fonts por default.

4.2.7. BOTONES

EL uso de botones ofrece una interfaz para representar objetos o tareas, es recomendable en
el disenio de los botones representar claramente el proceso a realizar.

A continuacion se detalla los botones que usaremos como estandares en la construccion de
nuestras paginas Web:

~ lconos Descripcion
wgresar | Guardar Registro
modiﬂcar | Modificar Registro |
| [ Eliminar J Eliminar Registro "
Nuevo 1 Crear Nuevo Registro
[W Agregar Registro

[. > J ‘ [J /\
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4.2.8. MENSAIJES DEL SISTEMA

4.3.3.1 MENSAJES DE ERROR

Este mensaje se muestra para indicar que ha ocurrido un error en el ingreso a la base.

Usuario Incorrecto

4.3.3.2 MENSAJES DE INFORMACION

Este mensaje se muestra para indicar que los datos fueron ingresados con éxito.

Registro ingresado correctamente

4.3.3.3 MENSAJES DE ADVERTENCIA
Este mensaje se muestra como advertencia a algin dato inconsistente.

Usuario ya existe

EDCOM Capitulo 4 - Pigina 7

ESPOL



CAPITULO 5

MODELO ENTIDAD

RELACION Y MODELO DE
CLASES



IVIHIIUAD QU Lseno

OINICHIA U UeyUon uc Liuavioys

5. MODELO ENTIDAD-RELACION Y DIAGRAMA DE CLASES
5.1. MODELO ENTIDAD-RELACION

VAN

SECTORIZACION
SECTOR
DESCRIFCION COD SECTORIZACION
UBICACION | ________/] TIPO DE DE ENVIO
< CODIGO EMPLEADO
CODIGO GESTION

EMPLEADOS

CODIGO EMPLEADO

--1 NOMBRES >—— ------

DEPARTAMENTO
FECHA INGRESO

DEPARTAMENTOS

COD DEPARTAMENTO

DESCRIPCION

FECHA CREACION

LIDER

DEPARTAMENTO

TIPOS DE USUARIOS

DETALLE DE CLIENTES USUARIOS
— "OD USUARIO - ; 3
ENVIO CAB-ENVIOS el CODI TIPO USU
____________ COD ENVIO COD CLIENTE USUARIO > 7771 DESCRIPCION
COD CAB ENVIO - CTIENTE kv ] NOMBRES FECHA CREADO
FECHA ENVIO ¢ O? CLIENTE DIRECCION
CORRESPONDENCIA FECHA TELEFONO
\r MAIL
f IPO DE CORRESPONDENCIA MENU |
; GESTION GESTION DE ENVIO :
; CODIGO CODIGO 3 ' :
; CORRESPONDENCIA GESTION | __< CODIGO CODI MENU >—
. DESCRIPCION DESCRIPCION DESCRIPCION DESCRIPCION
: FECHA USUARIO
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5.2. DIAGRAMA DE CLASES

Zonal Zonalype TipaType Tipo
Clan Clan Class Class
- Mathods ~ Fisids - Fasids Mathods
v agregy S RUT_CODIGC S D_cockgo v Agregar
v COnesplonaAct J# RUT_DESCRIPCI ¥ Up_descripoion v Consuar
w consuler L RUT_ESTADO ¢ Up_silado W consul artipos
v ConsularJTones ¥ RUT_FEC_CREAC ¢ tp_tec_crescion v Cormulter TposAcvos
v ConZonasActivas - Propertes - Propertes v Edminar Tpo
@ Ebminae Tona = RUT_CODIGON ~* Tp_codgo w UstaTipoEnvios
v UstaSectores * RUT_DESCRIFCI ' To_descrocion v: Mackice
v modfica ~ RUT_FSTADOL = To_ssado v sy
v uevo ~ RUT_FEC_CREAC = Tp_fec_oeacon ¥ verficartion
» VerfcaZona
MenuType
Clam
cab_envio_type
Class
cab_envio = Fleids Mena
Chass # codgo Clans
L@ nombre
- e o g - e
o o .
det " L.)_f.(- 504 = Propertes v CornmterMenuPri
Clas ) - v CormtaMente
# cab_rumero ¥ Codgo
> Nombre
=~ Propertes -—
- ~
Methoos * Cab_cod_chente -
 Agregar - Cab_fac_ciio = Mathods
w ConespDetErv e Cab_fec_rerese v MeruType (+ 1 ¢
v ConsuksrDetenvios ~ Cab_rumero
+ Consuberfr =
w Consltorf
@ Conpitart GestEnvio
w Ebminar - F Clam
o det_cab_numerc -
o Lab GestionEmvia Methads
o det_cusdsd s Tewa ki
: : i:"bn @ ConEspGastionEn
" dat pork =~ Fieids w ConsulsrGestion
ot _J anido o gen_codgo v ConsukarGeston
“.‘ dot_ i ": @en_det_cod_snvio w Nusvo
o4 dat_foro » :‘rm
g det_peso - gn‘
4 det_preco it 2
et sembarts o oxccam.redzo RangoType
P sector observacior
- ;' o ¥ gen_redbido
opartia 4 gen_musro - Feids
= Det_cab_rwmero - Propertms # ra_codgo
: :,{:ﬂ-ﬂ ~ Gan_cod o ra_sstado
T Qﬂ-uﬂ-'. o * Gen_det_cod_en # ra_preck
gy L = Gen_doad ¥ T8 rengo_pesos
g = Gen_fachs = Properties
- Oﬂ-a'u:m.n ~ Gen_fyma = Ra_codgo
* Dat_foro = Gen_ges_codgn ~ Ra_sstadc
By W:W o Gen_obeery a00n o Ra_peeco
= Det_pracio 3 Gen_sechudo ' Ra_yango_pesos
- -
= Det_remkerte = Gen_usuario
= Det_sector

em_cod_cargo
om_cod_dept

em_tec_ngreso

Sectoriza
Cama

= Mathods
¥ agreQa

(CdCdasadadx
%
&
%
g

v consult arRangos

A

(G

v
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6. DISENO DE ARCHIVOS
6.1. TABLAS MAESTRAS

6.1.1. TABLA CLIENTES

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pigina 1 de 1
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Diseiio Fecha Actualizacion
01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza

Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero
Nombre de la Tabla: Base de Datos: Tipo:
CLIENTES ENVIOS Maestra
Descripeion: Es una tabla maestra, donde se guarda la informacion de los clientes.
DESCRIPCION DEL REGISTRO

—

N
0. Nombre Tipo Long. Descripcion PK | FK | Nulo
1 | codigo int 4 | Codigo del cliente Sl NO
2 | cedula varchar 20 | Cedula del cliente 7 Sl
Nombre y Apellidos del
cliente | varchar | 100 | cliente | SI
4 | direccion varchar 100 | Direccion del cliente SI
5 | teléfono nvarchar 50 | Teléfono del cliente Sl
Nombre de contacto del
6 | contacto varchar 100 | cliente SI
7 | estado varchar | | Estado del cliente SI ]
8 | fec ingreso varchar 100 | Fecha de ingreso del cliente 5‘ SI
9 | email varchar 50 | Email del cliente l SI
10 | tipo varchar 50 | Tipo del cliente l ] SI
Observaciones:

Estado: A (Activo) y I (Inactivo).
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6.1.2 TABLA EMPLEADOS

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pagina 1 de 1
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Disefio Fecha Actualizacion
01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza _
Carlos Piedra Bonilla i
Carlos Romero Romero
Nombre de la Tabla: Base de Datos: Tipo:
EMPLEADOS ENVIOS Maestra
Descripeion: Es una tabla maestra, donde se guarda la informacion de los empleados.
DESCRIPCION DEL REGISTRO
N
0. Nombre Tipo Long. Descripcion PK | FK | Nulo
1 | codigo int 4 | Codigo del empleado SI NO
2 | apellidos varchar 50 | Apellidos del empleado Sl
3 | nombres varchar 50 | Nombres del empleado Sl
4 | idempleado varchar 50 | Identificacion del empleado Sl
- Fecha de nacimiento del
5 | fec_nac datetime 8 | empleado SI
Fecha de ingreso del
6 | fec_ingreso datetime 8 | empleado SI
Codigo del departamento
7 | cod_departamento int 4 | del empleado SI | Sl
Codigo del cargo del
8 | cod cargo int 4 | empleado SI | Sl
Caodigo del sector que le
9 | sector int 4 | corresponde al empleado bl
10 | estado char | | Estado del empleado Sl
Fecha de ingreso del
Il | fecha de ingreso datetime 8§ | empleado | SI
Fecha de modificacion del
12 | Fecha mod datetime 8 | empleado Sl
Codigo del usuario del
13 | usuano varchar 50 | empleado SI
Observaciones:
Estado: A (Activo) y I (Inactivo). . A
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6.1.3 TABLA USUARIOS

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pigina 1 de 1
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Disefio Fecha Actualizacion
01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

Nombre de la Tabla: Base de Datos: Tipo:
USUARIOS ENVIOS Maestra
Descripeion: Es una tabla maestra, donde se guarda la informacion de los usuarios.
DESCRIPCION DEL REGISTRO

N

[ Nombre Tipo Long. Descripcion PK | FK | Nulo
| | usuario varchar 20 | Codigo del usuario SI NO
2 | pasword varchar 20 | Pasword del usuario NO
3 | tipo int 4 | Codigo del tipo del usuario SI | NO
4 | cliente int 4 | Codigo del cliente usuario Sl

Codigo del empleado del

5 | empleado int 4 | usuario Sl
6 | nombres varchar 100 | Nombres del usuario NO
7 5 estado char 1 | Estado del usuario Sl

Observaciones:
Estado: A (Activo) y I (Inactivo).
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6.1.4

TABLA TIPOS DE USUARIO

SERVICEEXPRESSMAIL.COM

SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS

Pagina 1 de 1
Fecha Disefio J Fecha Actualizacion

01/07/2007 |  01/07/2007
Para: Autor{es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero
Nombre de la Tabla: Base de Datos: Tipo:
TIPOS DE USUARIOS ENVIOS Maestra

Descripcion: Es una tabla maestra, donde se guarda la informacion de los tipos de usuarios.

DESCRIPCION DEL REGISTRO J
N |
0. Nombre Tipo Long. Descripcion PK | FK | Nulo
| | codigo int 4 | Codigo del tipo de usuario SI NO
Descripcion del tipo de
2 | descripcion varchar 50 | usuario NO
3 | estado char | | Estado del tipo del usuario NO

Observaciones:
Estado: A (Activo) y | (Inactivo).

TN A
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6.1.5 TABLA GESTION

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pdgina 1 de 1
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Disefo Fecha Actualizacion
01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garces Mendoza

Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

Nombre de la Tabla: Base de Datos: Tipo:

GESTION ENVIOS Maestra

Descripeion: Es una tabla maestra, donde se guarda la informacion de las gestiones de la
empresa.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

N |
0. Nombre Tipo Long. Descripcion PK | FK | Nulo

| | codigo int 4 H(,‘:(,’f(,i,igﬂ de la gestion SI NO

2 | descripcion varchar 50 | Descripcion de la gestion NO

3 | estado char | | | estado de la gestion Sl

Fecha de creacion de la
4 | Fec_creacion datetime 8 | gestion st
Observaciones:

Estado: A (Activo) y [ (Inactivo).
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6.1.6 TABLA DEPARTAMENTOS

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pigina 1 de 1
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Disefio Fecha Actualizacion
1 ©° 1101@91,}. 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

Nombre de la Tabla: Base de Datos: Tipo:
DEPARTAMENTOS ENVIOS Maestra
Descripcion: Es una tabla maestra, donde se guarda la informacion de los departamentos.
DESCRIPCION DEL REGISTRO

N
0. Nombre Tipo Long. Descripcion . PK | FK | Nulo
1 | codigo int 4 | Codigo del departamento S1 NO
2 | nombre varchar 50 | Nombre del departamento NO
3 | estado char | | Estado del departamento NO
Fecha de ingreso del
4 | Fecha_in datetime 8 | departamento I B (T NO |
5 | usuario varchar 50 | Usuario del departamento | Sl
6 | Fecha_mod datetime 8 | Fecha de modificacion Sl
7 | Usuario_mod varchar 50 | Usuario del departamento N |

Observaciones:
Estado: A (Activo) y I (Inactivo).
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6.1.7 TABLA TIPO DE CORRESPONDENCIA

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pigina 1 de 1
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Diseio Fecha Actualizacion
_ 01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

Nombre de la Tabla: Base de Datos: Tipo:

TIPO DE CORRESPONDENCIA ENVIOS Maestra
Descripcion: Es una tabla maestra, donde se guarda la informacion de los tipos de
correspondencia.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

N

0. Nombre Tipo Long. Descripcion PK | FK | Nulo
Codigo del tipo de

1 | codigo int 4 | correspondencia SI NO
Descripcion del tipo de

2 | descripcion varchar 50 | correspondencia | NO
Estado del tipo de

3 | estado char | | correspondencia NO
Fecha de creacion del tipo

4 | Fec creacion datetime 8 | de correspondencia NO

Observaciones:

Estado: A (Activo) y | (Inactivo).
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6.1.8 TABLA MENU

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pigina 1 de 1
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Disefio Fecha Actualizacion
S 01/07/2007 : 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

Nombre de la Tabla: Base de Datos: Tipo:
MENU ENVIOS Maestra

Descripcion: Es una tabla maestra, donde se guarda la informacion de los menus.
DESCRIPCION DEL REGISTRO 1

N [
0. Nombre Tipo Long. Descripcion PK | FK | Nulo

| | codigo int 4 | Codigo del meni SI NO

2 | nombre varchar 50 | Nombre del mena NO

3| url varchar 50 | url del menu SI

4 | parent int Parent del menu SI

5 | clase varchar | 2 | Clase de menii a usar NO

6 | tipo_user int 4 | Codigo del tipo de usuario S| sl

Observaciones:

Estado: A (Activo) y | (Inactivo).
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7. DISENO DE ENTRADAS Y SALIDAS

7.1. PAGINA DE INGRESO AL SITIO WEB

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pagina 1 de 1
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Disefo Fecha Actualizacion
‘ | 01/07/2007 01/07/2007
| Para: | Autor{es):
ESPOL ‘ Vilma Garcés Mendoza

Carlos Piedra Bonilla
- Carlos Romero Romero
Nombre del Archivo: Descripcion:
Home.aspx Pagina de Ingreso al Sitio
DISENO DE FORMATO DE PAGINAS

Acerca de EMS SIEMPRE
Vision s CONFIAB

Mision

Politica de calidad - * ‘ ,.

Servicio al cliente o

Cobertura Ly

Eas 0% O0nfiaDIEs:

Observacion:
Pagina de ingreso al Sistema.

— e e . — =1 - - e Y s
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7.2. PAGINAS INFORMATIVAS

7.2.1. PRODUCTOS

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pagina 1 de | |
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Diseio Fecha Actualizacion
01/07/2007 01/1)7/2()97
Para: Autor(es): ,
ESPOL Vilma Garces Mendoza |
Carlos Piedra Bonilla '

Carlos Romero Romero
[ Nombre del Archivo: Descripcion:
Productos.aspx Pagina de Productos

DISENO DE FORMATO DE PAGINAS

z RASTREO
OF ENVIDS

Producios
|
‘Aceres de EMS Entrega oy Msmo Z

Vision
Mision

Politica de calidad Pt
Servicio sl clients Entrega Paantana

Cobertura

CLIENTES
CORPORATIVDS

BUSCADOR

Observacion:
Pagina con informacion general de la forma de entrega de los productos.
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7.2.2. CONTACTENOS

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pagina 1 de 1
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Diseiio Fecha Actualizacion
01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza

Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

Nombre del Archivo: Descripcion:
~ Contactenos.aspx Pagina de Contacto

mSENDE FORMATO DE PAGINAS

X Srvices

|

2

Acerca de EMS
Vision

Mision

Politica de calidad
Servicio al cliente
Cobertura

EHENTEB

& oo

b et b wel
R IE V I AT

TR

BUSCADOR

ARt T At AT

Observacion:
Pagina que permite realizar consultas y sugerencias.
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7.2.3. COBERTURA

[ SERVICEEXPRESSMAIL.COM [ Pigina 1 de 1
.\ SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS | Fecha Diseiio Fecha Actualizacion
- | 01/07/2007 01/07/2007
Para: ﬁ Autor(es):
ESPOL , Vilma Garcés Mendoza
’ Carlos Piedra Bonilla
| Carlos Romero Romero
! Nombre del Archivo: Descripeion:
Cobertura.aspx Pagina de Cobertura ]

DISENO DE FORMATO DE PAGINAS

S B

Acerca de EMS .
Yision A e I
Mision

Politica de calidad
Servicio al chente
Cobertura

CLIENTES
CORPORATIVOS

Observacion:
Pagina que permite realizar consultas y sugerencias.
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7.3. MANTENIMIENTOS

7.3.1. REGISTRO DE USUARIOS

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pigina 1 de 1|
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Diseiio | Fecha Actualizacion
B 01/07/2007 01/07/2007
| Para: Autor(es):
ESPOL " Vilma Garcés Mendoza

Carlos Piedra Bonilla

- Carlos Romero Romero
Nombre del Archivo: Descripcion:

RegistrodeUsuarios.aspx Pagina de Registro de usuarios

3

Recuerde Ingresar su Usuario y Password
correctamente

Observacion: ;
Pagina desde donde se podra ingresar por medio de usuario v contrasefia a las opciones del Sitio
Web dependiendo del perfil de usuario.
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7.3.2. CLIENTES

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pagina 1 de 1
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Diseiio Fecha Actualizacion
B 01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza

Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

Nombre del Archivo: Descripcion:
Clientes.aspx Pagina de registro de Clientes

DISENO DE FORMATO DE PAGINAS

‘

Menu Chentes
MANTENIMIENTO

Chentes CDdIgD:
sectores Cl. RUC. Pas
Tipo cormrespondencia

Gestion Cliente:

CONSULTAS
Avanrada de envios Direccion:
Volumen de envios

Tracking
Tracking multiple contacto:
Clientes frecuentes Telefono:

Me jor c artero
Enwvios digitados E-Mail:
PROCESOS

Ingresc de envios Fecha ingreso: 31/07/2007 17:15:17
:_:i:::::'i:vio_‘ Estado: Activo hed
An“””‘f’“‘““ﬁ” | Nuevo } [Ingrasar] |'M0dlﬁ|:arri] [7E711?nH7|
Creacion Usuamos ——— — —
OTROS
2 0013057915003 COMPUMILLENIUM Consultar
Usuano: vgarces 1 0913057915001 DE-PRATI Consultar
Login 2 0913057915002 ECUDESA Consultar
- 6 0913057915006 MAGAZINE Consultar
4 0913057915004 PC-WORLD Consultar
Observacion:

Pagina permite registrar a todos los clientes y dar sus respectivos mantenimientos

EDCOM Capitulo 7 - Pdgina 6 ESPOL



Manual de Diserio Sistema de Gestion de Envios

7.3.3. TIPOS DE CORRESPONDENCIA

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pagina 1 de 1
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Diseno Fecha Actualizacion
01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza

Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

Nombre del Archivo: Descripcion:
TiposCoreespond.aspx Pagina de tipos de correspondencia

DISENO DE FORMATO DE PAGINAS

Meni Tipo de Correspondencia

MANTENIMIENTO
) Codigo:
Clientes
Sectores Descripcion:
Tipo correspondencia
Gestion Estado: ACTIVO v
CONSULTAS

Fecha ingreso: 31/07/2007 0:00:00

Avanzada de envios

Volumen de envios

| Nuevo | |ingresar | | Eliminar |

Tracking
Tracking multiple

Clientes frecuentes ; ; .
Major cartero Codigo Descripcion
Envios digitados 1 PEQUENO PAQUETE 2 KG Consultar
PROCESDS B R .
Ingreso de envios 2 CD'S Consultar
Sectonzacion 4 REVISTAS Cansultar
Gestion de envios o B ,
ADMINISTRACION 6 ESTADOS DE CUENTA Consultar
Creacion Usuarios g AVISOS Consultar
OTROS
Cambiar (lave 12
Observacion:
Pagin i
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7.3.4. SECTORES

SERVICEEXPRESSMAIL.COM
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS

Pagina 1 de 1

Fecha Diseno
01/07/2007

Fecha Actualizacion
01/07/2007

Para:
ESPOL

Autor(es):
Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

Nombre del Archivo:
Sectores.aspx

Descripcion:
Pagina de sectores

Menu Sectores
MANTENIMIENTO
Codigo:
Chentes
Sectores Descripcion:;
Tipo correspondencia
Gestion Estado: ACTIVO v
CONSULTAS
Avanzada de envios Fecha ingreso: 31/07/2007 17:19:57 0
volumen de envios 1 pre —
| Nuevo | L]ngresar] | Eliminar |
Tracking )  mechadasll]
Tracking multiple
(lientes frecuentes . R
Major Cartero Codigo Descripcion
Envios digitados i SUR-OESTE Consultar
PROCESOS
) 2 NORQESTE Consuyltgr
Ingreso de envios 2kl el
Sectorizacion 3 NORTE [ALBORADA - SAMANES] Consultar
Gestion de envios p— —_— . i P
ADMINISTRACION . SUR - PTO. MARITIMO Lonsultar
Creacion Usuarios 5 CRISTO DEL CONSUELO Consultar

OTROS
Cambiar Clave g

’T)bservacién:

Pagina permite registrar todos los sectores de envio y dar sus respectivos mantenimientos
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7.3.5. GESTION

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pagina 1 de 1
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Disefio Fecha Actualizacion
01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza

Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

Nombre del Archivo: Descripcion:
Gestion.aspx Pagina de Gestion

DISENO DE FORMATO DE PAGINAS

Descripaion
tatade ! ~

Fecha Ing

Com ) (o) ) (B
i

Observacion:

Pagina permite registrar todas las gestiones y dar sus respectivos mantenimientos FL]INA
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7.3.6. EMPLEADOS

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pagina 1 de |
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Diseio Fecha Actualizacion
01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza

Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero
Nombre del Archivo: Descripcion:
Gestion.aspx Pagina de Gestion
DISENO DE FORMATO DE PAGINAS

Departamento: | ™

iekia Cargo

cODIGO NOMBRES 1D ESTADO

Observacion:
Pagina permite registrar todas los empleados vy dar sus respectivos mantenimientos
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7.4. PROCESOS
7.4.1. INGRESO DE ENVIOS

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pagina 1 de 1
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Diseiio Fecha Actualizacion
01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza

Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

Nombre del Archivo: Descripcion:
IngresoEnvios.aspx Pagina de Ingreso de Envios

DISENO DE FORMATO DE PAGINAS

Ingreso de envios

NUIero 09
SMAS
1 )
e Cliente I ﬁ
hip wndenoa NOomiireg
L )
Feprha
£ e ng/ 201
Ingreso
LUl
!
Al 1 Cicln O
volum gi
odigo Fnvio
Trackin
M oF t 1 nvio b
128} MESLD
Ingreso de enwvic { nat
“ar " on
Laess b le e ¥
Gl G Remitente:
festion Fovv i
OMINISTE 1 i
lef
e o | E,E
1TR{
fambn
Ciudad:
ntenido
‘___1 . X
ot Pes [
0] ion:
bservacion:

Pagina para ingresar los respectivos envios
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7.4.2. SECTORIZACION

| SERVICEEXPRESSMAIL.COM L Pigina 1 de |
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Diseiio Fecha Actualizacion
01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza

Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

Nombre del Archivo: Descripcion:
Sectorizacion.aspx Pagina de sectores
DISENO DE FORMATO DE PAGINAS

.

Frople sdo
3 il

tente

Aqgreagar

Observacion:
Pagina para ingresar los respectivos sectores
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7.4.3. GESTION DE ENVIOS

SERVICEEXPRESSMAIL.COM
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS

Pagina 1 de 1

Fecha Disefio Fecha Actualizacion

01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero
Nombre del Archivo: Descripcion:
GestionEnvios.aspx Pagina de Gestion de Envios
DISENO DE FORMATO DE PAGINAS
2VICES ke .
Spres
e
L 1 il [AK"4 18]
i £ :f
" Higpe 1__'\
pleado
- Duoc
Avanzada de envios £ it
Volurmen Jds
ety e 1obal
{ [§FY
Observacion:
Pagina para ingresar las diferentes Gestiones de envios
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7.5. CONSULTAS

7.5.1. AVANZADA DE ENVIOS
i SERVICEEXPRESSMAIL.COM [ Pagina 1 de 1
\ SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS ( Fecha Diseno Fecha Actualizacion
‘ 01/072007 ~ 01/07/2007
| Para: Autor(es):
J ESPOL Vilma Garcés Mendoza
| ‘ Carlos Piedra Bonilla
l i Carlos Romero Romero
| Nombre del Archivo: I Descripcion:
| AvanzadEnvios.aspx N Pagina de Busqueda Avanzada de Envios

DISENO DE FORMATO DE PAGINAS

X R S Ervickss,

Ano v

ectores fipn

e )

Cliente Cant envios

-
“aa

Tip envio

Observacion:
Pagina que permite consultar los envios realizados.
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7.5.2. VOLUMEN DE ENVIOS

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pagina 1 de 1
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Disenio Fecha Actualizacion
_ _ 01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
| 7 Carlos Romero Romero
Nombre del Archivo: Descripcion:
VolumenEnvios.aspx Pagina de Busqueda de Volumen de Envios

DISENO DE FORMATO DE PAGINAS

-

- =

e Lstadisticas de envios

Cliente: b

Ann: by 2 Mes: i v

spondendia envio

Cliente Cant envios Tip envio

Observacion:
Piagina que permite consultar el volumen de los envios realizados.
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7.5.3. TRACKING

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pagina 1 de 1
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Diseno Fecha Actualizacion
01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza

Carlos Piedra Bonilla
- Carlos Romero Romero

Nombre del Archivo: Descripeion:
Tracking.aspx Pagina de tracking de envios

DISENO DE FORMATO DE PAGINAS

-
.
S,

Observacion:
Pagina que permite consultar el tracking de envios.
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7.5.4. MEJOR CARTERO

SERVICEEXPRESSMAIL.COM

Pagina 1 de 1

SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS

Fecha Disefo
01/07/2007

Fecha Actualizacion

01/07/2007

Para:

Autor(es):

Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

Nombre del Archivo:
MejorCartero.aspx

Descripeion:
Pagina de mejores carteros del mes

DISENO DE FORMATO DE PAGINAS

Menu Mejores Carteros del Mes
MANTENIMIENTE Nombres No. Envios
{hentes . . ro r -
Tipo corre i 1a
{ AT
frpleado
SSULTAS
wanzradad T
lurmen de
Tracking
PROCE y
Ingreso de enw
Ctornzace
shon de
( h De | “Maobal
ADMINISTRACUION
wn Usuanos
UIRODS
biar (lave
— r
Observacion:
Pagina que permite consultar el mejor cartero del mes
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8. DISENO DETALLADO DE LOS PROGRAMAS

8.1. DEFINICION DE CLASES

Es un molde o prototipo que define un tipo de objeto determinado, una clase define los
atributos y métodos que va a tener un objeto. Mediante las clases se pueden crear
instantemente objetos de un mismo tipo, estos objetos se distinguen unos de otros a
través de su estado, es decir, el valor de sus atributos.

La clase se utiliza para definir la estructura de un objeto, es decir estados (atributos) y
comportamiento (métodos). La clase es un concepto abstracto que generalmente no se
utiliza directamente en los programas o aplicaciones. Se utilizan objetos concretos que
son instancias de una clase determinada. Es algo genérico y abstracto, es similar a una
idea.

Las clases ofrecen el beneficio de reutilizacion, utilizaremos la misma clase para crear
distintos objetos, de alli se pueden aprovechar heredando una labor concreta.

EDCOM Capitulo 8 - Pdgina 1 - ESPOL
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8.2. CLASES DEL SITIO SERVICEEXPRESSMAIL.COM

EREICEEAR R
=
[ | ADD_CDde

4] cab_envio.cs
“#] cab_envio_type.cs
2 ClassDiagram. cd
2 ClassDiagram2.cd
“#] Chente.cs
4] ClienteType.cs
] det_envio.cs
'{’j detenvtype.cs
4] Empleado.cs
ﬂ EmpleadoType.cs
fJ Envio.cs
4] EnvioType.cs
“#] GestEnvio.cs
“#] GestionEnvioType.cs
“] Globales.cs
4] Menu.cs
#] MenuType.cs
*#] MiCalendario.cs
#] Novedad.cs
“#] NovedadType.cs
] parametro.cs
] Sectoriza.cs
“#] Sectorizar.cs
“#] SectorizaType.cs
#] Tipo.cs
] TipoType.cs
4] User.cs
] UserTyper.cs
*“] webMsgBox.cs
*_] Zonal.cs
] ZonaType.cs

+ _ App_Data
L A fArnn Thamae

A

ESPOL
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8.3. DISENO DE CLASES

8.3.1. CAB_ENVIO

SERVICEEXPRESSMAIL.COM Pigina 1 de 1
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Diseio Fecha Actualizacion
- 01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
~ Carlos Romero Romero

DESCRIPCION DE CLASES

| MENU

Solution Expiorer - Soiution Proye... » # X
o fAédal s @ e
- P C:\ProyectoTopico', A
- . App_Code
|
] cab_envio_type.cs
= ClassDiagram.cd
=) ClassDiagram?.cd
1] Chente.cs
“#] ChenteType.cs
*#] det_ervio.cs
ﬂ detenvtype.cs
:] Empleado.cs
#) EmpleadoType.cs
#] Envio.cs
#) EnvioType .cs
#] GestEnvio.cs
‘%] GestionErwioType.cs
#)] Globales.cs
ﬂ Menu.cs
“#] MenuType.cs
#] MiCalendario.cs
] Novedad.cs
#] NovedadType.cs
“#] parametro.cs
*] Sectoriza.cs
“*] Sectorizar.cs
#) SectorizaType.cs
#] Tpo.cs
] TipoType.cs
*] User.cs
#] UserTyper.cs
#1 webMsgBox.cs
*] Zonal.cs
#] ZonaType.cs
- s App_Data

e A ASDAE TOE MOE

Observacion:
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8.3.2. DET_ENVIO

SERVICEEXPRESSMAIL.COM
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS

Pagina 1 de 1

Fecha Diseno Fecha Actualizacion
01/07/2007 01/07/2007

Para:

Autor(es):

Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

DESCRIPCION DE CLASES

DET_ENVIO

Solution Explorer - Solution ‘Proye... - 1 X

o Afdal . T

P C:\ProyectoTopico',

v App_Code
‘) cab_envio.cs

‘#] cab_envio_type.cs
=) ClassDiagram.cd
) ClassDiagram2.cd
*] Cliente.cs

“#] ClienteType.cs

] det_envio.cs |

“*] detenvtype.cs

#] Empleado.cs

“*] EmpleadoType.cs

‘#] Envio.cs

<] EnvioType.cs

#] GestEnvio.cs

“#7 GestionEnvioType.cs
“#] Globales.cs
%] Menu.cs

#] MenuType.cs

<#] MiCalendario.cs
“#] Novedad.cs
“*] NovedadType.cs
“*] parametro.cs
<#) Sectoriza.cs
“#)] Sectorizar.cs
“*) SectorizaType.cs
“#] Tipo.cs
“*] TipoType.cs
4] User.cs
“#) UserTyper.cs
“*] webMsgBox.cs
“#) Zonal.cs
#) ZonaType.cs

v App_Data

. ACOAC IO AACC

Observacion:

EDCOM

Capitulo 8 - Pigina 4

ESPOL




Manual de Diserio

Sistema de Gestion de Envios

8.3.3. EMPLEADO

SERVICEEXPRESSMAIL.COM

Pagina 1 de 1

SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Disefio Fecha Actualizacion
01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza

Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

DESCRIPCION DE CLASES

EMPLEADO

- P C:\ProyectoTopico\
= - -“Pp_CDdB
#) cab_envio.cs
ﬂ cab_envio_type.cs
=) ClassDiagram.cd
=) ClassDiagram2.cd
) Cliente.cs
#] ChenteType.cs
) det_envio.cs
#] detenvtype.cs
)|
“#] EmpleadoType.cs
“#] Envio.cs
“*) EnvioType.cs
“#] GestEnvio.cs
) GestionEnvioType.cs
#] Globales.cs
4] Menu.cs
*] MenuType.cs
#] MiCalendario.cs
%] Novedad.cs
#] NovedadType.cs
#1 parametro.cs
#] Sectoriza.cs
“*) Sectorizar.cs
“#] SectorizaType.cs
“*) Tipo.cs
#] TipoType.cs
#] User.cs
“#] UserTyper.cs
“#] webMsgBox. cs
#] Zonal.cs
“*] ZonaType.cs
- _ App_Data

IN I\I

Observacion:

EDCOM Capitulo 8 - Pigina 5
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8.3.4. ENVIO

SERVICEEXPRESSMAIL.COM
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS

Pagina 1 de 1

Fecha Disefio
01/07/2007 01/07/2007

Fecha Actualizacion

Para:

Autor(es):

Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

DESCRIPCION DE CLASES

ENVIO

- P C:\ProyectoTopico',
- v App_Code

#] cab_envio.cs
:J cab_envio_type.cs
=l ClassDiagram.cd
=) ClassDiagramz.cd
“*) Cliente.cs
“#] ClienteType.cs
] det_envio.cs
#] detenvtype.cs
“#] Empleado.cs
“#] EmpleadoType.cs
]
#] EnvioType.cs
“#] GestEnvio.cs
#] GestionEnvioType.cs
#] Globales.cs
:J Menu.cs
) MenuType.cs
%] MiCalendario.cs
#] Novedad.cs
#] NovedadType.cs
'f] parametro.cs
“#] Sectoriza.cs
“#] Sectorizar.cs
] SectorizaType.cs
4] Tipo.cs
#] TipoType.cs
“#] User.cs
"_] UserTyper.cs
“#] webMsgBox.cs
“#] Zonal.cs
“#) ZonaType.cs

- _+ App_Data
& | ACDAIETNE MNE

' Observacion:
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8.3.5. GEST_ENVIO

SERVICEEXPRESSMAIL.COM

SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS

Pagina 1 de 1

Fecha Diseno
01/07/2007

Fecha Actualizacion
01/07/2007

Para:
ESPOL

Autor(es):

Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

DESCRIPCION DE CLASES

GEST_ENVIO

-

- P C:\ProyectoTopico',
- s App_Code

#] cab_envio.cs

<*] cab_envio_type.cs
f-‘_'! ClassDiagram.cd
=) ClassDiagram2.cd
ﬂ Cliente.cs

“*] ClienteType.cs
#) det_envio.cs

#] deterwtype.cs
#] Empleado. cs

%) EmpleadoType.cs
%] Envio.cs

4] EnvioType.cs

7
#] GestionErwioType.cs
“#*] Globales.cs

] Menu.cs

4] MenuType.cs

] MiCalendario.cs
] Novedad.cs

i] NovedadType.cs
#] parametro.cs

“*] Sectoriza.cs

4] Sectorizar.cs

#] SectorizaType.cs
#] Tipo.cs

<#] TipoType.cs

*) User.cs

*] UserTyper.cs

“#] webMsgBox.cs
“*] Zonal.cs

#) ZonaType.cs

- s App_Data

I ASDRMETIR MOE

Observacion:

EDCOM
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8.3.6. MENU

SERVICEEXPRESSMAIL.COM

Pagina 1 de |

SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS Fecha Disefio Fecha Actualizacién
01/07/2007 01/07/2007
Para: Autor(es):
ESPOL Vilma Garcés Mendoza

Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

DESCRIPCION DE CLASES

MENU

- _ C:\ProyectoTopico',
- . App_Code
“#} cab_envio.cs
“#] cab_envio_type.cs
=l ClassDiagram.cd
= ClassDiagram2.cd
“#] Cliente.cs
4] ClenteType.cs
#] det_envio.cs
4] detenvtype.cs
] Empleado.cs
“#] EmpleadoType.cs
"] Envio.cs
"_] EnvioType.cs
#] GestEnvio.cs
“#] GestionEnvioType.cs
%] Globales.cs
*]
“#] MenuType.cs
“#] MiCalendario.cs
4] Novedad.cs
“#] NovedadType.cs
“#] parametro.cs
%) Sectoriza.cs
""_] Sectorizar,cs
%] SectorizaType.cs
'1"_? Tipo.cs
“#] TipoType.cs
“*) User.cs
'fj UserTyper.cs
] webMsgBox.cs
#] Zonal.cs
#] ZonaType.cs
- . App_Data

-~ ACDRIETNR MNOE

Observacion:

EDCOM Capitulo 8 - Pigina &
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8.3.7. MICALENDARIO

SERVICEEXPRESSMAIL.COM
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS

Pagina 1 de 1

Fecha Diseno
01/07/2007

Fecha Actualizacion
01/07/2007

Para:

Autor(es):

Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

DESCRIPCION DE CLASES

MICALENDARIO

_# C:\ProyectoTopico\,

_ App_Code
“#] cab_envio.cs
“#] cab_envio_type.cs
-~ ClassDiagram.cd
! ClassDiagram2.cd
“#] Cliente.cs
“#] ChenteType.cs
<#] det_envio.cs
<#] detenvtype.cs
‘#] Empleado.cs
ﬂ EmpleadoType.cs
'_] Envio.cs
“#) EnvioType.cs
“#) GestEnvio.cs
#] GestionEnvioType.cs
“#] Globales.cs
<#] Menu.cs
“#] MenuType.cs
2]
“#1 Novedad.cs
“#] NovedadType.cs
<] parametro.cs
<] Sectoriza.cs
“#) Sectorizar.cs
“#] SectorizaType.cs
<#] Tipo.cs
“*] TipoType.cs
<] User.cs
ﬂ UserTyper.cs
] WebMsgBox.cs
“#) Zonal.cs
‘] ZonaType.cs

- App_Data

“ ACDAETMNE MNE

Observacion:

EDCOM
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8.3.8. NOVEDAD

~ SERVICEEXPRESSMAIL.COM
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS

Pagina 1 de 1

Fecha Diseno
01/07/2007

Fecha Actualizacion
01/07/2007

Para:

ESPOL

Autor(es):

Vilma Garcés Mendoza
I Carlos Piedra Bonilla
] Carlos Romero Romero

" DESCRIPCION DE CLASES

NOVEDAD

_# C:\ProyectoTopico', ~

_ App_Code
“#) cab_envio.cs
“#] cab_envio_type.cs
= ClassDiagram.cd
= ClassDiagramz.cd
“#] Cliente.cs
“#] ClienteType.cs
“#] det_envio.cs
#] detenvtype.cs
#) Empleado.cs
“*] EmpleadoType.cs
“*] Envio.cs
ﬂ EnvioType.cs
#] GestEnvio.cs
“#] GestionEnvioType.cs
<] Globales.cs
<] Menu.cs
’ﬂ MenuType.cs
<#] MiCalendario.cs
4]
“*] NovedadType.cs
“#] parametro.cs
“#] Sectoriza.cs
“*] Sectorizar.cs
#] SectorizaType.cs
“#] Tipo.cs
“#] TipoType.cs
“#] User.cs
4] UserTyper.cs
“#] webMsgBox.cs
“#] Zonal.cs
“#] ZonaType.cs

_« App_Data

- | ACDRETME M-

Observacion:

EDCOM

Capitulo 8 - Pigina 10

ESPOL



Manual de Disenio

Sistema de Gestion de Envios

8.3.9. PARAMETRO

SERVICEEXPRESSMAIL.COM
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS

Pagina 1 de 1

Fecha Disefno
01/07/2007

Fecha Actualizacion
01/07/2007

Para:

ESPOL

Autor(es):

Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

DESCRIPCION DE CLASES

PARAMETRO

¥ C:\ProyectoTopico',

v App_Code
“#] cab_enwvio.cs
“®] cab_envio_type.cs
.-:‘:i ClassDiagram.cd
=) ClassDiagram2.cd
4] Cliente.cs
*] ClienteType.cs
#) det_envio.cs
4] detenvtype.cs
“#] Empleado.cs
4] EmpleadoType.cs
"ﬂ Envio,cs
“4] EnvioType.cs
#] GestEnvio.cs
2] GestionEnvioType.cs
“*] Globales.cs
%] Menu.cs
“#] MenuType.cs
“#] MiCalendario.cs
“*] Novedad.cs
f:] NovedadType.cs
7
%] Sectoriza.cs
“#) Sectorizar.cs
%] SectorizaType.cs
“#] Tipo.cs
%] TipoType.cs
“*] User.cs
<#] UserTyper.cs
“*] webMsgBox.cs
#] Zonal.cs
<#] ZonaType.cs

. App_Data

- | ACDAMFETMR MMNE

Observacion:

EDCOM
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8.3.10. SECTORIZA

SERVICEEXPRESSMAIL.COM

SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS

Pagina 1 de 1

Fecha Diseno
01/07/2007

Fecha Actualizacion
01/07/2007

Para:
ESPOL

Autor(es):

Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

DESCRIPCION DE CLASES

S

ECTORIZA

-

- . P C:\ProyectoTopico',

. App_Code
“*] cab_envio.cs
“#] cab_envio_type.cs
=) ClassDiagram.cd
= ClassDiagramz.cd
4] Cliente.cs
4] ClienteType.cs
#] det_envio.cs
4] detenvtype.cs
#] Empleado.cs
%] EmpleadoType.cs
2] Envio.cs
“#] EnvioType.cs
#] GestEnvio.cs
“#] GestionEnvioType.cs
] Globales.cs
‘_] Menu.cs
#] MenuType.cs
#] MiCakendario.cs
*] Novedad.cs
#] NovedadType.cs
#] parametro.cs
)
#] Sectarizar.cs
#] SectorizaType.cs
“#] Tipo.cs
‘_] TipoType.cs
] User.cs
4] UserTyper.cs
“#) WebMsgBox.cs
“#] Zonal.cs
#] ZonaType.cs

. App_Data

¢ ACDAIETNR MNE

l
{
’ Observacion:
l
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8.3.11. SECTORIZAR

SERVICEEXPRESSMAIL.COM

SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS

Pagina 1 de 1

01/07/2007

Fecha Diseiio

Fecha Actualizacion

01/07/2007

ESPOL

T Autor(es):

Vilma Garcés Mendoza

Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

DESCRIPCION DE CLASES

SECTORIZAR

Observacion:

- ¥ C\ProyectoTopico',
— App_Code

“#] cab_envio.cs

“#] cab_envio_type.cs
=) ClassDiagram.cd
<) ClassDiagram2.cd
“#] Cliente.cs

“#] ClienteType.cs
‘] det_envio.cs

“#] detenvtype.cs
#) Empleado.cs

‘] EmpleadoType.cs
“*] Envio.cs

“#] EnvioType.cs

“*] GestEnvio.cs

“#] GestionEnvioType.cs
“#] Globales.cs

“#] Menu.cs

ﬂ MenuType.cs

“#] MiCalendario.cs
“*] Novedad.cs

“*] NovedadType.cs
<] parametro.cs

#] Sectoriza.cs

”
<#] SectorizaType.cs
“#} Tipo.cs

%] TipoType.cs

4] User.cs

‘—"_] UserTyper.cs

] webMsgBox.cs
“#] Zonal.cs

“#] ZonaType.cs

— Ppp_Data

-

| ACDAIETNR MNE

PICTINA

EDCOM
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8.3.12. TIPO

SERVICEEXPRESSMAIL.COM
SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS

Pagina 1 de 1

Fecha Diseno Fecha Actualizacion
01/07/2007 01/07/2007

Para:
ESPOL

Autor(es):

Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

DESCRIPCION DE CLASES

MENU

a~

- P C:\ProyectoTopico)\
= —l’ RDD__COC'Q

“#] cab_envio.cs

—ﬂ cab_envio_type.cs
=] ClassDiagram.cd
= ClassDiagram2.cd
] Cliente.cs

“#] ClienteType.cs

) det_envio.cs

“#) detenvtype.cs
“#] Empleado.cs

#] EmpleadoType.cs

“#] Envio.cs

i] EnvioType.cs

“#] GestEnvio.cs

“#] GestionEnvioType.cs
<] Globales.cs

'f"_'l Menu.cs

“#] MenuType.cs

“#] MiCalendario.cs

“#] Novedad.cs

] NovedadType.cs

""_] parametro.cs
4] Sectoriza.cs
‘f"_—] Sectorizar.cs
#] SectorizaType.cs
o]

1 TipoType.cs
i] User.cs

“#) UserTyper.cs
-] webMsgBox.cs
4] Zonal.cs

'_] ZonaType.cs

- - App_Dats

ACDRIE TR MM

Observacion:

EDCOM
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8.3.13. USER

SERVICEEXPRESSMAIL.COM

Pégina 1 de |

SISTEMA DE GESTION DE ENVIOS

Fecha Diseno
01/07/2007

Fecha Actualizacion
01/07/2007

Para: Autor(es):
ESPOL

Vilma Garcés Mendoza
Carlos Piedra Bonilla
Carlos Romero Romero

DESCRIPCION DE CLASES

USER

- P C:\ProyectoTopico\,
- v App_Code
"] cab_envio.cs
“#] cab_envio_type.cs
) ClassDiagram.cd
=) ClassDiagram2.cd
4] Cliente.cs
#] ClienteType.cs
] det_envio.cs
*] detenvtype.cs
] Empleado.cs
<] EmpleadoType.cs
“#] Envio.cs
] EnvioType.cs
“*] GestEnvio.cs
*] GestionEnvioType.cs
*] Globales.cs
) Menu.cs
4] MenuType.cs
] MiCalendario.cs
] Novedad.cs
“#] NovedadType.cs
<] parametro.cs
“#] Sectoriza.cs
“#] Sectorizar.cs
4] SectorizaType.cs
4] Tipo.cs
‘4] TipoType.cs
gafuser.cs |
‘:] UserTyper.cs
“*] webMsgBox.cs
‘if_J Zonal.cs
“#] ZonaType.cs
- v App_Data

- I ACDMETNR MNE

( -

PENA

Observacion:

EDCOM
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DESCRIPCION DE CLASES

ZONAI

- P C:\ProyectoTopico', ~

. App_Code
“#] cab_envio.cs
“#] cab_envio_type.cs
= ClassDiagram.cd
) ClassDiagram2.cd
] Cliente.cs
] ClienteType.cs
#] det_envio.cs
“#] detenvtype.cs
] Empleado.cs
%] EmpleadoType.cs
“*] Envio.cs
"’_] EnvioType.cs
) GestEnvio.cs
#] GestionEnvioType.cs
#] Globales.cs
‘3fj Menu.cs 4
] MenuType.cs /
4] MiCalendario.cs
) Novedad.cs
#) NovedadType.cs
“#] parametro.cs
“#] Sectoriza.cs
“#] Sectorizar.cs !
#) SectorizaType.cs PIENA
'—'_"_] Tipo.cs
“*] TipoType.cs
“#] User.cs
%] UserTyper.cs
<#] webMsgBox.cs
%)
""_] ZonaType.cs
. App_Data

a ACDMFETMR MNOE
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9. SEGURIDADES DEL SITIO

El Sitio Web esta diseriado del tal forma que se separa la interfaz de Usuario, la logica del
negocio vy las conexiones a Base de Datos, ademas el uso de Sesiones hace mas complejo
que el Sitio Web pueda ser facilmente vulnerado.

Se cuenta con el Cliente de Bases de Datos System.Data.SqlClient (Proveedor de datos de
NET Framework para conectarse a los Motores MsSQL Server 7.0 o superior)

El cual describe una coleccion de clases utilizada para tener acceso a la base de datos de
SQL Server.

PENA
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