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RESUMEN 

 

 

Ecuador se lo considera un país con un alto nivel de crisis económica y social. Gran 

parte de la pobreza en el Ecuador, se debe a un bajo nivel de desarrollo económico, la 

misma que genera inestabilidad social, generando una disyuntiva, la delincuencia. 

 

El índice delincuencial en ciertas partes de la ciudad de Guayaquil, se ha ido 

incrementando paulatinamente. Si se toman en cuenta los datos referenciales de los años 

anteriores, en relación a las actuales, el índice de delitos cometidos es mayor. 

 

El secuestro express apareció como una nueva modalidad de robo en la ciudad y se está 

incrementando de manera impresionante en muchos rincones del país, se tiene como 

resultado inseguridad, desequilibrio emocional y muchos otros factores que influyen en 

las personas que están expuestas cada día a la delincuencia. 

 

En el presente documento, se tratará sobre un problema que está afectando cada vez más 

a nuestra sociedad, ya que el secuestro express se convierte en un acto delictivo que 

afecta a todo ciudadano, el mismo que preocupa a las autoridades. 

 

Este proyecto, que se realizará a nivel de Guayaquil, busca desarrollar una campaña 

publicitaria, que se difundirá a través de los diferentes medios de comunicación, con el 

desarrollo de soportes gráficos y pieza audiovisual, tanto para medios impresos, como 

difusión digital, con la finalidad de llegar al público en general a través del canal que 

más frecuentan. 

 

A continuación, se detallará paso a paso la realización del proyecto propuesto y como 

lograr su normal desarrollo. 
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1. DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 

1.1 GENERALIDADES 

Por medio de este documento se quiere dar a conocer, el desarrollo de una campaña 

para prevenir el “secuestro express”, el cual tenga un gran impacto ante la sociedad, 

donde se tome conciencia y las respectivas medidas de precaución ante este hecho.  

 

En el desarrollo de la campaña, se ejecutará y enfocará la difusión de mensajes por los 

diferentes medios masivos de comunicación. Se expondrá el origen del problema por 

medio de su historia y situación actual del país.  

 

El objetivo de este proyecto es poder proporcionar información necesaria a los 

ciudadanos, para que tengan un conocimiento más claro y puedan enfrentarse ante esta 

situación. 

 

Para llegar al grupo objetivo, se trabajará en la parte gráfica de la campaña y para esto el 

proyecto necesitará de costos, pautajes, diseños y más detalles a desarrollar.  

 

El proyecto será desarrollado a nivel local, contará con un plan de medios, presupuesto 

tentativo y su respectiva gráfica desarrollada con buenas bases de concepto gráfico 

profesional. 

 

Toda la información requerida es proporcionada por los indicadores de las estadística de 

delitos de Guayaquil de la Escuela Superior Politécnica del Litoral sobre el secuestro 

express y de encuestas en donde se ha tomado datos reales y exactos con la recopilación 

de información, ya que este es un proyecto con cobertura local.  
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1.2 ANTECEDENTES 

“El secuestro express apareció como una nueva modalidad de robo en la ciudad. El 

fenómeno delictivo que, en su mayoría, es común en Guayaquil y Quito nació en 

México; se expandió a Colombia, Venezuela y a otros países de Latinoamérica.”
 1 

 

Dentro de nuestro país el secuestro express apareció como una nueva modalidad de robo 

en la urbe. Una actividad criminal que, en su mayoría, es común en Guayaquil y Quito. 

Este delito se define en la detención por varias horas de personas que son interceptadas 

en sus vehículos por delincuentes que utilizan los automóviles para cometer fechorías.  

 

A continuación se indican algunos casos: 

 

23 9 2009 |8:56 AM 

“Estaba con mi tío averiguando unos repuestos en el centro cuando veo que se le 

acerca un tipo a mi tío y se pone a conversar, después se sube al carro, yo me acerque y 

por atrás un tipo me da un cachazo y me empuja dentro del carro, para terminar y en 

resumen, nos tuvieron 2 horas dando vueltas, le metieron un tiro a mi tío y nos 

amenazaron de muerte si ponemos una denuncia y sabían perfectamente donde 

vivíamos, nadie hace nada, hay que hacer justicia con nuestras manos” 
2 

 

“Los secuestros express en Guayaquil son cada día más comunes y se asemeja más al 

mexicano y colombiano, donde esta industria delincuencial llega a cometer anualmente 

8.000 y 800 casos, respectivamente. 

En este año, en Guayaquil se han producido 197 casos. Es decir, un caso diario, según 

las denuncias presentadas en la Fiscalía. Con todo, cifras de la Escuela Superior 

Politécnica (Espol) señalan que la tendencia está bajando a dos secuestros semanales. 

La razón: los operativos combinados entre militares y policías y por la colaboración en 

40 puntos de guardias privados.” 
3 

Ante esta situación, se ha llegado a la conclusión de realizar una campaña de 

concientización para prevenir la amenaza del secuestro express. 

 

1 
Según el sitio web http://www.eltiempo.com.ec/noticias-cuenca/9424-secuestro-express-aparecia-en-la-

ciudad-como- modalidad-de-robo/ VÉASE ANEXO 1 
2 

Según el sitio web
 

http://servicios2.eluniverso.com/Foros_de_Discusion/default.aspx?ForoId=1058 

VÉASE ANEXO 2 
3 
Según el sitio web http://www.hoy.com.ec/suplemen/blan355/negro1.htm VÉASE ANEXO 3  

http://www.eltiempo.com.ec/noticias-cuenca/9424-secuestro-express-aparecia-en-la-ciudad-como-modalidad-de-robo/
http://www.eltiempo.com.ec/noticias-cuenca/9424-secuestro-express-aparecia-en-la-ciudad-como-modalidad-de-robo/
http://servicios2.eluniverso.com/Foros_de_Discusion/default.aspx?ForoId=1058
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1.3 IMPORTANCIA DEL ESTUDIO 

En los últimos tiempos, la inseguridad se ha incrementado, algunas personas caminan 

con temor por algunos sectores donde existe falta de control policial, causando que 

hombres y mujeres cuiden sus pertenencias mayormente, y hasta en ciertos casos 

prepararse psicológicamente para una agresión. 

 

A pesar de que el antiguo Congreso Nacional en el 2005 aprobó una ley
1
 que sanciona 

los "secuestros express", o retenciones forzosas de personas por pocas horas, las 

autoridades pertinentes no han logrado combatir este gran problema. 

 

Lo primero que tiene que comprender la ciudadanía es que el Estado aún está trabajando 

para dar una respuesta a la inseguridad, en este caso, a este tipo de delitos.  

 

Frente a esta problemática, deberán de tomarse medidas para lograr protección personal 

como: 

 

1. Estar atento al salir a la calle, especialmente cuando se aborda un vehículo, se 

estaciona o se llega a la casa. 

 

2. Estar pendiente si alguien lo sigue. 

 

3. No brindar directa o indirectamente información de bienes o poder adquisitivo. 

 

4. Seguir otras recomendaciones dadas por las autoridades policiales y de seguridad. 

 

Ante esta situación que vive gran parte, por no decir, toda la ciudad, se elaborará una 

campaña para concientizar a los ciudadanos, a tomar las respectivas medidas de 

precaución para evitar un secuestro express, y los resultados del producto final sea 

cubierto con todos los parámetros profesionales requeridos en el medio. 

 

 

 

 

 
1
Según el sitio web http://www.hoy.com.ec/noticias-ecuador/penalizan-secuestro-express-218362-

218362.html  VÉASE ANEXO 4 

http://www.hoy.com.ec/noticias-ecuador/penalizan-secuestro-express-218362-218362.html
http://www.hoy.com.ec/noticias-ecuador/penalizan-secuestro-express-218362-218362.html
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1.4 OBJETIVOS DEL PROYECTO 

1.4.1 OBJETIVOS GENERALES 

El objetivo general es, realizar una campaña publicitaria con un fuerte impacto visual, 

con el propósito de crear conciencia de seguridad personal ante la amenaza del 

“secuestro express”. 

 

1.4.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 Plantear la gestión de medios necesaria para determinar exactamente en qué puntos 

se encontraría mayor cobertura para nuestra propuesta de campaña. 

 

 Desarrollar y difundir la campaña a través de medios publicitarios para que exista 

una retroalimentación con los ciudadanos. 

 

 Aumentar el nivel de conocimiento de la ciudadanía sobre el tema en el cual se 

enfoca la campaña, con el apoyo de los diferentes medios de comunicación. 

 

 Reducir el uso de taxis particulares, a causa del secuestro express. 



 

 

CAPÍTULO 2 

INVESTIGACIÓN DE 

MERCADO 
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2. INVESTIGACIÓN DE MERCADO 

2.1 PERSPECTIVA DE LA INVESTIGACIÓN 

Este proyecto de alguna forma es un tema que se vive a diario en la ciudad y en la 

sociedad. El secuestro express se da en cualquier momento, hora y persona; para eso se 

puede contar con datos y cifras proporcionadas, por medio de encuestas con los que se 

puede conocer  y dar un mejor enfoque a la investigación. 

2.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

La delincuencia es uno de los problemas de criminalidad que progresivamente ha 

aumentado día a día. Es una de las acciones socialmente negativas, que va en contra de 

lo fijado por la ley y las buenas costumbres creadas y aceptadas por la sociedad. 

 

Gran parte de los ecuatorianos atribuye al aumento delincuencial en el país, a los altos 

índices de desempleo registrados mensualmente, sin embargo, las autoridades hasta el 

momento no logran crear más fuentes de trabajo, ni a reducir los índices 

delincuenciales.  

 

No existe ciudad segura, siempre hay un riesgo por factores sociales que incide en la 

delincuencia y violencia en la sociedad. Sería factible que se incremente más resguardo 

policial, pero se conoce que no es fundamental la cantidad sino la calidad del servicio 

para la ciudadanía. 

 

La implicación de conductores en esta modalidad delictiva crece a diario, aumenta  la 

desconfianza de los usuarios en los vehículos de alquiler, vale destacar que tanto la 

delincuencia como el secuestro express  ocurre en varias parte de la ciudad.  

 

Otra de las causas, es la falta de conocimiento de la ciudadanía ante el acto delictivo, ya 

que muchas personas no saben como evitarlo, y que hacer frente a este problema. 
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2.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADO 

Lo que se quiere buscar con esta investigación es lo siguiente: 

 

 Prevenir los secuestros express. 

 

 Identificar los vehículos que posee los permisos correspondientes para la 

circulación, esto conlleva a que el ciudadano se sienta más seguro al subirse a este 

medio de transporte. 

 

 Difundir por los diferentes medios de comunicación esta problemática como radio,  

televisión, etc., con la finalidad de dar a conocer la campaña. 

 

 Proveer de material informativo necesario a los ciudadanos, como medio de soporte 

tales como: folletos, stickers, afiches etc., con la intención de reforzar la estrategia 

de  campaña. 

 

 Trabajar en conjunto con las autoridades respectivas, para que haya mayor respaldo 

y así se difunde de manera más efectiva la información. 
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2.4 PLAN DE MUESTREO 

2.4.1 DEFINICIÓN DE LA POBLACIÓN 

Para definir la población, se va a realizar la siguiente encuesta en la ciudad de 

Guayaquil, con una cobertura tanto para hombres y mujeres para saber el grado de 

frecuencia y con qué métodos han sido víctimas de secuestro express.  

Se ha tomado información proporcionada por el Instituto Nacional de Estadísticas y 

Censos del Ecuador INEC, que se basa en las Proyecciones de Población Cantonales 

2001 - 2010 del Censo. La siguiente encuesta está destinada para cualquier tipo de clase 

social. 

 

AÑO 2010 

CIUDAD TOTAL ÁREA URBANA ÁREA RURAL  

Guayaquil 2.306.479 2.286.772 19.707 
 

Tabla 2 - 1: Población de Guayaquil 2010 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos.  

 

 

 CENSO DEL 2001- 2010  

CIUDAD UNIVERSO ÁREA SEXO TOTAL 

Guayaquil 18 Años en adelante Rural - Urbana Hombre - Mujer 
1´360.602 

 

 

Tabla 2 - 2 Población: Guayaquil hombres y mujeres 2001 - 2010 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos.  

 

 

2.4.2 DISEÑO DE MUESTRA 

Con el propósito de establecer el número de encuestas a realizar, se ha decidido trabajar 

con un nivel de confianza del 95% y un grado de significancia del 5%, probabilidad de 

éxito de 0.50, probabilidad de fracaso de 0.50. En cuanto a no proveer información  de 

estudios se utilizó la siguiente fórmula.  

  

 

1
 Datos de las tablas 2 - 1 y 2 - 2. VÉASE ANEXOS 5 y 6
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  Z ² p q N 

n = ---------------------- 

  NE² + Z²
 
p q 

 

Donde: 

 

n= Tamaño de la Muestra 

Z= Porcentaje de datos que se alcanza desde 1% de confianza del 95% 

p=  Probabilidad de éxito 

q=  Probabilidad de fracaso 

N= Tamaño de la población 

E= Grado de error 

 

De los cuales se asignaron los siguientes datos: 

 

Z= 1.96 

p= 0.50 

q= 0.50 

N= 1´360.602 

E= 0.05 

 

Nuestra fórmula quedaría de la siguiente forma: 

 

 

 

    (1.96)² (0.50) (0.50) (1´360.602) 

n = ------------------------------------------------------------- 

     (1´360.602) (0.05)² + (1.96)² (0.50) (0.50) 

 

n = 384.16 

 

n = 400 
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2.4.3 DISEÑO DE LA ENCUESTA 

La encuesta brinda la debida información para así: 

 

 Identificar al público objetivo vulnerable ante este tipo de delito.  

 

 Conocer la problemática de manera más profunda. 

 

 Obtener la  información suficiente para plantear estrategias de prevención, la misma 

que será clara y efectiva. 

 

 Promover la campaña con el fin de crear conciencia en los ciudadanos ante esta 

situación. 

 

A continuación, mostraremos las funciones que realizan las preguntas del tema a tratar: 

 

Introducción: La encuesta busca determinar el nivel de conocimiento que tienen las 

personas sobre la problemática que se quiere combatir, secuestros express; y conocer 

cual es el índice de victimas que han experimentado este acto delictivo. 

 

Preguntas no. 1,2: Define el grado de conocimiento que tienen las personas sobre la 

situación actual de la delincuencia en nuestra ciudad. 

 

Preguntas no. 3, 4, 5: Define el grado de conocimiento que tienen las personas acerca 

del secuestro express. 

 

Pregunta no. 6: Se busca conocer el índice de víctimas del secuestro express. 

 

Pregunta no. 7, 8, 9,10, 11: En esta parte responderán solo las personas que han sido 

víctimas del secuestro express. 

 

Preguntas no. 12: Se enfoca en las medidas que se toma para prevenir un secuestro 

express. 
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Preguntas no. 13: Se pretende saber, si actualmente existe campañas o instituciones 

encargadas de prevenir este acto delincuencial. 

 

2.4.4 MODELO DE ENCUESTA 
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2.5 PRESENTACIÓN DE LOS RESULTADOS 

2.5.1 INTERPRETACIÓN DE LOS RESULTADOS 

Después de hacer la sumatoria de los datos de las encuestas, los resultados que se 

obtuvieron de las personas mayores de 18 años que habitan en la ciudad de Guayaquil 

son: 

 

DATO 1:  

  

 
 

 

 

 

 

Tabla 2 - 3: Características generales 1 

Fuente: Elaborado por autores. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 1: Gráfico estadístico de datos tabulación 1 
Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

De 400 encuestas realizadas en la ciudad de Guayaquil: El 53% (213) fueron mujeres, 

46% (185) hombres y finalmente el 1% (2) personas que prefirió escoger la opción sin 

especificar. 

GÉNERO 

Mujeres 213 

Hombres 185 

Sin especificar 2 

 400 
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DATO 2:  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 2 - 4: Características generales 2 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Figura 2 - 2: Gráfico estadístico mujeres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 3: Gráfico estadístico hombres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

  EDADES 

  MUJERES HOMBRES SIN ESPECIFICAR TOTAL 

18-20 110 88   198 

21-30 81 72 1 154 

31-40 19 14 1 34 

41-50 2 10   12 

51-60 1 1   2 

 213 185 2 400 
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Figura 2 - 4: Gráfico estadístico de datos tabulación 2 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

El total de edades entre hombre, mujeres y personas sin especificar, que fueron 

encuestados; el más alto rango es la edad de 18 – 20 años con el 49% (198) personas, 

seguida de 21 – 30 años con 38% (154), de 31 – 40 años con el 9% (34), 41- 50 años el 

3% (12) y las personas de 51 – 60 años el 1% (2). 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



 

INFORME DE MATERIA DE GRADUACIÓN                                                           “EL SECUESTRO EXPRESS: CAMPAÑA DE PREVENCIÓN  

EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL” 

EDCOM Página 19 ESPOL 
 

DATO 3:  

 
 

OCUPACIÓN 

  MUJERES HOMBRES SIN ESPECIFICAR TOTAL 

Estudiante 174 155 2 331 

Profesional 30 24 0 54 

No contesta 9 6 0 15 

    400 

 

Tabla 2 - 5: Características generales 3 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 5: Gráfico estadístico mujeres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 6: Gráfico estadístico hombres 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 2 - 7: Gráfico estadístico de datos tabulación 3 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

En las estadísticas se puede indicar que entre los hombres, mujeres y sin especificar el 

83% (331) son estudiantes, el 13% (54) son profesionales y el 4% (15) no contestan. 

Quiere decir que entre el 100% (400) de los ciudadanos, existe un alto grado de 

estudiantes que contestaron la encuesta, y los que no contestaron es porque decidieron 

reservar su información. 
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DATO 4:  
 

¿En qué sector de la ciudad vive usted? 

 

 

 MUJERES HOMBRES SIN ESPECIFICAR TOTAL 

Norte 92 89 0 181 

Centro 29 19 0 48 

Sur 75 68 1 144 

Otros 16 9 1 26 

No responde 1 0 0 1 

    400 

 

Tabla 2 - 6: Características generales 4 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 8: Gráfico estadístico mujeres 

Fuente: Elaborado por autores. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 9: Gráfico estadístico hombres 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 2 - 10: Gráfico estadístico de datos tabulación 4 

Fuente: Elaborado por autores. 
 

 

 

Se puede indicar que las encuestas fueron realizadas en toda la ciudad de Guayaquil a 

hombres, mujeres y personas que respondieron sin especificar, el total señaló que en el 

sector norte el 45% (181) personas se le realizó la encuesta, en el centro el 12% (48) 

personas, al sur el 36% (144) personas, la opción de otros señala a personas que viven 

en el Sur Oeste, Durán, Samborondón y Vía a la Costa el 7% (26),  y no responden el 

0%. 
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PREGUNTA 1:  

1. ¿Cree usted que existe inseguridad delincuencial en la ciudad de Guayaquil? 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 2 - 7: Pregunta 1  

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 11: Gráfico estadístico mujeres 

Fuente: Elaborado por autores. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 12: Gráfico estadístico hombres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 MUJERES HOMBRES SIN ESPECIFICAR TOTAL 

Si 212 184 2 398 

No 1 1 0 2 

    400 
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Figura 2 - 13: Gráfico estadístico de datos tabulación 5 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

De los 400 encuestados entre hombre, mujeres y personas sin especificar, el 99% (398) 

de personas dice que existe inseguridad en la ciudad de Guayaquil y el 1% (2) dice que 

no.  
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PREGUNTA 2:  

Diría usted que, durante los últimos meses, la inseguridad delincuencial… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 2 - 8: Pregunta 2 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 14: Gráfico estadístico mujeres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 15: Gráfico estadístico hombres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 MUJERES HOMBRES SIN ESPECIFICAR TOTAL 

Ha aumentado 178 128 1 307 

Se ha mantenido 28 49 1 78 

Ha disminuido 2 2 0 4 

No contesta 5 6 0 11 

    400 
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Figura 2 - 16: Gráfico estadístico de datos tabulación 6 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

Tanto hombres, mujeres y personas que no especifican su sexo opinan que los 

secuestros express han aumentado considerablemente el 77% (307), el 19% (78) se ha 

mantenido, el 1% (4) ha disminuido y el 3% (11) de los ciudadanos no contesta. 

Entonces se puede decir que las personas tienen noción de cómo se encuentra el acto 

delictivo en la ciudad.  
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PREGUNTA 3:  

Sabe usted, ¿Qué es un secuestro express? 

 

 

 MUJERES HOMBRES SIN ESPECIFICAR TOTAL 

Si 181 161 2 344 

No 32 24 0 56 

    400 

 

Tabla 2 - 9: Pregunta 3 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 17: Gráfico estadístico mujeres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 18: Gráfico estadístico hombres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 
 



 

INFORME DE MATERIA DE GRADUACIÓN                                                           “EL SECUESTRO EXPRESS: CAMPAÑA DE PREVENCIÓN  

EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL” 

EDCOM Página 28 ESPOL 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 19: Gráfico estadístico de datos tabulación 7 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

Dentro de los 400 encuestados, el 86% (344) de los ciudadanos saben lo que es un 

secuestro express, y el 14% (56) personas no sabe lo que es, debido a la falta de 

información. 
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PREGUNTA 4:  
 

¿En qué horarios cree usted, se realizan con más frecuencia, los secuestros 

express? 

 

  MUJERES HOMBRES 

SIN 

ESPECIFICAR TOTAL 

En la mañana         

(06h00 – 12h00)   
38 24 0 62 

En la tarde             

(13h00 – 18h00)   
49 54 1 104 

En la noche            

(19h00 – 00h00)   
157 101 1 259 

En la madrugada   

(01h00 – 05h00)     
67 48 0 115 

Poco antes de la media 

noche 
36 33 1 70 

     610 

 

Tabla 2 - 10: Pregunta 4 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 20: Gráfico estadístico mujeres 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 2 - 21: Gráfico estadístico hombres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 22: Gráfico estadístico de datos tabulación 8 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

EL 42% (259) de las personas están de acuerdo que los secuestros express se realizan en 

la noche (19h00 – 00h00); el 19% (115) que se realiza en la madrugada, el 17% (104) 

que es en la tarde, el 12% (70) dice que es poco antes de la media noche y el 10% (62) 

en la mañana. Se indica que hoy en día los secuestros express se realizan más en la 

noche y madrugada. 
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PREGUNTA 5:  

Según las noticias recibidas ¿en qué  tipo de vehículo se realizan con  más 

frecuencia los secuestros express? 

 

Tabla 2 - 11: Pregunta 5 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 23: Gráfico estadístico mujeres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 24: Gráfico estadístico hombres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

  MUJERES HOMBRES SIN ESPECIFICAR TOTAL 

Taxi amigo 86 58 0 144 

Taxi amarillo 73 74 1 148 

Auto particular 51 96 1 148 

Buses 17 5 0 22 

En la calle 33 22 1 56 

     518 
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Figura 2 - 25: Gráfico estadístico de datos tabulación 9 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

Tanto hombres, mujeres y sin especificar dicen que los secuestros express se realizan en 

autos particulares con un 29% (148), en taxi amigo con el 28% (144), los taxis amarillos 

28%, el 4% (22) en buses y el 11% (56) en la calle.  
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PREGUNTA 6: 

¿Ha sido usted víctima de un secuestro express? 

 

 MUJERES HOMBRES SIN ESPECIFICAR TOTAL 

Si 9 7 1 17 

No 203 169 1 373 

No contesta 1 9 0 10 

    400 

Tabla 2 - 12: Pregunta 6 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 26: Gráfico estadístico mujeres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 27: Gráfico estadístico hombres 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 2 - 28: Gráfico estadístico de datos tabulación 10 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

De los 400 encuestados el 93% (373) personas no ha sido víctima del secuestro express, 

mientras que el 4% (17) personas, sí ha sido víctima y finalmente el 3% no contesta a la 

pregunta formulada. 
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PREGUNTA 7: 

¿En qué lugar usted fue víctima del secuestro express? 

 

 MUJERES  HOMBRES SIN ESPECIFICAR TOTAL 

Su casa  1 1 0 2 

Al salir del trabajo  1 0 0 1 

Al salir de la 

universidad 1 2 0 3 

Centros comerciales 1 2 1 4 

Al salir del banco  0 1 0 1 

En el semáforo 0 0 0 0 

No contesta 1 0 0 1 

Otro 4 1 0 5 

    17 

 

Tabla 2 - 13: Pregunta 7 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 29: Gráfico estadístico mujeres 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 2 - 30: Gráfico estadístico hombres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 31: Gráfico estadístico de datos tabulación 11 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

El resultado total indica solo a las personas que vivieron la experiencia de un secuestro 

express donde los ciudadanos opinan en un 29% (5) personas que en otros lugares han 

sido víctimas como al salir de una fiesta, afuera del Malecón 2000 y al caminar por la 

calle; el 23% (4) personas en centros comerciales, el 18% (3) personas al salir de la 

universidad, el 12% (2) en la casa, el 6% (1) tiene igual resultado al salir del trabajo, del 

banco,  no contesta, y finalmente el 0% (1) en el semáforo. 

6% 

0% 
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PREGUNTA 8: 

¿Cuántas veces ha sido afectado(a) por un secuestro express? 

 

 

Tabla 2 - 14: Pregunta 8 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 32: Gráfico estadístico mujeres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 33: Gráfico estadístico hombres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 MUJERES  HOMBRES SIN ESPECIFICAR TOTAL 

Una vez 9 7 1 17 

Dos veces 0 0 0 0 

Más de dos veces 0 0 0 0 

No contesta 0 0 0 0 

    17 
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Figura 2 - 34: Gráfico estadístico de datos tabulación 12 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

De las 17 personas que han sido víctimas del secuestro express, el 100% (17) ha sido 

una sola vez, más de eso, no han vuelto ser víctimas de este acto delictivo. 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

INFORME DE MATERIA DE GRADUACIÓN                                                           “EL SECUESTRO EXPRESS: CAMPAÑA DE PREVENCIÓN  

EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL” 

EDCOM Página 39 ESPOL 
 

PREGUNTA 9: 
 
Si lo desea, podría indicar ¿en cuánto ha sido perjudicado económicamente? 

 

Tabla 2 - 15: Pregunta 9 

Fuente: Elaborado por autores. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 35: Gráfico estadístico mujeres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 36: Gráfico estadístico hombres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 MUJERES  HOMBRES SIN ESPECIFICAR TOTAL 

Menos de 100 USD 0 0 1 1 

Entre 100 USD y 

menos de 200 USD 3 0 0 
3 

Entre 200 USD y 

menos de 500 USD 4 2 0 
6 

Más de 500 USD  3 4 0 7 

    17 
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Figura 2 - 37: Gráfico estadístico de datos tabulación 13 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

Estas personas han sido perjudicadas económicamente con: 

El 41% (7) con más de $500 

El 35% (6) entre $200 y menos de 500  

El 18% (3) entre 100 y 200 USD   

El 6% (1) con menos de $100. 
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PREGUNTA 10: 

Si lo desea, podría indicar ¿de qué manera fue afectado(a)? 

 

 

 MUJERES  HOMBRES SIN ESPECIFICAR TOTAL 

Físico 1 4 0 5 

Emocional o 

psicológicos 6 3 0 9 

Económico 5 6 0 11 

Laboral 0 0 1 1 

Ninguno 0 1 0 1 

No responde 1 9 0 10 

    37 

 

Tabla 2 - 16: Pregunta 10 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 38: Gráfico estadístico mujeres 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 2 - 39: Gráfico estadístico hombres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 40: Gráfico estadístico de datos tabulación 14 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

Del total de personas que han sido afectados el 30% (11) económico, el 27% (10) no 

responde, 24% (9) emocional o psicológico, el 13% (5) físico y de igual porcentaje para 

laboral y ninguno con el 3% (1). 
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PREGUNTA 11: 

¿Ha realizado la denuncia correspondiente? 

 

 MUJERES  HOMBRES SIN ESPECIFICAR TOTAL 

 

Si 2 5 0 7 

No 7 2 1 10 

No contesta 0 0 0 0 

    17 

 
Tabla 2 - 17: Pregunta 11 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 41: Gráfico estadístico mujeres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 42: Gráfico estadístico hombres 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 2 - 43: Gráfico estadístico de datos tabulación 15 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

Da como resultado que la mayoría de personas: 

Con el 59% (10) personas no hace la respectiva denuncia, debido a miedo y represalias 

que puedan existir. 

El 41% (7) sí la hace y no hubo personas que no respondan esa pregunta. 
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PREGUNTA 12: 

¿Qué medidas de prevención ha tomado para evitar un secuestro express? 

 

Tabla 2 - 18: Pregunta 12 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Figura 2 - 44: Gráfico estadístico mujeres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

  MUJERES  HOMBRES 

SIN 

ESPECIFICAR TOTAL 

Salir en compañía 103 64 0 167 

No salir a altas horas de la 

noche 93 51 0 144 

Solicitar servicios de taxis 

de cooperativas 82 48 0 130 

No retirar altas sumas de 

dinero 63 38 0 101 

No caminar por sitios 

oscuros, ni abandonados 85 64 1 150 

Estar atentos y no 

distraerse 64 68 0 132 

No llevar consigo tarjetas 

de crédito o débito 35 23 0 58 

Cambiar horario de mis 

actividades cotidianas 22 29 0 51 

Otro 0 0 0 0 

  547 385 1 933 
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Figura 2 - 45: Gráfico estadístico hombres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 46: Gráfico estadístico de datos tabulación 16 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

Pregunta realizada para los 400 encuestados, las medidas que han tomado para evitar 

secuestro express, el 18% prefiere salir en compañía, 16% no camina por sitios oscuros, 

ni abandonados, el 15% no salir a altas horas de la noche, 14% solicitar taxis de 

cooperativas a igual que estar atentos y no distraerse, el 6% no retira altas sumas de 

dinero. 
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PREGUNTA 13: 

¿Conoce de alguna campaña o institución que haya promovido o promueva 

mecanismos para evitar el secuestro express? 

 

 

 MUJERES  HOMBRES SIN ESPECIFICAR TOTAL 

Si 5 9 0 14 

No 199 167 2 368 

No contesta 9 9 0 18 

 213 185 2 400 

 

Tabla 2 - 19: Pregunta 13 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 47: Gráfico estadístico mujeres 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 - 48: Gráfico estadístico hombres 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 2 - 49: Gráfico estadístico de datos tabulación 17 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

La mayoría de los ciudadanos no conocen de alguna campaña o institución que 

promueva estos mecanismos. 

El 92% (368) personas no conoce de campañas. 

El 3% (14) personas si, y mientras que el 5% (18) personas; no contesta. 
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2.5.2 CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACIÓN 

A través de las encuestas dio como resultado que: 

 

 Las personas opinan que existe secuestro express en la ciudad de Guayaquil. 

 Los ciudadanos indican que el secuestro express ha aumentado. 

 El 86% de las personas saben lo que es un secuestro express. 

 En la noche es donde existe mayor grado de secuestro express. 

 Tanto hombres como mujeres indican, que el secuestro express se realiza con mayor 

frecuencia en  autos particulares y taxis amarillos. 

 Las mujeres están más expuestas a ser víctimas de secuestro express. 

 Las personas pueden ser víctimas de secuestro express en cualquier lugar de la 

ciudad. 

 Las estadísticas indican que las personas han sido secuestradas una sola vez. 

 Las personas han sido afectada de manera económica y con un monto superior a 

$500. 

 Las personas por lo general no denuncian los secuestros express por miedo a 

represalias. 

 El 18% de personas prefiere salir en compañía, como medida de prevención para no 

ser víctima del secuestro express. 

 El 96% de la población no conoce de alguna campaña o institución que promueva  

mecanismos para evitar el secuestro express 

 

 



 

 

CAPÍTULO 3 

PLAN DE DESARROLLO DE 

LA CAMPAÑA 
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3. PLAN PARA DESARROLLO DE LA CAMPAÑA 

Para el desarrollo del presente proyecto, se emplearán los medios masivos de 

comunicación existentes, a fin de difundir el mensaje gráfico, tanto visual como 

audiovisual, hacia el grupo objetivo y el público en  general, para que así se mantengan 

informados y lograr en ellos un nivel de retención respecto a la campaña. 

 

3.1  PROPÓSITO DE LA CAMPAÑA 

El propósito de la campaña, es disminuir el índice de víctimas del secuestro express que 

ocurre en la ciudad de Guayaquil.  

 

Uno de los propósitos es que la imagen que delineará  la campaña, busque impactar de 

manera visual y audiovisual, para que así el ciudadano recuerde, se informe y tome las 

medidas preventivas para evitar este delito.  

 

Y quienes ya han sido víctimas, se guíen con las recomendaciones dadas por un 

psicólogo, para sobrellevar este percance.  

3.1.1 ÁMBITO PARA EJECUCIÓN DEL PROYECTO 

La campaña será enfocada a personas mayores de 18 años, que viven en la ciudad de 

Guayaquil.  

 

La campaña llegará a todos los puntos de la ciudad, a través de los diferentes medios 

visuales, audiovisuales y gráficos, además se elaborará un blog en el cual, las personas 

se informarán de todos los aspectos del proyecto, podrán dejar sus comentarios y 

compartir testimonios de quienes fueron víctimas de este delito o evitaron serlo, 

brindando consejos de cómo prevenir. 

 

La campaña podrá contar con el apoyo de la Policía Nacional y la Comisión de Tránsito 

del Guayas, ellos se encargarán de controlar ciertos puntos de la ciudad, para difundir el 

mensaje de la campaña y poder concientizar a la población para no ser víctimas de un 

secuestro express. 
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Entre los posibles auspiciantes tenemos: 

 Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL). 

 Policía Nacional.  

 Comisión de Tránsito del Guayas.  

 La Prefectura del Guayas. 

 Y otras entidades privadas que quieran formar parte para la ejecución de esta 

campaña. 

 

3.2  ANÁLISIS DEL PÚBLICO OBJETIVO 

El público objetivo al cual se enfoca la campaña son mujeres y hombres mayores de 18 

años de edad, dirigiéndose de la siguiente manera: 

 

 Estudiantes de todas las clase sociales quienes al salir de sus clases son vulnerables a 

sufrir un secuestro express. 

 

 Profesionales al salir de sus puestos de trabajo en los diferentes puntos de la ciudad. 

 

 Personas quienes realizan trámites en entidades bancarias o en otras empresas, a 

cualquier hora del día, corren más riesgo a ser víctimas de secuestro express. 

 

 Se puede decir que todo tipo de persona puede ser víctima de secuestro express, 

donde en mayor porcentaje corresponde a mujeres, quienes tienen más riesgo de 

serlo. 

 

3.3  BRIEF CREATIVO 

Concientizar a la comunidad ante el problema social del secuestro express y dar a 

conocer cómo prevenir este tipo de delito. 

 

 La campaña está dirigida al público objetivo y general, de todas las clases sociales 

ya que el secuestro express no mide situación en especial.  
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 Se quiere concientizar a la comunidad ante el peligro de este delito, para que así 

tomen las medidas respectivas para prevenirlo.  

 

 La campaña tiene como objetivo causar un nivel de retención permanente del 

mensaje. 

 

 La campaña se proyecta a través de medios alternativos: visuales, audiovisuales e 

impresos, para así llegar a todo el público y tener un gran alcance. 

 

 La campaña tiene una gráfica que impacta al usuario y lo motiva a saber más de ella.  

 

 El mensaje de la campaña llegará a todos los rincones de la ciudad. 

 

 El insight clave, dentro de la campaña es de enseñar a los ciudadanos a tomar las 

medidas respectivas para prevenir un secuestro express. 

 

3.4  ANÁLISIS F.O.D.A 

El análisis F.O.D.A, es una herramienta de análisis estratégico que permite analizar 

elementos internos o externos del proyecto, conveniente para examinar sus Fortalezas, 

Oportunidades, Debilidades y Amenazas. 

3.4.1 FORTALEZAS 

 Debido al alto índice de secuestro express existente en la ciudad de Guayaquil, la 

presente campaña provee mecanismos para combatir este delito, los mismos que son 

demandados por parte de los ciudadanos y los oferentes del servicio, quienes buscan 

el bienestar común ofreciendo su apoyo, para que las personas conozcan, apliquen y 

se respalden. 

3.4.2 OPORTUNIDADES 

 Con la cooperación de la Policía Nacional, Comisión de Tránsito del Guayas y 

cooperativas de taxis, llegar a todos los puntos de la ciudad para que el público en 

general se informe y participe de este proyecto. 
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3.4.3 DEBILIDADES 

 Una de las debilidades es que el gobierno no brinde suficiente recursos económicos 

para este tipo de proyectos, desviando la inversión a otros sectores o programas, que 

de una u otra manera no buscan solucionar un problema social.  

3.4.4 AMENAZAS 

 Una de las amenazas es que por opiniones políticas, entidades perfilen sus propias 

estrategias para combatir conflictos sociales, en este caso, secuestro express, por lo 

que la campaña tendría dificultad en posicionarse en la sociedad y no contar con la 

cooperación de estas instituciones. 

 

3.5  CICLO DE VIDA DE LA CAMPAÑA 

El ciclo de vida del proyecto está considerado en un tiempo de 6 meses, estos se dividen 

en dos fases: 

- La primera fase consta de 3 meses. En éste tiempo se llevará a cabo la elaboración de 

las piezas gráficas, material informativo impreso y la producción audiovisual. 

 

- La segunda fase, los tres meses restantes, se difundirá la campaña en la toda la ciudad 

de Guayaquil. 

 

3.6  ESTRATEGIA DE LA CAMPAÑA 

Este proyecto tiene como estrategia, que la campaña mediante los diferentes medios 

visuales, audiovisuales y gráficos, se posicione en la mente de los ciudadanos; y a través 

de su mensaje, concientice de manera masiva este problema que afecta a la sociedad. 

La campaña al llegar a tener un posicionamiento en el medio, podría contar con la 

ayuda de empresas auspiciantes que de una u otra manera ayuden a fomentar y a 

expandir el mensaje del proyecto. 
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3.6.1 MEDIDAS DE PREVENCIÓN 

A continuación se presentan una serie de medidas de prevención que deben ser tomadas 

en cuenta y a su vez transmitida a los ciudadanos, para así evitar ser víctima de un 

secuestro express. 

 

SI SE MOVILIZA A PIE: 

 Analizar el entorno. 

 Evitar movilizarse a solas, en su lugar hacerlo en grupo o acompañado. 

 Evitar caminar por lugares desconocidos, inseguros y poco luminosos. 

 Caminar en sentido contrario al de la circulación vehicular. 

 Si considera que está siendo objeto de una persecución, cambie bruscamente su 

trayectoria, comunique a alguien su actual ubicación y hacia donde se dirige. 

 En caso de percibir que alguna persona sospechosa viene en sentido contrario, no 

dude en cambiar de acera o de recorrido. 

 

SI CONTRATA UN SERVICIO DE TRANSPORTE PARTICULAR: 

 Confiar en el instinto y guiarse por la apariencia del chofer. Desconfiar si no inspira 

confianza. 

 Nunca tomar un taxi estacionado, elegir uno que esté en circulación y memorizar la 

placa. Si estás en un centro comercial, tomar uno de la empresa que presta servicio 

dentro del mall. 

 Detener un auto que pertenezca a una empresa cuya credencial esté visible. 

 Si contrata un taxi vía teléfono, exigir  las características del vehículo (marca, color y 

número de placa). Verificar los datos antes de subirse. 

 Cerrar los seguros de las puertas traseras, y verificar que se puedan abrir 

nuevamente. 

 

SI CONDUCE SU PROPIO MEDIO DE TRANSPORTE: 

 Analizar constantemente el camino: posibles obstáculos y vehículos cercanos en los 

alrededores. 

 Conducir siempre con las ventanas y puertas aseguradas. 

 Evitar llevar a la vista maletines, carteras u objetos de valor, déjelo en el suelo o en 

el baúl. 
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 Eliminar cualquier sticker o calcomanía que pueda servir de identificación, en otro 

lugar más seguro. 

 Si alguien le indica que se ha pinchado alguno de sus neumáticos, trate de llegar a un 

lugar iluminado o donde haya gente para detenerse y hacer los controles necesarios. 

 Estar atento al tendido de trampas: hombres, mujeres y niños. 

 

CUANDO ACUDA A UN CAJERO AUTOMÁTICO: 

 Utilizar los cajeros que están en los supermercados, centros comerciales y estaciones 

de servicio, donde haya personal de seguridad. 

 No aceptar ayuda de extraños cuando está en el cajero, ni dar la clave a personas. 

 No retirar altas sumas de dinero. 

 Antes de introducir la tarjeta, verificar que no hayan elementos extraños o ajenos al 

cajero. 

 Llevar el recibo de la transacción. 

 No utilizar el cajero si presenta dificultades técnicas o mecánicas de funcionamiento. 

 Utilizar los cajeros en donde existan cámaras de seguridad. 
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4. ESTUDIO TÉCNICO DEL PROYECTO 

4.1 MANUAL DE DISEÑO DE CAMPAÑA 

4.1.1 INTRODUCCIÓN 

La campaña tiene como objetivo difundir e informar a los ciudadanos cómo prevenir el 

secuestro express, para así evitar ser víctima de este acto delincuencial que afecta a la 

sociedad en general. 

 

Para que se lleve a cabo este objetivo, es preciso desarrollar una imagen para la 

campaña, la cual, los ciudadanos se sientan identificados con el mensaje y sea éste de 

fácil recordación para ellos. La imagen tiene como propósito informar y educar a la vez 

para prevenir este problema. 

4.1.2 DEFINICIÓN DE LA IMAGEN DE LA CAMPAÑA 

“Se denomina imagen a la representación figurativa de una cosa. Es la representación 

de una realidad captada a través de los sentidos.” 
1 

 

La imagen de la campaña se dirige hacia el público objetivo para que se informe acerca 

del secuestro express y tomen medidas preventivas para evitar ser víctima de este delito. 

 

Se precisa una imagen clara para la campaña, que se llevará a través de los medios de 

comunicación, para que los ciudadanos capten el mensaje y asuman la responsabilidad 

de evitar ser víctimas de un secuestro express. 

4.1.3 IDENTIFICACIÓN 

El nombre de la campaña será “NO MÁS SECUESTRO EXPRESS”, este es el mensaje 

del proyecto que tiene como objetivo, que los ciudadanos tengan conocimiento del 

peligro de este problema, concienticen para proteger sus vidas y tomen las medidas 

correspondientes para evitar este tipo de delito.
  

 

 

1 
http://deconceptos.com/general/imagen VÉASE ANEXO 7
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4.2 PRESENTACIÓN DE LA LLUVIA DE IDEAS  

En la lluvia de ideas se crearon 3 gráficas distintas, las cuales se detallan a 

continuación: 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 1: Boceto 1 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 2: Boceto 2 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 3: Boceto 3 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 4: Boceto 4 

Fuente: Elaborado por autores. 
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4.2.1 SELECCIÓN DE CONCEPTO FINAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 5: Concepto Final 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

4.3 ELEMENTOS GRÁFICOS Y TIPOGRÁFICOS 

4.3.1 ISOTIPO 

La gráfica del isotipo de la campaña, representa el mensaje de manera visual y directa, 

para que el público en general se identifique con este problema que ocurre a diario en la 

sociedad. 

 

La tipografía del mensaje que difunde la campaña “NO MÁS SECUESTRO 

EXPRESS” es legible, firme y rígida; por su color y peso comunica un alerta o 

advertencia de qué es lo que está pasando. 

 

El iconotipo está representado por un conductor (delincuente), donde su mirada 

transmite temor, desconfianza e inseguridad.  
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Figura 4 - 6: Isotipo de la campaña 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

4.3.1.1 GRAFIMETRÍA 

Es una cuadrícula, que sirve para poder reproducir correctamente el isotipo; teniendo en 

cuenta las respectivas medidas de la imagen para que así sea aplicado en cualquier 

adaptación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 7: Grafimetría de la campaña 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 



 

INFORME DE MATERIA DE GRADUACIÓN                                                           “EL SECUESTRO EXPRESS: CAMPAÑA DE PREVENCIÓN  

EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL” 

EDCOM Página 63 ESPOL 
 

4.3.1.2 ÁREA DE RESERVA DEL ISOTIPO 

El isotipo de la imagen, tendrá un área que servirá de protección ante cualquier ruido 

visual, el área correspondiente no podrá ser ocupado por ningún elemento. Todo diseño 

debe contar con áreas de protección, para que sea utilizado de la mejor manera y no 

haya alteraciones o mal uso del mismo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 8: Área de reserva del isotipo 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

4.3.1.3 REDUCCIÓN MÁXIMA DE TAMAÑO DEL ISOTIPO  

El isotipo de la campaña se limita, para no perder sus características fundamentales. Sus 

dimensiones no deben medir menos de 11.4 cm de largo por 6.4 cm de alto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 9: Reducción del isotipo 

Fuente: Elaborado por autores. 
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4.3.1.4 TIPOGRAFÍA 

La tipografía es la técnica que ayuda a una comunicación eficaz mediante la palabra, y 

que ayuda a la difusión de mensajes que con gran habilidad llega al receptor. 

 

La tipografía que será seleccionada, estará acorde con la función de comunicar; puesto 

que soporta a la imagen de la campaña. 

 

La legibilidad facilita el entendimiento del mensaje que se quiere transmitir.  

Para el desarrollo de la campaña se seleccionó la tipografía: 28 Days Later.  

 

28 Days Later 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 10: Tipografía de la campaña 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

4.3.1.5 COLORES PARA LA IMAGEN DE CAMPAÑA 

El efecto de los colores está determinado por su contexto. El color es un factor muy 

importante a la hora de comunicar y transmitir algo. 

Para el manejo de imagen de la campaña se deberán usar los siguientes colores: 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 11: Colores de imagen de la campaña 

Fuente: Elaborado por autores. 
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4.3.1.6 VARIACIONES PERMITIDAS DEL ISOTIPO PARA LA 

CAMPAÑA 

Estas son las variaciones permitidas, que se le puede dar al isotipo “NO MÁS 

SECUESTRO EXPRESS”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 12: Variación 1 

Fuente: Elaborado por autores. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Figura 4 - 13: Variación 2 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 14: Variación 3 

Fuente: Elaborado por autores. 

 
 

 

4.3.1.7 MANEJO INCORRECTO DEL ISOTIPO 

Las variaciones no permitidas de la campaña: “NO MÁS SECUESTRO EXPRESS”. 

 Prohibido cambiar el color del texto en el isotipo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 15: Manejo incorrecto 1 

Fuente: Elaborado por autores. 
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 Prohibido encoger de manera horizontal el isotipo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 16: Manejo incorrecto 2 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 Prohibido manipular el tamaño del ícono del isotipo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 17: Manejo incorrecto 3 

Fuente: Elaborado por autores. 
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 Prohibido estirar de manera horizontal el isotipo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 18: Manejo incorrecto 4 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 Prohibido cambiar el ángulo de posición establecido del isotipo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 19: Manejo incorrecto 5 

Fuente: Elaborado por autores. 
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4.3.2 PIEZAS PUBLICITARIAS  

La imagen de la campaña podrá ser adaptada a cualquier tipo de soporte de 

comunicación y así obtener un mayor alcance hacia el grupo objetivo.  

Este está dirigido a personas de 18 años en adelante que viven en la ciudad de 

Guayaquil, con lo cual se espera tener un grado de recordación permanente del mensaje. 

 

* Propuestas para piezas impresas detalladas en las siguientes: 

 Afiche A2 (formato vertical)  

 Volante (formato vertical) 

 Avisos de prensa y revista (formato horizontal) 

 Vallas (formato horizontales) 

 Paleta para vía pública (formato vertical) 

 Folleto 

 Superwatch (según formato estándar) 

 Roll up 

 

Justificación 

Es la apertura directa  de una comunicación efectiva, que ofrece un gran impacto visual 

a través de la gráfica y de fácil recordación para el público. 

 

* Propuestas para piezas gráficas en internet detalladas en las siguientes: 

 Propuesta de blog (en base a medidas estándar) 

 Imagen para grupo de páginas sociales facebook (en base a medidas estándar) 

 Diseño de mailing (en base a estándar de medidas y peso en kb.) 

 

Justificación 

Se tratará de llegar a los medios digitales para reforzar la campaña. Debido a la rapidez 

y creatividad de comunicación, hacen que estos medios sean atractivos y que cada día 

tengan más acogida. 

 

* Propuestas para medios audiovisuales detalladas en las siguientes: 

 Spot televisivo (editado para 35 segundos), ajustar a tamaños de televisión según 

formato. 
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 Slides de cine (en base a medidas estándar) 

Justificación 

Los medios audiovisuales llegan a todo el público, por lo que constituye para el 

desarrollo de la campaña, el medio más importante por su alto nivel de audiencia. 

 

* Propuestas para publicidad alternativa detalladas en las siguientes: 

 Publicidad en el vidrio posterior de los buses articulados y alimentadores de la 

metrovía. 

 

Justificación 

Publicidad exterior que recorrerá zonas urbanas y suburbanas, a través de este medio de 

transporte masivo. 

 

* Propuestas para material P.OP. detalladas en las siguientes: 

 Stickers para autos 

 Camisetas 

 Pulseras 

 

Justificación 

Artículos promocionales que brinden mayor grado de recordación, para que el mensaje 

de la campaña sea permanente. 
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4.3.3 GUÍA DE ESTILO PARA APLICACIONES GRÁFICAS 

4.3.3.1 APLICACIÓN PARA AFICHE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 4 - 20: Cuadrícula Afiche 1 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 21: Afiche modelo 1 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 22: Cuadrícula Afiche 2 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 23: Afiche modelo 2 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 24: Cuadrícula Afiche 3 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 25: Afiche modelo 3 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 26: Cuadrícula Afiche 4 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 27: Afiche modelo 4 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 28: Montaje A 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 29: Montaje B 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 



 

INFORME DE MATERIA DE GRADUACIÓN                                                           “EL SECUESTRO EXPRESS: CAMPAÑA DE PREVENCIÓN  

EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL” 

EDCOM Página 81 ESPOL 
 

4.3.3.2 APLICACIÓN PARA VOLANTE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 30: Cuadrícula Volante 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 31: Volante 

Fuente: Elaborado por autores. 
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4.3.3.3 APLICACIÓN PARA PRENSA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 4 - 32: Cuadrícula Prensa Gran Guayaquil 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 33: Prensa Gran Guayaquil 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 34: Cuadrícula Prensa La Revista 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 35: Prensa La Revista 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 36: Montaje Gran Guayaquil 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 



 

INFORME DE MATERIA DE GRADUACIÓN                                                           “EL SECUESTRO EXPRESS: CAMPAÑA DE PREVENCIÓN  

EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL” 

EDCOM Página 86 ESPOL 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 37: Montaje La Revista 

Fuente: Elaborado por autores. 
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4.3.3.4 APLICACIÓN PARA VALLAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 38: Cuadrícula Valla 1 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 39: Valla 1 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 40: Cuadrícula Valla 2 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 41: Valla 2 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 42: Cuadrícula Valla 3 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 43: Valla 3 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 44: Cuadrícula Valla 4 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 45: Valla 4 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 46: Valla montaje A 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 47: Valla montaje B 

Fuente: Elaborado por autores. 
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4.3.3.5 APLICACIÓN PARA PALETAS PARA VÍA PÚBLICAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 48: Cuadrícula Valla 1 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 49: Paletas para vía pública 1 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 50: Cuadrícula Valla 2 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 51: Paletas para vía pública 2 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 52: Cuadrícula Valla 3 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 53: Paletas para vía pública 3 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 54: Paletas para vía pública montaje A 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 55: Paletas para vía pública montaje B 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 56: Paletas para vía pública montaje C 

Fuente: Elaborado por autores. 
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4.3.3.6 APLICACIÓN PARA FOLLETO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 57: Folleto portada y contraportada 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 58: Folleto Cuadrícula páginas interiores 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 59: Folleto páginas interiores 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 60: Folleto páginas 4 y 1 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 61: Folleto páginas 2 y 3 

Fuente: Elaborado por autores. 
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4.3.3.7 APLICACIÓN PARA SUPERWATCH 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 62: Cuadrícula para Superwatch 1 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 63: Afiche para Superwatch 1 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 64: Cuadrícula para Superwatch 2 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 65: Afiche para Superwatch 2 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 66: Cuadrícula para Superwatch 3 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 67: Afiche para Superwatch 3 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 68: Superwatch 1 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 69: Superwatch 2 

Fuente: Elaborado por autores. 
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4.3.3.8 APLICACIÓN ROLL UP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 70: Cuadrícula para Roll Up 1 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 71: Roll up 1 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 72: Cuadrícula para Roll Up 2 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 73: Roll up 2 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 74: Roll up montaje A 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 75: Roll up montaje B 

Fuente: Elaborado por autores. 
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4.3.3.9 APLICACIÓN PARA BLOG 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 76: Blog A 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 77: Blog B 

Fuente: Elaborado por autores. 
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4.3.3.10 APLICACIÓN PARA FACEBOOK 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 78: Facebook 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

4.3.3.11 APLICACIÓN PARA MAILING 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 79: Mailing 

Fuente: Elaborado por autores. 
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4.3.3.12 STORYBOARD 
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Figura 4 - 80: Storyboard 

Fuente: Elaborado por autores. 
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4.3.3.13 APLICACIÓN PARA SLIDES DE CINE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 81: Slides de cine 

Fuente: Elaborado por autores. 
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4.3.3.14 APLICACIÓN PARA PUBLICIDAD ALTERNATIVA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 82: Cuadrícula para Metrovía 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 83: Formato para Metrovía 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 84: Metrovía montaje A 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 85: Metrovía montaje B 

Fuente: Elaborado por autores. 
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4.3.3.15 APLICACIÓN PARA MATERIAL P.O.P. 

STICKER PARA CARROS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 86: Cuadrícula para Stickers 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 87: Formato para Stickers 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 88: Stickers para carro montaje 

Fuente: Elaborado por autores. 
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CAMISETAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 89: Camisetas 1 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 90: Camisetas 2 

Fuente: Elaborado por autores. 
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Figura 4 - 91: Camisetas 3 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 92: Camisetas 4 

Fuente: Elaborado por autores. 
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PULSERAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 - 93: Pulseras 

Fuente: Elaborado por autores. 



 

 

CAPÍTULO 5 

EQUIPO DE TRABAJO 
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5. EQUIPO DE TRABAJO  

5.1 PARA EL DESARROLLO DE LA CAMPAÑA  

 Director General del Proyecto 

 Director de Arte 

 Diseñador gráfico 

 Ilustrador 

 Fotógrafo  

 Director de Producción 

 Guionista 

 Camarógrafo 

 Iluminador 

 Editor 

 Sonidista 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5 - 1: Equipo para desarrollo de campaña 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

Director General del Proyecto: Define el desarrollo de la campaña. 

Director de Arte: Encargado de la comunicación visual y artes gráficas. 

Ilustrador: Ilustra la imagen de la campaña. 

Diseñador Gráfico: Diseña y desarrolla todas las piezas gráficas. 

Fotógrafo: Captura las imágenes para las piezas gráficas. 

Director de Producción: Organiza y distribuye todos los elementos que intervienen en 

la producción. 

Guionista: Realiza la estructura del guión. 
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Camarógrafo: Se encarga de las tomas de imágenes en movimiento mediante la 

cámara de video. 

Iluminador: Coordina y realiza la instalación, de fuentes luminosas, para así obtener 

una grabación de calidad. 

Editor: Selecciona las mejores tomas grabadas, para darle efecto y contraste al video 

final. 

Sonidista: Se encarga de efectos de sonido en la post-producción. 

 

5.2 PARA EJECUCIÓN DE LA CAMPAÑA 

 Coordinador de Proyecto 

 Director de Logística 

 Voluntarios 

 Director de Cuentas 

 Ejecutivos de Cuentas 

 Director de Medios 

 Asistentes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5 - 2: Equipo para desarrollo de campaña 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

Coordinador del Proyecto: Organiza la ejecución de las actividades. 

Director de Logística: Planea y define los eventos.  

Voluntario: Ayuda al desarrollo de la campaña. 

Director de Cuentas: Su función es servir como intermediario entre el cliente y la 

agencia, coordina inversión del presupuesto, revisa y aprueba la facturación y supervisar 

al ejecutivo de cuentas. 

http://www.monografias.com/trabajos12/cntbtres/cntbtres.shtml
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Ejecutivos de Cuentas: Es responsable de estudiar el mercado y las necesidades de sus 

clientes para desarrollar estrategias efectivas. Planifica y ejecuta planes y campañas. 

Director de Medios: Coordina y administra en forma general el departamento de 

medios. Controla la inversión por medios. 

Asistentes: Negocia con los diferentes medios y supervisa el trabajo del día. 

 

 



 

 

CAPÍTULO 6 

INGRESOS Y EGRESOS 

DEL PROYECTO 
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6. INGRESOS Y EGRESOS DEL PROYECTO 

6.1 PRESUPUESTO  

La campaña estará sujeta a un presupuesto, que es el elemento decisivo para el 

desarrollo y ejecución de los diferentes aspectos establecidos en la planificación 

estratégica. En vista que es una campaña sin fines de lucro, se contará con la 

participación de auspiciantes que son personas o instituciones interesadas en la 

propuesta y que están dispuestos a colaborar de forma económica o con otras 

alternativas que nos ayudará para el desarrollo de la campaña. 

 

Se detalla a continuación los valores que representan los egresos y demás recursos 

necesarios para la realización de los soportes y piezas audiovisuales de la campaña, así 

como otros egresos como el pago de honorarios profesionales y alquiler de equipos de 

trabajo e insumos necesarios para el empleo de los soportes producidos en la campaña, 

en los medios masivos, tanto en la prensa escrita, como en la televisión. 

 

A continuación los diferentes rubros que se establecen en el presupuesto posteriormente 

mostrado: 
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6.1.1 EGRESOS POR HONORARIOS PROFESIONALES 

 
HONORARIOS PROFESIONALES (DESARROLLO DE LA CAMPAÑA) 

 

CARGO 

NÚMERO 

DE TIEMPO VALOR VALOR  

PERSONAL ( MESES) UNITARIO TOTAL 

Director General del 

Proyecto 1 3 620 $ 1.860,00 

Director de Arte 1 3 500 $ 1.500,00 

Diseñador gráfico 1 2 250 $ 500,00 

Ilustrador 1 2 220 $ 440,00 

Director de Producción 1 1 450 $ 450,00 

Guionista 1 0,5 230 $ 230,00 

Camarógrafo 1 0,5 200 $ 200,00 

Iluminador 1 0,5 180 $ 180,00 

Editor 1 1 300 $ 300,00 

Sonidista 1 0,5 200 $ 200,00 

Fotógrafo 1 1 240 $ 240,00 

Otros egresos 1 3 300 $ 900,00 

TOTAL       $ 7.000,00 

 

Tabla 6 - 1: Tabla de egresos (Desarrollo de la campaña) 
Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 
HONORARIOS PROFESIONALES (EJECUCIÓN DE LA CAMPAÑA) 

 

CARGO 

NÚMERO 

DE TIEMPO VALOR VALOR  

PERSONAL (MESES) UNITARIO TOTAL 

Coordinador de 

Proyecto 1 3 400 $ 1.200,00 

Director de Cuenta 1 3 350 $ 1.050,00 

Ejecutivos de Cuenta 1 3 290 $ 870,00 

Director de Medios 1 3 350 $ 1.050,00 

Asistente 1 3 220 $ 660,00 

Director de Logística 1 3 300 $ 900,00 

Voluntarios Variable 

Según 

actividad 100 $ 100,00 

TOTAL       $ 5.830,00 

 

Tabla 6 - 2: Tabla de egresos (Ejecución de la campaña) 
Fuente: Elaborado por autores. 
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6.1.2 COSTOS DE EQUIPOS DE TRABAJO E INSUMOS 

En caso de acordarse la adquisición de equipos informáticos, se indica a continuación 

los costos: 

 

COSTOS DE EQUIPOS DE TRABAJOS E INSUMOS 

  TIEMPO   COSTO COSTO 

EQUIPOS 

DE USO X 

HORA CANTIDAD UNITARIO TOTAL 

Kit de Iluminación Básica 4 1 $ 80,00 $ 320,00 

Cámara Panasonic nv-gs 17 4 1 $ 60,00 $ 240,00 

Varios 80 0 $ 0,00 $ 152,00 

TOTAL       $ 712,00 

 
Tabla 6 - 3: Tabla de costos de equipos de trabajo e insumos  

Fuente: Elaborado por autores.  

 

6.1.3 COSTOS DE PIEZAS IMPRESAS 

La ESPOL como ente gestor del presente proyecto, está en capacidad de proveer el 

espacio y plataforma tecnológica para su desarrollo. Los costos de suministros, 

impresiones de las piezas gráficas y demás se indican a continuación: 

 

 

Tabla 6 - 4: Tabla de costos de piezas impresas  

Fuente: Elaborado por autores. 

COSTOS DE PIEZAS IMPRESAS 

    COSTO COSTO 

DETALLE CANTIDAD UNITARIO TOTAL 

Banner con estructura roll up 15 $ 78,40 $ 1.176,00 

Flyers (21 x 15) 20.000 $ 0,04 $ 800,00 

Folleto full color (20 x 21) 20.000 $ 0,10 $ 2.000,00 

Afiches Formato A2 2.000 $ 0,24 $ 480,00 

Resma de hojas para impresora (500 

hojas) 1 $ 5,00 $ 5,00 

Torre de CD (50 unidades) 1 $ 9,92 $ 9,92 

Torre de DVD (50 unidades) 1 $ 14,22 $ 14,22 

Tonner Hp láser (color) 3 $ 71,80 $ 215,40 

Tonner Hp láser (negro) 1 $ 79,40 $ 79,40 

Varios Variable $ 500,00 $ 500,00 

TOTAL     $ 5.279,94 



 

INFORME DE MATERIA DE GRADUACIÓN                                                           “EL SECUESTRO EXPRESS: CAMPAÑA DE PREVENCIÓN  

EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL” 

EDCOM Página 138 ESPOL 
 

6.1.4 COSTOS DE PAUTAJE EN PRENSA Y REVISTA 

 
 

 

Tabla 6 - 5: Tabla de costos por pautaje en prensa y revista  
Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

6.1.5 COSTOS DE PAUTAJE EN TELEVISIÓN 

 

 

 

 

 

Tabla 6 - 6: Tabla de costos por pautaje en televisión 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

PAUTAJE EN PRENSA Y REVISTA 

  COSTO  NÚMERO COSTO 

PRENSA Y REVISTA UNITARIO ANUNCIOS TOTAL 

Tercio de página horizontal derecha 

sección "Gran Guayaquil" - El Universo 

(Lunes) $ 4.480,00 3 $13.440,00 

Tercio de página horizontal  derecha "La 

Revista" - El Universo (Domingos) $ 1.590,40 3 $4.771,20 

TOTAL     $18.211,20 

PAUTAJE EN TELEVISIÓN 

  DURACIÓN COSTO NÚMERO COSTO 

ESPACIO X SPOT X SPOT DE SPOT TOTAL 

Ecuavisa - En Contacto 

(8:00 - 8:30) 35 $ 784,00 12 $ 9.408,00 

Ecuavisa - Novela - 

Decisiones Extremas 

(21:45 - 23:00) 35 $ 1.881,60 12 $ 22.579,20 

TOTAL       $ 31.987,20 
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6.1.6 COSTOS DE PAUTAJE EN CINES 

 

 

 

 

PAUTAJE EN CINE 

  COSTO NÚMERO COSTO 

ESPACIO SEMANA SEMANA TOTAL 

Supercines (Publicidad - spot) $ 280,00 6 $ 1.680,00 

Supercines (Publicidad - slide) $ 67,20 6 $ 403,20 

Superwatch $ 14,00 6 $ 84,00 

TOTAL     $ 2.167,20 

 

Tabla 6 - 7: Tabla de costos por pautaje en cine  

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

 

 

6.1.7 COSTOS DE IMPRESIÓN DE MATERIAL P.O.P 

 

 

 

 
Tabla 6 - 8: Tabla de costos en impresiones de material P.O.P 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 

 

 

COSTOS DE MATERIAL P.O.P 

    COSTO COSTO 

DETALLE CANTIDAD UNITARIO TOTAL 

Vinil Adhesivos para vehículos (100 X 

12) 2.000 $ 1,20 $ 2.400,00 

Camisetas estampadas 1.600 $ 4,37 $ 6.988,80 

Pulseras 2.500 $ 0,82 $ 2.044,00 

TOTAL     $ 11.432,80 
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6.1.8 COSTOS DE VALLAS PUBLICITARIAS 

 

 

 

 
 

 

Tabla 6 - 9: Tabla de costos de vallas publicitarias  

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 

 
 

 

 

6.1.9  COSTOS DE PAUTAJE EN MEDIOS ALTERNATIVOS 

 

 

 

COSTOS DE PUBLICIDAD ALTERNATIVA 

  CANTIDAD COSTO NÚMERO COSTO 

PUBLICIDAD 

ALTERNATIVA   UNITARIO MESES TOTAL 

Mailing ( paquete de envío 

a 100.000 Correos) 1 $ 112,00 3 $ 336,00 

Publicidad en articulados 

de la metrovía 6 $ 280,00 3 $ 5.040,00 

TOTAL       $ 5.376,00 

 

Tabla 6 - 10: Tabla de costos de pautaje en medios alternativos 

Fuente: Elaborado por autores. 

 

 
 
1
Según el sitio web http://www.ecuamailing.com/Web/Producto/producto.htm 

COSTOS DE VALLAS  Y PALETAS PUBLICITARIAS 

    COSTO COSTO 

DETALLE CANTIDAD TRIMESTRAL TOTAL 

Valla Av. Orellana 1 $ 3.824,80 $ 4.165,00 

Valla Av. De Las Américas 1 $ 3.824,80 $ 4.165,00 

Paleta Av. Víctor Emilio 

Estrada 2 $ 2.240,00 $ 4.480,00 

TOTAL     $ 12.810,00 
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6.1.10  COSTOS GENERALES DEL PROYECTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                 COSTOS GENERALES 

  COSTO 

RAZÓN TOTAL 

HONORARIOS PROFESIONALES (DESARROLLO DE LA 

CAMPAÑA) $ 7.000,00 

HONORARIOS PROFESIONALES (EJECUCIÓN DE LA 

CAMPAÑA) $ 5.830,00 

COSTOS DE ALQUILER DE EQUIPOS E INSUMOS $ 712,00 

PAUTAJE DE PRENSA Y REVISTA $ 18.211,20 

PAUTAJE EN TELEVISIÓN $ 31.987,20 

PAUTAJE EN CINE $ 2.167,20 

COSTO DE PIEZAS IMPRESAS $ 5.279,94 

COSTO DE MATERIAL P.O.P $ 11.432,80 

COSTOS DE VALLAS  Y PALETAS PUBLICITARIAS $ 12.810,00 

COSTOS DE PUBLICIDAD ALTERNATIVA $ 5.376,00 

TOTAL $ 100.806,34 

 
Tabla 6 - 11: Tabla de costos generales del proyecto 

Fuente: Elaborado por autores. 
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6.1.11 FLUJO DE CAJA 
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Tabla 6 - 12: Flujo de Caja 

Fuente: Elaborado por autores. 
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

7.1 CONCLUSIONES 

La ciudad está pasando por una ola delincuencial y el Secuestro Express quiere tomar el 

control de la paz y seguridad en la ciudadanía, es así que se quiere responder o aportar a 

esta necesidad de orden social, por este motivo al término de la campaña se espera que 

los ciudadanos tengan toda la información necesaria, para que así, tomen las medidas 

preventivas y no sean víctimas de un secuestro express.  

 

La imagen de la campaña tendrá gran influencia en los ciudadanos, ya que los motivará 

a informarse y así proteger su seguridad integral. A través de los medios de 

comunicación se difundirá el mensaje de la campaña a todos los rincones de la ciudad. 

Las piezas gráficas, son el material de apoyo importante de la campaña donde se llega 

directamente al público objetivo y general, además se cuenta con un spot, el cual 

respaldará de manera audiovisual el proyecto.  

 

Para ejecutar el proyecto no se cuenta con los recursos económicos suficientes por esto, 

la campaña busca el respaldo de empresas públicas y privadas para que se unan a esta 

causa social; también se contará con la participación de los principales cuerpos de 

seguridad de la ciudad, como la Policía Nacional y la Comisión de Tránsito del Guayas, 

para que así, los ciudadanos se motiven y cooperen con el proyecto. 

 

Se cree que esta campaña, su  imagen, las piezas gráficas y el spot, cumplen un rol 

fundamental que es informar y persuadir a las personas sobre este problema que está 

atravesando la ciudad de Guayaquil y así cumplir con el objetivo propuesto, y que el 

ciudadano se eduque y actúe para su beneficio y su seguridad. 

 

 

7.2 RECOMENDACIONES 

Se recomienda diseñar una planificación de trabajo para distribuir de la mejor manera 

los días de grabación. Se recomienda también que la campaña se dé a conocer a otras 

empresas para que la auspicien, y así trascienda a nivel nacional. 
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ANEXOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura A - 1: El Tiempo 

Fuente: http://www.eltiempo.com.ec/noticias-cuenca/9424-secuestro-express-aparecia-

en-la-ciudad-como- modalidad-de-robo/ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Figura A - 2: El Universo 

Fuente: 

http://servicios2.eluniverso.com/Foros_de_Discusion/default.aspx?ForoId=1058 

 

 

http://www.eltiempo.com.ec/noticias-cuenca/9424-secuestro-express-aparecia-en-la-ciudad-como-modalidad-de-robo/
http://www.eltiempo.com.ec/noticias-cuenca/9424-secuestro-express-aparecia-en-la-ciudad-como-modalidad-de-robo/
http://servicios2.eluniverso.com/Foros_de_Discusion/default.aspx?ForoId=1058
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Figura A - 3: Blanco y Negro 

Fuente:
 
http://www.hoy.com.ec/suplemen/blan355/negro1.htm 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura A - 4: Hoy 

Fuente:  http://www.hoy.com.ec/noticias-ecuador/penalizan-secuestro-express-218362-

218362.html 

 

 

http://www.hoy.com.ec/suplemen/blan355/negro1.htm
http://www.hoy.com.ec/noticias-ecuador/penalizan-secuestro-express-218362-218362.html
http://www.hoy.com.ec/noticias-ecuador/penalizan-secuestro-express-218362-218362.html
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Figura A - 5: Información 1 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos. 
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Figura A - 6: Información 2 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos. 
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Figura A - 7: Imagen 

Fuente:  http://deconceptos.com/general/imagen 
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Figura A - 8: Solicitud Policía Nacional 

Fuente: Realizado por los autores. 
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Figura A - 9: Solicitud C.T.G. 

Fuente: Realizado por los autores. 
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Figura A - 10: Solicitud ESPOL 

Fuente: Realizado por los autores. 

 

 

 

 

 

 



 

INFORME DE MATERIA DE GRADUACIÓN                                                           “EL SECUESTRO EXPRESS: CAMPAÑA DE PREVENCIÓN  

EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL” 

EDCOM Página 157     ESPOL 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura A - 11: Cotizaciones ASEGRAFI 

Fuente: ASEGRAFI 
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Figura A - 12: Cotizaciones PUBLIGRAFIC 

Fuente: PUBLIGRAFIC 
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Figura A - 13: Cotizaciones CARTIMEX 

Fuente: CARTIMEX 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura A - 14: Cotizaciones CARTIMEX 

Fuente: CARTIMEX 
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El Universo 

Sección Gran Guayaquil 

 

 

 

 

 

DERECHA 
N° Descripción del formato Ancho Alto Color Blanco y negro  

  Col Cm Cm Ordinario Domingo Ordinario Domingo 

010 Página completa 6 29,6 51,40 $ 10.450 $ 14.630 $ 7.550 $ 10.570 

020 Media página vertical 3 14,6 51,40 $ 8.400 $ 11.760 $ 6.050 $ 8.470 

030 Tercio de página vertical 2 9,6 51,40 $ 6.300 $ 8.820 $ 4.500 $ 6.300 

040 Roba página horizontal 6 29,6 34,13 $ 8.400 $ 11.760 $ 6.050 $ 8.470 

050 Roba página vertical 4 19,6 34,13 $ 6.950 $ 9.730 $ 4.950 $ 6.930 

051 Vertical alto 4 19,6 34,13 $ 6.300 $ 8.820 $ 4.500 $ 6.300 

060 Media página horizontal 6 29,6 25,49 $ 5.950 $ 8.330 $ 4.300 $ 6.020 

070 Tercio de página ancho 4 19,6 25,49 $ 4.100 $ 5.740 $ 2.950 $ 4.130 

080 Tercio de página horizontal 6 29,6 16,86 $ 4.000 $ 5.600 $ 2.850 $ 3.990 

090 Cuarto de página 3 14,6 25,49 $ 3.050 $ 4.270 $ 2.200 $ 3.080 

100 Quinto de página ancho 4 19,6 16,86 $ 2.750 $ 3.850     

 

 

Tabla A - 1: Tarifa El Universo (Gran Guayaquil) 

Fuente: http://www.eluniverso.com/publicidad/publicidadImpresa_granguayaquil.htm 
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El Universo 

La Revista 

 

 

 

 

Formatos tradicionales  

Pág. 3  Pág. 5  Pág. 7  Pág. 9  Derecha Indeterminada 
Dentro del         

especial 
     Medida 

Página completa $ 4.210 $ 4.060 $ 3.940 $ 3.900 $ 3.860 $ 3.410 $ 3.880 
21,89 cm x 

26 cm 

Media página horizontal n/a n/a $ 2.340 $ 2.320 $ 2.290 $ 2.030 $ 2.310 
19,26 cm x 

11,22 cm 

Media página vertical n/a n/a $ 2.340 $ 2.320 $ 2.290 $ 2.030 $ 2.310 
9,42 cm x 

22,80 cm 

Tercio de página horizontal n/a n/a n/a n/a $ 1.420 $ 1.250 $ 1.440 
19,26 cm x 

7,24 cm 

Tercio de página vertical n/a n/a n/a n/a $ 1.420 $ 1.250 $ 1.440 
6,16 cm x 

22,80 cm 

Cuarto de página horizontal n/a n/a n/a n/a $ 1.060 $ 940 $ 1.070 
19,26 cm x 

5,43 cm 

Cuarto de página vertical n/a n/a n/a n/a n/a $ 940 n/a 
9,42 cm x 

11,22 cm 

Octavo de página n/a n/a n/a n/a n/a $ 480 n/a 
9,42 cm x 

5,43 cm 

 

 

Tabla A - 2: Tarifa El Universo (La Revista) 

Fuente: http://www.eluniverso.com/publicidad/publicidadImpresa_revistas.htm 

 

 

 

 

 

javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
http://www.eluniverso.com/publicidad/publicidadImpresa_revistas.htm


 

INFORME DE MATERIA DE GRADUACIÓN                                                                                                                                         “EL SECUESTRO EXPRESS: CAMPAÑA DE PREVENCIÓN EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL” 

EDCOM                                                                                                 Página 162                                                                                                     ESPOL   
 

Grupo K  Vallas Publicitarias 

 

 

 

 

 

 

Ciudad No. Emplz Tipo de Tamaño UBICACIONES CLIENTES PRECIO 

    Valla       

VENTA 

TRIMESTRAL 

SIN 

PRODUCCIÓN 

 Guayaquil         -----  Paleta    0.80 X  100 VARIOS LUGARES DE LA CIUDAD LIBRE 2.000,00 

Guayaquil GY-008-389 V. PRISMA 9 X 4 AV. DE LAS AMÉRICAS Y C. LUIS PLAZA DAÑÍN CARA A LIBRE 3.415,00 

Guayaquil GY 009-66     
AV. FCO. ORELLANA Y AV. J. CASTILLO FTE. W.T.C, CARA A VIA 

AL POLICENTRO LIBRE 3.415,00 

Guayaquil GY 009-122 
V.Prisma 

Sólida 9x4 
AV. FCO. ORELLANA Y N. ISAÍAS FTE. A EXPOPLAZA HACIA EL 

HILTON, CARA A LIBRE 3.415,00 

  GY 009-169     
FCO. ORELLANA FTE. PARQUEO EXPOPLAZA VIA AL HILTON, 
CARA B LIBRE 3.415,00 

  GY 009-162     
AV. FCO. ORELLANA Y J. ALAVEDRA FTE. SHELL VIA HILTON, 

CARA B Omd/LAN 3.415,00 

  GY 012-102     AV. FRANCISCO DE ORELLANA FTE. A 3 CERRITOS, CARA B LIBRE 3.170,00 

  GY 012-103     AV. FRANCISCO DE ORELLANA FTE. A 3 CERRITOS, CARA C LIBRE 3.170,00 
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Tabla A - 3: Tarifa Vallas 

Fuente: Departamento de ventas GRUPO K 

Guayaquil GY-009-175 V. Prisma 9 x 4 
AV. J. T. MARENGO Y AGUSTÍN FREIRE CARA A HACIA EL MALL 

DEL SOL LIBRE 3.170,00 

  GY-009-176     
AV. J.T. MARENGO Y A GUSTÍN FREIRE CARA B HACIA EL MALL 
DEL SOL LIBRE 3.170,00 

  GY-009-177     
AV. J.T. MARENGO Y A GUSTÍN FREIRE CARA C HACIA EL MALL 

DEL SOL LIBRE 3.170,00 

  GY-009-178     
AV. FRANCISCO DE ORELLANA Y J. DE ALAVEDRA CARA B HACIA 

POLICENTRO LIBRE 3.170,00 

            3.170,00 

Guayaquil GY-012-80 
v. prisma 

sólida 9 x 4 
AV. FRANCISCO DE ORELLANA PC FTE TRES CERRITOS CARA A 

HACIA DICENTRO LIBRE 3.170,00 

  GY-012-112     
AV. FRANCISCO DE ORELLANA PC FTE TRES CERRITOS CARA B 
HACIA DICENTRO LIBRE 3.170,00 

  GY-008-451     
FRONTAL A LA AV. BENJAMIN ROSALES CARA B ESTACIÓN RIO 

DAULE LIBRE 3.415,00 

  GY-008-452     
FRONTAL A LA AV. BENJAMIN ROSALES CARA C  ESTACIÓN RIO 

DAULE LIBRE 3.415,00 

Guayaquil GY-005-73 
V. FIJA 
PARED 3 X 8 GOMEZ RENDÓN  502 Y CORONEL LIBRE 1.800,00 

Guayaquil GY-005-74 
V. FIJA 

PARED 3 X 6 GOMEZ RENDÓN Y NOGUCHI LIBRE 1.800,00 

Guayaquil GY-007-200 
V. FIJA 

PARED 3 X 8  BAQUERIZO MORENO Y VÍCTOR MANUEL RENDÓN LIBRE 1.800,00 
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Cotización Televisión 

 

 

Figura A - 15: Tarifa Ecuavisa 

Fuente: Dpto. Comercialización Ecuavisa 
 



 

INFORME DE MATERIA DE GRADUACIÓN                                                           “EL SECUESTRO EXPRESS: CAMPAÑA DE PREVENCIÓN  

EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL” 

EDCOM Página 165     ESPOL 
 

 

Cotización Cine 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura A - 16: Presentación de costos (Supercines) 

Fuente: Corporación El Rosado S.A., División de Entretenimiento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura A - 17: Presentación de costos (Supercines) 

Fuente: Corporación El Rosado S.A., División de Entretenimiento 
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Figura A - 18: Presentación de costos (Supercines) 

Fuente: Corporación El Rosado S.A., División de Entretenimiento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura A - 19: Presentación de costos (Supercines) 

Fuente: Corporación El Rosado S.A., División de Entretenimiento 
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Figura A - 20: Presentación de costos (Supercines) 

Fuente: Corporación El Rosado S.A., División de Entretenimiento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura A - 21: Presentación de costos (Supercines) 

Fuente: Corporación El Rosado S.A., División de Entretenimiento 
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Figura A - 22: Presentación de costos (Supercines) 

Fuente: Corporación El Rosado S.A., División de Entretenimiento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura A - 23: Presentación de costos (Supercines) 

Fuente: Corporación El Rosado S.A., División de Entretenimiento 
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Figura A - 24: Presentación de costos (Supercines) 

Fuente: Corporación El Rosado S.A., División de Entretenimiento 
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Figura A - 25: METROVISIÓN (Publicidad Alternativa) 

Fuente: Metrovisión 
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Figura A - 26: Costo Camisetas 

Fuente: Puntokreativo (Publicidad y Diseño) 
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Figura A - 27: Costo Pulseras 

Fuente: Puntokreativo (Publicidad y Diseño) 
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Denuncias 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura A - 28: Testimonio 1 

Fuente:http://www.eluniverso.com/2010/04/11/1/1422/joven-fue-violada-un-taxi-

ejecutivo.html?p=1422A&m=1695 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura A - 29: Testimonio 2 

Fuente: http://www.eluniverso.com/2010/04/18/1/1422/lo-drogaron-taxi-robarle.html 
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Figura A - 30: Testimonio 3 

Fuente: http://www.eluniverso.com/2010/04/26/1/1422/breves.html 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura A - 31: Testimonio 4 

Fuente: http://www.eluniverso.com/2010/05/01/1/1422/bitacora.html 
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