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Resumen

Las ciudades en Ecuador, especialmentc en Guayaquil, en donde se ha venido incrementando

en estos últimos años el gran crecimiento poblacional, esto ha sido motivo por cl cual gran

cantidad de inmobiliarias nacieran y comenzaran a dar olelas de casas cn conjuntos

residenciales dc nivel económico medio bajo. medio y alto. siendo estos un gran negocio para

grandes empresas y cual hasta el presente tiene gran acogida.

Siendo estas ciudades rcsidcncialcs privadas contando con todos los scrvicios básicos, no asi

en la actualidad en la gran mayoría existc la competencia dc quien o cual presta mejores

servicios y en especial dar un valor agregado tangible o intangible para que captar mayor

residentes y se unan a demás personas para así fbrmar su hogar tan anhelado.

l.a tecnología ha hecho quc muchas cosas sean posibles y muchos servicios se cubran con

mayor agilidad, siendo esto la automatización de las ciudadcs de elites para así prestar un

mejor y eficaz servicio hacia los residentes los cuales día a día es1án sicndo mas exigcntcs en

lo que a seguridad y calidad de vida y servicio se refiere, sin olvidar la imagen que como

residentcs muestran hacia el extenor, es así que gracias a la lecnologia y el lnternet se quiere

llegar mucho mas a allá, dando a conocer así su estilo dc vida y convivencia como residcntcs y

familias quc son.

No hace mucho que el discño de la imagen corporativa era crcado solamente para empresas

multinacionales o empresas inmensamente grandes pero hoy en dia es completamente

neccsario para el manejo corrccto de la Imagen de cualquier entidad.

La imagen de la ciudadela, tambión es un punto impoñante. por tanto se propone Ia ejecuci(rn

del diseño dc la imagcn corporativa con toda su estructura y de csta manara lblalecer cl

posicionamiento de [a marca. En donde se indica las diversas maneras de utilizar los colorcs

corporativos de la ciudadela, el logotipo cn todas sus aplicaciones y los elcmcntos

empresariales asi como rccursos que la misma utiliza dentro y ltera de su estructura fisica.
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I INl'RODUCCIÓN

Hace algunos años se aprobó la ordenanza municipal dc creación de la parroquia urbana

satélitc La Puntilla. del cantón Samborondón. La aprobación se dio en el 2005 por pcdido del

alcaldc de Samborondón, José Yúnez, ante el acelerado crecimiento de la antes urbanización.

asi como el deseo de sus, aproximadamcnte. diez mil habitantes de ser considerados como una

parroquia.

Por esta resolución "se permitirá frenar hechos especulativos sobre el uso del suclo. además de

planificar adecuadamente la dotación y distribución dc infraestructuras", según cl Registro

Oficial. En el sector, que se encucntra comprendido desdc la urbanización La Puntilla hasta cl

km 10% de la vía La Puntilla-samborondón, cuyo nombre oñcial es Av. Samborondón' hay

colegios, universidadcs, centros comerciales, dos iglesias y pronto sc inaugurará una clínica.

Por estc motivo los habitantcs de las 54 urbanizaciones de La Puntilla no tienen necesidad de

desplazarse a Cuayaquil.

Los límitcs dc la actual parroquia serán ratilicados o rcctificados cuando scan dctinidos

legalmente cnlrc los cantones Samborondón. Daule y Cuayaquil. Según Yúncz, csto es

necesario porque "no existian los Iindcros dcfinitivos de Samborondón con Daule, Salitre y

.Tujan". Por el desarrollo urbanístico y comercial de la ahora panoquia. el canttin

Samborondón ha crecido en importancia en los últimos diez años, según el Plan dc Mancjo de

Crecimiento dt;l cantón, hecho por la F'acultad de Arquitectura de Ceorgia Tech y la Escuela

de Arquitectura de la Universidad de Especialidades Espiritu Santo. "En l9ó9 la construcción

del puente que une a Guayaquil con La Puntilla (Rafael Mendoza Avilés) marca el comienzo

de la zona de desarrollo urbano... las urbanizaciones cerradas sc convirtieron en la tipología

urbana predominante en la zona", scñala el estudio.

Ramón Fcmández vásquez, Luis cómez Ycaza, carlos sánchez Aguilar, clcmente fjurán-

Ballén Wright y Jorge Roca Orrantia iniciaron hacc más de 37 años la construcción de

urbanizacioncs y planes de vivienda en el sector de La Puntilla,

l._I)( ( )\l Prigitu # 2 t.tsPot.
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La iniciativa de este grupo de propulsores nació el l0 de diciembre de 1968. cuando sc

reunieron varios inversionistas que compraron dos lotes de tierra de lo que era la hacienda

Tomeo.

La idea original era construir una modema cancha de golf, más al no cristalizarse esta obra y

por la cercanía a Guayaquil, cstas tierras sc utilizaron para días de campo. El sitio contaba con

caminos a los que se llegaba a caballo. ya que no había vías dc acccso.

DESARROLLO DE:

URBANIZACIONES

Las primeras urbanizaciones que se construyeron fueron Entre Rios y La Puntilla,

concebidas como ciudadelas abiertas, pcro en 1980 sc edificó la primera urbanización

cerrada: Los Lagos, lo que fue el inicio de las propuestas que hoy se mantienen en la

Av. Samborondón.

PROYf,CTOS

En la actualidad existen más de 100 promotores quc trabajan en proyectos y se han

construido más de 60 urbanizaciones. Lo duro es iniciar un proyecto y la satisl'acción

más grandc es llnalizarlo. d,jo José Yúnez, alcalde de Samborondón.

HOSP¡TAL

A partir de abril del 2006 contarán con cl hospital clinica Kennedy Samborondón. La

casa de salud. que es Ia única de la zona. tendrá 40 habitaciones con camas eléctncas,

TV cable e intemet.

t.l. (;F \t:R \t.ll) \D[.s

Ciudadela: Villa Club - Ciudadela Boreal

El presente proyecto propone la Elaboración de un sistema de administración para ciudadelas

satelital que proporcione todo lo relativo a ingresos, egresos, estados de resuhados, planes de

mantenimiento, programas de trabajo, reglamentos, trabajos en curso, etc. Con la finalidad de

I,.I X',( ))l Ptigiua H 3 ¡.s Pot _
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facilitar información exacta con los máS elevados estándares de calidad a los clientcs o

posibles clientes interesados.

Como desarrolladores de este proyecto. pretendemos dar a conocer una nueva manera de

administrar los ingresos económicos de la ciudadela para registrar de manera más rápida las

cuotas que se cancelan por parte de los propietarios de cada villa de la ciudadcla' y los

beneficios que se obtendrán con dicho dinero.

Pese a [o anteriormente expuesto, cs preciso realizar una evaluación de este proyecto, con el

fin de determinar la f'actibilidad económica para el desarrollo del mismo. cste estudio abarcará

un análisis de viabilidad financiera para detallar los costos que implica la creación y desarrollo

del sistema de cste tipo, y la administración de los ingresos quc se prevé obtener y dc esa

forma. con criterios de evaluación llnanciera y tomando como base el esrudio de mcrcado. la

conveniencia o no del proyecto.

Esto se constituirá en la base que permita desarrollar estrategias de comercializaciÓn

adecuadas dcl sistema. A final de este estudio se establecc en que la implementación del

sistema de esta clase contnbuye o no a la administración de manera rápida. Análisis de

Factibilidad para Desarrollo dcl Sistema Administrativo de Ciudadelas Salélite, Ante la falta

de administración en Ia ciudadela se desarrolla una propuesta "Sistema Administrativo de

Ciudadelas Satélite", el cual se destaca por su carácter de proyccto no solo dc control de

egresos e ingresos. El Proyecto busca generar acciones y estrategias quc impulsen el

desarollo.

1.2, AN'I-ECEDENTES

Ciudadela Boreal es una urbanización diseñada para albergar 326 fhmilias. Contando con

manzanas desdc la letra A hasta N. Tiene un área aproximada de I50.000 metros cuadrados.

Ubicados cn el Cantón Daule.

El Administrador de la Ciudadela Boreal lleva un registro de los cobros de las alícuotas cn una

hoja de cálcuto de Microsoft Excel y el dc novedades en un documento de Microsoft word

l.:tx olt Págitu # I []sPot _
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por lo cual se Ie propone a la administración actual el uso de un sistcma de administralivo para

así llevar un mejor control de los estados financieros dc Ia ciudadcla.

1.3. IltPoR r',\\c'1,\ l)1.1. l-s'l't l)lo

La tcndencia actual es la construcción de ciudadelas en pales aledañas a las ciudades para el

emprendimiento de procesos de renovación, en los que se busca la reconvcrsión dcl cspacio en

tünción de la optimización de determinadas actividades que puedan inselarse dc mejor

manera en el esccnario económico.

En el caso dc scctores como via a la Costa, via a Daule. Samborondón, se desarrollan

ciudadelas en los últimos ó años. las que dan un significado a la renovación estótica y la

reconversión social de determinadas partes de la ciudad, en la búsqueda de orientar a la ciudad

hacia el turismo. Ese proceso ha signilicado la transformación de la ciudad espacial, simbólica

y políticamente. En efccto, los cambios de la ciudad se van desarrollando a partir de la

disminución cada vez mayor de lo público, no solo a nivcl de los espacios fisicos, rcgenerados.

sino y también en la dimensión simhólica, Ia de la csfera de opinión crítica que se exprcsa cn

los medios.

Hoy en dia. los administradores de ciudadelas descubrcn que tienen la necesidad de presentar

informes acerca de la gestión de su trabajo de manera, deben rcducir el tiempo para informar a

los propietarios de las villas acerca del uso de la planeación y supervisión de su

administración.

Las tácticas del uso de la tecnologia son indispensables para obtencr ventajas competitivas dc

tal manera quc pcrmitan una revisión, supervisión y control administrativo.

Estas cstrategias requieren de un conjunto de procesos rclacionados a los ingresos. egresos

para de tal manera se permitan la gencración de balances, estados de resuhados. además que el

sistema pcrmita llevar un control de los planes de mantenimiento, programas de trabajo,

reglamentos, trabajos en curso.

l]x olt Páginu # 5 HSPOt.
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Para un concreto informe en todos los aspectos, y estos aspectos podrían ser cubielos

implementando un sistema de administración. En este sistema administrador de la ciudadela

satélite se requiere que pcrmita lo siguiente:

. Revisión. supervisión y conlrol administrativo.

. Cestión. participación y atención, para el buen funcionamicnto.

. Administración y control del personal.

. Elaboración de inlormcs y manuales.

. Informe periódico de las actividades de [a Ciudadela.

Se concluyc que el sistema de administración es una gran oportunidad para las ciudadelas, ya

que se podría reducir costos y tiempo de respucsta (informe) a los habitantes de la ciudadela.
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1..r. ori.tF_t'tVOS

1.4.1. Obje tivo General

Plantear un mejor nivcl de calidad de los servicios que hagan posible que los

residentes y clientes interesados de Ias ciudadclas cuenten con infbrmación eficiente de

forma segura.

1.4.2. Objetivos Específicos

. Determinar las características dcseadas de parte del administrador de las ciudadelas

satelital, las necesidades y carencias que posee actualmente, mediante la ejecución de

un estudio de mercado.

e Analizar la factibilidad económica de llevar acabo el proyecto

¡ Establecer un nuevo control administrativo para ofrecer un mejor servicio a los

habitantes de la ciudadcla.

¡ Establecer una estrategia para mejorar la planeación, coordinación y supcrvisión de la

administractón de la ciudadcla.

o Establecer el monto de la inversión necesaria, así como los costos de producción para

la implementación del sistema.

11l)('O\I Púgina H 7 t.ts P( ) t.
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2. ESI'UDIO DE 1\{ERCADO

2.1. r\troRltACIO\ G[_\[-lt,\L

La investigación de mercado para el sistema se basa en infbrmación primaria y secundaria. La

inlormación primaria se la obtiene mediante mélodos investigativos para así obtener

información relevante para [a identificación de proceso, oportunidades, métodos, etc. en el

mercado en general.

La información secundaria. son datos obtenidos el sábado 4 de abril mediantc cl lcvantamiento

de información adcmás averiguaciones a luentes intemas de la ciudadela.

Para la presente investigación se usó como información primaria la entrevista con el anliguo

administrador de la Ciudadcla Villa Club Sector Boreal. Como información secundaria, se

obtuvo datos económicos (registro de cobros de alícuotas), plan de convivencia, etc

2.2. OR(;A\IGR,\}II\ D[, DIRI]CTIYA CII.,DAD[,I,,'\ BORF-AI,

*

BII]LIOTECA
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Figura 2-l: Organigram¡ de la di¡ecüva de la Ciudadela

La Directiva está conformada por: Presidente, Vicepresidente, Secretario, 'lesorero y

Síndico dcl Directorio. Además 5 Vocales Principales y Suplentes del Directorio. Consta

también con comisiones temporales como: Recursos Humanos, Eventos y Deportes y de

Seguridad.

H D('O\I Púgina # 9 t..s t,( )t.
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2.3. SOI,T:CIÓ\ PROPL[,S I',\

Determinamos luego de la visita y entrevista que se realizó al Presidente y Administrador, que

la ciudadela requiere diseñar e implementar un Sistema Administrativo para el control de

ingresos y egresos económicos en donde sus direclivos puedan obtener información a través

dc reponcs, para:

o Informar a la directiva de las novedades de cada Propietario.

. Mantener informados a los propietarios de los eventos programados durante el año.

o La programación de los mantenimiento§ de las instalaciones.

o El registro de los cobros de las alícuotas.

. Además de los pagos a proveedores. empleados y terceros.

La solución propuesta incluye:

¡ El diseño del Logo de Ciudadela Boreal y el periódico mensual para la distribución

dentro de la ciudadela.

o La construcción de un Sistema con 5 opciones las cuales Seneran sus propios repoñes

Esta propuesta está conformada por dos opciones, cada una de ellas conticne una descripción

dctallada de su cobeñura y un Presupuesto Rcfercncial.

Es de recalcar que ESPOL-EDCOM solo el clientc tenga una visión global de la inversión se

ha incluido dispositivos y servicios debería enmarcar los valores corrcspondicntes a sus

sen,icios, pero para que neccsarios para el desarrollo de las mismas.

EIBLIOTFX;A

CA tr.l o, i5
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Sist¿,ma .4dministrativ, pura Ciudadcla

3. DETALLE DE LA PROPUESTA

Para los electos de presentación dc Ia propucsla hcmos asignado como nombrc dcl sistcma:

Sistema administrativo de Ciudadcla.

El sistema se desarrollará para cubrir los requerimientos y necesidades del Administrador dc

Ciudadcla Borcal y de la Directiva y publicaciones con Inlbrmación de interés para los

Propietarios.

Se desarrollará asimismo la:

o Imagen corporativa de Ia Ciudadela

o Diseño de boletin

Para provecr información quc será distribuido mensualmente en Ia ciudadela.

El sistema incluiÉ 5 seccioncs:

. Eventos

o Novedades

o Mantenimiento

. Alícuotas

o Pagos

7

BIBI.IOTECA

CAMPUS
PEÑA

Además se creara un !!gg para registrar en intemet las novedades de las ciudadela de esta

manera cada habitante tcndrá conocimiento de las noticias que se dan en su urbanización.

ut)( olt Púgiru # l2 []sPot.
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l.t. rlr^(;t-:i coRPoRAl-l\'.\

3.1.1. Nlanual de l\'larca

Para que la ciudadela tenga un bucn posicionada la marca de manera

profesional y sena, lo más adecuado es la ejecución de un manual de

marca, en donde se indica las maneras de utilizar los colores

corporativos dc la empresa. el logotipo en todas sus aplicaciones y los

elementos empresariales asi como recursos que la misma utiliza dentro y

fuera de su estructura ñsica.

No hace mucho que los manuales de marca eran solamcnte creados para

cmpresas multinacionales o empresas inmensamente grandes, dcbido a

Ias politicas intcrnas que utilizaban las compañias y debido al costo, casi

nadie sc prcocupaba por este tipo de material neccsario hoy cn dia para

el manejo correcto dc la lmagen de cualquier entidad.

Hoy en dia muchas son las compañias que recurren a la realización de un

Manual de Marca, ya que esto les lacilita que las personas intemas y

extcmas a las empresas utilicen debidamente la imagen, ya sea en sus

presentaciones, cañas, comunicados, corrcos clectrónicos. elc.

Iigura --t-l: \l¡rc¡ (D Ilarluál

Primeramcnte haccmos un estudio de la historia de la ciudadela y el logtfipo, los colorcs,

como base para ejccutar el manual. Debido a esta important€ necesidad, nosotros le ofrecemos

en la realización de un manual de marca con toda su estructura:

ñitsoreat

utx ())I Páginu # l.l t..sPol.
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1.1.2. I ntroduccirin

3.1,2.1. Importancia ¡'nccesidad de la idtntidad corporati\a plrrn la ciudadcla

La finalidad dcl logotipo es alcanzar presencia y posicionamiento cn el mercado es por csto

que sc propone el rediseño dc la marca Boreal.

3.13. Evolución y creación del logotipo

El logotipo sufrió tres niveles evolutivos. luego de la creación del logo hubieron falencias que

fueron cambiando. como la cromática de los colores, nos dimos cuenta que el colgr naranja da

combina mejor el verdc y adicionamos un con junto de casas quc da scntimienlo de uni<in en

familia y reflcja la imagen de conjunto residencial

1 -a
0refr

2 $80rent
VILLA CLUB

3

?dt
VILLA CLUE

Iigura -1-2: U\olucién dcl l-ogot¡po

I t)( ()]l Pásinu # l4 [.§P()l-
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-1.1 ..1. 'fcrminología Básica

--\.1.J.1. lirpresión dc los colores

Hemos escogido colores estratógicos para la imagen de la ciudadela' enfocándonos a que

denote principalmente segundad y tranquilidad: el anaranjado representa el modemismo y le

da un toque elegancia. Los dos tonos de color vcrde hacen relucir la naturalcza. aire puro,

tranquilidad y serenidad.

VILLA CLUB

l'igura 3-3: Erprrsión de colores

3.1.5. Expresión del lsotípo

Representa la imagen que proyecta la ciudadela hacia el mundo extcrior, Un conjunto de

casas, represcnta la fratemidad del hogar, la familia. Los árbolcs representan la naturaleza.

paz, el bienestar, salud.

3,1.ó. Elementos Básicos

Presentación de los clemcntos base de la idcntidad con medidas y acotacioncs,

3.1.ó.1, Logotipo e isotipo.

El logotipo de Boreal consta de dos variaciones: isotípo (grafico) y el logotipo El logotipo

nunca se presentarán por separado, sino con dos posibles vcrsiones según amerite cl lugar

donde serán utilizados: versión LARGA y versión CORTA

l. tx'o lr Página # l5 ust,ot.
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.1. 1.6.2. l-ogotipo prcferencial (cstablecido)

Esta es la versión predeterminada de Ia marca, es Ia que se ticne que utilizar en todas partes

que se necesite establccer la identificación de Ia ciudadcla (Versión "larga")

VILLA CLUB

['igurn 3-{: l,ogotipo I'rcferencial r.ersión larga

-1.1 .ó.-1. lsotípo

Se denomina isotipo a la parre gráfica de la marca. En esle caso sc denomina Versión "corta"

se podrá utilizar únicamente cuando el espacio sea muy pequeño y no sea posible poner la

versión larga o predeterminada del logo

BIBLIO,II]CA

CAMPUS
PEÑA

['igura 3-5: Logotipo I'rcfere[cial 1'ersión corta

1..tx o\r Página § l6 F.SPOt_
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3.1.7, \'ariaciones del simbolo gráfico

El uso de una u otra versión depcnderá de la situación y el tamaño

3.1.7.1. La versión larga

Es el logotipo preferencial o estándar está especialmente recomendado para el uso general dcl

logotipo y además para tamaños grandes

3.1.7,1.1, Area de seguridad o espacio dc rcscn'a.

Esta zona es de especial importancia y nos indica el espacio que se debe dejar en tomo a la

marca o logotipo, el cual corrcsponde a la unidad x. La marca no tenga interferencias. Debe

tener un área de seguridad en la que ningún clemento condicione o compila con su lcctura.

Se establece un espacio de un X de sus dimensiones, a cada lado del mismo, como un minimo

imprescindible para su correcta lectura. Esta medida es aplicable a cualquicra que sea su

tamaño: desde los 5 cm mínimos, a un póster de 4 metros.

f

VILLA CLUB

Iigura 3-6: t,ogotipo prcferercial ¡.' área de Seguridad

t.:t)( o\t Págitto # l7 l,.st,ot.
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3.1,7.2. La versión corta

Se empleará en situaciones especialmente recomendado para lamaños pequeños Altura 8 Mm

mínimo.

t.1,7.2,1. Arca de seguridad o cspacio de resen'a.

Esta zona es de espccial importancia y nos indica el espacio que sc dcbe dcjar cn tomo a Ia

marca o logotipo, el cual correspondc a la unidad x.

x

I,igura -.1-7: Isotipo lrrea dc Scguridad

3.1.73. Porcentajes de reducción.

Esta versir'ln se podrá usar hasta un mínimo tamaño de

Alto: 8 Mm.

úítureaf
I igr¡ra ]-ll: Rerluccitin dcl Logo

t.t)( ())t Página # I E I_SP()t.
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3.I .8. 'l'ipografia

En la elaboración dcl logotipo. se utilizo dos tipografias: para cl nombre de la ciudadcla, sc

utilizó la tipogralia Prístina. Para cl texto pequeño, se utilizo la tipografia OCR A Std.

t - ?ríttína

a ú c le fu úi¡ ktm n o () f t f u u wF! z

AtsCOTrqT{9gK.tMN0
?ARSflTVWXEE
q4r678go'"/[Ji!¿?*

VILLA CLUB - 0cR a srd

abcdef ghi jklmnopqrstuvuxyz
ABCDET6HI JKLñNOPARSTUVIJXYZ
I¿3qSL?8i0'"/ltil¿?+

l-igura 3-9: Tipografia del Logo

.l.l .9. Colores corporativos, nornratila general

Código de identidad visual de Pantones cromáticos de la imagen corporativa Borcal para el

uso corrccto de los colores en todos los medios posibles a utilizasc.

Blll L,t(11'r)r:A

C]AMPLJS
PE NA
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3.1.9.1. El color CMYK

Tintas para fotocromo (escala intemacional), corresponde a su impresión en cuatricromía y su

composición es:

C=90

Y=100

50

00
0

0

c

K

C=0
M=60
Y:100
K=0

3.1.9.2. El color Pantone,

Paleta de colores PANTONE Process Coated

l'igura 3- l0: Colorcs Corporatirrrs

PANTCNE DS 281.1 C

PANTONE DS 29¿.1 C

PANTONE DS 36 .1 C

l'igura 3-l l; Color I'arlto¡rc

[. t)( o\l Púginu # 20 t.s P( ) t.
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3.1.9.3. Coloresllexadecimales

Cromática de colores que se podrán e mplear para Web

#28sA2D

#64A845

#E48037

B]I]LiOTECA

CAMPUS
PEÑA

Figurs 3-12: Colorcs I [cr¡dcci¡¡r¡rlcs

3,1.10. Representación en B/ N.

Se permite la ampliación y reducción según lo indicado. y la rcprescntación en gris y blanco y

ncgro, conservando su lcgibilidad y sin perder los detalles.

3.1.10.1. Rcpresentacioncs cn cscala de grises.

VILLA CLUB

Figura 3-1.1: l.ogo en blanco I negro

-4

t t)( () \l Púgina t 2l ESPOt.
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3.1.10,2. Variación de tonos

Se va a utilizar para la vanación [rontal de fondo y/o para la Variación del tono y/o para la

variación de la saturación y/o para la variación del brillo Porcenlajes de escala de grises. para

cuatricromía CMYK y RGB.

¿16,47o Proccss Black C
c0M0Y0K45,4
R '137 G 137 B 137

26% Process Black c
c0M0Y0K26
R 197 G 198 B 200

78'l. Process Black C

c0M0Y0K78
R56G56856

I igtrra .1-lJ: \'irri¡ciollrs rlc colores en blrtnco r ntgro
B¡I]LIOTECA

CAMPUS
PEÑA

t._IX ())I Púginu # 22 l.sP( )1.
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3,1.10.3. Versión en negativo.

La siguiente versión del logo se puede usar en impresiones blanco y negro, para la elaboración

de películas de impresión o serigrafia.

Figura 3-15: Logo en ttegativo

3.1.10.'1, \'crsión en positivo

La siguicnte versión del logo se pucde usar en impresiones blanco y negro, para Ia claboración

de películas de irnpresión o serigrafia. Según sea la necesidad.

VILLA CLUB

l'¡gura 3-16: Logo en positi\o

BIBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA

VILLA CLUB

l..tx o\r Púgina # 2J usPo l .
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3.1.11. Normativa cromática según el fondo

Dcpendiendo el color del londo se podrá cambiar el color del logotipo únicamente a blanco o

negro total no por partcs.

ÜJ

!igura 3- l7: ( roürática stgún el fondo

rdt

t.t)('()\I Púgina 4 21 t_sP()t_
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3,1.12. \'ersiones de posiciones verticales y horizontales

3.1.12.1. \'crticales

Se utilizara la marca en versión CORTA en espacios pequeños muy reducidos ( 8 Mm.

minimo) o en espacios verticales debido a que el logo esta terminantemente prohibido girar

parcial o totalmente.

tslBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA

ligura J-18: \'crsión dc posicioues (\'trtic¡l)

3.1.17.2. Horizontales

En áreas honzontales se debe usar la versión del logo prcdeterminado o versión larga.

VILLA CLUB

Figura 3-19: \'ersión de pos¡ciones (HoriTonlal)

r.]x ()\l Página # 25 F]SPOI-
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3.1.13. Usosincorrectos

El correcto uso del Logotipo asegurará una efectiva percepción, pero son importantes los

fondos que se utilizarán. Hay que tener en cuenta cuando el color de fondo coincide con uno

de los colores o tonos de Ia marca Boreal ya sea el verde o el naranja en. en este único caso se

podrá usar el logo en versión blanco o negro.

I]IBI-IOTECA

CAMPUS
PEÑA

tigura.l-20: I sos Incorrectos dcl l.ogo

[:t)('()\r Púginu # 26 ltsPot.
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3,1.1{. Prohibicioncs

Son muchos los usos prohibidos de la Marca Corporativa Boreal. Se enumeran los más

c()11UtlCS

l) Cambio en Ia paleta de oolores cstablecidos.

2) Eliminación de algunos de los elementos que lo componen.

J) Cambio en la forma de sus elementos.

4) Efectos gráficos.

5) Sombras, es[umados, etc.

6) Cambios de escala distorsionar o deformar el tamaño proporcional

7) Superposición de elementos sobre el área.

rdt t

fkrvaI BIBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA

ffi
l'igur¡r 3-21: Prohibicioncs del l,ogo

EI)(-Olr Púsinu # ?7 I..SI)()t.
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3.2. }I,\'TERIAI,DF]CO}TI.]\ICACIÓN

lmagcn Corporativa es la personalidad de la ciudadela, lo quc la simboliza, dicha imagen ticne

que cstar impresa en todas partes que involucren a la, para repetir su imagen y posicionar csla

en su mercado. Es por esto que se desarrolla a continuación los clcmcntos de papelería:

3.2.1. '[arj cta de prescntación

fÉr furca{ t¿J, tsor^eat

Sr Calos Mrte
PRESIDENTE

Sra Ame¡ra Terán
SECRETARIA

qbrr.' v¡.cu c./¡¡ I-.,
¡-á¡.¡e*¡.l¡¡¡d É¡ '¡l
'..lñ :ra¡lI,C.r, ¡lu!!a,

elúr-ü r.. q¡ aq¡sl..-
l{.,t -. r-..É vtrYñ i 'L.l..rñ r{¡rrllr a.s r:'o¡ta'

3.2.2. Sobremembrctado

F'igura 3-22: Tarjetas dc PreseÍt&cién

['igura 3.23: Sobre nrenrbrctado

Prrs,lrrlt€ d6 t¡AeE¿ooñ U¡1: r'3
Tdilrrr 2614 29¡ Cdulá, 0C5 2961 9l
c'r eotsün.I cDrr

Irr.,-,+1 -ürlr¡crLt ( ,r1srh'.¡

rdi

BIBLIOTECA
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ut)(())l Púginu # 28 t,.st,ol.



Si sttnt u .'ld m i n istrulivo puru C i u dudal u

3.2.3. Pl¡rclnrenrhret;rdo

llE-tF-¡lF'E

ñtureat I

Í'igura 3-21: Papel membrrtado

-1.2..1. Carpeta gcneral de docurncntación

krcaIlrt

['igura 3-25: Carpetas membretsda

l.]x olt Ptigina # 29 t.:sP( ) L



Sisft tttu ,-l ntitistr«livo puru CiudadtIu

3.3. DISEÑO DEL BOLETÍN

33.1, Importancia del bolctin informativo para la ciudadela

El boletin cs una hcramicnta quc lcs aludará a estar mcjor informados a cada uno de los

micmbros de la urbanización sobre planes y evcntos quc se suscilaran u ocurricron dcntro de

la ciudadela. de esta manera se podrá planificar y ejecutar las labores sin contratiempos.

En la primcra edici<in se publicara un editonal donde se explicara la importancia de la

ejecución del mismo hemos quendo dedicar a dar a conoccr nuestra nucva füentc de

infbrmación y las novcdades quc la ciudadela está implemenlando día a dia.

sfkreaf f,tkIffiB .¡(r'
I r=á

ENtl- TDITORIAI

Re.omend¡( ióñe1 ¡.er( á dÉ
b gnpe Po(rn¿

H.'y g5 u. (l..'pcr¡I...
a i¡@r .¡..9..úd , úr.dú l¿ F @f¿ d<úr d. ¡rlr44 d. L
.ird.d.l¡ aq.C rdq-.n¡ ñrdrDdor o&. ror p¡¡s-ns¡¿
rór t tuMr r!. ernr¡ úb¡ñu¡ róñ ,.dund¡ 6 .íktrft¡ y á ú¡
.'<(l¡6É(oñli.l.mpol

,'r.nr. ü rtrñtrrr¡ onxr fkni.d. r¡

. (o@, ltur¿, J *,óu.¡r rr¡i rñrt¡ñ-¡lAy
< (¡¡¡úr ,¡ir 94& i,E¡ á.'úrE ¡ru

.(&J*l¿rdn,rl,«ñt.llÚ!. ron.q!¿t

. ¡t¡ ñ,.w r. r,¡ir¡ ¿nr¡l"r ¡ ,,.¡de ñ¡mr

Fl ! i l\r1)l \rl,\'(:l lhl :lr \ilr r )

-
<. M¡, 

'nroriMDñ.ñ 
h p¿9'.¿ I

So(lal Deportes Varios

I ( emgk¡..,or dll ñ.,
2 Mm¡ñ¿d.¡.rob.o,

J (¡ñpen.roó.ltNl\

p¡r. r«oh<(ón d. b¡tu¡

4 X«omñdk'oB x.r(¿ ¡ Crúo.ooro d. lurbol d.
p!d¡!! ¡4o1

I r.(.io d. cuñol.¡,rfor
l1l¿ pM'ú

L.t(m¡{.ñú¿rod.ri(ñukr¿dqr.¡d!luñr)0rr.^b¡Le¿yn¡hx.r.lDrarñmr¡ñ'fl*bí.1¡r,*ituÍ
por.!.mrqro.,ñ¡nd¡¡rnr¡¿l¿rdrodtueo9ñor.kr1o¿d.r.rpkfkñ6t.¡turr¡(ouhd¡',ó.1odln
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figura 3-26: Diseñr¡ del l]<¡lctin
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3.-1.2. Necesidad dc publicación del boletín mensual

Es muy imporlanle para la ciudadela la ejecución y producción del algún medio por el cual los

moradores de Ia ciudadela puedan accedcr a noticias relgvantes que contribuyen al desarrollo

de los plancs de la ciudadela.

Debido a csta falencia, hemos propuesto la ejecución del bolctin inlbrmativo, que su función

será mantener a toda la comunidad Borcal al tanto de todos los sucesos.

Hemos planilicado este bolctin NOTICIAS BOREAL para que se publique mes a mes. no

obstante de existir alguna noticia de cxtrema impolancia la la publicación será

oporfunamenle.

-1.-1.3. l'ucnte de inforn¡ación

Se invitara al público en general dc la ciudadela a participar cn la construcción de este

boletin. Es importante para el encargado de llenar el boletin contar con la participación de

todos los miembros dc la ciudadela para que le comuniqucn la información relevante que

contribuya al contenido dcl mismo a través del correo electrónico. Esperamos que este medio

dc comunicación intemo sca del beneficio y agrado de todos.

3.{. [-Sl'RL]("1't R.\ I)t-1. BOLIr'l'l\

El boletín está orientado a mantener organizada la información: el front es la pagina pnncipal,

también llamada como portada, la cual está dividida cn tres partcs el header (encabezado),

body (cucrpo). y footer (pic) y las paginas intcmas que está dividida en sesiones y también

posee un footer o pie.

t:t)co]I Págitru # 3 I t:sPol.



3.4.1, lleadcr o encabezado

En este fragmento dcl bolctin se cncucntra del lado derecho el logotipo, del lado izquierdo cl

volumcn del boletin, cl mcs de publicación y el año actual, estos segmenlos son muy

importantes porque es la presentación inicial del boletín. También proporciona un espacio para

publicidades o anuncios en el extremo derecho, en el caso de quc hubiere.

rd?
*r-o,.t-t =:J:rg:

-»,e"'. (¡,rl\4
VI L!T (LL3

¡igur¡ -1-27: llragcn dcl cntahcz¡rlo

3..1.1.1. Tipografia

\b¡úrlal . ta.yo 2lx)g

Logotlpo

H 263mm

Publlcld.d

H35mm

Publhid.d

H35rnnl

x

H 3.5 mm

fdi
,L L

Hea y ano
Hum.ro dc Edicbn

Vou.@.r ¡¡¡yo 2Ol9

l'igura 3-2E:'l'ipografís del Lncabe¿ado

3..1.1.2. Arca dc seguridad o espacio de rcserva y márgencs

x
W 3,5mm
H 3,5 mm

:ffir*wpfl ¡

t'bludr rl M¡'/.2!09

figura 3-29: Arca de seguridad en Encabc¿ado
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Si stema .4dm inistrq tivo pt t u C i u du d¿ I s

3..1.2. Bod¡ (cuerpo)

El cuerpo sc dividc en:

Lo nuevo: En este segmento se publica un noticia que sea de interés para todos a nivel

mundial o del país, ya quc se encuentra ubicado a primera vista.

Editorial: Estc espacio el presidente de la ciudadela logrará comunicarse dilectamente hacia

todos los miembros de la ciudadela. Es por esto que esta rgmarcado de color ama¡illo.

Noticias relevantes: A continuación del editonal sigue un espacio para la noticia más

rclevantc de la ciudadcla

Menú o índice: En esta pañe. se enumeran los titulares quc constituycn todo el bolctin

permitiendo el ágil acceso a la información. Poscen una etiqueta celeste de cada sección.

Notificaciones: Es la última parte del cuerpo. Se lnforma a la comunidad las novcdades

ret'crente a las instalaciones de la urbanización.

BII]LIOTECA
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PEÑA
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Si stem a,4d m i nistrativ o p a rq C i u da de I t

Lo Nuevo

. Coñei ,rut¿! y r..rdu,.1ú(¡r tñ yrl¿,nn.i! A y

( (r¿rrE!¡ eri gri¿¡ 
^rl-t¡ 

ñ-d-t\¿ lñ¿

.l ¡vrrp l¡r m.¡ñ.Jr fr.ruéñ¡.rn¿nto ró^ ¡9!¡ y

. Notum,¡r efl luq¿r€, (€rr¡do, ni(erc¿ d€ nrñot

¿n(i¿noro enlermor

tl Per«!'(o de Eorc¿l h¡ re<,b,do el prem() ¿l dl¿ilo

ñltor drsen¡do de Iurop¿ d.nrro d? br lV Eu.ope¡n

Nenrp.p+r Aw¡rd, qu€ i+ pnueg¿,on el luner p{x l.
ñ<xhe €n V|€n¿ lAurl¡¿). tleft¿ryddo d¿,e(ogr. sl

Re(omend¿ciones ¿cerc¿ de
la grrpe Porc rna

Íuanla O. Jhoñ (tr¡(¡, D[a<lor Ié<l|Ko da l¿

5ubr«rct¡rÉ da sabd

< < M¡i rnfo,m¿<,on rn l¿ p.9¡ñ¡ I

I r:umple¿neros del m€'

2 F.n.r(¿d¿

] Mrr¿ c.mpal

4. R ?(o rY\€nd a( ione! á<"r(¡

EDITORIAL

Hoy es un dl.6pe<¡.1.-.

E tt¡.nor añira9¿ndo ¡ unadai h pr,yl.r¡ ad(,ón da NotKr¡r da lá

(iod¡dal¡ Eora¿t Porque asrr, lñfo.ñ¡dot lobro lor pl¡nél rñ,riadr¿

to3y fun rot de ñua3r¡¡ urban?r(Éñ redu¡d¿ en eá( l€ñ(lá y Én uñ.r

!j.<u(lón rñ coñtr¿lPñpor.

RECONO(IMIENfO PERIODISIICO

Eil

g¿l¿rdon fi,e el d rrr(¡or .rel ror¿rrvü. tul¿€l t{¿d¿l tlpr¿do peñlo el

dr!€áo d"'ElPpnód¡(o dr 8¿r€¿l h¿ r.(b¡do.l pr.mlo áldl¿rb nqor
d'i€á¿do dp turcpádentro d.lo! lV Europ.¿ñ

Varios

I Charl¿ de conreior 9rá(t¡(ot
p¡r¡ re<ob<(ión dc ba¡ura

2. Dla delReci(l¡i.

3 Fartato de Cumple¿nlror
en l¿ pricrn¿

dc l¿ g F€ Porcin¡

NO¡FTCACONES

I.r (o,¡onl(¿mór ¡ Iül¿ h ¡onrunrd¿d quo eldi¿ lu.rer ?0.¡ AbíL v¡mr ¿ h¡ar olrerp{'(lruo ñ¡nl.nrmF¡lo ¡L Lr rri(tr¡¡. y
por.rle rnofrvo, p?,nr¿ñ.(e¡¿ (rrrJd¿ lodo eldr¿. nog¡ñ(» ¿ lol p¿drer .rf¡e( l¡lrrtrrl. ¡y«j¿r ¿ aol¿bo.¡r (on cl o.deñ

Figura .l---10: Ilotlr tltl II¡lrtin
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Social Deportes

l M¿r¿ton del mes

2 Mrn¿n¿ dc ¿.róbi(o!

L Camp€on.to de I ENl5

a a.rnrp.:o.¿to de f(¡!bol 4e
p!¡Cte! I nroo!
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Si stem s,,l dm i n is tativo para Ciudsd ela

EOITORIÁL

Eoqu?¡¡ d.
t (h.rl¡ d. c6r.ior q¡.r(ot
p¿,. ,«o¡.« Éñ d! b¿rur¿

J ,.lt.1o d. Cuñpk.e,or

NOTrtrcAcror\¡E5

l'igura 3-31: Tipografia er el Bod]' dcl Bolctí¡¡
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Si ste m u Á d tl i n ¡sttatieo puru C iu du de I a

3.4.3.1. Arca de seguridad o espacio dc resena ¡.- márgenes

x
W 3,5mm
H 3,5 mm

Figura 3-32: Area de segur¡dad en el Bod¡- del Boletín

:ñts#:'ffif
lbluffi ,r Vzvo 2009

Lo NLevo

Socrá ! Deportes ! v"r,o"

I (h¡rl¿ de (ootepi o.ádl(or
prr¿ ¡eroL{citn d€ b¿ru¡.

2 Oi¿ dct Rc<i<t¡1.

I l.!¡.to d. Cuñrpl.¡ñ..ot

NOT FICACIONES
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Sistcmu Administrativo para Ciudadelq

3.4.3.2. Secciones internas

\,I I

Dolanaoía podrra reembol€o por pl¡nrlles de aOUa

L¡ O.lrBr. ¡ld É\J.6ro út. ú ¡ d.Ér,.6 ü ró C.t¡ pq ¡. rEa-
dd *É d. .!ú p.t.bb qr. h.n .,.ctu.óo !f,Ü d.óú.. ú S..ú'
Plrú¡.Liffió.hr.r4!t

R€!¡d€nlea pdon mod'€cjon en b pugna d€ predrcs

R.er..drer6 a do & I ¡i0 t¡dü +. w.ñ 6 '. .o.o.,.t'¡ r.,.ln
&{ sd.rb '¡<.rt d .i r¡tó.¡rr! 7'a {r. !. yú . r¡ .6t !rú r,.r¡!0
,.1n¡ñor..l¡ Úm 6..k¡ri!. ¡ ón d.J¡c|¡á.¡. Í!.r¿.llcd
ú l. Fc,'. d. ki p,.ó6 <rc,<rr * ñ.0d 5

Fañef¿da en l¡ ciudadela lue un e¡¡to
t¡ rqyae d. !ú h§.r¡ ¿, qE (ts,t,nd\ dr r.i,@
,t¡o'Úd.l.s«..ha¡d.g.'blwIp¡n.o

2t3 Évana! !o von del coloo|o Eloy A]láro con séd d. uiunlo

L¡ htu rrs¡ (p. ..t¿ dú-
¡-¡. r. .!r.r. L6 ?91¿rtu <,. e,¡o ñ dlr ¿ó¡.9. r!.J .rp.neú
Erq ¡¡L.o d'tiú ddnú 6 Érg ú. hd. .r¡¡ d. b p,.Éb p.'. p.É
F 6 b ¿á.rbÉ ó. c'.ór.o.- 2@7 ¡Ooa

El Mo.ger lrop€2o co.r url Darrco Oe arená

l¡r pd(¡c. 6tr,ó u r.,- d.r o...do &d6t d\ .l Od« ¡r'¡ncó udor
asóo r¡t,dr!n! ! ,e ,.rtau

Depones
Oolenaofla pedrra re€nrbolso por planrlles ós ague

!¡ o.hrEq r. dr Pu.ob t ¡ 6 r. d.,!iJ.'fi c! r{ 9{tÉ Éú, b. rrra.¡
d.¡ 5Yú & r!ú p.a.65 qr. h¡n .lrt'.óo y.fbr ,E.dd.. ¿ o.rb&
Psr¡ ¡ l. úñs-. 16|.r ¡c¡r

Roudglllos plÓan rnodlaooñ an la pugn! dc pr6d|o!

ñ.p.ódrf á d. cd¿ d. I :0O Lr¡s qr. R6 6 r. oopd&. ¡'6-
d.l S.¡.¡ú !§áú. .ñ .l k¡ünEüo t:a ¡r. r. t{ . r. .6¡. t ñ F¿¡¡¡o
i.{r* rúv ¡ r¡ ol0o @.¡ ¡.¡kl¿ r. órd.d J.d ¡{.¡.i y tí-.¡i.ú
d. b ¡!9ná dr t¡. lrñra¡ lól} e od6t r

2931óvenei se van del coleglo Eloy Altaro corr sed de lnunlo

a r'¡rira,¡ r¿lL) { 1., F r l1,, rl r 1', ¡r,r, lt,,r

Varios
DeleÍro.ra podrra reer¡bdso por planrllas de agua

t! O.hiÉLr ó.¡ Ar.ab Ét ,or l! !r.aa
d.¡ Fú ó ¡!ú rd.u. a. h.ñ .ld/&o rrb¡ @.óc.r d. g..id¡l
P.oú, . l¡ c@ú. H.r.Or¡

R6lir€flls! pld€n m€d¡áooo eñ la pugna d€ Frad'og

F.r¡ód-r6 rh ..,o ¡t. r ¡0o r.d'.r cJ. n.¡ F . @p.i.l¡r. Ji,itrü
d.. 5¡Éo dfl4¡ 6 .¡ t¡o,
r.d* h.y . ¡.r 09 CO 6 .t ¡..¡.L tr dl¿¡d J¡tu H.ad y ie .rl.ñ
d. L F,t'r d. bt rr.ú.k¡oE6c!d§s

Camp€on¿to de futbolde padres
l ¡ ñ/dg d. ¡.r ,ld,r¡¡ qE
Drro F <L L ti¡¡ tux¡& ¡¡rt¡w | o¡do
rdrp..F .r @.i. (o't.?E

293 pvenes se vao del col€qlo Eloy Alsro coo séd dé tnunlo

L¡ trñ ¡rr¡ c/. c.ró dúi¡ d dt. F¿. ñFo.¡ d. u dr¡. ó¡dsrl
¡,9. r. ..o.r. Ld 293 .¡u^tb rt rrro aft d.l c.¡.ob lst .rF¡ñd,r
Eloí 

^¡llo 
r,.bk m do.rE u EE. ú¡ ñs¡ rú C b !'.ñb D.,. Fb

cd ó b 6..E. d. sr.d-o6 2007 206

L¡ l¡?i. \¡r. . §¡- ¿. roi¡rh !.,É' , nh
Eó ¡¡do y <do ¡r e, ú .l{di¡.rúr. ',.o.9.- « u¡qsD FD rc r rb. < u.¡ ¡ J rq¡¡ d.l Pr
d.Jdd.piÉÉ (o«¡ir pñro r rqd ó. §úr.

Ei Morom Irop€zo cofi uñ b¿nco de are¡a

Lh pq.5.. c¡ñó ¡ t ,rb d.l 96.do aú€o d .l b¡<ó ir r¡.o ude¡
údo üttcllD.. 9c DnFr

l

1

!c
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ligura 3--13: lnlsgerr del boletin
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S i stc n u . l d m inistra tito p q t..t Ci u du dc I u

3.{.1. t ooter (pic)

l-igura 3-3{: lmagrn del footer

En estc fragmcnto del boletin se encuentra en la parte infenor de la portada y te todas las

páginas del boletín. Aquí se publicara el correo del presidente. secretaria o [a persona

encargada de redactar el boletín.

3.s. sr-\.\r.i-'ilc.\ B,(src,\

El objetivo de la señalética, es desarrollar un sistema de comunicación visual exclusivo para la

ciudadela sintetizando en un conjunto de señales o símbolos que cumplen la función de guiar,

orientar u organizar a cada uno de los miembros de la ciudadela.

.1.5.1. l)iscño dc rótulos según la identidad gráfica

El diseño de la señalética cmpieza con cl cstudio dc la estructuración de la ciudadela, hemos

observado la gran supcrficie (parques, piscina, canchas deportivas. áreas verdes calles y

vercdas); para planificar una óptima organización de estas circulaciones y termina en el

diseño de simbolos gráficos sintéticos y de fácil comprensión para guiar a la gente o vehiculos.

Hemos usados los lineamientos de la identidad visual corporativa propios de la ciudadela

(colores. estilo, geometrÍas. tipografia, etc.).

fdi ¡u12 - v4

fd, Asociación
fñCancha de Futbol

W:, Piscina !ffi" Cancha de Tenis

Figura 3-35: Inrágenes de §eñales

r,]x oll Ptigina # 3E ust,ot _
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-1.5.2. Scñal para Ia organización de las manzanas,'" sus respectivas villas

l'igura 3.36: lnragcn de la scñslética de las manrana§

BIBLIOTECA
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PEÑA

-

l-igura 3-37: Anter y el después con el indicativo del # de iUsn¿ana

tfl
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Si stc m u Ad m i n i strati v) psra Ciudad e Iu

P¡scina

f.5.-1. Señal para identificación dc la piscina

Í-igura 3-38: Imagcn de la señalética dc Pis(ina

Figura 3-39: Anter y el después con el indicatir o en la Piscina

.1.5.{. Scñal para idcntificación pirra la oficin¡ dc la asociación

Figura 3-{0: Imagen d.'lt señalética dc la -{sociación
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Sist¿ m u /l d m i n istr ativo pura C iu d ade I u

3,5.5. Seiral para identificación de áreas recrcativas

Figura -l-ll: Inragen rlr l¡ serialitica tlcl ártt rtcrcacionll

.1.5.6. Scñal para distinguir la dirección de l¿s vias dc Ii¡ c¿¡lzada

t'igura 3-.12: fnrage¡r de la señalética de las calles

BIBLIOTECA
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PEÑA

iffitancha de Futbol

?dt Cancha de Tenis

Una vía

Una vía

Doble vía

utx ()Il Prighu # 1l usPol_



S i s te ma,ldm inistativo par a C i u du de I a

(."r.
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II '5-E r[
figüra 3-Jf: Artes I cl después con el indicstito de lss señales

1.6. PI- tlt.t('il).\l) \ Pt llr.r('.\('ro\t_s (;[-\t-R,\l.t-s

3.6.1. Sticker

VILLA CLUB

F-igura 3-.1.1: lnragen de Stickcr de Ia ciudadela

t..Ix ( )ll Páginu # 1) t.tsP()1.
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3.6.2. Volante o flavcrs

CI

.1.6..1. \'alla Publicitara

Siste mu ..ldministrutivt pura Ciudadcls

La familia Boreal
presentasu nuevo i ntegrante

EI Boletín lnformativo - Boreal

Sc ¡nrihat d p¡frbo ao Canrd (b h dudróda a p.¡tEÉr ür L cdEhlcdóa! dc a¡b
bddn. Ea líTollrrD paaa a¡ afi.r¡ado da fañ¡r C bo¡aijñ conE aon a pañcipaoón d.
bd6 ,6 rambr6 da la drrdadda parr qÉ la oornúnqGñ b hlbrmac{n rdirnla qÉ
cd|tiq¡ C qüriro dd ñb¡no a mvü dd coÍlo d.c6oto El!.rrrE¡ qua !ú!
dia(,b dr cdnurt¡cit r iñlrtlo t.¡ cLl lan l€ro ! ¡o.¡do d. b6oa

E-
ú-

S¿ Cüloa Xfa*.-.r. 4.¡..-úr.{ravl

!*,ú¡ -¡hdr r¡¿t!!
L¡*ó.2 ar. l|l Ca¡a. ¡a ¡l ar 6

rdl fkreaI
Figura 3-J5: Inragcn Volantc del boletiu

Iigura -1-.16: In¡agcn de la r¿¡lln publicitflria

Págino # 4J

fdt {3oreaI

Telef:2 614294 - 085 29 61 93
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S i stu m u ..ld n iri stra li'nt pa ro C i u du de I u

3.ó.4. Camiscta

3.7. OI'RAS.,\PI,ICACIO\I-S

3.7.1, Lctrero

I'I.

lr'r ktrcaI

Figura 3-17: lmagen de camiscta para la venta

rrql

J Blrli,toTF(,¡
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ñikrwt

Í'igura 3-{8: \ueva imagen al ingreso de la Ciudadela
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S i s tc m a ..1 d nt i n istro liv o pq r.t (' i u du dt I t

3.8. DESCRIPCIÓN DI.]I, SISTENIA.

3.8.1. Administración de Eventos

Esta pantalla permitirá administrar todo tipo de eventos que se realizan o realizaran denlro de

la ciudadela Boreal, para de esta manera llevar control para que de tal manera sea fácil y ágil

para el administrador de la ciudadela o para quienes necesilen conocer dicha información.

En la sección de eventos se solicitaran los siguientes campos:

Fecha: Cuando será realizado el Evento

Tipo de Eventos: Deportivo, Social, Cultural.

Evento: Nombre del Evento

Ubicación: Lugar donde se va ser realizado el Evento

Contacto: La persona encargada de realizar el Evento

Hora¡io: Hora en que se realizara el Evento

adñv. E.ld.r !r F@t6 rtr¡i¡i5 arn _t?
t: / :¡i,4.* 

- rarctor @ ' . .. ¿:ol.d
s bdrLqro (ñ iF- .

S¡ste ma Ad m in istrativor(l

-rr-rrT
liigura 3-49: P¡ntalls del Sistema stc(ién-eventos

ao¡",rfl-* - r¿..6.,t rr.íEi trraa.t

lñ¡ ¡r¡ úf ó¡¡9e

utx o\l Púginu # 15 [.sP()1.

Ad¡r*rbtraclón de Er

II f,
t
I

I



Sistemu Ad inistrativo psrs Ciudqdelu

3.8.2. Ingresos de Novcdades

Esta pantalla permitirá ingresar todo tipo de Novedades quc se susciten dentro de la ciudadcla

Boreal. para de esta manera lleva un registro de todas las n«rvedades y/o anomalias que se den

dentro de la ciudadcla.

En la sección de Novedades se solicitaran los siguientes cflmpos:

Fecha: Cuando fue reportada la Novedad.

Tipos de Novedades: De Residentes. De Visitantes, Varias.

Referido: La persona que reporta dicha novedad.

Descripción: El detalle de la novedad reportada.

BItsLIOTECA
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f igüra -1-50: Pantsllr del Sislema sección-novedades

Itlov.dada. I aa-l.nLd.rlo P¿gor
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Sislct tu ..ld iristrutito par Ciudodclu

3.83. Mantenimientodelnstalaciones

Esta pantalla pcrmitirá registrar el ingreso en cuanto a todo lo referente a las instalaciones de

dentro de la ciudadela Boreal. para de esta manera llcva un registro de todas las novcdades y/o

anomalias que se den dentro dc la ciudadela.

En la sección de Mantenimientos se solicitaran los siguientes campos:

Fecha: Cuando fue reportado dicho evento.

Ubicación: En que villa y en que manzana se va realizar dicho mantenimiento.

Tipo de Instalación:

Encargado: Persona que va scr responsable de dicho mantcnimicnto.

Duración: Lapso de tiempo que durara la instalación.

Dcscripción: detalle de lo que sc va a realizar en la instalación.

&.¡I¡¡* - ñ(.o.oft &t!íEt Crd(rlt
¡dli,ó Edd¿6 v.. Fñtd rirrhÉ Ar-d.

álúq¡d. . Fñt6 €] - r ---' ¿loa" § fl
M b....Ls.E:6 (@

Sistema Ad m inistrativo
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?dl t

él Lr.o [-[r-
¡'igurs 3-51: Pantalla del Sistema srcción-manteninüento
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3.8.4. Cobro de Alícuotas

Esta pantalla permitirá llevar un mcjor control en cuanto se refiere a los cobros de las alícuotas

a los residentes dentro de la ciudadela Boreal, para de esta manera llcva un registro detallado

dc todos los pagos que se han realizado.

Fecha: Cuando se realizo el pago de la alícuota

Mes de Pago: El mes que se esta pagando Ia alícuota

Fecha Max: Muestra asta cuando vence e[ plazo del pago de la alícuota

Residente: Cedula y nombres completos del residente que está realizando el pago de la

alicuota.

Valor: la cantidad en dinero que se está cancelando de la alicuota.

Observación: Observaciones sobre el pago de la alícuota.

A.d$é Eddúl \¡{ r.wts tkrúfta Ayln

J",. J :l d I,^,!!q¡¡¡.r,r-r- 4 ::.:)- .: ..a!oa* §l([
M td.dddüs (ú El¡, wn¡, " {..

Sistema Ad m inistrativo

@l @
fdl t

t¡E

¿]!E o Fr-T-f
l'igura 3.52: Pant¡lla del Sistema sccciórr-alí(uotas

,lú..rü.ú " ¡.tro'.t ¡lt.r*a troa.'l

Itovcdadcc ¡adianHcnto

¡ñr ¡l ó. ñ§{ á ¡ttr9 w

-l rarxr

l_t)( olt Púginu # 4E l.ls l,( )t.

:)

Cobro deAlkuoE

Ia
,!l



Sist¿ma ,ldmi istrutivo p.rra Ciutlutlcla

3,8.5, Pago de Salarios Proveedores y Terceros

Esta pantalla permitirá llevar un mejor control en cuanto se refiere a los pagos que la ciudadela Boreal

realiza por conceptos de Salarios, Proveedores y -l'erceros, para de esta manera lleva un registro

detallado de todos los valores cancelados.

Fecha: Cuando se realiza el pago

Tipo: Salario, proveedores, terceros.

Mes Pago: Nombre del Evento

Entidad: Persona natural o jurídica a quien se está realizando el pago

Valor: Cantidad a pagar.

Observación: Observaciones sobre el pago.

Ardiw Edoóñ r,r Fc,üaor t¡rrr¡r't.r Ayü.

j ) r" 3'l , / airqd. F!dt6 (-r, - ¿- ¿looe*r
ffi b.r..¡óE*@ .6

dJ¡J

q,'

Sistema Ad m in ist ra t ivo

ñfureat

a rrrá€i

Figura 3-53: P¡ntalla del Sistema sccción-Pagos

r,É ¡d. ¡6 d.¿@v
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3,8.6, Rcportcs.

Dentro de la reportaría básica que presentara dentro del prototipo dcl sistema, este scrá en

cuanto a los pagos que se realicen de las alícuotas de lorma mensual de y forma anual, de esta

manera se lleva un mayor control de todos los residentes referente al cumplimiento de los

pago.

3.E.6.1. Rcporte llensual de Alícuotas

ñ,fkrenI
urb&r!&ó. vrh crun . c¡u.fi.{. Bdr¡i
P¡6¡ó.m. .t. l¿ As¿oó. t¡Zr? V]
r.¡rd§ ? 6i¡ ?9¡ Cdurál 0¡52961 9l

REPORTE: ALICUOTAS DE RESIDENTES POR MES
MES

A¡lA SOFA AVARAOO CONIFERÁS
JOSE AIBERTO TOUALA TOT{ATA

JOSE LUIS FRA¡¡CO MOREN¡O

JLra¡¡ c¡FLos LUoEña rJAcas
KAFLA L¡IJRA MORA'.] I¡FANÓA
T¡Y}¡ER LENN¡ LOf'E2 VASOUEZ

LEOMFOO LENIN LOOR R(}MERO

LORENA LUPE FEPNANOEI 1ACJN
iIARCELO C,ARLOS PAfuÑO SÉNCHE2
MAPIA i¡AGCIALE¡TA V€FA GUEV¿.RA
MARLON MAURICIO TOBAR TOPEZ
IVIICHELLEN MRAN ORfEGA TROYA
I¡OMCA MIRTA OUE1AOA TAPIA

¡taNc r tarAlta PAEZ PFoño
¡¡LOA PAOLA ¡6I.]IBRE FREIRE
PAÍRICIA PILAF ¿AMBRANO PERE¿

Mare!. 12 M4ó der 2009

65

65
65

65

65

65

65
65

65

65

65

65

65

65

65
65

l'igura 3-5.1: Rcporte nrensual del cobro de alicuotas
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3.8.ó.2. Ilcportc Anual de ,\lícuotas

te f3orenf
Urbaa¿acó¡ Vrlla Club - Crudad€la Eoreal
Presdente de la Asd,ac|on MZ12 V3
Teteloño 2 514 29¿ Ceiuler 085 29 61 93

cñie@holm¿r com

REPORTE: ANUAL DE ALICUOTAS
Año too!

RESIDENfE E¡]E FEB IáAR A8R JIJL A60 SEP OCT NOV DIC

Ar,¿^ Soflr A-V¡F^OO C OMrFE R S

JOSE A!8EFÍO rOX U TO¡¡IA
JOS€ LU'S fR¡r¡CO ORENO

Jtr ,r c^Flos L!,oEüracras
Ií¡FLA L Uea ,'oF¡^¡r XIFAñC|A

LAYNEf, LENIN LOPEZ VASOUE2

T,EÓN^ROO LEÑIÑ LOOR ROTERO

toREr.¡aLUPE FERN nO€Z Sr(¡N
r¡ñcELó c^RLos PA¡año s¡¡¡cHE¡
¡¡RA TAOO¡LEITA VEFA OUEVAM

x RLorl r¡¡JRrcro ToBAF LoPEZ

XICHELLEN TFAN OFTEGC IFOY^

¡oNrca xtRfa ouE z-¡fia T^Pl

NAt¡cY N rar PAE¿ PRorño
ÑILOA PAOI.,^ A4UIRR€ ÉF€IRE

PATPICIA PII-lT ZA¡ERAI{O PERE,¡

65

65

6,.

6á

61

6l
65

65

6'
65

65

65

65

65

65

65

6l i5
65 ó5 65

at 65

6! 65 65

65 ú5 65

61 65 65

65 65

65 65 65

ó5 65 65

65 65 65

65 65 65

63 6' 6t
E5 65 65

61 65 6f
55 6' 65

65 65 65

n5

65

65

65

6!
6!
65

65

65

615

SUTVIATORIA

F.ch ¡ d. Corl.: [¡a(es. l2 ],la}! del :009

TOTAL
195

r95

3?5

3?5

3?5

r95

3't5

260

325

260

I igura -1-55: Rrporlr ¡r¡l¡¡l dtl (obro d( ¡licu{)t¡ts

t,-l)( oll Página # 5l l.s P( )1.
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3.11.6.-1. Reportc Nlcnsual dc l-r'cntos

rdl f Urban,zacÉn Ville C ub - Crud€d€¡a Eoreal

ProsLdente de la Asooacróñ MZ12 V3
Llelono 2 61¿ 29{ Celular 085 29 61 33

crnte@holñ¿rr ccm

VILL¡ :LI]B

F€cha: Donnaq 31 ¡Je Ll¿\e 2AnJ

Fecha:
lipo:
0escr¡pcion:
L ug ar:

Hor ario:

10.May
Socrel
AgasaJo del dia de ia rnadre

Prcsrna
Carlos Ayela y Admrnrslrador

r0 00. 17 m

f e cho:
Tipo:
D6scr¡pc¡on:
Luq a r:
Contaclo:

15 May
0eporlrvo
Máñana depolúa y recrealMe

Cancha
Jueñ Garcr¿ y Admrnsrlrador

B:00- 13 mHo rario:

FÉch¡:
T¡po:
D erc¡lpc¡on
Lug..:
Contaclo:
Hor¡r¡o:

31-Mey
Cuhural
Exposrcioñ de cuádros de p¡nluras, cursos y¡cacronáles

Piscrñe
Ma(ha orYila - Admiñs rador

09rtn - 17 m

Fecha de Cone: Martes,3l Mayú del?mg
lmpr9ropor: Admrnrslrador

REPORTE: MENSUAL OE EVENTOS
AÑO 2ffi llES M¿yo

EVEt{TOS

¡igura l-56: Rcportc llcnsual dt l-\cntos

[]t)('()\l Púginu fl 5Z t. sP( )1.
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.1,tll.6,'1. Reportc ]lcnsr¡al de \oredades

UrbánEácoñ Vlla Club - Crudadela Eoreal
Prgsrdente d6 la Asociación MZ12 V3
fe¡efono 2 614 2€4 Celurar 085 29 61 93

arorte@holfnarl com

VILLA I.UT]

Fechc: Dorñhag. 31 ,1e Mavo 2ffi9

REPORTE: MENSUAL DE NOVEOAOES
Año ¡lo9 mEs

I{OVEDADES

F echa:
T¡p o:
Referido
L ugar:
Hora:

l-May
Vanas
Caleg
Todas las resrdencras
1300-15m

Descri c¡on: Enlre a de lanrllas de consumo eleclflco

Fecha:
T¡t¡o:
Reler¡do
Lug¿r:
Hora:

l0-May
Aprovrsronaanrenlo

fonr S A
Supsrmalkel
08 00 - 13:m
A¡aslesrñreñto de lactqosDescr¡ cton:

F€cha ds Cono: Males.3l Mayo del2009
ll¡rprosopor: Adminrslrádor

!igura -3-57: Rrpor(( \[t sr¡{l d( \o\td¡drs

l_tx ( )]t Púgiru # 5i I]S POI,



3,8.6.5. Reporte l\Iensual dc lnstalaciones

?t'l
UrbañEacón Villa Club - Cudadela Eoreal
P€sdente de le Aso.iáció¡ MZ12 V3
Telelono 2 614 294 Ce¡ular 085 29 61 93

cmde@holmar com

REPORTE: MENSUAL DE INSTALACIONES
Año 2oo9 MEs

Fecha: Doñhoo 31 de ltdlo zwl

,,1:i

Focha:
t bic¿cióni
Tipo:
Eñcargado:
0uracionr
0escrlpclon:

Fecha:
Ubic¿ción:
T¡po:
Encargado:
Dufac¡on:
Descr¡ cton:

I'May
llanzana E, Vrlla '101

Reparacion
lnstalaciones S A
tB.co . 12 00
Cambio del ponon pnncipal d6 la casa de¡ resrdsnle Juan Orti¡, molr[o chapas en
mal €s1ado ol or rdo

l5-May
Garila
P!ñlura
Admrnrslrador
08:ú - 13:00
P¡nlada de la fachada de la Garna - Manlenrmreñlo l\r0

Fecha ds Cona: lüetes,31 Mayo del 2009
lmpa€sopor: Admrnrslrador

ligur¡ 3-5lJ: Reportc \lrnsual de lnstal¡cioncs

l])( o\l Págitru # 51 usPot_
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-1.11.ó.6. llcportc \lensual dc Pagos

fdl t uóarEac$n vlla cllb - crLJdadela Boreal
Pres d6rte de l¿ A3oci&ón MZl2 v3
fehlono 2 614 29a Celulár (]85 ¿3 61 93

cfnrEgmlñárlc¿m

F.cha: Oo.alr¡rl]o 31 de Havo N09

REPORTE: ALICUOTAS DE RESIDENTE§ POR MES
MES t' ANO:

TIPO

Sueldo
Sueldo

Sueldo

JOSE ALSERTO TOMALA TOMALA
JOSE LUIS FRANCO MORENO
JUAN CARLOS LUOEÑA MACIAS

ProYÉedo r

ProYeedor
Proveedor

LEO¡].AFDO LENIN LOOR ROIVIERO

I ORFNA LUPF FERNANDEZ SACAN
MARCELO CAFLOS PAZMIÑO SANCHEZ

Total

Fech. da Cole: Males,31 M¡yo del2Cú9
lmprcsolor: Admrnrsirador

TOTAL{TE

r 140

lEEil

I igura ,1-59: Rrportt \[e¡rsual de Pirgos

utx ()\t Púginu # 55 l._sP( )t.
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3.9. Ill.OG BORL,,\[.

El blog se está haciendo una dc entre las principales herramienlas de comunicación, y su uso

ya no sc limita exclusivamente a las compañias tccnológicas sino que en la actualidad,

corporacioncs grandes y pequeñas, procedentes dc sectores muy diversos, están utilizando uno

o varios blogs para reforzar y dinamizar la comunicación intema con sus empleados, y la

extema con clientes y usuarios. Y no hiendo muy lejos. Ios blogs tambión están siendo usados

por usuarios de cualquier índole con su finalidad de dar a conocerse hacia todo Ia red.

Boreal contara con su propio Blog donde podrá publicar todos sus cventos más destacados a

manera como se vayan realizando en cl día a dia.

;Bor.al. tu cslllo d! vldal

ffi&treaI ?

l'igura 3-60r Imagen del Blog

qf BLIOTE(]A
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PEÑ¡I

fd, fureaI

s
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J.9.1. \'entajas de tener un blog.

Regularidad y fluidez [1]

Ninguna otra herramienta pcrnite mantener una comunicación más regular y fluida con tantas

personas a la vez.. Y a no es necesario esperar a campañas de difusión, ni a revistas.

A través del blog, se puede lanzar mensajes a diano si así se crca conveniente. El único

requisito es que no se deje pasar demasiado tiempo entre post y post. Un blog puede sobrevivir

con un diseño humilde y unos contenidos sencillos. pero si no se actualiza con una cicla

regularidad. esc blog es1á mueño. Esto implica un cierto compromiso de parre del

administrador dcl blog, ya que precisamente, es una de las cosas quc más agradece el lector.

Cercanía.

El blog tiene su cara y sus ojos, los de su autor (o autores). Es una persona la que cuenta algo.

la que mantiene una especie de conversación con el lector, y diga lo que diga, por serio y

riguroso que sea el tema, siempre habrá un enfoque personal detrás.

No sc trata de airear intimidades, ni nada parecido. Es sólo que, liente a otros lormatos mucho

más despersonalizados. el blog mantiene ese carácter cercano y accesible.

Interactividad y participación.

No es lo mismo lanzar una botella al mar con un papclito dentro que dar a conoccr un mcnsajc

y obtener, casi al instante, varias respuestas cn forma de comentarios y sugcrcncias.

Esta es una de las grandes ganancias de los blogs: dc la misma forma que el público sabe que

hay una persona tras los posts, el bloguero sabc que hay un público que lee sus mcnsajes. Es

un camino de ida y vuelta.

No es intrusivo, sino de acceso voluntario.

El lema seria algo asi como: coge lo que te guste y quédatelo, Nadie va a estar pemiguiéndote

con llamadas tclefónicas, y tampoco va a salurar tu buzón de correos con 100 mensajes al

utx'0lr Página § 57 [_sP()t.
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borde del spam. En el blog, los usuarios entran porque quieren. Si les interesa, lo leeni si no.

pasan a otra cosa.

Esta falta de agresividad es una de las claves dcl éxito. Los usuarios están cansados ya de ser

un sujeto pasivo, obligado a sufrir todas las ocurrencias de los equipos de marketing. La

premisa es: si tú me das algo intercsante, yo lo voy a coger. Si la información que mc ol'rcces

no me interesa, simplemente me iré a olro sitio.

3.9.2. Porque Boreal debc tener un Blog.

Ya que cl Blog es un fenómeno exitoso dentro dc la lntcmet. cl cstar comunicados entre

familiares. residentes y el mundo cxterior en cualquier momento y dc donde sea, hace que

tener un blog sea la mcjor opción para una ciudadela dc EIitc como 1o es Borcal.

Este blog permitirá compatir todas las actividades de cualquier índole que la ciudadela Borcal

realice con el ñn de manlener infbrmados a todos los residentes de familiares de los mismo, y

de la misma manera darse a conocer hacia todo el Ecuador de Boreal es un lugar de

convivencia humana.

BIBLIOTI)í.A

CAMPUS
PEÑA

¡])( oll Púgina # 58 t.sP( ) t.
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3.I0. DISEÑO Y PROGRANI;TCIÓN:

En el desarrollo del sitio se considerará que las páginas deberiin soportar los siguientes

sistemas operativos:

. Windows: XP. Vista.

. Linux

Deberán luncionar sin ningún problema en los navegadores más comuncs:

t lntemet Explorer y Netscape

El criterio cromático deberá ser multiplatafbrma, tendrá un mínimo o ningún cambio cn

ambiente PC o Compatibles.

La generación de cada uno de los elementos u objetos especiales sean estos:

, Texto e Imágene s

Scrán desarrollados en base a estándares.

-1.t l. Ilos't t\(;

La empresa podrá alojar su sitio con cl provecdor que desee, pero en esta propuesta

presentamos el costo más bajo scgún www.startlogic.com.

4r tir,¡Í )',t';lí :A
(-,t i¿ u', I <

PE-i\ A

t_tx'())l Púgina # 59 t.sPor.



fkreaI

7

BIULIOl'OCA

CAMPUS
PEÑA

cnpirulo ¿

ESTUDIO FIN;\l(CIERO



Si¡ltmt .ldminisn uÍi.t t, pur ('iu ud¿lt

{. [.s t t I)to t.-t\,\\('t[-Ro

{.l. pRt-st-Ptt-s't'o r)t- l\\'1.-Rslo\.cos'l'os \ (l,\sI'os

En este caso deberá adquirir el siguiente cquipo y software. el costo indicado es rcf¡rencial, ya

que Ia propuesta cstá oricntada a contralar señ icio de hosting con cualquier proveedor.

SISTENIA DE ADMINISTRACION EN AIIIBIENTE WEB
('.\\'t. IIARD\\'AR}- cos't o

I

I

230
4

CPU: INTEL DUAL CORE E5200 2.5GHZ 2C RAM.
MONITOR SAMSUNC I5,ó" 633¡iW LCD

CABLE COAXtAL. MTS. (0.3sctvs)
CONECTORES PARA CABLE COAXIAL
MODEM
COSTOS DE INSTALACION

ló0(;8. 350.00
I 10.00
80.50

2.00
50.00
65,00

.TO'I'AI, s 657.50

( .\\1 . soF'1'\\'.\Rtl ('osl ()
Basc de Datos (MySql)
Desarrollo Web dinámico con Dreamweaver y PHP

0.00
0.00

Esta inversitin es mínima debido a ue el Sofiware es Códi Librc.

'l ¡bla {-l: }'¡ctibilidad tócnica

Para la realización del proyecto se considera un equipo de trabajo de las siguientes

características:

EQUIPO DE'IRABAJO Nleses de Trabajo
SUB TOTAL

I 2

Director de Proyecto t s ó00.00 s ó00.00 $ 1.200.00

s 900.00Programadori Diseñador I s 450.00 s 450.00

$ 2.r00.00

l ¡hl¡ 'l-l: l ¡.tibilidlt(l tlc Recursos Hum¡nos

El costo de desarrollo del Sistema es el siguiente:

Conccpto Costo
Diseño Sistema y Base de Datos + s 2. 100.00
Imagen Corporativa s 250.00
Discño del BIog
Totr¡l

S 150.00

§ 2.500.00

'I¡bl¡.l-3: C<¡sto de f)rsarrolk¡

.IOT.\I- 
T]N SL. E,I,DOS

T]iBLIOT¡iCA

C:Ai/l PI JS
PEÑA

utx'olt

*Java con MySQt.
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Inversitin Total a realizar

l ¡rbla .l-{: ( osto total de in\ersi(i¡I

El costo de Hosting, almacenamiento del sitio con un provcedor local

I abla .l-5: Coslo de I Iostitrg anual

Desventajas Costo anual de dominio y alojamicnto

'l'otal

Libre de publicidad

Cuentas de correos, espacio en disco ilimitado,25 bases de datos

Cuentas ftp, antispam, sopote 24/7

;.TIBI.IOTECA

CjA \^,)r lS

ventaias

Concepto Costo Total
l)esarrollo dc Sisterna 2.500.00

Gasto de Recursos Humanos 2. 100.00

Compra de Hardware 65 7,50

Subtot¿rl de claboración del sistt.nra 5.257.50

lmprevistos y Matcnalcs Adicionales 540.00

Subtotal libre dc impuestos 5.797.S0

lr¡ I 2').', 6e5.70

Total Gcneral Dirlares Americanos

Clant. Dcscripción Costo
Alojamiento web (php, mysql). costo anual. **".suntogrc corn

Dominio propio, costo anual
70.00

u.0{)

:i 7ti.00

ut)( olt Púginu # 67 l. sP( )1.

I s 6..t93.20
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{.2. F-\,\I,U,.\CIÓN F-Co\Ó}IICA }' F'I\,\\CIT-R,\

FLT'JO DE C-{J.T

-t\o 0 Aro I .t\o 2 .{io 3

r\-cREso s -.:!0.00 -.905.II 8 095.01

I\GRESOS POR PLBLICIDAD 6 I10,00 6l6ó.SS ó .ll -.19

I\.GRESOS POR E\E\TOS l 600 00 I 6t8 J0 I 6-- -l

C OST OS {.0?8,00 4.t81.90 J. - 10.09

GASTOS DE PIEZAS GRAFIC'.AS 1'\"ARIOS 1000.00 l 050 00 11¡5.00
COSTO DE HOSTI\G :s.00 sl90 90 09

C'OSTO DE \T4\'TE\'IVIENTO DEL BL OG I t00 00 I 160 00 I is6 00

COSTOS DE PRODUCCION DEL BOLETT\ I S00.00 1890,00 I0:9,00

I-TII,ID,\I) 3.6¡2.00 .r.6 2.r..13 .r..18¡.9l

G.\STOS DE I\-\TRSIO\ 1\1C'l-.\I- 6111.-10

FNANCIA\ÍIE\TO CO\ CAPITAL PROPIO 6llt.r0
PRF STA\fO
C.\PITAL DE T&AB.{JO
FLUJO DE EFECIN'O ¡ I ll.l0 I 6.¡t,00 I6:_1.-rs I ls.l,9l

FLT'JO DE EFEC'TI\'O DEI- PE RIOT)()
S,\LDO I\I( I.\I- DE EFECTN'O

0 3.642.00

0

1.6 2.1.-18

i 6l l ofr

3.38{.9 2
- l6i is

S.{LDO FI\.{.L Df EFECTN'O 0 _1.6{2,00 r.t6s,l8 r0.650,-10

Tabla {-ó: }'lujo de Caja

En este flujo de caja se ha rcalizado la contabilidad de los ingresos y egresos en un p{rriodo de

tiempo determinado, cn la que sc dctalla cada una de las actividadcs que el sistema a través de

la publicidad ha generado.

ltD( ()It Pigina H 68 t_sP()t.
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Si stc nt u ..1 d nt i n i strati v, p u ro C i u da de I a

5. CONCLUSIONES Y RECO}IENDACIONES

5.1. ('o\('l.t sto\t-s

Dcjar un diseño de base de datos abierta, para permitir que nuevas página puedan ser

desarrolladas que Uds. consideren a luturo. Contarán con capacitación para los empleados de

la empresa en el uso de la aplicación.

Confiar plenamcnte en la infbrmación presentada en cada inlormc y en el blog.

El ESPOL-EDCOM a travós del EDCOM está en capacidad de brindar cl scrvicio propuesto'

porque cuenta con cl personal adecuado y ellos lograrán en el menor tiempo posiblc y con

mayor eficiencia alcanzar las metas que se propusiera a la ciudadela.

Por esta razón y porque nosotros queremos ser parte de este proceso de transformación de su

Administraciirn, nos complacemos en presentar esta propuesta ya quc estamos seguros cubrirá

vuestras expectativas.

5.2. r{t_('o}tt.\l).\('lo\lls.

El Proyecto que dcsea realir.ar la urbanización significará un gran avance en el sen'icio que

brinda a la ciudadela, así mismo represenla una buena inversión y quedará prcparado para su

clicacia

Ftt{1.ioT},)(lA

CAMp,tS
PEI\A

r.:D( oII Púginu # 7l t_sP()1.
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N'IANUAI, DE USO DE WORDPRESS

l.t. t.scRrnrrr L \.\RTl( t l.o

l.l.l. ( rear un ¿rrfícttlo.

l. En el intcrfaz de administración selecciona Escribir > Escribir Entrada

I;sc hr t:¡lr¡d¡

2. lntroduce el Título y el texto del artículo en Entrada.

3. Para subir una imagen nueva, clic en el botón

archivo.

Antroxu asturlano

.r-t=i= TEl:IL-., ,-o
Eñ Astuñ¿s s€ (ooor. . C.rñ¡!.1.oño .l'Añl.oru', I brÉn tambl¿ñ so.
u3¡dos dqu.os otror .oñbr.r fcqüñ dóñd. ae .ñ lot con<é,os d. ¡.¡.'v ¿.
ourrós, s. L umr'a^trolo'. .n aEa¿! ó(rfl.ñ:r¡.Í r. dr. antrdro, Y.n:f.

@
l!@
il

Examinar ... para localizar un

BIBLIOTECA
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E

.1. Opcionalmenle puedes teclear Título y Descripción . Pulsa en Subir

c rft,m.dr rñd S.n.fl Es¡r!¡ I

I



Nota:

También es posible subir archivos de documentos: ZlP, DOC, PDF, etc. y enlazarlos en el

artículo publicado.

5. Clic sobre el texto de Entrada para situar el cursor dondc se dcsea inseñar la imagen.

ó. A continuación elige la solapa Explorar donde se muestran todas los archivos subidos

para ese aftículo.

r'p'o.., I r'0r"., *n.'

cc,,¡, oFlúd

7. Clic sobre la imagen mostrándose el mcnú de opciones asociado. Si deseas insertar una

miniatura de la imagen asegúrate de que aparece Usar miniatura en la primera opción

de este menú. Es la opción por defecto para imágenes CIF y PNG (no funciona con

JPEC). Si haces clic sobre esta altemativa se conveñirá en Usar original utilizándose

la imagen con Ias dimensiones originales.

8. Para insertar la imagen en cl articulo elige Enviar al editor

9. En nuestro blog los artículos se clasifican en Categorias. Despliega la lista Categorías

que aparece en el panel derecho para seleccionar la categoria a que pertenecerá ese

artículo. Si necesitas crear una nueva categoria teclea su nombre y pulsa en el botón

Crear.



l.scrihil r:ntm¡lr

Antroxu asturiano
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EII
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Ir.'
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b'rñ t¡ñb¿n soñ u3ódo5 aloLños ot.os noñbr.s 5.oú. dó¡C.

10. Desplicga la lista Discusión que aparece cn cl Panel derecho si no deseas permitir

comentarios sobrc el artículo. Para ello desmarca la opción Permitir comentarios.

17 Pe .m,t,,' comcntar,o5

17 P(rm¡tir p,ñ95

ll. Para guardar el articulo y seguir modificándolo pulsa en el botón Guarda¡ y seguir

editando.

12, Para guardarlo y salir sin publicar pulsa en el botón Guardar. EI artículo sc guardará en

sus borradores y será editable en próximas sesiones.

13. Para publicarlo pulsa cn cl botón Publicar

1.1.2. Edit¿rr un arfic ulo. '{tsuoT!)cA
i]AMPIJS
PEÑA

l. Desde la administración selccciona el menú Gestionar y la solapa Entradas-

2. l,ocaliz-a cl título dsl artículo utilizando el buscador o la lista de meses-

+

Di¡cu¡ión



3. Sobre Ia lista de añículos se pueden realizar las operaciones básicas de Bestión de

artículos o entradas: Ver, Editar o Bonar.

5us bdr.<to..t

Llltim¡s l5 c¡rtradas

o ,'fñ.,r¿.

l ,rra¡ñ.,a

1.2. usc tilBItt [ ]...\ P.\(;t\.\

En WordPress una página es inlormación que se propone como independiente de Ia

cronología de las entradas o alículos, En muchos casos porque se trata dc información

siempre aplicable.

Por ejemplo: ¿,Quiéne s somos?, Contacto, etc

1.2.1. Crerr una página.

l. Selccciona Escribir > Escribir Página
BIBLIOTECA

CAMPUS
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2. lntroducc Titulo dc página. Contenido de Página . ctc.



('.1). l'kluc¡stt¡r

@

F scrihir rrá o in¡

¿Qulénes somos?
\o.lr {1. ,l¿ ]¡;¡', '¡tr-:;.= Etf L n
&r.!cñóoá/¡! d Aog .tél coL9o eubr,(c d. Edu(ac¡on Pnm.¡.
'fdu<.!:u.' El propót¡to de.sae

@ú!!q@-

3. Puedes introducir imágenes siguiendo el mismo procedimiento que en los arliculos

4. En la lista Plantilla de la página puedes elegir un modelo de página: Predeterminado.

Archivos, Contacto y Enlaces.

5. En la lista Página superior puedes definir debajo de qué página vas a situar esta nueva

página. Por defecto es Página principal pero admite siluar varias páginas debajo de otra

en una cstructura de árbol.

ó. Si haces clic en el enlace previsualizar > podrás contemplar la apariencia final de la

página en el marco infcrior,

Para guardar el artículo y scguir edirando pulsa en el botón Cuardar y seguir editando1

8. Para guardarlo y salir pulsa cn el botón Guardar.

,láñt¡rá p..d.ldh,.& !



1.2.2. Editrr página.

l. Desdc la administración selccciona el menú Gestionar y la solapa Páginas

2. Localiza el título de la página. Si hay muchas sc podria utrlizar el buscador.

3. Sobre la üsta de páginas se pueden realizar las operacioncs básicas de gestión: Ver,

Editar o Borrar.

I.3. ENL.A.CES

WordPress organiza los enlaces recomendados clasificándolos en categorias. Conviene

crear una categoría como paso previo para clasiñcar un enlace en ella.

1.3.1. Crear una categoría de cnlacc

l. En el interf'az de administración selecciona Enlaccs > Catcgorías dc snlaces

( atc-sorias dc cnlaccs: I]IIJLIOTEC Á

CAMPUS
PEÑAxorrr.,

r{omt. lo ¿llrE.llr, ln¡g.É¡ D.*.lp(ló. túnru{¡ón A<ru.llú.to Ord.n ¡,et<

llagrof I ño , No !i 9i ¿|.¡td¡. No

,,|¡r,ct.c¡ ¿ \o rrn'Ü,r {o

trr.r 1o. ror v¡lór.1 p..der.rñrñ¡doe p¡r¡ cu¡ñdo uñ¡ (¡raoon¡ ér ll¿ñ¡óa 9'ñ ¡re!ñe.tot ¡draLoñi
r.lor.r p,.d.n r.' róh...1<trtot

C.P. kluc¿lstu¡ ".;r..,!u@

2. En csta pestaña se muestran las categorías creadas y las propicdadcs de cada una



3. Desde csta Iista es posible Modificar o Eliminar alguna dc las categorías creadas.

4. Conviene por ejemplo cambiar de nombre a [a categoría Blogroll que WordPress trae

por defecto.

5. Debajo de esta lista se visualiza la sccción Crear una categoria de enlaces.

( rcar una e el.cqoria dc cnlacr;s:

OIx ,i)',r'\ rl,' r ¡1.U,), i¿

I oe!c¡r(rón ,ntolrr¡do aÁ.-¡::. r,rñprer

T a<n¡¿trr¡da ¡ñ3¡/ád... ! t::. !,.ñp/,,

Ord.n: ¡b6¡.e w T D{r(.nd.nrr

tfñlrt io.J. v¡(ro !' m qu'.r. hn,r¡¡ .l núr.,o d. enl¡.ej v'r,lr¡r1'

lmrír' T cu¡rdo r. .¡1.d. ui ñuavÉ anl¡a. ,¡ñrlo'd todos lo, d.ñt.r 'ñy't,br.t

,ur.! drl €ñ1..r

tñrr. lñl¡<. Y 0r.r.rFróñ

D.rp{¿r d.l t.l¡<c

6. lntroduce el Nombre de la nueva categoria

7. Clic cn el botón Crear catcgoría.

8. Observa que ya aparcce una nueva categoría en la [ista

1.3.2. (l rear un cnlacr

9lui-tr r:'t)CA

Ca \¡ -. JS
PFJNA

l. Elige Enlaccs > Crcar enlace



2. lntroduce la URL. Nombre del enlace, Descripción corta y en la lista desplegablc

3. Categoría selecciona una de las que aparece

4. Clic en el botón Crear enlacc >>

('r'ear un cn lae c

c.r.llq¡.: t trogrox

*

L-l.3. \lodificar un cnl¿rcc

tsIL}LI'YIECA

CAI\4 PUS
PEÑA

l. Selecciona Enlaccs > Ccstión de enlaces-

2- En la lista de cnlaccs quc se muestra haz clic sobre Editar/Borrar cn el enlace deseado.

ta @ 9 o()(rora5 l'nDona
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5. Para climinar un comenlario haz clic en Borrar comentario

l.s. PREST-:\...1'..\('r()\

Desde el panel de Administración se puede configurar el aspecto gráfico con que se

mostrará el contenido del blog. WordPress permite cambiar fácilmcnte el estilo de la

página utilizando Temas.

1.5.1. Dcfinir el Tcnr¡r

l. Elige Presentación > Tcmas

2. En la sección Tema actual sc mueslra el que actualmente está utilizando el blog.

3. Al hacer clic sobre alguno de los Temas disponibles sustituirás el actual por el

seleccionado.



Th. vl( rh.r* vLwü

l'ema actual

Prrdetermrnado dc WordPrcs\ 1.5 Do¡ Mr(hr(ll
Herlemann

Él r.Í¡ p¡.o.!.rñ''.do d. *o.óFi.¡r .¡!¡i¡ .. .l r¡mi3 frcn:i

rodor lor r(ñBor ó..rtr t
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Temas disponiblcs

wordPre!s C¡:rs!r( L5

4. WordPress por delecto ofrece dos temas en cspañol, Se pucde visitar la dirección:

http://wordpress.org/extend/themesr' y descargar algún otro tcma, El inconveniente es

que suelen estar en inglés. Sin embargo con el Bloc de Notas se pueden ir abriendo uno

a uno los a¡chivos que lo fbrman y traduciendo el texto que nos cncontremos al

castellano.

5. Para instalar un tema, por lo general, sólo es nccesario copiar la carpeta descargada del

rcpositono al directorio del sen'idor: wp-contenVthemes. Una vez subido, se mostrará

en el pancl Presentación > Temas y se podrá activar o dcsactivar con sólo hacer clic

sobre la imagen o enlace del tema elegido.

1.5.2. \lodificar el color dcl cncll¡czado.

l. Selccciona Presentación > Header Imagc and Color (Encabezado lmagen y Color)

Esta opción sólo está disponible si el tema actual cs el predeterminado de WordPress.



2. Clic en el botón Color de fuente, Color superior o Color lnferior para definir los

colores que se muestran en el encabezado.

3. Para terminar pulsa en Cuardar

FL.d., lñ¡a. .ñJ (ol.r

Imagen v aolor de la cabccera

Ló. l- st.\RIos

WordPress ofrece una gestión de usuarios para controlar y asignar permisos sobre distintas

acciones que se pueden realizar en el blog: cscribirieditar artículos, crear páginas' dehnir

enlaces. crear categorias. moderar comünlarios. gestionar temas o usuarios' etc.

Se reconocsn 5 roles:

/ Administrador: dispone de todos los permisos de administración.

/ Editor: publica y gestiona todos los articulos: propios y ajcnos.

y' Autor: publica y gestiona sólo sus propios artículos.

r' Colaborador: escribe y edita sus articulos pero no puede publicarlos.

/ Suscriptor: escribe comentarios, recibe mensajcs con novedadcs, etc

uúo w€¡og m:. d. *..oñra
C.P. Educastur



Permisos Admin

Cestionar temas x

Gcstionar usuarios x

Geslionar opciones x

Moderar comentarios x

Cestionar categorías x

Gcstionar cnlaccs x

Subir archivos x

Editar artículos propios x

Editar artículos ajenos x

Editar artículos publicados x

Publicar anículos x

Editar páginas x

Leer x

Editor Autor Colaborador Suscriptor

x

\

x

,\

x

x

x

x

x

x

x

x

x

\
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1.6.1. )l odifica r \Ii l'crfil

Para editar los datos tle Mi Perfll :

l. En el interfaz de administración selecciona Usuarios > Pcrfll.

2. Completa o modifica la información existente. Los datos más imporlantcs son:

/ Usuario: nombre del usuario (no modificable)

r' Alias: apodo con el que sc firmarán las aportaciones.

r' E-mail: correo elcctrónico donde se enviarán los mensajes de notificación

/ Contraseña: nscesaria para acceder al panel de administración.



C.P. klucastur
@

Su pcrtil y opciones personalcs

\onr h¡e Inlbr[ración de contacto

f Lu:.du.ustu r. princ¿st.es

httpt//

3. Para guardar los cambios pulsa en el botón Actualizar Perfil.

L6.2. Crcar un usu¿trio.

L Elige Usuarios > Autores & Usuarios

2. En cl cuadro inferior Crear usuario nuevo inlroduce los datos del usuario: Alias,

Nombre, Apellidos, E-mail . Sitio Web (opcional) y Contraseña.

J. Para terminar pulsa en el botón Crear usuario >>

BIBLIOTECA
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('rear usuario nuevo
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l.ó,3. Asignar un perfil al usuario.

Cuando se crea un nuevo usuario adopta el perfil Suscriptor por defecto. Para asignarle

un perfil distinto:

l. Selecciona Usuarios > Autores & Usuarios

2. Se muestra la Lista de usuarios según su función.

3. Activa [a casilla de veriñcación situada en la columna izquierda de la fila de ese

usuario ( [D).

Sus(r¡plor

?

gof ¡' uJu¡i,cr 3a¡a<a'oñádor.

¡ .i ui"¡ror !6¡r¡¡r.r r¡ ruñ.'o. d. adrr,.tt.dq e

¿ñdf a¡r.dú.!r!f .a.'..¡í..r

Acnralizar usuarios

I

svr<rptÉr



4. Elige la opción Asignar a los usuarios señalados Ia función de

5. En la lista desplegable adjunla selecciona el rol adccuado.

6. Pulsa en el botón Actualizar >>

1.6.{. Borra r un usr¡ario.

l. Elige Usuarios > Aulores & Usuarios

2. En la Lista de usuarios s€gún su función marca en la columna lD la casilla para

seleccionar el usuario a borrar.

Suscrrplor

to

?
¡ñd,r¡a.d!r¡trur.Pñnc¡rl..t

Actualizar usuarios

'' ao(¡r úrú¿¡or iek(croñ¡cor.

'_ 
^t,9ñ¿¡ 

¿ loi uruúEi !.^¡l¡do! r¡lun( ¿ñ d. aót5Él¡¡óor -

3. Selecciona la opción Borrar usuarios seleccionados.

4. Clic cn el botón Actualizar >>

5. Al borrar un usuano, WordPress ofrecc dos altcmativas:

/ Borrar todas las entradas y enlaces.

/ Atribuir todas las entradas y enlaces a ... (elige usuario)



Borrar usuarios

r..5(o!,do bo4¡f .rro1 ú!uú,o!

¿Q!¡.Lb. h¡..'r..o. roi .ñlxÚ r.¡rr¡¿.t qu. r. 9.d.^«.ñl

Ja Bor¡r !o¿¡! t¡! a¡rr¡ó¡r y.¡rá<al.

^r,b!tr 
tó.t¡r t¿3..ú¡¡¿r v.ntx.r ¡ .dnó -

ó. Clic en el botón Conflrmar borrado.

1.6.5. Nlodificar los datos dc un usuario.

L Elige Usuarios > Autorcs & Usuarios

2, En la lista dc usuarios haz clic en cl enlace Editar

3. Modiñca los datos del usuario.

4. Clic en cl botón Actualizar usuario >>.

1.7, OPCIO\ES

Un usuario administrador puede conligurar muchos de los parámetros que delincn el

componamiento de WordPress. A continuación se indican algunos de ellos:

L Clic en Opciones
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2. General:

/ Título del weblog,

/ Descripción corta.

r' Dirección de email. A esta dirección se remitirán los mensajes de los movimientos

ocurridos en el blog.

/ Membresias:

/ Cualquiera puede registrarse Desactiva esta opción para que los usuarios no

puedan solicitar registro.

y' Los usuarios deben registrarse e identifica¡se para comentar. Desactiva esta opción

para que los usuarios no registrados ni identificados puedan enviar comentarios.

3. Escritura:

/ Tamaño dc la caja de texto. Número de líneas que mostrará el editor de texto.

/ Formato: Utilizar el editor visual para escribir. Activar el editor visual con sus

opciones (negrita, cursiva, enlaces, etc) para facilitar la creación de artículos y

páginas.

4. Lectura:

/ Páginas del Blog: Mostrar como mucho ... lndica el número de articulos que se

mostrarán por página en e[ blog. No convicne definir un número elevado para

disminuir el scroll vertical.



5. Discusión:

/ Valores usuales para las entradas: Permitir comenlarios en esta enlrada. Activa esta

opción para permitir por defecto que los Iectores puedan realizar comentarios sobre

cualquier artículo que se publique. El creador de un anículo puede denegar este

permiso para su articulo durante su edición y con ello no permitir los comentarios,

r' Mandarme un email cuando.

r' Alguien envía un comentario. Activa esta opción para que el administrador rcciba

un email notiñcando la inclusión de un comentario. Si el volumen de ccmentarios

es muy elevado puedc ser convcniente desactivar esta opción.

r' Se ha recrbido un comentario para modcrar.

/ Para que un comenlario aparezca, un administrador debe aprobar el comentario. Si

activas esta opción será imprescindible que un administrador aprueba un

comentario para que éste se vea publicado. Esto es independiente de otras

configuraciones. Si se desea moderar los comentarios es necesario activar csta

opción.

/ El autor del comentario debe rellenar el nombre y el email. Si seleccionas esta

opción, el autor del comentario deberá indicar nombre y email para quc su

aponación se publique. Si desmarcas esta oPción, el lector podrá enviar su

comcntario sin rellenar estos campos.

/ El autor del comcnlario debe tener un comentario previamente aprobado.



C.P. Educastur o-¡¿o »

ñmffi
C,.r d r. C&ed¡.ld. .ilx.

¡aotn¡, lor sñl¡(ae dr l¡ (¡{ego.'¡

C.r.qs¡. r.r lñ.g.n

¡lo9rón

9lo9'olr 5¡

I,.I. CONlENTARIOS

WordPress permitc que los usuarios que visilan el blog pucdan incorporar sus comentarios

a cada uno de los artículos publicados.

l.{.1. Editar/BorrarComentarios.

L En el Interlaz de Administración clige Gestionar > Comentarios

2. Se puede utilizar el buscador para localizar el comentario deseado

3. Existen dos modos de visualización de la lista de comentarios: Modo Vista y Modo

Edición Masiva.

4. Para editar un comentario haz clic en Editar comenlario. Si se define que los

comentarios sean moderados es necesario acceder a la cdición de cada comentario para

aprobarlos y que se muestren publicados.


