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Manual de Usuario Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Por un Futuro Mejor”

1. GENERALIDADES

1.1. INTRODUCCION

Este manual contiene informacion relacionada a como navegar e ingresar el Sitio Web,
ademas nos da indicaciones de como funciona. Indica los conocimientos minimos que
debe tener para lograr una comprension y manipulacion exitosa de cada una de las
paginas que conforman el sitio.

Es de mucha importancia leer este manual antes y/o durante la manipulacion del Sitio,
ya que lo guiara paso a paso en el manejo de todas sus funciones.

1.2. OBJETIVO DE ESTE MANUAL

El objetivo de este manual es ayudar al personal responsable de la Administracion del
Sitio Web acerca del funcionamiento del mismo y comprende:

e (uia para la visualizacion de las paginas.

e (Como ingresar al Sitio Web.

e Conocer el alcance de todo la informacion por medio de una explicacion detallada e
ilustrada de cada una de las paginas que lo conforman.

1.3. A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Este manual esta orientado a los usuarios finales involucrados en la etapa de operacion
del Sitio Web.

Gerente — Coordinador de Proyectos, son los responsables del buen funcionamiento
de la Institucion en todas las areas y en todos los niveles.

Usuario Responsable(Webmaster), es la persona encargada de administrar toda la
informacion que se almacenara en el sitio web.

1.4. LO QUE DEBE CONOCER

Los conocimientos minimos que deben tener las personas que visualizaran las paginas
y deberan utilizar este manual son:

1. Conocimientos basicos sobre Internet.
1.5. ACERCA DE ESTE MANUAL

Este manual de Usuario contiene diversas ilustraciones y las instrucciones que debe
seguir ¢l Usuario paso a paso para poder navegar dentro del Sitio Web. Ademas incluye
informacion que lo ayudara en el diario uso del Internet.

PROTCOM Capitulo 1 — Pagina | ESPOL
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Manual de Usuario Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Por un Futuro Mejor”

2. AMBIENTE OPERACIONAL

2.1 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

Se puede ingresar al Web Site www jipijapa-maiz.com desde cualquier equipo que
tenga acceso a Internet. Sin embargo, la velocidad de acceso al Web Site dependera de
la empresa que brinde el Servicio de Internet, como de las caracteristicas del
computador.
Se debe considerar dos elementos importantes en el rendimiento del computador, tener
COMO minimo:

e Procesador Pentium | 6 Similares

e 32Mbde RAM

En cuanto al Software, las paginas Web se disefiaron para que sean compatibles y
funcionen, cuando sean navegadas desde Microsoft Internet Explorer version 4.0 6
superior, 6, Nestcape Communicator version 4.0 ¢ superior. En caso de hacerlo con una

version inferior algunas caracteristicas, como imagenes o efectos se distorsionaran.

2.2 INGRESAR AL WEB SITE
Para accesar al Web Site que promociona la “Cooperativa de Ahorro y Crédito por un
Futuro Mejor™ debe escribir la direccion www jipijapa-maiz.com en la barra de

direcciones de Microsoft Internet Explorer 6 Nestcape Communicator.

3 Sitio Web [ Jipijapa - Maiz ] - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicidn  Ver Favortos  Hemamentas  Ayuda

&9 - QRNAAWI BB -

Figura 2.1. Direccion WEB(U.R.L).
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Manual de Usuario Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Por un Futuro Mejor™

3. EXPLICACION DE LA NAVEGACION

3.1 DIVISION DE LAS PAGINAS

Las paginas se dividen en cuatro marcos: Cabecera, Pie, Menl Secundario, Detalle.
(Fig. 3.1)

Menu Secundario Pie
Cabecera Detalle

Sitio Web [ Jipyapa - 050 plore

fchivo  Edicdn  Ver |Favontos Heramientas  Ayyda -
-2 - 9P awI &I

Qr;ccm[t_]z.n[. s A0S M Com/webpage:/pancpal him j ~ha

|]. ye ¥
Talam M
) d
v Invnw-mu a
\
La Cooperativa de Ahorro y Crédito "Por un Futuro Mejor™ Ltda., da la

los empresarios, exportad ndustrjales, orga
¢ y personas interesadas en visitar ngestro sitio

r la cultura del cultive del maiz| producto
{f on tecnologia de labranga minima

€ agroquimicos y obtentendo up grano de

bienvenida a todo

§ .
.
£

N
Y/

B & M,;

&) © intemel

Figura 3.1. Division de la Pigina

Descripcion de marcos:
Cabecera, muestra el banner que contiene el logo de la empresa y un paisaje de’
Jipijapa.
Pie, muestra el menu principal del Web Site. teniendo las siguientes opciones:

e Nuestra Empresa

e Nuestro Producto

e Servicios Agregados

e Disponibilidad para la Venta

e  Administracion

e Otros Productos
Mena Secundario, se¢ presenta un Submenu de la opcion seleccionada del mena
principal.

PROTCOM (';irpriluiini,’s — Pagina | ESPOL




Manual de Usuario Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Por un Futuro Mejor”

Detalle, donde se muestra el contenido de las opciones del Submenu.

A continuacion se explican las opciones de todas las paginas para su perfecto manejo:

3.2 PAGINA INTRO

Al ingresar al sitio web www jipijapa-maiz.com se presentara su pagina Intro la cual
muestra el logo de la Cooperativa de Ahorro v Crédito por un Futuro Mejor con el
producto que promociona. Esta pdgina se presenta por un instante, pero permite
seleccionar paginas con animaciones(flash), es decir, se mostrara todo el sitio web con
animaciones en los titulos e imagenes. Si no selecciona animaciones(flash) se muestran
paginas sin animaciones. A continuacion se muestra la pagina de Bienvenida al
visitante. (Fig. 3.2)

i intro jpg - Netscape - g =2 x|
Archivo Ediidn Yer |1 Communicator  Ayyda
4 2 3 B -2 & oS & @
il Anterio Recarga Iricio Busca Guia Impome  Segundad
i wif Macadores B h a{mp [ Voo BRADA-MALZ COM ;J @7 Elementos rel

Jaituro Mejor

Cooperatlv1 de Ahorro y Crédlto

= Documento: Ejecutado P e 9P 2

Figura 3.2. Pigina Intro
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Manual de Usuario Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro vy Crédito
“Por un Futuro Mcjor™

3.3 PAGINA DE BIENVENIDA

Esta pagina da la bienvenida al visitante mostrando en la parte inferior de la pantalla el
menu principal, al hacer clic en cualquier opcion se presentara en el marco menu
secundario un submenu por la opcion seleccionada y en el marco detalle se cargara la
primera pagina del submenu. (Fig. 3.3)

A Stio Web [ Jipjapa - Maiz | - Microsoft Intemnet £ xplorer
we= QN AMI DDA S v L
Divmccitn [ ] hap: /Awsens ipiapa-maiz com H_@h

u

I]I;”

Ry

Jienvenid
l)ll‘.ll\'l‘lll( a

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Por un Futurc Mejor” Ltda., da la
bienvenida a todos fos empresarias, exportadores, industriales, orga-
nismas internacionales y personas interesadas en visitar AUCSIIro sitio
Web e invita a conocer la cultura del cultive del maiz, producto
ancestraimente en nuestra regién con tecnclogla de labranza minima,
utiizando bajo niveles de agroquimicos y obtenienda un grano de
buena calidad, impio v sano

Figura 3.3. Pigina de Bienvenida
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Manual de Usuario Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Por un Futuro Mejor™

3.4 MENU NUESTRA EMPRESA

Al ingresar al menu Nuestra Empresa se mostraran las siguientes opciones en el marco
menu secundario.

LLas opciones son:

e Antecedentes

e Objetivos

e Mapa del Sitio

e Jipijapa en el Ecuador

o Mensaje del Gerente

e (Contactenos

3.4.1 ANTECEDENTES

Al ingresar a esta opcion se mostraran los antecedentes de la Cooperativa en el marco
de detalle: (Fig. 3.4)

fuchivo  Edicidn Yer Favoilos Hemameenlas Ayuda -
f " 3 . : | k
-9 - QAAAEHI G IHA-
Erecchnli}‘jM: WWW 1IN11ana-maiz, com j s
L 4
I)"‘ Y
\' 1esd i
&) hitp://serviweb/maiz /webpages/Mempiesa him £y Intranet local

Figura 3.4. Pigina de Antecedentes
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Manual de Usuano

Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

“Por un Futuro Mejor™

3.4.2 OBJETIVOS

Al ingresar a esta opcion, encontramos los objetivos de la Cooperativa como se muestra
en la grafica: (Fig. 3.5)

= Sitw Web | Jipyapa - Maiz | - Netscape

Nucdra Laprra

Objetives

Gerenciar la platsfirea d sewciin 2 micreempresas com las cwales
regulmwernie rabaje

Dw smodn poomando a los sectores rundes v whenos margnales
preferentements porque constibuye ol pancipso bago &l cual se cred la cooperatrva
que tiene como objetrvo mcorporar a la poblsciin campesmna y 2 la clase

1 ol pr prodactive del pais, ddadols op idades de empleo ¥ 4 la
particpacyin democriics, con la finshdad de slever su ravel de wda y faciiiar of
acceso a los servinos pibbcos que presta of estado

Figura 3.5. Pagina de Objetivos
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Manual de Usuario Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Por un Futuro Mejor”

3.4.3 MAPA DEL SITIO

Esta opcion, nos muestra una pagina donde podemos navegar directamente a un sitio
especifico dentro del Sitio Web. Dando clic en la opcién a la cual desea ir. (Fig. 3.6)

aSIln\llnbl.lml - Maiz |-

fpchivo  Edicadn  Yer Favotos Henameriar  Apuds -
i R /ﬁ - .
-2 QANAEI B IHA-
Rusccién [E_}, WWW. jipijapa-maiz.com El cha
d“‘f
I'r i Mo
P
W NUESTRA EMPRESA SERVICIOS AGREGADOS
p—
‘o g Tl .
E NUESTRO PRODUC TO
J ADMINISTR ACION
ad '
(=] i PARA UA VENTA
Mapa del sito OTROS PRODUCTOS ' mul -
<
. »
iy v
&
= SR
¥ ﬁ :& &H;\
e . / ?
&) hitp://serviweb3/manz/webpages/Mempresa him 23 Intranet local
Figura 3.6. Pagina Mapa del Sitio
PROTCOM Capitulo 3 — Pagina 6 ESPOL




Manual de Usuario Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Por un Futuro Mejor”

3.4.4 JIPIJAPA EN EL ECUADOR

Al dar clic en esta opcion se muestra informacion sobre el Canton Jipijapa su ubicacion,
productos y demas temas de interés para el visitante. (Fig. 3.7)

3 Sitio Web [ Jipyapa - Maiz | - Microsoft Intemet E xplores ' i 8] x
Srchive  Edicidn  Yer Favoilos  Hemamientas  Apuda -
v QRN ANI -

Dweccién IE_';'#': WWW HIDHaDa-malz com »| oha

la Provincia de B-’.x:;a't‘,'v-‘i

| Café” por ser el pnnecipal

Y dek I siglo )V, estuvo poblada
= . . i 18 ialendose tambien que la cultura Maya
: r . ' )

Jipijapa en ol Ecuador ,_,* " -
1 % S

conservan en el Parc

£] hitp //seevimeb3/maz/webpages Memprasa him

Figura 3.7. Pagina Jipijapa en el Ecuador
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Manual de Usuano Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Por un Futuro Mejor”

3.4.5 MENSAJE DEL GERENTE

Esta opcion muestra el mensaje del gerente de la Cooperativa dirigido para todos los
visitantes de la pagina, como se muestra en la figura (Fig. 3.8)

Sitio Web | Jipgapa - Maiz | - Nelscape

En ms calidad de Gerente de la Cooperstiva de Ahorro y Crédito "Por un Futare
Mejor® Lida, en repressntacién de los socos de nuestra mstiucdn
mcompresanos  agncoles, wtesanos, obreros, pequedios mdustoales ¥

comeraantes formales ¢ mformales expreso m g COmO orgy de

desasrollo local & apoyw toda insciatrvs que bends a mejorar la calidad de nida de

. Mensaje del Gerente los grapos les menos F dos que yen la fosnte detrabago y
esperwnms de nuestro pueblo

Figura 3.8. Pagina Mensaje del Gerente
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Manual de Usuario Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Por un Futuro Mejor”

3.4.6 CONTACTENOS

Al ingresar a esta opcion, se muestra datos importantes de la C ooperativa para que los
visitantes puedan comunicarse con ella. Esta informacion se la obtiene de la base de
datos del sitio Web, en la parte inferior derecha indica que es obtenida de la Base de
Datos del Sitio Web. La cual es actualizada desde el mismo sitio por medio del Modulo
de Administracion. El logo de la bandera de Ecuador es una link a un sitio web definido
por el Webmaster desde la administracion del sitio. La pagina a mostrar es la siguiente:
(Fig. 3.9)

S Web | Jipgapa  Maiz | Metscape

5 4
I"! ! \!g
Needra Fiiprca { onliclenos
Direccisn Rocafuerts 610 entre Cobdn y Montalvo Jipgapa - Ecuador
Telefames (393 - 05) 602019
Fu (593 - 05) 62019
Represenmue Abg Dougles Salvador
Email
. Contetenas )
Base do Dates del Sifle Web

Figura 3.9. Pigina de Contactenos
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Manual de Usuano Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Por un Futuro Mejor”

3.5 MENU NUESTRO PRODUCTO

Al ingresar al menu Nuestro Producto se mostraran las siguientes opciones en el marco
menu secundario.

[Las opciones son:

e Datos Generales

e Tipos y Cualidades

e Proceso y Cultivo

Usos y Aplicacion

Instituciones de Apoyo

Formulario de Pedido

Registrese

3.5.1 DATOS GENERALES

Al ingresar a esta opcion, nos muestra informacion general sobre el producto que se
oferta en la pagina y temas relacionados a €l. La pagina a mostrar es la siguiente:
(Fig. 3.10)

- Sitm Web | Jipyapa - Maiz | - Nelscape

Nacdra Prodh o I ).l"ns ( ll!llf‘.l‘dl('ﬂ

W -URtss Seniries H grupo de mecro-smpresanos meceros que forman parie del presents proyecto,
se encueniren orgamados en sus respectvas comumsdedes ¥ han recibido

dacién de orgens pliblcos y privados con relaciin o cultivo de sic
-ﬂ:mr-dmhmmmmthaﬂ‘?m
cumplr con los objetivos del proyecio propuesto se previd en cada secior
efectuar un proceso de capactacin en transferencia de tecnologia sobirs maneio
del cullrvo, para lo cual s» mplemeniaron parcelas demostrativas con vanedades
de maix blanco y wmacllo duro tolerwntes & sequins en épocas de flonadnyde
aita productividad y se efectuaron recomendacionss Lécnacas sobry utiizasidn
de pesticides de beja tomcided asi como en o empieo de techologies
altematrvas.

Desde 1923 con la mtervencidn del Proyecto de Desarrollo Rural Integral DRI Jipgape, se consobds It formacitn
las whmoﬂudwﬁuﬂ- . --nhb o

: 4 § Cammp

Figura 3.10. Pagina de Datos Generales
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Manual de Usuario Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Por un Futuro Mejor™

3.5.2 TIPOS Y CUALIDADES

Al dar clic en esta opcion, se muestra informacion sobre los tipos v variedades que se
usa para la siembra del maiz. La pagina a mostrar es la siguiente: (Fig. 3.11)

2 Sitio Web | Jipijapa - Maiz | - Microsolt Internet E xplorer

Archivo  Edicadn  Ver Favotos  Hemameentas  Apuda -

% QNN ANI BB -

Diveceitn [ rito //www Jipijapa-maiz.com j cha
Pras, ds

]llms 1 ( 'I(I[Illalllf'\'

Tipos y Cualidades

Vanedades Hibridos

€] T4 Intranet local

Figura 3.11. Pagina de Tipos y Cualidades
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Manual de Usuario Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Por un Futuro Mejor”

3.5.3 PROCESO Y CULTIVO

Al dar clic en esta opcion se muestra informacion sobre el Proceso y control de plagas
en el cultivo del maiz. (Fig. 3.12)

Sitio Web | Jipyapa - Maiz | - Miciosoft Intemnet E xplores : & x
Archivo  Edicidn  Ver  Favortos  Hemameentas  Apuda -
[ a3 A s - | .
oo -QUARWI D BA
Diesccadn Ilﬂ hitp Avww JIpH]1apa-maiz com L-I s

Pya, 3¢

plagas mnsectles de me s tepdos de la

s pueden destnur lag

Procesc y Cultivo

cil de reconocer, ¥ 81 ¢35 extensa podna causar mermas en la produccién

Dafios a raices y/o tallos interfierer

marchutes de la planta

B

]

Figura 3.12. Pagina de Proceso y Cultivo
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Manual de Usuario Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Por un Futuro Mejor™

3.5.4 USOS Y APLICACION

Esta opcion nos muestra los usos y aplicaciones que tiene el maiz. (Fig. 3.13)

2 Sitio Web | Jipyapa - Maiz | - Microsolt Intemet Explorer [&] x
Archvo Edicidn  Ver Favortos Henamenlas Apyuda -
a2 QAN AEI B IT-

Q'mk_]“'C WWW 1ID11apa-maiz. com :_] oha

y ¢
Pig.

|»

!
l SOS 1y .\])llq Hcrones

a.) Agre transformacion - Sancan

pot la elabotacion de
Lienen sus Koscos ¥y
un §1

ho de venta

Usos y Aplicacion

ndo e

=
[Muestio Producto)
€] hitp //servieeb3/maz /webpages/mproduct him
Figura 3.13. Pagina de Usos vy Aplicaciones
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3.5.5 INSTITUCIONES

Se presentan a las Instituciones que apoyan los proyectos, emprendidos por la
Cooperativa, buscando un bienestar mejor para con sus comunidades. Las direcciones a
estos sitos son obtenidas desde la base de datos Son ingresadas desde la administracion
del sitio por el webmaster, por lo que se pueden actualizar si fuesen necesario
(Fig. 3.14)

- Sma Web | ipgapa - Maiz | - Netscape

— T (T ———
. AFROR PR IO, ¥ PR
Instituciones

Base de Datu dol Sitie Web

Figura 3.14. Pagina de Instituciones de Apoyo
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3.5.6 REGISTRESE

Esta opcion obliga a los posibles clientes a registrarse antes de realizar un pedido.
Obteniendo como ventaja que el cliente ingresa solo una vez su informacion, y que
ademas se disminuya la cantidad de pedido a verificar. ya que se los obliga a registrarse.
El login. es el nombre con el que se identifica el cliente no debe contener espacios en
blanco. El password. es la contraseia o clave del cliente y no debe contener espacios
en blanco.

La pagina a mostrar es la siguiente (Fig. 3.15)

3 S0 Web [ Jipyapa - Maiz | - Microsolt Internet Explorer

Aichivo Ediciin  Yer Favonlos Hemamwentss Ayyuda -
- 2-QENIAUI B DA~
Dreccion [8_] He www jipijapa-maiz.com =] onea
I ) :,.«(
Telin M
i
Fs [
\ ) Tald [
Posta [
WabSite [
Logie [“_‘__——_
[T “ d
Registrese =
1"1’-‘- rd
Erviar Borrar =

D6 3 &% 5
: E 7 Y

€] Listo {_'_..; Intranet local

Figura 3.15. Pigina para el registro de Clientes
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3.5.7 FORMULARIO DE PEDIDO

Para realizar pedidos deben registrarse previamente en la opcion de REGISTRESE.
Antes de ingresar al formulario de pedidos aparece una pagina solicitando al cliente que
ingrese su Login y Password (Fig. 3.16). Si este es correcto se presenta el formulario.
caso contrario se presenta un mensaje de acceso denegado.(Fig. 3.17)

3 5itio Web | Jipnapa - Maiz | - Miciosolt Internet E xplores ; 8| x
frchivo Edcin Ver Favoitos Henamientss  Apuds -
s - QYA AEI BB -

D_.,cm-,ld_] hitp /WWW JIDIjapa-maiz.com :! ‘.}‘, a

| j l :’»Im(
el N e

Acceso al Fermularie de Pedidos

Logn
Password
Formulario de Pedido ingresar | Borrar ,
Puise AGUL pacs Registrarse!

[Nuestro Producto]

"U,'{ ‘a ﬁ ,
x

& ] hitp //serviweb3/mae 'webpages /mproduct him 22| Intranat local

Figura 3.16. Pagina de ingreso al formulario de Pedido.

Miciosolt Intemnet Explorer B4
!"-\ Acceso Denegado.

Figura 3.17. Login o Password incorrecto.
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Si el login v password son correctos se presenta el formulario de pedido. (Fig. 3.18)

3 Sitio Web | Jipnapa - Maiz | - Mictosolt Intemet Exploter . PSR
fichivo Edicibn  Ver Favostos Henamientas  Apuda | & |
- -QENA QNI G I
chcimldﬂm; WWW._jipijapa-maiz.com =] s

i

Aceptar I Borrar |

Formulario de Pedido

&] Listo
Figura 3.18. Formulario de Pedido
Desde esta pagina el cliente realiza sus pedidos ingresando la cantidad a solicitar y

seleccionando la unidad de medida disponible. Para enviar el pedido da clic en el

boton de Aceptar y se le solicita que confirme el envio. (Fig. 3.19)

Microsoft Inteinet Explorer [

::) Desea enviar su pedido?

Figura 3.19. Confirmacion de envio
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Al confirmar el envio se graba el pedido (Fig. 20), caso contrario no es grabado.

Aichvo  Edicn  Ver Favortos  Henamentas  Aguda -
ol DN ANI DI
Dieccidn |& | htp /WWW JIp1japa-maiz.com :] ha
Py ye
\|

Fedido grabed

Formulario de Pedido

P
=T
Y
%C:*
~
“ s
.

& ] Listo _{‘4 Intranet local

Figura 3.20. Pedido Grabado
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En la misma pagina del formulario de pedido el cliente puede cambiar su contrasena
dando clic en el link “Cambiar Clave™ (Fig. 21) o actualizar sus datos dando clic en el
link “*Actualizar Datos™.

[La palabra Password se la usa para indicar Clave o Contrasena.

) Stio Web | Jipjapa - Maiz | - Miciosoft Intemnet Exploser (8] x
fuchivo Edicibn  Ver Favortos Henamientas  Apuda -
#% QANANI B IH-

Q-a-ccmlaﬂ hitp /WWW_JIpIjapa-maiz com _,J &ha

I -

Ii )¢
P HAY
AY it wiraseda Anterior
-» "‘f-.nl-r.r‘udn.a ﬁ
ntirma ntrasefa

Formulario de Pedido

ﬂﬁ’ ‘h’ %Eﬁ 6 7

&] £ Intranet local

Figura 3.21. Cambiar Contrasefia
Para cambiar la contrasena el cliente debe ingresar la contrasefia anterior e ingresar la
nueva contrasefia. Ademas debe confirmar la nueva contraseiia.
Se verifica lo siguiente:
1) Si la confirmacion de la contrasefia nueva, es erronea se presenta el sigt%‘%ﬁ
‘._APJ i § »
- yi82 (..w

mensaje.(Fig. 3.22)
Microsoft Inteinet Explorer Es

! E No Coincide su Contrasefia nueva

Figura 3.22. Contraseiia Nueva no coincide
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fychwvo Edcidn Yer Favorlos Hemamwenlas Apuds -
. n . t, 7
e -QANNAAI I
Diveccién [£] hip //www jiptjapa-maiz.com x| ha
T ez
‘ }) vn 3 €
\ II | 2 &N N L =1 ]
Formulario de Pedido
f@ e by ‘i,){ “& 2N
= Ve - g ¥y
@] Listo 25 Intranet local
Figura 3.23. Contraseiia Anterior es incorrecta
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Si todo esta correcto se actualiza la contrasenia: (Fig. 3.24 )

2} Stso Web | Jpnapo - Maiz | - Microselt Intemet Explowes

- Q33 Qa3 I

HEWN’WWjlpn)apa-mmz.qjm — - V V V _:] oha

Nacatro Proahaat,

*/ Formulario de Pedido

Figura 3.24. Actualizado correctamente la contraseiia
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Para actualizar sus datos el cliente da clic en el link “Actualizar datos”. Se muestra una
pagina con los datos del cliente, donde el puede actualizar sus datos.(Fig. 3.25)

B Sitio Web [ Jipijapa - Maiz | - Miciozolt Intesnet Fxplores

b Edoin Vo Emodon Hewomertss Anse
-2 QN I NI

ME_] g /AVWW _JIp1}apa-maiz.com

| ) et :'.E“—

e Prodaeta

v Formularie de Pedide

Figura 3.25. Pagina para actualizar los datos del Cliente

Para grabar los cambios da clic en el boton de Actualizar. Si no desea grabar da clic en
regresar
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3.6 MENU SERVICIOS AGREGADOS

Al ingresar al menu Servicios Agregados se mostraran las siguientes opciones en el
marco menu secundario.

LLas opciones son:

e (Capacitacion Tecnica

e Maiz en Latinoamerica

3.6.1 CAPACITACION TECNICA

Esta opcion muestra informacion general de la capacitacion que se les da a las comunas.
(Fig. 3.26)

St Weh [ Jipgapa  Maiz | - Netscape
fochive Edcin Yer I Commuricelor Apgde

R T TR SRR T T e N

p ‘.g'm & hajrg e gepama com ;Lff Buasswl
( apacilacion Tq':(‘uim

ey (S

1. Comservaciin de Swis

a) Establecomsento de cortines rompevientos

b)) Fomentar la siembra del cullivo contra la pendients

¢) Fomentw la membra da con legum , carcubitdcess, reices ¥
tubdreulo
4)Dm“mw.ahmmm-m

) Promover el sprovech olo de desperd de remsducs del hogwr
b)) Proteges las fuentes hidnces

<) Utilizar agroquimicos biodegradables o de bajos riveles de tozicidad

Figura 3.26. Pagina Capacitacion Técnica
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3.6.2 MAIZ EN LATINOAMERICA

Muestra informacion general del Maiz en Latinoamérica. (Fig. 3.27)

< Siha Web | Jipgapa - Matz | - Neticape
fchivo [dotn Ye | Communicotr Apyd

T Mecedees [ e ——
¥ ¢
Paa )
. -
Maiz en Lakinoameric 1
clalz en Lannoamernrica
Serviwn Aqreqadia
. . ) En el caso de Ecuador ¥ en genersl de Aménca Latine ¢ precisements of
descato, venlgosaments, la generosidad de sus campos y de $U natureleza
" Maiz en Latincamérica wr da por g fios, chmas en su mayoria benignos y tefths
fiatiies, @ mds de las Buvias oportunes, bacen que la lsbor del campo dure
i mesmo, s+ vea favorecda por estas stusnones
Desda que s+ goards memons y se escube histona, la humesided ha
niscionade gran pate de s activided con la produccida agricola,
especialments en maiz por la nfluenca que hiene en la rupervivencs del ser &
Iumano
nwwmmmhcmanmmpd
pnu—thlnhmwm_cupndmdom&mnhmﬁpmﬂt:y
cridilo otorgado por © ¥ prestamst

Figura 3.27. Pagina Maiz LatinoAmérica
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3.7 MENU DISPONIBILIDAD PARA LA VENTA

Al ingresar al meni Disponibilidad para la Venta se mostraran las siguientes opciones
en el marco menu secundario.

Su opcion es:

e Producto Disponible

3.7.1 PRODUCTO DISPONIBLE

La informacion presentada en esta pagina es obtenida de la base de datos. Puede
actualizarla desde al administracion del sitio
Indica el volumen y area de produccion. También su produccion ofertable.

Siic Web | Jipygapa Maiz | Netscape

l)l‘(]il ll(‘hl l )iS]H)llill l(:

D eossabali il prara
Looeda N
4 .r" El maiz ocupa ¢l segundo lugw en mportancia despuds del cafi. Se sembea
: . F d 10000 hectireas bago ol sistema de mono cultive 0 asocado
con zapalio ¢ higuerilla
Velumen de Produccion

El volumen de produccitn anual de la 1ona es de slrededor de 500 00D quantales
de maiz duro (25 000 toneladas)

La produccién actual de los socios de la COAC en 25000 quintales de maix (1250 toneledas) de las cusles sstén
r h . = ! £.CAM tomelade)

Figura 3.28. Pagina Producto Disponible
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3.8 MENU OTROS PRODUCTOS

Al ingresar al mena Otros Productos se mostraran las siguientes opciones en el marco
menu secundario.

Sus opciones son:

e Datos Generales

¢ Tipos y Cualidades

e Formulario de Pedido

e Registrese

3.8.1 DATOS GENERALES
Se indican otros productos como yuca, zapallo, frejol tierno, etc. Esta pagina tiene un
boton llamado “Mas Informacion”, de los productos, la informacion a presentar es

obtenida de la base de datos de la pagina web. La pagina a mostrar es la siguiente
(Fig. 3.29)

A Sitio Web [ Jipijapa - Maiz | - Miciosolt Inteinet Explores
@-% QAN ANI B DH- .
f — Ww-“wjipijapn-nwu.mm 3 cha

. R,

l )tlh)‘i ( 1ene ll(‘ﬂ

3 (R R [

hlnmd_“ymnummml-
de ol maiz obros cultivos anuales de ciclo corto como yuca, sapailo,
frepol hemo, mani, hortalmas, etc. Con un uso del 321% de Jas terras
cultrradas. Ademds ¥y en menor escala se cultivan fréijol de pale, fréjol
mmmmu,m.mmmp
pemcte ol empleo de manos de obra famubar

pr M)
Figura 3.29. Pigina Datos Generales Otros Productos ﬁ*‘

PROTCOM Capitulo 3 - Pagina 26 ESPOL




Manual de Usuario Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Por un Futuro Mejor”

Pagina mas informacion. (Fig. 3.30) Desde esta pagina puede escribir al correo de la
empresa dando clic en contactenos.

A Otros Productos - Microsoft Interns

Comticlemes cooppfmi@mnb satnetnet

Tagua
Producto que sirve de materia Prima para |a elaboracién de adomos, botones, etc

Figura 3.30. Pigina Mas Informacién - Otros Productos
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3.8.2 TIPOS Y CUALIDADES

Otro producto importante de Jipijapa es el café. La pagina a mostrar es la siguiente
(Fig. 3.31)

= Sato Web | Jypmapa - Maiz | - Netscape

Illill!-i Uy ‘ -lltlll(lil(ll‘.\‘

(W Pndaidin -

Varisdades: Aritage Tipsco, Caturre, Geisha
*/ Tipos y Cualidades

Cicle Vegetatiss: Perenne
Process:
El proc o pars la exportacion lo efectian las casas comerciales que

benen cupos de wportaciin quienes secan, pdan, hmpean, clasificen,
empacan, Amacenan y exportan ol producto

Para mayor mformacsin

hiwp:/ wrwew iipijapa cotfee com
Base de Dates de] Siths Web

Figura 3.31. Pagina Tipos y Cualidades

3.8.3 FORMULARIO DE PEDIDO Y REGISTRESE

Ir ala pagina 16 hasta la 21, del presente capitulo. En esas paginas se da la explicacion
del formulario de pedido y registrese.
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3.9 MENU ADMINISTRACION

El mantenimiento de la pagina web sera realizado con el modulo de administracion,
siendo el responsable de su correcto uso el usuario(webmaster) designado por la
empresa.

Al dar clic en el menu de administracion, aparecera inmediatamente en el marco detalle
una pagina solicitando el ingreso de login y password al usuario responsable del
modulo. (Fig. 3.32) Si es incorrecto el login o el password se muestra un mensaje de
acceso denegado.

A S0 Web | ipyapa  Maiz | - Microsolt Intemet Exploter

Accese 1 b Administracion del Sistema

B o tatd '
’ e e I»' JRHICT P
v gz‘ A Wy i 3 it il
P R T SR
2] hitpc/fewee mRepe- mae com/webpages/a_sccesa_adm bl

Figura 3.32. Pigina de acceso al Modulo de Administracién
El modulo de administracion consta de las siguientes opciones:

e Usuarios
Empresa
Productos
Unid. Medida
Clientes
Comunidad
Socios
Pedidos
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39.1 EXPLIC{AC](')N DEL ESTANDAR DE INGRESO Y
ACTUALIZACION DE REGISTROS

Cada opcion del menu de administracion esta bajo un mismo estandar de ingreso y
actualizacion, el cual se lo explica a continuacion:

Al dar clic en la opcion del menu de administracion aparecera en el marco de detalle de
la pagina web el listado de lo que contiene esa opcion(Fig. 3.33)

sitio Web [ Jipijapa - Maiz | - Netscape =% x|
LB TRk o R T R o e
i Macadmes 4 [/ Fovons e masz com| =] @ Elomenton wl
=
3 e 3 e
| Piay
i

Vo imdrarwn

M Nembe e pole Batade
1 Quistal ™ ACTNVD

J Unidad de Medida

Figura 3.33. Muestra los datos grabados en la opcion Unid. Medida.
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En otras opciones aparecera una ventana para filtrar la informacion (Fig. 3.34). Esto se
aplica en aquellas opciones que contengan bastante informacion

A St Web | Jipgapa - Maiz | - Miciosolt Intemel Esploer

G Edoin Vo Fovoks Hemamerios Ape
B i 5 B - 0 X JTR 0 I

Diseccitin |@ ] b W WW Jipijapa-maiz.com

2] oxa
l)'z - '\"
Ve idvaciom
# Oliarts |
# Teiaboro l
Clente | Estadc. ]Tm vl
bl | |
Acepter | Bomar |

Debe ingresar ol SCHanle o o #Teléleons

Figura 3.34. Permite filtrar la informacion a presentar.
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Una vez mostrada la ventana con el listado de la opcion seleccionada, esta nos permitira
realizar la actualizacion de un registro o ingresar uno nuevo. (Fig. 3.35)

\-Iul e roworeon

¢ Unided de Medida

Figura 3.35. Estindar para actualizacion e ingreso de un registro.

o

A
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(A), al dar clic en el codigo pasamos a otra pagina para la actualizacion del registro
seleccionado. (Fig. 3.36)

% Sitic Web | Jipijapa - Maiz | - Mictosolt Intesnel Exploses

fchvo Edoin Ve Esvodor  Hemamrtas  Awda

Gem QAN UI N IHA-

Mm‘w\'wu‘__iip1_]:|p.‘l—m'|i: com o .:l ‘Di.
[}| 1 QHJ

A b it sd v v

J Unidad de Medida

Figura 3.36. Pagina para actualizar datos del registro.

Al cambiar el contenido de algin(os) campo(s) se procede a dar clic en el boton
“Actualizar” para grabar los cambios.
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(B), Al dar clic en este enlace “Agregar” aparecera una pagina para el ingreso de un
nuevo registro. (Fig. 3.37)

A Sitio Web | Jipijapa - Maiz | - Microsoft Inteinet Explotes
fechivo  Edoin  Ver [-_t* Henamertas  Agyda

B2 QAN AN K IH-

MEj g AVWW_jiP1japa-maiz_com - :] oha
Y
I ) el Mo
T T, buce omvas  Begia
Nemben |
Sienbake [
Estade [Acvo =

5 Unidad de Medida l

Figura 3.37. Pigina para ingreso de registro.

(C), permite al usuario retornar a la pagina anterior
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Para el ingreso y actualizacion de un registro de cualquier opcion se usa el mismo
estandar.

Mensajes

Si el ingreso es correcto se presenta el mensaje de: “Grabado Correctamente™

(Fig. 3.38)

a‘.'-dm Web [ Jipijapa - Maiz | - Microsoft inteinet Explores

e 6t - T R e S

Diweeitn fi£] g v jipijapa-maiz com - =] Pke
Cr R 4

Ll i dio vom

/Llll-'iﬂ Ragrasar

Figura 3.38. Mensaje Grabado Correctamente.

Si un campo es obligatorio y no es llenado se presenta el siguiente mensaje: Ej.
“El apellido es obligatorio” (Fig. 3.39)

Figura 3.39. Mensaje de Advertencia.

De estas dos formas se presentan los mensajes en el modulo de Administracion.
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Ademas, el nimero de registro a presentar por pagina es nueve, si se supera esa cantidad
el resto los puede observar al dar clic en el enlace de “9 Anteriores” y “9 Siguientes”.
(Fig. 3.40)

3 St Web | lipyapa - Maiz | - Miciazalt Intemnet [xploter pravaded by Internet Exploter 5 por MSN

] Saowanny Acoslas Sawoede Nueve
) ST
o0 Beovanny Acosla Sawcede Neeve 2001-08-18
21 Geovanny Acosla Sawcede Neave 2001-08-18
= Geowanny Acosds Saucede Neave 2001-06-18
2 Geovanmy Acosta Saucede Nuevo 2001-00-19
243 Cindy Dquierdo Hueve 2001-00-18
25 Cindy quiarde Neave 2001.09-18
0 Cindy rquserdo Nuwve 2001-08-18
27 Cindy mquiardo Nuwvs 2001-00-18
Pedido

Figura 3.40. Listado de registros en varias paginas.
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3.9.2 USUARIO

Permite ingresar y dar mantenimiento a los usuarios que tienen acceso al modulo de
administracion. Y tendran acceso solo aquellos que tengan estado Activo. Caso
contrario se deniega su acceso. (Fig. 3.41)

. Sihio Web | Jipijapa - Maiz | - Netscape e =18 x|
e DA -4 Dbt Mg -t
| € & 3 N & H & & BN N
~ _J'Mnﬂ- & R.memunmcm ':l‘j'ud
| T
P ?!E
\til-llanl AT Extace
: Active
Usuario i Abg Deuglim Sahader S
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A continuacion la pagina de ingreso de usuarios:

whio Web | Jipijapa - Maiz | - Netscape LRy T .._:'{"": ¢ =(& x|
Achivo  Edicdn  Yer I Communicetor  Aygde Gt
T 8 €. 3 X = & 3 & B
1 Macaiees t & [Pitg /oo s macz com _:]ﬂ"t—-d
B - i e
Adm. de Usuaries{Ingrese)
\l'llllhl\]( H W
Membre
o Usuario . I
i - Estade Activo tl
O em— “ r
o Ty y— |
' _Grabar |

Figura 3.42. Pagina de ingreso de Usuario
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Se ingresa los datos del usuario:

=l x
¢ & 3 ' X 'w 8 5 & 8
T Macadwes In 2 g/ P JOREDS maiz cOm ;‘ﬂ'&md
> il
|j B ”
i \‘I”l"“\}l W ey
i Nambra Abg. Douglas
@ umerie Apemde [salvador
Estade |Actva =
CLogin [m- .

Figura 3.43. Datos del usuario ingresado.

Son obligatorios todos los campos. Al errar en la confirmacion de la contrasefia se
muestra un mensaje indicando el error cometido.
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Si todo esta correctamente ingresado se procede a grabar, y se muestra el siguiente
mensaje. (Fig. 3.44)

2 Sitio Web [ Jipijapas - Maiz | - Miciosoft Inteinet Exploer

== QN QD I

Divwociin [&£] g Avww _jipijapa-maiz.com . . . x| Qua
n :
C TSR,
Vi imid o vom
Grubado corrects mente!
y Unomrin Begresdr

E

Figura 3.44. Registro grabado correctamente
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A continuacion la pagina de actualizacion de usuarios:

A 5o Web [ Jipjapa - Maiz | - Microsoft Intemet E xploter -d S

fichivo Edicién  VYer Favoslos  Hemamientss  Aypuda -
v - ANI G I
Q'ml‘ﬂ hitp /WWW ] Ip1japa-maiz.com | Pha
y ¢
Pagd

\ol I~
Usuario
Fecha Ingres:
Estad
| Actuaiizer |
¥ ; N iy
D 6w S
X \._’_‘, q"_’? h'; s
2] Listo Z3 Intranet local

Figura 3.45. Pagina de actualizacion de Usuario
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Si actualiza los datos aparecera el siguiente mensaje:

A S0 Web | Jipijapa - Maiz | - Microsolt Internet Explores

fuchivo Ediewdn  Yer Favortos Hemameentas  Apuds
“om QAN ABI G-
Dreccsn iej hitp /WWW jIp1japa-maiz.com __'_j ol

“hf
Pyg, 5¢
\.|
Vel Regitro Actuslizedo
Usuario —
|
1
]
|
< =, ~ AN
D e DRSS
3 R 7
& 224 Intanet local

Figura 3.46. Registro actualizado correctamente
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Cambiar contraseia de Usuario

Permite cambiar al usuario su contrasefia o password, para tal cambio tiene que ingresar
su contrasefia anterior para poder realizarlo. Debe ingresar su nueva contrasefia y debe
confirmarla, si no coincide la nueva contrasefia se presenta un mensaje indicando el
error. Cuando acepta el cambio se verifica si la contrasefia anterior es correcta, si lo es.
actualiza caso contrario, no le es permitida la actualizacion. (Fig. 3.47)

A Sio Web | Jipgapa - Maiz | - Microsoft Internet £ xplorer & x
fuchwvo Edcin  Ver Favotos Heramsentas  Apuda -
1 N - o3 ’ . | - | »
G * MRS SR s Vo IENRIIE - RESIAS BE RIS = - S
Alrds Detensr  Actusks Irscio Bisqueda Favortos  Histonal Coueo imprma  Messenger  Coperrac
Dreccion ﬁ] Hitp /Vvmsns poRaDa maz com/webpages/prncipal hirm 3 (;’h a | Vincuos @
i
Pag. s

Ll

rErasenia Antenor
Usuario oftrajena Nueva
Max G caracieres

ntanar Contrasena

Aceptar l

£] Listo © Intemet

Figura 3.47. Pagina cambiar contraseiia de Usuario
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3.9.3 EMPRESA

Permite mantener los datos actualizados de la empresa en la pagina web. (Fig. 3.48)

St Web | Jipgapa - Maiz | - Netscape

&chivo Edcin Ve b Communicotr dgyds

W G SR U AR TR R SO ﬂ
T _f Macades _J Dssoccitecfrog: /W fipjapa-maiz com =] €7 Ehemartos m.
Yy ¢ '
P RS o e S
Dates de la Empresa -
\ibn e dvan v
Mombee ooperativa de Abhorro y Crédito Por um Futuro
= Contacle Ilbg Douglas Salvador
+) Empresa
Deacoida rlbcnturte 610 entre 6014 ¥ Nontalvo Jipijap
Rue |
Tebitonas |iss3 - os) eoz-o019
Fa [tss3 - os) soz-019
Emait icoo)pm.nt net.net
Segunds E-mail Fotpexlcotpex.orq.cc

Figura 3.48. Datos de la Empresa

Los siguientes campos:

Contacto, direccion, teléfonos, fax, e-mail, Sgdo. e-mail son presentados en la pagina de
contactenos. (Fig. 3.49)

Y los campos: nombre, e-mail, teléfonos, fax son presentados en la cabecera de
reportes
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Siha Web | hippapa - Maiz | - Nelscape

Nacava Frnpee (onkickenos — “

Abg Dougles Sabvador

3
i )

Direccien. Rocafuerte 610 entre Cofn y Montalvo Jipgapa - Ecuador
Tekifbuns (393 - 05) 62019

Fax (393 - 05) 602019

Represemame

E mdl

Conticiencs
Base de Dates del Sitle Web

Figura 3.49. Piagina de Contactenos
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3.9.4 UNIDAD DE MEDIDA

Permite ingresar y dar mantenimiento a las unidades de medidas empleadas para la
realizacion de un pedido. (Fig. 3.50)

piscape ;f:‘ : =l _JE.L

Archvo  Edicon Yer v Communicator Ayyda

- ’ a L4 Fa 4 = 1 = &i m

Antenor Recargar  Inicio Buscar Guia Impame  Segundad
‘kf " Marcadores & Ir & [hitp / /v PORA0S-MA CON :4‘ @7 Elementos rel
s y ¢
Ky
|
vl

Unidad de Medida

| . P 6B %y

o Documento: Ejecutado ]

Figura 3.50. Pagina de Administracion de Unidad de Medida

-~
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fchivo dcibn Ve Favotor  Hewamiertas  Apda : [ |
atirAta < BB S J_‘JJ—_I}'J_A'
Direccién ,g hitp /WWW jipijapa-maiz_com =] Pha

Unidad de Medida
Grabar

i B TS
\V - < 3 o \p »
-5 -.l,*'.. L ‘ ‘/.\) .7/\?

€] Listo 25 Intranet local
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Actualizacion de Unidad de medida. (Fig. 3.52)

2 Sitio Web | Jipyapa - Maiz | - Microzoft Intemnet Explorer : & x
Aichivo Edicdn  Yer  Favonlos Hewamientss  Apyda -
w9 QURN NI I -

Riveccadn {lﬂ hito /www JIpijapa-maiz.com _:] lra

Ij Valsr “ ‘

Unidad de Medida

€] Listo 2o Intranet local

PROTCOM Capitulo 3 — Pagina 48 o ESPOL




Manual de Usuario Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Por un Futuro Mejor™

3.9.5 PRODUCTOS

Permite administrar los productos que se presentan para realizar pedidos. Y se muestran
aquellos que tienen estado disponible.

i Sitio Web [ Jipij

ychvo  Edicion Yer |1 Communicator Ayuda

4« 2 A & 2 £ o & @ m
Antenct Recarga Irecso Buscar Guia Impreme Segundad
b d'Hacmes f/ Ira [N'; e BORADS AT CON _:_J q‘f,i'Elemertm el
: 7 —
i
P 3¢
Telin M

LV T B b ;
Maiz Blance Disponible
Maiz Amanlle Oisponible
Tagua Disponible
«_ Producto
A y! e e
4 Fie P S
b, -'.fr /2
o Documenta: Ejecutado B e 3D L

Figura 3.53. Pagina de Administracion de Productos
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Archivo Edicion  Yer It Communicator Ayuda
. - n y
4 3 A B 2 £ &< & i m
Antenc Recaga Iraco Busca Guia Impnme Segundad
wf Macadores It & [Hitp / /vwsewe pomapas-masz com :_;(,’,,.'Elemeﬂone(
| T, -
™
l).l e
\ I
biarva |
Producte | T _l‘ ‘
i
-
|
| [ <
% » g
% }‘.. JoF \f\
% 7 :
o' Documento: Ejecutado % a2 2
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Archivo  Edicion  Yer [

P ; 3 &/ 2 & S
Antenior Recargar Inicio Buscay Guia Impome  Segundad
:;f'Mucadore: f -ra["-r'l. v BORADA- MM COM

T A — = R S eSSl S e S
rive
) y ¢
i\
{ Vil o o
| Mombre agua
Enta Drsporble .,“ Piesentai (® 1}
Obsersac
TF‘L- | jus =21rve de materia Prima para j"",__]
Producto
L 2 —
=]

- Actualizar l
| —a % T

Documento: Ejecutado
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El campo presentar permite mostrar la observacion en Otros Productos, si esta con S,

caso contrario no se muestra su observacion, esta con NO. (Fig. 3.56)

Contactemes cooppfm(@mnb satnet net

lTagua

Producto que sirve de matena Pnma para la elaboracion de adomos, botanes, etc

Figura 3.56. Pigina Mas Informacion - Otros Productos
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3.9.6 CLIENTES

Permite seleccionar los datos a presentar. Puede ingresar el nimero de cliente o el
numero de teléfono, pero no ambos a la vez. También se puede seleccionar por estados
Nuevo, Activo y Anulado. (Fig. 3.57)

3 5o Web | Jipnapa - Maiz | -

fychwo  Edioidn  Yer  Favorlos  Hemameenlas  Aguda . -

e - QYOI B e

chm[«.:wn WWW ] Ip1japa-maiz.com i ha
Pya 3¢

Clante E ftack Todo -

Aceptar J Borrar i

ebe ingresar &l #Clhente o ¢l #Telator

e - ’ Y
Y T
- '-‘.".f-L ¢ e ¥/

€] Listo £3 Intianet local

Figura 3.57. Pagina consulta de clientes
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Al dar clic en el boton aceptar se presenta la siguiente pagina. (Fig. 3.58)

A Sitio Web [ Jipyapa - Maiz | - Mictoso " ores
fychivo Edicion  Yer Favoslos  Hemameentas  Apuda -

b QA QNI B IH-
ﬂp"ha

Dweccion |€] hitp /WWW Jipijapa-maiz.com

-
i 2 €
1 Vo
b
? 7
\d Ny ° A 4 3
Geavanny Acorts Saucedo Guayaquil 2-805000 2-250000 vica acostahot »m
Cindy Izquierd Suydqu ABEG0 cindygawiota@hotma m
Marone Acosta Sauceds Gulyaquil 2598063 2-508083 mar@hotmail com
Chente
b Y T
| 2 \b b ~ i {0 g
v : 'y y
€] Listo £ Intranet local

Figura 3.58. Pigina de Administracion de Clientes

En esta pagina podemos ir al mantenimiento de clientes, como ya se ha indicado. Lo
cual permite mantener sus datos actualizados. No se hacen ingresos ya que el cliente

cuenta con su formulario de registro.(Fig. 3.59)
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2 Stio Web | Jipyapa - Maiz | - Microsoft Intemnet Explorer

Achivo  Edicidn  Yer Favorlos  Hemamientas  Ayyda

|
$-9-QNANAEI B IHA-

Dweccidn II':_,‘ hitp /AWWW ] Ip1japa-malz.com

_:] f?ln!
Prg 38
Wl
Cliente
may
Actualizar l z
Tﬁ -,
= i"'i‘ -u/r ’
@] Listo

T3] Intianet local
Figura 3.59. Pagina de Actualizacion de los datos del Cliente

El cliente también puede actualizar sus datos cuando ingresa al formulario de pedido
Explicacion en la pagina 22 del presente capitulo.
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3.9.6.1 REPORTE DE CLIENTES

ermite 1 imir informacion de los clientes de acuerdo a lo seleccionado. En |z
Permite imprimir informacion de los clientes d uerdo a | leccionado. En la
pagina de Reporte de Clientes.(Fig. 3.60)

fechevo  Edicidn  Yer Favortos Hemameenlas - Agpyda -
. : N AL A L 2
v A I Br I
Diecestn [€] hitp www jipijapa-maiz com =] ona
¥
Pagd
\J o
™ vt ctonee |
» ClLherte
¥ Tel#d onc
Cliente Estadc Todos w
Aceptar I Borrerl
Debe ingresar ol #Cliente o «! #Teleton
. o AN e
D E P S
¥ - <P ¥ L
€] Listo

Figura 3.60. Pagina de Reporte de Clientes
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El listado es generado en una ventana nueva. (Fig. 3.61)

“J Reportes de Chentes - Microsolt Intemnet Explores provided by Intemnet E xplores 5 por MSN

e I P T

Stop  Refresh Search Favontes History Mad

- Cooperativa de Ahorro y Crédito Por un Futuro Mejor )
'1:’ Teléfonos (593 - 05) 602 019 Fax(593 - 05) 602 019 ;';Z"‘:a’:'fe" 4

cooppfmi@mnb.satnet.net
Reporte de Clientes

eovanny Acosta Saucedo Guayaquil 2.-805606 2.256086 vice acosta@hotmail com
Cindy lzquierdc Guyaquil 2-458806 cindygaviota@hotmail com
Marjone Acosta Saucedo Guayaquil 2-5Q8063 2-508663 mar@hotmail com
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De esta misma ventana podemos generar un reporte individual. (Fig. 3
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62)

Jjjd_JJ

Stop  Refresh Search Favortes  History

& =

Cooperativa de Ahorro y Crédito Por un Futuro Mejor
Teléfonos (593 - 05) 602 019 Fax(393 - 05) 602 019

cooppfm@mnb.satnet.net
Reporte de Cliente

Fecha: 19 Sep 2001

Id Cherte
Chente
Direccion
Pais

E.-mal
Actividad
Telefonos

Web Site

Estado/Prov

Marjone Acosta Saucedo
Urdesa
Ecuador Crudad Guayaquil
Cudyas
mar@hotmail com
od Postal
2-5930963 Fa 2508663
Estado Huevo

Fecha Ingreso 12 Sep 2001
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3.9.7 COMUNIDAD

Permite crear comunidades para agrupar a sus socios. Podemos consultar por nimero de
comunidad, por nombre, por estado Activo e Inactivo (Todos). (Fig. 3.63)

fechivo  Edicion  Yer Favostos Heoamientas Ayyda -
w9 - QAN VNI IS
Q'WIQ hitp /WWW_JIp1japa-maiz.com j oha
™
l] ¢
Flin M
¥l
i uc Tod -
Comunidad Aceptar I Borrar I
Al ingresar «l #Comunidad wcesa t am
"9 % s
¥ N 7 " - 7
3 e 7
&] Listo £ Intianet local

Figura 3.63. Pagina de Consulta de Comunidades

Los valores de volumen maiz amarillo y blanco, es la sumatornia de los valores por socio
pero solo de aquellos en estado activo. Los socios inactivos no se toman en cuenta. Este
valor se actualiza automaticamente al cambiar algun valor en los volumenes de los

SOCI0S,
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Administracion de Comunidades. (Fig. 3.64)

2} Sitio Web | Jipiiapa - Maiz | - Miciosoft Intemet E xplores : j 8] x
fuchivo Edicién  Ver Favomtos  Hemamientss  Ayuds -
$ -2 - QA AL B -

Dirsceién [€] tirp /www jipijapa-maiz.com =] ona

I'l E\‘?‘
AR "
Jipyapa Jipiapa 0 qq 0aq Activo
Comunidad
. L= " JN ..?)\
] Listo £ intranet local
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Actualizacion de Comunidades.(Fig. 3.65)

A Stho Web | Jipyapa Maiz | - Microsolt Intenet Explorer

) 5| x
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Ingreso de Comunidades. (Fig. 3.66)

3 St Web [ Jipnapa - Maiz | - Microsolt Intemnet E xplores

fAichivo  Edicidn  Yer Favodos  Hemamenlss  Apuda -
oS QAN ANMI B I
Qaecc:ﬂn]c_]m'g WWW jipijapa-maiz.com :_] Pha
|| _')""(
lelm M

Grabar ]
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>0 7
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3.9.8 SOCIOS

Se registran las personas que deseen mejorar sus ventas por medio de la pagina web.
Estos seran socios y formaran parte de una comunidad. Se presenta una pagina para
seleccionar los datos a presentar. Se puede buscar por socio, por numero de teléfono.
por apellido, por comunidad, y por estado Activo e Inactivo (Todos). (Fig. 3.67)

Al ingresar el volumen de maiz amarillo y blanco, este valor es agregado al total que
tenga la comunidad al que pertenece el socio. Si el socio cambia a estado inactivo se
reduce su volumen en el total por comunidad.

A Sitio Web [ Jipiapa - Maiz | - Microsoft Inteinet Explores ; 8] x
Archivo  Edicidn  Yer  Favortos  Hemameentas  Apuda -
= QEAXANI B
Dieceién @] hrp /www jipijapa-maiz.com E‘ ha

Y

Vs —— 3

# Telddono |
Apall gk
munidad Tod -
E stadk Tad -
Socio Aceptar ' Borrar f
Siingrasd ¢l #S0cio o al #Telatono ho son neceianos log otios campo
D67
ot \’f:.l : -’.{? £
€] Listo 23 Inranet local

Figura 3.67. Pagina de Consulta de Socios
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Administracion de Socios. (Fig. 3.68)

3 Stio Web [ Jipapa - Maiz | - Microsoft Intemnet Explorer NEIES
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Ingreso de Socio. (Fig. 3.69)

2 Sthio Web | Jipnapa - Maiz | - Microsolt Internet Explorer
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Actualizacion de Socio. (Fig. 3.70)
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3.9.8.1 REPORTE DE SOCIOS

Permite imprimir informacion de los socios de acuerdo a lo seleccionado. En la pagina
de Reporte de Socios.(Fig. 3.71)

3 Sihio Web | Jipijapa - Maiz | - Microsoft Intemet Explorer =4 B

fichivo  Edicidn  Ver Favortos Hemamientas  Apuds -
. ' SR E) PHCI e SE - SRGI TN EATa LARE SRS SettR) e
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=% 1).{'-’ , 4}_’_\ ‘J‘ .
£ ] Descargando magen hitp: //www spRapa-maiz. com/webpages/images/background todas of @ Intemet

Figura 3.71. Pagina de Reporte de Socios
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El listado es generado en una ventana nueva. (Fig. 3.72)

"y »
Recargar Inicio Buscar Guia Impimr  Segundad
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Jipliapa Jipnapa Jipiapa Jipijapa MNT MNT npr@hotmail com
|
Srdorge Medina Roche Jiprjapa Jipnapa 220641
Sra Luz Mena Mina Jipijapa Jipijapa ¥B056 luzmenai@hotmail com
SrFemando Mufioz Mera Sur Jipijapa 478152 terpacheco@hotmail com
|
|
|
|
i
|
|
|
lo]
O
&) 0=
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De esta misma ventana podemos generar un reporte individual. (Fig. 3.73)

it Reporte de Socio{Individual) - Netscape
< A B} 2 £ S & i m

Ar‘lubi Recargar Inicio Buscar Guia Imprime  Segundad
. Cooperativa de Ahorro y Crédito Por un Futuro Mejor
Teléfonos (593 - 05) 602 019 Fax(593 . 05) 602 019 Fecha: 01 Oct 2001

cooppfmi@mnb.satnet.net
Reporte de Socio

id 1

Socio Iipyapa Jipyapa tomunudad  Jiprjapa
Estado/Prov f|I njapa Crudad jlf—‘llill a
Direccion _711'“ apa

E-mail ppi@hotmatl com

Telelonos NT Fa NT

Fch Ingreso 2 €L Estado Activo
;.:!.I:'l;‘.:ﬁ—_- 12 quintales r:;:;l:“E"T:r 20 quintales
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3.9.9 PEDIDOS

Se consultan los pedidos realizados, ya sca por su nimero de pedido o numero de
cliente. Por su estado Nuevo, Verificado, Finalizado, Anulado, Eliminado o Todos.

(Fig. 3.74)

i+ Sitio Web | Jip

Archvo  Edicién  Yer | Communicator Ayyuda

E) 2 A 2 & &S & @ m

Artenor Recaga Irecio Busca Guia Imprme  Segundad
d " Marcadores i} Ir & li_d-':i ' EDRAPY MAZ COM - ) _': qr" Elementos rel
L Prads

Nl
i
| ts T .
! Charde |
| Estwdk "Tnj_ - j_J
oo | oo |
Pedido T — —
L Mo &f neacesano los ottos campos al ingresd el FPadid
| Repas
: Ve : <r
o Documento: Ejecutado 3 e 92
Figura 3.74. Pagina de Consulta de Pedidos
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Administracion de Pedidos. (Fig. 3.75)

2} S0 Web [ Jipyapa - Maiz | - Microsoft Intemnet E xplores & [ x
fechwo  Edcidn  Ver Favortos Hemammntas  Ayuda -
.2 QB NI I

Deccién [€] hito /www_jiprjapa-maiz com =] P

LR

| Geovanny Acorta Sayced Muavo

Lol X -
Geowanny Acords Sauced tuty
Gaovanny Mue
'eovanny A Mue 144
Cindy kzquierdo Huwwe 2001-09-12
indy Izquierd Huewe 2001 09- 12
C - ' Huave 2
Cindy kzquierdo P
Cindy IZquierde Muew
Geovanny Acosts Saucedo Huwws 2001-08-12

Pedido
z .
i | @ el
3 vE
€] Listo
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Mantenimiento de Pedidos (Fig. 3.76)(Parte I)

A Sitio Web [ Jipgapa - Maiz | - Microsoft Intemnet E xplores - ArME
fechevo  Edicn  Ver  Favortos  Hemamentas  Ayuds -
> .2 e IF v
w8 DAY AEI B
Qﬁm[‘ﬂ hip /www jipijapa-maiz.com ;] oha
Py 3¢
lelin M
\ |
Fch Pedido 14 Sep 2001
Pais - Ciudad Ecuader. Guavaqu
Cire an Sauces | Mz F 29 Na 22
2995600 Fa. 2256080
E-manl vice acosta@hotmail com
Ertag Nuev v
Fceh Entrega DO MMM Oy -
Pedido Ibsereacion
2]
_ x
o . )’T ’-’; -;{‘i
11’9 N e v“ A
¥ Fo . <> A
£] Listo
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(Parte II)

== Sihwo Web | hipyapa - Maiz | - Netscape

ot ahd e 2 ST =

T " Macadoes Jj Disceiie [ /v vw ipijapa-maiz.com jﬂ'm
=
y ¢
l}.r.L.i‘, \l, X
Fch Enbaga T cosmmsrrry =l
Obsemackin
\~'mnnJ| RO 2 ;}
' L] PI
‘ . 0 Faduto Yeid Mas T alge Uit Cantidad  Swebts
1 MmzBace |oure =] B |3 w3\ 00
2 iz Amerilo |Gurta =] B B 90.00

Estados que puede asignar el usuario:
VERIFICADO, cuando se haya puesto en contacto con el cliente y verifiquen la
cantidad solicitada y el precio por unidad de medida.

FINALIZADO, cuando se cumple el pedido. En este estado no se puede modificar los
datos.

ANULADO, seleccione este estado cuando el pedido es verificado y es cancelado
después por el cliente.

ELIMINADO, seleccione este estado cuando lo ingresado no es valido.
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Cuando el cliente ingresa cantidad cero en el Formulario de pedido ese producto no es
grabado. (Fig. 3.77)

=8 x|
&dlun Elﬁ:lh h’ Ir w m A T M LT A i DR e
B e e T S
7w Macades B il[hllmmu- ﬂﬂ'hﬂ
| e
Pl : i U |
o = I
Foh. Eobega [ cosmmevrrr
\J"”mdl‘.. i Ubseregorin

Figura 3.77. Pagina de Mant. de Pedido
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3.9.9.1 REPORTE DE PEDIDOS

Permite imprimir informacion de los pedidos de acuerdo a lo seleccionado. En la
pagina de Reporte de Pedidos.(Fig. 3.78)

B Stio Web | Jipyapa - Maiz | - Miciosoft Internet Explores & x
fychvo  Edicibn  Ver Favortor Henameentas  Ayuda -
SN ANIBS9H
ancm|¢=_] hitp /WWW_jipijapa-maiz com j T

T
|Ll in M
Vebrvimsd
[ Ropor d Pesion |
¥ Peddo
Cherte I
Estadk Todos vi [
Acepter | Bomar |
Pedido - . R
Ho ef hecedid | ampos al ingresa #Pe
S 4T o A
D6 B b S
3 ‘i?.a . Ly "/
€] Listo £ Intranet local

Figura 3.78. Pagina de Reporte de Pedidos
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El listado es generado en una ventana nueva. (Fig. 3

Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Creédito

Pnr un Futuro "\«1L]0r

.79)

SO T Y g S v u
Back Stop ' Refresh  Home Search Favortes  History Mail
L.
. i " rédito Por un Futuro Mejor
@ C"?EE’:Z'.?L‘; ?5%?'85)0552%19 Fax(593 - 05) 602 019 Fecha: 18 Sep 2001
e Pagina: 1/2
cooppfmi@mnb.satnet.net
Reporte de Pedidos
el TERERE Tt Rkt N
Cindy Izquierdo Venticado 2001-09-18
Cindy lzquierdo Nuevo 2001-09-18 -
Nuevo 001.09. 18
Nuevo 2001-09-18
Nuevo 2001.09-18
. MHuevo D0 1-09-18
) Nuevo 001.09-18
Mugevo ) 1-09-18
MHuev 2001.09-1
Nuevo 2001.09-18
Nuevo 2001.09-18
Geovanny Acosta Saucedo Nueveo 2001-09-18
Geovanny Acosta Sauced Nuevo 2001.09-18
Geovanny Acosta Saucedo Nuevo 2001.09-18
pa Cindy lzquierdo Nuevao

20010918
hd |

PROTCOM

Figura 3.79. Listado de Pedidos

dpllll|0_ P(la_md 76

" ESPOL




Manual de Usuario Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro v Crédito
“Por un Futuro Mejor™

De esta misma ventana se puede generar un reporte individual del pedido que es la hoja
que se le entregara al socio para el cumplimiento del mismo. (Fig. 3.80)

3 Repoite de Pedido(Individual) - Miciosolt Intemnet Explores provided by Intemet Explorer 5 por MSN Hi=E3 I

P,“'Jjﬁd__ldjg”n

Back Stop  Refresh  Home Search Favontes History

Teléfonos (593 - 05) 602 019 Fax(593 - 05) 602 019 Fecha: 19 Sep 2001
cooppfm@mnb.satnet.net
Reporte de Pedido

g Cooperativa de Ahorro y Crédito Por un Futuro Mejor

Num. Ped. 12

Clhiente Geovanny Acosta Saucedo
Fecha Pedido 18 Sep 2001

Pais - Ciudad Ecuador- Guayaquil

Direccion Sauces 1 Mz F-29 Villa 22
Teletono 2-895606 Fax 2-256060

E-mail vice acostai@hotmail com

Estado Venhcado

Fecha Entrega 02-JUN-2001

Observacion

20% DE SECADO MAIZ BLANCO 30% DE SECADO MAIZ AMARILLD

AL i id. Med. = il B e ad 5

Maiz Blanco Quintal 102 30 306 .00

2 Maiz Amarillo Quintal 11 45 435 00
Total 801 .00

Figura 3.80. Reporte individual de Pedido
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Cuando el numero de registros es superior al tamario de la hoja A4 estos se presentan

€n otra pagina.. Y los vemos dando clic en Pig. Sig. o Pag. Anterior.(Fig. 3.81)

2 3B 5

Search Favorites History Mal Print

S 1D

Back Stop  Refiesh

A
Home

Cindy lzquierdo Huevo 2001.09.18
Cindy Ilzquierdo Nuevo 2001-09- 18
Cindy Equards Nuevo 2001-09.18
X Cindy lzquierdo Nuewo 2001-09.13
Cindy Izquierdo Nugvo 2001.09-18
Cindy Izquierdo Nuevo 20010918
Cindy lzquierdo MHuevo 2001.09.18
a4 Cindy lzquierdo NHuevo 2001.09.18
9 Cindy lzquierdo Muevo 2001.09-18
a¢ Cindy Izquierdo Nuevo 2001.09.18
4 Cindy Izquierdo Nuewo 2001-09-18
3 Cindy Ilzquierdo Nuewo 2001.09. 18
"] Cindy Izquierdo MNuewvo 2001.00-18
3 Geovanny Acosta Saucedo Nuewo 2001.09-18
‘Ceovanny Acosta Saycedo Nuewo 2001-09.18
Ceovanny Acosta Saucedo Nuewo 2001-09.18
cofla Saucedo HNuewo 2001.09 18
5 costa Saucedo Nuevo 2001-09-18
cosla Saucedo NHuewo 2001-09-18
Acosta Saucedo Nuewvo 2001.09-18

—

=

Figura 3.81. Listado de Pedido(Parte I)
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2} Reportes de Pedidos - Microsoft Intemet Explorer provided by Intemet Explorer 5 por MSN M=

S B Al g &9 o 2 B
Back Stop esh  Home Search Favontes  History M aid /?m!

-
Coo tiva de Ahorro y Crédito Por un Futuro Mejor E
éfonos (593 - 05) 602.019 Fax(593 - 05) 602 019 .?6.12.--?8” 4
cooppfm@mnb.satnet.net '
Actualizar Reporte de Pedidos o
pantalla S— Imprimir
5 Geovanny Acosta Saucedo Nuevo 2001.09.18
Nuevo 20010918
50 Hueveo 2001.09-18
Huevo 2001-09-18
Geovanny Acosta Saucedo Huevo 2001.09-18
any Acosta Saucedo Huevo 2001-09-18
e nny Acosta Saucedo Huevo 2001.09-18
4 Acosta Saucedo Huevo 2001-09-18
)2 Geowanny Acosta Saucedo Huevo 2001-09-18
Geovanny Acosta Saucedo Huevo 2001-09-18
Huevo 2001.09-18
Nuevo 2001-09-18
Bd Geowanny Acosta Saucedo Huewo 2001-09.18
Geowanny Acosta Saucedo Nuevo 2001-09-18
>

Figura 3.81. Listado de Pedido(Parte II)

AL generar los reportes, siempre se debe actualizar su pantalla presionando la tecla F5
o dando clic en el boton de actualizar del navegador.
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3.10. TEXTO DE LA PAGINA PRODUCTOS DISPONIBLES.

Mantenimiento al texto que se muestra en la pagina de productos disponibles.
(Fig. 3.82)

= S Web | Jipyjapa - Maiz | - Nelscape

trchivo Edesin Yo kb Commurcosr Apsle

-

d % 32 X o b oS8 B
3 : & Mascadoe: ) Dmccsine W)Xy fipijapa-maiz. com :;[ffthﬂld
l)'l i 1\mld _
Adm_del Texts de Preductos Dispenibles(Mant. 2
Tade

El mmiz ocupa el segundo lugar en mrtnnc_-]

Figura. 3.82. Mantenimiento de Texto.
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3.11. SITIOS WEB.

Mantenimientos a las direcciones de los sitios web. La responsabilidad de tener las
direcciones correctas es del webmaster. (Fig. 3.83)

< Sl Weh | lipgapa - Maiz | - Netscape

fchiva Edoiin Yer b Commuricaw Apda

1 Maceduwes ) Diccitn bt/ Asrrw jipijapa-maiz.com __‘Jffu‘
e
["\ ? ?&'
[ — Al
Ve rem e v o wasccsamen ]

T e

Figura. 3.83. Mantenimiento del Sitio Web.

Siempre que escriba la direccion de un sitio web debe anteponer lo siguiente:
http://
Ejm:

http://www jipijapa-maiz.com

También puede escribir la direccion de un correo electronico anteponiendo lo siguiente:
mailto:

Ejm:
mailto:corpei@corpei.org.cc
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3.12. ASIGNACION DE PEDIDOS.

Desde la pagina de mantenimiento de pedidos (Fig. 3.84) seleccione la comunidad al
que pertenece el socio a asignar, después presione el boton de continuar y aparecera la
siguiente pagina: (Fig. 3 .85)

St Web | hipyapa - Maiz | - Netscape

R S R W e M E
T Mescadoes & Divaceite: {hitye/Awww jipijapa-maiz.com ﬂﬁu‘
—
Y
Pag, 28
\"'HEJI‘J' " N

Figura. 3.84. Mantenimiento de pedidos.
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Esta pagina indica que ese pedido no tiene asignado a ningun socio pero tiene
disponible a los que se indican en Seleccione socio a asignar solo se presentan aquellos
que estan activos.

- Sitio Web | Jipjapa - Maiz | - Netscape

BT N
T Macadwes i Descoiieefg 7AWV DA MAZCOM_ ] €5 Elmertos mt
y ¢
0 EEEEERsTees. 4
Adm. de Asignacién de Pedidos(Mant)
s R RS
W Ped 2
Chante: Mauricio Be
ASIGNADOS
10 Socio Comun.dad Egtade Qbsesacidn

Figura. 3.85. Asignacion de pedidos.
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Al seleccionar SI desde la lista que indica Si/No, esta seleccionando ese socio. Da en
grabar clic y listo ya tiene asignado ese socio a ese pedido (Fig. 3.86)

- Silw Web [ Jipyapa - Maiz | - Netscape

Figura. 3.86. Asignacion de pedidos.

En el campo observacion de ASIGNADOS , puede ingresar informacion relacionada a
ese socio y pedido. Y después de clic en actualizar.

Estados que puede asignar el usuario:

ASIGNADO, es el primer estado que se le asigna al socio.
FINALIZADO, cuando el socio ha cumplido con el pedido
ANULADQO, Cuando es errada la asignacion.

ELIMINADO, seleccione este estado cuando el pedido es eliminado.
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3.13. REPORTES DE SOCIOS POR PEDIDOS.

Desde el reporte individual de pedidos hay un link llamado “Socios™ al dar clic en el
nos presentan los socios asociados a ese pedido. (Fig. 3.87)

' Reporte de Pedido{individual) - Nefscape

+ Coeperativa de Ahorro y Crédite Por un Futuro Mejor
¢ Teléfones (593 - 05) 602 019 Fax{593 - 05) 602019 Fecha: 19 Dic 2001
cooppfm@mnb satnet.net
Reporte de Pedido
Num. Ped. 1
Chente Eduardo Palomeque
Fecha Pedide: 18 Dig 2001
Pais - Ciudad- Ecuador - Gusyaquil
Direccidn: Alborada 10 stapa villa 25
Telifono Fac
E muail: eduardo@hotmail com
Estado Huews
Fecha Entrega:
Obsurvacion:
[ Preducis Unid Med walot Unit Cantidadt Subtotal
1 Maiz Blanco Quirtsd 5 a5 22500
Total 22600

Figura. 3.87. Reporte individual de Pedidos.
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El reporte que presenta es el siguiente: (Fig. 3.88)

Jipijapa Jipijapa Jipijapa

o =
L
778 Cooperativa de Aherro y Crédite Por un Future Mejor
. Teléfonos (593 - 05) 602 819 Fax{593 - 05) 602019 Fecha: 19 Dic 2001
. cooppim@mnb satnetnet
Reporte de Secies por Pedido
Num. Ped. 1

Figura. 3.88. Reporte de Socios por Pedido.
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3.14. REPORTES DE PEDIDOS POR SOCIO.

Desde el reporte individual de Socios hay un link llamado “Pedidos™ al dar clic en el
nos presentan los pedidos asociados a ese socio. (Fig. 3.89)

 Reporte de Socio{individual) - Netscape NN Im] §
1 4 & 3 2 2 & o & ¥
5 Cooperativa de Ahorro y Crédite Por un Future Mejor
c @ Teléfones (593 - 05) 602.019 Fax{593 - 05) 602.019 Fecha: 19 Dic 2001
* cooppfm@mnb satnet net
Reporte de Sede
K. Socio
Socio Jipyapa Jipyapa Comunicad  Jipyapa
EstadoProv.  Manabi Ciudad Jipyapa
Direccién qu*a
E-mail
Tel éfonos NT Fax NT
Foh. iIngreso 16 Dic 2001 Estado Active
L0 e S 0 e
Padl Link Pedidos

Figura. 3.89. Reporte Individual de Socios.
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La pagina que nos muestra nos permite seleccionar los pedidos por determinado estado
asociado a un Socio: (Fig. 3.90)

Todos d

Aceptar

Figura. 3.90. Seleccion de Estado del Pedido.
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El reporte que presenta es el siguiente: (Fig. 3.91)

- - . o dpe i o o
L 3= 5 o 8

72 Cooperativa de Ahorro y Crédito Por un Futuro Mejor )
@ Teléfones (593 - 05) 602 019 Fax{593 - 05) 602019 :-dm- _?nmc 2001
cooppfm@mnb satmet net byina:
Reporte de Pedidos

Eduardo Palomeque Nueve 2001-12-18

Figura. 3.91. Reporte de Pedidos por Socio.

Desde aqui puedo consultar el reporte individual del pedido como lo explicado en la
pagina 75 de este mismo capitulo.
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3.15 IMPRESION DE REPORTES

Para imprimir se debe borrar el encabezado y pie de pagina de la configuracion de
pagina del navegador. Y configurar el tamano del papel a A4. (Fig. 3.82)

Configurar pagina

~Papel———
' Tamafa: |
| |A4(210 % 297 mm) s
 Encabezadosypiesdepdgine
- Encabezado |
 fawtbPagnato do tP

Ty

[etbrd

Ofentaciin - Mésgenes (miimeios) et

 VYotcd | | poueda[135  pescha[ias |
€ Hosizontal Superior: [1305 Infesior. [13.05 }

[ Aceptar | Concels | imesescra

Figura 3.92. Configurar Pigina

Para imprimir el usuario da clic en el icono de impresion. La impresion debe ser hoja
por hoja
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Al. ACERCA DE INTERNET

Al.1 INTERNET

Internet es un conjunto de redes, redes de ordenadores y equipos fisicamente unidos
mediante cables que conectan puntos de todo el mundo. Estos cables se presentan en
muchas formas: desde cables de red local (varias maquinas conectadas en una oficina o
campus) a cables telefonicos convencionales, digitales y canales de fibra optica que
forman las "carreteras" principales. Esta gigantesca Red se difumina en ocasiones
porque los datos pueden transmitirse via satélite, o a través de servicios como la
telefonia celular, o porque a veces no se sabe muy bien a donde estd conectada.

En cierto modo, no hay mucha diferencia entre Internet y la red telefonica que todos
conocemos, dado que sus fundamentos son parecidos. Basta saber que cualquier cosa a
la que se pueda acceder a través de algun tipo de "conexion,” como un ordenador
personal, una base de datos en una universidad, un servicio electronico de pago, un fax
o un numero de teléfono, pueden ser, y de hecho forman, parte de Internet.

En cuanto a organizacion, Internet no tiene en realidad una cabeza central, ni un unico
organismo que la regule o al que pedirle cuentas si funciona mal. Gran parte de la
infraestructura es publica, de los gobiernos mundiales, organismos y universidades.
Muchos grupos de trabajo trabajan para que funcione correctamente y continie
evolucionando. Otra gran parte de Internet es privada, y la gestionan empresas de
servicios de Internet (que dan acceso) o simplemente publican contenidos. Como
Internet esta formada por muchas redes independientes, que hablan el mismo lenguaje,
ni siquiera estan claros sus limites.

Para complicar un poco mas el asunto, el acceso a Internet suele ser libre y gratuito para
estudiantes y profesores (debido a su filosofia de origen) y también lo es el uso de la
infraestructura para todo el mundo, aunque los particulares y proveedores de acceso han
de pagar para tener acceso y realizar actividades comerciales o privadas.

A1.2 ;QUE SE NECESITA PARA TENER INTERNET?
Al.2.1 EN HARDWARE

Se debe tener como minimo las siguientes caracteristicas para que un equipo pueda

ingresar a Internet:

e Procesador.- Puede utilizar una computadora de tipo minimo 486 o en adelante, va
que la velocidad de la misma es importante a la hora de estar en el Internet.

e Disco duro.- A mas del espacio que ocupan sus programas, debe haber un espacio
minimo de 100 Mb. Libres.

e Monitor.- El Internet se encuentra en su mayor parte disefiado en interfaces graficas
por lo que le recomendamos un monitor SVGA.

e  Modem.- Dispositivo de comunicacion mediante linea telefonica. Se recomienda un
modem minimo de 14.400 bps. A mayor velocidad, mas efectiva sera la conexion
con Internet, siempre y cuando el sistema telefénico soporte y ayude a la velocidad.

¢ Recomendamos una linea telefonica digital.
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Al.2.2 EN SOFTWARE

[Los navegadores mas populares son Microsoft Internet Explorer y Netscape Navigator,
puede instalar uno de ellos 0 ambos. O usar otro navegador preferido.

A1.3 ;COMO CONECTARSE AL INTERNET?

Si el computador cumple con los requisitos anteriormente sefialados, tiene varias
posibilidades de conectarse al servicio de Internet, mediante los siguientes caminos:

e A través de una compaiiia Proveedora de Acceso a Internet
(Internet Service Provider - ISP). ( Via telefonica).

e (Conexion directa a través de un enrutador.

o (Conexion a través de servicios de lineas privadas.

A13.1 A TRAVES DE UNA COMPANIiA PROVEEDORA DE ACCESO A
INTERNET (ISP)

Cuentan con servidores en Intermet accesibles a todo el mundo
365 dias al ano las 24 hrs. y dedicados especificamente a dar servicio a las personas que
visitan sus paginas web.

El usuario se conecta a las instalaciones del ISP, como éste ultimo esta conectado al
Internet el usuario consigue acceso:
e Se usa una computadora con moédem y una linea telefonica para marcar a una
computadora "host" en las instalaciones del ISP
e Se usa software especial para conectarse usando una linea de teléfono
(SLIP/PPP) y solicitar una conexion
e El proveedor asigna dinamicamente una direccion IP a la computadora del
usuario ¥ ol
e El software de TCP/IP se ocupa en adelante del flujo de datos entre el Interfiet y
la computadora del usuario :
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Al.4 PANTALLA DE NETSCAPE NAVIGATOR

Casi todos los programas de navegacion por el Internet, se parecen entre si, con
pequenias diferencias.

File Edt View Go Communicstor Help
E 2 23 & & & & @
Reload Home Search Gude Prnt Secuilty Stop
“ " Bookmarks Location lww«w nfovile net/
i Guialntemet & InstantMessage &) Members [ webMal (] Connections (&) Baloumal 3 Smartpdate (&) Mktplace

Figura Al.1 Pantalla de Netscape Navigator

Al.4.1 BARRA DE MENUS
LLa barra de menus sirve para utilizar todas las opciones que tiene el programa.
File.- Menu de Archivo. El mena es el siguiente:

New »
DOpen Page... Cirl+0

SaveAs.. CirleS

Send Page...
Edi Page

Go Onfine. ..

Page Setup...
Print Preyiew
Print...

Close Cirlv'w
Exit Cul+Q

Figura A1.2 Menua File(Archivo)

A través de este menu el usuario puede crear un nuevo fichero, abrir una determinada
pagina a través de Internet, guardar la pagina, enviar una pagina a un destinatario por
correo electronico, editar una determinada pagina, o alguna parte de ésta, imprimir,
cerrar la ventana o salir del programa.
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Editar.- El menu en Editar es el siguiente:

Select Al Cirl+a,
FindinPage.. CulF
Search |ntemet

Search Directory
Preferences..

Figura A1.3 Menu Editar

Gracias a este menu el usuario puede seleccionar parrafos dentro de la pagina, cortar,
copiar, pegar ¢ incluso encontrar determinados términos. También puede realizar
busquedas a través de Internet o del directorio. En este apartado también estan las
principales Preferencias de Netscape.

Ver.- El mena de la opcion Ver es éste:

Hide Nawigation T oolbar

Hide Location Toolbar

Hide Personal Toolbar

Ingrease Font Ctri+)
Decrease Font Ctri+{
Reload Cul+R
Refresh

Stop Page Loading <Esc>
Stop Animations

Page Source Criel
Page |nfo Chrl+l
Encoding B

Figura A1.4 Menu Ver

Este menu sirve para el manejo de las caracteristicas de las opciones que aparecen en la
ventana del navegador. Desde aqui se puede seleccionar aquellas opciones dentro del
menu que aparecen por defecto en la aplicacion. También se puede para la navegacion o
"refrescar” la pantalla, es decir, volver a la misma direccion de Internet, seleccionar la
fuente, etc.
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Ir.- Con esta opcion el ment que se despliega es el siguiente:

Home

v [ Bienvenido a Infoville2

Figura Al. 5 Menu Ir

Esta herramienta sirve para navegar. Podemos ir a la pagina anterior, posterior o a la
pagina principal. Indica también la pagina abierta en el navegador.

Comunicator.- El ment que se despliega bajo Favoritos es el siguiente:

Nawvigator Ctrks1
Messenger Mailbox Ctrle2
Collabra Discussion Groups Chrke3
Page Composer Clri+4
Conference Chi+5
Netcaster Cul+8
ADL Instant Messenger Service Cuk3
Show Component Bar
Message Center Crl+Shift+1
Address Book Ctrl+Shift+2
Bookmarks »
History Ctrl+H
Java Console
Security Info Ctrl+Shift+l
v ['Web Page: Bienvenido a Infoville2

Figura Al. 6 Meni Comunicator

El menu de Comunicator nos lleva a cada una de las aplicaciones que podemos
encontrar dentro de Netscape Comunicator, éstas son tales como el navegador, el buzéon
de correo, los grupos de discusion, el compositor de paginas, el gestor de conferencia,
etc.
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Ayuda.- Este ment sirve para cualquier ayuda dentro del navegador.

Help Contents F1
Release Notes
Product Information and Suppoit

Software Updates
Register Now
Member Services
International Users
Security

Net Etiquette

About Plug-ins
About Font Displayers
About Communicator. ..

Figura Al. 7 Meni Ayuda

Esta ayuda puede ser utilizada tanto por contenidos como por notas, también nos ofrece
un enlace a las ultimas versiones del producto, un tutorial de navegacion, soporte a
través de la red y un enlace a usuarios internacionales.

Al.4.2 BARRA DE HERRAMIENTAS

Back o Atris.-

Sirve para volver a la pagina web anterior visitada.

Forward o Adelante.-

Vuelve a la pagina posterior visitada.

Reload.-

Esta herramienta vuelve a cargar la pagina cuya direccion aparece en el apartado de
Direccion o Location. Digamos que es un servicio de "rellamada”.

Home.-

Este boton nos lleva a la pagina principal. Esta pagina se establece en el siguiente menu:
Editar -> Preferencias -> Navegador -> Home page (o Pégina principal) -> direccion

(e]. www. jipijapa-maiz.com)
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- . Mavigaton Specy the home page ocator
E g s O

i . Navgson ety with

| Maygaton 7 Blagh page

{ g 1= [Home page

" Last page velled

Home page

| * e Choh g e Home buton wil Lake pou 10 P (g

| Lecgmon [_——:—,_ SESESESESSS S
Use Cument Page J [ I

| Hushory

| Hashaty m & bt of e DQet yOu) have eeously vesled

i Page: n hestory enpie aiter Sap Chedg Pty t

[ ] cwes | oy |

Figura A1.8 Preferencias de Internet Explorer

Search.-

Servicio de Busqueda. Nos lleva a una pagina con los principales buscadores en la red.
Guide.-

Nos lleva a una guia elaborada por Netscape y organizada por paises. Una amplia guia
con las direcciones mas famosas y recomendadas por la aplicacion.

Print.-

Imprime la pagina web que aparece en el navegador.

Security.-

Con esta herramienta Netscape proporciona informacion sobre la seguridad dentro de
Internet, como establecer contrasefas, los niveles de seguridad en programas con
applets de Java, etc.

Stop.-

Esta herramienta detiene la Navegacion, normalmente se usa cuando el programa se
"cuelga” o simplemente no hace nada, es entonces cuando el usuario puede parar la
navegacion pinchando en este boton.

Bookmarks.-

Son sefales que se pueden establecer en algunas paginas, podemos poner sefias en
aquellas paginas que mas nos interesen de forma que queden guardadas en este apartado
para poder tener un acceso rapido a éstas.

Location.-
En el apartado siguiente a location el usuario debera poner la direccion de la pagina a la
que quiera tener acceso. Una vez la haya puesto debera pinchar en la tecla Enter.

Guia Internet.-

Acceso a una guia realizada por Netscape a los servicios mas interesantes.

Instant message.-

Herramienta de mensajeria rapida en el Netscape, el usuario podra mantener un servicio
rapido de mensajeria con aquellos otros usuarios conectados.

Members.-
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Acceso a la comunidad de la red de Netscape, a través de este boton se podra dar de alta
dentro de la comunidad y poder obtener informacion actualizada sobre ésta, podra
disponer de direccion de correo gratis, participar en foros y acceder a mensajeria dentro
de la comunidad.

Webmail.-

Servicio de correo a través de las paginas de Netscape.

Connections.-

Acceso a los foros y temas de discusion de la comunidad virtual de Netscape, también
podra encontrar noticias.

BizJournal.-

Acceso a noticias del mundo empresarial, banca, etc.

SmartUpdate.-

Es un acceso a las ultimas novedades dentro de Netscape, podra renovar la version que
tenga instalada con las actualizaciones de la aplicacion.

Mktplace.-

Acceso al servicio de compra de Netscape a través de Internet.

A1.5 PANTALLA DE INTERNET EXPLORER

B El motivo es que - Microsoft Internet Explorer

Fle Edt View Go Favortes Help

ot g .QG}@@GQ@%

Back Stop Refresh  Home Search Favortes History Channels | Fullscreen
Addvess | 9] cwww jipijapa-maiz.com

Figura A1.9 Pantalla de Internet Explorer
Al.5.1 BARRA DE MENU

La barra de menu sirve para utilizar todas las opciones que tiene el programa.
File o Archivo.-
A través de esta opcion nos aparece el siguiente menu:

New ’

Open.. Ctrs0

Save As.

Page Setup. ..
Print... CuleP

Send »
Properties

v Bienvenido a Infoville2

‘work Offine
Close

Figura A1.10 Menu File(Archivo)
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Con este menu se puede abrir una determinada pagina, realizar una pagina nueva, salvar
la pagina web, configurar las opciones de la pagina, imprimirla, enviarla, configurar las
propiedades, trabajar sin conexion o cerrar pantalla.

Editar.-
El menua en Editar es el siguiente:

Select Al Crrled
Page
Find [on this page)... CiileF

Figura Al1.11 Menu Editar

Gracias a este menu el usuario puede seleccionar parrafos dentro de la pagina, cortar,
copiar, pegar e incluso encontrar determinados términos.

Ver.-
El menu de la opcion Ver es éste:

Jookbars »
v Status Bar
Explorer Bar »

Fonts »

Stop Esc
Refresh F5

Source
Script Debugger ’
Full Screen 3k

Intemet Options. .

Figura A1.12 Menu Ver

Este menu sirve para el manejo de las caracteristicas de las opciones que aparecen en la
ventana del navegador. Desde aqui se puede seleccionar aquellas opciones dentro del
menu que aparecen por defecto en la aplicacion. También se puede para la navegacion o
"refrescar” la pantalla, es decir, volver a la misma direccion de Internet, seleccionar la
fuente, etc.
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Ir.-
Con esta opcion el menu que se despliega es el siguiente:

Back Alt+Left Amow

Home Page
Channel Guide
Search the Web
Mail

News

Mi PC

Address Book
Intemet Call

Figura A1.13 Menu Ir

Esta herramienta sirve para navegar. Podemos ir a la pagina anterior, a la pagina
principal, tener una guia de canales o realizar una busqueda. Ademas, podemos acceder
desde aqui al correo. a las noticias, a nuestro PC, a la libreta de direccion o realizar
[lamadas a través de Internet.

Favoritos.-

El meni que se despliega bajo Favoritos es el siguiente:
Add to Favontes...
Drganize Favontes...

Manage Subscrptions...
Update All Subscriptions

—J Actualizaciones de software
] Canales

—J Channels

) From ICQ

—J 1BM sites

— Imported bookmarks

] Links

—J Other useful sites

—J Software Updates

—J Vinculos

&) Live Weather Images
45} iBienvenido a RealMedial

v . ¥vo9v . v.v-wvw9-w¥w. . 'w

Figura Al1.14 Menu Favoritos
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El menu de Favoritos sirve para utilizar aquellas direcciones a las que se accede mas a
menudo vy hacerlas "favoritas”, es decir, tener un enlace rapido a esas direcciones. Por
defecto, el navegador anade algunas direcciones interesantes como canales de
informacion, actualizaciones de software, etc.

Ayuda.-
Este menu sirve para cualquier ayuda dentro del navegador.

Contents and Index
Product Updates
Web Tutonal

Online Support
Microsoft on the Web - »

About Intemet Explorer
Figura A1.15 Menu Ayuda

Esta ayuda puede ser utilizada tanto por contenidos como por indice, también nos ofrece
un enlace a las dltimas versiones del producto, un tutorial de navegacion, soporte a
través de la red y un enlace a Microsoft.

Al.5.2 BARRA DE HERRAMIENTAS

Back o atris.-

Esta herramienta sirve para volver a la pagina web anterior visitada.

Forward o adelante.-

Vuelve a la pagina posterior visitada.

Stop o parar.-

Esta herramienta detiene la navegacion, normalmente se usa cuando el programa se
"cuelga” o simplemente no hace nada, es entonces cuando el usuario puede parar la
navegacion pinchando en este boton.

Refresh o actualizar.-

Esta herramienta vuelve a cargar la pagina cuya direccion aparece en el apartado de
Direccion o Location. Digamos que es un servicio de "rellamada”.

Home.-

Este boton nos lleva a la pagina principal. Esta pagina se establece en el siguiente menu:
Ver -> Opciones de Internet.

Dentro de esta pantalla existe un apartado en el que se debe insertar la direccion de la
pagina home o principal, es decir, la pagina por defecto dentro del navegador. Esto lo
podemos ver en la siguiente imagen, la direccion por defecto es la que aparece
remarcada en azul, en este caso, www.jipijapa-maiz.com.
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Gmd'Suwy] Ca-url! le Prugml Advmcedl

Home page
B\ You can change whch page o wuse for your home page.

Adder:  [EBETNNTRES
UseCunent |  UseDelauk |  Uise Blark

Tempotary Intecrmt tles

~y Pages you viess on the intemel e stored n & special fokde
& Y lor guchk viewng later

Detete Fie: Setting: !

History

; \I The History folder contans inks 1o pages you've visited for
\ | quick acoess to recently viewssd pages
—

Days 10 keep pages in hatory l 3 Clear Hestory ]

Colors | Fopts ]Larwimmml

[ ] coon | |

Figura A1.16 Ventana Home

Search o busqueda.-

La funcion de este boton es realizar cualquier busqueda de pagina a partir de un
determinado término. Si pinchamos en este boton se abrira un frame o marco en la parte
izquierda de la ventana. En dicho marco apareceran los buscadores mas famosos que
podemos utilizar.

Search x
Seleccione un programa de busqueda

[Toipok: 3]

MSN Web Searct

1999 Mecrosont Corpor ahon
Reservados todos s derechc
LTERCIONES O W30

[ e e ey .-
LY ectve oo Drivacioed

Figura A1.17 Ventana Search o Buasqueda
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Esto debera de ser utilizado seleccionando un determinado buscador (Telepolis, MSN
Web Search, Excite...) e insertando un determinado término en el formulario en blanco.
Una vez hecho esto, debera de presionar el boton Buscar.

Favoritos.-

A través de este boton aparece el listado de direcciones que hemos seleccionado como
"favoritas", es decir, aqui tendremos el listado con los enlaces a las paginas que hemos
configurado anteriormente dentro de este apartado. La ventana que aparece es ésta:

Favontes x

d Software Updates

—J Vinculos

{:] Live Weather images
G iBenversdo 3 ReaMedy
o] ARaVista Translations
G at

Figura A1.18 Menua Favoritos

Historial.-

A traves de este boton podemos conseguir un listado de todas las direcciones por las
cuales hemos pasado durante un determinado periodo. Este periodo de tiempo del
historial se establece en Ver -> Opciones de Internet. La pantalla que aparece es la
siguiente:

En esta ventana aparece un apartado en la parte inferior donde podemos modificar el
periodo de este listado historico.

La apariencia de Historial es la siguiente:

Hutory =
:J‘w'ﬂ& of 15/03/99
5] Wesk of 2200098
) lunes
]mﬁ!!'.
Today
2] op caudadiuhsa com
8] hotmal com
#] My Computer
‘é_j 52 Daremory reel
2] wwew cadadhiuta com
2] v crudadiutura net
s | wevew oh8Q0IA COM
2] wvew réovle net

i

St unidriaotov i

e S

s s

Figura A1.19 Menu Historial
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Channels o canales.-

Esta herramienta que ofrece Microsoft es un enlace a los principales medios de
comunicacion tales como radio, prensa, etc.

Fullscreen o Pantalla completa.-

Esta herramienta se utiliza para ampliar la vision de la pagina por pantalla, se minimiza
la barra de herramientas y obtenemos un mayor espacio visual de la pagina web.

Mail o correo.-

Este boton se utiliza para las aplicaciones de correo y noticias. A partir de este boton se
abre el Outlook Express.
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GLOSARIO DE TERMINOS

B

Barra de desplazamiento
Barra con botones para indicar desplazamiento hacia arriba y hacia debajo de una
ventana.

Barra de titulo
Parte superior de una ventana donde va titulo de dicha ventana.

Browser
Conjunto de programas que permiten visualizar los servicios de Internet en modo
grafico.

Buscadores

Son una novedosa categoria de servicio. Se trata de sistemas (motores de busqueda) que
organizan la informacion de Internet. Unos, como el popular Yahoo, organizan todos los
recursos de Internet, como pdginas Web, grupos de noticias, en categorias _'
(entretenimiento, informatica, paises, musica...) y son un buen punto por el que o | =X
comenzar a explorar la Red. Otros, como el potente AltaVista de Digital. mantienen} %
indices de todo lo que se publica en la Web y permiten buscar informacion por palabras

y por contexto.

C

Correo electronico

Son servicios de mensajeria entre grupos de personas, mantenidas mediante un sistema
automatico de correo electronico v suscripciones gratuitas. Hay miles de listas de correo
sobre temas especificos y aficiones, en grupos que varian entre pocas personas y varias
decenas de miles.

Internet
Internet es el mayor conjunto que existe de informacion, personas, ordenadores y

software funcionando de forma cooperativa, publicando y organizando informacion, e
interactuando a nivel global.

Internauta
Persona que conectada al Internet.

PROTCOM Anexo B- Pagina | ESPOL




Manual de Usuario Sitio Web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Por un Futuro Mejor”

Frame
Paginas de Internet, las cuales se encuentran divididas en segmentos.

N

Navegador
L.éase browser

U

Usuario
Persona que utiliza una aplicacion de servicio.

W

WWWwW

World Wide Web, (la "telarafia" o "marafia mundial") es tal vez el punto mas visible de
Internet y hoy en dia el mas usado junto con el correo electronico.

La WWW puede definirse basicamente como tres cosas: hipertexto, que es un sistema
de enlaces que permite saltar de unos lugares a otros: multimedia, que hace referencia al
tipo de contenidos que puede manejar (texto, graficos, video, sonido y otros) e Internet,
las base sobre las que se transmite la informacion.
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