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Resumen

El flujo de informacion generado por los miembros de una comunidad es innegable,
planteando el desafio de aprovechar esta gran cantidad de datos para impulsar la toma de
decisiones estratégicas y el éxito de una organizacion. El analisis de informacion y la
representacion de datos se han consolidado como herramientas esenciales en el entorno digital
para lograr la extraccion de conocimientos significativos y tomar decisiones informadas. Por este
motivo, se ha desarrollado un sistema de reporteria y analitica de datos para comunidades de indole
social. Este sistema emplea Power Bl embebido y React para la generacion de graficos y reportes
basados en datos proporcionados por la comunidad. El resultado obtenido es un sistema inicial y
escalable que permite la representacion grafica de los datos en un dashboard, la generacion de
diversos reportes descargables en varios formatos, y la restriccion de datos en funcién del rol de
cada usuario.
Palabras Clave: Power Bi, datos, tomar decisiones informadas, representacion grafica de los

datos
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Abstract

The constant flow of information generated by community members constitutes an
undeniable reality, posing the challenge of how to harness this overwhelming amount of data to
drive strategic decision-making and organizational success. Information analysis and data
representation have become essential tools in the digital environment for extracting meaningful
insights and making informed decisions. For this reason, a reporting and data analytics system has
been developed for communities of a social nature. This system utilizes embedded Power Bl and
React to generate charts and reports based on data provided by the community. The outcome is an
initial and scalable system that allows graphical representation of data on a dashboard, the
generation of diverse reports downloadable in various formats, and data restriction based on each

user's role.

Keywords: Power BI, data, making informed decisions, graphical representation of data.
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1.1 Introduccién

Actualmente, la constante adquisicion de informacion es innegable, planteando el desafio de
aprovechar eficazmente estos datos para impulsar la toma de decisiones estratégicas y el éxito de
una organizacion.

Las innovaciones tecnoldgicas en el &ambito de la transformacion digital, tales como el Internet
de las cosas (1oT), dispositivos inteligentes y plataformas de redes sociales, han otorgado a las
empresas un gran volumen de datos de alta complejidad. En respuesta, las organizaciones hacen
uso de la ciencia de datos para extraer informacion atil [1].

El analisis de informacion y la presentacion de datos se han consolidado como herramientas
esenciales en el entorno digital, donde la informacion fluye constantemente desde diversas fuentes.
En este contexto de sobreabundancia de datos, la capacidad de extraer conocimientos
significativos y tomar decisiones informadas se ha vuelto critica tanto para individuos como para
organizaciones. La presentacion visual y dindamica de informacidn, a través de gréaficos, informes
y reportes, permite a los usuarios comprender rapidamente patrones, identificar tendencias y
evaluar métricas relevantes, brindando una mayor precision y agilidad en la formulaciéon de
estrategias.

Estas soluciones simplifican la toma de decisiones estratégicas y ofrecen la capacidad de
comunicar datos de manera efectiva, lo que a su vez se traduce en una comprension mas profunda
de la informacién y, finalmente, en la optimizacion de procesos y resultados.

Por consiguiente, se hace imperativo que las organizaciones se centren en la transformacion
de datos en conocimiento a través de la manipulacion inteligente de la informacion. La
manipulacion de datos mediante graficos e informes se erige como la llave que desbloquea el
potencial latente en el océano de informacidn, proporcionando claridad y direccién en un mundo

impulsado por datos.



Las empresas requieren una vision integral para coordinar de manera estratégica tanto los
esfuerzos en ciencia de datos como los activos de datos en toda la organizacion. Esta coordinacién
debe asegurar que las iniciativas en ciencia de datos estén en alineadas con las estrategias
comerciales y las oportunidades de mercado. Ademaés, los recursos relacionados con datos,
tecnologia y organizacién deben respaldar de manera integral a toda la empresa [2].

La utilidad de estas herramientas trasciende el ambito empresarial, abarcando un amplio
espectro de disciplinas en las que la toma de decisiones basadas en datos se ha convertido en un

pilar fundamental para alcanzar el éxito.

1.2 Descripcion del Problema

El constante crecimiento de la comunidad creada por el Centro Cristiano de Guayaquil
(CCG) conlleva una acumulacién cada vez mayor de informacion relevante para la toma de
decisiones y la evaluacion del desempefio de sus iniciativas. Sin embargo, la falta de una gestion
eficiente de datos y la ausencia de indicadores sociales adecuados para identificar problemas
emergentes representan un desafio significativo para los lideres de la comunidad. La sobrecarga
de datos dificulta la toma de decisiones informadas, lo que puede resultar en la implementacion de
acciones ineficaces que no atienden las necesidades reales de los miembros de la comunidad. Esta
atencion de indicadores sociales adecuados también obstaculiza la capacidad de aprovechar
oportunidades de mejora y de resolver conflictos de manera oportuna.

La falta de comunicacion informada respaldada por datos también puede desmotivar la
participacién de los nuevos miembros y miembros. Este declive de participacion tiene un impacto
negativo en el progreso y la calidad de la comunidad en términos de su objetivo fundamental de
guiar a sus miembros a vivir una vida consagrada en el mundo actual, a diversas etapas de la vida,

desde la nifiez y la adolescencia hasta la juventud y el matrimonio.



1.3 Justificacion del Problema

La gestion eficiente de datos y el uso adecuado de indicadores sociales son elementos
criticos para el progreso y el bienestar de la comunidad de CCG. Las comunidades se enfrentan a
desafios y dindmicas sociales complejas que requieren soluciones informadas y estratégicas. La
falta de acceso o la utilizacion ineficaz de datos y analisis adecuados limita la capacidad de la
comunidad para comprender, abordar y aprovechar estos desafios de manera efectiva.

La toma de decisiones informada y precisa depende en gran medida de datos fiables y de
la capacidad de interpretar estos datos a través de indicadores sociales relevantes. La ausencia de
esta capacidad de toma de decisiones basada en datos conlleva un riesgo significativo de
implementar acciones ineficaces o de no satisfacer adecuadamente las necesidades fundamentales
de los miembros de la comunidad.

La optimizacion en la toma de decisiones contribuira a implementar acciones efectivas y a
satisfacer las necesidades de los miembros de la comunidad. Una administracion adecuada de los
datos y la utilizacion de indicadores sociales relevantes permitira a los lideres comunitarios de
CCG tomar decisiones mas informadas y acertadas.

Ademas, la identificacion temprana de tendencias y problemas emergentes es crucial para
una respuesta proactiva y efectiva en la comunidad. La falta de indicadores sociales adecuados y
una reporteria deficiente dificultan la deteccion de problemas a tiempo, lo que puede resultar en
consecuencias mas graves y costosas en términos de recursos y bienestar comunitario.

La carencia de estas habilidades socava la capacidad de la comunidad para alcanzar su
pleno potencial y cumplir con sus necesidades y metas. Por lo tanto, es imperativo abordar este
problemay trabajar en soluciones que fortalezcan la gestion y la analitica de datos en la comunidad

de CCG.



1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo general

Disenar un sistema de reporteria y analitica de datos para comunidades de indole social.

1.4.2 Objetivos especificos

1. Determinar y definir indicadores sociales relevantes a partir de los datos obtenidos de la
comunidad CCG.

2. ldentificar los requerimientos necesarios para disefiar un sistema de reportaria y analitica
de datos.

3. Disefiar y crear un prototipo del modelo de reportaria y analitica de datos.

4. Validar la funcionalidad y efectividad del prototipo

5. Desarrollar una version inicial del sistema de reporteria y anélisis de datos.
1.5 Marco tedrico

1.5.1 Importancia de la informacion en comunidades

Definimos comunidades como grupos, asambleas o0 reuniones de personas que conviven
bajo ciertas leyes y regulaciones de manera genérica y comprensible en cualquier entorno. No
tienen un propdsito previo establecido, sino que participan de cosas que a todos les son interesantes
0 comunes [3].

Actualmente, debido a la globalizacion, la accesibilidad instantanea a la informacion, los
avances tecnologicos y los desafios en constante evolucion en todos los ambitos, los datos son un
recurso fundamental para las organizaciones. Fundamentalmente, se convierten en el insumo mas
importante para la toma de decisiones, la adaptacion de procesos y el inicio de estrategias. En ese
orden de ideas, la informacion puede convertirse en un componente esencial para una

organizacion. Sin ella, seria practicamente imposible operar eficazmente [4].



En las comunidades, se puede observar que, a nivel comunitario, cada sector o grupo posee
necesidades particulares de informacion Unicas. Del mismo modo que varios departamentos de
una organizacion requieren datos precisos y pertinentes, varios componentes de una comunidad
pueden requerir datos especificos para tomar decisiones informadas y desarrollar estrategias
exitosas.

Es esencial que estos datos se compartan eficazmente y se pongan a disposicion de todos
los sectores comunitarios, para fomentar la toma de decisiones basadas en informacion precisa que

promueva el crecimiento y el desarrollo integral de la comunidad.

1.5.2 Indicadores

Los indicadores se reconocen como elementos esenciales en el proceso de toma de
decisiones, ya que proporcionan un fundamento cientifico y técnico que facilita la transformacion
de la informacién en medidas concretas. Tienen una importancia crucial en la evaluacion y
prediccion de las tendencias econdémicas y sociales dentro de una region o comunidad, al mismo
tiempo que son indispensables para evaluar el progreso hacia los objetivos predefinidos.

Una de las definiciones mas utilizadas por diferentes organismos y autores indica que los
indicadores son herramientas estadisticas o series de datos que nos permiten analizar nuestra
posicion actual y la direccion hacia la cual nos estamos moviendo en relacién con objetivos y
metas especificas. Son Gtiles para evaluar programas especificos y para establecer el impacto que
estos generan [5].

En general, hay un consenso sobre los criterios que un indicador debe cumplir. Debe tener
una base sélida en un marco teérico o conceptual, ser especifico y estar directamente vinculado
con los fendbmenos que se desea medir. Ademas, debe tener una designacion clara y descriptiva
que indique su naturaleza y alcance, proporcionar datos disponibles a lo largo de varios afios para
facilitar el analisis a lo largo del tiempo, ser claro y comprensible para evitar ambiguedades, y ser

ampliamente aceptado como una representacion precisa del fendmeno que se esté evaluando.



La clasificacion de indicadores suele fundamentarse en dos criterios principales: la
perspectiva desde la cual se evalGan aspectos econémicos, sociales, politicos 0 humanos, y el
método de medicidn o enfoque estadistico necesario para obtenerlos.

Los indicadores se clasifican segun su propdsito y naturaleza, son ejemplos comunes: de
desempefio 0 gestion, econdmicos, sociales, ambientales, de calidad, de salud, de educacion,

financieros, de recursos humanos, de tecnologia y ciencia.

1.5.3 Indicadores en una organizacion

Las organizaciones se estructuran en base a tres pilares esenciales: el factor humano, la
tecnologia y procesos. Los procesos de administrativos guian las actividades de los individuos
hacia el cumplimiento de los objetivos estratégicos, mientras que la tecnologia nos ofrece medios
para un monitoreo sencillo y automatizado, permitiendo la transformacion de datos crudos en
informacidn relevante mediante representaciones visuales y tablas de facil comprension [6].

Dentro de las organizaciones, clubes, asociaciones religiosas y comunidades, hay
indicadores significativos que pueden usarse para evaluar el desempefio, la participacion y el
bienestar de los miembros. A continuacion, se presentan algunos indicadores relevantes:

e Tasa de Retencion de Miembros: Este indicador mide la capacidad de una organizacion o
comunidad para conservar a sus miembros a lo largo del tiempo. Una alta tasa de retencién
indica una comunidad sélida y comprometida.

e Participacion en Eventos y Actividades: EI nimero de miembros que participan en eventos,
reuniones, actividades y programas organizados por la comunidad.

e Participacion en Servicio Comunitario: La cantidad de miembros que se involucran en
actividades de servicio a la comunidad o proyectos benéficos.

e Satisfaccion de los Miembros: Encuestas o evaluaciones destinadas a medir el grado de

satisfaccion y la percepcion de los miembros respecto a la comunidad.



e Crecimiento de Miembros Nuevos: ElI nimero de nuevos miembros que se unen a la
organizacion o comunidad durante un periodo especifico.

e Participacion en Liderazgo: EI nimero de miembros que desempefian funciones de liderazgo o
responsabilidades en la comunidad.

e Participacion en Iniciativas de Desarrollo Local: La participacion en proyectos de mejora local,
tales como el mejoramiento de infraestructuras, programas educativos o asistencia a grupos
necesitados.

e Retencion de Jovenes Miembros: El porcentaje de miembros jovenes (por ejemplo,
adolescentes o jovenes adultos) que permanecen activos en la comunidad a medida que crecen.

¢ Nivel de Confianza y Cohesion Comunitaria: Encuestas que miden el nivel de confianza y

cohesidn social entre los miembros de la comunidad.

1.5.4 Analitica de datos

Cuando los datos se convierten en la principal fuente para la toma de decisiones, adquieren
una relevancia extraordinaria. La gestion y el andlisis de datos se vuelven entonces dos pasos
cruciales que deben cumplirse para otorgarles este valor. La gestion de datos abarca todos los
procedimientos, desde la recoleccion y almacenamiento hasta la depuracién, antes de someterlos
al andlisis. Por otro lado, el analisis de datos implica la extraccion de informacion relevante que
facilita la toma de decisiones informadas [6].

La estrategia de analisis de datos puede variar segun el tipo de informacién que se quiera
examinar. En este sentido, hay dos enfoques principales en los que se centran los modelos de
andlisis de datos: el analisis cuantitativo y el anélisis cualitativo.

El anélisis cuantitativo se caracteriza por su enfoque en datos numéricos que describen
fendmenos o procesos, y se emplea en situaciones que pueden ser modeladas o representadas

mediante técnicas como la programacion lineal, modelos de inventario, analisis de lineas de espera



o colas, programacion de proyectos, simulacion, analisis de decisiones, punto de equilibrio,
prondsticos, procesos de Markov y modelos de transporte [4].

El andlisis cualitativo se centra en las interacciones entre variables presentes en los datos,
definidas por el analista y basadas en su experiencia y conocimiento. Los datos necesarios para
este andlisis se recopilan mediante entrevistas, dialogos interpersonales, toma de notas,

grabaciones y otras técnicas para capturar informacion cualitativa [4].

1.5.5 Power Bl

Power BI constituye un conjunto integrado de servicios de software, aplicaciones y enlaces
que colaboran en la transformacién de diversas fuentes de datos en una presentacion visualmente
atractiva e interactiva [7]. Esta aplicacién de Microsoft agiliza el analisis de datos al generar
rapidamente visualizaciones y paneles informativos, lo que simplifica la implementacion eficiente
de un sistema de informes [7].

Power BI puede crear conexiones de datos en tiempo real, lo que permite al usuario
programar actualizaciones automaticas de sus informes, garantizando asi que los datos se
mantengan constantemente actualizados [7]. Asimismo, otra ventaja ofrecida por esta herramienta
es su habilidad para integrar andlisis, permitiendo la insercion de contenido de Power BI, como

informes, paneles y visualizaciones graficas, en una aplicacion web o sitio web [8].
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2.1 Metodologia
2.1.1 Analisis

La metodologia elegida para el desarrollo del sistema de reporteria y analitica de datos es
Scrum, un enfoque agil ampliamente reconocido. Esta eleccién se justifica en la dinamica
inherente al proyecto, con requisitos en constante evolucion y la necesidad de entregas iterativas
y répidas. Scrum proporciona la flexibilidad necesaria para adaptarse a cambios, mejora la
colaboracion entre los miembros del equipo y permite una respuesta agil a las necesidades
emergentes. Dada la complejidad del &mbito de la analitica de datos, Scrum ofrece un método
iterativo e incremental que asegurara entregas frecuentes de funcionalidades valiosas,
manteniendo la satisfaccion del cliente al involucrarlo continuamente en el proceso de desarrollo.
Ademas, la transparencia, inspeccion y adaptacién de Scrum seran cruciales para mantener una
alineacion constante con los objetivos del proyecto y las expectativas del cliente a lo largo de su
ejecucion.
2.1.2 Requerimientos

Requerimientos funcionales.

e El sistema debe permitir a los usuarios generar informes a partir de los datos almacenados en
fuentes especificas.

e Debe proporcionar capacidades de visualizacion de datos, como graficos, tablas y cuadros de
mando interactivos.

e Los usuarios deben poder programar la generacion de informes en intervalos regulares
(diarios, semanales, mensuales, etc.).

e  Debe permitir la gestion de roles y permisos para controlar quién puede acceder a los informes
y las funcionalidades.

e Debe permitir la exportacion de datos e informes a formatos estandar, como Excel, PDF o

CSV.
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e Debe proporcionar capacidades de busqueda y filtrado para encontrar datos especificos dentro
del conjuntos de datos.

e Debe permitir la configuracion de notificaciones automaticas basadas en condiciones
predefinidas.

e Debe llevar un registro de las acciones realizadas por los usuarios y permitir la auditoria para

rastrear cambios y accesos.

Requerimientos no funcionales.

e EIl sistema debe responder a las solicitudes de informes y analisis dentro de un tiempo
aceptable.

e Debe ser capaz de manejar grandes volumenes de datos sin pérdida significativa de
rendimiento.

e Debe proporcionar métodos seguros de autenticacion de usuarios y autorizacién para acceder
a informes y datos.

e Lainterfaz del usuario debe ser facil de usar e intuitiva para facilitar la generacion y analisis
de informes.

e Debe optimizar las consultas para garantizar un rendimiento eficiente en la recuperacion de

datos.

2.1.3 Alcance de la solucion

El desarrollo de un sistema de reporteria y anélisis de datos enfocado en proporcionar una
visualizacion intuitiva y comprensible de datos relevantes para una comunidad de indole social.
El proyecto tiene como objetivo principal entregar un sistema funcional de reporteria y anélisis de
datos. Entre los entregables se incluyen informes detallados sobre el impacto de las iniciativas,
graficos visuales interactivos y un entorno de analisis de datos. El sistema estara completo cuando
permita generar informes que destaquen métricas clave sobre participacion comunitaria, impacto

social y necesidades prioritarias, con graficos interactivos que faciliten la comprension. La
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culminacién del proyecto se basara en la aprobacion del sistema por parte de los miembros de la
comunidad, asegurando que satisfaga sus necesidades informativas. Las restricciones del proyecto
estan vinculadas a la disponibilidad de datos actualizados y la participacion del cliente. El
desarrollo inicial del sistema contempla trabajar con un médulo de la suite de aplicaciones de

CCG.

2.1.4 Limitaciones de la solucién

Depender en gran medida de Microsoft y de sus actualizaciones y cambios de plataforma
puede provocar problemas de mantenimiento al utilizar Power BI.

Power Bl proporciona un cierto nivel de personalizacion, aunque las opciones pueden ser

restringidas en comparacion con las soluciones de informes totalmente a medida.
2.1.5 Riesgos y beneficios de la solucion

Optar por React y Power Bl para un sistema de reportaria y analitica de datos ofrece
ventajas en términos de implementacion rapida y sin esfuerzo, visualizacion atractiva y
capacidades analiticas avanzadas. Sin embargo, es importante considerar los riesgos como los

costes de licencia y la dependencia de Microsoft para garantizar el éxito del proyecto.
2.1.6 Usuarios de la solucion

El sistema desarrollado en este proyecto serd utilizado por los lideres y administradores

pertenecientes a la comunidad del CCG.
2.1.7 Prototipo

El desarrollo del prototipo de la aplicacion, que se muestra en la Figura 1, se llevo a cabo
utilizando Figma, una herramienta de prototipado basada en la web. Esta plataforma facilito la
colaboracion de todos los miembros del equipo, permitiendo el intercambio de ideas y diversas

perspectivas para las funcionalidades del proyecto.
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Figura 1
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2.2 Disefio de la Solucion
En esta seccion se plantea el disefio para el sistema web Reporteria y analitica de datos
propuesto como solucién al problema descrito en el capitulo anterior. Se definen los componentes

del sistema y se brinda una breve descripcion de cada uno de ellos.
2.2.1 Arquitectura

La definicion y disefio de la arquitectura mostrada en la Figura 2 es una parte importante
para el correcto funcionamiento del sistema. Define las interacciones entre aplicaciones, bases de

datos y sistemas de middleware.



15

Figura 2

Arquitectura del sistema
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Aplicacion web. La interfaz grafica de usuario sera implementada utilizando React, una
biblioteca de JavaScript de codigo abierto. React se centra en el desarrollo de aplicaciones de
pagina unica (SPA) y ofrece la capacidad de crear interfaces interactivas y reactivas. La
modularidad es clave en React, ya que organiza la interfaz en componentes atomicos y
encapsulados. Estos componentes gestionan su propio estado, lo que promueve la reutilizacion y
facilita el mantenimiento y la escalabilidad del sistema [9].

Una caracteristica destacada de React es su eficiente renderizacion mediante el uso de un
DOM (Modelo de Objetos del Documento) virtual. Este enfoque permite la actualizacion
automatica del DOM en funcion del estado de los componentes, evitando la recarga completa del
sitio en cada interaccion del usuario. Esto contribuye a una experiencia de usuario fluida al reducir
la carga en el navegador [10].

APl (Interfaz de Programacion de Aplicaciones). Python es un lenguaje de
programacion versatil y ampliamente utilizado. En este contexto, se utiliza para construir la capa
de backend que proporciona servicios y datos a la aplicacion web a través de una API.

Base de datos. La base de datos para esta solucion se disefié usando SQL Server 2019 y

nos proporciond el cliente CCG, un sistema de gestion de bases de datos relacional desarrollado
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por Microsoft. La eleccion se basa en las caracteristicas destacadas de SQL Server para el
almacenamiento eficiente de datos en aplicaciones web y de escritorio ligeras. Su modelo de datos
relacional organiza la informacion en tablas con relaciones definidas, garantizando la integridad y
coherencia de los datos. Cumple con las propiedades ACID (Atomicidad, consistencia, aislamiento
y durabilidad) en las transacciones, asegurando confiabilidad y consistencia.

Power Bi Service. Es la plataforma en la nube de Microsoft donde se publico el dashboard
creado con Power Bl Desktop.

Azure. En la solucion utilizamos la plataforma de Azure para registrar la aplicacion de

Power Bl y obtener el token de acceso para poder visualizar el Dashboard embebido en React.
2.2.2 Diagramas

Diagrama de casos de uso. Los casos de uso de la Figura 3 muestran una vision de las

interacciones de los usuarios en el sistema de reporteria.



Figura 3
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e Iniciar Sesion: El usuario debe poder iniciar sesion en el sistema para acceder a los informes

y paneles de control.

e Crear Informes Personalizados: Los usuarios pueden personalizar informes segun sus

necesidades especificas, seleccionando variables, filtros y parametros.

e Ver informes generales: Los usuarios pueden ver datos de manera visual a través de gréaficos,

tablas y otros elementos visuales para facilitar la comprension.

e Exportar Informes: Los usuarios pueden exportar informes en diferentes formatos (PDF,

Excel, CSV) para compartir o almacenar la informacion.

e Programar automaticamente informes: Los usuarios pueden programar la generacion

automatica de informes en intervalos especificos.
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Los usuarios pueden configurar alertas para recibir

Notificar Informes generados:

notificaciones cuando se han generado informes de manera automatica.

2.2.3 Disefio de la base de datos

Para representar la estructura y relaciones de los datos utilizados en nuestro sistema, se

empleo el modelo entidad-relacion mostrado en la Figura 4.

Figura 4

Modelo entidad-relacion



Capitulo 3



3. Resultados y anlisis

3.1 Plan de implementacién
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El proyecto se dividio en objetivos mas especificos distribuidos entre los integrantes,

completados a lo largo del semestre, como se muestra en la Tabla 1. Estos objetivos mas pequefios

abarcan desde el andlisis y planteamiento de la problematica hasta el disefio y desarrollo de la

solucién.
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3.2 Pruebas

Para validar el funcionamiento del sistema, se probo los dos perfiles de usuario existentes,
lideres y administradores.

Uno de los objetivos principales de la validacion consistia en corroborar que el acceso a
los datos se limitara a un grupo especifico para cada usuario. En el caso de los lideres, se buscaba
que solo pudieran acceder a la informacion relativa a las personas pertenecientes al grupo a su
cargo, mientras que, para los administradores, se esperaba la visualizacion de la totalidad de los
datos de todas las personas. Asimismo, se verifico que estos datos fueran presentados tanto en el
dashboard como en los reportes correspondientes.

Otro punto objeto de validacion fue la comprobacion de que los filtros presentados
cumplian con los requisitos establecidos, y se evalud la posibilidad de agregar filtros adicionales
si fuera necesario.

Por Gltimo, se garantizd que el disefio de la interfaz para acceder a los repositorios
permitiera un crecimiento futuro del sistema de manera eficiente.

Durante el proceso de validacion, se realizaron las correcciones necesarias para asegurar el

cumplimiento de los objetivos y el correcto desemperio del sistema.

3.3 Resultados

Como resultado, se han elaborado dos manuales: uno referente a la integracion de Power
Bl en una aplicacion de React, y otro destinado a orientar al usuario en el conocimiento y correcto
uso de todas las herramientas disponibles en el sistema. Ademas, se ha desarrollado una version
inicial del sistema de reportes y andlisis de datos para la comunidad CCG.

Para demostrar los resultados alcanzados en el sistema, se presentaran tres escenarios
adaptados a las necesidades especificas de los roles involucrados.

La exposicion pretende ilustrar de manera concreta y efectiva la adecuada adaptacion del

sistema a las funciones y requerimientos de cada perfil de usuario. Cada escenario se disefio
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considerando las particularidades y responsabilidades inherentes a los roles de los usuarios, para

resaltar la eficacia y pertinencia de las soluciones implementadas.
3.3.1 Dashboard

La finalidad de esta pantalla es facilitar la comprension y el anélisis de los datos
concernientes a los integrantes de la comunidad CCG a través de representaciones visuales claras
y estructuradas, tal como se muestra en la Figura 5. La eleccion de indicadores especificos
garantiza que la informacion presentada sea pertinente y alineada con los requisitos y objetivos

previamente establecidos.

Figura 5

Pantalla dashboard
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3.3.2 Menu de reportes

Para asegurar la escalabilidad del sistema, se desarroll6 una pagina de menu especifica para
reportes, tal como se muestra en la Figura 6. Este enfoque permite que, al afiadir nuevos reportes,
estos sean de facil acceso y localizacidn para los usuarios. Ademas, se han implementado filtros

para agilizar la busqueda y facilitar la localizacion de reportes especificos para los usuarios.
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Esta estrategia no solo optimiza la navegacion y gestion de los reportes existentes, sino que
también anticipa y simplifica la incorporacién de nuevos elementos al sistema, asegurando asi su

capacidad para crecer de manera eficiente y organizada.

Figura 6

Pantalla Menu reportes
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3.3.3 Reportes

En su totalidad, se crearon cuatro reportes, cada uno incorpora filtros adaptados a las
necesidades inherentes a las variables especificas de cada reporte. Ademas, cada informe, como
se evidencia en la Figura 7, se ha configurado para ofrecer tres opciones de descarga en distintos
formatos: PDF, CSV y XLSX.

Este enfoque garantiza una versatilidad considerable al proporcionar a los usuarios la
capacidad de ajustar los informes segun sus requerimientos especificos y preferencias. Asimismo,
la disponibilidad de multiples formatos de descarga optimiza la accesibilidad y utilidad de la
informacion contenida en los reportes, permitiendo su manipulacién y analisis de acuerdo con las

necesidades individuales de los usuarios.
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Pantalla reportes
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Dado que el CCG dispone de cuentas de Microsoft, inicamente se ha considerado el costo

de una suscripcion para Power Bl Pro, ya que serd administrada y editada exclusivamente por el

administrador de manera temporal. Esta suscripcion tiene un costo de $10 mensuales.
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4.1 Conclusiones y recomendaciones

4.1.1 Conclusiones

Se concibio una version preliminar del sistema de reportes y analisis de datos para la
comunidad CCG, para integrar este componente al sistema principal actualmente en
desarrollo.

El sistema posibilita la representacion de datos a través de un dashboard que visualiza de
manera grafica los datos gestionados mediante indicadores proporcionados por CCG.

La utilizacién de la herramienta Power Bl Pro proporcionaré a la comunidad la capacidad de
realizar modificaciones al dashboard que se ajusten a sus necesidades, ademas de posibilitar
la creacion de nuevos indicadores que seran representados de manera gréfica.

La arquitectura de la reportaria se disefio para asegurar la escalabilidad del sistema,

permitiendo la incorporacion sin inconvenientes de nuevos reportes.

4.1.2 Recomendaciones

Para mejorar el control de los datos que desean visualizar en el dashboard, se podria asignar licencias de
Power BI Pro a los usuarios con el rol de lider. Esto les permitiria crear nuevos indicadores y afadir los
gréficos que consideren pertinentes al dashboard.

Con el fin de aprovechar los datos generados por la comunidad CCG, se propone la integracion de
indicadores adicionales en el dashboard. Estos indicadores se orientarén a la determinacion de la tasa de
retencion de miembros, participacion en eventos y actividades, participacion en servicio comunitario,
satisfaccion de los miembros, crecimiento de nuevos miembros, participacion en liderazgo, participacion
en iniciativas de desarrollo local, retencion de jovenes miembros y el nivel de confianza y cohesion

comunitaria.
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Apéndice A

Manual de integracion de Power Bl en una aplicacion de react

Esta guia proporciona instrucciones paso a paso para llevar a cabo el proceso de embebido
de Power Bl en una aplicacién de React. Power Bl, reconocida por su excelencia en analisis de
datos y visualizacion, presenta funciones avanzadas que posibilitan la integraciéon fluida de
visualizaciones dentro de aplicaciones.

Requisitos previos:

1. Cuenta de Power Bl Pro

Debemos tener una cuenta de Power Bl Pro y acceso a la plataforma Power Bl Service.

2. Registro de cuenta en Azure

En el siguiente enlace podemos ingresar para registrar la cuenta en Azure

https://azure.microsoft.com/es-es/qget-started/azure-portal

Damos clic en la opcidn |
Cuenta gratuita

Figura Al.1

Ventana para registro de cuenta en Azure
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Iniciar sesién éAcabas de llegar a Azure? Empezar gratis >

Mira una serie de videos de procedimientos y obtenga sugerencias para implementar las cargas de trabajo en la nube desde Azure Portal. >
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Damos clic en la opcion  [eroe o aratis

Figura Al1.2

Ventana para registro de informacion de la cuenta
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Procedemos a llenar la informacion requerida para registrar la cuenta

Proceso para generar el token de acceso

Los pasos que se detallan a continuacion nos serviran para registrar la aplicacion en Azure

y crear el espacio de trabajo en Power BI.

Paso 1: Registrar Embed

Para registrar embed damos clic en el siguiente enlace

https://app.powerbi.com/embedsetup

Damos clic en la opcion

Embed for your customers
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Ventana Embed setup
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Nos mostrara una serie de pasos que debemos realizar para registrar Embed.
Figura Al. 4

Ventana para configuracién de insercion de Power Bl
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Developer | Embedding setup

S“ign in to Power BI

Refore signing in, you'll need an Azure Active Directory (Azure AD) tenant and a master user ¢
any Power Bl Pro account

n

Signin

STEP 2
Register your application
STEP 3
Create a workspace
STEP 4
Import content
STEP S

Grant permissions
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1. Iniciar sesion en Power Bl

Figura Al1.5

Ventana inicio de sesion en Power Bl
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Then, when you're ready to build a production-ready solution, we recommend setting up service principal |
Need help? Check out our troubleshooting guide

STEP 1
Sign in to Power BI

Welcome, Jonathan Mero Tapia! (Wrong account? No problem, sign out and try again.)

Next

STEP 2

Register your application

STEP 3

Create a workspace

STEP 4

Import content

STEP 5

Grant permissions

2. Registrar su aplicacion

Escribimos el nombre de la aplicacién y seleccionamos las API y el nivel de acceso que

necesita su aplicacion.
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Figura Al. 6

Ventana para registro de su aplicacion

v ¢ Oonboarding Embed Tool x
< c 25 app.powerbi.com/embedsetup/AppOwnsData
B SRienLinea-Inicio [ Meet - nsb-hsyo-rzm o] CamarasTrampa_lA... [ Materia Integradora (& Detector de plagio |
2% Microsoft Power BI
Developer | Embedding setup
STEP 2

Register your application

Register your application with Azure AD to allow your application to access the Power Bl REST
APls and to set resource permissions for your application. You can change this later in the
Microsoft Azure portal. Learn more

Application Name

Enter a display name to identify your application in Azure

ard App Azure

API access

Select the APIs and the level of access your application needs. You can change these settings later in the Azure
portal

Learn more

| Selectall

Read only APIs © Read and write APls © Create APIs ©

¥ Read all datasets ~ Read and write all datasets ~ Create APls
Al hacer clic en Registro se aceptan los términos de uso.
Figura Al. 7

Ventana para la aceptacion de términos de uso

v ; Onbeoarding Embed Tool %

< &} 25 app.powerbi.com/embedsetup/AppOwnsData

@ SRl en Linea - Inicio o Meet - nsb-hsyo-rzm i CamarasTrampa_lA... [ Materia Integradara (& Detector de plagio |...
&" Microsoft Power Bl

Developer | Embedding setup

v Read and write all gateways
~ Read all Power Bl apps

By clicking Register, you agree to the terms of

Note: An application registered here can't be used as a service principal. Learn hov service principa

Register
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3. Creaun Espacio de Trabajo

Se debe crear un area de trabajo para agregar contenido a la aplicacion, se puede

administrar el espacio de trabajo en el servicio de Power Bl.
Figura Al. 8

Ventana para la creacién de espacios de trabajo

v _: Onbearding Embed Tool X
< s} 2% app.powerbi.com/embedsetup/AppOwnsData
@ SRl en Linea - Inicio M Meet - nsh-hsyo-rzm G CamarasTrampa_|A.... [ Materia Integradora (& Detector de plagio |..
B Microsoft Power BI
Developer ‘ Embedding setup
STEP 3

Create a workspace

To add content to your application, you'll need to create a workspace in Power Bl. You can
manage your workspace in the Power Bl service. If you already have a workspace, you can skip
this step. Learn more

Name your workspace

CCG-Dashboard

Create workspace Skip

STEP 4

Import content

STEP 5

Grant permissions

Damos clic en el boton Create workspace.

4. Importar contenido

Para insertar contenido de Power Bi en su aplicacion, puede usar un informe de muestra
para comenzar 0 cargar su propio archivo .pbix también se tiene la opcion de cargar el archivo

desde Power Bi en la nube.
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Figura Al.9

Ventana para importar contenido

v _: Onboarding Embed Tool x
< c 23 app.powerbi.com/embedsetup/AppOwnsData
ﬁ SRlenLinea - Inicic [ Meet - nsb-hsyo-rzm [l CamarasTrampa_|A.... [ Materia Integradora L& Detector de plagio |...
B Microsoft Power BI
Developer \ Embedding setup
STEP 4

Import content

To embed Power Bl content in your application, you can use a sample report to get started, or
upload your own .pbix file. Learn mare

Sample Power Bl report

@ Upload .pbix file
File:

| Dashboard-CCG-APLpbix Browse

Import Skip

STEP 5

Grant permissions

Damos clic en la opcion Import.

5. Conceder permisos

Aqui podemos conceder permisos para que su aplicacion acceda a las API seleccionadas.
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Figura Al. 10

Ventana para conceder permisos

~ 1 Onboarding Embed Tool x
<« c 23 app.powerbi.com/embedsetup/AppOwnsData
m SRlen Linea - Inicio [ Meet - nsb-hsyo-rzm ] CamarasTrampa_lA.... [ Materia Integradara & Detector de plagio |...
B Microsoft Power BI
Developer | Embedding setup
STEP 5

Grant permissions

Grant permissions for your application to access the selected APIs with the signed in account
Learn how to grant permissions directly in the Azure portal

® Grant permissions is not completed. Please wait few seconds and try again.

Grant permissions

Damos clic en el boton Grant permissions, se abrird una ventana con los datos de los

permisos solicitados.
Figura Al. 11

Ventana de permisos

Jogle Chrome

ym/common/reprocess?ctx=rQQIARAA02I21DO0UJE3NEOzZtExNOU 1 LSjLXNUIMIBNSKO20TVI

= Microsoft

jonathanmerotapia@jonathanmero.onmicrosoft.com

Permisos solicitados

Dashboard App Azure
sin comprobar

Microsoft no ha publicado esta aplicacion.

Esta aplicacion quiere:
N View all datasets
s View all dashboards

~~ Make API calls that require read permissions on all
reports

Activamos la casilla de consentimiento en nombre de la organizacion y damos clic en el

boton Aceptar.



Figura Al. 12

Ventana de permisos

N

Make API calls that require read and write permissions

on all dataflows
Read and write all gateways
Create content

Iniciar sesion y leer el perfil del usuario

Consentimiento en nombre de la organizacion

ta aplicacion tendra o0 a los recursas
5 para todos los usuarios de la organizacion. No se le
confirmacion a nadie méas para que revise estos permisos.

pediré

La aceptacion de estos permisos implica que permite a esta
aplicacion usar sus datos, tal y como se especifica en las
condiciones de servicio y la declaracion de privacidad. El
publicador no ha proporcionado los vinculos a las condiciones
para que pueda consultarlos. Puede cambiar dichos permisos en
https://myapps.microsoft.com. Mostrar deta

es

iLe parece sospechosa esta aplicacion? Haga clic aqui para

informar de ella.
Cancelar ceptar

TAwmni

Figura Al. 13

Ventana con informacion de la aplicacion.

v 1 Onboarding Embe
€« c =
B3 SRien Linea - Inicio

d x

app.powerbi.com/embedsetup/AppOwnsData

€ Meet - nsb-hsyo-rzm il CamarasTrampa_JA... [ Materia | [C
B Microsoft Power BI

8 o @

[3 Todos los marcadores

Power Bl Developer Center

edded
bed Power Bl

Learn more
Learn abos

* Use ser

nensive set of APIs and
JK librarie:

Application ID:

15f19ed-fob7-4df0-becd-7e6a30971c2

Workspace: CCG-Dashboard
Workspace ID:

Download sample application
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Figura Al. 14

Ventana con informacion de la aplicacion

Application ID:

715f19ed-fbb7-4df0-becd-7e6a90971c21

Workspace: CCG-Dashboard
Workspace ID:

0429ccf4-3ca7-4b4d0-aeal-0ech16466445

Report ID:
f21ff3d5-a2d9-4d49-aa95-5f4f1b4b234d

Download sample application

Paso 2: Generar la clave secreta y conceder los permisos de API

Vamos a Registro de aplicaciones y visualizamos todas las aplicaciones.

Figura Al. 15

Ventana plataforma de Azure

v A Inicio - Microsoft Azure x +
€« C % portalazure.com/#home [ - 4 ¥
B SRienLinea - Inicic L Mest - nsb-hsyo-zm @l CamarasTrampa_IA. [ Materia Integradora (& Detactor de plagio |..
Servicios de Azure
P
R
— ] B @ = -
Crear un Power B Maquinas App Services 4 [
Embedded rtusles almacena
Recursos
Reciente  Favorito
Nombre Tipa Uk
uscripci
Navegar

Seleccionamos el espacio de trabajo que fue creado en el paso anterior.

jonathanmerotapia@JO... @
JONATHANMERO (JONAT
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Figura Al. 16

Ventana Registro de aplicaciones

~ A Registros de aplicaciones - Mic X
€« > C 5

B sRien Linea - Inicio (M Meet - nsb-hsyo-rzm

o

portal.azure.com/#view/Microsoft_AAD_RegisteredApps/ApplicationsListBlade

ol CamarasTrampa_|A.

o X

Cw BFRQaead O:

[ Todos los marcadores

[ Materia Integradora (& Detector de plagio |.

WYV ) Actualizacion )| O Buscar recursos, senvicios y documentos (G+/)

Inicio >
Registros de aplicaciones » X
~+ Nuevo registro @ Puntos de conexion £ Solucién de problemas () Actualizar L Descargar S Caracteristicas en version preliminar | & ;Tiene algin comentario?
@ A parir del 30 de junio de 2020, ya no agregaremas ninguna caracteristica nueva a Ia Biblioteca de autenticacion de Azure Active Directory [ADAL) y a Azure Active Directory Graph. Continuaremos brindando soparte técnico y actualizaciones de sequridad, pera ya no
brindaremaos actualizaciones de funciones. Las aplicaciones deberdn actualizarse a la Biblioteca de autenticacidn de Microsoft (MSAL) y Microsoft Graph. Mds informacion
Todas las aplicaciones  Aplicaciones propias  Aplicaciones eliminadas
J Empiece a escribir un nombre o id. de aplicacién para filtrar los res. *7 Agregar filtros
3 aplicaciones encontradas
Nombre para mostrar T 1d. de aplicacién (cliente) Fechadec.. T4 Certificados y secretos
- CCGPRUEBADT edb52a11-Db5b-4cad-afdb-dcdefbcazb?5 20/12/2023
- CCGPRUEBAD2 a45246ce-24d-4bff-9dcf-43afobSe80bs 201272023 @ Current
[ Dachboard App Azure 71519ed-fob7-4df0-becd-7e6a90871c21 12/1/2024
Entramos a la opcion Certificados y secretos
~ A Dashboard App Azure - Micro: X+ o X
€ > C % portalazure.com/#view/Microsoft AAD_Regi dApp: I lad ppld/715f19ed-fbb7-4df0-becd-7e6a90971c21/isMSAApp-~/false (= - E QD ad o® :

B3 SRIenlLinea - Inicio (N Meet - nsb-hsyo-rzm

ol CamarasTrampa_IA

[ Materia Integradora (& Detector de plagio |... [ Tedos los marcadores

[PREEE PO &) actualizacion | 5 Buscar recursos, semvicios y documentos (G+/)

JOMATHANMERQ (JONATHANM.

Inicio > Registros de aplicaciones

Y Dashboard App Azure =

2 Buscar

B informacion general
& Inicio répida

#  Asistente para integracion

Administrar

=

Personalizacién de marca y
propiedades
2

Autenticacidn

Certificados y secretos

Configuracion de token

e

Permisos de API

Exponer una API

Roles de aplicacién

Propietarios

Be

Roles y administradores
m

Manifiesto

Soparte técnico y solucién de

[l Eliminar @ Puntos de

A Informacién esencial
Mombre para mostrar
1d. de aplicacién (cliente)
Identificador de objeto

1d. de directos

nquilino)

Tipos de cuenta compati.

@ A partir del 30 de junio de 2020, ya

conexion [&8l Caracteristicas en version preliminar

Dashboard A Credenciales de cliente ado o secreto

: Agregar un certif

715f19d-fbb7-4df0-becd-7e6a00971c21 URI de redireccion 0w

b, 0 SPA, 2 cliente piblico

85a9a720-49f1-4568-9efa-21dc5ddc79bd URI de id. de aplicacién  : Agregar un URI de id. de aplicacién

€6010e3b-15ac-49{3-9d0e-12a18fe6c881 Aplicacién administrada

Dashboard App.

Varias organizaciones

Azure Active Directory [ADAL) y a Azure Active Directory Graph. Continuaremos brindando

soporte técnico y actualizaciones de seguridad, pero ya no brindaremos actualizaciones de funciones. Las aplicaciones deberan actualizarse a la Biblioteca de autenticacion de Microsaft (MSAL) y Microsoft
Graph. Mas informacién

A\ Apartir del 3 de noviembre de 2020, los usuarios finales ya no podrén dar su

se hayan registrada recientemente sin editores comprobados. Agregarid, de.

PN pars verificar el editor

Introduccién

Documentacion

Compilacioén de la aplicaciéon con la Plataforma de identidad de Microsoft

servicio de autenticacién, bibliotecas de

digo abierto y herramientas de administr

Damos clic en la opcion Nuevo secreto de cliente.
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Figura Al. 18

Ventana nuevo secreto de cliente

v A Dashboard App Azure - Micro: X+

« 5> e

25 portal.azure.com/#iview/Microsoft AAD_RegisteredApps/ApplicationMenuBlade/~/Credentials/appld/715f19ed-fbb7-4df0-becd-7e6a90971¢21/isMSAApp ~/false (- 2 B D a

B sRienLinea - Inicio M Meet - nsb-hsyo-rzm ] CamarasTrampa_IA. [ Materia Integradora (& Detector de plagio |.

Inicio

O Buscar

Dashboard App Azure

Dashboard App Azure | Certificados y secretos  #

A7 ;Tiene algan comentario?

B informacion general

& inicio rapido

»

Administrar

Las credenciales permiten a las o i - con el servicio de al recibir tokens y una ubicacién web direccionable (con un esquema
HTTPS). Para obtener un mayor nivel de garantia, le recomendamos que use un certificado como credencial, en lugar de un secreto de cliente,

/ Asistente para integracion

@ Los certificados de registro de aplicacion, los secretos y las credenciales federadas se encuentran en las siguientes pestaias.

B Personalizacién de marcay

propiedades

D Autenticacion

Certificados (0)  Secretos de los cliente (0)  Credenciales federadas (0)

Certificados y secretos Se trata de una cadena de secreto que la aplicacion usa para probar su identidad al solicitar un token. También se conoce como contrasefia de aplicacion.

Il Configuracién de token

+ Nuevo secreto de cliente

® Permisos de AP

Descripcion Expira Valor @ 1d. de secreto

& Exponer una AP

HL Roles de aplicacién

& Ppropietarios

[

M Manifiesto

No se ha creado ningin secreto de cliente para esta aplicacién.

. Roles y administradores

Soporte técnico y solucién de

En esta ventana llenamos la descripcion para agregar un secreto de cliente.

Figura Al. 19

Ventana para agregar un secreto de cliente

it [9 B O A jonathanmerotapia@

JONATHANMERO JONATHANI

Agregar un secreto de cliente X

Descripcién

Expira

[ Escriba una deseripeién para este secreto de clie: |

[ Recomendado: 180 dias (6 meses) v

Con esta clave de acceso nos va a servir para poder pedir el token de acceso.
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Figura Al. 20

Ventana secretos de los clientes

v A Dashboard App Azure - Micros X +
€ > C portal.azure. rosoft AAD_Reg dApps/Applicati Je/~/Cred 15f19ed-fbb7-4df0-becd-7e6a90971c21/isMSAApp~/false oW § @ a O (s I
B SRienlinea-Inicio L Meet - nsb-hsyo-zm (il CamarasTrampa_JA. [ Materia Integradora (& Detector de plagio |

Microsoft Azure (0] Anualinciénl P Buscar recursos, servicios y documentos (G+/)

Inicio > Re:

s de aplicaciones

Dashboard App Azure

Dashboard App Azure | Certificados y secretos =

£ B

B Informacién general
& Inicio rapido

o Asistente para integracion

Administrar

B Personalizacion de marca y
propiedades

©

Autenticacion
Certificados y secretos
Il Configuracién de token
9 Permisos de API

& Exponer una AP

B Roles de aplicacién

& Propietarios

&, Roles y administradores

M@ Manifiesto

Soporte técnico y solucién de

{Tiene algin comentario?

@ :Tiene un segundo para damos su opinién? =

Las credenciales permiten a las aplicaciones con el servicio de autenticacion al recibir tokens y una ubicacion web direccionable (con un esquema
HTTPS). Para obtener un mayor nivel de garantia, le recomendamos que use un certificado como credencial, en lugar de un secreto de

identificar

@ Los certificados de registro de aplicacion, los secretos y las credenciales federadas se encuentran en fas siguientes pestaiias.

Certificados (0)  Secretos de los cliente (1)  Credendiales federadas (0)

Se trata de una cadena de secreto que la aplicacién usa para probar su identidad al solicitar un token. También se conoce como contrasefa de aplicacion.

+ Nuevo secreto de cliente

Valor Id. de secreto

Descripcién Expira

Password uploaded on Sun Jan 14 2024 12/7/2024 sH78Q~JxMsPWRrmSgkWmMQKSUOpR... [ d22460e3-bb81-49e3-851c-cdaB5a56fc62 M 0]

En la opcion Permisos de API, primero vamos al boton agregar un permiso.

Figura Al. 21

Ventana permisos de API

~ A Dashbaard App Azure - Micro:

€ 2 C =

B SRI en Linea - Inicio

portal.azure.c

x

+ o

O Meet - nsb-hsyo-rzm Gl CamarasTrampa_IA.

ft_AAD_RegisteredApps/Applicatior lade/~/Call ppld/715f19ed-fbb7-4df0-becd-7e6a90971c21/isMSAApp~ffalse

[ Materia Integradora ([ Detector de plagio |

Microsoft Azure ® Actualizacién l P Buscar recursos, servicios y documentos (G+/)

Inicio > Registros de aplicaciones > Dashboard App Azure

5. Dashboard App Azure | Permisos de APl =

£ Buscar
B informacién general

& Inicio répido

# Asistente para integra

Administrar

B Personalizacién de marca y
propiedades

D Autenticacitn

Certificados y secretos

Configuracién de token
- Permisos de API

@ Exponer una APl

Roles de aplic
& Propietarios
& Roles y administradores

M Manifiesto

Soparte técnico y solucién de

O Acwalizar | A&7 ;Tiene algin comentaria?

A\ A partic del 9 de noviembre de 2020, los usuarios finakes ya no podran dar su consentimiento a aplicaciones multinguilino que se hayan registrado recientemente sin editores comprobados. AQiEgarid. de MPN para.
verificar el editor

@ 12 columna “Se necesita el consentimiento del administrados” muestra el vlor pi de del usuario puede
aplicacion, Es posible que esta columna no refigje el valor de su organizacion o el valor de las organizaciones en las que s usard ?s(a aplicacion. Mis informacion

por permiso, por usuario o por

Permisos configurados

Las aplicaciones estdn autorizadas a llamar a las AP cuando los usuarios o administradores les conceden permisas coma parte del proceso de consentimiento. La lista de
permisos configurades debe incluir todos los permisos que negesita Iz aplicacion. Mas infermacian sobre los permises y el consentimiento

+ Agregar un permiso  ~ Conceder consentimiento de administrador para JONATHANMERO

Nombre de permisos/API Tipo Se necesita el conse... Estado

~ Microsoft Graph (1)
UserRead Delegada  Iniciar sesién y leer el perfil del usuario No @ Concedido para JONAT | <=

 Power Bl Service (18)
App.Read All Delegada  View all Power Bl apps Na © Concedido para JONAT =+
Capacity.Read All Delegada  View all capacities No @ Concedido para JONAT

Elegimos la opcion Power Bl Service.

Cx EQ oD O

x

x

[ Todos les marcadores
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Figura Al. 22

Ventana solicitud de permisos de API

v A Solicitud de permisos de API x + - [u] *

« > C

rtal. iew/Microsoft AAD_R dApps/ApplicationMenuBlade/~/CallAnAPI/appid/715f19ed-fob7-4df0-becd-7e6a90971c21/isMSAApp~/false o

a O o ;

B3 SRienlinea-Inico (M Meet- nsb-hsyo-zm ol CamarasTrampa lA... [ Materia Imegradora (& Detector de plagio | 3 Todos los marcadores

nicio > Registros de aplicaciones

shboard App Azure

Solicitud de permisos de API X
5 Dashboard App Azure | Permisos de APl
Seleccionar una AP|

Bus @ ) Actual & ;i lgiin o tario?
[Puscar | O actuslizar | A Tiene algin comentario API de Microsoft  AP| usadas en mi organizacion  Mis APl
# Informacion general Permisos configurados

API de Microsoft mas usadas

& Inicio répido Las aplicaciones estn autorizadas a llamar a las API cuando los usuar
permisos configurados debe incluir todos los permisas que necesita |
A Asistente para integracién Microsoft Graph
~+ Agregar un permiso " Conceder consentimiento de admini ‘\ Aproveche la enorme cantidad de datos de Office 365, Enterprise Mobility + Security y Windows 10. Acceda al id. de
Administrar Microsoft Entra, Excel, Intune, Outlook/Exchange, OneDrive, OneNote, SharePoint, Planner y mas a través de un Gnico
Nombre de permisos/API Tipo Descripcion ’ punto final.
B Personalizacion de marca y —
propiedades Microsoft Graph (1)
D Autenticacién User.Read Delegada niciar sesian y I
Certifi y secr “~Power Bl Service (18)
ot e e s APy pr—— S
il Configuracion de token AppRead All /i o
' 5 ppfese Delegada  View all Power Ofrece acceso mediante pragramacion Recuperar informacio sobre scciones Ofece acceso mediante programacion
§ 13 mayoria de las funciones ¥ eventos de usuarios, administradores, 3 recursos de pansles, como conju
@ Permisos de API Capacity Read.All b .
Y Delegada  View all capaci disponibles mediante Azure Portal sistemas y politicas de los registros de de datos, tablas y filas en Power Bl
o actividad de Office 365y el id. de
@ Exponer una APl Capacity.ReadWrite.All Delegada  Read and write & Microsoft Entra.
B Roles de aplicacion Content.Create Delegada  Create content
& Propietarios Dashbaard Read All Delegada  View all dashbo: g SharePoint a Skype for Business
&. Roles y administradores Dashboard ReadWrite.All Delegada  Make API calls tf Permite interactuar de forma remata Permite integrar funciones de presencia
. E <on datos de SharePoirnt. en tiempo real, mensajeriz segura,
W Manifiesto Datafiow.Read Al Delegada  Make API calls tf llamadas y conferencias.
Datafiow.ReadWrite All Delegada  Make API calls tf

Soporte técnico y solucién de

Nos vamos a la opcion Permisos de la aplicacion y seleccionamos las opciones Tenant y

agregamos estos permisos.
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Figura Al. 23

Ventana seleccion de permisos

v A soictud de permisos de AP - X+ o >
€ > € =% portalazure.com/#view/Microsoft AAD RegisteredAp i ~/CallAnAPI/appld/715F19ed-fbb7-4df0-becd-7e6a90971c21 /isMSAADp~/false Cw B Daed o
B SRienLinea-Inicic €M Meet - nsb-hsyo-zm G0l CamerasTrampa_A.. [ Materia Integradora (& Detector de plagic | [ Todos los marcadon

Inicio > Registros de aplicaciones > Dashboard App Azure soll‘citud de permisos de API x
- Dashboard App Azure | Permisos de APl #

¢ Todas las AP

P Buscar & () Actuslizar | A7 ;Tiene algin comentario? Power Bl Service
https:/fanalysiswindows.net/powerbi/api/ Docs o
B informacién general = Permisos configurados .
9 9 #Qué tipo de permiso necesita la aplicacion web?
& inicic répido Las aplicaciones estan autorizadas a llamar  las API cuando los usuar
permisos configuradas debe incluir todos los permisos que necesita | Permisos delegados Permisos de la aplicacion
Asistente para integracion Su aplicacién necesita acceder a la APl como el usuario que haya Su aplicacién se ejecuta coma senvicio en sequndo plans o demonio
+ Agregar un permiso  ~/ Canceder consentimiento de adminiy  iniciado la sesion sin un usuario que hays iniciado la sesién.
Administrar
Nombre de permisos/API Tipo Descripcién

B Personalizacion de marca y Seleccionar permisos expandir todo

propiedades ~ Microsoft Graph (1)

. . ° Empiece a escribir un permiso para filtrar los resultados:
D Autenticacion UserRea Delegada  Iniciar sesién y I
» Permiso Se necesita el consentimiente del a

Centificados y secretos v~ Power Bl Service (18)
Il configuracién de token App.Read All Delegada  ViewallPower8 v Tenant (2)
2 Permisos de API Capacity Read Al Delegada  View 3!l capacitit = TenantResd All © .
& Exponer una API Capacity ReadWrite Al Delegada  Read and write 2 View all content in tenant
i Roles de aplicacion Contentreate Delegada  Create contere [ SrontReadWriteAl © o

Read and write all content in tenant
& Propietarios Dashboard Read All Delegada  View all dashboé
& Rolesy administradores Dashboard ReadWrite All Delegada  Make APl calls tf
H Manifiesto Dataflow Read All Delegada  Make AP calls th
tafiowReadWirite, All delegada M “

Soporte técnico y solucién de Dataflow ReadWrite. Al Delegada  Make API calls tI Agregar permisos

Una vez que hemos agregado vamos a la opcion conceder consentimiento de administrador,

damos clic en la opcion si.
Figura Al. 24

Ventana consentimiento de administrador

~ A Dashboard App Azure - Micro: X + a
€ > C =% portalazure.com/#view/Microsoft AAD RegisteredApps/ApplicationMenuBlade/~/CallAnAPI/appld/715f19ed-fbb7-4di0-becd-7e6a%0971c21/isMSAApp~ /false % EDaeao 0@
B shenLinea - Inicio (LM Meet - nsb-hsyo-zm (] CamarasTrampa_lA... [ Materia Integradora & Detector de plagio | [ Todos los marcadores

[VEES TP ) Actualizacion | 2 8uscar recursas, senicios y documentos (G+/) fonathanmerotapia

Inicio > Registros de aplicacic

nes > Dashboard App Azure

- Dashboard App Azure | Permisos de APl = X

O Buscar @ O Actualizar A7 ;Tiene algun comentaria?

Informacién general Conceder confirmacién de consentimiento del administrador.

hido . - roceso de consentimiento. La lista de
& Inicio rapido #Quiere conceder el consentimiento para los permisos solicitados de todas las cuentas en JONATHANMERO? Esta D onte
; . accion actualizara los registros de consentimiento del administrador que esta aplicacién ya tenga para que coincidan e
# Asistente para integracién .
con los que se muestran a continuacién
Administrar B -
anse. Estado

B2 Personalizacion de marca y

propiedades “Microsoft Graph (1)
D Autenticacion User Read Delegada  Iniciar sesién y leer el perfil del usuario No edido para JONAT - +=

Certificados y secretos v Power Bl Service (1)
Il Configuracién de token App.Read All Delegada  View all Power Bl apps No Concedida para JONAT ==+
= Permisos de API CapacityRead.All Delegada  View all capacities No @ Concedido para JONAT_ »=+

& Exponer una API Capacit Write. All Delegada  Read and write all capacities No @ Concedido para JONAT

Este es el cddigo que nos permite obtener el Access token para visualizar el dashboard en

Power BI.
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Figura Al. 25

Cadigo para el access token

15 reportes.js M ! J5 mailjs M ot 5 J5 powerbiController.js @

formBody
pro ) details
encodedKey = encodeURIComponent(property);

encodedValue = encodeUR ent(de
formBody . push({encodedKey + + encodedValue);

axios.post

header:

body: formBody,
b
.then(( {data})

token:data.access_token,
return res.status(20e).send(

.catch((error)

Proceso para embeber Power Bl en una aplicacion de React

Para realizar el embebido, vamos al siguiente link para generar la url del embed, aqui

debemos colocar el groupld y el reportld del reporte de Power Bl y damos clic en el botén Run.
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Figura Al. 26

Ventana para ingresar los parametros del reporte

v B Reports- GetReportin Group X +

€ > € &% leammicosoftcom/en-us/rest/api/power-bifreports/get-report-in-group#code-try-0 B4+ B D oo O
ED SRien Linea - Inicio (M Meet - nsb-hsyo-rzm  l CamarasTrampa_lA... [ Materia Integradora

(& Detector de plagio |.

3 Todos los
= Table of contents

arcadores

<1 Exit focus mode
Report ReadWrite All or Report Read All

Parameters

sroupld®
HTTP

[ copy RO

ET https://api.powerbi.com/v1.8/myorg/groups/{groupld}/reports/{reportid}

reportld*

name ‘ | value +
URI Parameters

Headers
1 Expand table
name | | value +
Name In Required Type Description
grouprd path True string The workspace ID
uuid Request Preview
reportId path True string The report ID e B Copy
GET https://api.powerbi.com/vl.@/myorg/groups /X7BgroupIdX7D/ reports /X7Breport IdX7D
Authorization: Bearer eyl@eXAiDiJKV1QiLCIAbGCI0iISUZTINITsIngldCIET{VE
Responses :
.. Expand table m
Name Type Description
Aqui obtenemos el embedUrl
Ventana con la informacion para el embed
v B Reports - Get Report In Group X § Dashboard-C Pi- Power Bl X -
€ > C = leammicrosoft.com/en-us/rest/api/power-bi/re B x B a0 oOe
B3 SRienLinea-inicio (M Meet - nsb-hsyo-rzm ] CamarasTrampa_IA. [ Materia integradora (& Detex agio |. [ Todos los marcadores
Table of contents <] Exit focus mode
Report.ReadWrite.All or Report.Read.All

Headers

r HTTP

HTTP

D Copy
ach o-storw; wust-revalidats, wo-cache
GET https://api.powerbi.com/v1.e/myorg/groups/{groupTd}/reports/{reportId) e padiok s S
ont: 1 application/json; odata.metadata=sinimal
ache
414948b¢ - Lac-b85 -3b86-9d2cc2648F88
Expand table Body
Name In Required Type Description i) @ copy
grouprd path True string The workspace ID {
id wabi-south-central -us-c-prisary-redirect.analysis.uindows. net/v1.9
e 5-5£4§1bab234d",
report1d path True string The report ID

uuid

Responses

Aqui se muestra el codigo donde usamos el embedUrl en el front para el embebido.



Figura Al. 28

Cadigo embedURL

obtenerToken =

getToken

(data) => {
ken(data);

.catch((err) {
console.log(err

obtenerToken

useEffect(
obtenerToken();
if (localStorage.userdutk
hi
i

window.userSigned = JSON.pars

|| lecalStorage.userAuth===

(localStorage.userAuth);

J5 Dashboard.js X

s
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Apéndice B

Manual de usuario para el sistema de reportaria y analitica de datos para comunidades de

indole social

Este manual se concibid para orientar al usuario en el conocimiento y correcto uso de las
herramientas disponibles en el sistema.
Requisitos previos:
1. Usuario registrado

Para acceder al sistema, es requisito indispensable estar registrado y disponer de un usuario
y contrasefia proporcionados por la comunidad del Centro Cristiano de Guayaquil.
Inicio de sesion

Cuando tenga claro nuestro usuario y contrasefia, deberan ingresar en las cajas de textos.
Menu

El sistema contendra un men0 ubicado en la parte izquierda de cada pagina. Este menu

incluira las opciones de "Dashboard™, "Reporte”, "Notificacion" y "Salir".
FiguraBl. 1

Menu

CENTRO CRISTIANO
DE GUAYAQUIL
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Dashboard

La primera pagina que se visualizara sera el Dashboard, donde se presentaran los datos e

indicadores de manera gréafica y en tablas.
Figura B1. 2

Dashboard

CENTRO CRISTIANO
DE GUAYAQUIL

Las graficas son dindmicas, permitiendo que, al hacer clic en un dato especifico, este se

refleje en las demas graficas que contengan informacion relacionada con dicho dato.

Reportes
FiguraBl. 3

Lista de reportes disponibles

v (3 Dashboars CCG x 4+

* C @ localhost3

CENTRO CRISTIANO
DE GUAYAQUIL Seleccione Reporte

er Administrador

Q  Busqueda Genera

) # Reporte T|
C DASHBOARD
i 1 Nuevo Convertidos

o
=| REPORTE 2 Miembros
> 3 Bautizos
K/ NOTIFICACION
4 Lideres
SALR
5 Personalizado Miembros
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Al dirigirnos a la opcion de reportes, lo primero que se visualizara es una tabla que contiene
todos los reportes existentes. Esta tabla cuenta con un filtro disefiado para facilitar la busqueda de
un reporte especifico. Para realizar dicha busqueda, es necesario ingresar el nombre del reporte

deseado. Cuando se encuentre el reporte al que se desea acceder, se da clic sobre su nombre.
FiguraBl. 4

Reporte Nuevos convertidos

CENTRO CRISTIANO

DE GUAYAQUIL
Super Administrador Reporte Nuevos convertidos Q Busqueda Genera n n n

# Nombres 1| Y Apellidos 1] V7 ifi 1l ¥ Profesion 1| ¥ Ministerio 1| Y Lider 1| Y Grupo 1| ¥ Bautizo 1| 7V

Super Administrador Mosaico grupodeDios 2024-01-14
Aaror Profesor Mosaico Super Admin  grupodeDios 2024-01-09

) . Bryan Lider
¥/ NOTIFICACION 3 Bryan Alumno Enciende L 2024-01-01
oor

(') sam Bryan Lider n .
J 4 Hector Clear m Alumno Enciende L:rv 2024-01-01

Para destacar las funcionalidades de estos reportes, tomaremos como ejemplo el informe
"Nuevos Convertidos", representado en la Figura B1.4 Cada uno de los reportes ofrece la
capacidad de filtrar los datos por cada una de las variables que contienen, ademas de proporcionar
un cuadro de busqueda para encontrar informacion concreta. Para aplicar los filtros, simplemente
hay que hacer clic en los botones "Apply".
Otro recurso de estos reportes es descargarlos en tres formatos diferentes: PDF, CSV y XLSX,
seleccionando uno de los iconos de la parte superior derecha de la tabla. Por ultimo, se destaca la
opcién de regresar a la seccion que contiene todos los reportes, accesible mediante la flecha
ubicada en la parte superior izquierda de cada informe.
Reporte personalizado

Al hacer clic en un informe que contiene la palabra "personalizado”, se accedera a un

informe con una tabla vacia.



50

FiguraB1.5

Reportes personalizados

e BERaeadD O

CENTRO CRISTIANO
DE GUAYAQUIL

uper Administrador

7
K/ NOTIFICACION

1
SALIR

Esto se ha disefiado para permitir que el usuario elija manualmente las variables que desea
agregar al informe y las que no. Una vez seleccionadas las variables, estas se agregaran a la tabla
del informe. Estos informes personalizados cuentan con los mismos filtros y opciones de descarga

que los demas informes.

Notificacion
Al dar clic a la opcion “Notificacion” este Nos mostrar una tabla que contiene todos los

reportes disponibles que deseamos programar para su posterior envio.
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Figura B1. 6

Notificacién

v () Dashboard (X x o+
€ 2> C O localhost3001/notificacion

m SRl enLinea - Inicic LM Meet - nsb-heyo-rzm G CamarasTrampa IA... [ Matena Integradora (& Detector ae plagio |

@ CENTRO CRISTIANO

DE GUAYAQUIL

Notificacion Bautizos del mes

Fecha 2024-01-15

Hora 00:21

Celular: 593939161613

Correo: johannalopez.castillo@gr
Guardar

Como se observa en la Figura B1.6, la opcidn de notificacion permite programar el envio
de un reporte al definir la fecha, hora y los canales de comunicacion, tales como WhatsApp y
correo electronico, del destinatario. Una vez ingresados los datos requeridos, se hace clic en el

botén "Guardar".
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