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RESUMEN

El presente proyecto tiene como finalidad, proponer un Plan de Manejo de Visitantes
para el Area Nacional de Recreacion Playas Villamil, en la cual fomente un buen manejo

de los visitantes y la conservacion de la flora y la fauna que habitan en ella.

Por lo cual en el estudio se aplicé la metodologia de Design Thinking, las técnicas de
recoleccion de datos en donde se obtuvieron resultados cualitativos y cuantitativos, y la
técnica de andlisis de datos. Ademas, se realizd un inventario de las facilidades
turisticas, actividades que se pueden realizar en el area protegida y la percepciéon que
tiene el visitante durante su estadia. También por medio de las fichas técnicas se pudo
determinar los sitios de visita de mayor interés que existe en el rea protegida, atractivos

actuales y atractivos potenciales que pueden desarrollarse en el futuro.

De acuerdo con el estudio que se realizé el 95,5% de los visitantes son ecuatorianos y
el 4,5% restantes son del extranjero. Por lo cual se determina que un plan de manejo de
visitantes para el Area Nacional de Recreacion Playa de Villamil es un buen elemento

para aplicar y asi contribuir a la conservacién del area protegida.

Palabras Claves: Visitantes, Area protegida, Plan de manejo, Conservacion.



ABSTRACT

The purpose of this project is to propose a Visitors Management Plan for the Playa Villamil
National Recreational Area, in which good management of visitors and the conservation

of flora and the fauna that inhabit it are promote.

Therefore, in the study, the design thinking methodology was applied, the data collection
techniques where qualitative and quantitative results were obtained, and the data
analysis technique. In addition, an inventory of tourist facilities, activities that can be
carried out in the protected area and the perception that the visitor has during their stay
was carried out. Also, through the technical sheets it was possible to determine the most
interesting visitor sites that exist in the protected area, current attractions and potential

attractions that can be developed in the future.

According to the study that was carried out 95.5% of the visitors are Ecuadorians and the
remaining 4.5% are from abroad. Therefore, it is determined that a Visitor Management
Plan for the Villamil Playa National Recreation Area is good element to apply and thus
contribute to the conservation of the protected area.

Keywords: Visitors, Protected area, Management plan, Conservation.
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CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

El turismo comprende una fuente de ingresos incalculables para muchas
areas geogréficas, sin embargo, presenta también efectos adversos sobre el
entorno, especificamente, el medio ambiente, la sociedad y la cultura. Los
responsables del cuidado de areas turisticas deben comprender y dominar con
detalle las contrariedades que surgen con la actividad turistica para
contrarrestarlos y prevenir, en la mayor medida posible, con base en un sistema

de planificacion conveniente.

Segun (Zumbardo, 2017), en su estudio realiza un manejo de visitantes y
atencion del turista en areas protegidas costeras y capacidad de carga en el
Parque Nacional Marino Ballena en Costa Rica, donde determina que en un area
natural protegida es necesario considerar un enfoque de sistemas para realizar el
estudio de capacidad de carga, ya que es el fundamento del proceso de
planificacion. La capacidad de carga se reduce al nUmero permitido de visitantes
que un area turistica puede mantener sin poner en peligro los recursos naturales
del area. El objetivo principal de su estudio fue determinar la capacidad de carga
del Parque Nacional Marino Ballena en la provincia de punta Arenas de Costa
Rica. EI método de trabajo fue mixto realizandose, analisis cuantitativos vy
cualitativos en diferentes etapas, emple6 herramientas como entrevistas,
observaciones participantes y no participantes, salidas de campo registros de
fotos, analisis en sistemas de informacion geografica, analisis de imagenes
aeronauticas y multilaterales, analisis de planes de manejo, relaciones espaciales
entre areas protegidas y sus zonas de influencia, y la adecuacion de las

metodologias de rendimiento a las caracteristicas del lugar.



Los resultados demostraron la necesidad de invertir en la contratacion de
personas e infraestructura para gestionar adecuadamente el turismo, sin
prescindir los objetivos de conservacion del &rea. Se determind el nUmero maximo
de visitantes para las cuatro entradas del parque y se generdé mapas que muestran
ubicaciones para colocar nuevas baterias sanitarias y sitios de vigilancia la
implicacién de este trabajo es que los estudios de la capacidad de carga de los
limites aceptables de la variacion y la gestion de las visitas en areas protegidas
deben adaptarse a las condiciones del sistema donde se aplicé el analisis. Este
estudio presenta una evidente relacién con nuestro plan de manejo de visitantes
de playas ya que muestra objetivos similares como la implicacion y resolucion de

la capacidad de carga para zonas costeras y conservacion de la biodiversidad.

Como menciona (SELCEN, 2020) realizé una gestion de visitantes para el
turismo sostenible en las Islas Principe de Estambul, Turquia donde mencioné
que el propésito de ese estudio fue disefiar un marco para determinar las bases
para la planificacion de la gestion de visitantes. Las Islas Principe son un grupo
de 9 islas ubicadas al sureste de Estambul en el mar de Marmara. Las Islas
Principe acogen un gran nimero de visitantes, principalmente durante los meses
de verano, motivo por el cual genera mayores problemas, tanto para los residentes
como para la proteccion del destino, el patrimonio cultural y natural. Con la
realizacion de un plan integral de gestién de visitantes, la gran demanda de
turistas se puede gestionar de manera mas eficaz.

Las significativas caracteristicas del patrimonio de las Islas Principe se
podran conservar de una manera mas eficaz para las generaciones futuras,
ademas se puede garantizar la sostenibilidad a largo plazo del turismo. Este
estudio tiene como objetivo comprender qué es un plan de gestion de visitantes y
cuales son las diversas metodologias, cuales son las prioridades, como se
implementara, coOmo se actualizara y cual sera el impacto de tener un plan de
gestion de visitantes para el archipiélago Islas Principe. Mediante un estudio se
analizaron varios ejemplos de modelos técnicas y estrategias de gestion de

visitantes de otros destinos y sitios patrimoniales tanto en Turquia como en el



extranjero para llegar a los métodos méas apropiados para gestionar a los
visitantes de las Isla Principe.

Este estudio se llevdo a cabo como una combinacion de investigacion
documental y trabajo de campo que incluyd una mision de investigacion a las Islas.
Esta investigacion presenta una evidente relacion con nuestro plan de manejo de
visitantes de playas ya que muestra objetivos similares como la aplicacion del

turismo sostenible para la proteccion del area natural.

Por otro lado, (Delgado, 2014) en su investigacion desarrollé6 un plan de
manejo de visitantes para el area Marina y Costera Protegida de Multiples Usos
Isla Grande de Atacama, en Chile donde determina que las metodologias de
planificacion de un sistema de manejo de visitantes se convierten en una de las
principales necesidades para disminuir los impactos ambientales negativos que
generan las actividades turisticas y recreativas en el area protegida. Para disefar
este trabajo se considerd la caracterizacion socioecondmica de los visitantes,
identificacion de sus actividades, comportamientos y representacion en cuanto al
atractivo. Ademas, se identificaron los resultados producidos por los visitantes y
se estimaron cualitativamente los impactos de estos. Una vez obtenido el
diagndstico y uso de herramientas de gestion terrestre y Marina para el area, se
procedié bajo el enfoque de limites de cambio aceptable a un trabajo de
planificacion participativa con actores locales y regionales para definir los distintos

procedimientos de gestion de manejo de visitantes.

Este estudio presenta una evidente relacion con nuestro plan de manejo
de visitantes de playas, ya que muestra objetivos similares como la importancia
de un sistema de planificacion de gestion de visitantes para la mitigacion de

impactos ambientales negativos.

1.2  Descripcion del problema

El Canton General Villamil Playas pertenece a la Provincia del Guayas,
limita al norte y este con el canton Santa Elena y el Canton Guayaquil y al sur y

oeste con el océano Pacifico. Se encuentra situada aproximadamente a 97 km de

3



la ciudad de Guayaquil. Posee una extension de 511,8 km? y segun el Instituto
Nacional de Estadisticas y Censo determina que para el 2020 el canton General
Villamil Playas cuenta con una poblacién de 49.311 habitantes, (INEC, 2010).
Mediante el acuerdo ministerial No. 631. EI 5 de septiembre del 2011 el Ministerio
del Ambiente, Agua y Transicion Ecolégica denomina a este sitio como: Area
Nacional de Recreacién Playas de Villamil abarcando un area protegida de
2.478,13 ha en total. Donde 2.384,95 ha es marinay 93,17 ha es terrestre. El area
se conforma por ecosistemas submareales, bosque bajo, manglar litoral, playas

de arena, arbustal deciduo y dunas.

Este es un atractivo turistico natural de sol y playa donde se desarrollan
actividades como: el surf, cabalgatas, paseos en balsa a vela, observacion de
aves marinas, caminatas y principalmente, destino de descanso y ocio. General
Villamil Playas cuenta con una gran afluencia de turistas, por lo que la llegada de
turistas y visitantes en los meses de enero hasta abril y en dias de feriados suelen
ser de 119,256 personas que visitan el &rea lo cual, favorece al desarrollo turistico
y econodmico del destino. (Prefectura del Guayas., 2022). Al mismo tiempo, esta
llegada de los turistas y visitantes, generan impactos negativos en la conservacion
de los recursos naturales, procesos ecologicos y diversidad biolégica como la
pérdida del perfil costanero, esto se debe a la falta de control de llegada de
turistas. De esta manera, un plan de manejo de visitantes se convierte en una de
las principales necesidades de un atractivo turistico con alta demanda como
Playas. Esto forma parte de los requerimientos de los planes de manejo para la
planificacion de areas naturales protegidas.

EL cantén General Villamil Playas cuenta con 14 kildmetros lineales de
playa; este sitio natural estd conformado por Playa General Villamil, Playa
Bellavista, Playa el Arenal, Playa Engabao y Playa el Pelado, aqui se puede
identificar algunos impactos negativos que afectan al lugar y que son un obstaculo

para que el area pueda ser sostenible. Uno de ellos es la basura que dejan los



bafiistas en las playas, esto es un gran problema que afecta no solo a la imagen
de la playa, sino a sus habitantes y especies que habitan en ella.

El acceso principal para el publico hacia esta area se concentra en la parte
norte, donde también se encuentra el malecon. La mayor parte de los servicios e
instalaciones turisticas se localizan en este sector, por lo que la concentracion de
los visitantes y turistas es de mayor escala. La parte sur carece de buen estado
de accesibilidad y servicios e instalaciones turisticas, por lo que la aglomeracion
de los visitantes es baja, lo que hace que solo sea visitada por algunos turistas y
visitantes que se hospedan en hoteles, residencias familiares y en las
urbanizaciones que se encuentran ubicada en este. (Ministerio del Ambiente y
Agua del Ecuador. 2021., 2021)

También cada afio en temporada de inviernos existe la presencia de palos
gue son arrastrados por las corrientes de los rios y finalmente estos desembocan
en el mar siendo playas uno de los lugares afectados con la presencia de estos

escombros.

Mediante el acuerdo 874 del 2011 se determina que el Ministerio de
Ambiente, Agua y Transicién Ecoldgica tiene la competencia de administrar,
planificar, desarrollar, manejar, controlar y proteger los patrimonios naturales del
pais. Por lo que, es de suma importancia regular las actividades humanas en

areas protegidas.

El Area Nacional de Recreacion Playas de Villamil es un area protegida
gue cuenta con la participacion de actores involucrados que regulan las
actividades realizadas por los turistas o visitantes, el principal actor es el Ministerio
de Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica en conjunto con los Gobiernos

Auténomos Descentralizados que la comprenden.



1.3  Justificacion del problema

El propésito de esta investigacion es fomentar la conservacion del Area
Nacional de Recreacion Playas de Villamil a través del involucramiento de sus
actores como el ministerio de Ambiente, Agua y Transicion Ecologica y de los
Gobiernos Auténomos Descentrados que la comprenden y asi invitar a sus
habitantes y visitantes a que participen en la conservacion de la playa y de los

ecosistemas naturales que existen en el Area protegida.

Las areas protegidas deben implementar planes de manejo de visitantes
para evitar la pérdida de ecosistemas que existan en ella, ademas de permitir al
visitante de tener una experiencia Unica al mantener contacto con la naturaleza
se debe educar al visitante a cuidar y disfrutarla de una manera mas sostenible
que contribuya a su conservacion ocasionando el minimo dafio posible a las

especies gque se protegen.

Mediante la implementacion de un Plan de Manejo de Visitantes se regulara
la afluencia de visitantes nacionales y extranjeros que recibe el area protegida,
también se indicard las amenazas que existen y potenciales amenazas para la

floray la fauna que afectan la conservacién del lugar.

El presente proyecto se realiza a la necesidad de crear un plan de manejo
que permita controlar la afluencia de visitantes que recibe el rea protegida. Y que
el ente regulador como el Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica
requieren aplicar. Ademas, para promover la visita de otros lugares que existen

en el &rea protegida que pueden ser de gran interés para el visitante.

2. OBJETIVOS

2.1  Objetivo General

Disefiar un Plan de Manejo de Visitantes en el Area Nacional de Recreacion

Playas de Villamil, para el control de la llegada de los turistas, ordenamiento de la



playa y el equilibrio sostenible de los recursos naturales mediante la aplicacion de

herramientas de gestion técnica y legal.

2.2  Objetivos Especificos

o Diagnosticar la situacion turistica actual en el area nacional de

recreacion playas de Villamil a través de herramientas técnicas.

X2 Establecer un sistema de medicion que comprenda los fundamentos
para una aplicacion adaptable y participativa con los elementos que constituyen

el plan de manejo.

X Implementar estrategias que permitan el control de los prestadores
de servicio turistico, y a su vez, mejore la experiencia de los visitantes y la

conservacion de la biodiversidad.

X Proponer estrategias de manejo de visitantes, que permitan la
reduccion de los impactos negativos que genera el desarrollo de la actividad
turistica y de esta manera se oriente a una gestion turistica sostenible.



3. MARCO TEORICO

Definicién de Visitantes:

Segun la OMT (2008). Destaca que un visitante es una persona que viaja
a un destino principal que sea distinto al de su entorno habitual o lugar de
residencia y este tendria una duracion menor a un afio, con cualquier finalidad o
proposito principal: siendo este por motivo de ocio, negocios u otros motivos
personales que no sea la de ser empleado por una entidad residente en el pais o

lugar visitado.

La misma da conocer que un visitante interno, receptor o emisor se clasifica
como turista o visitante que pernocta 6sea que tiene su visita durante mas de 24
horas, o como visitante del dia o excursionista en caso contrario de retorna a su
lugar de residencia y no pernoctar en el lugar visitado. Podemos encontrar que
existen distintos tipos de visitantes entre ellos: visitantes del dia, visitante de

negocio, visitante internacional y visitante interno.

< Plan de manejo:

Un plan de manejo es un producto del proceso de estudio y de planificacién,
donde se documenta la gestion de enfoque del desarrollo, tomando en cuenta las
decisiones tomadas de las bases de estas y la orienta para el futuro administrativo
0 proyecto a desarrollar (Lee Thomas & Julie Middleton., 2003). Ellos mismos
mencionan diferentes tipos de planes de manejo como: plan de manejo operativo,
plan de manejo corporativo, plan de negocio, plan de zonificacion, plan sectorial,
plan de desarrollo, plan de manejo de sitio, plan de manejo de conservacion vy el

plan maestro.



23 Areas Protegidas:

Un &rea protegida es un sitio geografico claramente definido, en la cual han
sido reconocidos, dedicados y correctamente manejados por medios legales y
otros medios efectivos, para lograr la conservacion y la sostenibilidad de la
naturaleza a largo plazo por medio de sus servicios ambientales y valores
culturales asociados. (Nigel, 2008, pag. 10). Las areas protegidas son importantes
para la conservacion de la biodiversidad, las mismas son consideradas la piedra
angular de todos los paises del mundo y una estrategia de conservacion para
poder mantener el funcionamiento de los ecosistemas naturales en perfecto
estado, por lo tanto, también actian como refugios para las especies en peligro
de extincién y son un punto clave para la supervivencia de los procesos ecol6gicos

que se encuentran en espacios terrestres y marinos.

Para la Comision Mundial de las Areas Protegidas (2013), (IUCN) define lo
siguiente: Un area de tierra y/o mar especialmente dedicada a la proteccion de
diversidad y de los recursos naturales y culturales asociados, son gestionados a
través de medios legales u otros medios efectivos. Las éareas protegidas
desempefian el papel de un indicador, ya que nos permiten comprender la
interaccidn de las personas con la naturaleza, estas constituyen frecuentemente
la dltima opcién como esperanza de vida para las especies y ecosistemas

endémicos que se encuentran amenazados.

Segun la Comisién Mundial de las Areas Protegidas (2013), (IUCN) Las
areas protegidas se clasifican en 6 categorias y cada una de ellas cuenta con su
respectivo manejo. La Categoria uno estad designado especificamente para la
ciencia y la proteccion de la vida silvestre, aqui encontramos las reservas
naturales estrictas y las areas silvestres, en cambio en la categoria dos es donde
se aplica el manejo de la proteccion de los ecosistemas y la creacion de parques
nacionales, por otro lado, la categoria tres se encarga del manejo de la

conservacion de las caracteristicas de los monumentos naturales. Sin embargo,



en la categoria cuatro se desarrollan la gestion de la conservacion de las areas

protegidas mediante la intervencion.

En la categoria cinco es designada para las areas protegidas, esta se
enfoca en la conservacién del paisaje terrestre, paisaje marino, paisaje protegido
y de los paisajes de recreacion, y en la categoria seis es la que se enfoca en las
areas protegidas para el uso sostenible de los recursos naturales y de sus

ecosistemas.

<> Area Nacional de recreacion:

En el Ecuador existen 71 areas protegidas con su respectiva clasificacion
como: Parques Nacionales, Reservas Marinas, Reservas Ecoldgicas, Reservas
Bioldgicas, Reserva de Produccion de Flora y Fauna, Area Natural de Recreacion,
Reserva Geobotanicas, Refugio de Vida Silvestre, Area Ecoldgica de
Conservacion  Municipal, Area Protegida Auténoma Descentralizada-
Comunitarias-Privadas, Area De Proteccion Hidrica, Areas Protegidas del

Ecuador e Intervenciéon Humana.

El ministerio de Ambiente, Agua y Transicidbn Ecolégica describe las
siguientes caracteristicas para las areas nacionales de recreacion: Las areas
nacionales de recreacion cuentan con una extension de 5.000 a 10.000 ha, por lo
que el principal objetivo es conservar el paisaje natural y se encuentra
medianamente alterado. Las actividades principales que se desarrollan en esta
area son: el turismo y la recreacién, la restauracion de ecosistemas, la
investigacion y el monitoreo ambiental. Por lo que el nivel de restriccion es bajo.
(Ministerio del Ambiente, 2016)

Mediante el acuerdo ministerial No. 631. El 5 de septiembre del 2011 el
Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecolégica denomina a este sitio como:
Area Nacional de Recreacion Playas de Villamil.
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CAPITULO 2

4. METODOLOGIA

El desarrollo de la siguiente investigacion es mixto, ya que se aplicaran
analisis cuantitativos y cualitativos. Al emplear técnicas de recoleccion y

levantamiento de informacién in situ.

Design Thinking presenta un proceso que se puede desarrollar en la
investigacion y en aplicacion de proyectos, de la cual se mencionan a
continuacion:

Q

Figura 2.1: Etapas del proceso de Design Thinking.

Fuente: Autébnomas en Red.

4.1.1 Empatizar:

En el proceso de empatizar se han realizado reuniones con el cliente, en
este caso es el licenciado Carlos Méndez quien es representante del Ministerio de
Ambiente y Agua y Transicion Ecolégica y encargado del Area Nacional de
Recreacion Playa de Villamil él nos ha presentado cuales son las necesidades

que se desean cubrir y qué tipo de problemas presenta el ANRPV con la llegada
masiva de los visitantes.



4.1.2 Definir

El proceso de Definir consiste en la aplicacion de la encuesta donde se

busca definir el perfil del visitante o también la satisfaccion.

4.1.3 Idear

Por otro lado, en la fase de Idear se realiz6é una lluvia de ideas de
posibles soluciones que podrian direccionar a resolver el problema que tiene el
ANRPV, en la cual se mencioné levantar la informacion de acuerdo al sitio de
visita y por medio de las encuestas podriamos tener una direccién mas clara
donde se concentra mas los visitantes en el Area protegida y cuéles son sus

preferencias.

4.1.4 Prototipar

Mediante la aplicacion del proceso de Prototipar se debe presentar y
entregar un documento donde se registre el disefio de un plan de manejo de

visitantes.

4.1.5 Validar

Finalmente se validara los resultados obtenidos de la encuesta aplicada y

se propondra aplicarlo al area.

4.2 Herramientas y Técnicas de Recoleccion:

Para el presente proyecto se aplicara las siguientes herramientas de

recoleccién de datos.
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421 Observacion

El protocolo de observacion se aplicara de forma directa en el area, donde
posteriormente se realizara una visita de campo para tomar apuntes sobre los
visitantes o turistas y los no participantes (vendedores ambulantes, inspectores
de turismo y prestadores de servicio), para entender la dinamica de la playa, esto
se hara desde el momento en que el visitante llega al Area Nacional de Recreacion
Playas de Villamil, comenzando el desarrollo de sus actividades en la playa y
durante el transcursos del dia, proporcionando informacion adicional que pueda

ayudarnos a resolver los problemas que presenta el Area Protegida.

4.2.2 Encuesta

La encuesta personal es una técnica de recoleccion de datos cuantitativos
y cualitativos de la cual nos proporcionara informacién sobre el perfil del visitante
y al mismo tiempo nos facilitarda informacion sobre la satisfaccion del mismo
durante su estadia en el area protegida. El formulario estara compuesto por un
total de 22 preguntas que seran facilitadas por el MAATE y en conjunto con este

organismo regulador se llevara a cabo esta aplicacién. (VEASE ANEXO B)

4.2.3 Revision de la literatura

Los documentos facilitados por el MAATE son una fuente de recoleccion
de datos secundarios donde ayuda a tener una direccion de los problemas que
presenta el area protegida y los estudios que se han realizado en el mismo, a
continuacion, se menciona los documentos que se facilitaron: Plan Maestro de
Turismo Sostenible del Cantén Playas, Plan de Manejo de Area Nacional de
Recreacién Playas de Villamil, Plan de Manejo de la Playa de Mar y Franja
Adyacente de General Villamil Playas. Estos documentos aportaron informacion
valiosa para el desarrollo del proyecto.
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4.3 Técnicas de Data Analisis
4.3.1 Revision de la bibliografia.

Se analizaron documentos que contienen informacion de estudio
relacionada Al Area Nacional de Recreacion Playas de Villamil, de la cual se
extrajo las partes mas importantes y se identificaron los procesos que se han
aplicado al area protegida, por lo cual la informacién extraida sirvi6 mucho para

tener una direccion mas clara para cumplir el objetivo del proyecto.

4.3.2 Muestra

Con respecto a la muestra, se realizé una reunion con el Lic. En Turismo,
Carlos Méndez (Representante del Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion
Ecoldgico), donde se estudié detalladamente la llegada de los visitantes y turistas
al area protegida y segun los datos propiciados por el licenciado se logro
determinar que en temporadas altas y entre los meses de enero a abril llegan
desde 300.000 a 400.000 visitantes y este promedio se mantiene, por lo que se

tomo6 como referencia este universo.

4.3.3 Tamaifo de la Muestra

Tabla 2.1: Célculo de la Muestra.

Fuente: Elaboracion Propia.

Tamano de la Muestra

n= ?
= 300.000
= 1,96 n = 300.000*%(1,96)72*0,5*0,5
- o n-=345
d (0,05)72*(300.000-1)+(1,96)2 *0,5 *0,5
p= 0,5
q =(1-p) 0,5
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4.4  Criterio de Rigor y Etica

Por medio de la aplicacion del criterio de rigor se brindara credibilidad de
los datos levantados y que los mismo puedan ser transferibles a posibles estudios
por el conocimiento que este genere. Para este estudio se propondra brindar total
fiabilidad en la cual los resultados levantados sean verdadero e inequivocos.
También se aplicard la validez para darle una mejor interpretacion a los resultados

levantados.

4.4.1 Credibilidad

Los datos levantados son 100% reales ya que tuvimos la participacion de
5 personas que han tenido experiencia en el levantamiento de informacién o han
trabajado encuestando para algun proyecto similar. Entre los participantes para el
levantamiento de la informacién se encuentran: 1 ex estudiante de ESPOL, 1
representante del MAATE, 2 Estudiantes activos de ESPOL y 1 Inspector de

turismo del Area.
4.4.2 Fiabilidad

Para la recoleccion de los datos e informacion de este estudio se han
empleado como fuentes primarias herramientas realizadas personalmente y como
fuentes secundarias documentos facilitados por el MAATE, por consiguiente, se
asegura que el contenido de esta investigacion es totalmente confiable, veridico y

permite que pueda servir para estudios similares.

4.4.3 Consentimiento informado

Para adquirir toda la informacion recaudada a través de la técnica de
recoleccion de datos identificada como encuesta, se procedié a informar a los

participantes involucrados el objetivo del estudio que se estaba aplicando.

4.4.4 Confidencialidad:

Para este estudio se ha asegurado la identidad protegida de los actores

involucrados de forma directa o indirecta.
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CAPITULO 3

5. RESULTADOS

Para obtener los resultados que se presentaran a continuacion se tuvieron
que realizar visitas de campo al Area Nacional de Recreacion Playas de Villamil,
donde, se aplicé la técnica de recoleccién de datos entre ellas la técnica de
observacion y la aplicacion de las encuestas a los turistas que visitaban el area.
El levantamiento de informacién se llevd a cabo los dias 22, 23 y 24 de julio del
presente afio, empezando la recoleccion de datos a las 10:30 horas am del dia
viernes 22 de julio y finalizando las mismas a las 16:00 horas pm del dia domingo
24 de julio. Se aplicaron 345 encuestas, este calculo se realizé ejecutando la

férmula de la muestra de poblacion finita explicada anteriormente en el capitulo 2.

Cabe recalcar que de las 345 encuestas realizadas solo se analizaron 330,
ya que 15 encuestas presentaban falta de credibilidad en el levantamiento, esto
fue realizado por una miembro del Ministerio de Ambiente, Agua y Transicién
Ecologica, quien participaba en la recoleccion de datos y fue suspendida de su

actividad durante el levantamiento de informacion.



A continuacién, el andlisis e interpretacion de los resultados.

Femenino 50.00% _ Género Masculino 50.00%

Figura 3.2 Género

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 3.2 podemos observar los resultados que se obtuvo de los 330
encuestados, donde el 50% de ellos es de género femenino y el 50% restante es
de género masculino, la suma de los dos resultados nos arroja un 100% de
encuestados, habiendo un balance de igualdad de género por visitas al Area

Nacional de Recreacién Playas de Villamil.
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CANADA CHINA @ COLOMBIA @ ECUADOR @ ESPANA

@ ESTADOSUNIDOS @@ VENEZUELA

Figura 3.3 Pais de Residencia

Fuente: Elaboracion propia.
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Segun los resultados de acuerdo a la figura 3.3 el pais de residencia de los
encuestados demuestra que el 95,5% son de nacionalidad ecuatoriana, el 1,8%
es de procedencia colombiana y un 0,9% es de nacionalidad estadounidense, por
lo que el 1,8% restante son representados por ciudadanos de Venezuela, Bélgica,

Espafia, Canada y china.

Ademas se analizaron datos del estado civil de los visitantes y se obtuvo
los siguientes resultados el 49% de los encuestados son solteros mientras que un
31% son casados, mientras que el 8% de los visitantes encuestados tienen una
relacion de unidn libre, ademas el 5% de los visitantes dijeron ser divorciados y el
4% solo viven una aventura que para la encuesta es considerado como otros, pero
el 2% de los encuestados declararon ser viudos, por lo que el 1% restante dijeron

estar totalmente comprometidos.

En este estudio también se analizé el nivel de educacion alcanzados por
los visitantes y de los turistas donde se obtuvo que el 5,5% tiene un posgrado y
un 47,3% ha obtenido el nivel de instruccion de la universidad y el 40,3% ha
logrado cursar la secundaria mientras que el 5,8% solo ha estudiado la primaria
por lo tanto el 1.2% restante lo representan personas que han alcanzado ser
artesanos, tecnélogos y otros que en este caso significa que no ha pasado por

ninguna de las anteriores.
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PAREJA 13.33%
OTRO 0.30%,
b

FAMILIA 62.73%/\“‘

Figura 3.4 Visita al Area Protegida.

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 3.4 se analiza la pregunta de con quién estan visitando el Area
Protegida, por lo que se obtuvo los siguientes resultados. El 62,73% de los
visitantes estan acompafiados de sus familiares y un 20,61% estan visitando el
area protegida con sus amigos mientras que el 13,33% estan en compaiiia de su
pareja y solo un 3,03% esta con su grupo de trabajo y el 0,30% restante es por

otra causa.

A los visitantes también se les pregunto acerca del motivo de su visita y el
63,64% respondié que el motivo de su visita es por turismo, mientras que un
14,85% dijo que estan visitando por recreacion, el 6,97% se encuentra visitando
el area por ocio y el 4,24% han visitado el area protegida por motivos de descanso,
el 1,82% solo quiere desestresarse y el 1,52% busca diversion y el 6,96% restante
se encuentra distribuido por personas que consideran su motivo de visita por la

cercania a guayaquil, el clima ideal, conocer, disfrutar de un buen momento,
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entretenerse, negocios, paseos, encontrar paz, relajarse, sol y playa y por

vacaciones.

Segun los datos levantados con respecto a horas y dias de visita de los
turistas en el Area Protegida, se pudo determinar que el 18,48% de las visitas el
area son por 1 dia, mientras que el 15,45% se quedan 2 dias y solo un 10,61%
se quedan 3 dias, pero el 10,61%, el 9,70%, el 13,64%, el 2,73%, el 4,85%, el
1,82%, el 3,94% son visitantes que solo estan por horas que rondan desde 3
horas de estadia hasta llegar a permanecer en el sitio cerca de 10 horas y luego
se marchan a su lugar de residencia. El 8,17% restante se distribuyen entre

visitantes que se quedan horas y dias de mayor tiempo.

RECOMENDACION F. AMIGOS 44.24%
MAATE/MINTUR 0.30%|

TELEVISION 1.21%
OTRO 42.73%
INTERNET 10.30%

Figura 3.5 Medio para elegir el Area Protegida.

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con qué medios emplearon para elegir el area protegida los
datos obtenidos son los siguientes: el 44,24% fue recomendado por familiares o
amigos, el 42,73% empleo otro medio, pero el 10,30% se enteré por internet,
mientras que un 1,21% se enterd por la television y el 0,61% se enterd por el

periédico y otro 0,61% fue por medio de un tour operador y solo el 0,30% se entero
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por el MAATE/MINTUR. Dando como resultado que si la experiencia del visitante
es satisfactoria ellos van a recomendar el lugar y este es el medio que tiene mayor

alcance de llegada a los futuros visitantes.

Se pregunto si conocian el los atractivos de area protegida y el 58%
resultaron no conocer ningun atractivo mas aparte de playas de Villamil y el 42%
respondieron que si, que si conocen otros atractivos que brinda el area protegida.
Entre los atractivos mas interesantes segun la encuesta fue que 8,48% les llamo
mas la atencion Engabao y el 15,15% les parecié mas interesante puerto el morro,
mientras que un 4,85% les parece mas interesantes playas y un 4,85% piensan
que varadero es mejor, pero el 63,94% no les llama la atencion ya que ellos
desconocen de estos lugares y para 2,73% se encuentran lugares como la
anidacion de tortuga, data de Villamil, el delfin, el pelado, Posorja y el rompeolas.
Por lo tanto, se les hizo la pregunta de que si sentia comodos con el grupo que
visitan el area y el 2% respondié que no mientras que un 98% dijo que se sentia
bien y cdmodos con el grupo con el que se encontraba.

Dentro de la encuesta también se aplicaron preguntas con respecto a las
facilidades turisticas donde ellos califican del 1 hasta el 5, siendo 1 el valor minimo
y 5 el valor maximo y el 14% de los visitantes califico de cinco a las baterias
sanitarias y el 24% las califico de 4, pero el 20% votaron por un 3y el 8% dio un
2 y el 4% puso una puntuacion de 1, pero un 31% no dio un puntaje, ya que ellos
no usan ni han usado las baterias sanitarias como para calificarlas. Las
sefaléticas fueron calificadas de la misma forma que las baterias sanitarias
teniendo como resultado que el 32% califico de 5 con respecto a la presencia de
sefaléticas y el 25% califico a las misma con un 4, pero un 19% dio un 3 y el 9%
dio un 2 por otro lado el 15% tomo la opcién de darle un 1 ya que ellos eran mas
observadores y realmente comentaban no encontrar suficientes sefialéticas en el

area.

Con respecto a las actividades turisticas se generaron preguntas como el

puntaje que considera los turistas en un rango del 1 hasta el 5, siendo 1 la
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calificacion minima y 5 la calificacion maxima. En los resultados que se levantaron
se determind que el 30% califico de 5 a las actividades de aventura y el 27% dio
una calificacion de 4, pero el 22% califico con un 3y el 8% dio un 2 y el 9% califico
con un 1 ya que consideran que hace falta de actividades de aventura, porque

son muy limitadas, mientras que el 3% dijo obtenerse de calificar.

REGULAR 3.03%

— MUY BUENO 37.58%

Figura 3.5 Grado de Satisfaccion.

Fuente: Elaboracion propia

Segun los datos recopilados, la figura 3.5 que representa el grado de satisfaccion
de los visitantes en Area Nacional de Recreacion Playas de Villamil, un 28% dijeron
sentirse bien, el 31% dijo sentirse excelente mientras que el 38% dijo sentirse muy bien
mientras visita el area y solo un 3% dijo sentirse regular. Esto hace que el area sea un

destino donde las personas siente un grado de satisfaccién muy alto.
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Inventario de atractivo turisticos

Tabla 3.2: Inventario de Atractivos.

Fuente: Elaboracién Propia.

SITIO DE VISITA ATRACTIVO/FACILIDADES

ROMPE OLAS DE HUMBOLT

ANIDACION DE TORTUGAS

PLAYA GENERAL VILLAMIL

BATERIAS SANITARIAS

Playa de

General Villamil SENALETICAS

ZONA DE ALIMENTACION

VESTIDORES

DUCHAS

51 Amenazas

Dentro de las amenazas que se identificaron en Area Nacional de
Recreacion Playas Villamil y que afectan directamente a la biodiversidad y a la
conservacion de las especies que habitan en ella son:

v Alta afluencia de visitantes y turistas, de la cual no se lleva un control
del nimero de visitantes que pueden entrar y disfrutar del area.

v Falta de sefaléticas informativas, actualizadas y estratégicamente
ubicadas, porque las actuales estdn en mal estados y pasan desapercibidas.

v Existe entradas libres al area Protegida por lo que no se logra
controlar los horarios de entrada y salida del area protegida.

v Falta de infraestructura y facilidades turisticas. En ciertos sitios
estratégicos.

v Mal manejo de los desechos sdlidos (Basura). Esto hace que haya
presencia de botellas plasticas, fundas plasticas, residuos de comida por doquier.
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v Alta concentracidn de visitantes en un solo lugar del &rea protegida.

v Entrada libre de vendedores ambulantes de la cual los bafistas
consumen y dejan en la playa lo que no les sirve.

v Entrada libre sin control de los carros de los visitantes a la playa.

v Presencia de carros para realizar el arrastre de malla para la pesca
y esto se los encuentra en cualquier parte de la playa.

v Libre ingreso de motorizados de la cual se presentan accidentes,
con bafistas y carros de arrastre.

v Presencia asociaciones artesanas que no cuentan con documentos
de permiso de funcionamiento en el &rea protegida, de la cual se posesionan de
pequefios espacios para instalarse como puntos de ventas de artesanias.

v Contaminacién sonora por parte de los vendedores ambulantes, que
no respetan a los visitantes.

5.2 Discusion de los Resultados

En este aparatado se va a presentar las puntuaciones obtenidas con
respecto al perfil del visitante que visita el Area Nacional de Recreacion Playas de
Villamil. Se determina que la gran influencia de turistas que recibe el area
protegida se debe tanto al turismo y condiciones naturales que este atractivo
presenta, siendo la playa de Villamil el principal destino para muchos, también la
relacion que hay entre la cantidad de visitantes que llegan con sus amigos, y

muchos visitan el &rea con sus familiares.

La cercania a la ciudad de guayaquil, hace que este es un lugar de visitas
de horas para la mayor cantidad de visitantes, donde solo se quedan de 3 a 10
horas y luego retornan a sus hogares. También existe una tendencia de que el
gasto individual de que representa la visita al area se encuentra que la mayoria
gasta entre $20.00 a $30-00.
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Las facilidades turisticas como baterias sanitarias han mejorado mucho,
pero si se debe implementar sefialéticas con una buena explicacion de cada
elemento que se quiera informar. Para la mayoria de los encuestados su estado
es desde bueno a muy excelente pero siempre con tendencia a menorar si se
emplean mas actividades de aventura, y lugares como camping, cabafas y

recorridos guiados, ya que estarian dispuestos a pagar por este servicio.

CAPITULO 4

6. CONCLUSIONES

El plan de manejo de visitantes para el Area Nacional de Recreacion Playa
Villamil es un documento que al aplicarlo en el area protegida fomentara a
recuperar las areas afectadas por los visitantes, ademas al implementarlo de una
forma correcta y estricta habra cambios tanto en el comportamiento del visitante

gue aporte a recuperar la playa y la pérdida del perfil costanero.

A raiz del perfil del visitante y de las amenazas encontradas. El Plan de
manejo de Visitantes del Area Nacional de Recreacion Playa Villamil, apunta
impulsar la conservacion del Area Protegida y de las especies que habitan en ella,

ademas de aportar con mejorar el manejo de los visitantes que llegan al area.

La alta demanda de visitantes en temporadas con gran afluencia que se
presentan en los meses de enero hasta abril y en feriados y fines de semana,
deben tomar en cuenta los resultados de la encuesta del perfil de visitante para
poder asi analizar datos muy importantes como; muchos de los visitantes visitan
el area protegida con sus familiares y otro gran segmento son en pareja y amigos,
por lo que estos segmentos se podrian manejar de una manera que puedan

disfrutar su estadia de acuerdo a sus preferencias.

Este plan ayudara a mejorar la situacion del area protegida y a recuperar

su flora, fauna y ecosistemas fragiles que habitan en ella.



7. RECOMENDACIONES

Es recomendable mejorar el control del nUmero de visitantes que pueden
acceder al &rea protegida, ya que no existe una entrada y salida determinada al

acceder al ANRPV, y esto afecta a la flora y fauna.

Ademas, se deberian establecer lazos de trabajo en conjunto con el
departamento de turismo del Cantén Playas. Y Mantener una inspeccion a los
puntos de venta de artesanias con un minimo de cada dos meses, y las
facilidades turisticas como baterias sanitarias, vestidores y duchas que se
encuentran dentro del area protegida necesitan mejorar y luego llevar un control
semanalmente, por ultimo, adecuar y llevar a cabo un plan de manejo de
residuos solidos. Implementar medidas de accesibilidad para personas

discapacitadas.
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ANEXOS

ANEXO A

Cronograma de actividades.

CRONOGRAMA

ACTIVIDADES

SEMANADEL 4AL 10 DE  SEMANA DEL 11 AL 17 DE SEMANA DEL 18 AL 24 DE
JULIO JULIO JULIO

Revisar la Bibliografia.

LMMJVSD LMMJVSD LMMJ V SD

Disefio de las preguntas para los visitantes y turistas.

Visita del Area Nacional de Recreacion Playas de Villamil.

Reunidn con el Lic Carlos Méndez (encargado del MAATE).

Reunién con el docente de la Materia.

Determinar el Tamafio de la Muestra.

Determinar el publico objetivo.

Realizar Encuestas.

Analisis de Datos Obtenidos de las encuestas.

Tabulacion de datos.

Borrador del Plan de Manejo de Visitantes.

Reunidn con el tutor para revisar los avances del proyecto.




ANEXO B

Formulario de encuesta en aplicar.

MINISTERIO DEL AMBIENTE
(INCLUIR CODIGO AP)

Codigo Planilla: Fecha (dd/mm/aa):

ENCUESTA PARA VISITANTES

SU OPINION ES IMPORTANTE

Sitio de Visita: Atractivo:

\\ 4

Ministerio
del Ambiente

@

|. PERFIL DEL VISITANTE

Masculino D Femenino D

2. Fecha de Nacimiento (dd/mm/aa) __ / /

=

1. Género:

Otro D

3. Pais de residencia:

Casado D

Otro,

4. Estado civil:  Soltero Divorciadc[j

Viudo

6. Nivel de Instruccion:
Postgrado[:] Otro

Primaria D Secundaria D Uni\,ersitariaD

11l. NIVEL DE SATISFACCION DE LA VISITA

18. Percepcion sobre la informacion y facilidades turisticas
Favor califique los mismos del 1 al 5, siendo 1 el valor minimo

Informacién/Facilidad

Atencioén e informacién en el registro
Senderos

Muelles y miradores

Baterias sanitarias

Zonas de camping y descanso
Centro de interpretacion

Sefalética

OO -
[:[:I:I:I:I:ED

1. PLANIFICACION DEL VIAJE
7. ¢Con quién visita el area protegida?

Pareja D Amigos D
U

Familia Solo

Grupo trabajo D
Otros

8. ¢(Cual esla principal motivacién para visitar el area protegida?

[ )

9. Cuanto tiempo empled para disfrutar del area protegida?
(adecuar tiempo de acuerdo al area protegida)

) Horas (]

10. ¢Cuél fue el gasto (USD) individual diario promedio?

Dias
(I

11. ;Qué medios empleo para elegir el area protegida?

Tour operador Radio

Internet Recom. familia/amigos
Television MAE/MINTUR
Periddicos Otros:

12. ;Conoce usted los atractivos del area protegida?
si () no

¢ De los atractivos que conoce cual considera usted que es el mas
interesante?

C] si es afirmativa diga cuantos

13.

14. ¢Se sintié cémodo con el nUmero de persona(s) que conformaron

el grupo de visita?
O O

Namero de encuentros de grupos en el sitio de visita ()

Si No
15.

16. ¢Considera que el nimero de encuentros fue?

D Inadecuado D

17. ¢Cuéanto pagaria usted por el ingreso al area protegida?

Adecuado

y 5 el maximo.
4
19. De las actividades en las areas protegidas.

Favor califique los mismos del 1 al 5, siendo 1 el valor minimo

y 5 el méximo.

area protegida
Favor callﬁque los mismos del 1 al 5, siendo 1 el valor minimo

Uy

Servicios
e su visita?

Actividades turisticas
Aventura

Naturaleza

Cultura

20. Percepcién servicios turisticos en el

Alojamiento

Alimentacion

Comodidad/seguridad complementarios
Guianza

-
D[:[:ED

Gasto por los senicios recibidos

Q

21. En general, ¢cudl fue el grado de satisfaccion

Excelente
Muy bueno
Bueno
Regular
Malo

OO

22. ¢Pagaria por servicios exclusivos dentro del area protegida
(camping, cabafias, recorridos, &eas de parrillada, otros)

si (I ()

Observaciones

No

iMuchas gracias
por su tiempo!

Nombre del encuestador:
Fecha:




ANEXO C

Formula que se utilizé para medir el tamano de la Muestra.

Tamano de la Muestra

?

= 300.000
= 1,96 n = 300.000*(1,96)72*0,5*0,5
- oo n=345
: (0,05)72*(300.000-1)+(1,96)"2 *0,5 *0,5
= 0,5
q=(1-p) 05
ANEXO D

Prototipo
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Plan de Manejo de Visitantes del Area
Nacional de Recreacion Playas de Villamil.

El presente documento expone el estudio relevante para la
gestion de visitantes requerida en el Area Nacional de
Recreacion Playas de Villamil. Cabe recalcar, que la siguiente
informacion se presenta de forma sistematizada y confiable,
ademas, fue realizado con base en los documentos: Plan
Maestro de Turismo Sostenible del Canton Playas, Plan de
Manejo de Area Nacional de Recreacién Playas de Villamil,
Plan de Manejo de la Playa de Mar y Franja Adyacente de
General Villamil Playas los cuales fueron facilitados por el
MAATE.

1. INTRODUCCION

El Canton General Villamil Playas pertenece a la Provincia del
Guayas, limita al norte y este con el cantdn Santa Elena y el
Canton Guayaquil y al sur y oeste con el océano Pacifico. Se
encuentra situada aproximadamente a 97 km de la ciudad de
Guayaquil. Posee una extension de 511,8 km? y segun el
Instituto Nacional de Estadisticas y Censo determina que para
el 2020 el canton General Villamil Playas cuenta con una
poblacién de 49.311 habitantes, (INEC, 2010).

Mediante el acuerdo ministerial No. 631. El 5 de septiembre del
2011 el Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecologica
denomina a este sitio como: Area Nacional de Recreacion
Playas de Villamil abarcando un area protegida de 2.478,13 ha
en total. Donde 2.384,95 ha es marina 'y 93,17 ha es terrestre.
El area se conforma por ecosistemas submareales, bosque
bajo, manglar litoral, playas de arena, arbustal deciduo y
dunas.

Este es un atractivo turistico natural de sol y playa donde se
desarrollan actividades como: el surf, cabalgatas, paseos en
balsa a vela, observacion de aves marinas, caminatas y
principalmente, destino de descanso y ocio. General Villamil
Playas cuenta con una gran afluencia de turistas, por lo que la
llegada de turistas y visitantes en los meses de enero hasta
abril y en dias de feriados suelen ser de 119,256 personas que
visitan el &rea lo cual, favorece al desarrollo turistico y



econdémico del destino. (Prefectura del Guayas., 2022) Playas
cuenta con 14 kilometros lineales de playa; este sitio natural
esta conformado por Playa General Villamil, Playa Bellavista,
el Arenal, Playa el Engabao y Playa el Pelado, aqui se puede
identificar algunos impactos negativos que afectan al lugar y
gue son un obstaculo para que el area pueda ser sostenible.
Uno de ellos es la basura que dejan los bafiistas en las playas,
esto es un gran problema que afecta no solo a la imagen de la
playa, sino a sus habitantes y especies que habitan en ella.

El acceso principal para el puablico hacia esta area se
concentra en la parte norte, donde también se encuentra el
malecon. La mayor parte de los servicios e instalaciones
turisticas se localizan en este sector, por lo que la
concentracion de los visitantes y turistas es de mayor escala.
La parte sur carece de buen estado de accesibilidad y servicios
e instalaciones turisticas, por lo que la aglomeracion de los
visitantes es baja, lo que hace que solo sea visitada por
algunos turistas y visitantes que se hospedan en hoteles,
residencias familiares y en las urbanizaciones que se
encuentran ubicada en este. (Ministerio del Ambiente y Agua
del Ecuador, 2021).

El Area Nacional de Recreacion Playas de Villamil es un area
protegida que cuenta con la participacion de actores
involucrados que regulan las actividades realizadas por los
turistas o visitantes, el principal actor es el Ministerio de
Ambiente, Agua y Transicién Ecologica en conjunto con los
Gobiernos Autonomos Descentralizados que la comprenden.




Nombre del Area Protegida Area Nacional de Recreacion Playas de Villamil

Categoria de manejo Area Nacional de Recreacion

1.1 Ficha Técnica
Registro oficial No. 631 del 01 de febrero de 2012

Fechas aprobacion del Plan de
Manejo

Periodo de vigencia del Plan de 10 afios

Manejo
Localizacion del area Cantén Playas, provincia del Guayas
Institucién administradora: Ministerio del Ambiente, Agua y Transicién Ecoldgica.
Eco-region Eco-region de Guayaquil (area marina)

Eco-region de Bosques Secos del Ecuador (area terrestre)
Provincia biogeogréafica: Pacifico Tropical Oriental (area marina)

Pacifico Ecuatorial (area terrestre)

Superficie terrestre: 93,17ha

Superficie del area protegida Superficie marina: 2.248,96ha
Superficie total: 2.478,13ha
Intermareal costero y terrestre: playa de arena mixta y dunas con
influencia de agua dulce, bosque bajo y arbustal deciduo de tierras
bajas, manglar/estuario.

Ecosistemas Submareal marino: fondo de arena en mixto, 0 a 50 m, fondo de
arena en mixto, influenciado de agua dulce.
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1.2VISION ESTRATEGICA DEL PLAN
DE MANEJO DE VISITANTES

1.2.1 Misidn

Gestionar la ordenanza y estabilidad sostenible en el Area
Nacional de Recreacién Playas de Villamil, mediante la
aplicacion de métodos y herramientas de direccion técnica, con
el objetivo de proteger, conservar y emplear de forma
consciente los recursos naturales, consolidando el
cumplimiento de los objetivos considerados tanto en el Plan
Nacional del Buen Vivir como en la conservacion de Areas
Protegidas.

1.2.2 Vision

En 5 afios el Area Nacional de Recreacion Playas de Villamil,
posee una actividad turistica sostenible y controlada mediante
métodos y herramientas de direccién técnica nacionales, las
cuales al mismo tiempo subvencionan a la proteccion y
conservacion de la biodiversidad.



1.2.3  Objetivo General

< Disefiar un Plan de Manejo de Visitantes en el Area
Nacional de Recreacion Playas de Villamil, para el
control de la llegada de los turistas, ordenamiento de la
playa y el equilibrio sostenible de los recursos
naturales mediante la aplicacion de herramientas de
gestion técnica y legal.

1.2.4  Objetivos Especificos

» Diagnosticar la situacion turistica actual en el area
nacional de recreacion playas de Villamil a través de
herramientas técnicas.

> Establecer un sistema de medicion que comprenda los
fundamentos para una aplicacion adaptable y
participativa con los elementos que constituyen el plan
de manejo.

» Implementar estrategias que permitan el control de los
prestadores de servicio turistico, y a su vez, mejore la
experiencia de los visitantes y la conservacion de la
biodiversidad.

» Proponer estrategias de manejo de visitantes, que
permitan la reduccion de los impactos negativos que
genera el desarrollo de la actividad turistica y de esta
manera se oriente a una gestion turistica sostenible.







2. DIAGNOSTICO ACTUAL DEL AREA

PROTEGIDA'Y DEL TURISMO

Datos Demograficos

5 350 f : -
Género Pais de Residencia
300 o)
Masculino S0.00% emenino 50.00% 250
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Estado Civil
VIUDO 1.82
y CASADO 30.61%
OTROS 3

NO APLICA 1
POSTGRAD(: 58
PREANUA T
SECUNDARIA 133
UNIVERSIDAD 156

SOLTERO 49.39%—

"~~~ COMPROMETIDO 0.61%
—— DIVORCIADO 5.45%

oTRO 4.24%

Nivel de Instruccion

SECUNDARIA 40.67%

PRIMARIA 5.81%
POSTGRADO 5.50%
NO APLICA 0.37%_ =m0




Personas

LI I I R R RN Iy

Datos Psicograficos

N/A 63.94%~

..

Promedio de Gasto Individual

193 Personas, No conocen
atractivos dentro del Area
Protegida.

ENGABAD 0 42%N/A 63.94%
EL PELADO 0.30% AYAS 4.5
@RJA 0.30%

137 Personas, Si conocen
atractivos dentro del Area
Protegida.

)

El 98%, si esta comodo en el
Area Protegida.



Datos de Percepcion

Baterias Sanitarias Senaleticas Actividades de Aventura
@
‘ >
’ 3
®
0 :
=
Percepci6n sobre la Naturaleza Cultura de los visitantes Alojamiento
. __ @
'_—-.




Datos de Percepcion
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Regular 3.03%
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_Bueno 28.48%

N
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200

160 165

Visitantes

1 2 3 4 5 N/A
Percepcion

Segun los datos recopilados, la figura 3.5 que
representa el grado de satisfaccion de los visitantes
en Area Nacional de Recreacién Playas de Villamil,
un 28% dijeron sentirse bien, el 31% dijo sentirse
excelente mientras que el 38% dijo sentirse muy
bien mientras visita el area, y solo un 3% dijo
sentirse regular. Esto hace que el area sea un
destino donde las personas siente un grado de
satisfaccion muy alto.
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3. INVENTARIO DE SITIO DE VISITA
Y ATRACTIVO

3.1Entre las Amenazas ldentificadas se
encuentran;

SITIO DE

VISITA ATRACTIVO/FACILIDADES

ROMPE OLAS DE HUMBOLT

ANIDACION DE TORTUGAS

PLAYA GENERAL VILLAMIL

Playa de BATERIAS SANITARIAS
General SENALETICAS
Villamil
ZONA DE ALIMENTACION
VESTIDORES
DUCHAS
ZONA DE ARTESANIAS

11




Dentro de las amenazas que se identificaron en Area Nacional
de Recreacién Playas Villamil y que afectan directamente a la
biodiversidad y a la conservacion de las especies que habitan
en ella son:

v' Alta afluencia de visitantes vy turistas, de la cual no se
lleva un control del numero de visitantes que pueden
entrar y disfrutar del area.

v Falta de sefaléticas informativas, actualizadas vy
estratégicamente ubicadas, porque las actuales estan
en mal estados y pasan desapercibidas.

v Existe entradas libres al area Protegida por lo que no se
logra controlar los horarios de entrada y salida del area
protegida.

v' Falta de infraestructura y facilidades turisticas. En
ciertos sitios estratégicos.

v' Mal manejo de los desechos solidos (Basura). Esto hace
gue haya presencia de botellas plasticas, fundas
plasticas, residuos de comida por doquier.



Alta concentracion de visitantes en un solo lugar del
area protegida.

Entrada libre de vendedores ambulantes de la cual los
bafistas consumen y dejan en la playa lo que no les
sirve.

Entrada libre sin control de los carros de los visitantes a
la playa.

Presencia de carros para realizar el arrastre de malla
para la pesca y esto se los encuentra en cualquier parte
de la playa.

Libre ingreso de motorizados de la cual se presentan
accidentes, con bafiistas y carros de arrastre.

Presencia asociaciones artesanas que no cuentan con

documentos de permiso de funcionamiento en el area
protegida, de la cual se posesionan de pequefios
espacios para instalarse como puntos de ventas de
artesanias.

Contaminacién sonora por parte de los vendedores
ambulantes, que no respetan a los visitantes.




4. CONCLUSION

El plan de manejo de visitantes para el Area Nacional de
Recreacion Playa Villamil es un documento que al aplicarlo en
el area protegida fomentara a recuperar las areas afectadas
por los visitantes, ademas al implementarlo de una forma
correcta y estricta habra cambios tanto en el comportamiento
del visitante que aporte a recuperar la playa y la pérdida del

perfil costanero.

A raiz del perfil del visitante y de las amenazas encontradas. El
Plan de manejo de Visitantes del Area Nacional de Recreacion
Playa Villamil, apunta impulsar la conservacion del Area
Protegida y de las especies que habitan en ella, ademas de
aportar con mejorar el manejo de los visitantes que llegan al

area.

La alta demanda de visitantes en temporadas con gran
afluencia que se presentan en los meses de enero hasta abril
y en feriados y fines de semana, deben tomar en cuenta los
resultados de la encuesta del perfil de visitante para poder asi

analizar datos muy importantes como; muchos de los visitantes

14

visitan el area protegida con sus familiares y otro gran
segmento son en pareja 'y amigos, por lo que estos segmentos
se podrian manejar de una manera que puedan disfrutar su

estadia de acuerdo a sus preferencias.

Este plan ayudara a mejorar la situacion del area protegida y a
recuperar su flora, fauna y ecosistemas fragiles que habitan en

ella.

4.1RECOMENDACION

Mejorar el control del nUmero de visitantes que pueden acceder
al area protegida y tratar de entablar lasos de trabajo en
conjunto con el departamento de turismo del canton playas,
supervisar cada dos meses la presencia de los puntos de venta
de artesanias y el control semanal de las baterias sanitarias,
se debe mejorar los vestidores y duchas que se encuentran
dentro del area protegida y adecuar e implementar un plan de

manejo de residuos sélidos.
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Plan de Manejo de Visitantes del Area Nacional de Recreacidn Playas

de Villamil.

PROBLEMA

La gran afluencia de turistas en General Villamil Playas favorece al
desarrollo turistico y econémico del destino, sin embargo, genera
impactos negativos en la conservacion de los recursos naturales,
procesos ecologicos y diversidad biolégica como la pérdida del perfil
costanero, lo cual se debe a la falta de control de llegada de turistas. Un
plan de manejo de visitantes se convierte en una de las principales
necesidades de un atractivo turistico con alta demanda como Playas,
esto forma parte de los requerimientos de los planes de manejo para la
planificacion de areas naturales protegidas.

OBJETIVO GENERAL

Disefiar un Plan de Manejo de Visitantes en el Area Nacional de
Recreacion Playas de Villamil, para el control de la llegada de los
turistas, ordenamiento de la playa y el equilibrio sostenible de los
recursos naturales mediante la aplicacion de herramientas de
gestion técnica y legal.

PROPUESTA

implementacion de un Plan de Manejo de Visitantes

Promueve la visita de otros

Regula la afluencia de Permite _ )
visitantes nacionales y desarrollar un lugaresa que existen en el area
extranjeros que recibe turismo sostenible protegida que pueden ser de
el area protegida gran interes para el visitante.
Determina las amenazas Permita controlar la afluencia de
existentes y potenciales que visitantes que recibe el drea
afectan la conservacion protegida y que el ente regulador
de la biodiversidad como el MAATE requiere aplicar.

RESULTADOS
@ @ o

area en familia. :
americanos

Personas con un Fersonas que Visitantes que
~grado de _Indicaronla permanecen hasta 10
satisfaccion muy maxima puntuacion horas en el area,
bueno en el area. a baterias luego retornan a sus
sanitarias hogares

CONCLUSIONES

De acuerdo al perfil del visitante y amenazas
identificadas, el Plan de manejo de Visitantes del Area
Nacional de Recreacion Playa Villamil, impulsa Ia
conservacidon del Area Protegida y de las especies que
habitan en ella, ademas aporta al control de los
visitantes que llegan al area.
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