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Resumen

El proceso de traspaso de un bien dado de baja inicia en el momento que se decide que este
ya no tiene una utilidad dentro de la empresa. ESPOL realiza este proceso por medio de
formularios fisicos y de programas utilitarios de terceros como Excel donde llevan un inventariado
de los bienes. Sin embargo, esta forma de realizar el proceso puede causar inconsistencia en la
informacion de los bienes y por ende el rechazo de la solicitud. Debido a esto se disefi0 y desarrolld
un sistema en linea multiplataforma que permite sistematizar el proceso de aceptacion y rechazo
de bienes en bodega pasiva. Este sistema fue implementado utilizando las tecnologias de React
para el frontend y Asp.netcore para el backend. Los resultados obtenidos muestran que tanto el
frontend como el backend funcionan de manera correcta y realizan sus funcionalidades de forma
rapida y eficiente. Se concluye que se logré disefiar un sistema con alta consistencia, amigable,
intuitivo y con una curva de aprendizaje baja.

Palabras Clave: Bodega, Sistema, Activos fijos, Depreciacion.



Abstract

The process of transferring a discontinued asset starts at the moment in which it is
determined that it no longer holds any utility in the enterprise. ESPOL carries out this process
through physical forms and third-party utility programs such as Excel, where they maintain an
inventory of the assets. However, this way of carrying out the process may cause inconsistencies
in the assets information, resulting in the denial of the request. To address this issue, a cross-
platform online system was designed and developed to enable the systematization of the
acceptance and rejection process for assets in passive storage. This system was implemented
using React for the frontend and Asp.netcore for the backend. The obtained results demonstrate
that both the frontend and backend operate properly, performing their functionalities swiftly and
efficiently. It can be concluded that a system with high consistency, user-friendliness,
intuitiveness, and a low learning curve has been successfully designed.

Keywords: Warehouse, System, Fixed Assets, Depreciation.
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Capitulo 1



1.1 Introduccion

Cuando un activo termina su vida util en una empresa del sector pablico, este debe ser
dado de baja, para que esto pueda ser posible se deben seguir una serie de pasos tal como lo
indica el reglamento de administracion y control de bienes del sector publico [1], este
proceso se inicia en el momento que se decide que un bien ya no tiene una utilidad dentro de la
empresa ya sea porque se remplazara por otro, se ha averiado, en el caso de dispositivos
electronicos que su desempefio ha disminuido o debido a que dejé de funcionar, a partir de este
momento interactuaran dos usuarios fundamentales en el proceso, el custodio y el administrador,
el primero sera el que generara la solicitud del traspaso y el segundo es aquel que aprobara o
rechazara el traspaso de acuerdo a un numero de reglas bien especificadas, una vez sea aprobada
la solicitud estos bienes seran almacenados en la bodega pasiva. Una de las instituciones que
debe seguir este proceso es la ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
(ESPOL) la cual hasta ahora ha llevado el proceso por medio de formularios fisicos y de

programas utilitarios de terceros como Excel donde llevan un inventariado de los bienes.

1.2 Descripcion del problema

El manejo de bodega es una tarea intensa que trae responsabilidad que pueden ocasionar
pérdidas significativas para una organizacion, esto se debe a que a la hora de realizar los
procesos en una bodega se debe garantizar que los bienes se encuentren en el estado que indica la
solicitud, ademas de que se debe mantener registro de los movimientos internos y externos de
bodega.

El traspaso de bienes a bodega es un proceso que se ve afectado por distintos factores
tanto ambientales como humanos. Un proceso de traspaso se puede ver afectado por factores

ambientales como son las lluvias fuertes que pueden causar dafo a los bienes y/o documentos



que son entregados a bodega. Ademas, hay factores humanos como el ingreso de informacion
erronea en los documentos que se deben entregar con los bienes causando que se rechace la
entrada de los bienes hasta que se realice la correccion de los datos en un nuevo documento
firmado.

En la ESPOL se utilizan aplicaciones de terceros como Excel para la toma de inventario,
pero este no permite mantener un inventario preciso, tanto por falta informacion de los bienes al
no obligar o permitir el ingreso de ciertos datos, como son las imagenes del bien, el cual es un
dato necesario para saber de qué bien en especifico corresponde la informacion, si esta es
correcta y en ciertos casos, poder reconocerlo a partir de sus caracteristicas.

El proceso actual de traspaso de bienes podria tomar mas tiempo del que se estima, esto
implica que en caso de no poder gestionar de forma correcta las solicitudes estas terminan
acumulandose y generando una incomodidad tanto para el custodio que desea poder culminar
con el traspaso de bien lo mas pronto posible como para el administrador que debe gestionar
otras solicitudes a la vez, sin embargo el tiempo no es el Gnico factor a resolver, también lo es la
consistencia de los datos, si la informacion de un bien dado de baja no es consistente con la
informacidn guardada de dicho bien cuando se registré como activo puede llevar a confusiones y
en el peor de los casos podria llegar a ser un problema legal, debido a que la ESPOL es una
institucién puablica.

1.3 Justificacion del problema

La informacidn de los bienes que se desean traspasar a bodega pasiva son registrados por
un administrador, sin embargo este puede pasar por alto alguna informacion mal ingresada y de
ahi se origina el problema de la inconsistencia, en caso de que el administrador note el error el

bien es devuelto y se pide que se inicie un nuevo proceso de solicitud de traspaso el cual implica



invertir mas tiempo, solucionar este problema eliminara la inconsistencia de los datos, y
permitira que el administrador de bodega pueda invertir mas tiempo en la revision del estado de
los productos dados de baja. Ademas, mejorara los tiempos de finalizacion del ciclo de la
solicitud, es decir que, reducira el tiempo promedio que hay entre el envio de la primera solicitud
del custodio hasta la aceptacion del traspaso del bien a la Bodega Pasiva.

El uso de aplicaciones de terceros causa problemas a la hora de organizar los procesos
realizados en la bodega, debido a que el personal debe estar constantemente revisando diferentes
aplicaciones y descargando archivos actualizados con la informacion de los bienes, solucionar
este problema mejorara los tiempos de realizacion de los procesos en bodega y sincronizara la

informacion de los bienes.
1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo general

Disefar y desarrollar un sistema en linea multiplataforma que permita sistematizar el

proceso de aceptacion y rechazo de bienes en bodega pasiva.
1.4.2 Objetivos especificos

1. Determinar los requerimientos del sistema para el disefio de la aplicacion.
2. Realizar el modelado y desarrollo de una base de datos para el almacenamiento de la
informacidn de los bienes ingresados en la bodega pasiva.

3. Crear un manual de usuario y un manual técnico.
1.5 Marco teorico

Toda organizacién sin importar su tipo necesita de un espacio para guardar bienes ya sea

mercancia que sera temporalmente almacenada o bienes cuya vida til esta por terminar por lo



que han sido reemplazados y almacenados para luego ser vendidos a un precio reducido o dado
como chatarra a un vertedero. Las bodegas a las que llegan estos bienes dafiados o en desuso se
las conoce como bodegas pasivas.

En varias organizaciones se han empleado sistemas para el manejo de bodegas. Un caso
en el que se aplico un sistema para el manejo de bodegas fue en la bodega de una empresa
minorista en India donde su implementacion mostro mejora en el rendimiento y productividad de
la bodega [2].

Otro caso es en una empresa lider en Logistica y Cadena de Suministro donde se realizo
la integracion de un sistema de manejo de bodega con el sistema host de la compafia. A partir
del uso de este sistema integrado, la compafiia vio como beneficios que el sistema es facil de
mantener, con un despliegue rapido, pero a la vez encontraron desventajas al necesitar mas

tiempo para realizar cambios en el sistema [3].

1.5.1 Sistemas de manejo de bodegas

Los sistemas de manejo de bodega (WMS, por las siglas de Warehouse Management
System) son aplicativos que buscan controlar el movimiento y almacenamiento de materiales
dentro de una bodega y procesar las transacciones asociadas a la bodega como es el recibo de
bienes/materiales. Los sistemas de manejo de bodega son aplicativos basados en bases de datos
usados para mejorar la eficiencia de la bodega al mantener un inventario preciso al tener un
histdrico de las transacciones realizadas por el almacén [2].

Hay tres tipos de sistemas de manejo de bodegas:

e WMS basicos. Los WMS bésicos son sistemas mayormente utilizados para realizar el
registro de informacion. El sistema puede generar instrucciones tanto para el almacenado

como para la recogida de bienes en la bodega [2].



e WMS avanzados. Los WMS avanzados son sistemas que ademas de ofrecer las
funcionalidades de los WMS basicos, permiten planificar el uso de recursos y de
actividades, de modo que se sincronice el flujo de los bienes en la bodega [2].

e  WMS complejos. Los WMS complejos permiten optimizar las bodegas al dar
informacidn detallada de los bienes en bodega, desde en donde se encuentra almacenado,

cual es su destino y la razén por la cual es su destino [2].
1.5.2 ReactJS

React JS es una libreria de javascript de cddigo abierto desarrollada por Facebook
utilizada para renderizar interfaces de usuario. React permite crear interfaces a partir de
componentes, estos componentes pueden ir desde pedazos de cddigo pequefios como un botdn
con su légica y apariencia a pedazos de codigo méas grande como una pagina entera, de modo que
a la hora de crear una nueva interfaz se importen e incorporen componentes ya creados, en vez

de crear pedazos de codigo nuevo para realizar la misma accion [4].

15.3 Asp.netcore

Asp.netcore es un web framework desarrollado por Microsoft que permite crear web
Interfaz de Programacion de Aplicaciones (API) a partir de dos enfoques: basado en
controladores y API minimas. El enfogque en controladores utiliza clases que pueden tomar
dependencias via inyeccion de constructor o de propiedad, generalmente sigue patrones
orientados a objetos. Las API minimas permiten la inyeccion de dependencias a través de otros

enfoques, como el acceso al proveedor de servicios [5].

1.5.4 Lenguaje de consulta estructural (SQL)
Es un lenguaje utilizado para la comunicacién y creacion de tablas relacionales, con este

lenguaje se pueden realizar varias acciones tanto con las tablas como los datos que las contienen,



estas opciones son las de insercion, actualizacion, eliminacion y busqueda de los datos y tablas.

Ademas, es usado para la optimizacion del espacio por medio de la normalizacién de las tablas.
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2.1 Metodologia

Para la realizacion del proyecto realizamos el levantamiento de requerimientos por medio
de reuniones con el cliente y personas involucradas en el proceso del traspaso de bienes a la
bodega pasiva, en esta etapa también fueron facilitados los documentos para poder entender
mejor el proceso. Una vez establecidos los requerimientos, se comenz6 a plasmar el prototipo
mediante Figma, una aplicacion web para el modelado de prototipo, por otro lado, para el
modelo entidad-relacion y l6gico se utilizo lucidchart, el diagrama se realizo utilizando la
notacion pata de gallo, puesto que todos los involucrados en la realizacion del proyecto estan

familiarizados con esta notacién.

Figura 1
Pasos de la metodologia

Recoleccion Formulacién D llo del Definir
de — de B —— es;rroﬂo € »| calendario de
informacién Requerimientos Isefio actividades
Validacion de Disefio de base
requerimientos de datos

Prototipo de
alto nivel

v

Validacion de
prototipo y
disefio de base
de datos

Nota. La figura muestra los pasos realizados durante la ejecucion del proyecto
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2.2 Analisis de la solucién

La primera tarea que se realiz6 para el desarrollo del proyecto fue el levantamiento de
informacion, debido a que existia la necesidad de conocer los procesos realizados durante el dia a
dia y la necesidad de los miembros de la bodega. Para la obtencién de la informacion, se
realizaron reuniones semanales con usuarios de la bodega pasiva y del area de activos fijos para
entender los procesos de la bodega.

En base a un analisis de la informacion obtenida, se hizo el levantamiento de los

requerimientos funcionales detallados a continuacion.

2.2.1 Requerimientos

A partir de la informacion recopilada se obtuvieron dos perfiles de usuarios para la aplicacion,
siendo estos: usuario custodio y usuario administrador de bodega.
Los requerimientos definidos para el usuario custodio fueron los siguientes:

e Necesito poder ingresar la informacion de los activos en el acta de traspaso de bienes a
bodega pasiva en el sistema con la finalidad de registrar la solicitud de traspasos de
bienes con anterioridad.

e Necesito conocer el estado de la solicitud de traspaso de bienes para poder revisar los
errores realizados y generar una nueva solicitud.

e Quiero el autocompletado del formulario con tan solo ingresar el codigo del activo para
poder realizar la solicitud en menor tiempo y mantener concordancia con la informacion
del bien en la base de activos.

e Quiero ingresar observaciones con respecto a la informacion de los detalles del activo
para poder registrar si algo se ha ingresado de manera incorrecta en la base de datos de
activos fijos.

Los requerimientos definidos para el usuario administrador fueron los siguientes:

e Necesito poder verificar los bienes ingresados en el sistema por el custodio para poder

validar que hicieron la entrega correcta de bienes y aceptar su ingreso en la bodega

pasiva.
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e Necesito poder rechazar los bienes ingresados con informacion erronea o incompleta en
el sistema por el custodio con la finalidad de realizar la devolucion de estos bienes.

e Necesito poder visualizar los bienes ya ingresados para ver que bienes se han aceptado y
poder realizar analisis con esa informacion.

e Necesito poder afadir imagenes a los bienes ingresados en el sistema.

e Necesito poder ver un histérico de los bienes con la finalidad de visualizar todos los
bienes tanto aceptados como rechazados durante el proceso de traspaso de bienes.

e Quiero poder filtrar los bienes que se encuentra en el sistema para poder encontrarlos con
facilidad.

e Quiero poder afnadir la valoracion de los bienes debido a que es un valor opcional en la
solicitud de traspaso de bienes.

e Quiero saber cuando un custodio crea una solicitud de traspaso de bienes en el sistema.
2.3 Alcance y limitaciones del proyecto
El proyecto fue disefiado para la bodega pasiva de ESPOL, situada en La Prosperina, pero
el sistema podria ser ajustado para brindar soporte en el manejo de las demas bodegas y
contenedores de la ESPOL.
Existieron limitaciones a la hora de realizar el cambio de documentos fisicos a virtual
debido a variables como la firma electronica, esta limitacion no pudo ser solucionada debido a

que la ESPOL no requiere que sus custodios tengan firma electrénica.

2.4 Riesgos y beneficios de la solucion
2.4.1 Riesgos

La solucidn propuesta podria tener problemas en caso de que se realice algin cambio en
la estructura de las tablas de la base de datos de activos fijos, puesto que no se tiene control sobre
esta base de datos y solo se consume la informacion por medio del API, esto puede llevar a que
el sistema falle en caso de que se realicen cambios en el nombre de las tablas, el cambio de tipo

de dato o el nombre del campo. Por lo que cualquier cambio que quieran realizar en la estructura
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de la base de datos debera ser analizado para conocer si causara algin dafio a la hora de consultar
los datos de los bienes que se quieren dar de baja. Para reducir el impacto de este riesgo en la
ejecucion del proyecto se integrarad un sistema de mapeo de campos, en vez de consumir de
forma directa la informacion que llega desde el API se crearan objetos a los cuales se les
asignara esos valores, y los atributos de estos objetos son los que se consumiran en el proyecto,
esto con el fin minimizar lo mas posible el tiempo que se requeriran en realizar los cambios en el

proyecto para que se adapte a los cambios de la estructura de los datos.

2.4.2 Beneficios
La solucion propuesta beneficio a los usuarios del sistema al:

e Agilizar tanto el proceso creacion de solicitudes de traspaso de bienes a bodega y
su inventario.

e Eliminar tiempos muertos en los procesos de notificacion tanto de aceptacion de
solicitud como de rechazo. Ademas de que permite una mejor retroalimentacion
con respecto a la razon de rechazo de la solicitud.

e Eliminar la necesidad de aplicaciones de tercero y permitir que se realicen todos
los procesos en una sola aplicacion, la cual puede ser accedida en cualquier
momento y lugar por personas autorizados y con conexion a internet.

e Facilitar la busqueda de la informacion de los bienes.

2.5 Disefio
La solucidn propuesta para este proyecto consistio en el disefio y desarrollo de una
aplicacion multiplataforma web para el ingreso de bienes dados de baja y su inventario en la

bodega pasiva. Para la realizacion del disefio de la solucion se tuvo en consideracion los distintos
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usuarios que forman parte en el proceso de baja los cuales son: administrador de bodega y

custodio.

2.5.1 Diagrama de casos de uso

La solucién cuenta con dos usuarios: el administrador de bodega y el custodio como se
muestra en la Figura 2. El custodio puede crear solicitudes de traspaso de bienes dados de baja,
gestionarlas y recibir notificaciones con respecto a las solicitudes que él ha generado. El
administrador de bodega puede en cambio visualizar las solicitudes de traspaso de bienes dados
de baja generadas por los custodios, visualizar la informacién de cada una de ellas y decidir si

son aceptadas o rechazadas.

Figura 2
Diagrama de casos de uso

Visualizar Informarcion de

) ) <<extend>> Bienes
Gestionar Bienes

Generar solicitud de

R traspaso de bienes
<<include>>

Agregar bien

Gestionar solicitudes de
Visualizar solicitudes de <<include>> traspaso de bienes
traspaso de bienes

Administrador <<extend>> Visualizar informarcion de Custodio
solicitud de traspaso de

i bienes
<<include>>

Aceptar o rechazar solicitud Recibir notificaciones

de traspaso de hienes

Nota. La figura muestra las posibles interacciones de los usuarios con el sistema

2.5.2 Diagrama de base de datos

En la figura 3 se muestra el diagrama de la base de datos utilizado para la creacion del

backend del sistema. En este se muestra los atributos necesarios para la creacion de una solicitud
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de traspaso y de los bienes, asi mismo como la relacion entre la solicitud de traspaso y los bienes,
donde una solicitud de traspaso puede tener uno o varios bienes, mientras que un bien puede

pertenecer a una solicitud de traspaso.

Figura 3
Diagrama de base de datos

AspNetUserRoles AspNetUserRoles
FK Userld int PK Id serial
FK Roleld int Nombre varchar
Apellido varchar
Correo varchar
Telefono varchar
AspNetRoles FechaCreacion date
PK id serial Usuario varchar
nombre varchar Contrasefa varchar
Bien
SolicitudTraspaso PK id serial
PK id serial FK Solicitudid int
FK Userld int CodigoActivo varchar
Estado char CodigoEBYE varchar
FechaCreacion date Nombre varchar
FechaCambioEstado date Caracteristicas varchar
Cantidad int
Marca varchar
Modelo varchar
Serie varchar
Valor double
Estado char
FechaCompra date
NombreCtaContable varchar
Observaciones varchar
Imagen image

Nota. La figura muestra el disefio de la base de datos desarrollado

2.5.3 Disefio de la seccion de administradores de bodega

Para los administradores de la bodega pasiva, el prototipo consta con las siguientes
ventanas: visualizacién de los bienes en bodega, visualizacion de las solicitudes de traspaso de
bienes dados de baja y aceptacion o rechazo de solicitudes de traspaso.

En la figura 4 se muestra la visualizacion de los bienes en bodega. En esta ventana se
presenta un listado en forma de tabla de todos los bienes dados de baja cuya solicitud de traspaso

a bodega ha sido aceptada. En esta tabla se muestran datos importantes de cada uno de los bienes
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y un boton de accion que sirve para visualizar la informacion completa de un bien. Ademas, se
tienen filtros en caso de que el administrador desee buscar bienes a partir de ciertas

caracteristicas.

Figura 4
Diagrama de base de datos

m 0 Escuela Superior admin@test.com
Politécnica del Litoral adminis

—
E I
Bodega AV
Gestionar solicitudes
de bienes Imégen Codigo ESPOL/EBYE Nombre Detalle Caracteristicas Estado Acciones

Fecha de compra: | REF:29562

14/08/1997 COLOR= BLANCO
193757/31031137  PIZARRADETIZA | parca: SiM ACTA DE FEGULAR @ f
LIGUIDA Modelo: TIZA TRASPASD #49
SerieiN/A

Fecha de compra: |
MA0A996
193431/310380M SILLON Marca: N/A REF: 26716 REGLILAR & y

Modelo: EJECUTIVO
Serleiid

b
3
%]
w
u.
g
o
(=%
>
o
g
=
w

Histéricos de
proceso de baja

Nota. La figura muestra el disefio de la ventana de inventario

En la figura 5 se muestra la visualizacion de las solicitudes de traspaso de bienes dados
de baja. En esta ventana se presenta un listado en forma de tabla de todas las solicitudes de
traspaso de bienes dados de baja. En esta tabla se muestran datos importantes de cada uno de los

bienes y un boton de accion que sirve para visualizar la informacion completa de una solicitud.



Ademas, se tienen filtros en caso de que el administrador desee buscar solicitudes a partir de

ciertas caracteristicas.

Figura 5
Ventana de gestion de solicitudes

enpo

Escuela Superior
Politécnica del Litoral

16

Gestionar solicitudes
de bienes

ooo
ooo
o
o

%]

o

Procesos de bajas

Xy
1

v —

Histéricos de
procesc de baja

Fecha de Creacion

15/06/2023 10:20

24/05/202312:51

Fecha de Cambio de Estado

15/06/2023 10:20

24/05/202312:51

Nota. La figura muestra el disefio de la ventana de gestion de solicitudes

Estado

En Proceso

En Proceso

Acciones

En la figura 6 se muestra la visualizacion de la aceptacion o rechazo de solicitudes de

traspaso. En esta ventana se presenta un listado en forma de tabla de los bienes que corresponden

a la solicitud. En esta tabla se muestran datos importantes de cada uno de los bienes y un botén

de accidn que sirve para visualizar la informacion completa de los bienes. Ademas, se tienen

botones para realizar la aceptacion o rechazo de la solicitud.
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Figura 6

Ventana de aceptacion o rechazo de solicitudes

% o L Escuela Superior
Polrtocnlco del Litoral

_— Solicitud ## Custodio: *****=* Fecha: 15/06/2023 X

Bodega

Cddigo cnta Cuenta . Informe r
. —— Estada Caracteristicas - Accién

P [ | . | | MAGUINARIAS COLORs ROJO X
213 FEIBTI0 Megdf SIGNAL-TOA ER-308F 580029 1410104 Ital @
e W EQUIPOS o ESTRUCTURA FIBRA Si

Cédigo ESPOL|  EBYE Mombre Marea Modelo Serie

Gestionar solicitudes
de bienes

oooo
e
Procesos de bajas
Aceptar Rechazar
v=
v =
v —_

Histdricos de
proceso de baja

Nota. La figura muestra el disefio de la ventana de aceptacion o rechazo de solicitudes

2.5.4 Disefio de la seccién de custodios

Para los custodios, el prototipo consta con las siguientes ventanas: visualizacion de las
solicitudes de traspaso de bienes dados de baja generadas por si mismo y generacion de solicitud.
La ventana de visualizacion de las solicitudes de traspaso de bienes dados de baja
generadas se asemeja a la Figura 5, se diferencia de esta en que muestra solo las solicitudes que

fueron generadas por el custodio.
En la figura 7 se muestra la generacion de solicitud de traspaso. En esta ventana el

custodio podra ingresar el bien, sus observaciones y el técnico que realizara la inspeccion del
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bien en caso de que sea necesario. Ademas, se muestra una tabla con la informacion de los
bienes que han sido agregados a la solicitud. En caso de haber realizado el ingreso de un bien
incorrecto, en la tabla de bienes se dispondra de un botdn de eliminacion en la columna de
accion.

Figura 7
Ventana de generacion de solicitud

m o L Escuela Superior
Politécnica del Litoral

Nueva solicitud

Fecha: 15/06/2023

(e oy

Observaciones

Gestionar solicitudes
e bienes

L Técnico m

Cddigo ESPOL. EBYE Mombre Marca Maodale Serle

Codige cnta Cuenta —
Contable Contabile Estado Caractaristicas Accién

Guardar

Nota. La figura muestra el disefio de la ventana de generacion de solicitud

2.6 Plan de pruebas

Para validar el correcto funcionamiento del sistema y que sea lo requerido por el cliente

se planifico realizar reuniones cada incremento del 25 % del desarrollo, de modo que cualquier



problema que sea encontrado durante las reuniones sea solucionado o méas pronto posible y
evitar su propagacion debido que existen componentes que se reutilizan.

Ademas, se realizaran pruebas unitarias para agilizar la deteccion de errores en el
desarrollo, las funcionalidades a las que se les realizara pruebas unitarias son:

e Laaceptacion o rechazo de la solicitud

e El envio de notificaciones

e Listado de las solicitudes aceptadas y rechazadas
e Listado de los bienes dados de baja

e Listado de solicitudes creadas

e Creacion del objeto de la solicitud

e Creacion de la solicitud

e Mapeo de datos del API

e Generacion del PDF de la solicitud
2.7 Plan de desarrollo

Tabla 1
Plan de desarrollo del proyecto

Tarea Duracion

Mddulo de login 1 semana

Mdodulo de administrador de bodega 3 semanas
Modulo de custodio 2 semanas
Creacion de la base de datos 1 semana

Nota. Se especifican las tareas que seran realizadas para el desarrollo de la solucion con sus

duraciones respectivas
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3.1 Resultados de implementacion

El disefio, planificacion y desarrollo se obtuvo como resultado un prototipo funcional.
Durante el desarrollo del prototipo se realizaron cambios al disefio y se afiadieron nuevos
requerimientos que fueron solicitados por el cliente. Los requerimientos afiadidos estan
relacionados con la creacién de informes técnicos, debido a que es un requisito para la
aceptacion de ciertos bienes en bodega. Los informes técnicos presentan observaciones y
valoracion del bien asignado.

A partir del prototipo se desarroll6 un sistema multiplataforma que permitio agilizar los

procesos de traspaso de bienes. A continuacion, se presentan los modulos mas importantes.

3.1.1 Modulo creacion de solicitud de traspaso de bienes a bodega

Este mddulo permite crear solicitudes de traspaso. En la figura 8 se muestra la pantalla
desde la cual se puede crear las solicitudes.

En este se tiene un buscador para realizar el ingreso de los bienes en la solicitud, una
zona para realizar el ingreso de observaciones y una tabla donde se mostrara la informacion de
los bienes afiadidos, ademas se tiene un botdn para realizar él envi6 de la solicitud a la base de

datos.
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Figura 8

Ventana de Creacioén de Solicitud

Nueva Solicitud

-— Fecha: 23/8/2023

Bodega

Observaciones

000
Q0
]

Proceses de baja

XXy
1

Seleccionar Técnico :  Técnico 1

Historico de procesas de baja

Codigo Espol EBYE Nombre Marca Modelo Serie Codigo Cta Contable Estado Caracteristicas Informe Técnico Accion

=0

Gestionar Solicitudes

Guardar
<

Nota. La figura muestra la ventana de Creacion de solicitud

Después de la creacidn de la solicitud dependiendo de si se ingresa un bien que necesita de un

informe técnico, el proceso de traspaso pasa a la creacion de un informe técnico o a la

aceptacion/rechazo de la solicitud.

3.1.2 Modulo de creacion de informe técnico

Para poder crear un nuevo informe deben existir solicitudes las cuales contengan bienes
que requieran de informe técnicos, en caso de que existan, se le mostrara al técnico en una tabla
las solicitudes que se le fueron designadas. Las filas que no tengan informes técnicos se pintaran
de rojo para asi indicar visualmente al técnico que tiene informes pendientes por realizar. En la

tabla la informacion de los informes técnicos que le fueron asignados al técnico como se muestra

en la figura 9.



Figura 9

Ventana de Gestién de Informes

23

Codigo Fecha de creacién Fecha de cambio de estado

Fecha de creacion Fecha Informe Técnico

Nota. La figura muestra la ventana de Gestion de informes

# de bien

Buscar | Paginacién 5

En la figura 10 se muestra la pantalla desde la cual se hace la revision de los bienes para

realizar la creacién del informe técnico. En esta se tiene una tabla con la informacion de los

bienes que necesitan ser revisados y un botén para realizar la creacion del informe.

Figura 10

Ventana de visualizacion de bienes de informe

Gestionar Solicitudes

Informe #3

Cédigo

Nombre Detalle Caracteristicas
Espol/EBYE

156669/23758266 ESCRITORIO JUEGO DE OFICINA COMPRENDE SILLON EJECUTIVO DOS SILLAS DE VISITA Y UN
ESCRITORIO EN "L" / CONTR. 180-2017 / EBYE 2375826

Nota. La figura muestra la ventana de visualizacion de bienes de informe

Estado Acciones
Bueno fod

]
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En la figura 11 se muestra la informacion de los bienes, en esta se puede observar una

zona para el ingreso de observaciones y para el ingreso o modificacion del precio de un bien.

Figura 11
Ventana de evaluacién del bien de un informe

Jivalenz@espol.edu.ec

enPOol ke
Politécnica del Litoral JORGE LUIS VALENZUELA BUSTOS

Bien #3

ESCRITORIO
Bodega
Valc

28555

000

[QH

o
o
o

Procesos de baja

Historico de procesos de baja

Gestionar Solicitudes

Nota. La figura muestra la ventana de evaluacion del bien de un informe

Después de la creacion del informe, el proceso de traspaso pasa a la aceptacion/rechazo

de la solicitud.
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3.1.3 Moddulo de aceptacion/rechazo de solicitud de traspaso
En la figura 12 se observa una tabla donde se encuentran todas las solicitudes que por el

momento estan esperando la aceptacion o rechazo del administrador de bodega.

Figura 12
Ventana de Gestién de Solicitudes

m o L Escuela Superior jlvalenz@espol.edu.ec
p Politécnica del Litoral JORGE LUIS VALENZUELA BUSTOS

Codigo Estado Fecha de creacion

E Fecha de cambio de estado

Fecha de creacién Fecha de cambio de estado Estado Acciones

1 2023-08-15T04:49:21.796 2023-08-15T00:10:00.108804 Esperando Aceptacion o

Nota. La figura muestra la ventana de Gestion de Solicitudes

En la figura 13 se muestra la ventana donde se realiza la aceptacion o rechazo de una
solicitud. En esta se puede observar una tabla con los distintos bienes de la solicitud y su
informacidn, ademas se tiene dos botones uno para realizar la aceptacion de la solicitud y otro
para el rechazo. En caso de que la solicitud tenga un informe técnico, se mostraria un icono de

pdf.
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Figura 13

Ventana de Aceptacion o rechazo de Solicitudes

% o L [y S— jlvalenz@espol edu.ec
p Politécnica del Litoral JORGE LUIS VALENZUELA BUSTOS
Solicitud #1 Custodio: Fecha: 2023-08-15T04:49:21.796
Codigo Codigo Informe
9 EBYE Nombre Marca Modelo Serie Cuenta Cuenta Contable Estado Caracteristicas -
Espol Técnico
B Contable
adega
COLOR= ROJO
GNAL- ER- 1A AS Y
[FTL 2 16730 MEGAFONO SuivAL ;2‘% 580029 1410104 t&j{f&ﬂms ! MALO ESTRUCTURA Si
851 - - FIBRA
Procesos de baja
TIPO AL PASTEL
— BIENES P
v= 57 a0 . . e COLOR VARIOS
- 7867 8988560 PINTURA RENDON B A 1410108 ARTISTICOS Y MALO - - No
v = SILUETAS
= CULTURALES i
CIRCULARES
Historico de proceses de baja
|1

Nota. La figura muestra la ventana de Aceptacion o rechazo de Solicitudes

3.2 Pruebas

Al finalizar el desarrollo del sistema, se inici6 la fase de pruebas. Para esto se realizaron
pruebas unitarias para verificar el funcionamiento correcto tanto del frontend como del backend.

A continuacion, se presentan los resultados de las pruebas realizadas:

Tabla 2

Pruebas unitarias realizadas

Modulo Prueba

Solicitud Guardado de la solicitud en la base de datos
Modificacion de la solicitud
Conversion de estructura de datos
Informe Guardado de los bienes del informe técnico

Modificado del estado del bien
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3.2.1 Pruebas unitarias Frontend
Las pruebas realizadas para el frontend fueron enfocadas en el uso de los servicios
externos a la aplicacion como la obtencion de los activos fijos otorgados a los custodios, ademas
de probar que los objetos enviados hacia el back tengan la estructura esperada. Estas pruebas
seran (tiles en caso de que la estructura de datos de los servicios externos como los del backend

cambien.

Figura 14
Pruebas unitarias del frontend

traductores
Prueba el mapec de los ocbjetos recibidos por el servicio externo del gtsi
Prueba que se traduzca el objeto de el informe técnico en uno admisible para el backend
Prueba que se traduzca el objeto de un bien en uno admisible para el backend

Nota. La figura muestra los resultados de las pruebas unitarias del frontend

3.2.2 Pruebas unitarias Backend

En la figura figura X se muestran los resultados de las pruebas unitarias realizadas en el
backend, para esto se utiliz6 la libreria mocha. Para la obtencidn de los resultados se le realizo
peticiones http de tipo post y put al api del backend. En la figura se puede observar la rapidez

con la que se realiza la peticidn post para la creacién de una solicitud
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Figura 15
Pruebas unitarias del backend

solicitud
Insert solicitud Correcto

Insert solicitud Falla
Put solicitud Correcto

Put solicitud Falla

Informe
Put bien informe correcto

pPut bien informe Falla

Put estado informe Correcto

Put estado informe Falla

Nota. La figura muestra los resultados de las pruebas unitarias del backend
3.3 Analisis de Costos
El desarrollo del sistema usa como base React y .NET, para la base de datos se utilizd
MySaql, las herramientas mencionadas anteriormente son de acceso libre sin necesidad de pago.
El sistema sera desplegado en un servidor de propiedad de la ESPOL, por lo que el costo
de adquisicion y mantenimiento del servidor como gastos del area de tecnologias. Tomando en
cuenta lo antes mencionado, se tiene que el costo del desarrollo del sistema es de $0, esto es

debido al uso de herramientas de cddigo libre y a que el proyecto de institucional.

3.4 Entregables

Los entregables del sistema se dividen entre dos usuarios:
El cliente pidié:

e Manual de usuario
El departamento GTSI pidio:

e Cadigo del sistema (Frontend y backend)

e Manual de despliegue



Capitulo 4
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4.1 Conclusiones y recomendaciones

En este proyecto se llevo a cabo el disefio y desarrollo de un sistema multiplataforma

para sistematizar el proceso de aceptacion y rechazo de bienes en bodega pasiva.

4.1.1 Conclusiones

e Se logro disefiar un sistema con alta consistencia, amigable, intuitivo y con una curva de
aprendizaje baja. La implementacion de botones con etiquetas que reflejan con precision
sus funciones ha permitido que los nuevos usuarios puedan llevar a cabo la actividad
deseada desde su primer intento.

e EI mantener reuniones constantes con los clientes nos ayud6 a determinar los
requerimientos funcionales necesarios para tener un sistema que incluya por completo el
proceso de traspaso de bienes a bodega.

e EI manejar el modelado y desarrollo de la base de datos desde cero permitié crear un
sistema solido y organizado para gestionar eficazmente las peticiones del frontend.

e Se elaboraron manuales de usuario y de despliegue buscando ayudar a los usuarios de la
aplicacién de modo que este no tenga que aprender a base de error y prueba.

e El sistema disminuye la cantidad de solicitudes rechazadas por el encargado de bodega al

mantener consistencia en los datos de los bienes.
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4.1.2 Recomendaciones

Durante la presentacion final se nos indico que los bienes dado de baja puede ser
subastados en el sector publico, por lo cual, se recomienda agregar al sistema un modulo
de subasta para los bienes que han sido revisados por los técnicos y se encuentran en
buen estado.

Se podria agilizar el proceso de traspaso a bodega al permitir firmar la solicitud de
directamente desde la aplicacion integrandola con las firmas electronicas.

Se recomienda pedir la optimizacion del servicio de obtencidn de bienes de un custodio,

debido a que actualmente la lista que contiene los bienes se demora en cargar.
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Apéndice A: Manual de usuario
1. Inicio de sesion

Al ingresar al sistema se le muestra al usuario la pantalla de inicio de sesion como se

muestra en la figura 16.

Figura 16

Ventana de Inicio de sesion

———

enpol mumm..

Non-secure Connection

Ingresar usuario ESPOL

!

i Ingresar contrasefia

= !

Comnasets: Dar clic en iniciar sesién

€0 CaS0 06 Que N WAOR WSLNG O SU WSUND S eNCoeate
TIOQUesdo Crgirse 3 13 Papna ool GTSL y escoger i (pOdn Ol
mend Cyenta Bocronca

Por azones Se oS or Taetr Oene M desn ) W
ARVEQIOX wed CLandd NayR MATENR) OF BC0e08! & 16 Mrvces
QUE HOQuUETEN BOSNEACICHN

Nota. La figura muestra la ventana de inicio de sesion

Al ingresar los datos del usuario, el sistema verifica su existencia y permisos para
garantizar la seguridad de los datos y la integridad del acceso a la plataforma, lo redirige a la

pagina principal de la aplicacion.



2. Usuario Administrador de bodega

2.1. Aceptacion/Rechazo de solicitud

En la figura 17 se muestra la seccion de gestion de solicitudes del administrador de

bodega. En esta seccion se visualiza todas las solicitudes que han sido creadas y que tienen

un informe técnico en caso de ser necesario.

Figura 17

Ventana de Gestién de Solicitudes

en oL Escuela Superior jivalenz@espol.edu.ec
p Politécnica del Literal JORGE LUIS VALENZUELA BUSTOS

Codigo Estado Fecha de creacién

Buscar
Fecha de creacién Fecha de cambio de estado Estado

1 2023-08-15T04:49:21.796 2023-08-15T00:10:00.108804 Esperando Aceptacion

Dar clic en el icono

Nota. La figura muestra la ventana de Gestidn de Solicitudes

Al dar clic en el icono que se encuentra en la columna de acciones, se le

redireccionard a una pantalla donde podré ver la informacidn de la solicitud como se muestra

en la figura 18. En este se visualizan una tabla con los distintos bienes que fueron ingresados

por el custodio, asi mismo si el usuario desea obtener méas informacion sobre un bien, puede

darle clic en la fila que se encuentra. Ademas, en caso de que haya un informe técnico se

mostrara un icono el cual al darle clic se abrira una ventana con su informacion.




Figura 18
Ventana de Aceptacion o rechazo de Solicitudes

jivalenz@espol edu.ec

enPOU ke
Politécnica del Litoral JORGE LUIS VALENZUELA BUSTOS

Solicitud #1 Custodio: Fecha: 2023-08-15T04:49:21.796
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Nota. La figura muestra la ventana de Aceptacion o rechazo de Solicitudes

Para realizar la aceptacion o rechazo de la solicitud se le debe dar clic al botén
correspondiente, realizar esto mostrara un mensaje de retroalimentacion al usuario y en caso
de que se le haya dado clic al boton de rechazar se le pedira al usuario que ingrese porque

esta rechazando la solicitud.



3. Usuario Custodio

3.1. Creacion de solicitud de traspaso

Figura 19
Ventana de Gestién de Solicitud

shajcrar@espoladu e

shaloruz

Dar clic en nueva solicitud
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Nota. La figura muestra la ventana de Gestidn de solicitud

Al presionar el botdn de nueva solicitud como se muestra en la figura 19, el usuario
es redirigido al formulario que se muestra en la figura 20. En este se puede agregar los
bienes que han sido asignados al usuario para su traspaso a bodega, ademas de visualizar los

bienes que ya ha agregado a la solicitud.



Figura 20
Ventana de Creacioén de Solicitud

Nueva Solicitud

-— Fecha: 23/8/2023

Bodega

Observaciones

2

Procesos de baja

Elegir bien a agregar

. Seleccionar Técnico : Técnico 1

Histerico de procesos de baja

Cadigo Espol EBYE Nombre

Gestionar Solicitudes

<

Serie Cadigo Cta Contable

Nota. La figura muestra la ventana de Creacion de solicitud

—(3)

Agregar observaciones

Agregar bien

—

s

En caso de ser necesario elegir técnico

Estado

Caracteristicas

Informe Técnico Accion

Guardar

Dar clic en guardar

Al presionar el botdn de guardar se envian los datos y se muestra un mensaje para

retroalimentar al usuario con respecto a la accién que realizo.

4. Usuario Técnico
4.1. Creacion de informe técnico

En la figura 21 se muestra la seccidn de gestion de informes del técnico. En esta

seccion se visualiza todos los informes técnicos que se le han sido solicitado.



Figura 21
Ventana de Gestién de Informes

Dar clicen el icono

) — /

L4

Nota. La figura muestra la ventana de Gestion de informes

Al dar clic en el icono que se encuentra en la columna de acciones, se le
redireccionara a una pantalla donde podra ver la informacion de los bienes que son parte del
informe como se muestra en la figura 22. En este se visualiza una tabla con informacién de

los bienes, y un boton para realizar él envié del informe técnico.

Figura 22
Ventana de visualizacion de bienes de informe

Informe #3
E Cédigo
Nombre Detalle Caracteristicas Estado Acciones
Bodega Espol/EBYE
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oooo ESCRITORIO o syl e Ry v P il o Bue
gg@ ESCRITORIO EN “L" / CONTR. 180-2017 / EBYE 2375826

| Darclicen el icono

Gestionar Solicitude:

<

Nota. La figura muestra la ventana de visualizacion de bienes de informe



Si el usuario da clic al bien se le redireccionara a una pantalla donde podréa ver la
informacion del bien e ingresar tanto observaciones como precio del bien como se muestra

en la figura 23. Al dar clic en el boton de guardar, se envia la informacion a la base de datos

para su almacenamiento.

Figura 23
Ventana de evaluacién del bien de un informe

Jjivalenz@espol.edu.ec

enpol mimzr
Politécnica del Litoral JORGE LUIS VALENZUELA BUSTOS

Bien #3

ESCRITORIO NN NN
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Valc

28555
g8 — M Cambiar Valor

ooo
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Procesos de baja
P e | \@ Agregar observaciones
Guardar
Historico de pocesos de baja \@ Dar clic en guarda
=0

Gestionar Solicitudes

i

<

Nota. La figura muestra la ventana de evaluacion del bien de un informe



Apéndice B: Acta de Entrega

ACTA DE ENTREGA / RECEPCION DE PROYECTO
En la ciudad de Guayaquil, a 11 de septiembre de 2023, se redinen las siguientes partes:
Parte Entregante 1:
Nombre de la empresa o individuo: Jorge Luis Valenzucla Bustos
Teléfono: +593998406715
Correo electrdnico: jlvalenz@espol.edu.ec
Parte Entregante 2:
Nombre de la empresa o individuo: Aharon Joseph Cruz Menendez
Teléfono: +593969244629
Correo electrénico: ahajcruz@espol.edu.cc
Parte Receptora:
Nombre de la empresa o individuo: Manuel Alejandro Torres Campozano
Teléfono: +59342269255
Correo electrénico: manaltor@espol.edu.ec
Proyecto:

Nombre del Proyecto: Desarrollo de una solucién multiplataforma para el registro de
bienes dados de baja en la bodega pasiva de la ESPOL

Fecha de Inicio: 23 de mayo del 2023
Fecha de Finalizacién: 10 de septiembre del 2023
Objetivo del Proyecto:

Diseflar y desarrollar un sistema en linea multiplataforma que permita sistematizar el
proceso de aceptacién y rechazo de bienes en bodega pasiva.



Entregables:

e (Cédigo fuente del front y back end
¢ Manual de Usuario

« Manual Técnico

e Manual de Desplicgue

Descripcién de la Entrega:

hmeum.hmwmmmwmplmmmwm
eopeciﬁudosenelcamoymmlonhmmmndeuwdownm
términos y condiciones acordados en el contrato.

Condiciones de Aceptacién:

Lahmkmpmhamhndobunngabluymﬁmqueuhnwmplidomdu
las condiciones y especificaciones acordadas en el contrato. La Parte Receptora acepta
formalmente la entrega del proyecto.

Fecha de Entrega:
La entrega del proyecto se realizé el 11 de septiembre de 2023

Firma de la Parte Entregante 1:

Jorge Luis Valenzuela Bustos

Firma de la Parte Entregante 2:

Aharon Joseph Cruz Menendez

Firma de la Parte Receptora:

-

Manuel Alejandro Torres Campozano
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