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1. RESUMEN EJECUTIVO

1.1 Contexto General

Este documento es uno de |os entregables del programa de investigacion sobre la cadena
de abastecimiento de los sectores productivos que han sido priorizados por e gobierno
del Ecuador. Este programa, que comprende siete tesis, uno por cada sector, es €
primero en su categoria en ser gjecutadodentro del programa de Maestria de Gestiéon de
Proyectos (MGP) y € segundo en la Escuela de Postgrados en Administracion de
Empresas [IESPAE.

Esta iniciativa, resumida como un [programa de planes para estructurar y difundir la
informacion de la cadena de abastecimiento de |los sectores priorizados en € cambio de
la matriz productiva del Ecuadorl] estllorientada a proponer proyectos que hagan

disponible, de manera confiable, estandarizada e integrada en una sola fuente, y
actualizada en forma periodica la informacion sobre los actores, insumos, actividades
productivas y los productos de los sectores priorizados. Informacion que hoy, como se
documenta en cada tesis, no siempre esta disponible o es confiable, y que
definitivamente requiere de enormes esfuerzos de consolidacién debido a la variedad de
fuentes de informacion.

Este programa tiene sus inicios en un [lamado que realizara e profesor William Loyola
en e curso de Desarrollo de Habilidades Gerenciales para poner en préctica los
conceptos de colaboracion, sinergiay relevancia en nuestros proyectos de graduaci on.

En un proceso que requirio varias sesiones de induccion y preparacion, como e observar
la sustentacion del programa de cinco tesis del grupo los Avengers de la Promocién XV
de la Maestria Ejecutiva en Administracion de Empresas (EMAE) y la invitacion a
desarrollar y aplicar métodos de auto-seleccion de participantes, 13 alumnos de la
Promocion VI, uno de laPromocion 1V y uno de la Promocion V de la MGP aceptamos
el reto.

En ese contexto, empoderados del programa, comenzamos a tomar decisiones.
Considerando que €l gobierno habia priorizado 14 sectores en € cambio de la matriz
productiva, seleccionamos siete sectoresde acuerdo a interés individual de los
participantes, para finalmente organizarnos de la siguiente manera:
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Sector Participantes
Alimentos Frescos y Procesados Ivén Morejon, Danny Brito
Construccion Jessica Alvarado, Marcos Ordefiana
Energias Renovable Daniel Chica, Christian Espinoza
Servicios Ambientales Narcisa Alvarez, Ronny Zufiiga
M etalmecanica Geovanny Vasquez, Fernando L opez
Tecnologias de Informacion Byron Mora, David Guevara
Turismo Tamara Pérez, Emilia Rivadeneira, Cristian Zufiga

Cada uno de estos sectores contribuye de maneraimportante ala economiade pais, asi:

Alimentos Frescos y Procesados aporta € 11,3% del PIB, lo que representd 7.205
millones de USD en el afio 2012 seguin el BCE, con 6.150 empresas que ocupan 305.047
empleos directos segin SUPERCIAS.

El sector Construccion, en e afio 2012, representd el 9,76% del PIB segun el BCE, con
24.749 empresas registradas segun € INEC, lo que genero ingreso de 5.051 millones de

USD, con un crecimiento de 21,56% con respecto al afio anterior.

En el sector de Energias Renovables, en e afio 2013, en base a datos extrapolados del
CONELEC y de SUPERCIAS, operaban 24 empresas con ingresos superiores a los 36

millones de USD, las cual es generaban aproximadamente 430 plazas de trabajo directas.

El sector Servicios Ambientales represento el 0,70% del PIB en el 2013 segun €l BCE y
estd concentrado en 18 empresas segin la SUPERCIAS. Las empresas privadas
invirtieron 87.4 millones de USD, y las publicas 378 millones en servicios ambientales.

El sector Metalmecéanico represent6 e 1,93% del PIB segiin € BCE en € afio 2012, con
ingresos de 1.646 millones de USD, ocupando 25.000 puestos de trabajo directo en 9.299
empresas segun la SUPERCIAS.

El sector Tecnologiade informacion aporté con 0,47% a PIB segun €l BCE, con 2.417

empresas, 14.722 puestos directos e ingresos superiores a los 1.063 millones de USD
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segun la SUPERCIAS. Las ventas de este sector al gobierno corresponden a 452
millones de USD, segin el SERCOP.

El sector Turismo aportd € 2,0% a PIB segun e BCE, lo que representd ingresos de
2.385 millones de USD en € afio 2013. La capacidad instalada de 4.618 hoteles genero

empleo directo para 34.470 personas segun el MINTUR para el mismo afio.

Integrar |os esfuerzos de estos S ete proyectos fue una experiencia de aprendizgje en si misma.
Uno de los retos més importantes fue mantener una fluida comunicacion, en especid s
consideramos que 4 de los 15 integrantes resdian fuera de la ciudad (2 en Quito, 1 en
Quinindéy 1 en Machda), y que todos nosotros teniamos trabgos de mucha preson y familias

que atender.

Ello requirié gestionar prioridades familiares y laboraes y usar tecnologia para facilitar €
intercambio de informacion. El grupo, autodenominado Titanes, logré congruir un entorno
interactivo para las 24 horas dd dia, apoyandose en un servicio en la nube para hospedar
documentos y compartir y reportar € progreso (Box.net), en la mensgeria inganténea
(WhatsApp) para consultar répidamente y monitorear participacion, y en la red socid
(Facebook) para publicar memorias visuales sobre € esfuerzo del equipo y asi divertirnos y

motivarnos.

Este proyecto tuvo en tota 77 reuniones grupales con un promedio de 6 horas de
duracion. De ellas, 22 se desarrollaron en € domicilio del Doctor Loyola, en un ambiente
que apreciamos por su hospitalidad y facilidades. Cinco de estas jornadas fueron intensas

y duraron hasta el amanecer.

La biblioteca de la ESPAEtambién fue poblada por los Titanes con frecuencia,
lamentando eso si que la cierren tan temprano. Todo esto sin considerar las muchas y

extensas jornadas de trabajo que cada sub-grupo realizo.
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Lugar de Reunién Cantidad de Reuniones Hor as Estimadas de Trabajo

Biblioteca ESPAE 40 240
Casade William Loyola 22 132
Casa de Geovanny V asquez 6 36
Aulas ESPAE 4 24
Casa de Daniel Chica 4 24
Casa Marcos Ordefiana 1 6

Total 77 462

Quedan en nuestra memorialas atenciones y pacienciade laIng. Katia Torres, esposa del
profesor Loyola, con sus sandwiches, choripanes y dulces, la apertura y dedicacion del
Economista Alex Cevalos para vaidar nuestros enfoques metodoldgicos, y la
generosidad para guiarnos de los profesores Juan Manuel Dominguez y Pall Herrera.

Desayunos, almuerzos, cenas, vinos y bocaditos compartidos, también fueron parte de

este proceso. El permanente contacto permitié mantener la motivacion en el equipo.

El enfoque colaborativo facilitd la etapa de formulacion de la estructura del proyecto, asi la
interaccion de las mlltiples visiones de sus integrantes otorgd riqueza a alcance dd
proyecto.

Sin embargo, pasar de definir € problema a enmarcar las soluciones fue mas compleo
de lo que supusimos al principio. Las fuentes de informacion proporcionaban una data
gue no guardaba relacion entre ellos, las entrevistas a profundidad con expertos nos
brindaba luces pero muchas veces ellas estaban sesgadas por las propias agendas.
Cuando desarrollamos un mejor entendimiento del sector logramos reconocer la

informacion relevante y aprendimos a validarla cruzandola con otras fuentes.

Es con esta no muy productiva experiencia que adquirimos real conciencia de la
importancia de este proyecto: aquellos que tienen que tomar decisiones sobre invertir,
expandir, o especiaizar sus actividades productivas en un sector no cuentan con un mapa
que ilustre sus decisiones, y tratar de contar con esta informacion tiene costos elevados

para cada ocasion.
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Cada uno de los 7 proyectos propuestos comparte ciertos componentes, como los
criterios del modelo CEDIP desarrollado por todo e grupo para evauar las
caracteristicas de las fuentes de informacion (Confiable, Estandarizado, Disponible,
Integrado y Periddico), la metodologia de Marco Logico aplicada para caracterizar
problema y sus soluciones, y la guia de las areas de conocimiento del PMI guio la
estructuracion del plan del proyecto.

Sin embargo, las particularidades de cada sector afecta la especificidad de todos los
componentes y actividades de cada proyecto. Asi, por gemplo en Servicios Ambientales
y en Tecnologia de Informacion la ausencia de codificacion dificulta la organizacion de
la informacion, por ello fue necesario proponer un esguema de clasificacion para

organizar ladatay presentarla de manera estructurada.

También pudimos observar que en Energias Renovables y Servicios Ambientales la
normativa es € elemento que dinamiza estos sectores y por elo la importancia de
conocerla e incorporarla en la caracterizacion de la cadena de abastecimientos de estos

dos sectores.

En cada caso, los retos de identificar (a) los elementos estructurales de la cadena de
abastecimiento, (b) las fuentes de informacién que describen estos elementos y (c) los
mecanismos utilizados para vincular esta data para representar mapas de la cadena de
abastecimiento requirio métodos de exploracion que hicieron Unica, en la especificidad,

cada uno de |os siete planes de proyecto.

Si bhien cada tesis sera sustentada y eventualmente defendida por cada integrante,
debemos recalcar que € enorme esfuerzo persona y el apoyo entre los miembros del
equipo fue lo que hizo posible esto que consideramos un importante logro y
contribucion. En la perspectiva del programa de estudios de la Maestria de Gestion de
Proyectos y de nuestra formacion en general esta experiencia nos permitié crecer como
profesionales y como personas, desarrollando habilidades individuales, interpersonaes y
grupales.
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Cerramos esta seccion introductoria con una frase de J.P Sergent que resume mucho de
lo vivido en este programa: [El [Xito no se logra con cualidades especiales, es sobre

todo un trabajo de constancia, de mifbdo y de organizaci il .
1.2 Contexto Especifico

El Sector Servicios Ambientales estd enfocado en la prevencion y/o reduccion de los
impactos de las actividades productivas en los recursos naturales y esta incluido en e
proyecto de transformacion de la matriz productiva en Ecuador. El mismo represento
0.70% del PIB en € afio 2013 segin € BCE, dd cua e 67% esta concentrado en 18

empresas segun la Stper Intendencia de Compafiias.

En e afio 2013, la empresa privada destind 87.4 millones de ddlares en inversion para
servicios ambientales, mientras que la empresa publica destind 378 millones de dodlares.
En ambos casos, la gestion del recurso agua representé € 40% del sector, seguido
de servicios de reciclaje con una participacion del 22.92%, recoleccién de desechos con
11.75%, consultorias ambientales con 3.65% Yy otros servicios con una participacion del
21.68%.

Los insumos del Sector Servicios Ambientales, segin la SENAE, provinieron
principamente de Estados Unidos Panamay México, paises de los cuales se importaron
318 toneladas de materia prima con un valor total de 72 millones de USD, lo que incluyo
la chatarra para el servicio de reciclae ($56 millones), equipos ($5.7 millones) y

quimicos ($10.4 millones) paralos laboratorios de analisis ambiental.

Las iniciativas globales por la sostenibilidad que abogan en e cuidado de medio
ambiente y las mas estrictas normativas que se han establecido como requisito de
participacion en e mercado mundial, caracterizan a Sector de Servicios Ambientales
como una actividad transversal a los otros sectores, y que por ello esta impulsada a la
velocidad de crecimiento de los otros sectores. Sin embargo, identificar los $458.6
millones involucrados en estos encadenamientos enfrentd serias dificultades de acceso,
confiabilidad y estructuracion de informacion (ver Tabla#27).
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Enmarcar este problema requirié rigurosidad y para €lo recurrimos a varias
metodologias. EI Marco Légico nos ayudd a identificar la influencia e interés de los
involucrados (ver Tabla 2), los métodos de investigacion exploratoria guiaron las
entrevistas con expertos (ver Seccion 4.2.3), y € modelo SCOR del Supply Chain
Council nos ayud6 a caracterizar la solucion, y asi estructurar |0os mapas de la cadena de
suministro en e Nivel A: Encadenamiento Intersectorial (ver Tabla 34), Nivel B:
Encadenamiento de Productos (ver Tabla 36) y & Nivel C:. Encadenamiento
Organizaciona (ver Tabla 37).

En e proceso acudimos a fuentes secundarias como la Slper Intendencia de Compahias,
Banco Central, SENAE, SRI, INEC, identificamos que dentro de la clasificacion ClIU
4.0 los grupos E3700.00, E3811.00, E3900.00, M7120.01, M712012, M7120.18 y
M7490.23 son las empresas que por su actividad econdémica las consideramos para €l
estudio, sin embargo tuvimos también gue filtrar inconsistencias. Finalmente, acordamos
gue € criterio 50+1 de las ventas totales era suficiente para modelar la cadena de

suministro.

El resultado de esta etapa revel6 que 5 empresas, de un total de 330 participantes,
representan € 61.47% de la actividad econdmica, y que hay evidencia de que 5.304
empresas requieren Servicios Ambientales. Esta inicial data revela e ato nivel de
concentracion de la oferta en pocos actores, pero a mismo tiempo sefiala amplias
oportunidades para el emprendimiento en actividades con alto contenido tecnologico y

de conocimiento especializado.

Esta estructuracion de la solucion permitié definir 5 entregables para €@ plan del
proyecto: (a) la caracterizacion de la cadena de abastecimientos, (b) inventario de
convenios para integrar los origenes de informacién, (c) un portal web para € libre
acceso a lainformacion del sector, (d) el plan de socializacion del encadenamiento y (€)

Disefio de la metodol ogia para obtener |a data. (Seccion 6.1).

El plan desarrollado sigue las buenas précticas de las 10 areas de conocimiento
propuestas por € PMI y también se adhiere a los cinco criterios que atienden a las
dificultades con los datos que se enfrentaron durante los siete proyectos de este

programa. Estos criterios se resumen en e modelo que denominamos CEDIP para
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resumir las caracteristicas que debe tener la informacion sobre la cadena de
abastecimiento del sector: confiabilidad, estandarizacion, disponibilidad, integracion y
periodicidad.

Cada uno de los 7 proyectos propuestos tiene componentes similares, las metodol ogias
CEDIP, Marco Logico y SCOR, sin embargo €l estudio de las particularidades de cada
sector nos llevé a descubrir que los componentes y actividades de cada proyecto estan
afectadas por aquella especificidad, asi en Servicios Ambientales la ausencia de
codificacion dificultaba la organizacion de la informacién, por lo que fue necesario
proponer una codificacion parafacilitar la organizacion de la data y presentar un trabajo
gue pueda ser replicado en la posterioridad. Se observé que la normativa es la que
dinamiza el Sector por ello laimportancia de conocerlay orientarla en la caracterizacion

de la cadena de abastecimientos del sector.
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2. DESCRIPCION DEL SECTOR SERVICIOS
AMBIENTALES

2.1 Antecedentes

La Organizacion para la Cooperacion y e Desarrollo Econdmicodefine a la industria de
bienes y servicios ambientales como [aquella industria que produce bienes y servicios
para medir, prevenir, limitar, minimizar o corregir €l dafio ambiental a agua, aire y
suelo, asi como los problemas relacionados a residuos, ruidos y ecosistemas. Esto
incluye tecnologias més limpias, productos y servicios que reducen €l riesgo ambiental y
minimizan la contaminacid y € uso de los recursos] (OCDE, 1999), asi como también
se encuentran considerados |a proteccion y regulacion de recursos hidricos, la regulacion
del clima, la proteccion de los suelos, la prevencion de desastres naturales, la belleza
paisgistica y provision de otros atractivos naturales y culturales, y espacios para

expresiones religiosas y espirituales.

Los Bienes y Servicios Ambientales (BySA)itienen impacto tanto en los recursos
econdémicos como en los recursos ambientales, por lo cual es adecuado realizar un

andlisis bgjo e enfoque de estos dos tipos de impactos.

La perspectiva ambiental, estd determinada por € impacto que causan las actividades
econdémicas de los BySA en los recursos naturales. Si bien es cierto las politicas y
regulaciones ambientales de nuestro pais intentan disminuir los impactos con leyes,
normas e incluso con infraestructura y soluciones tecnoldgicas, e pais también se
encamina a incremento de la eficiencia en e uso de los recursos naturales, como
complemento alameoradel Medio Ambiente.

Desde la perspectiva econdmica, los BySA generan principalmente plazas de trabgjo
especializadas y no especiadlizadas de manera directa e indirecta y contribuye al
crecimiento de diversos sectores econdmicos, tal es el caso del Sector Turismo, ya que
por la conservacion de |os recursos naturales aumentan los atractivos de la zonay en los

Sectores de laConstruccion y Metalmecanico,para la gecucion responsable y eco-

1 Bienesy Servicios Ambientales
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eficiente de proyectos de infraestructura, contribuyendo con un aporte modesto al

crecimiento de nuestra economia.

En un inicio los BySA eran utilizados para € desarrollo de infraestructuras sanitarias
basicas entre ellas distribucion de agua potable, sistemas de acantarillado sanitario,
drengjes de aguas lluvias y recoleccion de residuos solidos, luego experimentaron
unaevoluciéon importante mostrando preocupacion por € deterioro ambiental generado
por los impactosdel as demés actividades econdmicas e industriales, para lo cual se han
creado politicas y regulaciones ambientales que enfatizaron fundamentalmente €l
establecimiento de limites maximos para expulson de contaminantes al Medio
Ambiente.

El Ecuador es un pais que posee una gran riqueza por la variedad de recursos naturales,
los cuales han sido utilizados desde tiempos remotosbasados en una matriz productiva
extractivista que en combinacion con la ausencia de controles rigurosos sobre |10s
impactos que ocasionaban, han generado la reduccidén excesiva y en otros casos el
agotamiento del recurso. Con la evolucion de la responsabilidad ambiental en los dltimos
anos, cada vez son mas las industrias que orientan sus procesos productivos hacia una
cultura ambiental que esta ganando espacio en € pais, generando una demandainicia de

servicios ambiental es.

La cultura ambiental fue adquirida en e pais por la presencia de empresas
multinacionales extranjeras, donde la responsabilidad ambiental, de los paises natales,ya
se encontraba en desarrollo. Esto generd que laindustria secundaria de BySA sea creada
para abastecer |0s requerimientos de estas corporaciones internacional es.

Posterior a ello, la cultura ambiental se ha replicado en todos |os procesos productivos,
generando cada vez mas la necesidad de ampliar €l portafolio de BySA, provocando el
continuo y necesario crecimiento de este sector, que busca la sostenibilidad de nuestros
recursos naturales, hasta convertirse actualmente en un Sector priorizado dentro del
proyecto de cambio de la matriz productiva del Ecuador.

La importancia del Sector de BySA radica en la gestion de la conservacion y en e uso

sustentable de los recursos. Esta importancia tiene una implicacién social, ya que busca
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mantener |os recursos para el bienestar de la poblacion actual, asi como la futura y una
implicacién econdmica, ya que se conserva el recurso bésico parala materia primade la

mayoriade industrias del pais.

La clasificacion de los servicios ambientales, es una actividad que no ha sido definida de
manera Unica, sin embargo organismos internacionales han realizado esfuerzos por
establecer lineamientos comunes de aplicaciéon para clasificarlos. Ta es € caso de
Mecanismo de Cooperacion Econdémica Asia [ Pecifico (APEC), las Naciones Unidas
con su Clasificacion Central de Producto (CPC) y la OCDE, que en su clasificacion
consideran la inclusion de bienes y servicios bgjo € rubro ambiental. Para el caso de la
OCDE, la clasificacion propuesta parece la mas apropiada, ya que presenta una
caracterizacion del mercado, a partir de una estructura conformada por tres grandes

grupos:
Grupo A: Control de la Contaminacion

Grupo B: Tecnologias y Productos mas Limpios
Grupo C: Gestion de los Recursos Naturales

En & Ecuador, demanda publica y privada de BySA se encasilla bgjo esta clasificacion

en los BySA presentados en la Tabla 1:
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Tabla 1: Listado de Servicios Ambientales

Grupo A. Control de la
contaminacién

Grupo B. Tecnologias y
productos limpios

Grupo C. Gestion de los
recursos naturales

Equipo ambiental y materiales
especificos:

Caontrol de |a contaminacion
atmosférica

Tratamienio de aguas residuales
Tratamiento de residuos solidos.

Remedacidn y impieza de
suelos, aguas supericiales y
sublerraneas

Reducoion de ruido y vibraciones

Monitoreo, andlisis y
mejoramiento ambiental

Otros bienes

Servicios ambientales:

Control de la contammacion
atmosfénca.

Gestidn de aguas residuales
Gestion de residucs solidos.

Remediacidn y impieza de
suelos, aquas superficiales y
sublemaneas

Reduccion de ruido y vibraciones

Investigaciin y Desammollo
Ambiental

Construccion e ingenieria
ambiental

Servicios de analisis e
informacion estadistica

Educacion, entrenamiento e
informacion

Otros

» Tecnologias y procesos
limpios o de uso eficiente de
recursas.

+« Productos impios o eficientes
£l recursos.

Control de la
contaminacion del aire en
ambientes cerrados.

Abastecimiento de agua

Matenales reciclados /
reciclaje

Flantas de energia
renovabie

Gestidn y ahorro de
energia f calor

Agncullura y pesquerias
sustentables {(mnchuye
bictecnodogia aplicada).

Silvicultura sustentable

Gestin de nesgos
naturales.

Ecotunsmao
Cras

Fuente: CEPAL, Ministerio del Ambiente
Elaboracion: Autores

En e Ecuador, los Bancos de Informacion relacionan las actividades con respecto a la
codificacion CIIU4.0 y ala Clasificacion Central de Producto (CPC), por lo que parala
comprension de este andlisis, la seccion 4, establece los vinculos de los servicios
ambientales.
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2.2 Justificacion del Sector

Nuestro planeta avanza cada dia con la creciente necesidad de orientarse hacia la
proteccion de los recursos naturales. En nuestro pais lamentablemente la cultura
ambiental es aln débil, por € €lo @ Ministerio del Ambiente ha intensificado la
normativa ambiental con la finalidad de iniciar procesos legales que permitan proteger

nuestros recursos natural es.

Esta debilidad, es vista como una oportunidad por e gobierno nacional, y por ello decide
incorporar a esta actividad productiva como parte del proceso de transformacion
economicaen e Plan Naciona del Buen Vivir 2013-2017.

Como se menciono en la seccion anterior 1os bienes y servicios ofrecidos en este sector
son parte de los encadenamientos de otros sectores declarados como prioritarios en €
cambio de la matriz productiva (Turismo, Construccion y Metalmecénica). Esto justifica
contar con informacién relevante sobre los eslabones que constituyen la cadena de
suministros en € sector Servicios Ambientales, para asiofrecer claridaden las decisiones
de losproyectos de inversion de las empresas publicas o privadas del Ecuador y con esto

contribuir a desarrollo del pais.
2.3  Judtificaciéon dela Metodologia

La motivacion para elegir este sector de Servicios Ambientales para desarrollar un
proyecto que estructure y difunda la informacion sobre su cadena de suministro se
justifica con facilidad dada las prioridades del mundo actual y del gobierno nacional en
particular; sin embargo caracterizar €l problema y su solucion no resultaron ser tareas
simples. La gran cantidad de actores, analizados en la seccion 3.2, relaciones entre ellos
y variedad de datos involucrados requirié de metodologias y enfoques para enmarcar

con rigor estos temas.

El primer enfoqueque se selecciond fue € marco |6gico (Seccion 3 y Seccion 5) debido
a que nos permite identificar e problema, enmarcar la solucion y desglosar sus
componentes. Sin embargo, |a caracterizacion de estos temas requirio adicionalmente de
técnicas de investigacion exploratoria como la entrevista a expertos y e andisis y
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tabulacion de datos secundarios. Una que vez que entendimos los detalles del problema
buscamos y seleccionamos entre las meores précticas disponibles un modelo para
estructurar la cadena de suministro (Seccion 6) e modelo SCOR del Supply Chain

Council.

Con la guia de SCORbuscamos informacién en diferentes instituciones para poblar tres
mapas de encadenamientos. A partir de esa experiencia recurrimos a la metodologia del
PMI2 (Seccion 7), la cua utiliza 10 areas de conocimiento para guiar la planificacion de
proyectos.Esta planificacion logro integrar algunos componentes del marco 16gico, como
es la matriz de involucrados con & plan de comunicaciones del PMI. El enfoque
utilizado para la gestion de la informacion es e CEDIP, busca la confiabilidad,
estructuracion, disponibilidad, integracion y periodicidad de lainformacién, de acuerdo a

|o desarrollado en la Seccion 7.2.5.

2.4 Caracteristicas Generalesdel Sector

241 Matriz Productiva

2.4.1.1 Definiciones

La economia de nuestro pais se encuentra en un proceso de importantes y profundos

cambios, |os cuales replantean laforma de construir riquezay prosperidad.

Uno de los lineamientos considerados en el Plan del Buen Vivir propuesto por € Poder
Ejecutivo, es e cambio de la matriz productiva del Ecuador. La matriz productiva esta
determinada por la interaccion de los sectores de la produccion de bienes y servicios,
organizada en funcién de la importancia relativa que cada sector tiene en e desarrollo
nacional, para generar: inversion, produccion, empleo, invencion, innovaciéon y

exportaciones de bienes, servicios y tecnologia. (Osorio, 2013).

El cambio de nuestra matriz productiva es €l principa objetivo, paraincrementar e nivel
de industrializacion del pais, generando valor en los productos de las industrias primarias
actuales.

2 PMI. Project Management Institute
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L a economia ecuatoriana se ha caracterizado por ser proveedora de materias primas en €
mercado internacional y a mismo tiempo importadora de bienes y servicios de mayor
valor agregado. Los cambios permanentes en los precios de las materias primas, asi
como su creciente diferencia frente a los precios de los productos de mayor valor
agregado y dta tecnologia, han colocado a la economia ecuatoriana en una situacion de
intercambio desigual sujeta alos cambios del mercado mundial.

De acuerdo a la caracterizacion de la economia ecuatoriana, la matriz productiva estaba
fundamentada en la industria primaria extractivista agricola, con predominio del cacao
primero y banano después, localizando € poder econdmico y politico en Guayaquil;
desde 1972 la matriz pasd a ser petrolera y agricola, pero con predominio del petréleo;
entonces, € poder econdmico y politico se concentré en la capital del pais. En la
actualidad, la matriz productiva corresponde a sector petrolero, agricola y

marginalmente industrial, no obstante, crecen con bastante dinamismo.

Es importante destacar que entre los afios 2000 y 2011, €l sector Comunicaciones crecio
en un 280%, Construccion 165%, Sector Financiero 114%, mientras que € Sector
Petroleo y Minas lo hizo solamente en un 55% y fueron menores los desarrollos de los

sectores Agropecuario (48%), del Transporte (47%) y de la Industria (42%).

La transformacién dinamica de los sectores productivos en €l Ecuador, se debe en gran
parte a la inclusion y desarrollo de tecnologia informética y electronica, asi como €l
impulso financiero del petroleo,en los dltimos 6 afios, sobre todo e sector de la

construccion.

En € afio 2011 € sector industrializado representd € 13,4% del PIB, intercambio
comercial 11%, Construccion y e Sector de Minas e Hidrocarburos el 9,7%, e Sector
Agropecuario €l 8,6%.

Lavision del cambio de la matriz productiva,solo se producird como efecto de una labor
tenaz, costosa y de largo plazo, que €l Gobierno dice gque llevara por 1o menos 20 afios y
costara 50 mil millones de dolares. (Osorio, 2013)

El Gobierno Nacional en € afio 2012 por medio de la SENPLADES (Secretaria Nacional

de Planificacion y Desarrollo), desarroll6 un documento de trabgo denominado
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Transformacion de la Matriz Productiva, Revolucion Productiva a través del
Conocimiento y €l Taento Humano. (SENPLADES, 2012), en e cua identifican 14
Industrias priorizadas, divididas en bienes y servicios, dentro de servicios encontramos €l
Sector de Servicios Ambiental es.

El presente estudio desarrollard unarevision del Sector PriorizadoServicios Ambientales,
gue actualmente se desarrollan en Ecuador, con €l propdsito decaracterizar la cadena de
abastecimiento del Sector, determinada desde las perspectivas ambiental, econdmica y

comercial.

2.4.2 Cadenade Suministros: Definicionesy Beneficios

"La cadena de suministro engloba los procesos de negocio, recurso humano, la
organizacion, la tecnologia y la infraestructura fisica que permite la transformacion de
materias primas en productos y servicios intermedios y terminados que son ofrecidos y

distribuidos al consumidor para satisfacer su demanda.” (Figura 1) (PILOT, pag. 9).

Figura 1. Cadena de Suministro

Cadena ge Summistros

e |
B s;."
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Fuente: PILOT. Manual Préctico de Logistica. p.11
Elaboracion: Autores

Fluig

Paralograr estructurar e mapade la cadena de suministro, sesugiere la siguiente guia:

Definir todas las empresas involucradas en el proceso productivo
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Identificar en que parte del proceso se involucran (Suministro [ Fabricacion [
Distribucion)

Determinar |as relaciones entre los involucrados e
Identificar laimportancia de la participacion de los involucrados

La gestion de la cadena de abastecimientos gira alrededor de la integracion eficiente de
proveedores, fabricantes, distribuidores, y minoristas, de esta forma se consigue reducir
substancialmente los costos y a mismo tiempo se mejoran los niveles de servicio d

cliente.

La generacionde las cadenas de suministro dentro de los procesos productivos es una
tendencia global que gana cada vez méas adeptos debido a sus grandes ventagjas

corporativas como:
Mediciones paraidentificar el desempefio empresarid
Base de planeacion para el crecimiento de los negocion
Conocimiento del mercado en relacion a negocio
Mitigacion del riesgo en cambios del mercado
Planeacion de los ciclos de los productos o servicios
Busqueda de nuevos mercados empresarial es
Aumenta laflexibilidad empresarial
Megjora postura frente a competidores

Base de acuerdos estratégicos empresariales
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3. ENMARCANDO EL PROBLEMA

El enfoque de Marco Logico, comunmente utilizada en la formulacion de proyectos, que
permite un adecuado andlisis del problema incluyendo sus causas y efectos, se ha
implementado con una variante en este proyecto. En la primera parte del Marco Logico
se buscara la definicion del problema y de los involucrados en € mismo, para luego
adentrarnos en las caracteristicas especificas del sector (Andisis Sectorial) que
posteriormente nos permitirdn continuar con e andlisis causa de problema,
planteamiento de objetivos y finalmente la Matriz de Marco L6gico.

3.1 Definicion del Problema

El desarrollo econdmico del Sector Servicios Ambientales, debe estar basado en datos
estadisticos que permitan la toma de decisiones adecuadas. En este caso, la informacion
necesaria para encadenar los datos econdémicos de los insumos, procesos productivos y
productos finales del Sector no se encuentran disponibles o presentan informacion
desactualizada. De manera adicional, en muchos casos la informacién disponible
presenta variaciones dependiendo de la fuente que provee la informacién, lo cua
ocasiona desconfianza en la misma. Todas las situaciones forman barreras importantes

parala caracterizacion del encadenamiento del Sector.

De estos antecedentes y de acuerdo al enfoque de Marco Légico se resume e problema
central para este proyecto como: [Deficiencias en la estructuracii de la informacin
de la cadena de abastecimiento del sector priorizado Servicios Ambientales que
forma parte de la matriz productiva del Ecuador, acorde a los objetivos del Plan
Nacional del Buen Vivir 2013-2017(]

3.2 Analissdelnvolucrados

El tifmino [Stakeholder Cles utilizado para referirse a individuo o un grupo que puede
afectar o ser afectado por la consecucion de los objetivos de la empresa(Freeman, 1984).
Es decir corresponde a los grupos de interés, que como individuos o grupos de

individuos, pueden ser afectados o pueden afectar las acciones de la organizacion.Esta
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forma de entender a los involucrados obliga a considerar |os aspectos legales y morales

gue los grupos de interés demandan.(Freeman, 1984).

3.21 MatrizPoder / Interés

La matriz de Poder/Interés, planteada por € enfoque de Marco Légico es la técnica que
utilizaremos para este andisis de involucrados. EstA matriz presenta cuatro
cuadrantesque nos ayudan a determinar el nivel de poder y e grado de interés de cada

uno de los involucrados.

3.21.1 Primer Cuadrante: AltaInfluenciay Poco Interés

Los Sakeholders de este cuadrante, presentados en la Tabla 2, corresponden a las
entidades que recopilan y generan la informacién en la actualidad. La comunicacion con
este grupo, debe estar enfocada no solo en informar €l proyecto sino en mostrar la
fortaleza de integrar lainformacion que producen y en e valor que agregan a desarrollo

economico del pais.

3.2.1.2 Segundo Cuadrante: Alta Influencia OAlto Interés

En este cuadrante, presentado en la Tabla 2,se encuentran los involucrados aliados del
proyecto con quienes la comunicacion esta enfocada en socializar e proyecto para
generar compromiso con e mismo, logrando evidenciar € gran aporte del mismo a
desenvolvimiento de sus gestiones a nivel de sus involucrados del segundo cuadrante.

3.2.1.3 Tercer Cuadrante: Poca Influencia OPoco I nterés

Los involucrados de este cuadrante presentados en la Tabla 2, pueden cambiar
vertiginosamente de cuadrante debido a las legislaciones y asignacion de competencias
gubernamentales. La comunicacién con este grupo debe estar enfocada en |os beneficios
econdémicos y ambientales que obtendran, lo cual podria generar presién gubernamental

paralaeecucion del proyecto.

3.2.1.4 Cuarto Cuadrante: Poca |Influencia OAlto Interés

Los involucrados de este cuadrante, son aguellos que se encuentran sometidos a la
normativa gubernamental. La comunicacion que debe aplicarse a este grupo buscara
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presentar |os entregables del proyecto de manera que encuentren, en e encadenamiento
de lainformacién, las herramientas necesarias para la busgueda de nuevas oportunidades

de crecimiento corporativo.
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MUCHA INFLUENCIA

POCA INFLUENCIA

Tabla 2: Matriz Poder/Influencia

POCO INTERES

MUCHO INTERES

SATISFACER
Banco Central del Ecuador

Super Intendencia de Compahias

SENAE (Servicio Naciona de
Aduanadel ecuador)

SRI (Servicio de Rentas Internas

INEC (Ingtituto Nacional de
Estadisticas y Censos)

SNI  (Sistema Nacional de
Informacion)

COLABORAR
Vicepresidenciade la Republica

Secretaria Nacional de Planificacion
y Desarrollo (SENPLADES)

Ministerio Coordinador de Sectores
Estratégicos (MICSE)

Ministerio de Industrias vy
Productividad (MIPRO)

Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador (SENAE)

Ministerio del Medio Ambiente

OBSERVAR

Medios de Comunicacion (Impresos
y Virtuales)

Consgjos Provinciales

Municipios

COMUNICAR

Camaras y Gremios Sector
Productivo

Universidades y Centros de
Educacion Superior

Ministerio Coordinador de Taento
Humano

Ministerio Coordinador de la
Politica Economica (M CPE)

Secretaria Nacional de Educacion
Superior, Ciencia y Tecnologia
(SENESCYT)

Empresas Publicas

Ministerio de Comercio Exterior
(MCOMEX)

POCO INTERES

MUCHO INTERES

Fuente: PMBOK 5ta Edicién 2013

Elaboracion: Autores
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3.22 Resumen de AnalisisdeInvolucrados

El crecimiento econdmico en € Ecuador, basado en la nueva propuesta de cambio de la
matriz productiva, es € principal objetivo planteado por este gobierno que beneficiara a
los sectores productivos. El problema analizado en esta seccion nos indica que hemos

iniciado el camino de este importante proceso.

El conocimiento del Sector Servicios Ambientales, asi como en cualquiera de los 14
sectores priorizados del cambio de la matriz productiva del Ecuador, genera una ventgja
competitiva para € pais ya que incrementa las posibilidades de nuevos mercados
internos. En la actualidad la deficiencia de lainformacion, de las interacciones del Sector
Servicios Ambientales, es semejante a conducir en un camino sin sefializacionesy en la
gue los sectores productivos son |os principal es usuarios de ese camino, recorriéndolo sin

prevenir riesgos o sin ser eficientes en su recorrido.
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4. ANALISISSECTORIAL

4.1 Nor mativa M edio Ambiental

La normativa ambiental en el Ecuador ha sido sometida a cambios en su estructura y
fundamentos, dependiendo de la legislacion vigente. Desde €l afo 1965 hasta € afio
1992 6 Instituto Ecuatoriano de Obras Sanitarias (IEOS) tenia la responsabilidad de
brindar servicios de agua potable y saneamiento en Ecuador y con este fin promulgo las
“"Normas de Estudio y Disefio de sistemas de Agua Potable y Disposicion de Aguas
Residuales para poblaciones mayores a 1000 habitantes’, en la que se proporcionaba un

conjunto de criterios bésicos de disefio para el desarrollo de proyectos sanitarios.

Con la creacion del TULAS3, la cua es una norma que tiene como objetivo la
Prevencion y Control de la Contaminacion Ambientalen lo relativo a recurso agua se
crearon nuevas bases que tienen como objetivo principal proteger la calidad del recurso
agua para salvaguardar y preservar laintegridad de |as personas, de |os ecosistemas y sus

interrelaciones y del ambiente en general.

Posterior a ello y con la promulgacion de la Constitucién Politica de la Republica del
Ecuador en 1998, que reconoce a las personas, € derecho a vivir en un ambiente sano,
ecol 6gicamente equilibrado y libre de contaminacion; en la forma de preservar € medio
ambiente y de esta manera garantiza un desarrollo sustentable fue promulgada laLey de
Gestion Ambiental LEY NO. 37. RO/ 245 DE 30 DE JULIO DE 1999 para cumplir con
dichos objetivos. (Limpias, 2013).

Luego e 30 de julio de 1999, e congreso Naciona promulgo la primera ley de gestion
ambiental del pais, antes 2013 las empresas debian regirse ante ordenanzas
gubernamentales, provinciales, municipales, y cumplir con cada una de ellas. La
Ministra de Ambiente Lorena Tapia €l 18 de junio del 2013 establecio el acuerdo 068

3Texto Unificado de Legislacién Ambiental Secundaria del Ministerio de Ambiente Norma de Calidad

Ambiental y de descarga de efluentes: Recurso Agua.

ESPAE 34



SERVICIOSAMBIENTALES

(Ambiente, 2013), en & cual se reforma el TULAS libro VI Titulo | del Sistema Unico
de manegjo Ambiental Suma, € cua determinalos mecanismos técnicos institucionales y
reglamentarios para la prevencion, control y seguimiento de la contaminacion ambiental
de los proyectos, obras o actividades publicas privadas o mixtas que se desarrollan en el
pais (Ambiente, 2013). Todas las empresas publicas y privadas, debieron adherirse a
esta normativa hasta Agosto 2013. En la actualidad, la normativa vigente autorizada por
el Ministerio del Ambiente, se detallaenlaTabla 3.

La constitucion actual de la Republica del Ecuador desde su articulo 395 a 415
menciona las garantias y responsabilidades del Estado sobre la naturaleza y ambiente,
biodiversidad, patrimonio natural y ecosistemas, recursos naturales, suelo, agua, bidsfera,
ecologia urbana y energias dternativas, ademas establece responsabilidades,

regulaciones y sanciones. (SkillsFederal, 2013).

La normativa actual vigente categoriza alas empresasy sus actividades en 4 nivelesde la

siguiente manera:

Nivel 1 Bgo Impacto- Se regulariza Unicamente bagjo registro

Nivel 2 Medio Impacto- Se regulariza con una ficha ambiental

Nivel 3 Medio Alto Impacto- Se Regulariza con una declaratoria
Nivel 4 Alto Impacto [JSe regulariza con un plan de manegjo ambiental

Estos niveles determinaran las actividades que deben seguir cada empresa para obtener
su licencia ambiental, que si bien es cierto solo se la debe tramitar una vez, cada afo se
debe presentar documentacién que acredite e cumplimiento de las normas de acuerdo

con las actividades de la empresa.

Las licencias ambientales pueden ser tramitadas Unicamente por consultores ambientales
acreditados por € Ministerio del Ambiente y que sean de TIPO A, de acuerdo a la
categoria del consultor puede tramitar en los diferentes niveles de impacto segun el
Catalogo de Categorizacion Ambiental Nacional.

Los consultores Ambientales se evallan para otorgarles una categoria segun el

ministerio del Ambiente estas son A o B, € registro oficial 036 en sus articulos del 13 al
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17 muestra un instructivo que permite a los consultores visualizar los requisitos para
calificarse y acreditarse ante e Ministerio del Ambiente.

En la Tabla 3, se presenta un resumen de la normativa ambiental vigente en e Ecuador,
con la respectiva aplicacion a los procesos de los servicios ambientales, asi como la

documentacién habilitante que permite e funcionamiento de los mismos.
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4.2 Definicion delnvestigacion

Redlizar |la estructuracion de la informacion de la cadena de abastecimiento del Sector
Priorizado Servicios Ambientales que forma parte de la matriz productiva del Ecuador,
acorde alos objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017.

4.2.1 Definicion del Enfoque dela lnvestigacion

Determinar la viabilidad para la obtencion de Informacion que nos permita describir la
cadena de abastecimiento del 50+1 del sector priorizado servicios ambientales.

4.2.2 Enfoquedelalnvestigacion

En enfoque de la investigacion de nuestro proyecto serd basada en la teoria de
Naresh,(Malhotra, 2008), € cual hace una clasificacion del proceso para obtener datos de

acuerdo alaFigura 2.

Figura 2: Disefio del Enfoque de la Investigacion
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Fuente: Naresh K. Mahotra Quinta edicion 2008.

Elaboracion: Los Autores
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4.2.3 Investigacion Exploratoria

Para la organizacién de la informacién que formara parte de la investigacién, de manera

exploratoria, se han dividido en 6 componentes, de acuerdo a la Tabla 4:
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Tabla 4: Esguema de Levantamiento de Informacion

I nvestigacion

Componentes Subcomponentes E : Fuente
xploratoria
Actividades Economicas ggﬂii;onéﬁzcoﬂgo;s dreesecr:g:]daeld Fuentes - Cladificaciéon  Naciond  de
del Sector 1Y que Tep Secundarias Actividades Economicas (INEC)
sector servicios ambientales
Cuéntas empresas existen por cada Fuentes - Directorio de Empresas
Cliu Secundarias (Superintendencia de Compafiias)
Empresas ddl Sector Cuantas empresas se encuentran Fuentes - Directorio de Empresas
P activas Secundarias (Superintendencia de Compafiias)
Cuadntas empresas se encuentran Fuentes - Directorio de Empresas
inactivas Secundarias (Superintendencia de Compafiias)
Cudles son los servicios ambientales Entrevista ) Empresas Consultoras
Le s ofertan en |as empresas Fuentes - Ministerio del  Ambiente del
g P Secundarias Ecuador
Productos del Sector Cudes son los servicios ambientales
mas comerciaes en las empresas que Fuentes - Directorio de Empresas
representan e 50% +1 del sector Secundarias (Superintendencia de Compafiias)
servicios ambientales
Cudes son los nombre de las
empresas que representa e 50% +1 Fuentes - Directorio de Empresas
de las ventas del sector servicios Secundarias (Superintendencia de Compafiias)
Ventas del Sector ambientales
Cuanto es en ddlares e vaor en . .
Fuentes - Directorio de Empresas
ventas de las empresas gque ofrecen : : : o
o . Secundarias (Superintendencia de Compaiiias)
servicios ambientales
Plazas de Trabgo de Cuz_;lntos trabajadores tienen Fuentes - Directorio de Empresas
registrados actualmente las empresas . : : ”
Sector . . Secundarias (Superintendencia de Compafiias)
gue ofrecen servicios ambientales
Que productos importan las empresas Fuentes - Estadisticas de Comercio Exterior
representativas del Sector Secundarias (Empresa Manifiestos - SENAE)
Que productos exportan las empresas  Fuentes - Estadisticas de Comercio Exterior
representativas del Sector Secundarias (Empresa Manifiestos - SENAE)
Insumos del Sector Cudes son los equipos que se
necesitan para redlizar 108 SEVICIOS by g ity -Empresas Consultoras
ambientales que representan e 50% P
+ 1 delas ventas del sector
Cudles son los quimicos que se
necesitan para redizar los servicios Entrevista -Empresas Consultoras

ambientales

Fuente: Naresh K. Mahotra Quinta edicion 2008.

Elaboracion: Autores
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La informacion que sera recopilada de para este trabajo de investigacion, correspondera a
datos secundarios y a informacion cudlitativa, con la finalidad de presentar un contexto
amplio y general que nos permitan caracterizar la Cadena de Abastecimiento del Sector

Servicios Ambientales, que proporcionara una guia para futuras investigaciones concluyentes.

4.3 Criteriosde Andlisis

El andlisis Sectorial del Sector Servicios Ambientales nos permitira evaluar € estado actual
del Sector y establecer unalinea base para laimplementacion del proyecto. Los criterios seran
basados en |os siguientes g es de informacion:

Actividades Econémicas del Sector

Empresas Involucradas en el Sector

Plazas de Trabajo del Sector

Insumos del Sector

Importaciones del Sector

Exploracion Oferta-Demanda del Sector

Principal es productos del Sector

Servicios del Sector

4.4  Recopilacion y Analisisde Informacién

La recopilacion de la informacién que nos permitira conocer de manera mas profunda el
Sector Servicios Ambientales, representa uno de los temas claves de este proceso de
investigacion. En e Ecuador, la publicacién de informacion procesada por los Bancos de
Informacién através de medios Web, ha provocado un acercamiento masivo alainformacion,
sin embargo, la informaciéon disponible no es suficiente para la caracterizacion de la totalidad

de las interacciones de | os procesos de la cadena de abastecimiento.

Este proceso metodol dgico fue desarrollado bajo |os siguientes pasos.
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b)

f)

9)

h)

)

Revisién de la descripcion de productos, servicios y actividades productivas del sector
de acuerdo a ClUU4. Determinar cuales eran las actividades que correspondian al
sector revisando uno auno y en cadanivel del CIUU 4.

Consulta del Sector a Expertos. Obtencién de una vision genera de la industria del
sector y del movimiento econdmico del mismo para establecer un esquema general de
andlisis sectorial.

Identificacion sistemas de clasificacion/categorizacion: Levantamiento de las
clasificaciones nacionales o internacionales vigentes para los productos y servicios del
sector, que nos permitan organizar la busgueda de informacion.

Definicion de datos a recopilar: Listado de los datos del sector que serén incluidos en
los procesos de investigacion de este proyecto.

Consulta a expertos de bases de informacion: Busqueda de las principales entidades
(Bancos de Informacion), que recopilen y procesen informacion del sector.

Seleccién entidades de informacion: Depuracion de las entidades de informacién que
formaran parte de nuestro andlisis

Consulta online informacion: Busqueda de informacion de libre acceso y publicada a
través de |los portales WEB de |os Bancos de Informacion.

Solicitud Ticket Electronico: Solicitudes electronicas de informacion los bancos de
informacion, por medio del portal WEB de |a entidad.

Investigacion contactos internos entidades de informacion: Busqueda de contactos de
funcionarios de las entidades de informacién, que nos ayuden a candizar las
respectivas solicitudes que no pudieron ser respondidas en |os pasos anteriores.
Consulta via correo electronico a contactos internos de entidades de informacion:
Envio de solicitudes a contactos seleccionados para ayuda en la obtencion de

informacion.

En la Figura 3, se presenta la secuencia l6gica de los pasos utilizados durante esta etapa de la

investigacion. El registro de hallazgos fue desarrollado de manera paralela a proceso y

presentado en la seccion 4.5.
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Figura 3: Procesoy Recopilacion Datos Entidades de Informacion
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441 Actividades Econdmicasde Sector

Las actividades econdmicas del Ecuador para € Sector Servicios Ambientales han sido
inventariadas y se encuentran bgjo andlisis estadistico gracias a la implementacion de la
[Clasificaciin Nacional de Actividades Econdmicas ClIU4Revisin 4.0L1 (INEC, 2012)

4 CllU: Clasificacion Industria Internacional Uniforme de Actividades Economicas, preparada por las Naciones
Unidas
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Tabla 5: Actividades Econémicas Seccion E

Cddigo Descripcion

E DISTRIBUCION DE AGUA; ALCANTARILLADO, GESTION DE DESECHOS Y ACTIVIDADES DE
SANEAMIENTO.

E3600.02 Desalacion de agua de mar o agua subterrénea para producir agua como principa producto de interés.

E3600.03 Operacion de canales de riego.

E37 EVACUACION DE AGUASRESIDUALES.

E370 EVACUACION DE AGUASRESIDUALES.

E3700 EVACUACION DE AGUAS RESIDUALES.

E3700.0 ALCANTARILLADO.
Actividades de: Gestion de sistemas de alcantarillado y de instalaciones de tratamiento de aguas residuales; Recoleccion y
transporte de aguas residuales humanas o industriales de uno o diversos usuarios, asi como de agua de lluvia, por medio de
redes de alcantarillado, colectores, tanques y otros medios de transporte (camiones cisterna de recogida de aguas negras,

E3700.00 etcétera); Vaciado y limpieza de pozos negros y fosas sépticas, fosos y pozos de al cantarillados; mantenimiento de inodoros
de accion quimica; tratamiento de aguas residuales (incluidas aguas residuales humanas e industriales, agua de piscinas,
etcétera) mediante procesos fisicos, quimicos y bioldgicos como los de dilucion, cribado, filtracion, sedimentacion, etcétera;
Mantenimiento y limpieza de cloacas y a cantarillas, incluido el desatasco de cloacas.

E38 RECOLECCION, TRATAMIENTO Y ELIMINACION DE DESECHOS, RECUPERACION DE MATERIALES.

E381 RECOLECCION DE DESECHOS.

E3811 RECOLECCION DE DESECHOS NO PELIGROSOS.

E3811.0 RECOLECCION DE DESECHOS NO PELIGROSOS.
Recoleccidn de desechos solidos no peligrosos (basura) dentro de una zona delimitada, como la recoleccion de residuos de
hogares y empresas por medio de cubos de basura, cubos con ruedas, contenedores, etc.; entre los residuos recogidos puede

£3811.00 haber de_sechos recuper_al_al es mezclados, recoleccion de materiales reci clabl es, recogida de aceites y grasas de cocina usad_os,

' recol eccion de desperdicios en papeleras col ocadas en lugares publicos, recogida de desechos de actividades de construccion

y de demoalicién, recoleccion y remocion de rastrojos, escombros, etcétera, recoleccion de desechos producidos por fébricas
textiles. Gestion de estaciones de transferencia de desechos no peligrosos.

E3812 RECOLECCION DE DESECHOS PELIGROSOS.

E3812.0 RECOLECCION DE DESECHOS PELIGROSOS.
Actividades de recol eccion de desechos peligrosos solidos y no solidos, como sustancias explosivas, oxidantes, inflamables,
toxicas, irritantes, carcindgenas, corrosivas o infecciosas y otras substancias y preparados nocivos para la salud humanay €l

E3812.00 medio ambiente. Puede abarcar asimismo la identificacion, €l tratamiento, el embalado y € etiquetado de |os desechos para
su transporte. Se incluyen las siguientes actividades: recoleccién de desechos peligrosos, como: aceites usados de buques o
gargjes, residuos biol 6gicos peligrosos, pilasy baterias usadas. Gestion de estaciones de expedicion de desechos peligrosos

E382 TRATAMIENTO Y ELIMINACION DE DESECHOS.

E3821 TRATAMIENTO Y ELIMINACION DE DESECHOS NO PELIGROSOS.

E3821.0 TRATAMIENTO Y ELIMINACION DE DESECHOSNO PELIGROSOS.
Actividades de; operacion de vertederos para la eliminacion de desechos no peligrosos; eliminacion de desechos no

E3821.01 peligrosos mediante combustién o incineracion o por otros métodos, con o sin produccion resultante de electricidad o vapor,
combustibles sustitutivos, biogéas, cenizas u otros subproductos para su utilizacion ulterior, etcétera.

£3821.02 Acti'vi.dadeS de: tratamiento de desechos organicos para su eiminacion. Incluye la produccion de compost con desechos
organicos.

E3822 TRATAMIENTO Y ELIMINACION DE DESECHOS PELIGROSOS.

E3822.0 TRATAMIENTO Y ELIMINACION DE DESECHOS PELIGROSOS.
Operacion de instalaciones para el tratamiento de desechos peligrosos, tratamiento y eliminacion de animal es contaminados,
sus cadaveres y otros desechos contaminados incineracion de desechos peligrosos, remocién de productos usados, como
refrigeradores, con objeto de eliminar los desechos peligrosos tratamiento, remocion y amacenamiento de desechos

E3822.00 - N i RN A : :
nucleares radiactivos, incluidos: tratamiento y eliminacién de desechos radiactivos de transicion, es decir, que se desintegran
durante el periodo de transporte, procedentes de hospitales, encapsulacion, preparacion y otras formas de tratamiento de
desechos nucleares para su amacenamiento.

E383 RECUPERACION DE MATERIALES.

E3830 RECUPERACION DE MATERIALES.

E3830.0 RECUPERACION DE MATERIALES.
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Cddigo

Descripcion

E3830.01

Actividades de: Procesamiento de desperdicios y desechos metdlicos y no metdlicos y de otros articul os para convertirlos en
materias primas secundarias, normalmente mediante un proceso de transformacion mecanico o quimico; Recuperacion de
materiales de corrientes de desechos. Separacion y clasificacion de materiales recuperables de corrientes de desechos no
peligrosos (basura). Separacion y clasificacion en categorias distintas de materiales recuperables mezclados, como papel,
plasticos, latas de bebidas usadas, y metales. Entre los procesos de transformacion mecanica o quimica que se realizan se
cuentan los siguientes: Aplastamiento mecanico de desperdicios metadlicos, como automdviles usados, lavadoras usadas,
bicicletas usadas, etcétera, para su posterior clasificacion y separacion; Desguace de automoviles, ordenadores, aparatos de
television y otros tipos de equipo para la recuperacion de materiales; Reduccion mecanica de grandes volimenes de metal,
como vagones de ferrocarril; Trituracion de desechos de metal, vehiculos desechados, etcétera; Otros métodos de
tratamiento mecanico, como €l cortey €l prensado parareducir €l volumen; Desguace de buques,

E3830.02

Recuperacién de los metales que contienen los desechos de material fotogréfico; por emplo, solucién fijadora, peliculas o
papel fotogréfico; Recuperacion de productos de caucho, como camaras usadas, para obtener materias primas secundarias,
Clasificacion y nodulizacion de plésticos para producir materias primas secundarias para la fabricacion de tubos, macetas,
bandejas de carga y productos similares; Procesamiento (limpieza, fusion, trituracion) de desechos de pléstico o caucho para
convertirlos en granulos; Trituracion, limpiezay clasificacion de desechos de vidrio; Trituracion, limpiezay clasificacion de
otros desechos, como los de demoaliciones, para obtener materias primas secundarias; Procesamiento de aceites y grasas de
cocina para obtener materias primas secundarias, Procesamiento de otros desechos y sustancias residuales de productos
alimenticios, bebidas y tabaco para obtener materias primas secundarias.

E39

ACTIVIDADES DE DESCONTAMINACION Y OTROS SERVICIOS DE GESTION DE DESECHOS.

E390

ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO Y OTROS SERVICIOS DE GESTION DE DESECHOS.

E3900

ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO Y OTROS SERVICIOS DE GESTION DE DESECHOS.

E3900.0

ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO Y OTROS SERVICIOS DE GESTION DE DESECHOS.

E3900.01

Descontaminacion de suelos y aguas subterraneas en el lugar de contaminacion utilizando; por g emplo, métodos mecanicos,
guimicos o bioldgicos. Remocién de minas terrestres y artefactos similares (incluida su detonacion).

E3900.02

Actividades de: Descontaminacion de instalaciones o terrenos industriales, incluidos los nucleares; Descontaminacion y
limpieza de aguas superficiales tras su contaminacién accidental; por gemplo, mediante la recogida de los contaminantes o
la aplicacion de sustancias quimicas; Limpieza de vertidos de petrdleo y otras formas de contaminacion en tierra, en aguas
superficiales y en mares y océanos, incluidas zonas costeras; Eliminacién de asbesto, pintura de plomo y otros materiales
toxicos.

E3900.09

Otras actividades especializadas de control de la contaminacion.

Fuente: ClIU (Clasificacion Internacional Industrial Uniforme)

Elaboracion: Autores

Tabla 6: Actividades Econémicas Seccion M71

Cddigo Descripcion
M Actividades profesionales, cientificas y técnicas.
M71 Actividades de arquitectura e ingenieria; ensayos y andlisis técnicos.
M712 Ensayos y andlisis técnicos.

M7120 Ensayos y andlisis técnicos.

M71201 Ensayosy andlisis técnicos.

M712012 Actjvidades de andlisis de la composicion y pureza de mineraes,
efcétera

Actividades de ensayos y mediciones de indicadores ambientales:
contaminacion del airey del agua etcétera.

M712018

Fuente: ClIU (Clasificacion Internaciona Industrial Uniforme)

Elaboraciéon: Autores
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Tabla 7: Actividades Econdémicas Seccién M70

Cadigo Descripcion
M Actividades profesionales, cientificasy técnicas
M70 Acti yj dades de oficinas principales, actividades de consultoria de
gestion
M74 Otras Actividades profesionales, cientificasy técnicas
M749 Otras Actividades profesionales, cientificas y técnicas N.C.P.

M7490 Otras Actividades profesionales, cientificasy técnicas N.C.P.
M74902 Otros tipos de consultoria.
M749023 Actividades de consultoria ambiental.

Fuente: ClIU (Clasificacion Internaciona Industrial Uniforme)

Elaboracion: Autores

4.4.2 Empresas|nvolucradasen € Sector

Con la definicion de las actividades economicas consideradas en el sector servicios
ambientales, inicia la busqueda, a través de los bancos de informacién, de todas las empresas
gue conforman €l sector productivo, basados en la actividad econémica principal reportada a
la Superintendencia de Compaiiias, entidad considerada como banco de informacion para este
andisis. Con este andisis, no solamente definimos un universo de trabajo, sino que
encontramos las fortalezas y debilidades de la informacion generadas por los Bancos de
Informacién en la actualidad, caracteristicas que serviran para la planificacion del proyecto.

El andlisis estara basado en la codificacion ClIU del sector Servicios Ambientales.

La informacion recopilada incluye los montos, en dolares, de ventas de cada empresa del
sector. Esta misma informacion nos permitio investigar via web cuales eran los servicios que
prestaba cada una de las compafias que representan e 50% +1 del sector de acuerdo a las

ventas declaradas en € ano 2013.

4.4.2.1 Analisisdenumero de Empresas

De las bases obtenidas del banco de informacién, las empresas registradas que ofrecen
Servicios Ambientales de acuerdo a la actividad econémica son 330, de las cuales 79 se
encontraban sin actividad econdmica en e afo 2013, las que representan € 23.93% de las

empresas del sector, tal como lo describe la Tabla 8:
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Tabla 8: Resumen de nimero de Empresas por Cl1U

Emprecasqug no % de Empresasregistradas
Total Empresasdel reflgan actividad : . o
Cllu 2= o sin actividad econémica en €
Sector econdmica en € afno -
ano 2013
2013
E 163 41 25%
M7120.12 o
M7120.18 14 ! 50%
M7490.23 153 31 20%

Fuente: Super Intendencia de Companiias Elaboracion: Los Autores

Elaboracion: Autores

4.4.2.2 Eleccion del 50% +1 delas Empresasdel Sector Servicios Ambientales

Luego de evaluar de forma macro las empresas que trabagjan con CIIU del Sector Servicios
Ambientales, procedimos a listar las empresas mas representativas del Sector Servicios
Ambientales, e criterio utilizado para la seleccion de las mismas sera e volumen de ventas
otorgado por la SUper Intendencia de Compafiias.De manera adicional, incluimos una

columnacon e nimero de trabajadores que reportaron los balances a cierre del afo 2013.

Se presentaen laTablas9, 10y 11, € andlisis de las empresas del sector para cada seccién de

|a actividad econémica:

Tabla 9: Ingresos y Porcentaje de Participacion de Empresas Seccion E

Ingresos de % del
Expediente Nombre Compafiia Actividades Total de
Ordinarias Ventas

INTERNATIONAL WATER SERVICES (

0,
103476 GUAYAQUIL ) INTERAGUA C. LTDA, $ 123.065.132,40  31,127%
RECICLAJES INTERNACIONALES
111185 RECYNTER SA. $ 53.893.020,26 13,631%
60745  CONSORCIO PUERTO LIMPIO $ 39.101.256,91 9,890%
EMPRESA PUBLICA

0
METROPOLITANADEAGUAPOTABLE $ 33058.960,00 8,362%
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Ingresosde % del
Expediente Nombre Compafiia Actividades Total de
Ordinarias Ventas
YSANEAMIENTO
106346  INTERCIA SA. $ 22.816.074,12 5,771%
116949 RECISA SA. $ 9.190.241,78 2,325%
100330 FIBRAS NACIONALES FIBRANAC SA. $ 8.172.94351 2,067%
121789  CONSORCIO ILM - LASIGUANAS $ 759457232 1,921%
SADE COMPAGNIE GENERALE DE o
139200 TRAVAUX D' HYDRAULIQUE $ 7.553.599,88 1,911%
JUSTICECOMPANY TECNICA o
85504 INDUSTRIAL SA. $ 7.079.715,56 1,791%
INTERASEO ECUADOR SA. o
157338 ECUAINTERASEO $ 5.944.495,22 1,504%
151143 FSQiCBAS RECOLECCION Y RECICLAJE $  5.700.458,69 1,444%
54143 REYPROPAPEL RECICLAR CIA. LTDA. $ 5.337.432,03 1,350%
64492 PECKSAMBIENTE S.A. $ 5.222.526,96 1,321%
INCINERACION RESIDUOS TOXICOS
87494 PELIGROSOS INCINEROX CIA. LTDA. $ 5189.30591 1,313%
159691 GPOWERGROUP SA. $ 4.385.434,47 1,109%
120207 SOUTH ECUAMERIDIAN SA. $ 3.414.261,92 0,864%
91377 HAZWAT CIA. LTDA. $ 3.216.076,64 0,813%
105 Empresas con menos de 1% de 0
representacion individual en ventas del sector $ 4541715632  11,487%
41 Empresassin Actividad $ - 0,000%
Totales $ 395.361.664,90 100,000%
Fuente: Super Intendencia de Compafiias
Elaboracion: Autores
Tabla 10: Ingresos Empresas Seccion M7120.12-7120.18 M7120.18
Ingresos de % del
Expediente Nombre Compafiia Actividades Total de
Ordinarias Ventas
INGENIERIA, AMBIENTE Y 0
48066 DESARROLLO, ENVIROTEC CIA. LTDA. $ 1687.167,09 21,62%
HAVOC LABORATORIO DE SERVICIOS 0
150955 ANALITICOS CIA. LTDA $ 1.635.900,14 20,96%
79467 GRUPO QUIMICO MARCOS C. LTDA. $ 1.609.390,03 20,62%

GRUQUIMAR
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Ingresos de % del
Expediente Nombre Compaiiia Actividades Total de
Ordinarias Ventas
CORPORACION LABORATORIOS
152039 AMBIENTALES DEL ECUADOR $ 879.043,68 11,26%
CORPLABEC S.A.
164223 MULTIANALITYCA CIA. LTDA. $ 638.864,93 8,18%
INSEPET INSPECTORES Y
17335 SUPERVISORES ECUATORIANOS DE $ 425.558,69 5,45%
PETROLEOS COMPANIALIMITADA
EMPIRICA  INGENIEROS ECUADOR 0
168678 EMINEC SA. $ 38293246 4,91%
162637 AGRODIAGNOSTIC CIA. LTDA. $ 118.466,10 1,52%
REPRESENTACIONES E INSPECTORES 0
S2417 DE PETROLEO REINSPET CIA. LTDA. 3 97.897,33 1,25%
28837 CENIA C. LTDA. $ 88.196,19 1,13%
162267 ﬁ-%EAS\INTGEST ION  INTEGRAL CIA. $ 84.501.28 1.08%
136883 SERVICIOS FROMBOLIERE CIA. LTDA. $ 76.881,95 0,98%
146516 ROQUEMASHI SA. $ 65.814,15 0,84%
ANALITICA AVANZADA - ASESORIA Y
169025 LABORATORIOS ANAVANLAB CIA. $ 14.625,00 0,19%
LTDA.
7 EMPRESAS NO  PRESENTAN
62386 ACTIVIDAD ECONOMICA. 355 $ - 0,00%
EMPLEADOS
Totales $ 7.805.329,02 100,00%
Fuente: Super Intendencia de Compariias
Elaboracion: Autores
Tabla 11:Ingresos Empresas Seccion M7490.23
Ingresosde
Expediente Nombr e Compaiiia Actividades o B UG
o de Ventas
Ordinarias
ECUAMBIENTE CONSULTING GROUP 0
46459 CIA. LTDA $ 11.638.038,98 21%
162126 PLUSAMBIENTE SA. $ 4.256.338,54 8%
158251 M.V.G. CONSTRUCTORA CIA. LTDA. $ 2.692.347,57 5%
ABRUS INGENIERIA Y MEDIO AMBIENTE 0
92397 CIA. LTDA $ 2.445.968,51 4%
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Ingresos de

0
Expediente Nombre Compaiiia Actividades /:;:\?e:to;g
Ordinarias

EFICIENCIA ENERGETICA Y AMBIENTAL .

28937 EEEICACITAS CONSULTORA CIA. LTDA,  © 191443409 3%

CONSULTORA AMBIENTAL )

109158 SN b $ 1.890.09583 3%

109862 TARVISA SA. $ 1.719.757.70 3%

SERVICIOS DE MINAS Y PETROLEOS :

142033 PoRY o e $ 1.660.009,46 3%

SOLUCIONES AMBIENTALES TOTALES :

117461 S NS $ 1.583.580,15 3%

CONSULSUA __ C.LTDA.CONSULTORIA :

123533 Sonmrs $ 1.564.698,80 3%

153805 HIDROGEOCOL-ECUADOR CIA. LTDA.  $ 1.290.682.45 2%

cEaE ﬁ_ll\_/IDIiI‘GEST GESTION AMBIENTAL CIA. ¢ | oo 2a0 o0 oot

HERRERA  TAPIA _ INGENIERIA Y :

146198 ~SNSULTORIA CIA. LTDA. $ 1078.898,50 2%

PSI  PRODUCTOS Y _ SERVICIOS :

2879 | \DUSTRIALESC. LTDA. $ 1.044.081,60 2%

130520 IPSOMARY SA. $ 1.043.884.88 2%

87698 DAIMIECUADOR SA. $  939.02335 2%

0

113868 106 Empresas representan e 32% de esta o 1, 5aqg 69634 3206
actividad econdmica

Totdes $ 55.457.865,12 100,00%

Fuente: Slper Intendencia de Compafiias

Elaboracion: Autores

De este andlisis podemos resumir las principales empresas del sector, de acuerdo a la Tabla

12. La empresas seleccionadas representan e 70.36% del movimiento econdmico total del

sector, con esta informacion lograremos la aproximacion planificada para el encadenamiento

del sector.
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Tabla 12: Ventas de las Principales Empresas del Sector

Sector Cddigo  Ingresosde Porcentaje
Ruc Nombre de Compaiiia Ciudad Econémico Cllu4  Actividades  VStotal
No 6 Ordinarias del Sector
INTERNATIONAL WATER SERVICES
0992153563001 ( GUAYAQUIL ) INTERAGUA C. GUAYAQUIL E E3700.00 123.065.132,40 27,82%
LTDA.
RECICLAJES INTERNACIONALES 0
0992291877001 RECYNTER SA. GUAYAQUIL E3830.01 53.893.020,26 12,18%
0992646535001 CONSORCIO PUERTO LIMPIO GUAYAQUIL E3811.00 39.101.256,91 8,84%
EMPRESA PUBLICA
N/D METROPOLITANADEAGUAPOTABLE QUITO N/D N/D 33.058.960,00 7.47%
YSANEAMIENTO
0992219645001 INTERCIA S.A. GUAYAQUIL E E3830.01 22.816.074,12 5,16%
ECUAMBIENTE CONSULTING
1790974073001 GROUP CIA. LTDA QUITO M M7490.23 11.638.038,98 2,63%
0992373180001 RECISA SA. GUAYAQUIL E E3830.01  9.190.241,78 2,08%
0992120010001 g'ﬁRAS NACIONALES = FIBRANAC oavaQuiL E  E333001 817294351  185%
0992372613001 CONSORCIO ILM - LASIGUANAS GUAYAQUIL E E3821.02  7.594.572,32 1,72%
SADE COMPAGNIE GENERALE DE o
0992713798001 TRAVAUX D' HY DRAULIQUE GUAYAQUIL E E3700.00  7.553.599,88 1,71%
JUSTICECOMPANY TECNICA .
1791355512001 INDUSTRIAL SA. GUAYAQUIL E E3811.00  7.079.715,56 1,60%
INTERASEO ECUADOR SA. 0
1792072786001 ECUAINTERASEO QUITO E E3811.00  5.944.495,22 1,34%
1701018649001 RECBAS RECOLECCION Y TARAPOA E  E3811.00 570945869  1.29%

RECICLAJE SA.
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Sector Cddigo  Ingresosde Porcentaje
Ruc Nombre de Compaiiia Ciudad Econdmico Cllu4  Actividades  VStotal

No 6 Ordinarias del Sector

1701346157001 | ROPAPEL - RECICLAR - CIA- quito E  E381100 533743203  121%

1792286972001 PECKSAMBIENTE S.A. QUITO E E3900.02  5.222.526,96 1,18%
INCINERACION RESIDUOS TOXICOS

1791414713001 PEL IGROSOS INCINEROX CIA. LTDA. QUITO E E3822.00  5.189.305,91 1,17%

1792127238001 GPOWERGROUP S.A. QUITO E E3822.00  4.385.434,47 0,99%

1792186277001 PLUSAMBIENTE S.A. QUITO M M7490.23  4.256.338,54 0,96%

216 Empresas representan el 20,32% SAMBORONDON E E3700.00 83.160.646,23 18,80%

81 Empresas sin Actividad Econdémica TODAS E E3812.00 2,17 0,00%

Totales 442.369.195,94  100,00%

Fuente: SUper Intendencia de Compafiias

Elaboracion: Autores
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4.4.3 Contrastando Metodologiasy Enfoques

La Revista Vistazo en su edicion de las 500 empresas mas representativas del Ecuador del afio
2014, las cuales son consideradas en base a las ventas generadas en € afo 2013, indica que
los andlisis realizados han utilizado los mismos Bancos de Informacion de este proyecto. El
esfuerzo redlizado por estarevista ecuatoriana, ha permitido establecer un esgquema de
organizacion empresarial en e Ecuador, sin embargo, a ser comparada con este proyecto,
podemos evidenciar que la falta de claridad en la metodologia de recopilacion de datos y
presentacion de los mismos, no se rige bajo los lineamientos de la metodologia CEDIP
(Seccion 7.2.5).

La asignacion de actividades econdmicas a las empresas, no se encuentran, a diferencia de
este estudio, referenciadas a la clasificacion ClIU4. La clasificacion aplicada por la revista
Vistazo para las actividades econdmicas, guarda relacion Unicamente con la actividad
principal de la empresay que por ende no considera las demés actividades econdmicas de la
misma, causando distorsiones en € andisis. De manera adicional, hemos evidenciado que esta
clasificacion de actividades guarda relacion con multiples niveles de la codificacion CllU4,
dificultando la utilizacion de esta informacion para la interaccién de los involucrados de la
cadena de abastecimiento del sector.

EnlaTabla 13, se presenta un ggemplo de empresas de nuestro Sector Servicios Ambientales,
en donde se presenta la comparacion de la actividad reportada por la revista Vistazo y el
CllU4 Nivel 4y CIIU4 Nivd 5:

Tabla 13:Empresas del Sector en Revista Vistazo

POSICION COMPARIA INGRESOS INGRESOS POSICION ACTIVIDAD CIllU4 (Nivel 4y
2013 2013 2012 2012 VISTAZO Nivel 5)
Desechos Recuperacion de
320 Recynter 53.89 50.92 323 Materiales
Metales .
Metdlicos
Consorcio Recoleccion Recoleccion
465 Puerto 39.10 33.94 498 Desechos no
S Desechos X
Limpio peligrosos

Fuente: RevistaVistazo

Elaboracion: Autores

ESPAE 59



SERVICIOSAMBIENTALES

4.4.4 Plazasde Trabajo del Sector

En e proyecto de cambio de la matriz productiva, dentro de sus multiples objetivos, se
encuentra e incrementar las plazas de trabajo. En este andlisis de las plazas de trabgo se

busca definir lo siguiente:
Utilizacion personal especializado
NUmero de trabajadores de | as principal es empresas

4.4.4.1 Utilizacion personal especializada

En este andlisis se busca determinar los servicios ambientales mas importantes desde €l punto
de vista desde |la especializacion del personal empleado. El persona ha sido clasificado bajo

los siguientes criterios:
Especializado: Corresponde a profesionales con titulos de 4to nivel de educacion.
No Especializado: Corresponde a profesionales con titulos de 3er nivel de educacion.
Técnicos: Corresponden a personas con instruccioén menor a educacion de 3er nivel.

L os datos se obtuvieron de acuerdo a la experiencia de consultores bajo la modalidad de datos
secundarios, relacionados a la participacion de persona en la gecucion de proyectos, de

condiciones similares y estandares para facilidad del andlisis, de acuerdo ala Tabla 14:
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Tabla 14: Utilizacién Recurso Humano por Especializacion

L Factor Ponderacion Factor
Descripcion : .
Importancia Importancia

Estudios de Impacto Ambiental 93,33 5
Diagndsticos Ambientales (Linea Base) 93,33 5
Auditorias Ambientales Iniciales 66,67 4
Auditorias Ambientales de Cumplimiento 66,67 4
Auditorias Ambientales Transaccionales 60,00 4
Prevencion de la Contaminacion 33,33 2
Elaboracion de Planes de Mangjo Ambiental (PMA) 13,33 1
Estudios de Impacto Ambiental sobre Manglares y Zonas

; 53,33 3
Agricolas
Disefio de Model os de Compensacion de Carbono 53,33 3
Disefio de Modelos de Compensacion del tipo REDD y 5333 3
REDD+ :
D|, sefio de Modelos de Compensacion de Servicios 40,00 3
Hidricos
Disefio de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales 20,00 2
Disefio de rellenos sanitarios 20,00 2
M odel os de dispersion de emisiones 26,67 2
Levantamiento Topogréfico 46,67 3
M apas de isdfonas 13,33 1
Disefios Hidraulicos [JSanitarios 26,67 2
Sistemas de Informacién Geografica 100,00 5
Sistema de Gestion Ambiental 100,00 5
Asesoria en Produccion mas limpia 46,67 3
Ecologiay desarrollo sostenible 100,00 5
Ecologiaterrestre, agua dulce y marina 60,00 4
Asesoria Reforestacion 20,00 2
Gestion de manglares 53,33 3
Licenciamiento Ambiental 46,67 3
Asesorialegal y ambiental: normasy regulaciones 53,33 3
Educacién ambiental empresarial y en la comunidad 86,67 5
Socializacion ambiental 66,67 4
Asesoria Saneamiento ecol 6gico 26,67 2
Caracterizacion fisico quimica de agua potable, aguas 26.67 2
residual es, suelos agricolas y contaminados '
Mangjo de desechos: desechos solidos, domeésticos, 20.00 5
industriales y peligrosos '
Reciclgje 20,00 2
Tratamiento de aguas residuales 26,67 2
Reutilizacion de aguas 20,00 2
Andlisis microbiol 6gico 26,67 2
Deteccion de metales pesados en aguas, suelos vy 3333 5
productos agricolas '
Muestreo simple, compuesto, de rio, de pozos profundos, 6.67 1
marinos y submarinos. ’
Material particulado (PM10, PM2.5, Sedimentables), 26.67 2
gases CO, NO, NO2, SO2, O3, entre otros. '
Material Particulado, NOx y SO2; ademés de: CO, HAP's, 26.67 2
COV's, Metales, nimero de humo, entre otros. '
Ruido Laboral, Dosimetria, Luminosidad, Estrés Térmico,
Particulas  Respirables, COV's, Gases en espacios 40.00 3
confinados, H2S, Explosividad, Cloro, Acido Sulfurico, '
Amoniaco, Campos Electromagnéticos, entre otros.
Construccion de Plantas de Tratamiento de Aguas

) 20,00 2
Residuales
Deshidratacion de lodos 6,67 1
Remediacion de suel os contaminados 33,33 2
Inventario forestal 13,33 1
PROMEDIO 42,88
DESVIACION ESTANDAR 26,53

Fuente: Ministerio del Ambiente

Elaboracion: Autores
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Para el célculo de ponderacion del factor de uso de recurso humano, se utilizé € criterio de
aplicacion de las horas para un proyecto general, con lo cual la aplicacion de |os recursos se

aplica de acuerdo alo siguiente:
Personal Especializado: 20% de utilizacion
Personal No Especializado: 50% de utilizacion
Personal Técnico: 100% de utilizacion

Tabla 15: Factor ponderacion recurso humano

Factor
Descripcion Recurso I_:gcto_r, TOTAL
Utilizacion
Humano
Estudios de Impacto Ambiental 3 4 12
Diagnosticos Ambientales (Linea Base) 3 4 12
Levantamiento Topogréafico 2 5 10
Sistemas de Informacién Geografica 3 3 11
Sistema de Gestion Ambiental 2 5 12
Ecologiay desarrollo sostenible 3 5 13
Gestion de manglares 4 4 11
Licenciamiento Ambiental 3 5 11
Asesorialegal y ambiental: normasy regulaciones 3 5 11
Mangjo de desechos. desechos sblidos, domésticos, 5 5 12
industriales y peligrosos
Reciclge 5 4 11
Tratamiento de aguas residuales 5 3 10
Materia particulado (PM10, PM2.5, Sedimentables), 3 5 10
gases CO, NO, NO2, SO2, O3, entre otros.
Material Particulado, NOx y SO2; ademés de: CO, 3 5 10
HAP's, COV's, Metales, nimero de humo, entre otros.
Ruido Laboral, Dosimetria, Luminosidad, Estrés
Térmico, Particulas Respirables, COV's, Gases en
espacios confinados, H2S, Explosividad, Cloro, Acido 3 5 11
Sulfarico, Amoniaco, Campos Electromagnéticos,
entre otros.
Construccion de Plantas de Tratamiento de Aguas 5 3 10
Residuales
Remediacion de suel os contaminados 5 3 10

Fuente: Ministerio de Ambiente

Elaboracion: Autores
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4.4.4.2 TrabajadoresdelasPrincipales Empresas del Sector

Para complementar € andlisis de plazas de trabajo generadas por 10s servicios ambientales, se

ha procedido a la consulta de los bancos de informacion en e cua podemos observar €

recurso humano de la empresa, reportado a la entidad reguladora. Segun los datos obtenidos,

de la stiper intendencia de compaiias € persona ocupado en el sector es de 6880 personas en

el sector Servicios Ambientales y trabgjan en 330 empresas, |o cua detallalaTabla 16.

Tabla 16: Personal Ocupado Principal es Empresas del Sector

Ruc Nombre de Compafiia T'?I:br;?;&g;
INTERNATIONAL WATER SERVICES (
0992153563001 GUAYAQUIL ) INTERAGUA C. LTDA. 1194
0992291877001 RECICLAJES INTERNACIONALESRECYNTER S.A. 4
0992646535001 CONSORCIO PUERTO LIMPIO ] 2195
EMPRESA PUBLICA
METROPOLITANADEAGUAPOTABLE
N/D YSANEAMIENTO N/D
0992219645001 INTERCIA SA. 2
1790974073001 ECUAMBIENTE CONSULTING GROUP CIA. LTDA 115
0992373180001 RECISA SA. 1
0992120010001 FIBRAS NACIONALES FIBRANAC SA. 92
0992372613001 CONSORCIO ILM - LASIGUANAS 10
SADE COMPAGNIE GENERALE DE TRAVAUX D'
0992713798001 HYDRAULIQUE 124
1791355512001 JUSTICECOMPANY TECNICA INDUSTRIAL SA. 70
1792072786001 INTERASEO ECUADOR S.A. ECUAINTERASEO 65
1791918649001 RECBAS RECOLECCION Y RECICLAJE S.A. 60
1791346157001 REYPROPAPEL RECICLAR CIA. LTDA. 76
1792286972001 PECKSAMBIENTE S.A. 413
INCINERACION RESIDUOS TOXICOS PELIGROSOS
1791414713001 INCINEROX CIA. LTDA. 135
1792127238001 GPOWERGROUP S.A. 93
1792186277001 PLUSAMBIENTE S.A. 32
216 Empresas representan e 20,32% 2195
81 Empresas sin Actividad Econdmica 4
Totales 6880

Fuente: Slper Intendencia de Compafiias
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Elaboraciéon: Autores

De manera adiciona a esta informacion y con la finalidad de poder realizar una comparacién
de datos, acudimos alcenso ambiental del afio 2012, € cua determina que en ese periodo
existian9.748 personas trabgando en proteccion ambiental divididas en mano de obra

calificaday no calificada:

Tabla 17: Persona Empleado en Proteccion Ambiental

Numero de
Nacional Man(_) (_je obra Mano (_j_e obrano per sonas
calificada calificada remuner adas por
terceros
Absoluto 2489 6118 1.141
Por centagje 13,6% 33,3% 6,2%

Fuente: INEC- Encuesta de Informacion Ambiental Econdmicaen Empresas 2012,

Elaboraciéon: Autores

445 Exploracion Oferta Demanda del Sector

El INEC, como banco de informacion para € censo ambiental del afio 2012, nos indica la
cantidad de empresas que utilizaron servicios ambientales en este periodo, y si hacemos una
comparacion con la cantidad de empresas que ofrece servicios ambientales nos permite
determinar que existe una brecha inmensa entre la cantidad de empresas que necesitan €l
servicio versus la cantidad de empresas que ofrecen los mismos, adicional en la Tabla 18 se

muestra cuantas de estas empresas actua mente ya tienen inversion en Servicios Ambiental es.

Tabla 18: Exploracion Oferta Demanda 2012

Total Empresasdel
Sector Segin La  Personal Ocupado Segun Total Empresas Per sonal Ocupado

Slper Intendencia  SUper Intendencia de Privadasen Censo Segun Censo
de Companiias afio Compafiias afo 2013 Ambiental 2012 Ambiental 2012
2013
330 6.880 5.304 417.097

Fuente: SUper Intendencia de Companiias /Censo Ambiental 2012

Elaboracion: Autores
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Tabla 19: Numero de Empresas Con Inversion en BySA 2012

Nacional Con Inversion Sin Inversion Total
Absolutos 2.406 2.898 5.304
Porcentaje 45,37% 54.63% 100,00%

Fuente: INEC- Encuesta de Informacion Ambiental - Econdmica en Empresas (2012)
Elaboracion: Autores

446 Servicios de Sector

Para determinar cudles son los principales servicios ambientales que se realizan en € pais,
hemos considerado lainversion por parte de las distintas organizaciones (privadas y publicas)
en e sector Servicios Ambientales. De acuerdo a los resultados del censo ambiental 2012
procedimos a generar las Tablas 20 y 21 por € tipo de organizacion (publico y privado), cada
tabla especificaa detalle cuales son |os gastos e inversiones que realiza cada uno en Servicios
Ambientales, ver Anexo 1 y Anexo 2, posteriormente se realizé un resumen tanto para el
sector publico como para € sector privado y finalmente cruzamos lainformacion, (Tabla 22),
para determinar cuales eran los servicios que mayor inversion presentan y poder determinar
de manera general los servicios mas representativos en el Sector. Este andlisis nos permitio
comprobar que efectivamente los servicios a los que se dedican las principaes empresas del
sector son |os que mayor demanda tienen actualmente en €l pais.

Tabla 20: Gasto Ambiental en la Administracion Pdblica 2012

Valor del Inversion  Total Gastode
Descripcion Gasto Proteccion Capital
Corriente Ambiental Devengado
Nacional VALOR VALOR VALOR
(USD) (USD) (USD)
1.481.815,60 161.703,28 0,00
Proteccién del airey del clima
Gestion de las aguas residuales 1.388.353,37 36.354.831,98  2.039.062,44
Gestion de residuos 2.448.726,90 14.499.056,32  4.475.749,75
Proteccion y descontaminacion de suelos, 517.687,78 649.955,48 0,00
aguas subterrdneas y superficiales
Reduccion del ruido y las vibraciones (excluida 590.467,00 0,00 0,00

laproteccion en € lugar de trabgj0).
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Valor del Inversion  Total Gastode
Descri pC| on Gasto Proteccion Capltal
Corriente Ambiental Devengado
Proteccion de labiodiversidad y los paisgjes 103.450,00 124.740,55 0,00
Proteccion contra las radiaciones (excluida la 581.552,00 0,00 0,00
seguridad exterior)
Investigacion y desarrollo 352.465,52  2.789.840,79 0,00

Otras actividades de proteccion del medio 99.236.245,11  9.997.481,14  3.813.891,50
ambiente

TOTAL 106.700.763,28 64.577.609,54 10.328.703,69

Fuente: INEC- Encuesta de Informacion Ambiental - Econdmica en Empresas (2012)

Elaboracion: Autores
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Tabla 21:Gasto Ambiental en la Administracion Privada 2012

Valor del Inversion
Descripcion Gasto Proteccion
Corriente Ambiental
: VALOR
Nacional (USD) VALOR (USD)
Pagos por servicios de proteccion ambiental 29.185.358,57 -
Gastos asociados a proteccion ambiental 96.313.920,72 -
Proteccién del airey del clima 16.387.152,38 7.124.790,80
Gestion agua residual 17.000.895,98 6.709.129,78
Gestién de residuos 41.623.191,61 3.662.831,25
Protecci ony descontaminacion de suelos, aguas subterraneas 1.503.602,41 850.262,70
y superficiales
Reduccion del ruido y vibraciones 3.650.353,96 649.734,65
Proteccion de labiodiversidad y los paisgjes. 4.511.087,95 694.402,22
Prote_CC| gn contra las radiaciones (excluida la seguridad 203.307,72 138.650,90
exterior):
Investigacion y desarrollo: 654.668,30 579.402,26
Otras actividades de proteccion del medio ambiente: 10.779.660,42 3.193.193,58
Tota 221.813.200 23.611.398,16

Fuente: INEC- Encuesta de Informacion Ambiental - Econdmica en Empresas (2012)

Elaboracion: Autores

Tabla 22: Cruce Informacion de Gastos Ambientales Empresa Publica-Privada

Empresa Pablica

Empresa Privada

Valor del Inversion Valor del Inversion
Descripcion Gasto Proteccion Gasto Proteccion
Corriente Ambiental Corriente Ambiental
. VALOR VALOR
Nacional VALOR (USD) (USD) VALOR (USD) (USD)
Proteccion del airey del clima 1.481.815,60 161.703,28  16.387.152,38  7.124.790,80
Gestion de las aguas residuales 1.388.353,37 36.354.831,98  17.000.895,98 6.709.129,78
Gestion de residuos 2.448.726,90 14.499.056,32 41.623.191,61 3.662.831,25
Proteccion y descontaminacion de
suelos, aguas subterraneas y  517.687,78 649.955,48 1.503.602,41 859.262,70
superficiales
Reducciéon del ruido y las
vibraciones (excluida la 590.467,00 0,00 3.650.353,96 649.734,65
proteccion en € lugar de trabgjo).
Proteccion de la biodiversidad y  103.450,00 124.740,55 4.511.087,95 694.402,22
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(excluidala seguridad exterior)

Empresa Pablica Empresa Privada
Valor del Inversion Valor del Inversion
Descripcion Gasto Proteccion Gasto Proteccion
Corriente Ambiental Corriente Ambiental
los paisgjes
Proteccion contra |as radiaciones  gaq 5g5 0,00 20330772  138.650,90

Investigacion y desarrollo 352.465,52 2.789.840,79 654.668,30 579.402,26

Otras actividades de proteccion
del medio ambiente

99.236.245,11  9.997.481,14 10.779.660,42  3.193.193,58

Pagqs Por Servicios de Proteccion ) ) 20.185.358,57 ]
Ambiental

Gast(_)s Asociados a Proteccion ) ) 96.313.920,72 )
Ambiental

Totales 106.700.763,28 64.577.609,54 221.813.200,01 23.611.398,16

Fuente: INEC- Encuesta de Informacion Ambiental - Econdmica en Empresas (2012)

Elaboracion: Autores

Para complementar e andlisis de los servicios ambientales que mayor demanda tienen

acudimos a SERCOP, investigamos cuales eran los productos que se publicaban en el porta

paralicitacion, en e afio 2012 y elaboramos un listado con e codigo CPC y la descripcion del

producto segun Tabla 23.

Tabla 23: Procesos Licitados en € SERCOP.

CODIGO

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

449170921

DESNATADORES DE PETROLEO (OIL SKIMMER); RESPUESTOS Y
ACCESORIOS

449170922

EQUIPOS DE CONTROL AMBIENTAL, DESCONTAMINACION,
REMEDIACION; REPUESTOS Y ACCESORIOS

449170923

EQUPOS PARA CONTROL Y LIMPIEZA DE DERRAMES DE
PETROLEO O COMBUSTIBLES; REPUESTOS Y ACCESORIOS

449170924

EQUIPO PARA MANEJO DE DESECHOS; REPUESTOS Y ACCESORIOS

449170925

SISTEMA DE REMOCION DE HUMO Y DEPURACION DE GASES DE
ESCAPE; REPUESTOS Y ACCESORIOS

449170926

SISTEMA DE RECUPERACION DE VAPORES, REPUESTOS Y
ACCESORIOS

831190021

CERTIFICACION DE SSITEMAS DE GESTION

831310011

SERVICIOS DE CONSULTORIA DEL MEDIO AMBIENTE

831310012

ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

831310013

AUDITORIA AMBIENTAL

831310014

ACTUALIZACION DE PLANES DE MANEJO AMBIENTAL
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CODIGO

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

831310015

GESTION DE RIESGOS AMBIENTALES

831310016

ESTUDIOS ARQUEOLOGICOS

831310017

ESTUDIOS ANTROPOLOGICOS

831310018

ESTUDIOS GEOLOGICOS

831310019

ESTUDIOS HIDROLOGICOS

831390271

INVESTIGACION EN ESTUDIOS SOCIO AMBIENTALES

832110111

SERVICIOS DE ASESORAMIENTO Y PREDISENO
ARQUITECTONICOS COMO LA REALIZACION DE ESTUDIOS
PRELIMINARES SOBRE LA CONCEPCION DEL EMPLAZAMIENTO
DESTINO DE LA CONSTRUCCION CONDICIONES CLIMATICAS Y
AMBIENTALES REQUISITOS DERIVADOS DE SU PROGRAMACION
LIMITACIONES

832110112

SERVICIO DE CONSULTORIA EN
AMBIENTAL

INGENIERIA  SANITARIA

949000011

OTROS SERVICIOS DE PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE N.C.P.

949000012

GESTION DE RIESGOS

949000013

BIOREMEDIACION

949000014

LIMPIEZA Y RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS Y OTROS EN
ESTEROS, RIOSY CANALESY DISPOSICION FINAL

949000015

FORESTACION Y REFORESTACION

949000016

MANEJO DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

949000017

RECUPERACION DE SUELOS

949000018

REMEDIACION DE AGUA Y SUELO

959910012

SERVICIOS PROPORCIONADOS POR ORGANIZACIONES CON MIRAS
A PROMOVER UNA CUESTION O CAUSA PUBLICA MEDIANTE
CAMPANAS DE EDUCACION PUBLICA

959910013

SERVICIOS PROPORCIONADOS POR ORGANIZACIONES CON MIRAS
A PROMOVER UNA CUESTION O CAUSA PUBLICA MEDIANTE
INFLUENCIA POLITICA, ETC.

959910014

SERVICIOS PROPORCIONADOS POR ORGANIZACIONES CON MIRAS
A PROMOVER UNA CUESTION O CAUSA PUBLICA MEDIANTE LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE

8313100110

ESTUDIOS EN DERECHO AMBIENTAL

8313100111

ESTUDIOS DE COMPONENTE BIOTICO

8313100112

GESTION DE RIESGOS QUIMICOS

8313100113

GESTION DE RIESGOS BIOLOGICOS

8313100114

FISCALIZACION AMBIENTAL PARA LINEAS DE TRANSMISION
MAYORES A 69 KV

8313100115

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL Y VERIFICACION

8313100116

ESTUDIO DE RESTAURACION ARQUITECTONICA

8313100117

ESTUDIO DE RESTAURACION DE BIENES CULTURABLES MUEBLES

8313100118

ESTUDIO MUSEOLOGICO

ESPAE

69



SERVICIOSAMBIENTALES

CODIGO DESCRIPCION DEL PRODUCTO
8313100119 ESTUDIO MUSEOGRAFICO
8313100120 ESTUDIO HISTORICO
8313100121 ESTUDIOS DE CAPTACION Y DISTRIBUCION DE AGUA
8313100122 ESTUDIOS HIDRODINAMICOS
8313100123 CONSULTORIA ESPECIALIZADA EN MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS, RECICLAJE Y COMPOSTAJE DE BASURA
8313100124 SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA OBRAS DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTIO
Fuente: SERCOP

Elaboracion: Autores

Posterior a la exploracion oferta demanda, y habiendo determinado cuales son los servicios
ambientales més utilizados por la empresa publica y privada, investigamos cuales eran los
servicios gque prestaban las empresas mas representativas del sector, este andlisis nos permite
confirmar que los servicios mas utilizados por las empresas publicas y privadas son
precisamente aquellos que ofrecen las empresas més representativas del Sector tal como 1o

muestrala Tabla 24.
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Tabla 24:Principales Servicios del Sector

EMPRESAS QUE REPRESENTAN EL 50% +1 DEL SECTOR
SERVICIOSAMBIENTALES

SERVICIOS-SALIDAS

INTERNATIONAL WATER SERVICES ( GUAYAQUIL ) INTERAGUA C.
LTDA.

Control de Calidad de agua en Laboratorios

Caracterizacion de aguas

Operacion de Acueductos y Reservorios

Andlisis de aguas residuales

Manejo de Aguas Servidas

Recoleccion

Conduccion

Tratamiento

Disposicion Find

RECICLAJES INTERNACIONALES RECYNTER S.A.

Reciclaje de Material Ferroso

Chatarrade Hierro

Reciclagje de Material No Ferroso

Aluminio

Bronce

Cobre

Radiadores

Acero Inoxidable

Chatarra Electronica

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANADEAGUAPOTABLE
YSANEAMIENTO

Manejo de Aguas Servidas

Saneamiento

Gestién Ambiental

CONSORCIO PUERTO LIMPIO

Desechos solidos no Contaminantes

Recoleccion

Barrido

Transporte

INTERCIA SA.

Reciclge

Carton- Papel

Pl asticos

Reciclaje Electronico

ECUAMBIENTE CONSULTING GROUP CIA. LTDA

Consultoria

Gestién Ambiental

L egislacion Ambiental

Auditorias, monitoreo y supervision ambiental

Estudios de Impacto Ambiental

Planes de Manejo Socio Ambientales

Planes de Manegjo Ambiental

Sistemas de Informacion Geogréfica

Planes de Contingencia

Gestién Integral de Residuos

Bioremedi acién suel os contaminados

Bioremediacion solidos de perforacion

Tratamiento de fluidos industriales

Transporte y manejo de desechos peligroso

Control y Limpieza de derrames

Reforestacion Restauracion Ecol 6gica

Capacitacion y Entrenamiento

Fuente: Investigacion Exploratoria.

Elaboracion: Autores

ESPAE 71

ESPOL



SERVICIOSAMBIENTALES

447 Insumosde Sector

Para esta etapa, se considera el andlisis previo de exploracion ofertal demanday €l andlisis de
los servicios mas representativos del Sector y concluimos con entrevistas a expertos en 2
areas importantes: la consultoria 'y los andlisis de laboratorios. Las entrevistas a profundidad
permiten obtener una perspectiva amplia de los procesos productivos de los servicios

ambientales,

Serealiz6 una entrevista ala Ing. Sandra Chacon Gerente de la Consultora Ecoeficiencia, con
la finalidad de obtener informacion sobre e Sector Servicios Ambientales desde la
perspectiva de consultoria

Esta entrevista nos permitié conocer |o siguiente:

Los Servicios Ambientales en € Ecuador estdn orientados basicamente a
cumplimiento de normas requeridas para la obtencidén de permisos de las diferentes

entidades de control.

Las normas a las que debian someterse las consultoras estaban dispersas hasta el
Agosto del 2013.

El Acuerdo 068 estipula que las empresas deberan someterse a los lineamientos que &l
Ministerio del Ambiente determine sin perjuicio de las normas estipuladas en los
diferentes municipios o prefecturas.

A criterio de la ingeniera nuestro pais necesita méas profesionales Ingenieros
Ambientales.

El mercado de consultoria es muy amplio y aln existe mucho potencial para

desarrollar nuevos proyectos en estarama.

Posterior realizamos una entrevista a Ing. Carlos Alvario, Ejecutivo Comercial de SGS del
Ecuador, a continuacion se detallan los componentes que formaron e enfoque de la
entrevista:
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a) Determinar € numero de empresas legamente constituidas en e Ecuador que

ofrecen Servicios Ambientales.

b) Determinar cuaes son las empresas que conforman e 50% +1 de ventas en
dblares por servicios en € sector de servicios ambientales y cuaes son los

servicios que ofrecen cada una de ellas.

c) Determinar cuaes son las materias primas 0 insumos que se requieren para cada
uno de los servicios ambientales que representan € 50% + 1 en ventas del Sector

Servicios Ambientales.
Esta entrevista determiné lo siguiente:

Empresa que realiza andlisis de agua y que tiene registrado un CIIU no

relacionado alaactividad.

Insumos para cada andlisis de laboratorio que realizala SGS.

Equipos portétiles utilizados en todos los andlisis que redlizala SGS.
Equipos de laboratorio utilizados en todos los andlisis que redlizala SGS.
Tiempo que toman los andlisis que realizan la SGS.

Con esta informacion se procedié a crear una matriz que revela cuales son los principales
Servicios del sector, € detale se presenta de acuerdo a la Tabla 25. Los deméas insumos
requeridos, que no corresponden a las empresas seleccionadas para este estudio,se visualizan

en e Anexo 3.
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Tabla 25: Insumos de los Principales Servicios del Sector

EMPRESAS QUE REPRESENTAN EL 50% +1 DEL SECTOR SERVICIOSAMBIENTALES

INSUMOS REQUERIDOS

INTERNATIONAL WATER SERVICES ( GUAYAQUIL ) INTERAGUA C. LTDA.

Empresas de Consultoria
Quimicos

Empresas de Construccion
Empresas de Mantenimiento
Maquinariay Equipos

RECICLAJES INTERNACIONALES RECYNTER S.A.

Equipo parareciclar papel: 3-5T/D Waste paper pulp deinking system Equipment list
Maguina de reciclgje PET: parte 1 trituracion, lavado, secado linea.

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

Empresas de Consultoria
Quimicos

Empresas de Construccion
Empresas de Mantenimiento
Maguinariay Equipos

CONSORCIO PUERTO LIMPIO

Volquetas
Barredoras
Recolectores
Choferes

INTERCIA SA.

Pete
Pléasticos
Chatarra Electronica

ECUAMBIENTE CONSULTING GROUP CIA. LTDA

Normativa Acuerdo Ministerial 191 Instructivo parareciclaje celulares

Normativa Acuerdo Ministerial 161

Normativa Acuerdo Ministerial 190-Politica-Nacional-de-Post-Consumo-de-Equi pos-El éctricos-y-El ectrénicos
Normativa Acuerdo Ministerial 026

Normativa Acuerdo Ministerial 142_L istados SQP, DPy DE

NORMA INEN 2266

Normativa Acuerdo Ministerial No.020-GI de neuméticos usados

Normativa Acuerdo Ministerial No. 021 - Gl de desechos pléasticos de uso agricola
Normativa Acuerdo Ministerial N0.022-GlI pilas usadas

Acuerdo Ministerial AM-006-REFORMA-AL-AM-068V 4

Acuerdo Ministerial AM_004

Acuerdo Ministerial 021

ACUERDO MINISTERIAL 225 (Certificacion)

ACUERDO MINISTERIAL-131

ACUERDO MINISTRIAL 027

Acuerdo Ministerial 034

Acuerdo Ministerial 019 PLASTICOS

Fuente: Investigacion Exploratoria.

Elaboracion: Autores
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4.4.8 Importacionesdel Sector

Las importaciones del Sector, obtenidas de la SENAE por medio de la busgueda de las
partidas de importacion realizadas por la principales empresas del sector obtenidas en la
seccion 4.6.2 para e afio 2012, basicamente se centran en la importacion de chatarra para el
reciclge y en los equipos para los laboratorios de andlisis, 0 en su defecto equipos portétiles
para las mediciones en campo. La Tabla 26 contiene los datos de las toneladas y productos

que importan las empresas del sector Servicios Ambientales.
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Tabla 26: Importaciones Del Sector Servicios Ambientales 2012

Consignatario Productos Puerto Origen Total Porcentaje
CONSORCIO PUERTO ACEITE o
LIMPIO L UBRICANTE EVERGLADES 147  0,30%

PRODUCTOS
QUIMICOS EVERGLADES 157 0,33%
INDUSTRIALES
:EI\II\AGITEISIIICE:QOS INSTRUMENTOS
ECUADOR EMINEC MEDIDA Y BALBOA 0,50 0,10%
SA PRECISION
INTERCIA SA. ALAMBRE EN o
(ECUADOR) GENERAL MANZANILLO(MEX) 103,84 21,44%
MEXICO CITY 2596  5,36%
ALAMBRE USO o
ELECTRICO MEXICO CITY 2596  5,36%
MAQUINAS o
INDUSTRIALES SAVANNAH 4041 8,34%
RECICLAJES
INTERNACIONALES ALUMINIO EN o
RECYNTER GENERAL BALBOA 82,63 17,06%
SA.(ECUADOR)
METALES EN o
GENERAL BALBOA 16,91  3,49%
PLASTICOS EN o
GENERAL BALBOA 38,05 7,86%
RECISA MAQUINAS 0
S.A.(ECUADOR) HERRAMIENTAS HAMBURGO 133 0.28%
MATERIAL o
ELECTRICO SANTOS 0,07 0,01%
MATERIAS o
PLASTICAS SANTIAGO(CHL) 6,04 1,25%
PLASTICOS EN o
GENERAL QINGDAO 16,05 3,31%
SAN ANTONIO(CHL 5,91 1,22%
SERVICIOS DE MINAS
Y PETROLEOS MAQUNAS  PE EvercLADES 6163 12,73%
MINASSUPPLY SA.
MAQUINAS USO o
PETROLERO CALLAO 458  0,95%
EVERGLADES 193 0,40%
HOUSTON 24,13 4,98%
METALES EN 0
GENERAL MIAMI 0,63 0,13%
TUBERIA EN o
GENERAL EVERGLADES 3,74  0,77%
HOUSTON 1559 3,22%
MIAMI 5,39 1,11%
Total general 484,31 100,00%

Fuente: Aduanas del Ecuador

Elaboracion: Autores
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4.5

Fuentes y Hallazgos del Andlisis Sectorial

Es importante destacar que durante el analisis sectorial de este proyecto, se evidenciaron los

siguientes hallazgos de la informacion:

En el proceso de recopilacion de datos, en conjunto con la busqueda de aplicacion de
la metodologia CEDIPs paralainformacion de la cadena de suministro, nos permitio
establecer en un contexto general cada una de las dimensiones de esta metodologia en
la informacion existente y a pensar en generacion estructurada de la informacion que

todavia no existe.

En las multiples consultas a los bancos de informacion, hemos evidenciado que a
pesar de mangjar y reportar indicadores similares para periodos iguales, lainformacion
presenta variaciones importantes, como es e caso de la Superintendencia de
Compafiias y e Banco Central. Estas variaciones presentan de manera muy clara la
necesidad de establecer un proceso confiable y estructurado para € encadenamiento

del sector.

El Sector Servicios Ambientales, a pesar de ser un sector econdmico transversal a
todas las actividades econdmicas del pais, no cuenta con una codificacion que nos
permita la adecuada clasificacion de la informacion de su cadena de abastecimiento.
En la seccidn 4.6, se presenta una propuesta de codificacién para la estructuracion del
Sector Servicios Ambientales.

La actividad econémica de las empresas es un dato clave con el cua hemos basado
este estudio, sin embargo hemos evidenciado que las actividades econdémicas de las
empresas no estan sujetas a una actualizacion obligatoria, esto provoca distorsiones en
el andlisis debido muchas empresas mantienen registrada, en los bancos de
informacion, la actividad econdmica con la cual registraron la empresa, sin embargo

por motivos de cambios de estrategias corporativas, estas han cambiado y los montos

5 CEDIP: Confiabilidad, Estandarizacion, Disponibilidad, Integracion y Periodicidad
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de ventas reportados por los bancos de informacién pertenecen a cddigos de
actividades economicas erroneas. A continuacién se presentan |os siguientes gjemplos:

La empresa RIMESA es una empresa de reciclgje, sin embargo se encuentra
categorizada como CIIU E37000.01 (Actividades de: Gestion de sistemas de
alcantarillado y de instalaciones de tratamiento de aguas residuales; Recoleccion y
transporte de aguas residuales humanas o industriales de uno o diversos usuarios,
asi como de agua de lluvia, por medio de redes de alcantarillado, colectores,
tangques y otros medios de transporte (camiones cisterna de recogida de aguas
negras, etcétera); Vaciado y limpieza de pozos negros y fosas sépticas, fosos y
pozos de acantarillados; mantenimiento de inodoros de accion quimica;
tratamiento de aguas residual es (incluidas aguas residuales humanas e industriales,
agua de piscinas, etcétera) mediante procesos fisicos, quimicos y biol6gicos como
los de dilucion, cribado, filtracion, sedimentacion, etcétera; Mantenimiento y
limpieza de cloacas y acantarillas, incluido € desatasco de cloacas), esta
categorizacion errénea de la empresa, ocasiona que |os indicadores econémicos de

cada seccion y division del ClIU presenten distorsiones con respecto ala realidad.

La empresa Nagant con € CIIU M7020.04 tiene como objeto el dedicarse a las
siguientes actividades: la prestacion de servicios de asesoria técnica y
especializada en el campo de tratamiento de aguas, sin embargo también vez vende
equipos para los laboratorios y sus datos de ventas no presentan segregacion para

ambas actividades.

La empresa Ingenieria y Servicios Ambientales tienen el ClIU E3700.00 en la

super intendencia de compafiias la cual describe Comercializacion, importacion,
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exportacion, fabricacion, produccion de equipos para tratamiento de agua potable y
aguas residuales. También podra importar repuestos para estos equipos, partes,
piezas, y deméas complementos para la comercializacion, pero adiciona redliza

Consultoria Ambiental.

Ecoquimsa Soluciones Quimicas Ambientales ClIU (G4669.12 tiene varias
divisiones entre ellas, quimica, industria y ambiental no registra datos en la
superintendencia de compariias ni en e SRI con ese nombre pero s tiene pagina

web.

Elicrom con e ClIU G4649.33 tiene como actividad econdmica registrada la
Comercializacion, importacion y exportacion de equipos para laboratorios,
instrumentos, insumos, materiales y equipos médicos. Adicional redliza andlisis de

|aboratorio

Acuatecnia con € CIIU G4752.04 su actividad econdmica indica: Importacion,
exportacion, distribucion, comercializacion y venta de materiales y equipos para la
construccion de obras civiles, hidraulicas y sanitarias. Adicional realiza consultoria

Ambiental.

Nuestro pais cuenta con acuerdos y resoluciones ambientales vigentes, con €l

acuerdo 068 € gecutivo

Tabla 27: Hallazgos en la Investigacion

Actividad Econdmica declaradaen Actividad Adicional no

Empresa Cliu la SUPERCIAS declarad

Prestacion de servicios de asesoria Actividad de Venta de Equipos

Nagant M7020.04 1< rica y especializada en € campo paraLaboratorio

ESPAE 79



SERVICIOSAMBIENTALES

Empresa

Cliu

Actividad Econdmica declaradaen
la SUPERCIAS

Actividad Adicional no
declarad

de tratamiento de aguas

Ingenieriay
Servicios
Ambientales

(4669.12

Comerciaizacion, importacion,
exportacion, fabricacion, produccion
de equipos para tratamiento de agua
potable y aguas residuales. También
podra importar repuestos para estos
Equipos, partes, piezas, y demas
complementos para la
comerciaizacion

Actividad Consultoria

Ambiental

de

Ecoquimsa
Soluciones
Quimicas
Ambientales

(4669.12

Comercializacion, importacion,
exportacion, fabricacion, produccion
de equipos para tratamiento de agua
potable y aguas residuales. También
podra importar repuestos para estos
equipos, partes, piezas, y demés
complementos para la
comercializacion

No registra datos en la
SUPERCIAS, ni e SRI con
ese nombre pero s tiene
paginaweb

Acuatecnia

G4752.0

Importacion, exportacion,
distribucion, comercializacion y venta
de materidles y equipos para la
construccion de obras  civiles,
hidraulicas y sanitarias.

Realiza Consultoria Ambiental

Elicrom

(G4649.33

Tiene como actividad econdmica
registrada la  Comercializacion,
importacion y exportacion de equipos
para laboratorios, instrumentos,
insumos, materiales 'y  equipos
meédi cos.

Realiza trabajos de laboratorio
ambiental

Ministerio del
Ambiente

Tiene un listado de
laboratorios acreditados por la
OAE los cuades son
autorizados para redizar
andisis ambientales, en total
186, luego de hacer un
muestreo se determiné que €
30% de estas empresas no
tiene actualizada su actividad
econémica en € SRI y Super
Intendencia de Compahias.

Fuente: Autores

Elaboracion: Autores
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Para la informacion referente a Fuerza Laboral, hemos evidenciado que existe una
dificultad considerable para obtener informacion de la Fuerza Laboral especiaizadaen
el pais, de manera estructurada y compacta, la misma corresponde a uno de los
principal es motores de este sector.

Para la informacion de los indicadores econdmicos del Sector Servicios Ambientales,
se realizOla respectiva consultaa una institucion de informacioén de acuerdo a lo
especificado en la seccion 4.4 (INEC), sin embargo, € nivel de detalle no era €
adecuado para la estructuracion de la cadena de abastecimiento. No fue posible
obtener €l detalle de la informacidn, ya que la misma no estaba facultada a otorgar la

informacion detallada debido a sus objetivos organizacionales (Anexo 5).

Muchos bancos de informacion mantienen portales WEB, en los cuaes se permite la
interaccion con la ciudadania en general, sin embargo las consultas realizadas por
estos medios no son eficientes, ya que en € 100% de los casos, |as consultas no fueron

respondidas hasta €l cierre de estainvestigacion.

El Ministerio del Ambiente, stakeholder de este proyecto,presenta un inventario de
186 laboratorios acreditados por la OAES6, (Anexo 3), los cuales estan autorizados para
realizar andlisis ambientales, luego de hacer un muestreo se determiné que € 30% de
estas empresas no tiene actualizada su actividad econdmica en e SRI ni en laSUper

Intendencia de Compahiias.

En laTabla 28, se presenta un resumen de |os datos recopilados por fuentes de Informacion.

Tabla 28: Fuentes y Datos del Sector

Fuente de informacion Dato Descripcion

Registro Unico de Contribuyentes, nimero de
identificacion para todas las personas naturales

SUPERCIAS RUC y sociedades que realicen alguna actividad
econdémica en el Ecuador
SUPERCIAS Nombre Empresa Nombre de la empresa

6 Organismo de Acreditacion Ecuatoriana
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Clasificacion Industrial Internacional Uniforme

SUPERCIAS Cllu4 de Actividades Econdmicas en todos sus
nivelesdel 1 a 6
Total de ingresos reportados para los periodos

SUPERCIAS Ingresos 2012y 2013
Cantidad de empleados (gjecutivos,

SUPERCIAS Personal Ocupado administrativos, operativos) reportados para los
periodos 2012 y 2013

SUPERCIAS Ciudad Ciudad en la que se encuentra domiciliada la
empresa

SUPERCIAS Provindia Provincia en la que se encuentra domiciliada la
empresa
Vaor tributario que debe ser presentado en las

SRI Impuesto alaRenta Causado  declaraciones fiscales por |as personas naturales
o juridicas

INEC Ventas Ventas registradas al sector privado

SERCOP CPC Clasificacién Central de Productos

BCE, SENAE Valor de Exportaciones Valor declarado para ser exportado

BCE, SENAE Valor de Importaciones Vaor FOB

Fuente: Autores

Elaboraciéon: Autores

A continuacion se presenta la Tabla 29, con un resumen de los hallazgos encontrados

relacionados ala respectiva fuente de informacion:

Tabla 29: Hallazgos Generales por Fuente

Fuente Ut po d_e Informacién Problemas Encontrados
Analisis
_Estad|st|cas , de Informacién incompleta. Existen
ingresos, cantidad de :
L empresas sin reportar balances
. : empleados, actividades . : .
Slper Intendencia I o financieros para € periodo 2012
oy Cuantitativa economicas. TN
de Compaiiias e y 2013. Clasificacion incorrecta
Verificacion de datos de empresss bor  actividad
vs EKOS, BCE, econémi'za P
SERCOP.
Estadisticas de No existe una clasificacion de
exportaciones, estadisticas para e  sector
importaciones por Servicios Ambientales. EI PIB
BCE Cuadlitativa, actividad econémica y del sector no esta identificado.
Cuantitativa subpartidas Los Servicios Ambiental es estén
NANDINA, en e area de Otros Servicios
indicadores pais. Informacion no disponible de

Verificacion de datos

volumenes y vaores de
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Fuente

Tipo de
Andlisis

Informacion

Problemas Encontrados

VS EKOS,
SUPERCIAS,
SERCOP.

exportaciones e importaciones.

SENPLADES

Cudlitativa

Priorizacion del Sector
Servicios Ambientes
end 2013

En la nueva matriz productiva
ya no se encuentra priorizado el
Sector Servicios Ambientales

EKOS

Cuantitativo

Ranking de empresas
por ingresos, cantidad
de empleados,
actividad economica.

Informacién  incompleta de
ventas, cantidad de empleados y
RUC. Ranking solo de las 1000
empresas correspondientes  a
todos los sectores. Existen
empresas con ClIU diferentes a
los declarados en la Slper
Intendencia de Compahias

SRI

Cuantitativo

Ingresos por empresas
del Sector Servicios
Ambientales

Informacion por empresa no
disponible para € publico.
Informacién por Sector, la
clasificacion solo se encuentra a
nivel de CI1U4 nivel 3.

SNI

Cudlitativo

Integracion entre los
entes publicos
involucrados en €
cambio de la matriz
productiva.

Informacién desactualizada,
integracion incompl eta,
extraccion de datos de otras
fuentes publicas no confiable y
desactualizada.

SENAE

Cuantitativo

Estadisticas de
exportaciones e
importaciones para €
Sector

Informacién por empresa no
disponible para el publico.

SENACYT

Cuadlitativo

Carreras  técnicas 'y
universitarias

relacionadas al Sector
Servicios Ambientales

No existen indicadores por una
clasificacion de carreras por
actividad econémicao las que se
encuentren directamente
relacionadas al sector de TI.

MIPRO

Cudlitativo

Descripcion  de  los
sectores  estratégicos,
objetivos y metas del
gobierno.

Sobre d Sector Servicios
Ambientales no existe una
descripcion amplia.
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Fuente UL po d_e Informacion Problemas Encontrados
Andlisis
Indicadores de
Inversiéon y Metas de
MICSE Cudlitativa los Sectores
Estratégicos, objetivos
y metas del gobierno.
INEC Cualitaliva, oo Ambiental 2012 formadion - 2013 no - se
Cuantitativa encuentra disponible
. L Informacién Sesgada a la
Entrevistas a I Descripcion del Sector .
Expertos Cualitativa Servicios Ambientales. realidad de cada empresa y no

del sector en general.

Fuente: Autores

Elaboracion: Autores

4.6  Propuesta de Codificacion/Categorizacion Sector Servicios

Ambientales

Con la finalidad de establecer un esguema unificado de la cadena de abastecimiento del

Sector Servicios Ambientales, como parte de este proyecto, se presenta una propuesta de

codificacion a la clasificacion de los Servicios Ambientales actuales y futuros (Tabla30),

usando como base la clasificacion indicada por la OCDE, de acuerdo alaseccion 2.1.

ESPAE

84



SERVICIOSAMBIENTALES

Tabla 30: Propuesta de Codificacion actividades Sector Servicios Ambientales

COoD. COD. COD. ACREDITACION  SERVICIOSDE LA SERVICIOS DEL M INISTERIO DEL SERVICIOS AM BIENTALES
SECCION pivision | PIVIS ON GRUPOS GRS OAE OAE Gok, LA AMBIENTE CODIGOCRC £ prESA PUBLICA CPC
Sistema de remocion de humo
Amb!amd- V0111 Disefio de Modelos de Compensecion de 449170925 y depuracion de gases de
Emisiones- Carbono ESCaPE; repuestos y
vort Control de la Contaminacién |OAE LC 1C 06-003 Gaseosa accesorios
Atmosféri i i6
NI V0112 Disefio de Modelos de Compensecion del 249170926 \?st;r;dre ric;i)oesra:lon de
tipo REDD y REDD+ APOrES; rep Y
accesorios
V0113 Modelos de dispersion de emisiones
Vo2 Con.trol dela (.Zontaminacién del V0121
Aire en Ambientes Cerrados
Ambienta-Aguas y Disefio de Modelos de Compensecion de Estudios de Componente
LCI C 14-001 Suelos Vo1l Servicios Hidricos 949000018 Biotico
Disefio de Plantas de Tratamiento de Manejo de Cuencas
Vo132 Aguas Residuales 14 Hidrogréficas
V0133 Tratamiento de aguas residuales
V0134 Reutilizacion de aguas
V0135 Andlisis microbiolégico
Gestion y Tratamiento de aguas V0136 Deteccion de metales p,emos en aguas,
Vo13 I suelos y productos agricolas
V0137 Muestreo simple, compuesto, derio, de
pozos profundos, marinos y submarinos.
Caracterizacion fisico quimica de agua
V0138 potable, aguas residuaes, suelos
agricolas y contaminados
V0139 Disefio de rellenos sanitarios
V01310 Disefios Hidraulicos - Sanitarios
Consultoria Especiaizada en
= V0141 Mangjo de desechos: desechos solidos, 8313100113 maneio de residuos, reciclaje
‘O domeésticos, industriales y peligrosos y compostaje de basura
2 Limpiezay recoleccién de
=2 Gestion y Tratamiento de desechos solidos y otros en
= Vo014 " ™ V0142 9490000 .
s Residuos Sélidos 0 13 esteros, rios y candes y
fj Deshidratacion de lodos disposicion final
% Equipo para mangjo de
VOl O 449170924  desechos; repuestos y
LIDJ accesorios
> Equipos de Control
o V0151 449170922  Ambiental, descontaminacion,
,D_: Remediacién y Limpieza de Remediacion de suelos contaminados remediacion; repuestos y
% Vo015 Suelos, Aguas Superficiales y 949000015 Recuperacion de Suelos
(7)) © s 949000016  Remediacion de Aguay Suelo
ior iacion
L_IIJ 949000012  Bioremediacit
< V016 Reduccién de Ruido y Vibraciones V0161 Mapas de isdéfonas
=
] ;3‘;:' :;g;tda V0171 Estudios de Impacto Ambiental 831190021 g;f'ifécna"w” de Sistemes de
o OAEOI C 10-001 Ambientales
Servicios de Consultoriade
V0172 10011
<§( Diagnésticos Ambientales (Linea Base) 8313100 Medio Ambiente
(@)) V0173 Auditorfas Ambientales Iniciales 831310012  Estudio de Impacto Ambiental
@) V0174  |Auditorias Ambientales de Cumplimiento | 831310013  Auditorfa Ambiental
—_— Monitoreo Andlisis y 1 Actudizacion de Planes de
) X . V0175 10014
9 VG Mejoramiento Ambiental Auditorias Ambientales Transacciondes | o0 Manejo Ambiental
> Servicios de Anélisis e ) Investigacion en Estudios
I ot V0176 L L 831390271 - :
(ndd Informacion Estadistica Prevencién de la Contaminacion Socio Ambientales
L . Servicio de C Itori
% Vo177 Elaboracion de Planes de Mangjo 832110112 | I?Ie(r)iagm(i)tr::; an:b:nt .
> Ambiental (PMA) 9
V0178 Estudios de Impacto Arlnblental sobre 8313100112 S|ster_n‘_'=1de_ C’Bestlén Ambiental
Manglares y Zonas Agricolas y Verificacion
Estudios en Derecho
V0179 949000017
Licenciamiento Ambiental Ambiental
V0180 Asesorialega y ambiental: normas y
V0181 Sistema de Gestion Ambiental
voto Educacién, Entrenamiento e V091 Es:i;:;gm'am empresarial y en la
Informacién Ambiental o ; 9
V092 Socializacion ambiental
(%0)
> O
(N Tecnologias y Procesos L impios o . I
<s de Uso eficiente de RecUrsos Certificacion de V0211 Asesoria en Produccion més limpia
8 4 Produccién més
V02 3 § voz1 OAECP C11-002 Limpia
Z W
2 8 Productos L impios o Eficientes en
E o Recursos
o
%)
]
-
§ V032 Gestion y Ahorro de Energia/
E Calor
<ZE V033 Plantas de Energias Renovable
3
o
3
V03 o
o
0
9
| Otros Servicios de Proteccion
s 94900001 1 Medio Ambierte
©
E V035 Proteccion Ambiental
O

Fuente: Autores
Elaboracion: Autores

ESPAE

85

ES



SERVICIOSAMBIENTALES

4.7  Propuesta Politica Publica

Reconocer que no existe un flujo formalizado de conocimiento y tecnologia entre la

universidad y la empresa privada en € sector Servicios Ambientales, més que:

a) Los profesionales graduados en las diversas profesiones de las universidades o escuelas

politécnicas del pais; y

b) Foros sobre servicios medio ambientales como la [Feria 'y Encuentro de la Industria 'y los
Gestores Ambientales en la cuenca baja del Guayaslique son organizados por la Empresa
Privada.

Este reconocimiento revela flujo unidirecciona de conocimiento de universidad a la empresa

y ninguno de tecnologia (g . equipos).

La cadena de suministro representada revela claras oportunidades para € desarrollo de
encadenamientos de conocimiento y tecnologia entre la universidad y la empresa privada que
reguieren de politicas publicas y coordinacién de actividades clave.

La discusion sobre como deberian ocurrir estos encadenamientos podria ser muy extensa y
digna de una tesis por si misma, sin embargo creemos que es Util aportar con un par de

posibles escenarios para abrir € temaa debate.

Escenario 1. Foros comunes de transferencia de tecnologia entre la empresa privada y

las universidades

Este escenario plantea la busqueda de espacios convocados por las universidades como
entidades neutrales para la obtencion de tecnologia utilizada por las industrias del sector con
lafinalidad de megorarlas y/o promover nuevas investigaciones.

Ventajas: Debido a que las tecnologias utilizadas por las empresas son patentadas, protegidas
por derechos de autor y propiedad intelectual, €l uso de las mismas por las universidades debe

ser remunerada a sus autores, generando ingresos adicionales.
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Desventajas. En la mayoria de los casos, la tecnologia utilizada por las industrias, es
conservada con mucho hermetismo por temas de competencia, con lo cual se pueden generar
obstacul os para una adecuada transferencia de tecnologia. El Estado puede llegar a intervenir
para presionar o facilitar la transferencia de tecnologia, sin embargo si no es gestionado de la

manera adecuada, es decir sin los suficientes incentivos, puede llegar a escape de lamisma.

Escenario 2: Fortalecimiento de la Cadena de Abastecimiento de los Sectores

Priorizados del cambio dela Matriz Productiva

En este escenario se contempla la generacion de investigacion y programas de maestrias
(técnicas, administrativas, sociales) enfocados en cubrir las debilidades y deficiencias de la
cadena de abastecimiento del sector, obtenida con laimplementacion de este proyecto.

Ventajas: El brindar un objetivo estratégico comin mejora € trabgo comun de las
universidades e institutos de investigacion, asi mismo enfoca todos |os esfuerzos en un mismo
problema, con lo cual las deficiencias de la cadena de abastecimiento son minimizadas. Es
conveniente €l uso de indicadores globales de los sectores productivos, asi como indicadores
de gestion de las investigaciones gestionadas por las universidades e institutos de

investigacion.

Desventajas. Debido a que es un trabajo comun, existe la posibilidad que € tiempo para
conseguir la meta sea variable y no pueda ser definido de manera concreta. Esto es provocado
de manera principal por e grado de desarrollo de cada universidad y su preparacion para el
desarrollo de investigacion, asi como también del personal docente e investigador involucrado

y e financiamiento de cada institucion.
Escenario 3: Implementacion dela Triple Hélice(L eydesdor ff, 2005)

En este escenario € gobierno, la universidad y la empresa privada compiten y colaboran

sobreponiendo (duplicando) algunas actividades entre ellos. Asi,
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El estado:
(a) ldentificalos sectores productivos que le interesa desarrollar.

(b) Apoya con fuentes de financiamiento para becarios, investigacion, tecnologia para
laboratorios de las carreras universitarias y fuentes de financiamiento adicionales para las

mismas.

(c) Solicita rendicién de cuentas con foros para en los que se presentan las tesis de los
alumnos, los resultados de lainvestigacion y de la utilizacion de latecnologia

(d) Instala sus propios laboratorios en las instituciones de control, inspeccion o acreditacion

de cumplimento de normas.

(e) Crea espacios, en los laboratorios del estado, para la préactica profesional para los
estudiantes y de transferencia tecnolgica entre la universidad (investigadores) y e gobierno
(profesionales del estado).
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