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RESTJMEN

El Instituto de Tecnologias cuenta con un laboratorio de computación

llarnado TIGER II, posee 39 equipos con sistema operativo Windows XP/7

Profesional, hardware con más de 4 años trabajando, conectados a internet

vía una red inalámbrica, en el laboratorio se dictan cursos de capacitación

profesional. Solo l2 computadoras funcionaban correctamente, el resto

presenta fallas intermitentes o permanentes tales como: Daños en la tarjeta

madre, disco duro, memoria o fuente de poder.

Nuestro proyecto consistirá en hacer una revisión completa de los equipos,

ver cuales se pueden reparar para reubicarlos en otras oficinas del INTEC

donde hagan falta, ya que en su lugar se instalarán equipos nuevos.

La red inalámbrica será desechada para dar paso a una red cableada tipo

estrella extendida. Además se coordinará el soporte necesario al

laboratorio de manera que garanticemos una larga vida útil de los equipos.
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CAPITULO I
l.INFORMACIÓN GENERAL

I.I ANTECEDEN'I'ES

El hombre ante la necesidad controlar operaciones nratemáticas, oreó el ábaco romano

el "SUANPAN" de china., tiempo después se crearon dit'erentes mecanismos para

simplificar el cálculo de operaciones John Napier (Neper) invento los rodillos de

"NAPIER" los cuales pennitian multiplicar y dividir, Pascal creo una maquina

sumadora que tenía como base el sistema de ábaco, Gottfried construyo una calculadora

con la cual se podía sumar, restar, multiplicar y dividir. Herman Hollerith después de

experimentos con taq'etas perforadas crea una máquina que procesaba datos estadísticos

con la cual realizo el censo de estados unidos en tiempo record.

Posteriormente se propuso un proyecto de construcción de la primera computadora

llamada ENIAC, con la cual en dos horas se podian resolver problemas de fisica

nuclear que previamente habian requerido 100 años de trabajo del hornbre, esta

tecnología le permitió al hombre realizar de manera más simple y eficaz operaciones

como cálculos comparaciones agregar datos a la información ya existentes controlar

operaciones científi cas entre otras.

En 1953 IBM fabrico su primer computador para aplicaciones cientificas de alli IBM

comenzó la revolución de las computadoras en todo el mundo. ¡t¡

Desde entonces los ordenadores o computadoras han ido evolucionando con el paso de

los años dando respuesta a las necesidades actuales de la sociedad, tanto así que se ha

vuelto imprescindible para las personas actualmente, las computadoras son utilizadas

para un sinnúmero de actividades, ya sea en el ámbito Empresarial, Educativo, Salud,

Cientifico, Espacial, etc. [ll

En vista a las crecientes demanda de educación científica y técnicas en la Región

Litoral, el 29 de octubre de 1958 en la ciudad de Cuayaquil surgió Escuela Superior

Politécnica del Litoral, mejor conocida por su acrónimo ESPOL, bajo la dirección de su

primer rector, el Ing. Walter Camacho Navarro. ¡2¡
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En los siguientes años se consideró la creación de una Unidad responsable de [a

formación de profesionales de nivel medio superior. En el año de 19'17 fi:e creado el

Instituto de Tecnologías de la ESPOL (INTEC), conformado por cuatro Programas de

Especialización:

} PROTAL: Programa de Tecnología en Alimentos: Lic. en Nutrición.

) PROTEL: Programa de Tecnología Eléctrica: Electrónica, Controles

Industriales, Meca trónica y Telecomunicaciones.

> PROTMEC: Programa de Tecnología Mecánica: Automotriz, Plásticos,

Industrial.

> PROTEP: Programa de Tecnología Pesquera: Pesquería. f3l

) Excel básico - Intermedio - Avanzado.

F Declaración de Impuesto,

) Análisis de Proyecto y Sistemas Financieros.

) Aplicación Tributaria del Ecuador.

F Estrategia de Planificación de Aduanas y Puerto.

F Desarrollo de Habilidades Gerenciales.

) Asistente junior en marketing neurolingüística y servicio al cliente

) LogísticaEmpresarial.

) Fundamentos de Seguridad & Salud Ocupacional.

) AutoCAD 2d y 3d.

F Autodesk Inventor.

PROTEL 2 ESPOL

Los cuales se encargaran de formar profesionales del nivel superior, en las que se

requiere conocimientos y habilidades para el uso correcto de equipos, instrurnentos y

herramientas necesarias en el campo de especialización. Para lo cual el INTEC consta

de algunos recursos: entre ellos Aulas, Laboratorios, Biblioteca, etc.

Actualmente los laboratorios de computación también conocidos como "Tiger I y 2" de

esta institución presentan algunos problema en vista a su largo periodo de

funcionamiento, de lo cual el Tiger 2 debería ser solucionado inmediatamente, ya que

dicho laboratorio era utilizado por los estudiantes del INTEC, y también se dan

seminarios y cursos de capacitación profesional, tales como:



> LABVIEW.

) Aplicaciones digitales en SOLIDWORKS.

! Diseños de Proyectos Voz sobre IP y SIP para Redes Empresariales

) Meca trónica en Robótica.

L Electrónica básica.

F Cableadoestructurado.

! Fibra Óptica.

P HidniLulica.

> PLC 57-300. I4l

El laboratorio posee 39 equipos con sistema operativo Windows XP y Windows 7

Profesional, con hardware de más de cuatro años de funcionamiento, conectados a

intemet por medio de una red inalámbrica.

En vista del largo funcionamiento del laboratorio, procedimos a revisar el estado actual

de cada computadora, y encontramos que 14 ordenadores no estaban en funcionamiento,

l3 presentaban problemas intermitentes: el equipo se les apagaba, demora mucho para

cargar los programas! no tenían acceso a internet, y de esto solo l2 equipos funcionaban

correctamente.

-1PROTEL ESPOL



I.2 OBJETIVOS CENERALES:

Dar soporte técnico a las computadoras del laboratorio, instalar una nueva

inlraestructura que consistirá en equipos y cableado de red de manera que garanticernos

la continua disponibilidad de laboratorio para el servicio de los estudiantes y la oficina

de capacitación.

1,2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

} Hacer un levantamiento de información para determinar el estado actual de los

equipos, clasificarlos en dos estados: Reparables y obsoletos.

r Reparación de los equipos de manera que CPU sirvan para su reubicación en

oficinas del INTEC.

i Instalación del cableado estructurado categoria 5e tipo estrella extendía.

! Instalación y puesta a punto de 30 computadoras nuevas marca Dell.

I.3 UBICACIÓN DEL PROYECTO

Gralico l-1: Logo de la ESPOL
Fu€nte: !.Í![:l¡Ul!l!.t§pglgg.!!gg

El proyecto esta localizado en el km 30.5 vía perimetral INTEC - ESPOL, Campus

Politécnico. Especificamente en el a¡ea del Instituto de tecnologias eficicio 37 primer

piso.

4
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INTEC -.,
\ \

INSTITI.,]TO DE TECNOLOGiAS (INTEC)

Visión

El INTEC, a través de sus cuatro Programas actuales y sus especializaciones

existentes en cada uno de ellos, se compromete a ofrecer a sus estudiantes

conocimientos actualizados que van con el desarrollo tecnológico que nuestro Pais

requiere. [31

Misión

Forma profesionales del nivel superior, que cumplan funciones que van desde lo

intelectual hasta las que exigen destrezas manuales, funciones en las que se requiere

conocimientos y habilidades para el uso corr€cto de equipos, instrumentos y

herramientas necesarias en el campo de especialización, profesionales a los cuales se les

exige discemimiento razonado e iniciativa que fornente el desarrollo sustentable del

Pais. ¡-r¡

5PROTEL ESPOL

Gralico l-2: Logo del INTEC
Fuente: lrttp://wrvw.i ntec.esool.edu.ocr'



OFICINA DE CAPACITACIóN (OFICAPAC)

Grafico 1-3: Logo de OFICAPAC
Fuent€: httlls:,'i wrl ru.li¡c!'btlok. conr

Misión

Que los futuros y presentes profesionales exploten más su marca personal y sean la

nueva generación de personas que impulsan el f'uturo del emprendimiento y desarrollo.

14l
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. Cliente - Servidor

- IServidor

ad.l¡.i a. r..¡ab cl¡.h

Rede de Area Local

LAN

CAPITULO 2

2. MARCO TEÓRICO

2.I. REDES LAN

Gráfico: 2-l Diagrama de red de ii¡ea local
Fuente: httD:,,redesdedatosinfb.saleo¡.con)

LAN (Local Área Network) son redes que conectan dispositivos en una única oficina o

edificio, una LAN puede ser constituida por mínimo dos computadores. Con esta se

pueden intercambiar datos y compartir recursos entre las computadoras que conforman

la red de una manera facil y sin complicaciones. 1s¡

Es un grupo de equipos que pertenecen a la misma organización y están conectados

dentro de un área geográfica pequeña a través de una red, generalmente con la misma

tecnología (la más utilizada es Ethemet).

Los medios de transmisión que utiliza puede ser UTP, Coaxial o fibra óptica

principalmente, esto hace posible obtener altas velocidades y baja tasa de errores.

7PROTEL ESPOL

La velocidad de transferencia de datos en una red de área local puede alcanzar desde los

l0 Mbps (por ejemplo, en una red Ethemet) y I Gbps (por ejemplo, en FDDI o Gigabit

Ethemet). Una red de área local puede contener 100, o incluso 1000, usuarios.

I



Al extender la definición de una LAN con los servicios que proporciona, se pueden

definir dos modos operativos diferentes:

¡ En una red "de igual a igual" (abreviada P2P), la conrunicación se lleva a cabo

de un equipo a otro sin un cquipo central y cada equipo tiene la misma función.

} En un entomo "cliente/servidor", un equipo cent¡al le brinda servicios de red a

los usuarios 16I

En su estructura básica una red de datos está integrada de diversas partes:

Operan dentro de un Area geográfica limitada.

F Los servidores en los cuales se encuentra y procesa la inltlrmación disponible al

usuario, es el administrador del sistema.

} Los "Pach Panel's". los cuales son unos organizadores de cables.

F El "Pach Cord", el cual es un cable del tipo UTP solo que con mayor flexibilidad

que el UTP

Corriente (el empleado en el cableado horizontal), el cual interconecta al "Pach

Panel" con el "Hub", así como también a los tomas o placas de pared con cada

una de las terminales (PC's).

Finalmente lo que se conoce como Cableado Horizontal en el cual suele utilizarse cable

UTP, y enlaza el pach panel con cada una de las placas de pared. ¡z¡

6b
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2.2. Topor,ocÍl n¡¡ ¡sr.nolLA ExTENDIDA

La topología de red se define como la cadena de comunicación usada por los nodos que

conforman una red para comunicarse. Generalmente el nodo central está ocupado por un

concentrador o un switch, y los nodos secundarios por hubs. La distancia entre los

nodos, las interconexiones fisicas, las tasas de transmisión y los tipos de señales no

pertenecen a la topologia de la red, aunque pueden verse afectados por la misma.

F Estrella

F Estrella Extendida.

F Anillo

) Bus

> Árbol

) Híbrida Isl

Las topologías LAN más comunes son:

Es preciso enfocamos en la topología de estrella extendida por que es la que se realizó

en el desarrollo del proyecto ¡e¡

9

Existen dif'erentes tipos de topologias:

) Ethernet: topologia de bus lógica y en estrella ffsica o en estrella extendida.

) Token Ring: topologia de anillo lógica y una topología fisica en estrella.

) FDDI: topología de anillo lógica y topología fisica de anillo doble.

PROTEL ESPOL



ESTREI,I,A EXl'ENDIDA

GráIico: 2-2 Topología de red estrella
extendida

Fü€nte; hllp: \'rrrr.adrlirrnracir¡r.conr

La topología en estrella extendida tiene una topología en estrella central, con cada uno

de los finales con la topología central actúan como el c€ntro de su propia topología en

estrella. El cableado es más corto y limita a la cantidad de dispositivo que se deben

limitar en cualquier nodo central. It0l

Punto de vista físico La topología en estrella extendida tiene una topología en estrella

central, con cada uno de los nodos finales de la topología central actuando como el

centro de su propia topología en estrella. La ventaja de esto es que el cableado es más

corto y lirnita la cantidad de dispositivos que se deben interconectar con cualquier nodo

central.

Punto de vista lógico La topología en estrella extendida es sumamente jerárquica, y

"busca" que la información se mantenga local. Esta es la forma de conexión utilizada

actualmente por el sistema telefonico. ll ll
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Es una red en la cual cada nodo puede ser el nodo principal de las dernás maquinas.

La topología en estrella extendida es sumamente jerárquica, y busca que la información

se mantenga local. La mayoria de las redes de área local que tienen un enrutador

(router), un conmutador (switch) o un concentrador siguen esta topología. El nodo

central en estas seria el enrutado¡ el conmutador o el concentrador, por el que pasan

todos los paquetes.



Ventajas

Tiene los medios para prevenir problemas.

Si una PC se desconecta o se rompe el cable solo queda fuera de la red esa PC.

z Fácil de agregar, reconfigurar arquitectura PC.

); Fácil de prevenir daños o conflictos.

i Permite que todos los nodos se comuniquen cntre sí de manera conveniente.

i EI rnantenimiento resulta más económico y fácil que la topología bus.

Desventajas

i Si el nodo central falla, toda la red se desconecta.

i Es costosa, ya que requiere más cable que las topologías bus o anillo.

i El cable viaja por separado del concentrador (hub) a cada computadora. I12l

La topologia de estrella extendida está compuesta por:

) Estaciones de trabajo

} 2omásSwitch

i Estaciones de trabajo

F Cable UTP

F Protocolo de comunicación TCP/IP

F Conector RJ-451r1¡
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ESTACIONES DE TRABAJO

Gráfico: l-J Estación de tmbajo
Fue[te: l) I ll]: ¡-itrluctr. dtr.tonl

En informática una estación de trabajo (en inglés workstation). En una red de

colnputadoras, es una computadora que facilita a los usuarios el acceso a

los servidores y periféricos de la red. Tiene una tarjeta de red y está fisicamente

conectada por medio de cables u otros medios no guiados con los servidores. Los

componentes para servidores y estaciones de trabajo alcanzan nuevos niveles de

rendimiento informático, al tiernpo que ollecen fiabilidad, compatibilidad, escalabilidad

y arquitectura

It
+
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Avanzada ideales para entomos multiproceso. lt¿l

La marca de los ordenadores que estiin trabajando actualmente en el laboratorio de

computación son: OPTIPLEX 9010



CABLE UTP

Grálico: 2-4 Cable UTP
['uente:irtl ltgelectronica.com

UTP que significa Unshielded Twisted Pair (lo que puede traducirse como "Par

trenzado no blindado"). El cable de par trenzado no blindado (UTP) es un medio

compuesto por cuatro pares de hilos donde cada uno de los 8 hilos de cobre individuales

está revestido de un material aislante. Y cada par de hilos está trenzado. Este tipo de

cable se basa sólo en el efecto de cancelación que producen los pares trenzados de hilos

para limitar la degradación de la señal que causan la EMI y la RFI. Pa¡a reducir aún más

la diafbnía entre los pares en el cable UTP, la cantidad de trenzados en los pares de hilos

varía. Al igual que el cable STP, el cable UTP debe seguir especificaciones precisas con

respecto a cuanto trenzado se permite por unidad de longitud del cable.

El cable de par trenzado no blindado presenta muchas ventajas: es de fácil instalación y

es más económico que los demás. De hecho, el cable UTP cuesta menos por metro que

cualquier otro tipo de cableado de LAN, sin embargo, la ventaja real es su tamaño.

Debido a que su diárnetro extemo es tan pequeño, el cable UTP no llena los conductos

para el cableado tan rápidamente como sucede con otros tipos de cables. Estc puede ser

un factor sumamente importante para tener en cuenta, en especial si se está instalando

una red en un edificio antiguo. Además, si se está instalando el cable UTP con un

conector RJ, las fuentes potenciales de ruido de la red se reducen enormemente y

prácticamente se garantiza una conexión sólida y de buena calidad.

r'e
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Desventajas también tiene alguna: es más susceptible al ruido eléctrico y a la
interferencia que otros la distancia que puede abarcar la señal sin el uso de repetidores

es menos para UTP que para los cables coaxiales y de fibra óptica.

En una época el cable UTP era considerado más lento para transmitir datos que otros

tipos de cables. Sin embargo, hoy en dia ya no es asi. De hecho, en la actualidad, se

considera que el cable UTP es el más nipido y utilizado entre los medios basados en

cobre

El tipo de conexión que realiza este cable son halfdúplex y full dúplex ltsl

Características:

F Calibre del conductor: 24 AWG

F Tipo de aislamiento: polietileno

) Tipo de alambre:4 pares

)> Tipo de recubiefa: PVC con propiedades retardantes a la flama

P Para conexiones y aplicaciones IP

) Conductor de cobre solido de 0.51 mm.

) Diámetro exterior smm

} Desempeño probado hasta 200 Mhz

l Impedancia 100 O llól
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Gráfico: 2-5 Modelo TCP/IP Capas

Fuente: htÍr:'i nortaredes2.bloirsoot.cont

El nombre TCP/IP proviene de dos de los protocolos más importantes de la familia de

protocolos Intemet, el Transmission Control Protocol (TCP) y el Internet Protocol (lP).

TCP/IP no son protocolos OSI y no se ejecutan a su modelo de referencia; sin embargo

el principio que ofiece el protocolo IP es muy similar al servicio de red sin conexión y,

de esta manera, a IP se le designa como un protocolo de nivel 3. De manera similar TCP

puede ser comparado en funcionalidad von un protocolo de nivel 4 del modelo de

referencia OSI. Las mayores diferencias entre ambos son el espacio de direcciones y el

hecho de que TCP no tiene un límite en su unidad de datos de protocolo

El protocolo TCP se diseñó específicamente para proporcionar un flujo de bytes

confiable extremo a extremo sobre redes no confiables

Está diseñado para cumplir con una cierta cantidad de criterios, entre ellos:

} Dividir mensajes en paquetes;

) Usar un sistema de direccionesi

P Enrutar datos por la red;

) Detectar errores en las transmisiones de datos. Ilzl
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CAPAS DEL MODELO TCP/IP

Capa de Aplicación:

La capa de aplicación está situada en la parte superior de la pila, con frecuencia se

implernenta en aplicaciones de usuario. Los datos de la capa de aplicación se manipulan

en unidades, generalmente llamadas mensajes. Muchos protocolos (y programas

asociados) forman parte de esta capa. Protocolos que funcionan en esta capa son:

TELNET, FTP, SNMP, SMTP, DNS, HTTP

CAPA 3

Capa de Transporte:

La capa de kansporte está situada encima de la capa de red. Es la encargada de

asegurarse que los datos "vienen de" y "se dirigen a" los procesos correctos de un host.

Los datos se manipulan en unidades, a menudo llamadas segmentos (pero a veces

llamadas tambiár datagramas). Los protocolos que funcionan en esta capa son: TCP: Se

encarga de comprobar que los datos que se reciben son correctos. Para ello se establece

una conexión entre el emisor y el receptor que garantiza que la información sea correcta

y si no Io es se vuelve a solicitar. Envía los datos en paquetes (paquete TCP). Esta

comunicación se hace entre un puefo que escucha y un puerto que transmite. Estos

puertos son llamados sockets. UDP: Se encarga de enviar una determinada información.

Esta información es llamada paquetes UDP. No se establecen conexiones por lo que no

se garantiza que la información llegue.

PROTEL l6 ESPOL
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Capa de Red:

La capa de red se sitúa encima de la capa de enlace. Es la responsable de encaminar y

direccionar porciones de datos. Estas porciones se llaman datagramas. Los protocolos

que funcionan en esta capa son: IP: protocolo que lleva el dato de un nodo a otro. Si es

fisicamente posible siempre llega. ARP: Protocolo que averigua la tnac de destino a

partir de la ip RARP: Protocolo que averigua la IP a partir de la mac ICMP: Cuando un

usuario envía datagramas a un equipo remoto y este no los recibe o los recibe mal por

diversas circunstancias el protocolo ICMP se encargará de enviar un mensaje de error al

host de origen.

CAPA I

Capa de Enlace:

La capa de enlace está situada en la parte inferior de la pila. Es la responsable de

transmitir y recibir porciones de información (a menudo llamados marcos o paquetes).

Dos ejernplos de protocolos de esta capa son Ethernet y el PPP (Point-to-Point Protocol,

Protocolo punto a punto). Aquí se transmite la información por el medio fisico (cable,

etc.). I17l
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CAPAS DEL MODELO OST

FfStCA

ENLACE DE DATOS

REO

TRASNPORTE

sEsroN

PRESENTACION

APTICACIÓN

Sincron¡smo de ¡nterfaces, espec¡f¡cac¡ones eléctr¡cas /
mecán¡cas, mant¡ene, activa y desact¡va el enlace fís¡co,

cables conectores. sEÑAtEs Y MEDIOS

D¡reccionam¡ento físico MAC, frames/tramas, topología
de red, acceso a la red, notif¡cac¡ón de errores, control de
flujo, redes broadcast y token ring.
CONTROT DE ACCESO

Selección de rutas, d¡reccionamiento lóg¡co y jerárqu¡co

de 32 bits, conmutación de paquetes, recibe y reenvía un
paquete.
SETECCIóN DE RUTA, DIRECCIONAMIENTO Y
CONMUTACION

Cal¡dad de servicio, TCP orientado a conex¡ón, UDP no
or¡entado a conexión, detecc¡ón y recuperac¡ón de fallas,

control de flu.¡o establece, mant¡ene y termina circu¡tos
v¡rtuales.
CALIDAD DEt SERVICIO

Como vamos a d¡alogar, polít¡cas de cómo vamos a

conversar DIAI,oGoSYCoNVERSACIONES

Transformac¡ón de ¡nformac¡ón, formato para la

información, asegura que el s¡stema receptor pueda leer
los datos, encriptación, compresión.
FORMATO DE DATOS

Aplicación más cerca de usuario, proporciona serv¡c¡os de
red a apl¡caciones
NAVEGADORES Y APLICACIONES DE USUARIO

Tabla: 2-l Capas del nlodelo OSI

BITS

TRA MlIS

PAQUETES

SEGMENT
os
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Vcntrj:rs

El modelo OSI está separado por capas porque divide el proceso de comunicación en

partes más pequeñas:

i Facilita el desarrollo de componentes

) Facilita el diseño de las redes

) Facilita la corrección de errores

> Facilita la administración de la red lltl

CONECTOR RJ-45

Gráfico: 2-6 Conecto¡ RJ-45
Fuente: http: u rr s.ditecal.cs

El conector RJ45 (Registered Jack) es uno de los conectores principales utilizados

con tarjetas de red Ethemet, que transmite información a través de cables de par

trenzado. Por este motivo, a veces se le denomina puerto Ethernet

LaRJ-45es una interfaz fisica comúnmente usada para conectar redes de cableado

estructurado, (categorías 4, 5, 5e y 6). RJ es un acrónimo inglés de Registered Jack que

a su vez es parte del Código Federal de Regulaciones de Estados Unidos. Posee ocho

"pines" o conexiones eléctricas, que normalmente se usan como extremos de cables de

par trenzado.

El puerto de red RJ-45 cuenta con I contactos; en la siguiente figura se muestran las

lineas eléctricas y su descripción básica.
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VELOCIDAD DEL PUERTO DE RED RJ-45

Puerto

ItJ-45

Velocidad en Megabits por

segundo

l0Mbps/ l00Mbps/ 1,000

Mbps

Velocidad
en (MegaBytes/segundo)

1.25 MB/s - 12.5 MB/s - 125

MB/s

Tabla 2-2: Velocidad de transmisión del puerto de red RJ-45 en MB/s y Mbps
Fuente: htlp://rvrvw.infonnaticamodema.com¡

Velocidad de transmisión del puerto de red RJ-45 en MB/s y Mbps.

Hay 2 formas de medir la velocidad de transmisión de datos del puefo de red RJ-45:

En MegaBytes / segundo (MB/s).

En Megabits por segundo (Mbps). t19l

2.3. SWITCH

Gráfico: 2.7 swirch Tp-Linh TL-SFl0l6D
Fuente: hrtp ,r,'rvrvs.. tp-link.com

Un switch es un dispositivo de propósito especial diseñado para resolver problernas de

rendimiento en la red, debido a anchos de banda pequeños y embotellamientos

Los switches se utilizan para conectar rnúltiples dispositivos de la misma red dentro de

un edificio o campus. Por ejemplo, un switch puede conectar sus ordenadores,

impresoras y servidores, creando una red de recursos compartidos. El switch actuará

como un controlador, permitiendo a los diferentes dispositivos compartir información y

comunicarse entre si. Mediante el uso compartido de información y la asignación de

recursos, los switches permiten ahorrar dinero y aumentar la productividad.

El switch puede agregar mayor ancho de banda, acelerar la salida de paquetes, reducir

tiempo de espera y bajar el costo por pueÍo.
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Opera en la capa 2 del modelo OSI y reenvia los paquetes en base a la dirección MAC.

I20l

La marca de los switch que se instalaron en ol laboratorio de computación es

Tp-Link TL-SFt016D

Descripción General

El Switch de 10/lO0Mbps, el TL-SF10l6ITL-SFI024/TL-SF 1048 está diseñado para

cumplir con la mayoría de las necesidades de los grupos de trabajo más demandantes y

requisitos de conectividad departamental. Todos los puertos de 16124148 soportan auto

MDVMDIX, no es necesario preocuparce por el tipo de cable, simplemente conecte y

use (plug and play). Además con la innovadora tecnología de eficiencia energética, el

TLSFl016/TLSF1024/ TL-SFl048 puede ahonar hasta el 65Yol7 5o/o/50Yo* del consumo

de energia y el 80%o del material de empaque puede ser reciclado haciéndolo una

solución que no daña el medio ambiente para su red del negocio ¡zt¡

La hoja de datos completa del equipo ya mencionado se encuentra en el anexol

2.4. ESTÁNDAR TIA/EIA.568-B

OITGANIZACION DE ESTANDARES DE CABLBADO

Hay muchas organizaciones involucradas en el cableado estructurado en el mundo. En

Estados Unidos es la ANSI, TIA e EIA, Intemacionalmente es la ISO (lnternational

Standards Organization).

El propósito de las organizaciones de estándares es formular un conjunto de reglas

comunes para todos en la industria. En el caso del cableado estructurado es proveer un

conjunto est;índar de reglas que permitan el soporte de múltiples marcas o fabricantes.

l22l
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ELECTRONIC INDUSTRIES ALLIANCE (EIA)

Cráf¡co: 2-8 Logotipo Organización EIA
Fuente:htlp:r'lansiei atia.blogspot.cor¡r/

Organización conformada en 1997 por las compañías Electrónicas y de alta Tecnologia

de los Estados Unidos.

0bjetivos:

} Promover el desarrollo de la Tecnología.

) Mejorar la competitividad de la industria de alta tecnología

) Abarca a casi 1.300 compañías en todo el mundo.

AMERICAN NATIONAL STANDARDS INSTITUTE (ANSI)

Grllico: 2-9 Logotipo Institulo ANS¡
Füente: httD://ansieiatia.blogspot.som/

Instituto Nacional Estadounidense de Est¿indares: Aparece el año 1928, Obtuvo su

nombre actual en 1969, su oficina de operaciones está localizada en la ciudad de Nueva

York, es una organización que supervisa el desarrollo de estándares para:

F Productos.

F Servicios.

) Procesos.

A¡ÚS'

l,,,:k,lltif,,c$,tr/ltth
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TELECO]\,I M UNICA'I' IONS ¡ NDUSTRY ASSOC I ATION (1'IA)

cráf¡co: 2.- l0 Logotipo Asociación TIA
¡'uente: lrttp ://ansieiatia.blossnot.com/

Es una asociación de los Estados Unidos que representa casi 600 compañías de

Telecomunicaciones.

INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION (ISO)

Gráfico: 2-l I Logotipo Asociación ISO

Fuente: http://ansieiatia.blo,rspot.qeil1r/

Nace después de la segunda guerra mundial (1946). Su función principal es la de buscar

la estandarización de normas de productos y seguridad para las ernpresas u

organizaciones a nivel intemacional. Estas Normas se aplican en 157 paises.

Objetivo:

Promover el desarrollo de normas intemacionales de fabricación, comercio y

comunicación para todas las ramas industriales a excepción de la eléctrica y la

el ectrirn ic a.

\:
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0E t¡CüE.¡,j 
' 
iCili)Li, , IAS

''l

sor

PROTEL 23

,i

/^-

\@/

ESPOL



ANSI/TIA/EIA-56It-B

Estándar que define el Cableado de Telecomunicaciones para Edificios Comerciales.

Desarrollado por AT&T con el nombre de 258A.

Posteriormente fue incluido y nombrado como TIA/EIA-568B.Segun este estiindar, la

forma de encajar el cable UTP con un conector RJ-45 macho sigue el orden

especificado en la tabla siguiente:

N" PIN 568A

l BLANCO-NARANJA
2 NARANJA
3 BLANCO-VERDE
4 AZUL
5 BLANCO.AZUL
6 VERDE
7 BLANCO-CAFÉ
8 CAFÉ tzzl

GráIico: 2.l2 Orden de los pines del cable UTP
Fuente: http ://ansiciatia.blog spol.conr./

Default Gateway o puerta de enlace predeterminada

El default Gateway es una dirección IP que nos permite acceder a otras redes

Las puertas de enlace predeterminadas desempeñan una función importante en las redes

TCP/IP. Proporcionan una ruta predeterminada que pueden utilizar los hosts TCPiIP

para la comunicación con otros hosts en redes remotas. [231

DNS

Es una base de datos dinámica que contiene información de nombres de dominios

versus dirección IP porque como sabemos en la web solo hay servidores publicando

páginas web, cuando nosotros queremos tip€ar nosotros no ponemos la dirección IP

nosotros tipeamos el nombre del dominio por ejemplo: rvwu'.eluniverso.cour el DNS

convierte el nombre del dominio a una dirección IP para que llegue a un servidor que

está en la nube.

) ,) ,

I ,, )

L ,I )

5688
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CAPÍTULO 3

3. DESARROLLO DEL PROYECTO

3.I-SOSTEMIENTO DE LOS EQUIPOS ANTIGUOS

Iniciamos nuestro proyecto con el inventario de los equipos antiguos para

posteriormente darles rnantenimiento adecuado tanto al software como al hardware.

INVENTARIO GENERAL DEL TIGER II

Switch utilizado Adaptador PCI (inalámbrico) D-link Air Plus DWt-

G520 (Rev. B)

L4Equ¡pos que no estaban en

funcionamiento

Equipos con problemas

¡nterm¡tentes

Equipos que funcionan

correctamente

Total de Equipos

T¡bla 3-l: Inventario General

El mantenimiento de las computadoras se basa en tres importantes aspectos a seguir que

son:

} Mantenimiento predictivo: Este servicio cumple la función de diagnosticar

especificamente a futuro alguna falla o daño del equipo.

13

T2

39
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Grálico 3-l-2: P¡ocesador.



Segun la gráfico 3-l-2 podemos apreciar que el polv«r representa un gran

problerna a nuestro ordenador, ya que puede provocar un sobrecalentarniento, y

por ende hacer que nuestro equipo comience a fallar.

Mantenimiento preventivo: Este servicio cubre todas aquellas tareas que se

realizan a los equipos sin que se haya presentado un daño, por ejemplo,

limpiezas, lubricaciones y revisión de rendimiento, también hay que establecen

un número de visitas de mantenimiento preventivo que son definidas de acuerdo

al tipo de equipo, a las condiciones de trabajo, a continuación le presentamos

como encontramos las máquinas y como quedo después del mantenimiento.

Antcs Después

Gráfico 3-l-3: Case

; Mantenimiento correctivo: Este servicio cubre todas aquellas tareas que se

realizan a los equipos de acuerdo a un reporte de daño o mal funcionamiento, ya

sea por reposición o reparación de piezas. ¡za¡

Grálico 3-l-5: Fuente de
poder dañada.

Gráfico 3-l-ó: Memoria
dañada.

TE t
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Gráfico 3-l-4: Case.

l'r
-

t

t_t

,t¡

v\.-/
V

Á



ESTADO DE LAS ANTENAS DE LA TARJETA DE RED INALAMBRICA DE

LOS EQUIPOS

(iráfico 3-l-E: Sin antena
Grálico 3-l-?: Antena sin

tbno.

Grálico 3-1-9: Antena
completa.

Una persona que esté acostumbrada a tratar con PCs puede result:¡r algo sencillo, pero

para otra que nunca ha instalado una puede ser algo bastante estresante, para ello v¿rmos

a solucionar esta situación, ya que no es una tarea complicada.

} Lo prirnero que deb€mos tener en cuenta es donde vamos a instalar el Pc: Es

cierto que no siempre se puede elegir el sitio, pero mientras que sea posible

deberros evitar que a la pantalla le dé una luz directa (de una ventana, por

ejemplo), ya que esto puede ser bastante molesto. Tambien debemos

aseguramos de que la torre la colocamos de forma que tenga la máxima

ventilación que sea posible.

i Lo segundo (y no menos importante) es comprobar que tenemos donde conectar

todos los enchufes que vamos a tener.
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Una cosa que tenemos que considerar es que debemos guardar TODA la documentación

y discos (ya sean CD's, DVD's o disquetes) que nos vengan.

MONTAJE LOS EQUIPOS

Instalamos el monitor marca "Dell E l9l2H" y procedemos a conectar los cables.

Colocamos el monitor en su sitio y [o conectarnos a la zapatilla (por supuesto.

con la toma desenchuf'ada o con el intemrptor en desconexiirn).

Gráfico 3-2-l: Conexión del monitor.
Fuente: fip: lip.dell.conr

2. Lo siguiente que vamos a hacer es sacar de su caja es el teclado y el ratón.

P¡ocederemos del mismo modo que con el monitor, mirando si trae algún

manual (por pequeño que sea), garantia y CD o disquete.

Gráfico 3-2-2: Mouse y teclado.

Fuente: http://www.discountelectronics.com/

3. Bien, vÍünos a proceder ya con la instalación de la CPU (torre). Desernbalamos

esta con mucho cuidado y comprobamos (lo primero) la documentación y

accesorios que trae. Es muy importante que comprobemos los CD o DVD que

trae. Dependiendo de la marca y rnodelo, debemos tener un CD o DVD con el

sistema operativo y otro u otros con los drivers. De estos CD's de drivers

deber¡os tener el de la placa base y el de la tarjeta de video (si no es integrada).

Recopilamos toda la documerrtación que venga con la pc (incluidos los
CD's/DVD's) y los dejamos a mano. l25l
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CPT] MARCA DELL MODELO "OPTIPLEX 90IO"

I . Conectamos la alimentación en el núme¡o 12.

2. El mouse y teclado USB, en su respectivo puerto en el panel posterío y también

conectamos el monitor el puerto VCA, y por último el cable de red en su

respectivo puerto que es el RJ45, que está en el número l3 de la figura.

Gráfico 3-2-3: CPU OPTIPLEX 9010.
Fuente: hllp: sss tlrll.ct,¡rr

CARACTERiSTICAS

F Tercera generación del procesador Intel@ CorerM i5-3570 (6MB Caché, 3.40

GHz).

) Windows@ 7 Professional 64-bit.

> 4 GB SDRAM DDR3 a 1600 MHz

) Disco Duro SATA de 500GB 7200 RPM de 3.5" (6.0 Gb/s) con 16MB

DataBurst CacherM.

) Gráficos integrados Intel@ (l DisplayPort, I VGA, sin Adaptador). I2ól

Las oaracterísticas completa del equipo se encucntra en el unex¡2
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Diagrama esquernátioo de los equipos nuevos instalados y del cableado cstructurado

Gráfico 3-2-4: Distribución de equipos

Una vez instalado los equipos nuevos, pudimos aprecias lo siguiente

Grálico 3-2-5: Conexión del equipo
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En vista de esta gráfico, esto implica un gran problema para los estudiantes y el

prof'csor, ya que se pueden enredar con estos cables, por ese motivo decidimos dar una

solución inmediata a este inconveniente, compramos unas espiras para agrupar todos

estos cable, y asi evitar problemas, además que da buena presencia.

Gráfico 3-2-6; Instalaci(ir¡ dc cspiras. Gráfico 3-2-7: Cables agrupados

Y como algo adicional, compramos unos seguros para los nuevos equipos.

Gráfico 3-2-8: Seguro para el equipo
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3.3 TENDIDO DEL CABLEADO ESTRUCTURADO

Primero realizamos un inventario de los que varlos a necesitar para realizar este

cableado estructurado a continuación [a tabla de los componentes a utilizar:

Tabla 3-2: Componentes pam el cableado estructurado,

> Un sistema de cableado estructurado es fisicamente una red de cable única y

completa, con combinaciones de alambre de cobre (pares trenzados sin blindar

UTP), terminados en diferentes tipos de conectores y adaptadores. El sistema de

cableado de telecornunicaciones para edificios soporta una amplia gama de

productos de telecomunicaciones sin necesidad de ser modificado.

El tendido supone cierta complejidad cuando se fata de cubrir áreas extensas

tales como un edificio de varias plantas.

Para ello procedemos a realizar una plano esquemático sobre el recorrido que tendrá el

cable de red desde el cuarto de telecomunicaciones hasta el área de trabajo.

Gráfico 3-3-2: Conexión del SW 1 Gráfico 3-3-3: Conexión del SW2,

S1 071 12 Clrtirñcx Rolo dc clbL n.rehl c¡l 5c l0tl0fin05 nts
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} Una vez l.recho el diagrarna esquemático procederemos a realizar el tendido

eléctrico de nuestro oableado estructurado, para interconecta¡ nuestra área de

trabajo con e1 cuarto de telecomunicaciones de este edificio, utilizaremos una

topología llamada cableada horizontal, el cual debe intercon€ctarse según la

topología estrella.

La distancia horizontal máxima no debe exceder 90 m, esto se mide desde la

terminación mecánica del rnedio en la interconexión horizontal en el cuarto de

telecomunicaciones hasta la toma-/conector de telecomunicaciones en el área de trabajo.

Además se recomiendan las siguientes distancias: se separan 10 m para los cables del

á¡ea de trabajo y los cables del cuarto de telecomunicaciones. l27l

Gráfiro 3-3-4: Esquema cableado
horizontal.

Fuente: http:/,/\,!'wv. slideshare.netr'

Gráfico 3-3-5: Distancia del
cableado horizontal.

Fuente: httD:rcableado-
horizonlal.blosspot.con
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A continuación le presentamos irnágenes del tendido de cableado estructurado desde el

cuarto de telecomunicaciones a nuestra área de trabajo.

Grálico 3-3{: Cuarto de
Telecomunicaciones.

Fuente:
http;ii asic-!logs. up¡,.es¡20 I 0'03 I

GráIico 3-3-7: Switch de

área de trabajo.

Ahora procederemos a interconectar todos nuestros equipos a la red, a través de nuestro

switch instalado en nuestra área de trabajo, el cual fue anteriormente conectado al cuarto

de telecomunicaciones del edifi cio.

Primero procederernos a instalar las canaletas, la cual llevara los cables UTP para

interconectar el switch y nuestros equipos, para ellos tenemos el siguiente diagrama.

i Procederemos a la instalación de canaletas y al ponchado de los cables UTP para

cada computador.

Gráfico 3-3-9: Código de colores.
Fuent€: http:.ljgutierre26.tripod.corn

-,

Cabte UTP 4

PROTEL

GráIicr¡ 3-3-E: Canaleta.

34 ESPOL

rt

G.
Tf¡tll\l\

o
o
o -=

I



I
E

Gráñco 3-3-10: Ponchado del
cable UTP.

Gráfico 3-3-l l: Cable UTP
terminado.

CABLEADO ELÉCTRICO

Para el correcto funcionamiento de los elementos electrónicos tales corno (equipos
activos, computadores, etc.), es indispensable que el cableado eléctrico sea confiable y
perdure en el tiempo, los sisternas dc protección eléctrica se garantizan por el óptimo
funcionamiento de los equipos rnás sensibles.
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Grático 3-3-12: Polaridad de la toma coniente.
Fuenle: lf tp:,netcont'xion.bloqspot.c,Jm



Gráfico 3-3-l3r Medición entre
Fase y Neutro.

SISTEN,IA DE PUESTA A TIERRA

La mayoría de los equipos de oficina, herramientas y electrodomésticos modemos

(especialmente los que tienen gabinete metálico) tienen una tercera pata en el enchufe,

conocida como "polo de tierra", cuya función principal no tiene nada que ver con el

fünoionamiento del equipo sino con proteger la vida de las personas en caso de una falla

en la instalación eléctrica, de un cortocircuito o de una descarga estática o ahnosferica,

y en e[ caso específico de los computadores, se utiliza además como referencia para

lograr una óptima cornunicación entre sus distintos componentes-

Lo que se busca con la instalación de tierra es garantizar que, aún bajo condiciones de

falla, no se presenten voltajes peligrosos entre las personas y su medio ambiente, y para

poder lograr esto, es necesario conectar entre sí todas las partes metálicas expuestas de

los aparatos eléctricos, los gabinetes, tuberías y cajas rnetálicas utilizadas en la

instalación eléctrica. Además, todos estos elementos deben conectarse a su vez con la

estructura metálica de la edificación, con las tuberias intemas de acueducto, gas o

alcantarillado y con el conductor neutro de la instalación eléctrica en el tablero eléctrico
principal, de tal manera que si se presenta un cortocircuito entre alguno de los

conductorss fases y cualquier objeto metálico, se dispare inmediatamente el "breaker"
correspondiente, y en caso de que caiga un rayo cerca, todos los objetos del edificio,
incluyendo a las personas, se carguen al mismo voltaje y no se presenten diferencias de

voltaje pe'ligrosas entre unos y otros. fzEl
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Gráfico 3-3-14: Medición entre
Neutro y Tierra-
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Gráfico 3-3-15: Varilla a tierra,
Fuent€: http:,'./electronica.yorcparo.com

Gráñco 3-3-16: Protección de puesta a tiena.
Fuente: http: /,/irogar.y(rreparo.conl
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3.4 INSTALACION DE LOS SWITCH

Lo primero que debemos tener en cuenta es donde vamos a instalar el switch, se

recomienda ubicarlo en el centro de nuestra área de trabajo, para posteriormente

conectarlos con los equipos de los usuarios y asi obtener el mayor rendimiento de los

materiales que utilicemos.

Para ello vamos a utilizar un rack de pared, es un porte utilizado para montar los switch.

Grólico 3-4-l: Ubicación del su.itch-

Gráfico 3-4-2: Soporte 2UR.

Fuente: hfip: sincablcs.corn

l.R
ealizar unos orificios en la pared para posteriormente dejar fijado nuestro

soporte.

2, Una vez hechos los orificios procedemos a inserta los tacos para pared,

Gráfico 3-4-4; Taco para asegurar el tornillo
Fuente:

hnp: wu rv.hricolajeparaprincipiantcs.cs

mt

swr

broca 72mm

limpiar

I girer el gancho
l, bloqueando la

tuerca

tFl-' r
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Gráfico 3-4-3: Orificios de la pared.

Fuente: httr,:,'hamacamania.com,

fr
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3. Luego procedemos atornillar, para dejar fijo nuestro soporte. y solo nos falta

montar el switch TP-Link TL-sF10l6D.

Gráfico 3-4-5: Montaje del
switch.
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3.5 SOFTWARE

3,5.I INSTALACION DE ANTIVIRUS

La ESPOL tiene convenio con algunas empresas de software, y una de estas le facilita el

antivirus con licencia original, en vista que las computadoras con las que estamos

trabajando son nuevos, y en espera a dicho antivirus procedirnos a instalar un antivirus

gratuito para no dejar sin protección a los equipos,

El antivirus que decimos instalar fue el Aviar Free.

Procedimos a descargar de la página oficial el antivirus

http :r'lwwrv.avira.com/es/avira-fiec-antivirus.

2. lnstalación de AVIRA.

Gráfico 3-5-1: Instalactin dc antivirus

3. Escogemos la opción recomendada y aceptamos el acuerdo de licencia.

4. Esperamos que instale los complementos.

cücdúS,gJ¿.!r -

Pü. <glL¡¡ú, ha!É d(.tr ftgr¡añts >'.

8¡envcn¡do ! l. ¡nst.lrc¡ó¡ dc
Aüf' FrcG AnlMfus

EsE lisElE lÉt¡¡¡rá d progü¡a A!f.
Fraa AntilÍ{§ an d !q.iro.

R lv¡na
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Gráfico 3-5-2: Mensaie de instalación

6. Luego cornenzará analizar el equipo.

GráIico -3-5-3: Analizando el equipo
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5. Aparecerá un mensaje que se instal(i con éxito AVIRA.
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7. Después de esto le informara sobre los archivo analizados y las amenazan

encontradas.

Gráñco 3-5-4: Resumen de 1o analizado
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3.5.2 INSTALACION AI.]TOt'ESK AUTOCAD

El primer paso antes de descargar AutoCAD, es saber qué tipo de sistema operativo

tenemos, para no descarga¡ una versión incorrecta. Nuestro sisterna operativo puede ser

de 32 o de 64 bits; en caso de no estar seguro cuál es el tuyo, puedes hacer la siguiente

comprobación:

l. Ir al botón lnicio de Windows, haoer clic de¡echo sobre Equipo o Mi Pc y

seleccionar Propiedades. Buscar donde nos habla del Tipo de sisterna.

Cráfico f-5-5: Propiedad equipo Grárico 3-5-ó: Tipo de sistema

2. Luego procedemos a descargar de la página oficial de AUTODESK

http://www.arüodesk.cor¡i, Indicaremos el idioma de nuestra preferencia y el

tipo de sistema operativo que tenemos, activaremos la casilla que hemos leído y

aceptamos la política de privacidad.

Gráfico 3-5-7: Descarga de AutoCAD-
Fuente: hllp: ;coIrsullascad.blogspot.col¡r
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3. Una vez descargado, darnos clic en irrstalar.

Gráfico 3-5-8: lnstalación AutocAD

4. Unavez instalado aparecerá un mensaje que se instaló correctamente. [291

Gráfico 3-5-9: Finalización de instalación.

AUTOOESK' AUTOCAD' A aurooEsx.

AUTODESK' AUfOCAD' A auroDEs(
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3.5.3 INSTALACION AUTODESK INVENTOR

El prinrer paso antes de descargar INVENTOR, es saber qué tipo de sistema operativtr

tenemos, para no descargar una versión incorrecta, Nuestro sistema operativo puede ser

de 32 o de 64 bits; en caso de no estar seguro cuál es el tuyo, puedes hacer lo siguiente:

lr al botón Inicio de Windows, hacer clio derecho sobre Equipo o Mi Pc y

seleccionar Propiedades. Buscar donde nos habla del Tipo de sistema.

Gráfico 3-5-10: Propiedad equipo

2. Luego procedemos a descargar de la página oficial de AUTODESK,

Indicarernos el idioma de nuestra preferencia y el tipo de sistema operativo que

tenemos, activaremos la casilla que hemos leído y aceptamos la politica de

privacidad.

3. Una vez descargado, damos clic en instalar

Gráfico.3-5-12: Instalación de lnyentor
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Cráfico 3-5-l l: Tipo de sistema.
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3.5.4 INSTALACION OFFICE

La ESPOL tiene convenio con algunas empresas de software, entre ellas Microsoft la

cual le facilita la licencia original.

En vista de esto solo vamos a instalarlo en modo de prueba" hasta que la universidad nos

facilite la licencia.

3.5.5 ACRONTS 20t4

(;ráf¡co 3-5-14: ACRONIS.
l'uerte: wvvw.acronis.es/

¡61rrú0 búñ orir. sr,tá¡d x ¡0.

lj Proqrcso dc h ¡nstalac¡ón

Acronis@True Image'" zor4

a
{E

I T
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Cráf¡co -1-5-l3 r Instalación Office.

Este programa nos permite la creación de imágenes (copia de seguridad), y recuperar

archivo del Pc, también dispone de una herramienta llamada "clonar". que es utilizada

para clonar nuestro disco duro, y transferir todos nuestros contenido a otro disco.

I
,I
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I . Escogemos la opción clonar disco, y luego elegimos e modo de clonación en

este caso autornático.

2. Elegimos el origen, es decir el disco a clonar

3. Luego elegimos el destino, es decir dónde vamos a guardar nuestra imagen de

disco, preferiblemente en un disco extemo.

4. Por ultimo aparece un resumen de la clonación en manera de gráfico, sobre las

particiones, y el espacio utilizado. I30l

(} Asistente para clonar el disco

Seleccione el d¡sco duro de or¡gen de la l¡sta a continuación

o;porivo
L,¡ 0;(o 1

! ok(o 2

lJ oi!(o 3

C.p.(irr.d Moddo
a0 Gg vt*i¡.c nAi.r. Vlrlu.l S 10

l0 Gg Vi.t/r.rr, VMlr.l. Vi.lu.l S l¡
l0 Gg Vl¡lw.r.. v¡tú..t Virtu¡l S 1,
l5 GB VLi,.rq vMr.r. Virtu.¡ S 1¡

hturl¡¡
scc
scs
sc9
scq

_i 

- 

-_]
a0 c8 ccc (c,

.O,M GB NTFS

f Prirñ.ri.// Ldgi(¡ // Oh¡m,<. f A.roñE S.<úr! Zoñr Sñ .srgn.r // No (orñp¡tibl.

g 59ui.!t >

llt

Ir@E I
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Gráf¡co 3-5-15: Disco a clonar.
Fuente: www.acronis.es
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h.útühc
' lihrh4c!¡ü¡b
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. EE
Q Asistente para clonar el disco

Resumen

Di*o dc o.iJca 0r!(o I
Oi<o óG d.niE: o'§co l

l0 G8 r[E (E)
273 G8 NrfS

No úb¡(..,

¿664 G8

..-
fi, ccc rc,t

I),M ff MTÍS

fl P.im. // Lógi(. // Din¡ñi(¡ f AÍonir s.(uE Zoe 9n .ign¡r // N6 coñp.t¡bk

C¡nc.l.r
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Gráfico 3-5-1ó: Resumen de clonación.
Fuente: www.acronis.es



3,6 CONFIGURACION DE DHCP

Procederemos a configurar nuestro DHCP de fbn¡a estática, esto indica que tendremos

que asignar una dirección IP a cada equipo de firrma manual.

Gráfico 3-ó-l: Configuración DHCP.

Cuando se instale una red en una empresa privada, hay que tener en cuenta el puerto de

salida de navegación a intemet, el cual se llama proxy, este servicio permite controlar

sobre las páginas que se visitan en intemet, etc.

GráIico 3-ó-2: Configuración proxy.
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CAPITULO 4

4. PUESTA A PUNTO DEL SISTEMA

4.I PRUEBA DEL CABLEADO ESTRUCTURADO

Gráfrco 4-1: Testeador de cables
Fuente: http:/'ianiculo.me¡cadolibre,coln.ec

Puesta a punto consiste en regular o poner en perfbcto estado de fi.rncionamiento un

mecanlsmo

Para mantener una correcta distribución de los cables de red se realizaron las

mediciones del laboratorio y en base a las mismas se procedió a instalar la red cableada

tipo estrella extendida nos guiamos con el plano del anexo3 que creamos en el progr¿¡ma

Visio 2013. Para tender el cableado en el laboratorio de manera que no se crucen los

cables, que no se vean mal ante el usuario (cliente).

Para comprobar que el ponchado de los cables este bien realizado se lo comprobó son

un testeador de cables de red de manera sencilla, conectando los extremos del cable el

cual nos indicaba si existía una falla en el ponchado de cables o si estaba correctamente

realizado también nos indica si algún cable esta cruzado o posición incorrecta.

El testeador es capaz de detectar cortocircuitos, cables sin conectar, cruces de cables y

todas esas cosas que nos pueden pasar cuando montamos nosotros.
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INIAGEN DE DISCO

La irnagen de disco consiste en respaldar completalnente la infon¡ación de una

rnáquina, si en el futuro alguna maquina tiene problemas con el HDD con la irnagen de

disco se puede reemplazar este con uno nuevo e instalar la imagen para que quede tal y

como estaba el HDD al momento de realiza¡la.

Ceneralmente utilizada para duplicar la infonnación. Esta fue realizada con el programa

ACRONIS 2014 lo cual esta detallado en el capítulo 3

Gráfico 4-2; Imagen de Disco
Fuente: http://apoyomantec.blogspot.com

DIVISION DE RED

Se decidió dividir la red en 2 partes para asi evitar qu€ otra máquina quede sin acceso a

internet ado¡ás como un sisterna de seguridad debido a que si llega a dejar de funcionar

un switch el otro quedaría funcionando correctamente aunque una parte del laboratorio

quede sin conexión a intemet.

PROTEL 5l ESPOL

Para aseguramos que había comunicación ingresamos a varias páginas web pero como

solo ingresaba a la página de ESPOL lo que signifrca que estaba en red pero de alguna

manera no se podía acceder a ellas después de investigar sobre el caso y concluimos que

el problema era el proxy ya que la ESPOL utiliza uno especial debido a que es una

empresa privada, configurando aquello desde el explorador de intemet.
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Asimismo realizamos un ping al pueÍo donde anteriormente estaba conectada la red

(WLAN) con la red actual (LAN) esto se realizó para verificar que el cableado estaba

funcionando correctamente y que existía comunicación entre el equipo y el switch del

Tigerl.

Gráfico 4,3: Ping aJ Srvitch

Creación de red

Gráfico 4-4: Maquinas en red

Todas las maquinas fueron puestas en red para así poder cotnpartir la información

ágilmente entre ellas una de las ventajas de tener las computadoras es mantener una

rápida transferencia de archivos y recursos compartidos tales como: conexión a intemet,

impresoras, discos compartidos etc.
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Bloquco de páginas web con el archivo host

Para bloquear de manera remota las redes sociales yales como Facebook y Youl'ube con

el archivo host enoontrado en C:\WINDOWS\system32\drivers\etc\hosts

Gráfico 4-5: A¡chivo host editado

Grófico 4-6: Sin autorización para r.isualizar la página
de Facebook.com
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CAPITULO 5

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES:

Una vez culminado nuestro proyecto, logramos concluir que se logró el objetivo

propuesto, uno de los cuales era la reubicación de las antiguas computaras que

estuvieran en buen estado, para ello se realizó un inventario y mantenimiento de cada

equipo. Actualmente ya han sido reubicadas en oficinas del INTEC.

Además se llevó a cabo la instalación de los nuevo equipos y la reestructuración del

cableado estruclurado. en el laboratorio del "TIGER2", para el cableado hicimos una

planificación anticipada de la instalación, según los siguientes aspectos, Tipo de

cableado, topologia y categoría.

Dicha instalación quedo lista para recibir a los estudiantes, ya sea de las misma

institución, o de los cursos de capacitación "OFICAPAC"

RECOMENDACIONES

En vista que los equipos son nuevos, se recomienda en este caso realizar una imagen de

disco antes de cualquier instalación, es una copia de seguridad para evitar problemas a

futuro ya sea por virus o fallos del sistema. Cuando queramos restaurar nuestro equipo,

este volverá a su estado de fábrica.

Se recomienda realiza¡ un mantenimiento preventivo de los equipos cada 6 meses, para

evitar posibles fallos o sobrecalentamiento de nuestras computadoras, las cuales pueden

ser causadas por el polvo.

Con respecto al cableado estructurado se recomienda realizar un diagrama esquemático

de nuestra rirea de trabajo, para poder realizar un inventario de los materiales a utilizar

de manera eficiente.
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ANEXO 1: SWITCH "TP-Link TL-SFl0l6D"

Chapter I Product lntroduction

ftús crrapter describss the festures of the model of TL§F'1016/TL§FÍ 016DS/TL-
SF1024/TL§F|024D/TL*SF1048 l6r2at4A.fD'i lurooMbps Fast Ethemet Switch.
TL§F1Of 6. TL§F1024 and TL§F1048 irrst differ in Ül€ s¡¿e, th6 number ol LEO
indiptas and ports, and all figures in üús guile a¡e ol TL§F1016.

l.l Produc{ Overvlew

TL\SFr0l6rTLSFl0l6OS/TL§F1@¡UTL§F1O2¡l{yTL§Ff 048 f 6l2ala8+ort Swficrr
pwides 1ü24148 1U100Mbps Aubf.¡egpt¡atbn RJ45 ports. Esdr port ol U¡e
TL§F1016 / TL§F1016O§ / TL€Ff024 / TL§F1024O / TL§F1fi8 supporB
aulo MDUMDI-X fund¡on. elimlnathg ü€ n€€d fr crossovcr caues or Uplink ports.
The Switá b Plugl and-Play and any port can b€ s¡mply plugg€d inlo a s€flrer, a
hub or a swibh, using straight caue or crB3orror cable.

The IL§F10i6rTL§F1016D6/TL§F1C2¡í/TL§F102¡|D/TL§F1W $r24l4&rrcrr
10/f o(nlbps Fast Eth€met Switcñ protrides you slth 6lnrcct, es3Hous6, h¡gtF
pedomance, s8aídess 8nd staridard upgra<te to impro* your old networt to a
fü)Út/lbpe net*or*. lt will boost your neh¡úrt performanco up to full duplex data
rárrsfotr.

1.2 Features

> Csndb¡ wlth 1EEE802.3, IEEESü2.&j stañd8rds

> 1ü21148 f(ylmMbps luto+lcaotato R.t45 port3 süpporüng Arrto
MDI/MD¡X

> Sr¡pport¡ |EEE802.3X now corilrol hr lir¡drrphx rnodo and badgessrre h
hdfdupaor rÍodo

i LED lndlcabrs br mmltatp porer, liúq acürrlty, 3pe€d

> Rad<.mmtable ¡üd case

> lntcrnd power upply
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Thb Cttaplcr do3crlrcc úr froot p.nd. Ér pand end LED lndi:ebG ol tho
Swfcfr

2.1 Front Panel

Th. lrorfl pú.| ol TL§F1016 sllbt3 ol sntlcrr mod.l, nrútcñ IEO hdlcdd3. d
16 iorf ü)fftgc RJ.as porE.

Feurs Z-1 TL§Frof 6 Swilcñ Frml Pand sletch

Th. LED hdaatof8 lnd¡rd. Po$rar. Ur*/Act LED hdhators, r rñ¡cñ aro usrd b
nroñatoriB and pr}forÉaGhoolttg ol úr. Swltcñ. Ihe ffowrrg 36cdon 3ho*r th.
LED hdbalor¡ of ü16 Su,itcrt dong n¡th an cxplañatirn d oacñ fxgcator.

t Po .¡ LED: flü ¡od¡calor wf ¡ghl solld r€d wñü ü. Su,{cñ pos,úG rp. f
üre LEO b not ¡t pbas. Gñed( tho power !¡rpply end conn cdoa.

; UnUA.i LED: Thc LEO hdkatc thUActhro sta[¡3. Tho corrcspondhg LED
hrthabr ndl fght 3o¡d Or.oñ srñañ ooilÉcLd fo a mtris|( devlo. lt LdrG
grúan u,han d.te h bcf¡ fammftfrd d Écohrúd on lh. urortho cünadon.

> l0olbpl: Thc corerpo«Sru porl LEO ¡d,r,/l4í $l lghl 3ofd Orün $,ü.n
¡fB sofldñg ot f ü)ttlbpc sp..d. Hor l[ hdc.tG riulüg on iOMbpE rp..d.

6 l¿otc:

Fryl,e 2-2 TL§F1016 Switch R.ar Panol stclcñ

, r-u a. lt\¡!r<-:

.....,..fr-l
.!!!!!!!lll-l

. ,ry r4--l - -* i.-

a
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Chapter 2 ldentifying External Components

Bocausc ol thc ttñorüno a.trom tha íEd. ol syrtcñ. rmrc swll¡trc¡ don'l hárd.
ür. lmMbpú hdcetor, er.rr a TL§FlO.l8 Íd a ht, ol IL§Flof 6 arlt ñ.

22 RearPanel

Thr rs p.nd of TL§Flol8 lb.t¡rB e powcr sodGt üd s Gfün,tE T.í*tel
(mrt d ulth ir).

t
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Groundh¡ Tormtr¡l: TLSFl0l6 akcady coÍBs úith Lhhtn¡ng Protectbn
ltocrrarisrn. You can abo grü,nd tho Swilch ürro$h ür. PE (Ftobd¡ng Eerür)

caHo ol AC dd or tlth Ground Caüb. Fs <totdl ilfqrnation, ploaso frfer ¡o
scaim 3.3 Goon¡ct to Cr.or¡nd.

AC Poxnr Soctat Connea Ülo bmale cormoctü of thc po¡rr o«, haro. end
ül3 malo oonnoctor !o tho AC pori,3r outbt. Pbaso rnako sr,,re tho rciagp of
thc por¡€r srppty rnools the r€qursnont of tho itput voltaglo.

6 l¡ote:

8ca¡sc d thc dfccnco anoq thc modc ol sutatr, rürf, Btrüctrú6 doo't lndtrdc
tho Grorrnd¡E Terr*lal, srrcñ a3 TL§Ff018 and a hw ol TL§F1016 arxl TL-
SFl024 sÜtrcñcc.
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Appendix A: Specificatlons

Standards |EEE8O2.3 1OBaso-T, lEEE8O2.3u 1O08ce.TX

Topology §ar

Protocol CSMA/CD

Ethenpt: l0Mbps (Half Dt¡plox)
20rrOpc (F¡¡rDupbx)

Data Transfor Rete
Fasl EthornGt 100Mbps (lldf Duplex)

200lt bpo (Ful Ouplex)

loBac-T: UTP calcoorv 3. 4. 5 d (ma¡ünun
rmm)
EWTIA"568 r(Xl STP (rnrlrrrn f üIn)Nctuofi lfc<ria

(Cablc) f0(Ea¡c-TX: UTP cst gory 5. 5. cabb (tnaúnrn
f(X}n)

EWTIA-568 100 STP (maúnrn 1flIn)
1ü21148 10/10(Iúbps Ar¡o¡¡ogoúatin R-t45 ports

Sabty E Em¡ssbns FCr, CE

LED indicators Poupr. UnUAcr. I O0lrbp,s

Transler Method §ore-anó-Forward

lfAC A&fess
Loaúr5g

Autornalicaly lcamrE, autornetirally ag¡rE

t OBaso-T: f 488 I pps/Porr
Frarm Ff¡or Rete

I 008ascTx: 1 4881 0ppe/Forl

ro8as+T: 1488f pF/PortFr¡rp Forrard
Rat f 0OBase-Tx: I 4881 Oppc/Port

General

o o

0'c -«)'c

§orage Temperalrre 40'c -70'c
OporatiE ltumiJ§ I Oe¿-90% non€rxrorx§lq

5%-90¡Á non-coñ<tooskrg

Environmental and Physica!
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Opeúelhg
Tenpcratre
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ANEXO 2: CPU MODELO DELL MARCA "OPTIPLEX 9010"

Proces¿dores< ü

Opciories de sistema
opefativo

Opciones de gráficosr

Redes

Puertos de E/S

Opciones de medbs
extralUes
Opciones de discos duros,

¡ñrd'(lc fa gcncraciln Cdr'7fi5 dG G¡r*o n ¡rcho¡. a3 (lG doblc rrirlco bost ri, ¿l tazama.lrtol y Pcñtúm' de doble
ñirdGo lporcri, I bnz¿íí.ftto}
lntcP de 2da gra*vritn Core' i3 d€ d* flidao, Pcítirrr' da (bble rx¡dco: recn&ga¡ tntct vpro' d6poniu€ en
p!9!:.súrlrELctos

Chipset Chips€t lntel' Q7, E)@rels

fvttrofo@ W'ñdo,Ys 7.l{ornc BaJt (32164 btu¡ (pdl.s relectoÉL Marorott W¡ndottrs 7. Home Premium (52164 b¡ts).
M¡crodolt Wndot s F Prol¿si,ral Í52/64 titsl. M¡cro6off |Uin<fows F Utima. (3264 birsl
t brrnhJ' LiIJx (p¡tscr l€lcctosl
Oáñco6 iri.gr¿(bs ln¡elt HO 25O0/4OOO (CR de 3r¿ gefleracirn Cqe tyiífín: C-rál,rLos nregrados lnret HD 20OO/J0O0 {CPU
(le 2d¿ gen rr¡ón Corc ir: Crátro6 úÍreto6 opcbn l€s de 1 GB i.MOIA G¿Fdce GT640 (só¡o MT) (d6Donóles en,unDl.
GIáftcos discreros opÉimdas de I GA Ar'!D RADEON HO 7570: Gráfro3 dfcretos opcilr¡alB de I G8 AMD RADEON HD 7470

Memoriaó Ha$¿ 4 ránuras DIMM (2 p¡rá t SFR; hóta 52 GB de SDRAM OOR3 de 16(}0 MHz d€ do3 canaGs nn ECC (16 G8 p¿ra USFn

lnlcl.82579LM LAN EtlEfñet 10/¡0o/l0q) ¡nr€grada; rri€ut rcle &@dcom. Netxrrem€a l0/l0o/looo rcle opc¡oñát. rárrer¿
wtAN (802.Un1 d€ rcl€ l5lo in¿lámbric¿ de Dcll (MT/DT6FF) op.bf¡a[ rá0era WLAN (802.un) de rcte 1550 in¿l¿mbrrc¿ de
Dell (USFn opcionat
4 pu€rto6 1,158 5-0 €rtrffios (2 froñtdcr, 2 trararo6l y 6 puertos USB 2.0 enernos f2 lroñt¡hs, 4 tr¿s€roi. ercepto USFF. solo
4rtaJer6ly2pucrto6tSE2-0irÍcñosGdoMT/DT):tRJ-as;ls€rial;lVGA2OisptryPorti2P5/2(rotoMT/OT/sFF).2lineas
de €ntr¡da (estérlo/mtrólorEl. 2 lrtcas dc sálira lauricular6/part ntesl, soporte opci)rlal par. pucíos serbles y paralelos
fiolo MT/DT/SfO, r-ieta PCI A94a ogcixut (rob MrrDfl
Ur*rá grabador¿ da Blu-ray OVO+/-RW: DVO-ROM: lcctor de tar¡er6 d€ rñecLx 19 €n I de D€U (MT y OT saramente)

Dtcos (tuio3 (h 3.5.: hd¡ lTB 72ü) RPtl;
t»rcos (turos dc 2.f: 721X, RPM (h h.r. s(rc GA: l$riro3 (h 5(X, @; sED ópab de TAX, RPM d€ 32O G8. urir¿d de e$ado
¡óliro.lc 128 G8:
lorypeü¡ird cdt R ¡D O y I cn dctcrrfúrdü cfifBrracirfls: ¿arnf. b opciro úr dir.o d. b ¡dJc¡rñ dc cornput¿cón
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Laboratorio de
coÍrBrtaci(rn T¡gor 2

ANEXO 3: RED ESTRELLA EXTENDEDIDA

Laboñtor¡o &
cornB¡tackln T¡ggr 1
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