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Segunda Evaluación Administración de Empresas 
 
 
Nombre: _____________________________________________             
 
  
1.- Defina Planeación Estratégica (10 ptos) 
Proceso formalizado de planeación de largo plazo, el cual se utiliza para definir y alcanzar 
metas de las organizaciones  
 
 
2.- Defina a que se denomina Estructura Organizacional (10 ptos) 
Es el ordenamiento de los puestos, se representa por medio de organigramas, las cuales 
muestran: 
División del trabajo 
La línea de autoridad 
Los niveles jerárquicos 
El tipo de departamentalización 
El tramo de control  
 
3.- De el concepto de Dirección (10 ptos) 
Capacidad para guiar y motivar a los trabajadores para el logro de los objetivos de la 
empresa. 
 
4.- A que se refiere la Teoría X de Douglas MacGreggor (10 ptos) 
A las personas no les gusta trabajar 
Sienten aversión al trabajo por lo que deben ser obligadas, dirigidas y amenazadas 
Esquivan las responsabilidades  
No tienen ambiciones. 
 
5.- Indique los tipos de comunicación que existen (10 ptos) 
Escrita 
Verbal 
No Verbal  
 
6.- Enumere los Tipos de control que se conocen en administración (10 ptos) 
Control Correctivo: después de la acción 
Ej.- Contabilidad financiera 
Control selectivo: durante la acción 
Ej.- Control de calidad 
Control Guía: antes de la acción 
Ej.- Presupuestos 
 
 
 


