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RESUMEN

La optimizacibn de tiempo y recursos en una organizacion es un objetivo
fundamental en una empresa, alineados con el mismo existen herramientas que
ayudan a este propdésito.

La Direccion del Parque Nacional Galapagos decidid optimizar los procesos de
negocio del area de Conservacion y Uso de Ecosistemas Marinos, para lo cual se
utiliz6 como modelador de procesos Bizagi Modeler y workflow Joget.
Adicionalmente, se realizaron reportes con los datos generados en Pentaho Report.
Para asegurar la calidad del desarrollo de la aplicacion se realizaron pruebas de
carga, profiling e interfaz.

El motor de procesos de Joget nos brind6 flexibilidad; al implementar las reglas del
negocio cambiantes en el tiempo permitiendo la optimizacion de recursos ya que no

involucra grandes inversiones de tiempo en el cambio de los procesos.
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INTRODUCCION

El conocimiento de sus procesos de negocio le permite a una organizacion
incrementar su productividad y mejorar la atencién al cliente. Sin embargo,

actualmente no todas las organizaciones los tienen claros.

La optimizacion de sus procesos de negocio le ofrece a una organizacion beneficios
como: reconocer cuellos de botella; identificando el actor que tarda en ejecutar su
actividad, ahorrar tiempo y recursos para la organizacion y el cliente. Ademas, se
dispone de informacion actual del estado de cada proceso en la organizacion, junto

con variables que mediran el desempefio de los actores.

Para diagramar procesos de negocio disponemos de la herramienta de modelado de
BPMN, Bizagi Modeler (Community Edition) y para la implementacién de los

mismos, del Workflow Joget (Open Source).

En este proyecto de graduacion se modelara e implementaré los procesos del area
de Conservacion y Uso de Ecosistemas Marinos, de la Direcciéon de Ecosistemas de

la Direccion del Parque Nacional Galdpagos (DPNG).



CAPITULO 1

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1.1. Antecedentes

En el area de Conservacion y Uso de Ecosistemas Marinos de la Direccion
del Parque Nacional Galdpagos se ha evidenciado que los procesos de
negocio no estan documentados; perdiéndose asi los beneficios de una

adecuada administracion de procesos.



1.2.

La falta de documentacion de procesos, y la carencia de un sistema
confiable que administre los mismos; motivd un cambio en la Direccion del
Parque Nacional Galdpagos. Esta institucion nacional opté por requerir:
documentacion de los procesos que funcionan en esta area y un sistema
que administre los mismos segun los roles de cada usuario, incluyendo

reportes con los datos que se generen.

Cuando wuna organizacion gestiona sus procesos:. incrementa su
productividad, reduce errores, conoce facilmente el estado actual de sus
procesos, se obtiene informacién real y oportuna. Si el proceso cambia, la
gestion del mismo sera transparente para el usuario y su implementacion

llevard menos tiempo de desarrollo.

Descripcién del problema

La Direccién del Parque Nacional Galapagos es una organizacién que
conserva y protege el ecosistema insular. Conservacion y Uso de
Ecosistemas Marinos, uno de sus departamentos, controla las pesquerias de
archipiélago, la documentacién que los pescadores deben cumplir para
realizar sus labores y el monitoreo de las diferentes especies marinas dentro
de las islas. Los procesos que controla Conservacion y Uso de Ecosistemas
Marinos son los relacionados a “Manejo Pesquero” y “Monitoreo y

seguimiento de Investigacion de Ecosistemas y Especies Marinas”.



La version actual de los procesos de negocio correspondientes a
Conservacion y Uso de Ecosistemas Marinos no estd documentada.
Ademas, algunos procesos estan implementados en un sistema
transaccional que no emplea tecnologia moderna y no contempla la
informacién necesaria para una apropiada automatizacion, lo que produce
gue la duracién de los tramites se extienda considerablemente; la eficiencia
en la atencién a usuarios disminuya y se dificulte la identificacién de cuellos

de botella en los procesos.

Para el modelamiento de procesos se cuenta con herramientas open source
como Bizagi y WebRatio (Community Edition), las cuales serdn comparadas
a fin de realizar una buena eleccién. Para implementar los procesos de
negocios del DPNG se compararan herramientas Workflow como: Joget y
Bizagi que pueden facilitar la implementacion de los flujos de procesos.
En este trabajo de titulacion se abordard el modelamiento y la
implementacién de los procesos del departamento de Conservacion y Uso
de Ecosistemas Marinos de la Direccién del Parque Nacional Galapagos
(DPNG). Lo cuales se describen a continuacion:
e Procesos de Manejo Pesquero
o Emision de licencia PARMA
o Renovacion de licencia PARMA

o Renovacion y emisiéon del permiso de pesca



o Ingreso de hijo(a) de pescador

o Eliminacién del registro pesquero

o Renovacion y emision del permiso de pesca no comercial

o Reemplazo o sustitucion de embarcaciones pesqueras
artesanales

o Monitoreo pesquero

o Monitoreo a comerciantes en sitios de comercializacion y
almacenaje

o Guias de movilizacion

e Procesos de Monitoreo y Seguimiento de Ecosistemas y Especies
Marinas
o Monitoreo e investigacion de tiburones
o Monitoreo de sitios de anidacion de tortugas marinas
o Monitoreo de cetaceos
o Monitoreo de larvas
o Monitoreo de Pinnipedos
o Censo poblacional y monitoreo del estado salud de iguanas
o Monitoreo ecolégico
o Monitoreo ecosistemas coralinos
o Red de respuesta rapida
o Monitoreo Oceanografico

o Monitoreo de especies introducidas



1.3.

1.4.

Justificacion

El desarrollo de este proyecto contribuira con la gestién de los procesos de la
Direccibn del Parque Nacional Galdpagos; con una mejora en la
administracién de la informacién generada por sus procesos favoreciendo
una mayor confiabilidad a la organizacion al contar con datos precisos.
Ademas, la optimizacion de los procesos beneficia a los usuarios, al reducir
los tiempos de atencion en los trdmites. Incluso, se identificaran mas
claramente los cuellos de botella con una diagramacién adecuada de los

procesos.

Propuestay alcance

Al finalizar el proyecto se tendrd el modelamiento de los procesos de
Conservacion y Uso de Ecosistemas Marinos en BPMN 2.0, lo cual

contribuird para futuras reingenierias de los mismos.

Ademas, se tendra una aplicacién desarrollada sobre Workflow Joget, con la
implementacion de los procesos levantados y sus respectivos reportes. En
esta aplicacion los usuarios realizaran sus tareas de acuerdo al rol que han
sido asignados dentro de cada proceso, daran el seguimiento al estado de

sus procesos, registraran la informacién de acuerdo a los formularios



establecidos para cada proceso, visualizaran en tablas los datos que han

sido ingresados, consultardn datos historicos de estos datos, exportaran

datos a PDF o Excel y realizaran reportes con datos estadisticos.

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general

Implementar los procesos de Conservaciéon y Uso de Ecosistemas Marinos,

de la Direccion de Ecosistemas del Parque Nacional Galapagos por medio

de una herramienta Workflow.

1.5.2. Objetivos especificos

1.

Levantar y especificar los requerimientos del departamento de
Conservacion y Uso de Ecosistemas Marinos, para modelar sus
procesos en BPMN 2.0.

Modelar los procesos del departamento de Conservacién y Uso de
Ecosistemas Marinos considerando tares, actores y departamentos
gue intervienen en los mismos.

Implementar en Joget los procesos modelados en BPMN.

Desarrollar los reportes del departamento de Conservaciéon y Uso de
Ecosistemas Marinos tomando en consideracion la informacion
estadistica que se maneja y se presenta en cada proceso. En esta
area se seleccionaron dos departamentos Manejo Pesquero, cuya

funcién es regular y controlar la actividad de pesca; y Monitoreo de



Ecosistemas Marinos quienes controlan las especies marinas en
Galapagos. Los reportes de los departamentos se listan a
continuacion:
Manejo Pesquero
e Emision de licencia PARMA
o Numero de Emisiones de Licencia PARMA
o Numero de Emisiones de Licencia PARMA por

Motivo de Ingreso de Pescador

¢ Renovacion de licencia PARMA
o Numero de renovaciones de Licencia PARMA
¢ Renovacién y emision de permiso de pesca
o Numero de permisos de pesca
¢ Ingreso de hijo(a) de pescador
o Numero de emisiones de Licencia PARMA por
motivo de ingreso hijo de pescador.
¢ Renovacion y emision de pesca no comercial
o Numero de renovaciones de permisos de pesca no
comercial
e Reemplazo o sustitucibn de embarcaciones pesqueras
artesanales.
o Numero de reemplazos de embarcaciones
pesqueras artesanales

e Monitoreo pesquero



o Numero de especies por monitoreo
¢ Monitoreo a comerciantes en sitios de comercializacion y
almacenaje
o NuUmero especies capturadas en periodo de

pesqueria segun tipo de especie.

e Guias de movilizacion
o Numero de guias de movilizacion doméstica

o Numero de guias de movilizacién comercial

Monitoreo de Ecosistemas Marinos

¢ Monitoreo e investigacion de tiburones
o Numero de tiburones juveniles
o Numero de tiburones adulto
o Numero de tiburones ballena

¢ Monitoreo de sitios de anidacion de tortugas marinas
o Numero de anidaciones

¢ Monitoreo de cetaceos
o Cantidad de avistamientos

¢ Monitoreo de larvas
o NuUmero de larvas

e Monitoreo de Pinnipedos

o Numero de pinnipedos



e Censo poblacional y monitoreo del estado salud de
iguanas
o Numero de iguanas
¢ Monitoreo ecolégico

o Numero de especies

¢ Monitoreo ecosistemas coralinos
o Numero de especies coralinas
¢ Red de respuesta rapida
o Numero de avistamientos mamiferos
¢ Monitoreo Oceanografico
o Temperatura promedio
o Salinidad promedio
¢ Monitoreo de especies introducidas

o Embarcaciones que cumplen con requisitos

1.6. Metodologia

Para iniciar el proyecto se empezara con una comparacion entre
modeladores de procesos y sistemas para la automatizacién de procesos

existentes, segun sus caracteristicas y aportes a la solucion de problemas.

Luego, mediante entrevista a usuarios, se podra conocer los procesos de

negocio del departamento de Conservacion y Uso de Ecosistemas Marinos
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de la Direccion del Parque Nacional Galdpagos (DPNG). Con la informacién
entregada por los usuarios, se elaborara los diagramas en BPMN 2.0 con la
herramienta de modelamiento seleccionada. Simultaneamente, en estas
entrevistas se obtendrd de los usuarios, los requerimientos funcionales y no
funcionales. Posteriormente, se procedera a implementar los procesos en
Workflow Joget para finalmente continuar con la elaboracién delos reportes

necesarios para cada proceso.

A fin de evaluar la aplicacién se realizardn pruebas de aceptacion de
usuario; donde se comprobaréa que los formularios de ingresos son correctos,
el flujo del proceso es el adecuado y se registra la informaciéon solicitada.
Junto a esta prueba se le consultard al usuario sobre la usabilidad del

sistema.



CAPITULO 2

REVISION BIBLIOGRAFICA

2.1. Procesos de negocio

2.1.1. Definicion de proceso de negocio
Segun el Manual de Gestién de Procesos de Negocios de Oracle [1]: “un
proceso de negocio es un conjunto de actividades vinculadas que son
realizadas por personas y sistemas que ofrecen un valor empresarial a los

clientes internos o externos”.

A partir de esta definicion podemos afiadir que los procesos de negocio

brindan un producto o servicio, al final de su proceso. Las personas y
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2.1.3.

12

sistemas que intervienen en los procesos son llamados actores y estos

realizan acciones dentro del proceso.

Definicién de BPM

Segun la WFMC (Workflow Management Coalition) en [2], BPM (Business
Process Management) se define como: “una estrategia para gestionar y
mejorar el desempefio de un negocio a través de una optimizacion continua
de sus procesos; en un ciclo cerrado de modelamiento, ejecucion y
medicion. Las actividades de BPM abarcan la concepcion y el
descubrimiento a través del desarrollo y gestion de la ejecuciéon de los

procesos de negocio con apropiados frameworks”

Fases del BPM
Para mejorar los procesos de negocio de la organizacién, se necesitan
varias fases sucesivas; las cuales permiten actualizar los procesos a través
del tiempo, ajustandolos a las necesidades competitivas de la organizacion.
En la figura 2.1 se pueden observar las fases de la gestion del proceso, las
cuales son: el disefio, implementacién, ejecucién, monitoreo.
= Disefio: cuando se modela el proceso por primera vez: se debe
conocer las actividades del proceso, qué rol realiza cada actividad y
cual es el valor agregado que genera luego de su ejecucion. Para
su optimizacién, se analiza el modelo del proceso actual y se crean

actividades que disminuyan el tiempo de ejecucion.
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Modelado: consiste en graficar el modelo final del proceso en
notacion BPMN, posteriormente se construye el proceso en el
programa modelador deseado y en el sistema de Workflow
escogido.

Ejecucién: con el modelo del proceso implementado en el Workflow,
se pone en produccion el sistema, considerando su acoplamiento
con el resto del sistema.

Monitoreo: consiste en medir que tan eficiente son los tiempos de
ejecucion de los procesos, también se mide la eficiencia al cumplir
las tareas por parte de los actores (Usuarios) del proceso.
Optimizacion: se da cuando deseamos mejorar los tiempos en que
se desarrollan las actividades o tareaas u otra caracteristica del
proceso. Para esto debemos iniciar las fases de la gestion de

procesos nuevamente.

Disefar

N

Optimizar Modelar
Monitorear Ejecutar

P

Figura 2.1. Fases de la Gestion de Procesos
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2.1.4. Modelos de Procesos de Negocios
Existen varios tipos de modelos de negocios segun sea el detalle que se
desee incluir en él y hacia quien vaya dirigido. En la figura 2.2 se observa

una piramide con los niveles y enfoques del modelamiento de procesos.

Cadena -
Enfoque Estratégico

de valor

CM- Enfoque Gestién
Enfoque Operacional

(I R —

Figura 2.2. Modelos de negocio

Fuente: http://es.slideshare.net/argosBPM/curso-bpm-introduccin-a-la-gestin-por-procesos

Autor: Carlos Soto

Nivel 1: En este nivel describimos el “flujo ideal” del proceso, en el cual

todas actividades terminan sin errores. El detalle de este nivel esta dirigido
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a los cargos ejecutivos de la organizacion, nos da el alcance del proceso y

la lI6gica del negocio a muy alto nivel.

Nivel 2. En este nivel se describe el detalle del proceso con errores,
excepciones y caminos a tomar segun el valor de las variables. Este nivel
estd dirigido a los cargos gerenciales; para establecer un modelo en

notacion estandar de sus procesos e identificar cuellos de botella.

Nivel 3. Se realiza un modelo de los subprocesos con mayor detalle. Es
también llamado modelo ejecutable, en este modelo se detalla un
descripcion de errores, roles, permisos, formularios, etc. Esta dirigido a los

técnicos que implementaran los procesos en los motores de Workflow.

Nivel 4: En este nivel se detallan los procedimientos e instrucciones para
realizar cada subproceso. Est4 dirigido a los técnicos que implementaran

los procesos y subprocesos en el Workflow.
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BPMN

Para poder plasmar las actividades de cada proceso, se cuenta con BPMN
un estandar para su modelamiento; regulado por la OMG (Object

Management Group).

2.2.1. Definicion de BPMN

La OMG (Object Management Group) en [3], define BPMN (Business
Process Modeling Notation — Notacién para el Modelamiento de Procesos
de Negocio) como: “una notacion gréfica que describe la légica de los
pasos de un proceso de Negocio. Esta notacién ha sido especialmente
disefiada para coordinar la secuencia de los procesos y los mensajes que

fluyen entre los participantes de las diferentes actividades.”

La notacibn BPMN nos da un medio de comunicacion sencillo entre los
usuarios y los técnicos que modelan el proceso. Con este lenguaje comun
se plasma las actividades de los procesos, con los actores que intervienen
en él. Actualmente, va por la versién 2.0 y goza de gran popularidad como

notacioén para modelar procesos.
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2.2.2. Conformidad en modelamiento de procesos de negocio
El estandar BPMN 2.0, en relacion al modelamiento de procesos establece
gue para implementarlo se debe tener los siguientes tipos de procesos

mostrados en [4] y en la figura 2.3:

Figura 2.3. Una representacion del Ndcleo de BPMN y la estructura de capas

Fuente: http://www.omg.org/spec/BPMN/2.0/

Autor: Object Management Group
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Los elementos del nucleo de BPMN, definidos en: la infraestructura,
bases, servicios y comunes.

Diagramas de procesos, los cuales incluyen actividades, datos e
interacciones humanas. Usualmente se modela el proceso desde la
vista de un solo participante (la organizacion).

Diagramas de colaboracion, los cuales incluyen pools y flujos de
mensajes. En este modelo se da un mayor detalle al proceso, con
la interaccién entre participantes visto desde un punto de vista.
Diagramas de conversaciéon, los mismos que incluyen pools,
conversaciones y enlaces de conversaciones. En este modelo se
incluyen el detalle del proceso, visto con los dos puntos de vista de

las entidades que participan; con mensajes entre los participantes.

Dentro de la conformidad del modelamiento de BPMN, se incluyen tres sub-

clases que son:

Descriptiva: se refiere a elementos visibles y atributos en
modelamiento de alto nivel. Este nivel es muy util para quienes
deben utilizar herramientas para realizar reportes con los datos
ingresados.

Analitica: contiene todos los elementos de la sub-clase descriptiva.

Es basado en la experiencia de usuarios, es mas detallado.

Ejecutable: ce centra en los controles que se necesita ejecutar en el

Worklfow.
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2.2.3. Elementos Béasicos de BPMN 2.0

La notacion de BPMN 2.0 nos presenta elementos basicos que debemos
utilizar para diagramar nuestros procesos. [5] nos muestra un listado de

todos los elementos con su funcioén.

2.2.3.1. Objetos de Flujo
= Eventos de flujo: son sucesos que ocurren en el desarrollo del
proceso, pueden iniciar una actividad o lanzar otra. En la figura 2.4
se pueden observar los simbolos para eventos de inicio, intermedio

y fin.

{ )
. Eventos de Inicio

Eventos Intermedios

O Eventos de Fin

Figura 2.4. Eventos de Flujo

Fuente: http://www.bizagi.com/esp/descargas/BPMNbyExample.pdf

Autor: BizAgi

= Actividades: las tareas en un proceso pueden ser. simples,
automaticas, manuales de usuario, atbmicas y no atémicas, entre
otras). Estas caracteristicas nos permiten graficar mas fielmente el

proceso deseado, proporcionando claridad al lector.
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Tareas Subprocesos

Figura 2.5. Actividades: Atdmicas y Sub-Atomicas

Fuente: http://www.bizagi.com/esp/descargas/BPMNbyExample.pdf

Autor: BizAgi

o Atdmicas: son tareas que se no se desean descomponer en el
diagrama del proceso.

o No Atdmicas: son actividades complejas, las cuales contienen
mas tareas para su desarrollo. Son llamadas sub-procesos,
uno de sus tipos son: re-usable y embebido.

Los simbolos que representan las tareas y subprocesos son mostrados

en la figura 2.5.

Compuertas: son elementos que sirven para modelar los diferentes
caminos del flujo segun el valor de una variable. En la figura 2.6
podemos observar los patrones que se pueden construir. Estos
constituyen la siguiente clasificacion: compuerta exclusiva, compuerta
basada en eventos, compuerta paralela, compuerta inclusiva,

compuerta compleja.
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Unidn Bifurcacion

Paralelo (AND)

|| ®

Fusion Ramificacion

Conditon :] Exclusivo (XOR)
<O
| - &

L
]

Delault

Figura 2.6. Compuertas de decision
Fuente: http://www.bizagi.com/esp/descargas/BPMNbyExample.pdf

Autor: BizAgi

o Unién (Join): uno dos caminos de flujo con una compuerta
AND, la cual indican que ambos caminos deben cumplirse para
avanzar.

o Bifurcacion (Fork): bifurca el camino con una puerta AND, esta
compuerta nos indica paralelismo. Los dos caminos inician
luego de atravesar la compuerta.

o Fusion (Merge): une dos caminos mediantes una compuerta
OR, la cual indica que cualquiera de los dos caminos se debe
cumplir para continuar el flujo, también se pudo haber cumplido
dos caminos.

o Ramificacién (Branch): bifurca dos caminos mediante la

compuerta OR y permite realizar tareas paralelas.

= Datos: este elemento nos permite conocer los documentos en fisico

gue se deben entregar o recibir de un proceso. En la figura 2.7 y 2.8
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podemos observar la simbologia para representar almacenamiento de

datos y documentos fisico en BPMN.

Almacén
de datos

Figura 2.8. Almacenamiento de datos Figura 2.7. Documento fisico

Fuente: http://www.bizagi.com/esp/descargas/BPMNbyExample.pdf

Autor: BizAgi

Conectores: sirven de asociacion entre objetos del flujo del proceso.
Existen varios tipos de conectores que nos dan diversas funciones:
o Flujo de secuencias: muestra el orden en que se realizan las
actividades.
o Flujo de mensaje: muestra el flujo de mensaje entre dos
participantes.

o Asociaciones: enlaza la informacion y otros artefactos a los

elementos BPMN.

o Asociaciones de datos: entradas y salidas de objetos de datos.

Flujo de secuencia -
Flujo de mensajeo———— — — — >
ASOCiaCioneS .............................. >
Asociaciones de datos ---:---coorererererniiinnn. >

Figura 2.9. Tipos de Conectores

Fuente: http://www.bizagi.com/esp/descargas/BPMNbyExample.pdf

Autor: BizAgi
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En la figura 2.9 se observan los tipos de conectores dependiendo el

flujo del proceso que se desee modelar.

Canales o Carriles: representan los actores dentro del proceso; estos
pueden ser: areas funcionales, roles o responsabilidades. Existen dos
tipos: pool y lanes. Los pools representan a un participante y los lanes

estructuran o categorizan actividades.

En la figura 2.10 se puede observar la simbologia que se utiliza en

BPMN para representar canales o carriles.

Piscina

Carril 1 | Carril 2

Carril 2

Piscina

Carril 1

Figura 2.10. Pool y Lanes

Fuente: http://www.bizagi.com/esp/descargas/BPMNbyExample.pdf

Autor: BizAgi

Artefacto: nos brinda la posibilidad de agregar texto para eliminar
ambigliedades o proporcionar informar extra. Los tipos de artefactos
son: objetos de datos, grupos, anotaciones.

En la figura 2.11 y 2.12 se puede observar la simbologia para este tipo

de elementos en BPMN.
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Etiqueta del grupo

" ARadir Texto

[
[ J ,
| | Descriptivo Aqui
|

Figura 2.12. Grupo Figura 2.11. Anotaciones

Fuente: http://www.bizagi.com/esp/descargas/BPMNbyExample.pdf

Autor: BizAgi

Ejemplo de un Diagrama de Proceso Modelado en BPMN 2.0

En [6] se tienen varios ejemplos de procesos modelados en BPMN 2.0;
entre ellos una solicitud de crédito. Esta solicitud debe pasar por dos
evaluadores, y segun su respuesta se aprobara o no la solicitud de crédito.
Cada evaluador revisara los requerimientos en su fase y registrara su

respuesta en el sistema.

Primer
Aprobador

Solicitud de

Aprobacién Documentar
Evaluar
L y Presentar
Requerimiento S
Decision
& Tarea

I
| ! Completada
I

Motor de Procesos

Aprobado

Requerimiento
Aprobado

Aprobar (1era
Etapa)

Solicitud de

Aprobacién Requerimiento

Negado

Requerimiento
Negado (lera
Etapa)

Documentary

Presentar

Decision
Solicitud de Tarea
Aprobacion Completada

Evaluar
Requerimiento

Aprobador

Segundo

Figura 2.13. Proceso de Solicitud Crédito
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En este proceso estan involucrados tres actores: el primer aprobador, el
segundo aprobador, y el sistema que dirige el flujo del proceso. Para

modelar correctamente un proceso se debe considerar lo siguiente:

= Todo proceso debe contar con un evento de inicio y fin.

= Los eventos deben tener etiqueta.

= Las tareas van dentro de un rectangulo con bordes redondeados.

= El nombre de la tarea se escribira con un verbo en infinitivo seguido
de un sustantivo.

= Antes de una decision, se necesita conocer el valor de la variable.

» La compuerta de decision lleva una pregunta del valor de la variable
previa.

= El nombre de cada actor de un proceso va en un pool.

» El proceso sera secuencial.

= Los valores de las variables determinaran el camino del flujo.

» Las tareas de aprobacion de la solicitud que realizan los
evaluadores son tareas manuales; por lo tanto se detallan con un
icono de usuario. A pesar que las mismas llevan igual nombre, lo
realizan actores diferentes y pueden contener diferentes chequeos

de la solicitud.
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2.2.5. Modeladores de proceso
Los modeladores de procesos son los programas que nos permiten realizar
representaciones graficas de los procesos en un estandar de facil
compresion para técnicos de TIC s y usuarios.
Existe una gran variedad de modeladores de procesos en el mercado,

entre los mas destacados estan: Bizagi, Process Maker y Web Ratio.

2.2.5.1. Bizagi
Bizagi es una suite BPM (Business Process Management) la cual
contiene varios componentes [7]:

» Bizagi Modeler: es el componente que nos permite realizar el
modelamiento de procesos de negocios.

» Bizagi Studio: es el componente, donde construimos todos los
procesos de la organizacién que se van a ejecutar. También
tiene formularios, y variables que complementan el proceso.

» Bizagi Engine: es el motor de la aplicacion que nos permite
ejecutar la aplicacion. Dirige al usuario por los diferentes

caminos del flujo del proceso segun el valor de las variables.

2.2.5.2. Process Maker
Es un Workflow basado en Php y MySQL, el cual permite automatizar y

dar mantenimiento a los procesos; dentro de uno o varios
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departamentos. Presenta un entorno amigable al usuario;
permitiéndole un rapido aprendizaje de la herramienta a usuarios

principiantes.

Process Maker cuenta con dos componentes [8]:
= Design Environment: El ambiente de disefio incluye herramientas
para: diagramar procesos e incluir las reglas del negocio, crear
formularios dindmicos y agregar documentos como entrada o
salida en una actividad.
= Run-time Engine: El motor de procesos permite ejecutar los
procesos modelados. Los procesos los empieza un usuario y se

terminan con un producto.

2.2.5.3. BonitaSoft
Es una suite de codigo abierto. En su modelador implementa BPMN
2.0 y para el motor de procesos, JAVA, lo que brinda escalabilidad en

la construccion de sistemas Workflow. [9].

2.2.6. Analisis comparativo de modeladores de procesos

Para escoger la herramienta mas adecuada en el desarrollo del proyecto

realizamos una comparacion entre los mismos, segun sus caracteristicas.
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Tabla 1. Comparativa entre los modeladores: Bizagi, Process Maker, BonitaSoft

Bizao odele oce 3 BO aSo
Licencia Libre Libre Libre
BPMN 2.0 Si Si Si
Facil uso Si Si Si
Diagrama de . .
colaboracién Si No Si
Mapeo de Datos Si No Si
Transformaciones P .
de Datos Si No Si
Notificaciones Si Si Si
Andlisis de . , .
Procesos Si Si Si
Captura de S S S
Procesos
Seguimiento de
Cambios de Si Si Si
Procesos
Modelamiento y
Disefio de Si Si Si
Procesos
Simulacién de . .
Procesos S| No Si
Publicacién de . . .
Procedimientos Si Si S|
Enfoque Empresas Empresas
. . Empresas grandes
medianas medianas
Instalacion Sencilla Sencilla Complicada

En la tabla 2.1 podemos observar caracteristicas relevantes del modelador.

Process Maker presenta deficiencias en comparaciébn con Bizagi y

BonitaSoft, ya que no cuenta con la opcién de desarrollar diagramas de

colaboracién, mapeo y transformacién de datos.

Bizagi y BonitaSoft comparten muchas caracteristicas como: analisis,

captura y modelamiento de procesos; sin embargo Bizagi presenta una
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interfaz mas intuitiva con mayor acogida en el mercado, ademas amplia el
namero de usuarios para los que va dirigido: usuarios de negocio y

programadores.

Para corroborar la tendencia de la herramienta mas utilizada, comparamos

en Google Trends los nombres de los modeladores:

Processmaker

FWMWM

Promedic 2005 2007 2008 2011 2013 2015

Figura 2.14. Gréfico comparativo de interés de modeladores a lo largo del tiempo

En la figura 2.14 podemos observar que desde el 2008, el modelador Bizagi
ha tenido mayor acogida entre los usuarios. Su enfoque de facil uso, lo

hace accesible a usuarios de negocios y programadores. Otro aspecto a
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destacar es la comprobacion del correcto uso de los elementos antes de

guardar el archivo del proceso modelado.

También se observa que los modeladores Process Maker y BonitaSoft no
tienen un gran interés en los usuarios, las lineas que los representan no
sobrepasan el 20% del total. En todo el tiempo en el mercado no han

logrado mayor participacion.

Conclusiones

El modelador a escoger debe cumplir los requerimientos de la
organizacion: entre ellos el principal es que sea software libre, de facil uso,
y que cumpla con el estandar BPMN 2.0. También en la herramienta
escogida se debe poder modificar rapidamente los procesos, cuando estos
cambien.

Dado que la organizacion es pequefia y cumple con los requerimientos
especificados, el modelador escogido es Bizagi Modeler. Ademas que
tiene una gran acogida en el mercado, lo cual verifica la confiabilidad del

producto.
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WORKFLOW

Para ejecutar los modelos de procesos diagramados se necesita un motor;
gue gestione los mismos en una aplicacion. ElI motor que cumple esta

funcion es llamado Workflow.

Definicion de Workflow

Segun la WfMC (Workflow Management Coalition) en [10], se define a
Workflow como: “La automatizacion de procesos, en la cual en su totalidad
0 en parte, documentos, informacion o tareas son pasadas de un
participante a otro para una accion, de acuerdo a un conjunto de normas de

procedimiento.”

Sistemas para representacion de Workflow

Los sistemas para representacion de Workflow estan basados en los flujos
de trabajo, es decir en la continuacion de actividades o tareas que han sido
asignadas a un rol especifico. De esta manera se busca que mediante este
tipo de sistemas el usuario siga una secuencia de tareas determinadas, con
la finalidad que se tenga una nocién del estado en que se encuentran los

procesos ejecutados y los tramites pendientes por realizar.



2.3.2.1.

32

Joget

Joget esté precisamente basado en el concepto de flujos de trabajo, ya
que el desarrollador o administrador del sistema, puede usar esta
aplicacion web para modelar procesos de negocio de una organizacion
en notacion BPM, creando asi flujos de trabajo con sus respectivas
actividades y roles para cada proceso.

» A las actividades incluidas en estos modelos se les asignha un
formulario, que servira para que el usuario vaya registrando la
informacion del proceso.

= A los roles se les asigna usuarios que han sido registrados

previamente en el sistema.

A medida que el usuario va avanzando en las actividades, Joget
muestra las actividades que estan pendientes de realizar para que se
complete el flujo, ademas se pueden crear listas por cada formulario

para poder consultar los datos que han sido registrados.

Joget permite monitorear el estado de los procesos, saber cuanto
tiempo demora cada usuario en realizar una tarea y poder mejorar el
proceso. Una facilidad del Workflow es poder ejecutar la aplicacion en
dispositivos méviles; la interfaz de la misma se ajustara al tamafio de la

pantalla.
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Figura 2.15. Arquitectura de Joget
Fuente: http://www.joget.org/bpm-software/

Autor: Joget — Workflow

La figura 2.15 muestra la arquitectura de Joget. En el back-end
incorpora varios componentes de codigo abierto y tecnologias de
estandar abierto [11] como:
= Java.
= MySQL, como base de datos por defecto, pero se puede
configurar el uso de PostgreSQL.
= Apache Tomcat, como servidor de aplicaciones web para
realizar el despliegue de la aplicacion. También se puede

configurar Glassfish para este proposito.
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Spring Framework, conocido por ser un framework para
desarrollo en Java. El desarrollador no lo usa directamente,
pero mientras se esta realizando el desarrollo de formularios y
listas con simples operaciones de “drag and drop” Joget por
debajo usandose emplea este framework.

Hibernate, como framework de persistencia en Java.

JQuery, siendo usado como libreria JavaScript para la

presentacion de interfaces de usuario dinamicas.

Para construir el front-end en Joget se cuenta con varios

componentes:

Workflow Designer: En el disefiador se diagrama los modelos
de los procesos.

Form Builder: es el componente donde se disefian los campos
gue contendra el formulario por medio de Drag&Drop(Arrastra
y suelta). Los campos de los formularios incluyen validacion
de tipo numérico, alfabético, alfanumérico, email vy
expresiones regulares.

Datalist Builder: para mostrar los registros ingresados en los
formularios utilizamos listas. Estas son construidas
arrastrando los campos que se desea visualizar de un
formulario, al sector de la lista. Luego, se puede incluir
enlaces para crear, editar y eliminar registros, asociandolo al

formulario respectivo y filtros de basqueda.
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Userview Builder: son los modulos a los que el usuario tiene

acceso segun su rol. En él se mostraran los formularios y

listas que pertenezcan a los procesos en los cuales es actor;

también se le otorgara permisos para poder consultar listas de

BonitaSoft

otros modulos.

BonitaSoft es un BPM (Business Process Management - Administrador

de Procesos), creado el proyecto de codigo abierto Bonita.

Esta

compuesto por: un modelador, un motor y una interfaz de procesos.

Experiencia de usuario Bonita (“User XP”)

« Gestionar tareas

« Monitor de procesos

. API

Bonita App

Tus Apps

BAM
“5 BI/KPIs

7 Gestionar
+# Usuarios

23]
= Gestionar

Tareas

Gestionar
Procesos

Contenedor de Servicios

Transaccion

Historia

Repository (LDR)

Large Data

ldentificar]
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miento

Motor de Ejecucion Bonita
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Figura 2.16. Arquitectura de BonitaSoft
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En la figura 2.16 se muestra la reprsesentacion de la arquitectura de
BonitaSoft, la cual esta formada por: los API's, servicios BPM vy

servicios genéricos.

Entre las caracteristicas que se mencionan de BonitaSoft en [12]
estan: herramientas para diferentes acciones como creacién,
definicion, instanciacion y control de procesos; ademas de
interacciones con los usuarios y aplicaciones externas. Posee

integraciéon con servicios web con SOPA y Datos XML.

En la documentacion presentada en [13] nos describien los siguientes
API's de Bonita:
» |dentidad: gestiona informacion acerca de las jerarquias en la
organizacion, inlcuyendo grupos, roles, miembros y usuarios.
= QOrganizacién: permite importar 0 exportar un organizacion.
* Procesos: gestiona los procesos: despliegue, habilitacién,
inicio, eliminacion, etc.
= Login: permite controlar el ingreso de los usuarios a la
aplicacion.
*= Monitoreo: presenta informacion del estado de la aplicacion en
un momento especifico con parametros como: numero de

procesos en ejecucion, usuarios en el sistemas, etc.
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Log: da un registros de los procesos actualmente en ejecucion
0 acciones pasadas.

Plataforma de comandos: permite crear, empezar o parar la
plataforma.

Documentacion: gestiona documentos que estan adjuntados a

instancias de procesos.

Entre los servicios BPM de Bonita estan:

Mapeo de actores: Realiza el enlace entre los roles del proceso
y los usuarios.

Categoria: Clasifica los procesos de negocio.

Conector: Nos permitird evaluar el valor del campo de texto
ingresado por el usuario.

Resuelve expresiones: Resuelve expresiones y las asocia con
dependencias.

Login: Gestiona el permiso de los usuarios para ingresar a la
aplicacion.

Proceso de documentos: Maneja los documentos de un
proceso.

Motor: Maneja la ejecucién de un proceso.

Instancia de procesos: Maneja la instancia de un proceso.
Supervisor de mapeo: Define el mapeo entre una definicion de

proceso y el usuario que lo supervisa.
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Filtros de Usuario: Permite dirigir las tareas al grupo de

usuarios asignados.

Entre los servicios genéricos que ofrece BonitaSoft estan:

Archivos

Logs de Querys

Caché

Plataforma de comandos
Ejecutor de Conectores
Datos

Instancia de datos
Documento

Monitoreo

Persistencia
Plataforma

Perfil

XML

Todos estos componentes conforman el software

presentando una gran acogida entre los desarrolladores.

BonitaSoft,
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Activiti

Es un software de procesos de negocio fundado por Alfresco, en
colaboracién con SpringSource como division central. Fue lanzado en
2010 y desarrollado con BPMN 2.0 bajo la licencia libre de Apache.

[14]

Activiti cuenta con caracteristicas para el desarrollador como:

= Soporta Spring Beans en los procesos.

» Persistencia JPA.

= Cuenta con una integracién con Drools que soportan las reglas
de las tareas.

= Cuenta con un conjunto de extensiones BPMN para realizar un
modelado de procesos, con variedad de elementos del
estandar 2.0.

= Provee un interfaz web, en la cual se gestionan procesos,

tareas y formularios.
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Ejecucion Gestionar
Modelador
de Activiti

Explorador
de Activiti
Disefador Motor de :
de Activiti Activiti
Activiti
Kicksta ) :
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Figura 2.17. Arquitectura de Activiti

Fuente: http://activiti.org/components.html

Autor: Activiti

En la figura 2.17 se muestra la arquitectura del software Activiti; entre
sus componentes se encuentran [15]:
= Activiti Engine: ejecuta los procesos diagramados
nativamente en BPMN.
o Permite actualizar procesos y transacciones en
una sola transaccion.
o Se ejecuta sobre entornos Java como Spring, JTA.
o Soporta gran crecimiento con escalabilidad en la
nube.
o Soporta transacciones asincronicas.
o Permite crear nuevos tipos de actividades, para
detallar la diagramacion.
o Permite realizar pruebas unitarias a ejecuciones de

procesos.
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Activiti Explorer: brinda un entorno web donde se gestiona

la aplicacion, incluye:

O

Task Management: permite administrar las tareas:
crear, asignarlas a usuarios, reasignar tareas a
otros usuarios, enlazar formularios con tareas, etc.
Management:

» Gestiona los desarrollos.

= Vista de los recursos de despliegue.

» (Gestiona las definiciones de procesos.

= Posee una vista de los log de Activiti.
Reports: Basados en datos historicos de todos los
eventos relacionados con cada instancia del
proceso.
Process instance inspection: Administradores y
duefios del proceso pueden inspeccionar los
procesos en ejecucion.
Table based process design: El componente de
disefio de procesos es llamado Kickstart, agrega

formularios los procesos.

Activiti Modeler: Puede ser usado en entorno web para

modelar procesos en BPMN 2.0.

Activiti Designer: Es un plugin de Eclipse que permite

modelar procesos en BPMN 2.0 en el IDE.
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2.3.3. Analisis comparativo de soluciones existentes
Para poder evaluar los Workflows escogidos, se selecciné en [16] una serie

de caracteristicas que se detallan en la figura 2.18.

| Enhydra T Joget Bonita | Activiti . OBE  WFMOpen

Generacion de actividades

Ruteo de flujos

Disefador de procesos

Calendario

Reglas de negocio

Variables del proceso

Asignacidn de tareas mediante roles

Listas de trabajo

Asignacion de tareas

Seguimiento de actividad y/o proceso

Lista de procesos y actividades

Figura 2.18. Caracteristicas evaluadas en diferentes Workflows

@ Soportada completamente.
Soportada parcialmente

@ No soportada

El cuadro comparativo refleja que la generacion de actividades en el
Workflow Activiti es soportada parcialmente, siendo un item de suma
importancia para gestionar procesos. Lo que baja interés en la
herramienta, junto con una pobre asignacion de tareas, seguimiento de

actividad y/o proceso y lista de procesos y actividades.
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BonitaSoft tiene mejor evaluado los items considerados, destaca en reglas
de negocio, variables del proceso y notificaciones y alerta. Soporta
parcialmente el ruteo del flujo; esta caracteristica le quita interés sobre la
herramienta, por ser considerada primordial en el desarrollo y ejecucion de

la aplicacion.

Joget se destaca en varios items evaluados, como son: la generacién de
actividades y ruteo de flujos. El soporte parcial que brindan en estos items:
disefiador de procesos, notificaciones y alertas, asignacion de tareas son

aceptables en comparacién con otros Workflow.

Para corroborar la aceptaciéon de la herramienta entre los desarrolladores, se
consulté a Google Trends con las busquedas que se observan en la figura
2.19.

Joget

BonitaSoft

Activiti

Figura 2.19. Gréafico comparativo de Interés de Workflows a lo largo del tiempo
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El mayor interés de los usuarios en Joget, se da entre los afios 2013 y 2014,
para el 2015 el interés baja a mas del 20%. De los otros Workflow
(BonitaSoft y Activiti) no realizan tantas busquedas y las mismas no superan

el 5% del total.

2.3.4. Conclusiones
La eleccién de un Workflow depende de la solucién tecnoldgica que se
ofrezca y de las caracteristicas de la organizacibn donde se lo desea

implantar.

Con las caracteristicas expuestas de los Workflow y las comparativas
realizadas, consideramos que Joget tiene las principales caracteristicas a
considerar por un BPM, para su gestion de actividades y mapeo de flujos.

Su motor de procesos gestiona procesos asignados a varios usuarios con

un mismo rol, lo que ayudaria a la organizacion en estos proyectos.
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La filosofia de Activiti es destinada a proveer un motor BPMN 2.0 estandar
y las funcionalidades propias de un Sistema BPM, con flexibilidad para
integrarse con cualquier componente del mundo Java, pero sin un correcto

ruteo de flujos. Su enfoque son los desarrolladores de software.

Bonita tiene una filosofia enfocada a facilitar al usuario la gestién de
procesos con componentes de software predefinidos, pero brindando
también menos visibilidad, menos dominio y control de la implementacién y

el software de soporte.



CAPITULO 3

ANALISIS Y DISENO DE LA SOLUCION

3.1.

Analisis de la solucidn

En este capitulo se realiza un analisis de la soluciébn propuesta a la
Direccion del Parque Nacional Galapagos, la cual consiste en documentar la
version actual de los procesos de negocio correspondientes al modulo de
Conservacion y Uso de Ecosistemas Marinos usando BPMN 2.0, ademas

de implementar estos procesos usando la herramienta de Workflow Joget.



51

3.2. Analisis de requerimientos

Como parte de la documentacion e implementacion se definiran
requerimientos funcionales y no funcionales, con la finalidad de clarificar las

necesidades y expectativas de los usuarios del sistema.

Los requerimientos funcionales son oraciones que expresan los servicios que
el sistema debe proveer, como el sistema debe reaccionar ante entradas
particulares. En algunos casos, los requerimientos funcionales también

pueden explicitamente indicar lo que el sistema no debe hacer. [17]

Los requerimientos no funcionales son restricciones o limitaciones a los
servicios o funciones que ofrecen el sistema. Incluyen restricciones de
tiempo, restricciones en el proceso de desarrollo y limitaciones impuestas por
estdndares. Los requerimientos no funcionales generalmente aplican al
sistema como un todo, en vez de a caracteristicas individuales de servicios o

caracteristicas del sistema. [18]

A continuacién, en las siguientes tablas se detallan las siglas y nUmero para
diferenciar cada requerimiento, la versién que ha sido desarrollado, el tipo si
€S nuevo 0 una mejora, las dependencias con otros requerimientos, la
descripcion, la importancia que va de 1 a 5 (siendo 5 la mayor), la urgencia
que va de 1 a 5 (siendo 5 la mayor) y si existen comentarios adicionales.
Estos requerimientos fueron considerados mediante el levantamiento de

informacioén de los procesos de CUEM.
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3.2.1. Requerimientos funcionales

3.2.1.1. Proceso de emision de licencia PARMA
Tabla 2. Requerimiento funcional RF-PLP-01

RF-PLP-0 de ador de e a PARMA

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera generar un identificador Unico y compuesto
para la licencia PARMA con el cual se podra realizar
busquedas especificas en la ventana de consulta que el
sistema poseera.
El identificador debera estar compuesto por los siguientes
datos:
Isla de origen: 01 (San Cristébal), 02 (Santa Cruz), 03 (Isabela).
Numero secuencial.
Afo de emisién

Importancia 5

Urgencia 4

Comentarios

Los usuarios del sistema no podran modificar este identificador.

Version

Tabla 3. Requerimiento funcional RF-PLP-02

gresar reg O de e Oon ae e a PARMA

1.0

Tipo

Nuevo

Dependencias

RF-PLP-01

Descripcion

El sistema debera incluir un formulario para ingresar los datos
del solicitante. Estos son: nombres, apellidos, cédula, fecha de
nacimiento (formato DD/MM/YYYY), teléfono, sexo, instrucciéon
académica, nimero de hijos, direccion domiciliaria, fotografia,
lugar de nacimiento del solicitante. El lugar de nacimiento del
solicitante debe estar compuesto por: Pais, provincia, ciudad.

El sistema también registrara datos tales como: Isla de origen,
namero de la matricula DIGMER, cargo de la matricula, nombre
de la cooperativa que se encuentra afiliado el solicitante,
namero de residencia de Galdpagos, categoria del solicitante
(Si es pescador, armador o pescador-armador), especificacion
laboral del solicitante, fecha de expedicion de la licencia
(formato DD/MM/YYYY), fecha de caducidad de la licencia
(formato DD/MM/YYYY).

Importancia

5

Urgencia

4

Comentarios
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Tabla 4. Requerimiento funcional RF-PLP-03

RF-PLP-03 Capturar firma digitalizada del solicitante

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias | RF-PLP-01, RF-PLP-02

Descripcion El sistema debera permitir capturar la firma digitalizada del
solicitante.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

El técnico de registro pesquero esta en capacidad de solicitar la
firma al solicitante.

Tabla 5. Requerimiento funcional RF-PLP-04

RF-PLP-04 o]0 ar estado de 5 e 3 gresado
Version 1.0
Tipo Nuevo
Dependencias | RF-PLP-01, RF-PLP-02, RF-PLP-03
Descripcion El sistema deberd permitir al usuario modificar el estado de
tramite de la licencia PARMA.
- m —
nar. ¥ | Mo Hijos Apado. Direceién - |
E L v Ir«..w 1T I
El técnico de registro pesquero tendra permisos para
seleccionar estado de tramite: “Ingresado”.
El responsable del departamento de Manejo Pesquero tendra
permisos para seleccionar el estado de tramite: “listo para
imprimir”, “impreso”.
Importancia 3
Urgencia 3

Comentarios

El estado del tramite esta compuesto por: Ingresado, listo para
imprimir e impreso. Son de utilidad para especificar el estado
de tramite de la licencia PARMA.
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Tabla 6. Requerimiento funcional RF-PLP-05

RF-PLP-0 o]e ar el estado de e s enovada
Version 1.0
Tipo Nuevo
Dependencias | RF-PLP-01, RF-PLP-02, RF-PLP-03, RF-PLP-04
Descripcion El sistema debera permitir al usuario modificar el estado de la
licencia PARMA.
Datos personales
Cédula: Teléfono: Sexo: | Seleccionar. v “
Lugar de Nacimiento: Pais’ | Seleccionar. v Provincia: | Seleccionar... v | Ciudad | Seleccionar. v Ingresar Foto
Instruccion Académica: | Seleccionar. v| No. Hijos Apodo Direccién ‘ ‘
Datos de pescador
Licencia Pama No. Isla de Origen: | Seleccionar. v | Matricula DIGMER: Carge de la Matricula| Seleccionar v
Cooperativa® | ggleccionar v | No._ Residencia Categoria® | Seleccionar. | Especificacién laboral
Fecha de Expedicion: ‘1 Fecha de caducidad ‘1
IEstadn de Licencia® |Seleccionar | IEsmdn del Tramite: | Seleccionar B
El responsable del departamento de Manejo Pesquero tendra
permisos para seleccionar el estado de licencia: “Renovada”.
Importancia 3
Urgencia 3
Comentarios Los estados de la licencia son: Renovada, caducada,

eliminada, proceso pendiente, sancionada

RF-PLP-06

Tabla 7. Requerimiento funcional RF-PLP-06

Agregar firma digitalizada del director de ecosistemas

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera permitir capturar la firma digitalizada del
Director de Ecosistema, el cual autoriza la emision de la
licencia PARMA

Importancia 5

Urgencia 4

Comentarios El responsable del area de CUEM esta en capacidad de

solicitar la firma al Director de Ecosistemas.
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Tabla 8. Requerimiento funcional RF-PLP-07

D a '.A. A\

1.0

Tipo

Nuevo

Dependencias

RF-PLP-01, RF-PLP02, RF-PLP-03, RF-PLP-04, RF-PLP-05

Descripcion

El sistema debera permitir al usuario imprimir la licencia
PARMA que se encuentran con estado de tramite: “Listo para
imprimir”.

La licencia estard compuesta con los siguientes datos:
Numero de Licencia PARMA, nombres y apellidos del
pescador, foto del pescador, nUmero de cedula, nimero de
residencia, nimero de matricula DIGMER, nombre de la
cooperativa, fecha de emision (formato DD/MM/YYYY), fecha
de caducidad (formato DD/MM/YYYY), firma digitalizada del
solicitante, firma digitalizada del Director de Ecosistemas.
Luego de realizada la impresion, el sistema debera cambiar el
estado de la licencia PARMA de ‘listo para imprimir’ a
“impreso”.

Importancia

5

Urgencia

4

Comentarios

El responsable del departamento de manejo pesquero, esta en
capacidad de imprimir la licencia PARMA

3.2.1.2. Proceso de renovacion de licencia PARMA
Tabla 9. Requerimiento funcional RF-PLP-08
R PLP-08 A a a <10 O de e a PAR A
Version 1.0
Tipo Nuevo
Dependencias
Descripcion El sistema debera permitir al usuario modificar el registro de la
licencia PARMA.
Importancia 5
Urgencia 5

Comentarios

La licencia PARMA tiene 2 afos de vigencia a partir de su
fecha de emision y como fecha de caducidad el 31 de enero
de cada afio. El solicitante podra renovar la licencia llegada
esta fecha.
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Tabla 10. Requerimiento funcional RF-PLP-09

RF-PLP-09 ambpilar estado de la e a PARMA
Version 1.0
Tipo Nuevo
Dependencias | RF-LP-08
Descripcion El sistema debera permitir al usuario cambiar el estado de la
licencia entre “caducada” a “renovada”.
Datos personales
Nombres: |Eduardo Washington | Apellidos: | Marquez Caceres Fecha de nacimiento: 30/05/1956 j
Cédula 0704801554 Teléfono: 0993173920 Sexo: | Masculino v “
Lugar de Nacimiento: Pais: | Ecuador Provincia: | E| Oro v | Ciudad: |Machala Ingresar Foto
Instruccion Académica: | Secundaria  v| No. Hijos |2 Apodo: g Direccion: |Cooperativa Unién A‘
Capturar firma
Datos de pescador
Licencia Parma No. |02-016-12 Isla de Origen: | Santa cruz v | Matricula DIGMER: 8746554 Cargo de la Matricula:| Pescador M
Cooperativa: | Copropag v| No.Residencia [3103311 Categoria: |Pescador v | Especificacion laboral
Fecha de Expedicion” [33/04/2012 -hl Fecha de caducidad:31/01/2014 -.-I
IEstacncsu:snm Caducada v IEstaduds\T\amits Impreso v
Guardar Cancelar
Importancia 4
Urgencia 4
Comentarios El responsable del departamento de manejo pesquero, se
encuentra en capacidad de cambiar el estado de la licencia
PARMA.
Tabla 11. Requerimiento funcional RF-PLP-10
RF-PLP-10 D encla PARMA renovada
Version 1.0
Tipo Nuevo
Dependencias | RF-LP-09
Descripcion El sistema deberd permitir al usuario, imprimir la licencia

PARMA luego de haber realizado las modificaciones
respectivas.

La licencia estara compuesta con los siguientes datos: Namero
de Licencia PARMA, nombres y apellidos del pescador, foto
del pescador, nimero de cédula, numero de residencia,
namero de matricula DIGMER, nombre de la cooperativa,
fecha de emision (formato DD/MM/YYYY), fecha de caducidad
(formato DD/MM/YYYY).

El usuario estara en capacidad de cambiar entre el estado de
licencia “ingresado” a “listo para imprimir’. Luego de esta

accion, procedera a realizar la impresion.
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Importancia 5

Urgencia 4

Comentarios El responsable del departamento de manejo pesquero, se
encuentra en capacidad de cambiar el estado de la licencia
PARMA.

3.2.1.3. Proceso de ingreso de hijo(a) de pescador

Tabla 12. Requerimiento funcional RF-HP-01

RF-HP-01 Emitir licencia PARMA a hijo(a) del pescador

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema permitira al usuario emitir la licencia PARMA a un

hijo(a) de pescador, usando el formulario de emision de
licencia PARMA.

Datos personales

Nombres: Eduardo Washington | Apellidos: |Marquez Céceres Fecha de nacimiento: |30/05/1956 j
Cédula: 0704801554 Teléfono 0993173628 Sexo: | Masculino M ~
Lugar de Nacimiento: Pais: | Ecuador +|  Provincia: [l Oro v| Ciudad: | Machala v
Instruccion Académica: |Secundaia v| No Hijos |2 Apodo: g/ Direccién: |Cooperativa Unin
Ingresar Fato

Datos de pescador
Licencia Parma No. |02-016-12 Isla de Origen: | Santa cruz v | Matricula DIGMER: 8746554 Cargo de la Matricula:| Pescador
Cooperativa: | Gopropag v | No Residencia: 319311 Categoria: | Pescador v | Especificacion laboral
Motivo de ingreso: | Muerte del pescador artesana v Fecha de Expedicion: [5304/2012 "I Fecha de caducidad: 31/01/2014 "I
Estado de Licencia® | Efiminada v | Estado Tramite: | Impreso

Guardar Cancelar Imprimir

El usuario podra seleccionar la opcion “parentesco hijo”, el cual
servird de referencia para indicar que la emision de la licencia
PARMA fue hecha para un hijo(a) de pescador.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios La licencia PARMA tiene 2 afios de vigencia a partir de su
fecha de emision y como fecha de caducidad el 31 de enero de
cada afio. El solicitante podra renovar la licencia llegada esta
fecha.
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Tabla 13. Requerimiento funcional RF-HP-02

RF-HP-02 Imprimir licencia PARMA

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias RF-LP-08

Descripcion El sistema deberd permitir al usuario, imprimir la licencia
PARMA Iluego de haber realizado las modificaciones
respectivas.
La licencia estard compuesta con los siguientes datos:
Numero de Licencia PARMA, nombres y apellidos del
pescador, foto del pescador, nimero de cédula, numero de
residencia, numero de matricula DIGMER, nombre de la
cooperativa, fecha de emision (formato DD/MM/YYYY), fecha
de caducidad (formato DD/MM/YYYY).
El usuario estara en capacidad de cambiar entre el estado de
tramite “ingresado” a “listo para imprimir’. Luego de esta
accion, procedera a realizar la impresion.

Importancia 5

Urgencia 4

Comentarios El responsable del departamento de Manejo Pesquero, se
encuentra en capacidad de cambiar el estado de la licencia
PARMA.

3.2.1.4. Proceso de renovacion y emision del permiso de pesca
Tabla 14. Requerimiento funcional RF-PPP-01
RF-PPP-0 de ador del pe O de pesca
Version 1.0
Tipo Nuevo
Dependencias
Descripcion El sistema debera generar un identificador Unico y compuesto
para el permiso de pesca, con el cual se podra realizar
busquedas especificas en la ventana de consulta que el
sistema poseera.
El identificador deberd estar compuesto por los siguientes
datos:
e Isla de origen: 01 (San Cristébal), 02 (Santa Cruz), 03
(Isabela).
e Numero secuencial.
e Afio de emision
Importancia 5
Urgencia 4
Comentarios
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Tabla 15. Requerimiento funcional RF-PPP-02

RF-PPP-02 Ingresar registro de embarcaciones

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias RF-PPP-01

Descripcion El sistema deberd incluir un formulario para ingresar datos
correspondientes a las embarcaciones. Los datos que se
desean almacenar son: Nombre de la embarcacioén, isla de
origen, matricula naval, puerto de registro, fecha de
expedicién (formato DD/MM/YYYY), fecha de caducidad
(formato DD/MM/YYYY).
Especies autorizadas: Crustaceos (langostas), pepino de mar,
pesca blanca (peces), moluscos (canchalagua, churos, pulpo,
otros).
Datos técnicos de la embarcacion: Tipo de embarcacién (bote,
panga, fibra), material casco (fibra, otros), tonelaje neto,
tonelaje bruto, eslora, manga, puntal, calado, autonomia,
namero de tripulantes, lugar y afio de construccién,
conservacion (hielo-sal, otros).
Detalle de motores: Marca, caballaje en HP.

Importancia 5

Urgencia 4

Comentarios

El permiso de pesca, tiene un afo de vigencia a partir de su
emision y con fecha de caducidad para todos los casos el 31
de marzo de cada afio.

Tabla 16. Requerimiento funcional RF-PPP-03

RF-PPP-0 Reg ar empbarcaciones de dotacion para emparcacione
ge PO DOte

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias | RF-PPP-01, RF-PPP-02

Descripcion El sistema debera permitir al usuario agregar embarcaciones
de dotacion a embarcaciones que sean de tipo “bote”.
Los datos a registrar son: Numero de la matricula, nombre de
la embarcacién, caracteristicas (eslora, manga, puntal,
calado), detalle del motor (marca y caballaje en HP).

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Una embarcacion de tipo “bote”, puede tener una o varias
embarcaciones de dotacion.
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Tabla 17. Requerimiento funcional RF-PPP-04

RF-PPP-04 Reo ar a ador de la embparcacio
Version 1.0
Tipo Nuevo
Dependencias | RF-PPP-01, RF-PPP-02, RF-PPP-03
Descripcion El sistema debera permitir al usuario, registrar el armador (es)
de la embarcacién. Los datos a registrar son: Nombre del
armador, numero de licencia PARMA, cooperativa a la que se
encuentra afiliado.
Importancia 5
Urgencia 5
Comentarios Una embarcacion puede tener uno o varios armadores
Tabla 18. Requerimiento funcional RF-PPP-05
RF-PPP-0 Reg ar estado ael pe O de pesca
Version 1.0
Tipo Nuevo
Dependencias | RF-PPP-01, RF-PPP-02, RF-PPP-03, RF-PPP-04
Descripcion El sistema debera permitir al usuario modificar los estados del
permiso de pesca (renovada, caducada, eliminada).
Datos de la Embarcacion
Puerto de Registro: Estado del Permiso: | Seleccionar. v || Fecha de expedicion ‘1
— Datos Técnicos
Detalle de Motores
Importancia 4
Urgencia 3
Comentarios El responsable del departamento de manejo pesquero, se
encuentra en capacidad modificar los estados del permiso de
pesca.
Tabla 19. Requerimiento funcional RF-PPP-06
RF-PPP-06 Reg ar estado de tra e del pe 0 de pesca
Version 1.0
Tipo Nuevo
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Dependencias

RF-PPP-01, RF-PPP-02, RF-PPP-03, RF-PPP-04, RF-PPP-05

Descripcion El sistema debera permitir al usuario modificar los estados de

tramite del permiso de pesca.
Datos de la Embarcacién

El técnico de registro pesquero, esta en capacidad de
seleccionar el estado “ingresado”. Para los demés casos, el
responsable del departamento de manejo pesquero se
encuentra en capacidad maodificar los estados del permiso de
pesca.

Importancia 4

Urgencia 3

Comentarios

Tabla 20. Requerimiento funcional RF-PPP-07

RF-PPP-0 D el pe O de pe a
Versién 1.0
Tipo Nuevo

Dependencias

RF-PPP-01, RF-PPP-02, RF-PPP-03, RF-PPP-04, RF-PPP-05,
RF-PPP-06

Descripcion

El sistema le permitira al usuario, imprimir el permiso de pesca.
El responsable del departamento de manejo pesquero, esta en
capacidad de imprimir los permisos de pesca que se
encuentran con estado de tramite “listo para imprimir”.
El permiso de pesca estara compuesta con los siguientes
datos:
Numero del permiso de pesca.
Nombre de la embarcacion
Tipo embarcacion:
e F/M (Fibra a motor)
o B/P (Bote pesquero)
e P/M (Panga a motor)
Foto de la embarcacion.
Nombre y licencia PARMA del armador.
Numero de matricula DIGMER.
Categoria, operacion, eslora, manga.
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Puntal, calado, numero de tripulantes.

Autonomia, niumero de motores.

Modalidad de pesca.

Fecha de emision (formato DD/MM/YYYY).

Fecha de caducidad (formato DD/MM/YYYY).

Firma del director de ecosistemas.
Luego de impresion, el usuario debe cambiar el estado de
tramite a “impreso”.

Importancia

5

Urgencia

5

Comentarios

3.2.1.5.

Proceso de renovacion y emision del permiso de pesca no

comercial

RF-PPNC-01

Tabla 21. Requerimiento funcional RF-PPNC-01

Identificador del permiso de pesca no comercial

Version 1.0
Tipo Nuevo
Dependencias
Descripcion El sistema debera generar un identificador Gnico y compuesto
para el permiso de pesca, con el cual se podra realizar
busquedas especificas en la ventana de consulta que el
sistema poseera.
El identificador debera estar compuesto por los siguientes
datos:
e |Isla de origen: 01 (San Cristébal), 02 (Santa Cruz), 03
(Isabela).
¢ Numero secuencial.
e Afio de emision
Importancia 5
Urgencia 3

Comentarios

Tabla 22. Requerimiento funcional RF-PPNC-02

RF-PP 0 Reg ar datos del residente de Galapago
Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera permitir al usuario registrar los siguientes

datos: Nombre del residente, numero de cedula, numero de la
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residencia, lugar y fecha de emision del permiso, fecha
caducidad del permiso.

Importancia 5
Urgencia 3
Comentarios

Tabla 23. Requerimiento funcional RF-PPNC-03
RF-PP 0 D pe O de pesca no come a
Version 1.0
Tipo Nuevo

Dependencias

RF-PPNC-02

Descripcion

El sistema debera permitir al usuario imprimir el permiso de
pesca no comercial.

Importancia 4
Urgencia 4
Comentarios

3.2.1.6.

Proceso de eliminacion del registro pesquero

Tabla 24. Requerimiento funcional RF-ERP-01

R RP-0 ampilar estado ae e a PARMA

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias | RF-LP-01

Descripcion El sistema debera permitirle al responsable del departamento

de manejo pesquero, cambiar del estado de licencia

“sancionada” a “eliminada”.

Datos personales

Nombres: |Eduardo Washington | Apellidos: |Mérquez Caceres

Fecha de nacimiento: 30/05/1956 i

Cédula: 0704801554 Teléfono: 0993173628 Sexo: | Masculino

Provincia: | El Oro v | Ciudad: | Machala

Ingresar Foto

Lugar de Nacimiento: Pais: | Ecuador

Instruccion Académica: |Secundaria v | No. Hios 2 Apodo: gjp Direccion: |Cooperativa Unien

Parentesco Hijo

Datos de pescador

Licencia Parma No. [02:016-12 Isla de Origen: [Santa cruz v | Matricula DIGMER: g746554 Cargo de la Matricula | Pescador

Cooperativa: | Copropag v| Mo Residencia (2103911 | Categoria |Pescador | Especiicacion laboral

"| Fecha de caducidad:31/01/2014 ‘]

Motivo de ingreso: |Renuncia voluntaria Fecha de Expedicion: [53/042012

IEstadn de Licencia: | Cagucada v IEstgdn del Tramite”  Seleccionar.

Guardar Cancelar

Con esta accion, queda eliminada la licencia PARMA.

Importancia

3
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Urgencia

3

Comentarios

El estado de licencia PARMA “sancionada”, es asignado por
asesoria juridica.

Tabla 25. Requerimiento funcional RF-ERP-02

RF-ERP-02 Cambiar estado del permiso de pesca

Version

1.0

Tipo

Nuevo

Dependencias

RF-PPC-01

Descripcion

El sistema debera permitirle al responsable del departamento
de manejo pesquero, cambiar del estado del permiso de
pesca, de “sancionada’ a “eliminada’.

Datos de la Embarcacion

Nombre: Mero Isla de Origen’ | Santa cruz v | Matricula Naval-B-010587 No. Permiso DPNG: |02-016-12

Puerto de Registio” Puerto Ayora IEstadndE\ Pemiso: | Seleccionar. v | Fecha de expedicion: |06/11/2012 'j

Estado del Tramite: | Seleccionar.

o]

Ingresar Foto

"] Fecha de caducidad 371032013 =

Especies Autorizadas: ¢ Crustdceo #/Moluscos @ Pepino de mar @ Pesca Blanca

Artes de pesca: @ Empate (JLongiine ¥ Buceo ¥ Redes [ITroleo (JCafia [ Linea de mano Sefiuelo/pluma () Vara hawaina

Amador 1 [Juan Flores Armador 2

Datos Técnicos

| Tonelaje Neto: |; No. Tripulantes: [3

Autonomia |1

Tipo: | Fibra v | Lugar de construccién: | Manta | Material Gasco| Fibra
Afio de Construccién: 2003 Conservacion: | Hielo-Sal v | Esloraly Manga:[1 Puntal- [y Calado! 1 Tonelaje Bruto: [15
Detalle de Motores
No Marca Caballaje(hp)
1 Yamaha 10
Guardar Cancelar

Con esta accion, queda eliminado el permiso de pesca

Importancia

3

Urgencia

3

Comentarios

El estado del permiso de pesca “sancionada”, es asignado por
asesoria juridica.

3.2.1.7.

Proceso de reemplazo o sustitucion de embarcaciones

pesqueras artesanales

Version

Tabla 26. Requerimiento funcional RF-RP-01

1.0

Tipo

Nuevo

Dependencias

Descripcién

El sistema debera permitir al usuario la exportacion de los
reportes en los siguientes formatos: PDF, Excel.
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Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Tabla 27. Requerimiento funcional RF-RP-02

R RP-0 0, a dlO de a adore POI € Dd da O

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias | RF-LP-01, RF-LP-05

Descripcion El sistema deberd permitir al usuario consultar los armadores
gue poseen mas de una embarcacion, los criterios de
basqueda son: Numero de licencia PARMA, nombre de la
embarcacion, tipo de la embarcacion, matricula DIGMER.
El resultado de la consulta serd: Nombre del armador, nimero
de licencia PARMA, nimero de permiso de pesca, tipo de
embarcacion, nombre de la embarcacion, puerto de registro,
isla de origen, caracteristicas de la embarcacion (eslora,
manga, TRB, caballaje del motor).

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Tabla 28. Requerimiento funcional RF-RP-03

RF-RP-0 O ar pescadores co € a PARMA vigente

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias | RF-LP-01, RF-LP-03, RF-LP-08

Descripcion El sistema debera permitir al usuario consultar los pescadores
gue se encuentran con licencia PARMA activa, los criterios de
busqueda son: Numero de licencia PARMA, nombre del
pescador, cédula.
El resultado de la consulta sera: Nombre del pescador,
Numero de licencia PARMA, cédula, categoria, estado de la
licencia, nombre de la cooperativa, nimero de la residencia,
namero de hijos, sexo, fecha de nacimiento, fecha de
expedicion de la licencia, fecha de caducidad de la licencia,
fecha de ingreso, si es hijo (a) de pescador.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios
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Tabla 29. Requerimiento funcional RF-RP-04

RF-RP-04 0 ar pescaadore 0 e a PARMA cao ada

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias | RF-LP-01

Descripcion El sistema debera permitir al usuario consultar los pescadores
gue se encuentran con licencia PARMA caducada, los criterios
de busqueda son: Numero de licencia PARMA, nombre del
pescador, cédula.
El resultado de la consulta serd: Nombres y apellidos del
pescador, nimero de licencia PARMA, cédula, isla de origen,
categoria, estado de la licencia, nombre de la cooperativa.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Tabla 30. Requerimiento funcional RF-RP-05

RF-RP-0 0 ar pescadore O e a PARMA e ada

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias | RF-LP-01, RF-ERP-01

Descripcion El sistema debera permitir al usuario consultar los pescadores
gue se encuentran con licencia PARMA elimina. Los criterios
de busqueda son: Numero de licencia PARMA, nombre del
pescador, cédula.
El resultado de la consulta serd: Nombres y apellidos del
pescador, Namero de licencia PARMA, cédula, isla de origen,
categoria, estado de la licencia, nombre de la cooperativa,
fecha de eliminacion.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Tabla 31. Requerimiento funcional RF-RP-06

RF-RP-06 Consultar licencias PARMA con estado de tramite “listo
para imprimir”

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

RF-LP-01, RF-LP-02

Descripcién

El sistema debera permitir al usuario consultar las licencias con
estado de tramite “Listo para imprimir’. Los criterios de
busqueda son: No. Licencia PARMA, Nombre del pescador,
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cédula. EI resultado de la consulta sera: Numero de licencia
PARMA, nombres y apellidos del solicitante, cedula, residencia,
isla de origen, cooperativa, estado del tramite.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Tabla 32. Requerimiento funcional RF-RP-07

RF-RP-0 0 ar pe 0S de pesca con estado de tra e 0
Ddld J

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias | RF-PP-01

Descripcion El sistema debera permitir al usuario consultar los permisos de

pesca con estado de tramite “listo para imprimir”. Los criterios
de busqueda son: No. permiso de pesca, nombre de la
embarcacion, nombre de armador.

El resultado de la consulta sera: Numero de licencia PARMA,
nombres y apellidos del solicitante, cédula, residencia, isla de
origen, cooperativa, estado del tramite.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

3.2.1.8. Proceso de monitoreo pesquero

Tabla 33. Requerimiento funcional RF-MNP-01

R P-0 gresar datos de mo oreo de pescado

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema deberd incluir un formulario que incluya todos los

datos del monitoreo que son:

Los datos embarcacién como nombre, tipo, permiso RMG.

Los datos de tripulante deben incluir una tabla para con los
nombres, no. de PARMA vy actividad para cada uno de los
pescadores que intervendra en el monitoreo.

Los datos de viaje incluyen una seleccién del puerto de zarpe,
asi como la fecha (con formato dd/MM/yyyy) y hora de zarpe o
arribo (AM o PM). Los datos de pesca deben incluir la
seleccion de la modalidad y arte de pesca.

Ademas este formulario debe incluir datos de esfuerzo de
pesca para calcular cantidades en numeros de horas y dias de
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pesca, numero de artes, anzuelos y buzos.

También deben haber una tabla para incluir los sitios de
pesca, asi como la especie, cantidad, estado, peso para poder
agregar varios sitios donde se realiz6 el monitoreo.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Tabla 34. Requerimiento funcional RF-MNP-02

RF-MNP-02 Ingresar datos biolégicos de langosta

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema deberd incluir un formulario para registrar los datos
de langosta espinosa.
Se debe incluir el un nimero en secuencia para registrar cada
uno de los documentos que se ingrese. La fecha de monitoreo
debe mostrarse en formato dd/MM/yyyy.
Se deben ingresar datos generales como el nombre de la
embarcacion, nombre del pescador, no. de permiso de pesca,
el sitio, la isla, latitud y longitud.
Ademds se deben incluir los datos biolégicos como especie,
talla (cm), peso (gramos), el precio (por libra)

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios Con este formulario se debe ingresar los datos que el
guardaparque registre en el momento del monitoreo en los
lugares asignados.

Tabla 35. Requerimiento funcional RF-MNP-03

R P-0 gresar datos blologicos de pepino de ma

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en el que se ingresen

los datos en cuanto al monitoreo que se hace de pepino de
mar. Se deben incluir:

Un ID secuencial que indique el numero de viaje realizado.
Datos de embarcaciones como nombre de la embarcacion,
capitan, cooperativa, fecha (dd/MM/yyyy), lugar de monitoreo.
También se deben incluir los datos biolégicos como longitud
(cm), peso (g), estado

Importancia

5
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Urgencia

5

Comentarios

Con este formulario se debe ingresar los datos que el
guardaparque registre en el momento del monitoreo en los
lugares asignados.

Tabla 36. Requerimiento funcional RF-MNP-04

R P-04 gresar datos piologicos de pesca bla a

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en el que se registre:
Se debera escoger el tipo de monitoreo ya sea abordo, en el
muelle o comerciante.
Datos de embarcacion como nombre, tipo (bote, fibra, panga),
el responsable, no. de PARMA. La fecha de monitoreo debe
ser incluida (dd/MM/yyyy).
Ademds se debe incluir los datos biolégicos como especie,
estado, longitud (cm), peso (libras), sexo, estado de madurez.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios Con este formulario se debe ingresar los datos que el
guardaparque registre en el momento del monitoreo en los
lugares asignados.

Tabla 37. Requerimiento funcional RF-MNP-05

RF-MNP-05 Ingresar actas de retencion

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en el que se ingresen

los datos al momento de retener productos.

El documento tiene que tener un ID secuencial, que se
incremente a medida que se ingresen mas actas

Se deben incluir los datos generales como sitio, fecha
(dd/MM/yyyy), hora (AM o PM).

Se debe incluir una tabla para el personal que participo junto
con su nombre, cédula e institucion. Se debe incluir datos de
descripcion del producto como nombre, cantidad en nameros,
peso (libras), estado.

Ademas se debe incluir datos de las personas implicadas con
el producto, junto con su nombre, apellido, identificacién.
También se deben incluir los datos de testigos, junto con su
nombre, apellido, identificacion.
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Importancia

5

Urgencia

5

Comentarios

Este formulario se debe registrar cuando se retiene producto
gue de acuerdo a la ley no puede ser portado por una persona
natural.

Tabla 38. Requerimiento funcional RF-MNP-06

RF-MNP-06
Version

Registrar evidencias de producto retenido
1.0

Tipo

Nuevo

Dependencias

RF-MNP-06

Descripcién

El sistema debera incluir un formulario para ingresar los datos
en caso que haya retencion de productos.

Se debe incluir un ID secuencial para cada documento.

Se debe incluir datos generales como el nombre del
propietario, fecha (dd/MM/yyyy), el numero de certificado, la
hora (AM o PM), el lugar. En este formulario también debe
tener la opcién de escoger el tipo de sancion al que esta sujeto
el producto (administrativo, penal o ninguno).

Ademas se debe especificar el nombre del producto retenido,
junto con su cantidad en namero, el peso (libras).

Importancia

5

Urgencia

5

Comentarios

Este formulario debe llenarse en caso que se haya levantado
un acta de retencion.

Tabla 39. Requerimiento funcional RF-MNP-07

R P-0 0 ar aato eq ado
Versién 1.0
Tipo Nuevo

Dependencias

RF-MNP-01, RF-MNP-02, RF-MNP-03, RF-MNP-04, RF-MNP-
05, RF-MNP-06

Descripcion El sistema debera incluir listas para los formularios en los que
se ingresan datos. Todas las listas deben tener filtros para
poder buscar datos dependiendo de las columnas.

Las columnas pueden ser ordenadas por el usuario de manera
ascendente o descendente.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Tabla 40. Requerimiento funcional RF-MNP-08
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R P-08 porta as e e PD

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias | RF-MNP-07

Descripcion El sistema deberd incluir una opcién que permita al usuario
decidir en qué formato quiere exportar las listas de monitoreo
pesquero. Se debe diferenciar el formato Excel y PDF para
gue el usuario no tenga problemas en escoger

Importancia 4

Urgencia 5

Comentarios

El usuario podra exportar listas completas o listas a las que
haya aplicado filtros de busqueda.

3.2.1.9.

Proceso de monitoreo a comerciantes en sitios de

comercializacién y almacenaje

Tabla 41. Requerimiento funcional RF-SCA-01

RF-SCA-01 Consultar datos de monitoreo de pescador

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias | RF-MNP-01

Descripcion El sistema debera incluir una lista para el formulario de
monitoreo de pescador que se habia registrado previamente.
La lista debe tener filtros para poder buscar datos dependiendo
de las columnas. Las columnas pueden ser ordenadas por el
usuario de manera ascendente o descendente.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Mediante esta consulta el usuario podra determinar si el
pescador cumple o no con las regulaciones estipuladas por la
DPNG para la comercializacion y almacenaje.

Tabla 42. Requerimiento funcional RF-SCA-02

R A-O porta a e el o PD

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias | RF-SCA-01

Descripcion El sistema debera incluir una opcién que permita al usuario

decidir en qué formato quiere exportar la lista de monitoreo de
pescador. Se debe diferenciar el formato Excel y PDF para
gue el usuario no tenga problemas en escoger.

Importancia

4
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Urgencia

5

Comentarios

El usuario podra exportar la lista completa o lista a las que
haya aplicado filtros de busqueda.

3.2.1.10. Proceso de guias de movilizacién

Tabla 43. Requerimiento funcional RF-GM-01

R 0 gresar guia de O acion dome 3

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debe incluir un formulario en el que se registre:
Un ID secuencial para enumerar los documentos.
Se deben incluir datos generales como lugar y fecha
(dd/MM/yyyy), nombre del responsable, identificacion. Se debe
poder escoger el puerto de registro.
Ademas en este formulario se debe incluir una tabla en donde
se registren la especie, parte, forma de conservacion, total de
individuos, total en libras, CV, precio por libra. También se
debe incluir los datos del medio de transporte en que se va a
llevar el producto, y la aerolinea en que va a ser transportado.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Este formulario se registra cuando los productos son

comercializados a personas naturales.

Tabla 44. Requerimiento funcional RF-GM-02

R 0 gresar guia de mo aclo ome a

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debe incluir un formulario en el que se registre:

Un ID secuencial para enumerar los documentos.

Se deben incluir datos generales como lugar y fecha
(dd/MM/yyyy), nombre del responsable, compafiia vy
cooperativa a la que pertenece. Se debe poder escoger el
puerto de registro. Ademas en este formulario se debe incluir
una tabla en donde se registren la especie, parte, forma de
conservacion, total de individuos, total en libras, CV, precio por
libra. También se debe incluir los datos del medio de
transporte en que se va a llevar el producto, y la aerolinea en
gue va a ser transportado.

Importancia

5
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Urgencia

5

Comentarios

5

Este formulario se registra cuando los productos son
comercializados a personas juridicas.

Tabla 45. Requerimiento funcional RF-GM-03

R 0 0 ar guilas de mo aclo eg ada

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias | RF-GM-01, RF-GM-02

Descripcion El sistema debera incluir una lista para los formularios de guias
de movilizacion que se habian registrado previamente.
Las listas deben tener filtros para poder buscar datos
dependiendo de las columnas.
Las columnas pueden ser ordenadas por el usuario de manera
ascendente o descendente.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Tabla 46. Requerimiento funcional RF-GM-04

RF-GM-04 Exportar listas a Excel o PDF

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias | RF-GM-03

Descripcion El sistema debera incluir una opciéon que permita al usuario
decidir en qué formato quiere exportar las listas de guia de
movilizacién. Se debe diferenciar el formato Excel y PDF para
gue el usuario no tenga problemas en escoger.

Importancia 4

Urgencia 5

Comentarios El usuario podra exportar la lista completa o lista a las que
haya aplicado filtros de basqueda.

3.2.1.11. Proceso de monitoreo e investigacion de tiburones

Tabla 47. Requerimiento funcional RF-MIT-01

RF-MIT-01 Registro de datos tiburones juveniles
Version 1.0
Tipo Nuevo
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Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en donde se registren
los datos bioldgicos sobre tiburones juveniles.
El sistema también debera incluir un formulario para los datos
fisicos de los tiburones juveniles.
Se deberan incluir los datos sobre la marcacién interna y
externa que se les ha implementado.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con estos formularios se registran en la base los datos fisicos
y biolégicos de los tiburones juveniles

Tabla 48. Requerimiento funcional RF-MIT-02

R 0 Reg O de dato purones pallena aad O

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema deberd incluir un formulario en donde se registren
los datos bioldgicos sobre tiburones adultos.
El sistema también debera incluir un formulario para los datos
fisicos de los tiburones adultos.
El sistema debe incluir los datos de extraccion de muestras
genéticas. Se deberan incluir los datos sobre la marcacion
satelitales que se les ha implementado.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con estos formularios se registran datos de los tiburones
ballena adultos

Tabla 49. Requerimiento funcional RF-MIT-03

R O OL0 Ige d O e D one palleina ad O

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera permitir el ingreso de fotos, para cada
tiburén ballena monitoreado.
Se podran almacenar datos en cuanto a sus medidas, luego
de realizar el andlisis de telemetria.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Se usara una galeria de fotos para identificacion y registro de

tiburones ballena adultos.
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Tabla 50. Requerimiento funcional RF-MIT-04

R 04 Reo 0 de ce 0S pelagico

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema deberd incluir un formulario donde se registren los
datos biolégicos obtenidos en el censo pelagico.
Estos datos incluyen la isla y sitio. Asi como la especie que se
ha encontrado.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Tabla 51. Requerimiento funcional RF-MIT-05

R 0 Reg O de datos de otras especies de tiburones aad 0

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario para el registro de datos
de tiburones. Se debera identificar que especie de tiburén es.
Se debera incluir informacién de registro sobre el marcaje
satelital, que se sigue mediante el programa ARGOS.
Se debera incluir informacién para registro sobre el marcaje
acustico que proporcionan los VR2.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

En este registro se consideran diferentes tipos de especie de
tiburon, excepto tiburones ballena, ya que tienen su
procedimiento diferente.

Tabla 52. Requerimiento funcional RF-MIT-06

RF-MIT-06 Realizar informe de campo de tiburones

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema deberéa incluir campos para realizar el informe de
campo, sobre el monitoreo que se llevan a cabo en el sitio
designado.
Se debe incluir la opcién de imprimir el informe de campo.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios Actividades realizadas en campo.
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Tabla 53. Requerimiento funcional RF-MIT-07

RF-MIT-07 Realizar informe técnico de tiburones

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema deberd incluir la opcion de realizar informes
técnicos, donde se detalle las actividades del subproceso.
Se incluye la opcion de imprimir el informe.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con el informe técnico, el responsable realiza el informe final
sobre las actividades que se han realizado en el monitoreo.

Tabla 54. Requerimiento funcional RF-MIT-08

R 08 Reg ar 1a a acompanante

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias | Registro de datos de tiburones juveniles

Descripcion El sistema deberd incluir un formulario en donde se registren
los datos de la fauna acompafiante. Se debe incluir la isla y
sitio. Asi como la especie que ha sido encontrada.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Una vez realizado el monitoreo de tiburones juveniles, se
realiza la toma de datos de fauna acomparfante

3.2.1.12. Proceso de monitoreo de sitios de anidacién de tortugas

marinas

RF-MSATM-01

Tabla 55. Requerimiento funcional RF-MSATM-01

Registro de monitoreo de anidacion de tortugas marinas

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcién El sistema debera incluir un formulario en el que se detalle los

datos sobre el lugar y estado en el que se encuentran las
tortugas en los nidos excavados.

Se debe incluir un grafico en el que se pueda indicar si en
alguna parte del cuerpo se han podido encontrar dafios.
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Importancia

5

Urgencia

5

Comentarios

Con este formulario se llenan en el sistema los datos
obtenidos en el campo sobre la anidacién de tortugas marinas.

Tabla 56. Requerimiento funcional RF-MSATM-02

R A 0 Reg 0 de nido

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en el que se indiquen
los datos de los nidos excavados por los voluntarios y/o
guardaparque.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con este formulario se registran en el sistema los datos
obtenidos al excavar los nidos.

Tabla 57. Requerimiento funcional RF-MSATM-03

R A 0 Reg a enso de ellas perdida

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en donde se detallen la
informacion de rastros de huellas encontrados en la playa.
Asi como de posibles causas de nidos dafiados.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con este formulario se registran en el sistema los datos de
rastros de huellas encontrados

Tabla 58. Requerimiento funcional RF-MSATM-04

R A 04 Reg ar de tempera ade a 3
Version 1.0
Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion

El sistema debera incluir un formulario en donde se indiquen
los datos de temperatura de mar y lluvia al momento de
realizar la excavacién. El sistema debera permitir los registros
de acuerdo a sus unidades de medida: Temperatura (°C),
lluvia caida (mm), horas de lluvia (hrs)
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Importancia

5

Urgencia

5

Comentarios

Con este formulario se registran en el sistema los datos de
temperatura y lluvia encontrados al momento de la excavacion.

Tabla 59. Requerimiento funcional RF-MSATM-05

R A 0 Reg ar pe de playa

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en donde se indiquen
los datos de estado y medicion de la playa donde se esta
realizando el monitoreo.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con este formulario se registran en el sistema los datos de
playa en donde se realizé el monitoreo

Tabla 60. Requerimiento funcional RF-MSATM-06

R A 06 Reg a eonatos emergienao

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en donde se indiquen
los neonatos que se encuentran emergiendo al realizar la
excavacion. Se incluye datos de neonatos depredados y las
medidas que tienen los mismos.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con este formulario se registran en el sistema los datos de
neonatos emergiendo al momento de realizar la excavacion de
nidos.

Tabla 61. Requerimiento funcional RF-MSATM-07

R A 0 Reg ar to oF eonato

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en donde se indiquen

los datos y comentarios de tortugas y neonatos que se han
encontrado muertos al momento de hacer monitoreos o
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excavaciones. Se debe incluir un grafico en donde se indiquen
si existen dafios fisicos en la tortuga o neonato.

El sistema debe permitir subir fotos que consten como registro
de tortugas y neonatos muertos.

Importancia

5

Urgencia

5

Comentarios

Con este formulario se registran en el sistema los datos de
tortugas y neonatos encontrados muertos.

Tabla 62. Requerimiento funcional RF-MSATM-08

R A 08 Reo ar datos de necropsia de to 0o 2 s

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en donde se indiquen
datos de fisicos de la tortuga marina encontrada muerta.
El sistema debera incluir los datos de la anatomia de la tortuga
al momento de realizar la necropsia. Se debe incluir un grafico
del cuerpo de la tortuga para el resultado de las partes que
presentaron afectaciones luego de realizar la necropsia.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con este formulario se registran en el sistema los datos luego
de realizar necropsias al encontrar tortugas y neonatos
muertos.

Tabla 63. Requerimiento funcional RF-MSATM-09

RF-MSATM-09 Realizar informe de campo de tortugas marinas

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir campos para realizar el informe,
sobre el monitoreo que se llevan a cabo en el sitio designado.
Se debe incluir la opcién de imprimir el informe de campo.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Actividades realizadas en campo.

Tabla 64. Requerimiento funcional RF-MSATM-10

RF-MSATM-10
Version

Realizar informe técnico de tortugas marinas
1.0
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Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir campos para realizar el informe
técnico, sobre el monitoreo que se llevan a cabo en el sitio
designado.
Se debe incluir la opcién de imprimir el informe de campo.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

3.2.1.13. Proceso de monitoreo de cetaceos

Tabla 65. Requerimiento funcional RF-MC-01

RF-MC-01 Reporte de avistamientos

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en donde se registren
los avistamientos de cetaceos, se incluyen detalles de la
especie, detalles de condiciones del mar, detalles de
embarcacion.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con este formulario se registra en el sistema los datos de
avistamiento de cetaceos.

Tabla 66. Requerimiento funcional RF-MC-02

R 0 Reo 0 de fra ecto

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en donde se registren
los datos de la embarcacion que se utilizd6 en el monitoreo, la
ubicacién de los transectos y las datos de especies que han
pasado por el transecto.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con este formulario se registra en el sistema los datos de
transectos.
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Tabla 67. Requerimiento funcional RF-MC-03

R 0 Reg O de vara ento de cetaceo

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en donde se registren
los avistamientos de cetaceos, se incluyen detalles de la
especie, detalles de condiciones del mar, detalles de
embarcacion.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con este formulario se registra en el sistema los datos de
avistamiento de cetaceos.

Tabla 68. Requerimiento funcional RF-MC-04

R 04 Reallza O e de campo de cetaceo

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir campos para realizar el informe de
campo, sobre el monitoreo que se llevan a cabo en el sitio
designado.
Se debe incluir la opcion de imprimir el informe de campo.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con el informe de campo, el voluntario o guardaparque detalla
las actividades realizadas en el monitoreo.

3.2.1.14. Proceso de monitoreo de larvas

Tabla 69. Requerimiento funcional RF-ML-01

R O Reg O de larvas de langosta

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en donde se registre los
datos sobre las larvas de langosta en cada colector.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con este formulario se registra en el sistema los datos sobre
larvas de langosta encontradas.
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Tabla 70. Requerimiento funcional RF-ML-02

R 0 orme te O de larvas de langosta
Versién 1.0
Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion

El sistema debera incluir campos para realizar el informe de
técnico, sobre el monitoreo que se llevan a cabo en el sitio
designado.

Se debe incluir la opcién de imprimir el informe técnico.

Importancia

5

Urgencia

5

Comentarios

Con este informe el técnico detalla las actividades realizadas
durante el monitoreo de larvas de langosta.

3.2.1.15. Proceso de monitoreo de pinnipedos

Tabla 71. Requerimiento funcional RF-MP-01

R P-0 ReQ 3 s O de lobo 3 O
Version 1.0
Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion

El sistema debera incluir un formulario en donde se registre los
datos sobre lobos, separado por adulto, juvenil, cachorro.

Se debe incluir datos sobre el lugar y la marea en donde se
observaron los lobos.

Importancia

5

Urgencia

5

Comentarios

Con este formulario se registra en el sistema los datos sobre
pinnipedos.

Tabla 72. Requerimiento funcional RF-MP-02

RF-MP-02 Registrar de necropsia de lobos marinos
Version 1.0
Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion

El sistema debera incluir un formulario en donde se registre
los datos del lobo marino y el estado en que se encontro.

Importancia

5

Urgencia

5

Comentarios

Con este formulario se registran datos sobre pinnipedos.
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Tabla 73. Requerimiento funcional RF-MP-03

R P-0 Reallza 0 e de novedade

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema deberd incluir campos en donde se detallen las
novedades encontradas en lobos marinos.
Se debera seleccionar el estado del lobo, ya sea enfermo o
muerto

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Se registra esta informacion en el sistema, sobre las

novedades encontradas en lobos marinos.

3.2.1.16. Proceso de censo poblacional y monitoreo del estado salud

de iguanas

Tabla 74. Requerimiento funcional RF-CMESI-01

R 0 Reg ar datos de censo de iguana

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en donde se registre el
namero de iguanas censadas en el viaje.
Se debe permitir usar fotos, para que luego el responsable o
guardaparque pueda comparar su conteo en campo.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con este formulario se registra en el sistema los datos de
censo de iguanas

RF-CMESI-02

Tabla 75. Requerimiento funcional RF-CMESI-02

Registrar datos del estado de salud de iguanas

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcioén El sistema deberé incluir un formulario en donde se registre el

namero de iguanas censadas en el viaje.
Se debe permitir usar fotos, para que luego el responsable o
guardapargue pueda comparar su conteo en campo.

Importancia

5
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Urgencia

5

Comentarios

Con este formulario se registra en el sistema los datos de
censo de iguanas

Tabla 76. Requerimiento funcional RF-CMESI-03

R 0 Reg ar datos de iguana erta

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en donde se registre los
datos de iguanas muertas encontradas.
Se debe incluir la isla y sitio, asi como la especie de iguana,
ademas del estado en que ha sido encontrada.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con este formulario se registra en el sistema los datos de
iguanas muertas

Tabla 77. Requerimiento funcional RF-CMESI-04

R 04 Reallza O e te O de lguana

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir campos para realizar el informe de
técnico, sobre el censo y monitoreo que se llevan a cabo en el
sitio designado.
Se debe incluir la opcién de imprimir el informe técnico.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con este informe el técnico detalla las actividades realizadas
durante el censo y monitoreo de iguanas.

3.2.1.17. Proceso de monitoreo ecoldgico

Tabla 78. Requerimiento funcional RF-ME-01

R O Reo a 0 oreo ecoloqgico
Versién 1.0
Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion

El sistema debera incluir un formulario en donde se registren




85

Se debe incluir las
Se debe

los datos sobre el monitoreo realizado.
divisiones que se hacen en los sitios designados.
incluir las especies que han sido encontradas.

Asi como también los datos ambientales sobre las condiciones
del mar al momento del monitoreo.

Importancia

5

Urgencia

5

Comentarios

Con estos formularios se registran en la base los datos sobre
el monitoreo ecolégico.

Esta base de datos actualmente es en Access y esta a cargo
de la Fundacion Charles Darwin.

3.2.1.18. Proceso de monitoreo ecosistemas coralinos

Tabla 79. Requerimiento funcional RF-MEC-01

R 0 Reg O de corale

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema deberd incluir un formulario en el que se detalle los
datos sobre los corales. Se debe incluir las divisiones de
transectos en donde se encuentran los corales.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios Con estos formularios se registran en la base los datos sobre
el monitoreo de corales.
Esta base de datos actualmente es en Access y esta a cargo
de la Fundacion Charles Darwin.

Tabla 80. Requerimiento funcional RF-MEC-02

RF-MEC-02 Realizar informe técnico de corales

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir campos para realizar el informe
técnico, sobre el monitoreo que se llevan a cabo en el sitio
designado.
Se debe incluir la opcién de imprimir el informe técnico.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios Con este formulario se registran en el sistema los datos
obtenidos al monitorear corales.
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3.2.1.19. Proceso de Red de respuesta rapida

Tabla 81. Requerimiento funcional RF-RRR-01

RF-RRR-0 Reo O de necropsia

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario en donde se indiquen
datos de fisicos de la especie encontrada muerta. El sistema
debera incluir los datos de la anatomia de la especie al
momento de realizar la necropsia. Se debe incluir datos sobre
los examenes realizados a la especie

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con este formulario se registran datos de necropsia de
especies

Tabla 82. Requerimiento funcional RF-RRR-02

RF-RRR-0 Reallza orme de novedade

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir campos para realizar un informe de
novedades.
Debe incluir a los datos de las personas que han dado aviso a
la novedad y detalles del desarrollo de la novedad.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Este informe de novedades se hace llegar al Responsable de
MEM vy al Director de Ecosistemas.

RF-RRR-03

Tabla 83. Requerimiento funcional RF-RRR-03

Registro avistamiento de animales con anomalias

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario donde se registren los

datos del avistamiento de los animales con anomalia.

Se debe incluir datos biolégicos del animal avistado.

Se debe incluir los datos de la condicion general del animal,
tales como su condicién fisica, dafios, medidas.
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Importancia

Urgencia

[620K6) ]

Comentarios

Tabla 84. Requerimiento funcional RF-RRR-04

RF-RRR-04

Realizar informe técnico de Red de Respuesta Rapida

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema deberd incluir campos para realizar el informe
técnico, sobre el la atencién que se ha llevado a cabo en el
sitio de la novedad.
Se debe incluir la opcién de imprimir el informe técnico.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con este formulario se registran en el sistema los datos
obtenidos al atender la novedad.

3.2.1.20. Proceso de monitoreo oceanogréafico

Tabla 85. Requerimiento funcional RF-MO-01

R O-0 Reo 0 de O Oreo oceanogra 0

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema deberd incluir un formulario en donde se registren
los datos de las condiciones ambientales, como hora, fecha,
nubosidad y visibilidad.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios Con este formulario se registra en el sistema los datos sobre
las condiciones ambientales.

Tabla 86. Requerimiento funcional RF-MO-02

RF-MO-02 Registrar de datos de CTD

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir un formulario para registrar los datos
obtenidos del CTD.
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Se deben incluir campos para registrar salinidad, temperatura,
presion, oxigeno y otros parametros oceanograficos.

Importancia

5

Urgencia

5

Comentarios

El CTD genera un tipo de archivo que es abierto con su propio
programa, aqui se registran todos los datos. El técnico o
voluntario se encarga de analizar y registrar estos datos en el
sistema.

Tabla 87. Requerimiento funcional RF-MO-03

R O-0 D 0 e de campo

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema debera incluir campos para realizar el informe de
campo, sobre el monitoreo que se llevan a cabo en el sitio
designado.
Se debe incluir la opcién de imprimir el informe campo.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

3.2.1.21. Proceso de monitoreo de especies introducidas

Tabla 88. Requerimiento funcional RF-MEI-01

R 0 Reg 0 de O Oreo de especie ole of

Version 1.0

Tipo Nuevo

Dependencias

Descripcion El sistema deberd incluir un formulario en donde se registren
los datos de las especies introducidas que han sido
registradas durante el monitoreo.

Importancia 5

Urgencia 5

Comentarios

Con este formulario se registra en el sistema los datos sobre
especies introducidas
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3.2.2. Requerimientos no funcionales

Tabla 89. Requerimiento no funcional RNF-01

RNF-01 El sistema debe tener un tiempo de respuesta de maximo
4 segundos en cada transaccion de formularios y listas

Version 1.0

Tipo Desempeiio

Dependencias

Descripcion El sistema debera tener este tiempo de respuesta para cada
transaccién. Estas transacciones incluyen:
Envio de registros, consultas en listas, inicio de procesos,
exportacion de listas, consulta de reportes.

Importancia 4

Urgencia 3

Comentarios

Con esto se trata que el usuario pueda interactuar con el
sistema con facilidad y fluidez.

Tabla 90. Requerimiento no funcional RNF-02

RNF-02 El usuario debe tener agrupados los tramites pendientes,
en la pagina principal

Version 1.0

Tipo Usabilidad

Dependencias

Descripcion En el menu de la pagina principal debe haber una categoria
gue agrupe las tareas pendientes. De esta manera el usuario
puede visualizar la cantidad de trdmites pendientes y el
nombre del proceso relacionado a estas cantidades, apenas
abre la pagina principal.

Importancia 3

Urgencia 2

Comentarios Se busca que el usuario se dé cuenta rapidamente del
seguimiento de tramites pendientes.

Tabla 91. Requerimiento no funcional RNF-03

El usuario debe ver listas de registros agrupados en la

Version

pagina principal
1.0

Tipo

Usabilidad

Dependencias

Descripcién

En el menu de la pagina principal debe haber una categoria
gue agrupe las listas de registros de los diferentes procesos.
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De esta manera el usuario puede saber donde estan ubicadas
los datos que se han registrado.

Importancia

3

Urgencia

2

Comentarios

Este requerimiento permitira que los usuarios consulten con
facilidad datos registrados previamente.

RNF-04

Tabla 92. Requerimiento no funcional RNF-04

El usuario debe ver reportes agrupados en la pagina

principal

Version 1.0

Tipo Usabilidad

Dependencias

Descripcion En el mend de la pagina principal debe haber una categoria
gue agrupe los reportes. De esta manera el usuario sabra
donde estan ubicados todos los reportes que puede visualizar,
la cantidad de reportes existentes y los nombres de cada uno
de estos.

Importancia 3

Urgencia 2

Comentarios Se trata que el usuario encuentre con rapidez todos los
reportes que quiera consultar.

Tabla 93. Requerimiento no funcional RNF-05

El sistema debe incluir una integracién de Workflow Joget

con Pentaho Reports

Version 1.0

Tipo Operacional

Dependencias

Descripcion Dentro del sistema se deben poder observar los datos que se
han registrado mediante el Workflow Joget y también se deben
poder visualizar los reportes que se han desarrollado en
Pentaho, esto sin tener que salir del sistema hacia la segunda
aplicacion y eventualmente hacer un segundo inicio de sesion.

Importancia 4

Urgencia 2

Comentarios

Se busca que el usuario maneje una sola sesion dentro del
sistema y disminuir tiempos de consulta de reportes.

Tabla 94. Requerimiento no funcional RNF-06

RNF-06 El sistema debe validar campos al momento de llenar los
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formularios

Version 1.0

Tipo Usabilidad

Dependencias

Descripcion Para tener una mejor facilidad de uso y un mejor control de
datos, el sistema debe advertir si aparecen tipo de datos
erréneos o campos que falten de completar, cuando el usuario
este llenando los formularios.

Importancia 3

Urgencia 3

Comentarios Se busca que no se llene informacién errénea que contribuya
a tener datos sucios en la base de datos.

Tabla 95. Requerimiento no funcional RNF-07

El sistema debe seguir la linea grafica institucional de la

DPNG

Version 1.0

Tipo Usabilidad

Dependencias

Descripcion El estilo de la pagina principal, los formularios, listas, menus,
deben seguir los colores, imagenes y fondos que proporcione
la DPNG. Tomando en cuenta que debe seguir la linea
institucional que se usa para sus sistemas.

Importancia 2

Urgencia 2

Comentarios Se busca que el sistema guarde armonia con otros servicios
proveidos por la DPNG, para una mejor experiencia de uso del
usuario.

Tabla 96. Requerimiento no funcional RNF-08

Las pantallas del sistema deben ajustarse sin problemas a

cualquier tamafio y resolucion de pantalla

Version 1.0

Tipo Usabilidad

Dependencias | RNF-07

Descripcion Es importante que el estilo que sea aplicado al sistema sirva
para que este se pueda ajustar a cualquier computadora o
laptop perteneciente a los usuarios, ya que se pueden
encontrar diferencias en cuanto a tamafios y resoluciones que
afecten la visualizacion del sistema.

Importancia 3

Urgencia 3

Comentarios Este requerimiento es importante para que cualquier usuario




92

desde cualquier computadora no tenga problemas en
visualizar correctamente el estilo del sistema.

Tabla 97. Requerimiento no funcional RNF-09

El sistema debe ser accesible GUnicamente para usuarios

autorizados

Version 1.0

Tipo Seguridad

Dependencias

Descripcion Solo los usuarios que estén registrados podran acceder al
sistema. Para esto el administrador debe asignar un nombre
de usuario, registrar el nombre, apellido, email, el cargo que
ocupa, y el departamento al que pertenece.
El administrador del sistema también asignara el usuario a un
grupo, dependiendo del departamento al que fue registrado.
Esto con la finalidad que pueda acceder a los modulos que le
corresponden segun su departamento.

Importancia 4

Urgencia 3

Comentarios

Este requerimiento es importante para manejar sesiones de
usuarios y llevar un control de qué persona hace cambios
dentro del sistema.

Tabla 98. Requerimiento no funcional RNF-10

Los usuarios deben poder realizar tramites pendientes

segun el rol asignado

Version 1.0

Tipo Seguridad

Dependencias | RNF-09, RNF-02

Descripcion Una vez que el administrador haya registrado al usuario, este
podré realizar s6lo las actividades que le corresponden segun
su rol y segun el cargo que desempefie dentro de su
departamento. EIl usuario también podra ver la cantidad de
tramites pendientes que tiene asignado.

Importancia 4

Urgencia 3

Comentarios

De esta manera solo los usuarios asignados pueden continuar
con tramites pendientes.




93

Tabla 99. Requerimiento no funcional RNF-11

RNF-11 El periodo de validez de licencias y permisos emitidos
debera apegarse a las regulaciones de la DPNG

Version 1.0

Tipo Regulatorio

Dependencias

Descripcion Cuando se registren los permisos de pesca y licencias PARMA
en el sistema, se debera verificar que los periodos de validez
cumplan con las regulaciones de la DPNG.
La validez para licencias PARMA son de 2 afos, mientras que
los permisos de pesca tienen una validez de 1 afio.

Importancia 3

Urgencia 2

Comentarios

Se busca que no se registren permisos ni licencias fuera de
tiempos de validez y que contribuyan a que haya un mal uso
de los mismos.

Tabla 100. Requerimiento no funcional RNF-12

El sistema debe tener una disponibilidad minima del 99%

entre 7:30AM y 5:30PM

Version 1.0

Tipo Disponibilidad

Dependencias

Descripcion Durante las horas de trabajo del personal de la DPNG, es
importante que el sistema esté disponible en casi todo este
tiempo. De manera que haya una continuidad en el servicio y
los usuarios no tengan problema en trabajar normalmente
para manejar la informacion que pertenece a su area.

Importancia 4

Urgencia 3

Comentarios

Se contempla este periodo de horas, ya que es cuando habra
una mayor cantidad de transacciones dentro del sistema.

RNF-13

Tabla 101. Requerimiento no funcional RNF-13

La base de datos del sistema debe ser desarrollada en
PostgreSQL

Version 1.0

Tipo Ambiental

Dependencias

Descripcion Conforme a los estandares de software libre seguidos por las

instituciones publicas, se establecié que la base de datos en la
gue sea desarrollado el sistema sea PostgreSQL.
Los datos que se almacenen aqui corresponden a los que se
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guardan de formularios, datos de workflow, propiedades de
workflow y demas datos relacionales.

Importancia

5

Urgencia

5

Comentarios

Es importante que desde el principio se contemple el uso de la
base de datos en PostgreSQL donde se almacenaran todos
los datos del sistema.

Tabla 102. Requerimiento no funcional RNF-14

RNF-14 El sistema debe operar sin problemas en los navegadores
Firefox y Chrome

Version 1.0

Tipo Ambiental

Dependencias

Descripcion Muchas veces existen problemas de compatibilidad cuando se
desarrollan plugins o cuando se aplican estilos en Firefox o
Chrome.
Es necesario se hagan pruebas en ambos navegadores y que
se busquen métodos compatibles, en especial para Firefox que
serda el mas usado por parte de los usuarios de la DPNG.

Importancia 3

Urgencia 2

Comentarios

Se busca que el usuario tenga una buena experiencia al usar
el sistema, sin que haya diferencias notables al usar un
navegador diferente.

Tabla 103. Requerimiento no funcional RNF-15

Los usuarios deben ser capaces de usar el sistema con 3

horas de capacitacion

Version 1.0

Tipo Usabilidad

Dependencias

Descripcion El sistema debe ser amigable, intuitivo y facil de entender para
cualquier usuario que ingrese por primera vez y que no esté
familiarizado con sistemas de workflow. Para esto se dara una
capacitacion de como realizar todas las tareas que ofrece el
sistema.
Una vez finalizada la capacitacion, el usuario debe ser capaz
de usar por su cuenta el sistema sin que tenga problemas.

Importancia 5

Urgencia 4

Comentarios

Se busca que el sistema sea facil de usar para cualquier
usuario, sin que este uso sea una carga, sino mas bien una
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' ayuda en su trabajo diario.

3.3.

Casos de uso

Para el sistema se consideraron los siguientes actores: Administrador,

Responsable de CUEM, Director de Ecosistemas, Técnico de CUEM. A

continuacion, se describen los casos de uso en los que estos actores

interactlan con el sistema.

Nombre del caso

Tabla 104. Caso de uso |

Registrar usuarios

de uso
Actor principal

Administrador

Pre-Condiciones

Descripcion

Se definen los datos correspondientes a un usuario que
necesite tener acceso al sistema.

Flujo principal

a. Elactor ingresa la informacién de usuario.
b. El actor asigna el wusuario a grupos creados
previamente.

Flujo alterno

Si hay informacion faltante o errénea, aparecen mensajes
de error.

Post-Condiciones

El sistema actualiza la lista de usuarios registrados.

Nombre del caso
de uso

Tabla 105. Caso de uso |l

Crear grupos de usuarios

Actor principal

Administrador

Pre-Condiciones

Descripcion

Se definen los datos correspondientes a los grupos de
usuarios que tiene el sistema.

Flujo principal

a. El actor ingresa la informacion de grupo.
b. El actor asigna usuarios registrados previamente, al

grupo.

Flujo alterno

Si hay informacion faltante o errGnea, aparecen mensajes
de error.

Post-
Condiciones

El sistema actualiza la lista de grupos registrados.




Nombre del caso
de uso
Actor principal

96

Tabla 106. Caso de uso I

Asignhar permisos y roles

Administrador

Pre-Condiciones

El actor debe haber registrado previamente al usuario.

Descripcién

Se definen que usuarios van a poder visualizar listas,
formularios. Ademas se asignan los roles para el
cumplimiento de actividades dentro de los procesos.

Flujo principal

a. El actor escoge la lista, formulario o actividad segun el
proceso.

b. El actor escoge el usuario al que le asigna el permiso, ya
sea por rol o por usuario.

c. El actor establece los permisos para uno o0 varios
usuarios.

Flujo alterno

Si el usuario no tiene permiso para listas o formularios,
estas no se mostraran.

Si el usuario no tiene rol asignado, no podra realizar las
actividades dentro del proceso.

Post-Condiciones

Se muestra que grupo de usuarios tiene permiso o rol.

Nombre del caso
de uso
Actor principal

Tabla 107. Caso de uso IV

Crear procesos

Administrador

Pre-Condiciones

Se debe incluir la creacibn de actividades con sus
respectivos formularios.

Descripcion

Se crean flujos de proceso con sus respectivas actividades
y roles.

Flujo principal

a. El actor define los procesos que corresponden a CUEM.
b. El actor define las actividades que tienen relacionados
formularios.

Flujo alterno

Post-Condiciones

El sistema actualiza la lista de procesos creados.
El sistema muestra una imagen del flujo de proceso
implementado.




Nombre del caso
de uso
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Tabla 108. Caso de uso V

Registrar datos de licencias PARMA

Actor principal

Técnico de CUEM, Responsable de CUEM, Director de
Ecosistemas.

Pre-Condiciones

El administrador debe haber registrado permisos y roles a
los usuarios.

Descripcion

Se registran los datos correspondientes a los pescadores
gue necesiten obtener la licencia PARMA.

Flujo principal

a. El técnico de CUEM ingresa los datos correspondientes
al pescador.

b. El responsable del proceso y de CUEM revisan estos
datos y decide si se aprueba o no la licencia.

c. El Director de Ecosistemas revisa nuevamente y decide
finalmente si esta aprobado o no.

Flujo alterno

Si el responsable o el director no aprueban la licencia se
mostrard un mensaje que ha sido negada por uno de los
actores.

Si el responsable o el director aprueban la licencia, se
mostrara una vista previa para poder imprimir la misma.

Post-Condiciones

El sistema actualiza la lista de registros de licencias
PARMA, tanto aprobada como negada.

Nombre del caso
de uso
Actor principal

Tabla 109. Caso de uso VI

Registrar permisos de pesca

Técnico de CUEM, Responsable de CUEM, Director de
Ecosistemas.

Pre-Condiciones

El administrador debe haber registrado permisos y roles a
los usuarios.

Descripcion

Se registran los datos correspondientes a las
embarcaciones de pesca que necesiten contar con los
permisos correspondientes.

Flujo principal

a. El técnico ingresa los datos correspondientes a las
embarcaciones.

b. El responsable del proceso y de CUEM revisan estos
datos y decide si se aprueba o no el permiso.

c. El Director de Ecosistemas revisa nuevamente y decide
finalmente si est4 aprobado o no.

Flujo alterno

Si el responsable o el director no aprueban el permiso se
mostrara un mensaje que ha sido negado por uno de los
actores.

Si el responsable o el director aprueban el permiso, se
mostrara una vista previa para poder imprimir el mismo.

Post-Condiciones

El sistema actualiza la lista de registros de permisos de
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| pesca, en caso de que hayan sido aprobados o negados.

Nombre del caso

Tabla 110. Caso de uso VI

Registrar guias de movilizacidon

de uso
Actor principal

Técnico de CUEM.

Pre-Condiciones

El administrador debe haber registrado permisos y roles a
los usuarios.

Descripcion

Se ingresan los datos correspondientes a productos que se
comercializan, para su movilizacion tanto comercial como
doméstica.

Flujo principal

a. El técnico ingresa los datos correspondientes a las
especies comercializadas.

Flujo alterno

Si el técnico ingresa datos erréneos o faltantes, aparecera
en pantalla los campos que necesita ingresar
correctamente.

Post-Condiciones

El sistema actualiza la lista de guias de movilizaciéon

registradas.

Nombre del caso

Tabla 111. Caso de uso VI

Registrar monitoreo de especies marinas

de uso
Actor principal

Técnico de CUEM, Responsable de CUEM.

Pre-Condiciones

El administrador debe haber registrado permisos y roles a
los usuarios.

Descripcion

Se ingresan los datos de los monitoreos de las diferentes
especies marinas que se encuentran en las islas.

Flujo principal

a. El técnico ingresa los datos de las diferentes especies
segun el monitoreo.
b. El responsable revisa estos registros.

Flujo alterno

Si el técnico ingresa datos erréneos o faltantes, aparecera
en pantalla los campos que necesita ingresar correctamente.

Post-Condiciones

El sistema actualiza las listas de monitoreo de las diferentes
especies.

Nombre del caso
de uso
Actor principal

Tabla 112. Caso de uso IX

Consultar documentos de manejo pesquero

Técnico de CUEM, Responsable de CUEM, Director de
Ecosistemas.

Pre-Condiciones

El administrador debe haber registrado permisos y roles a
los usuarios.
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El técnico debe haber ingresado informacién para que se
visualice en las listas.

Descripcion

Se consulta la informaciéon almacenada sobre licencias
PARMA, guias de movilizaciébn, permisos de pesca,
mediante las listas de datos que han sido registrados
previamente.

Flujo principal

a. El actor ingresa a las listas de datos correspondientes al
proceso de su interés.

b. El actor filtra los datos segun lo que desee encontrar.

c. El actor ordena las listas en forma ascendente o
descendente.

Flujo alterno

Post-Condiciones

El sistema muestra las listas de datos filtradas y ordenadas.

Nombre del caso
de uso
Actor principal

Tabla 113. Caso de uso X

Consultar especies marinas

Técnico de CUEM, Responsable de CUEM, Director de
Ecosistemas.

Pre-Condiciones

El administrador debe haber registrado permisos y roles a
los usuarios.

El técnico debe haber ingresado informacién para que se
visualice en las listas.

Descripcion

Se consulta la informacién almacenada sobre las diferentes
especies marinas, mediante las listas de datos que han sido
registrados previamente.

Flujo principal

d. El actor ingresa a las listas de datos correspondientes al
proceso de su interés.

e. El actor filtra los datos segln lo que desee encontrar.

f. El actor ordena las listas en forma ascendente o
descendente.

Flujo alterno

Post-Condiciones

El sistema muestra las listas de datos filtradas y ordenadas.

Nombre del caso
de uso
Actor principal

Tabla 114. Caso de uso Xl

Exportar listas a Excel y PDF

Técnico de CUEM, Responsable de CUEM, Director de
Ecosistemas.

Pre-Condiciones

El administrador debe haber registrado permisos y roles a
los usuarios.

El técnico debe haber ingresado informacion para que se
visualice en las listas.
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Descripcion

Se busca presentar las listas de datos fuera del sistema, en
formato Excel o PDF.

Flujo principal

a. El actor accede a la lista que desea consultar.
b. El actor escoge el formato en que desea exportar la
lista.

Flujo alterno

Post-Condiciones

Se exporta la lista, descargadndose en la computadora del
actor.

Nombre del caso
de uso
Actor principal

Tabla 115. Caso de uso XI|

Generar reportes estadisticos

Responsable de CUEM, Director de Ecosistemas.

Pre-Condiciones

El administrador debe haber registrado permisos y roles a
los usuarios.

El técnico debe haber registrado datos para que se
muestren en los graficos.

Descripcion

El actor visualiza los datos que se han registrado de una
forma gréfica, que le ayude a la toma de decisiones.

Flujo principal

a. El actor ingresa al reporte que necesite consultar.
b. El actor escoge los parametros de seleccion para
visualizar los datos.

Flujo alterno

Si se escogen parametros erroneos o no validos, se
mostrara un mensaje que indica que se debe escoger otros
parametros.

Post-Condiciones

Se muestran los reportes segln el proceso y segun los
parametros que desee el actor.

Nombre del caso
de uso
Actor principal

Tabla 116. Caso de uso XlII

Exportar reportes a Excel y PDF

Técnico de CUEM, Responsable de CUEM, Director de
Ecosistemas.

Pre-Condiciones

El administrador debe haber registrado permisos y roles a
los usuarios.

Descripcion

Se busca presentar los reportes de datos fuera del sistema,
en formato Excel o PDF.

Flujo principal

a. El actor ingresa a los reportes que desea consultar.
b. El actor escoge el formato de salida que desea obtener.

Flujo alterno

Post-Condiciones

Se exporta el reporte, con la opcién de descargarse en la
computadora del actor.
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En la figura 3.1 se muestran los casos de uso mencionados previamente

junto con sus actores.

Visual Paradigm for UML Community Edition fnot for commercial use] Implementacion de CUEM

A
\

Técnico de CUEM

Responsable de CUEM

Director de Ecosistemas

Figura 3.1. Diagrama de Casos de Uso
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3.4. Disefo dela solucidn

Para llevar a cabo este proyecto se decidio utilizar dos servidores: uno para
servidor de aplicaciones y otro para servidor de base de datos, tal como lo

muestra el diagrama de despliegue en la figura 3.2.

R
f e | N Vs

)
<<dcélcy>> : i | i Sao

| <<deploy>> <<deploy>> <<deploy>> <<depjoy>> <<depldyz

[ > 1 1 S

I | 75 i 23
<<artifact> [ <<artifact>> [ <cartfact> [ <<artifact>> 0 <<artifact>> [ <<artifact>> (5]
Joget Pentaho Schema public Schema ‘Schema matriz ‘Schema reservamarina
T : I T | - T T
‘ : ; | | ¢ :
! <<manffest>> | <<manjfest>> } cem: | fest>> «wari-«es\»
<<manifest>> | | | <<manifest> na]m fest; i
i I I | \
! cemaglfest> | <cmagfosts> ' ' '
<<component>> ] [ g] g g] <<component>> ] <<component>> <<component>> 5]
! Metad:
CUEM App CUEM Reports Forms. ) ata Data especies Data relacional Data pesquero
I

!
<<component>> EI
Workflow

Figura 3.2. Diagrama de Despliegue

En el servidor de aplicaciones se despliega la aplicacion de Workflow Joget, que
incluye el despliegue de los procesos y formularios de CUEM. Este servidor también

contiene la aplicacion de Pentaho para generar los reportes.

En el segundo servidor, se encuentra la base de datos creada en PostgreSQL. Aqui
encontramos el esquema Public, en donde el Workflow Joget almacena los registros
de formularios, datos de workflow, asi como datos de las propiedades de la
aplicacion. Ademas este servidor cuenta con otros esquemas (ecosistema, matriz y
reservamarina) en donde se almacenan la informacion transaccional, perteneciente

a los distintos procesos con los que cuenta CUEM.



103

A continuacién se presenta un mayor detalle de las herramientas que se utilizaron

para el desarrollo de este proyecto:

Tabla 117. Caso de uso XllI

Caracteristica
Workflow

Descripcion
Joget Workflow 4.x

Base de datos del Workflow

PostgreSQL 9.x

Base de datos del sistema

PostgreSQL 9.x

Framework de desarrollo

JEE

IDE

Netbeans 8.x

Modelado de procesos

Bizagi 2.8

Elaboracién de prototipos

Axure RP Pro 7

Tabla 118. Herramientas y frameworks de desarrollo

Ademas las caracteristicas minimas de cada servidor pedidas a la DPNG, se

presentan a continuacion:

Tabla 119. Requerimientos del sistema

Caracteristica Descripcion
Sistema operativo | Windows Server o Linux 64
bits (recomendado CentOS)

Memoria RAM 12 GB

Disco duro Espacio disponible 2TB

Conexién Ethernet | Al menos 1Gbps




CAPITULO 4

DEFINICION Y MODELAMIENTO DE LOS PROCESOS
DE CONSERVACION Y USO DE ECOSISTEMAS

MARINOS

4.1. Modulo de Manejo Pesquero

4.1.1. Emisiéon de licencia PARMA

4.1.1.1. Definicién del proceso
Este proceso se encarga de emitir la licencia PARMA a los pescadores
y/lo armadores artesanales, que se dedican a realizar actividad

pesquera artesanal en la reserva marina de Galapagos.
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Los solicitantes de la licencia PARMA deberan cumplir con requisitos
impuestos por la DPNG que son debidamente verificados por el técnico
de registro pesquero. Si la solicitud cumple con los requisitos
establecidos, se procede a emitir la licencia PARMA. Caso contrario se
procede a notificar al solicitante las novedades acerca de la negacién

del servicio.
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4.1.1.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

~~~~~~~~~~~

Figura 4.1. Modelo BPMN de Emisién de licencia PARMA



4.1.1.2. Asignacion de usuarios y roles por tarea

Tabla 120. Usuarios y roles: Emisién de licencia PARMA
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Roles Descripcién

Pescador y/o

Persona que solicita la emision de la licencia PARMA

ingresar los datos del solicitante al sistema.

Armador

Guardaparque encargado de verificar los requisitos de la
Técnico de solicitud, verificar si el solicitante tiene un proceso
Registro administrativo con la DPNG, elaborar y verificar el formulario
Pesquero para cobro por servicio prestado, tomar fotografia digital e

Responsable del
Departamento de
Manejo Pesquero

Guardaparque encargado de elaborar listado de licencias
por imprimir para posterior aprobacion del responsable del
area de CUEM. El listado es adjuntado al memorando que
es enviado via QUIPUX con la(s) licencia PARMA impresa

Responsable del
Area de CUEM

Guardaparque encargado de aprobar el listado de licencias
por imprimir

Director de
Ecosistemas

Director encargado de firmar la licencia PARMA.

4.1.1.4 Diseio de formularios

Buscar por. | Todos v Categoria: | Todos v | Isla | Todas E’;iglﬂade Todos v Consultar
. Licencia Estado de
No. Apellidos Nombres Cédula Isla Cooperativa PARMA Categoria Licencia
1 Cabrera Rojas  Juan Armando 2039482661 Santa Cruz  Red 1 02-016-12 Pescador
2 Marquez Eduardo 2006921994 Santa Cruz ~ Copropag 02-003-11 Pescador
Caceres Washington
3 Paredes Casiro  Juana Anabel 2047301836 San Coop. 3 01-020-13 Pescador-
Cristobal Armador
4 Tapia Perez Luis Antonio 2037298225  Isabela Coop. 4 03-003-11 Pescador | Eiiminada |
Villa Paredes Juan Pablo 2047312719 San Goop. 4 01-076-10 Pescador | Biiminada |
Cristobal
6 Cajas Jimmy Eduardo 2074293628 SantaCruz  Coop. 4 02-003-11 Pescador
Navarrete
No. Apellidos Nombres Cédula Isla Cooperativa Licencia Categoria Estado de
PARMA Licencia

Figura 4.2. Formulario de consulta de licencia PARMA
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Datos personales

MNombres:  |Eduarde Washington Apellidos:  Mérquez Caceres Fecha de nacimiento: | 30/05/1956 ‘.I
Cédula 0704801554 Teléfono: 0993173628 Sexo | Masculino v

Lugar de Nacimiento: Pais: | Ecuador v Provincia: | El Oro v Ciudad |Machala v
Instruccion Académica’ [Secundaria | Mo. Hijos |2 Apodar g Direccion’  Cooperativa Union

Ingresar Foto
Parentesco Hijo

Datos de pescador

Licencia Parma No.  02-016-12 Isla de Origen’ | Santa cruz v | Matricula DIGMER: |3746554 Cargo de la Matricula:| Pescador v
Cooperativa: | Copropag v No.Residencia: 5493811 Categoria® | Pescader v | Especificacidn laboral:
Motive de ingrese: | Renuncia voluntaria v Fecha de Expedicidn:  [53;p4/2012 j Fecha de caducidad: 31/01/2014 j
Estado de Licencia: | cadycada v | Estado del Tramite’ | Seleccionar... v

Guardar Cancelar

Figura 4.3. Formulario de Emision de licencia PARMA

4.1.2. Renovacién de licencia PARMA

4.1.2.1. Definicién del proceso
Este proceso se encarga de renovar la licencia PARMA a los pescadores y/o
armadores artesanales, que se dedican a realizar actividad pesquera

artesanal en la reserva marina de Galapagos.

Los solicitantes de la renovacion de licencia PARMA deberan cumplir con
requisitos impuestos por la DPNG que son debidamente verificados por el
técnico de registro pesquero. Si la solicitud cumple con los requisitos

establecidos, se procede a renovar la licencia PARMA. Caso contrario se
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procede a notificar al solicitante las novedades acerca de la negacion del

servicio.

4.1.2.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

Figura 4.4. Modelo BPMN de Renovacion de licencia PARMA



4.1.2.3. Asignacion de usuarios y roles por tarea

Tabla 121. Usuarios y roles: Renovacion de licencia PARMA

Roles Descripcion

Pescador y/o

Persona que solicita la renovacion de la licencia PARMA
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sistema.

Armador

Técnico de Guardaparque encargado de verificar la solicitud, elaborar y
Registro verificar el formulario para cobro por servicios prestados,
Pesquero tomar fotografia digital e actualizar los datos del solicitante al

Responsable del
Departamento de
Manejo Pesquero

Guardaparque encargado de elaborar el listado de licencias
PARMA por imprimir, El listado es adjuntado al memorando
que es enviado via QUIPUX con la licencia PARMA impresa

al responsable del &rea de CUEM.

Responsable del
Area de CUEM

Guardaparque encargado de aprobar el listado.

Director de
Ecosistemas

Director encargado de firmar la licencia PARMA.

4.1.2.4. Disefo de formularios

Buscar por. | Todos v Categoria: | Todos v | Isla | Todas E’;iglﬂade Todos v Consultar
Licencia Estado de
No. Apellidos Nombres Cédula Isla Cooperativa PARMA Categoria Licencia
1 Cabrera Rojas  Juan Armando 2039482661 Santa Cruz  Red 1 02-016-12 Pescador
2 Marquez Eduardo 2006921994 Santa Cruz ~ Copropag 02-003-11 Pescador
Caceres Washington
3 Paredes Casiro  Juana Anabel 2047301836 San Coop. 3 01-020-13 Pescador-
Cristobal Armador
4 Tapia Perez Luis Antonio 2037298225  Isabela Coop. 4 03-003-11 Pescador | Eiiminada |
Villa Paredes Juan Pablo 2047312719 San Goop. 4 01-076-10 Pescador | Biiminada |
Cristobal
6 Cajas Jimmy Eduardo 2074293628 SantaCruz  Coop. 4 02-003-11 Pescador
Navarrete
No. Apellidos Nombres Cédula Isla Cooperativa Licencia Categoria Estado de
PARMA Licencia

Figura 4.5. Formulario de consulta de licencia PARMA
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Datos personales

Nombres: |Eduardo Washington | Apellidos: |Mérquez Caceres Fecha de nacimiento: 30/05/1956 ;I
Ceédula 0704801554 Telefono: 0993173628 Sexo: |Masculine v

Lugar de Nacimiento: Pais: | Ecuador v Provincia: | El Oro v | Ciudad: |Machala v
Instruccidn Académica: | Secyndaria v | Mo. Hijos 2 Apodo: (g Direccion: |Cooperativa Unidn

Ingresar Fota
Parentesco Hijo -

Datos de pescador

Licencia Parma No. |02-016-12 Isla de Origen: | Santa cruz v | Matricula DIGMER: |g746554 Cargo de la Matricula:| Pescador v
Cooperativa: | Copropag v | No. Residencia: |31p3g19 Categoria: | pescador v | Especificacidn laboral:
Motive de ingreso: | Muerte del pescador artesana 7 Fecha de Expedicion: |33/04/2012 j Fecha de caducidad: 31/01/2014 ‘I
Estado de Licencia: | Ejiminada v | Estado Tramite: | Impreso v

Guardar Cancelar Imprimir

Figura 4.6. Formulario de Renovacion de licencia PARMA

4.1.3. Ingreso a hijo (a) de pescador

4.1.3.1. Definicién del proceso
Este proceso se encarga de emitir la licencia PARMA a los hijos(as) de los
pescadores y/o armadores artesanales, los cuales desean realizar actividad

pesquera en la reserva marina de Galapagos.

El proceso inicia cuando el padre o madre solicita a la DPNG la emision de
licencia PARMA a sus hijos, ellos presentan la solicitad con los requisitos
establecidos por la DPNG. La solicitud es recibida y verificada por el técnico

de registro pesquero.
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Si la solicitud cumple con los requisitos establecidos, se procede a emitir la
licencia PARMA. Caso contrario se procede a notificar al solicitante las

novedades acerca de la negacion del servicio.

4.1.3.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

Figura 4.7. Modelo BPMN de Ingreso a hijo (a) de pescador
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4.1.3.3. Asignacion de usuarios y roles por tarea

Tabla 122. Usuarios y roles: Ingreso a hijo (a) de pescador

Roles Descripcion

Pescador y/o Persona que solicita la emision de la licencia PARMA a su
Armador hijo(a)

Hijo(a) de Persona que obtiene la licencia PARMA

pescador y/o

Armador

Técnico de Guardaparque encargado de verificar los requisitos de la
Registro solicitud, verificar si el solicitante tiene un proceso
Pesquero administrativo con la DPNG, elaborar y verificar el formulario

para cobro por servicio prestado, tomar fotografia digital e
ingresar los datos del solicitante al sistema.
Responsable del  Guardaparque encargado de elaborar listado de licencias
Departamento de por imprimir para posterior aprobacién del responsable del
Manejo Pesquero area de CUEM. El listado es adjuntado al memorando que
es enviado via QUIPUX con la(s) licencia PARMA impresa
Responsable del  Guardaparque encargado de aprobar el listado de licencias
Area de CUEM por imprimir
Director de Director encargado de firmar la licencia PARMA.
Ecosistemas

4.1.3.4. Diseiio de formularios

Buscar por. | Todos v Categoria: | Todos v | Isla | Todas v E’;aglﬂade Todos v Consultar
N Licencia Estado de
No. Apellidos Nombres Cédula Isla Cooperativa PARMA Categoria Licencia
1 Cabrera Rojas  Juan Armando 2039482661 SantaCruz Red 1 02-016-12 Pescador
2 Marquez Eduardo 2006921994 Santa Cruz ~ Copropag 02-003-11 Pescador
Caceres Washington
3 Paredes Casiro  Juana Anabel 2047301836 San Coop. 3 01-020-13 Pescador-
Cristobal Armador
4 Tapia Perez Luis Antonio 2037298225 Isabela Coop. 4 03-003-11 Pescador | Btiminada |
Villa Paredes Juan Pablo 2047312719  San Coop. 4 01-076-10 Pescador
Cristobal
6 Cajas Jimmy Eduardo 2074293626 Santa Cruz  Coop. 4 02-003-11 Pescador
Navarrete
No. Apellidos Nombres Cédula Isla Cooperativa  Licencia Categoria Estado de
PARMA Licencia

Figura 4.8. Formulario de consulta de licencia PARMA
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Datos personales

MNombres:  |Eduardo Washington Apellidos: |Marquez Caceres Fecha de nacimiento: 30/05/1956 Z I
Cédula: 0704801554 Teléfono: 0993173628 Sexo: | Masculino M

Lugar de Nacimiento: Pais: | Ecuador v Provincia- | El Oro v | Ciudad: |Machala v
Instruccion Académica’ | Secundaria v | No Hijos 2 Apodo” gy Direccion: |Cooperativa Union

Ingresar Fote
Parentesco Hijo .

Datos de pescador

Licencia Parma No. 02-016-12 Isla de Origen: | Santa cruz v | Matricula DIGMER: |8746554 Cargo de la Matricula:| Pescador v
Cooperativa: Copropag v | No. Residencia 2103811 Categoria: | Pescador ¥ | Especificacion laboral-
Motivo de ingreso” | Muerte del pescador artesana ¥ Fecha de Expedicion: 335412012 j Fecha de caducidad: 31/01/2014 j
Estado de Licencia: | Efiminada v | Estado Tramite: Impreso v

Guardar Cancelar Imprimir

Figura 4.9. Formulario de hijo(a) de pescador

4.1.4. Renovacién y emision del permiso de pesca

4.1.4.1. Definicion del proceso

El proceso se encarga de renovar el permiso de pesca a las embarcaciones
artesanales asociadas a una de las cooperativas de la RMG. Las
embarcaciones que cuenten con este permiso, podran realizar actividades

pesqueras dentro de la RMG.

El técnico de registro pesquero, coordina la inspeccién de la embarcacion
para verificar si cumple con los requisitos establecidos por la DPNG. Si la

inspeccion no presenta ningun incumplimiento a los requisitos, se procede a
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actualizar los datos de la embarcacion. Caso contrario no se realiza el

tramite y se notifica al interesado(s) las novedades de la negacion del

servicio.

4.1.4.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

Figura 4.10. Modelo BPMN de Renovacion y emision del permiso de pesca
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4.1.4.3. Asignacion de usuarios y roles por tarea

Tabla 123. Usuarios y roles: Renovacién y emisién del permiso de pesca

Roles Descripcion

Pescador y/o Persona que solicita renovacién del permiso de pesca.

Armador

Técnico de Guardaparque encargado de verificar la solicitud, elaborar el

Registro formulario para cobro por servicio prestados, coordinar

Pesquero inspeccion de la embarcacién e ingresar los datos al
sistema.

Responsable del  Guardaparque encargado de elaborar listado de permisos

Departamento de por imprimir, los cuales son enviados via QUIPUX para

Manejo Pesquero posterior aprobacion del responsable del area de CUEM.
Los permisos impresos son entregados al responsable del
area de CUEM.

Responsable del  Guardaparque encargado de aprobar el listado de permisos

Area de CUEM de pesca por imprimir.

Director de Director encargado de firmar el permiso de pesca.
Ecosistemas

Gestidén Departamento del Parque Nacional Galdpagos que recibe
Documental oficio de respuesta negativa del permiso de pesca.

4.1.4.4. Diseiio de formularios

Consultar Permisos de Pesca

Buscar por | Tgdos v Isla: | Todas ¥ | Estado del permiso: | Seleccionar v Consultar

No. Nombres Isla Mat. DIGMER No. Permiso DPNG Tipo Estado del Permiso
1 Mero Santa Cruz B-010587 02-016-12 Fibra

2 Don Guido Isabela B-123476 03-124-10 Bote

3 Leonel San Cristobal B-145678 01-016-12 Panga

4 La Jaiba Isabela B-097635 03-590-09 Bote

3 Shark Santa Cruz B-010587 02-456-13 Fibra

3 Agua Marina Isabela B-010587 02-016-12 Panga | Bliminada |

No. Nombres Isla Mat. DIGMER No. Permiso DPNG Tipo Estado del Permiso

Figura 4.11. Formulario de consulta de permiso de pesca
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Datos de la Embarcacion

Nombre: |Mero Isla de Origen: | Santa cruz v | Matricula NavalB-010587 No. Permiso DPNG:  |02-016-12

Especies Autorizadas: @ Crustaceo @ Moluscos & Pepino de mar  # Pesca Blanca

Artes de pesca: | Empate Longline #Buceo ) Redes Troleo Cafia #|Linea de mano Sefivelo/pluma Vara hawaina Ingresar Foto

Puerto de Registro® [Puerto Ayora Estado del Permiso: | Seleccionar v Fecha de expedicion: |06/11/2012 ﬁ
Estado del Tramite: | Seleccionar Y| Fecha de caducidad: [31/93/2013 j

Armador 12| jyan Flores Armador 2:

Datos Técnicos

Tipo: | Fibra * | Lugar de construccién: | Manta ¥ | Material Casco: Fibra v | Tonelaje Neto: [y Autonomia: |1 No. Tripulantes: [3

Afio de Construccion: 2003 Conservacion’ | Higlg-Sal v | Eslora:q Manga:|1 Puntal: [q Calado:q Tonelaje Bruto: [1 5

Detalle de Motores

Mo Marca Caballaje(hp)

1 ‘Yamaha 10

Guardar Cancelar

Figura 4.12. Formulario de renovacion y emision del permiso de pesca

4.1.5. Eliminacion del registro pesquero

4.1.5.1. Definicion del proceso

El proceso se encarga de eliminar del registro pesquero a

las

embarcaciones, pescadores y armadores artesanales que no hayan

realizado actividad pesquera en la RMG durante un largo periodo de tiempo.
El responsable del departamento de manejo pesquero se encarga de

verificar las actividades y elabora una lista de candidatos para la eliminacion.

La lista es enviada por el Director de Ecosistemas al departamento de
Asesoria Juridica, con el que se proceda a iniciar el respectivo proceso
administrativo. Asesoria Juridica emite un memorando de los pescadores,

armadores y embarcaciones a ser eliminadas del registro pesquero.
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4.1.5.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

Responsable del Departamento de Mancio Pesquern

Aprobarlista?

EMmInacion del Registio Pesquero

Responsable del Area de CUEM

Ligts e
candidator

Director de Ecosistemas

wia Juridica

Figura 4.13. Modelo BPMN de Eliminacion del registro pesquero

4.1.5.3. Asignacion de usuarios y roles por tarea

Tabla 124. Usuarios y roles: Eliminacidn del registro pesquero

Roles Descripcion

Responsable del  Guardaparque encargado de elaborar la lista de candidatos
departamento de a la eliminacién, eliminar las licencias PARMA y permisos
Manejo Pesquero de pesca que son sancionadas por asesoria juridica.

Responsable de Guardaparque encargado de verificar y aprobar la lista de

CUEM candidatos a la eliminacion.
Director de Director encargado de elaborar y enviar el informe de
Ecosistemas candidatos a la eliminacion.

Asesoria Juridica Departamento del Parque Nacional Galapagos encargada
de iniciar procesos administrativos.
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4.1.5.4. Disefo de formularios

No aplica.

4.1.6. Renovacion y emisiéon del permiso de pesca no comercial

4.1.6.1 Definicién del proceso
El proceso de encarga de emitir y renovar el permiso de pesca no comercial,
este permiso es emitido a los residentes de Galapagos, que deseen realizar
actividades de pesca recreativa o de autoconsumo en la RMG. Las

actividades se las realizan en embarcaciones menores.

Los solicitantes del permiso de pesca no comercial, deberan cumplir con
requisitos impuestos por la DPNG que son debidamente verificados por el
técnico de registro pesquero. Si la solicitud cumple con los requisitos
establecidos, se procede a emitir o renovar el permiso de pesca no
comercial. Caso contrario se procede a notificar al solicitante las novedades

acerca de la negacioén del servicio.
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4.1.6.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

Figura 4.14. Modelo BPMN de Renovacion y emision del permiso de pesca no comercial

4.1.6.3. Asignacién de usuarios y roles por tarea

Tabla 125. Usuarios y roles: Renovacion y emision del permiso de pesca no comercial

Roles Descripcion

Solicitante Persona residente de la Provincia de Galapagos, que solicita

la emisién o renovacion del permiso de pesca no comercial.
Técnico de Guardaparque encargado de verificar la solicitud, elaborar el
Registro formulario para cobro por servicio prestados, tomar la
Pesquero fotografia del solicitante

Responsable del  Guardaparque encargado de elaborar listado de permisos
Departamento de por imprimir para posterior aprobacion del responsable del
Manejo Pesquero area de CUEM. Luego de la aprobacién de la lista, imprime
los permisos de pesca no comercial.

Responsable del  Guardaparque encargado de aprobar el listado de permisos
Area de CUEM de pesca no comercial por imprimir.

Director de Director encargado de firmar el permiso de no pesca
Ecosistemas comercial.
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4.1.6.4 Diseiio de formularios

Permiso de Pesca No Comercial No.-

Datos personales

MNombres: Apellidos:
Cedula: No. Residencia: ~
Fecha de emisidn: \l Fecha de caducidad: \l
Ingresar Fotc
Guardar Imprimir Cancelar

Figura 4.15. Formulario de renovacién y emisién del permiso de pesca ho comercial

4.1.7. Reemplazo o0 sustitucion de embarcaciones pesqueras

artesanales

4.1.7.1. Definicion del proceso

El proceso se encarga de elaborar un informe de autorizacion de reemplazo
0 sustitucién de la embarcacion artesanal, el informe certifica la dada de baja
de la embarcacion. El proceso inicia cuando el pescador y/o armador, solicita

al parque la autorizacién para reemplazar o sustituir la embarcacion.

El técnico de registro pesquero verifica los requisitos de la solicitud y
aprueba la inspeccion de la embarcacion. Luego de la inspeccion, elabora el
informe de destruccion de embarcacibn de peca, que es enviado al

responsable del departamento de manejo pesquero.
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El responsable se encargada de elaborar un borrador de oficio, que es
enviado via QUIPUX al responsable del area de CUEM, él se encarga de
aprobar el borrador de oficio. Luego de la aprobacion, el oficio es enviado via

QUIPUX.

4.1.7.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

Prscado o Aot

[P ——

Reempiaro o uRucin de ¢ mbsc e pesaues st ks ses

Figura 4.16. Modelo BPMN de Reemplazo o sustitucion de embarcaciones pesqueras artesanales
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4.1.7.3. Asignacion de usuarios y roles por tarea

Tabla 126. Usuarios y roles: Reemplazo o sustitucién de embarcaciones pesqueras artesanales

Roles Descripcion

Pescador y/o

Persona que solicita la autorizacibn del reemplazo o

Armador sustitucion de embarcaciones artesanales.

Técnico de Guardaparque encargado de verificar la solicitud, coordinar
Registro inspeccion de la embarcacion e elaborar informe de
Pesquero inspeccion de la baja.

Responsable del
Departamento de
Manejo Pesquero

Guardaparque encargado de verificar el informe y elaborar
el borrador de oficio que es enviado al responsable del area
de CUEM.

Responsable del
Area de CUEM

Guardaparque encargado de verificar el borrador de oficio y
enviarselo al director de ecosistemas.

Director de Director encargado de autorizar el permiso de reemplazo o
Ecosistemas sustitucion.

Gestidén Departamento del Parque Nacional Galapagos que recibe el
Documental permiso de reemplazo o sustitucion.

4.1.7.4. Disefo de formularios

No aplica.

4.1.8. Monitoreo pesquero

4.1.8.1. Definicién del proceso

Este proceso se encarga de realizar el monitoreo pesquero en la reserva

marina de Galdpagos, con el fin de controlar la activad pesquera realizada

por los pescadores artesanales.

El responsable del departamento de manejo pesquero conjuntamente con el

técnico de registro pesquero, se encargan de coordinar las actividades de

monitoreo a realizar en los sitios de comercializacion y almacenaje de la
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RMG. Ellos se encargan de verificar que los pescadores o comerciantes,

cumplan las normas de manejo pesquero impuestas por la DPNG.

Si existen irregularidades en las normas, se procede a retener el producto, el
cual es llevado a gestién de bienes como evidencia del producto retenido. Se
extiende el certificado de monitoreo a los pescadores y/o comerciantes

adjuntando las observaciones respectivas.

Si el monitoreo se realizada con normalidad, el técnico de registro pesquero
procede a emitir las guias de movilizacion a los comerciantes. Si el
comerciante es una persona natural, se emite la guia de movilizacién
doméstica (menos de 60 Lbs. Producto), si el comerciante es de tipo juridico,
se procede a emitir la guia de movilizacion comercial (mas de 60 Lbs.

producto).



4.1.8.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas
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Figura 4.17. Modelo BPMN de Monitoreo pesquero



126

Pescador yjo Comerciantes

Cettificado de
monitorea del
pescador

Cumple can las
Regulaciones?

Verificar certiido
de manitareo del
pescadar

Inspesionar
producta
pesquera

H
H
g
&

Téenico de reg

incumple con
as
reguiaciones

Monitoreo a comerciantes en sitios de comescializacién y almacenaje

4Es pepina de

Verificar tipo s
de Especie

Gufa de Mavilizacién

Coloar sello
de Revisado

Eriar Guia de
Mavilizacion

Figura 4.18. Modelo BPMN de Subproceso:

Monitoreo a comerciantes en sitios de comercializacion y

almacenaje

Matural
Mo mas de 60
libras en
producta
°
z Werificar Tipo de
El Comerdiante
Fi
2 | Elaborar Guia Natural o
E | & Juridica?
3 | g
E 4
: | =
3 |2
s | &
£ |3
v | E
2
Juridica

Masde 60 lbsen
producto

Elabarar Guia de

Mavilizacién Domestica

Ingresar Guia

Guia de
. de Movilizacion
Movilizacidn
Doméstica Guia de
Movilizacién
elaborada
Elabarar Guia de
Mowilizacian
Comercial
Registra
Pesquera
Guia de
Movilizacidn
Comerdial

Figura 4.19.

Modelo BPMN de Subproceso: Guias de movilizacion
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4.1.8.3. Asignacion de usuarios y roles por tarea

Tabla 127. Usuarios y roles: Monitoreo pesquero

Roles Descripcion

Técnico de Guardaparque encargado de verificar la solicitud, elaborar el
Registro formulario para cobro por servicio prestado, tomar fotografia
Pesquero digital e ingresar los datos del solicitante al sistema.

Responsable del  Guardaparque encargado de elaborar listado de licencias

Departamento de por imprimir para posterior aprobacién del responsable del

Manejo Pesquero é&rea de CUEM. Luego de la aprobacién de la lista, imprime
las licencias PARMA.

Gestion de Departamento encargado de alojar el producto retenido

Bienes

4.1.8.4. Disefio de formularios

Mo Fecha MO, ACtE dé fefEncion
Embarcacidn
Homire: | Shark v Tipo Parmiso FMG
Tripulantes
Nombre Pedcadones . Parmna Actridad
Insgresar Pescador
Viaje
Momibre del Puerls. | Selaccione el Pusemo v Fecha de Zams Hora de Zarpe
Facha de Adribo Hora dg Amiio

Maodalidad de Pesca

A pla Bucad a Pulman Buced com Comprasar Pesca en plantado o DaP Pesca de altura Pesca coslera Redes Ciros
Arte de Pesca
Linga de amastre con O Manos Cafia Chinchoema Lipaa de Trasmalla Empaie de Empans Oiras
safiusln o camada Hawaina Affactie fondo Ghednitn
Otros Datos
Tipa de camada Paco aslimads de la camada Ho. Boyas Mo, Anzuslos pod boyas

Esfuerzo de pesca

Horas de pesca DCéas de pesca Mamer de artes usadas Himero de angualcs Mamen de buzos Camada Viva O Muena

Profundidad de pesca

Captura y Sitios. de pesca
Facha Silio de peia Espacia Indreiduss Peao (b Estado Prasemlacion

Agregar

Figura 4.20. Formulario de certificado de monitoreo de pescador



Nombre de la Embarcacion:

“e

by Pto. Villamil ()
Nombre del Poscador
No. Pormiso do Pesca:
Lattua: L itud:

Tatta on (o)

Peso
[R——— can
Longivud Toral cotn

Precio(sin)

vende:
Enterasc
ola

Urictna @ | Hbraicote

Obsarvacionas

1

Ventas:

Mayorista | Minorista| Cooperativa

3
Otros

% de individuos a vender

Forma de venta (cola o
entera)

R= Langosta Roja (Panulirus penicillatus), V= Verde (P. gracilis) L= Langostino (Scill
2, o

larides astori)

irma Monitoreador DPNG:

Firma del Pescador:

\ Guardar |

Cancelar l

Figura 4.21. Formulario de datos biol6gicos de langosta

___ Embarcaciones |

[ Visieis: _ Jiiemi

Nombre de Embarcacion:
Capitan:
Cooperativa:

Fecha:

Lugar de monitoreo:

Tipo de Monitoreo: A Bordo (), En Muelle (), Sitio de secado ()

Estado de los Especimenes: Fresco (), Cocido ( ), Seco ( ) Congelado( ), Otro( )
__ Datos Biolégicos |

Longitud Longitud Longitud
No. (cm) Peso (gr) Estado | No. (em) Peso (gr) Estado | No. (cm) Peso (gr) Estado

L ' 1 1 L L L 1 1
= Continue Atrds

__ Observaciones y Comentarios |

— Observador Pesquero:

Guardar

| \ Cancelar

Figura 4.22. Formulario de datos biol6égicos de pepino de mar

128
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Nombre de Embarcacion:
Tipo de Embarcacion: Bote ( ), fibra ( ), Panga( ) fecha:
No. PARMA:

.....................

Peso Sexo Estados de
%
Etado | Llong. | E/FMIP os) MWH o

2 L = T L I
P = POCO, M = Medio, B = Blen: “Estado = entero (EN). eviscerado (EV), 56Co saiado [53)
“E = Bstandacr, F = Furcal, T = Total, P = Pecioral

E iéb..m_ v E" E] =
Firma del Observador
Observador Pesquero:
Guardar | \ Cancelar

Figura 4.23. Formulario de datos biol6gicos de pesca blanca



DIRECCION DEL PARQUE NACIONAL GALAPAGOS

ACTA DE RETENCION

N° 000000

En aplicacicn de los Art. 78, 81 y 82 de la Codificacidn de la Ley Forestal y de Conservaciin de las Arcas Natwrales y Vida Sihvestre, los Art. 68 v 69 de |
Ley Orglinica de Régimen Especial para la Comsenvacidn y Desarrollo Sustentable de la Provingia de Galdpagos, la Direccidn del Pargue Nacional
Galapagos dupone la retencidn de bos productos que constan én la presente Acta,

POR COINCIDENCIA

EM PATRULLAJE REGULAR
EN PATRULLAJE ESPECIAL

PRODUCTO

ISLA/SITIO PERSONAL QUE PARTICIPO EN LA RETENCION
NOMBRE cL INSTITUCION
DA MES HORA
PROCESO/SUBPROCESO
LA RETEMCION SE REALIZG:

DESCRIPCION
ESTADD

Libran fGaloner

PRODUCTO

UNIDADES |LerayiGalones] ESTADO

RESPONSABLE o PERSONAS IMPLICADAS

FRE T
NOMBRES APELLIDOS €1 fPASAPORTE/PARMA R‘l"-"lllf:t-‘:J OHSERVACIONES
s1 | WO
51 N0
S| wO
| N
S5 | KO
4| MO
En cato que bos Deeoes retenkdos deban ser wbicadod
herrraraimente en instalacires de otra Autoridad de Contral
NOMBRES APELLIDOS €1 PASAPORTE PaRN AR
ESPOMSABLE

Para constancia de lo actuado y aceptacion de los datos aqui contenidos, firman en unidad de acto.

Funcionaric FNG Responsable Testigo Custodio
Nombre Nombre MNombre Nombre
C.l C.l C.l C.l
CAMBIO DE CUSTODIO
ENTREGA-RECEPCION
FECHA HORA DESTINOG

Entrege conforme Recibi conforme

Figura 4.24. Formulario de acta de retencion
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No.0000
IPropietario: Fecha:
I# Certificado: Hora:
I# Acta de Retencion: Lugar:
bulto # - de Sujeto a Proceso Admlnlstratwo[ ) Penal { )
Minguno ( )
Producto retenido: Cantidad Retenida: Lbs, Uni
Producto retenido: Cantidad Retenida: Lbs, Uni
Producto retenido: Cantidad Retenida: Lbs, Uni

OBSERVACIONES:

Figura 4.25. Formulario de registro de evidencia

GUIA DE MOVILIZACION COMERCIAL

No. 000000
[ LUGAR Y FECHA DE EMISION: |
| NOMBRE DEL COMERCIANTE: |compaiia: COOPERATIVA: |
Puerto de Registro:| Puerto Ayora v Anular Guia

Especie  * Parte Forma de Conservacion Tot. Individuos Tot. Libras CV  Precioflb) Editar

Medio de Tranporte: | pgrag v Aereolineas Tame v

Responsable PNG: | Milton v

Guardar Cancelar

Figura 4.26. Formulario de guia de movilizacién comercial



GUIA DE MOVILIZACION-DOMESTICA

132

N*® 000000
LUGAR Y FECHA DE EMISION:
MOMBRE DEL RESPONSABLE: #C IPARMA/Pasp:
Puerto de Registro:| Puerto Ayora v Anular Guia
Especie * Parte Forma de Conservacién Tot. Individuos Tot. Libras cv Precio{lb) Editar
Medio de Tranporte: | agreg v Aereolineas | Tame v
Responsable PNG: | Milton v
Guardar Cancelar

Figura 4.27. Formulario de guia de movilizacion doméstica

4.1.9. Monitoreo a comerciantes en sitios de comercializacion y

almacenaje

4.1.9.1. Definicion del proceso

Este proceso se encarga de realizar el monitoreo a comerciantes con el fin

de controlar la activad pesquera realizada por los pescadores artesanales.

Este monitoreo se realiza como un subproceso y forma parte del proceso de

Monitoreo Pesquero.

Una vez que las actividades han sido coordinadas, el técnico del registro

pesquero es la persona encargada de inspeccionar los productos, verificar el

certificado de monitoreo del pescador, verificar el tipo de especie, entregar
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los formularios CITES de ser necesario para finalmente colocar el sello de

revisado en el producto comercializado.

Si en el momento de verificar el certificado de monitoreo del pescador no

cumple con las regulaciones se finaliza este subproceso caso contrario se

continua con el subproceso de guia de movilizacion.

4.1.9.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

A
&
Emiar Guia de

Maailizacion

£Es papine de

[ gre—— AMeUAIWIE A UGRDZIPRIIIOY I SORIS U SULPIINOI © AT

Figura 4.28. Modelo BPMN de Monitoreo a comerciantes en sitios de comercializacién y almacenaje
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4.1.9.3. Asignacion de usuarios y roles por tarea
Al estar definido como subproceso las actividades son realizadas por el
mismo personal establecido en el proceso padre como técnico de registro

pesquero.

4.1.9.4. Diseiio de formularios

No. Fecha: No. Acta de retencion:

Embarcacion

Mombre: | Shark v | Tipo: Permiso RMG:
Tripulantes
Mombre Pescadores Mo. Parma Actividad
Ingresar Pescador
Viaje
Nombre del Puerto: | Seleccione el Puerto... v | Fechade Zarpe: Hora de Zarpe:
Fecha de Arribo: Hora de Arribo:

Modalidad de Pesca

Apie Buceo a Pulmén Buceo con compresor Pesca en plantado o DAP Fesca de altura Pesca costera Redes Otros

Arte de Pesca

Linea de arrastre con ' Manos Cafia Vara ) Chinchorro Linea de Trasmallo Empate de Empate Ctros
sefiuelo o carnada Hawaina Arrastre fondo oceanico

Otros Datos

Tipo de carnada Peso estimado de la carnada MNo. Boyas: Mo. Anzuelos por boyas:

Esfuerzo de pesca

Horas de pesca: Dias de pesca] Nimero de artes usados Nimero de anzuelos Numero de buzos Carnada:© Viva © Muerta

Frofundidad de pesca:

Figura 4.29. Formulario de certificado de monitoreo de pescador
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4.1.10. Guiade movilizaciéon

4.1.10.1. Definicion del proceso
Este proceso se encarga de emitir y registrar la guia de movilizacion para
personas naturales y juridicas, siendo esta guia indispensable dentro del
subproceso de monitoreo a comerciantes en sitios de comercializacion y
almacenaje ya que solo con esta la mercaderia podria salir fuera a la

region.

Este subproceso es realizado por el mismo técnico de registro pesquero
luego de haber verificado el certificado de monitoreo del pescador siempre

y cuando cumpla con las regulaciones establecidas.

La guia de movilizacibn se proporciona dependiendo del tipo de
comerciante que puede ser una persona natural o juridica, teniendo como
restriccion que una persona natural puede llevar hasta un maximo de
60Ibs en un producto, mientras que la persona juridica si puede llevar mas
de 60Ibs. En el primer caso al documento emitido se le denomina guia de
movilizacién doméstica y al segundo guia de movilizacidon comercial. Para
llevar un control de las guias emitidas estas deben ser ingresadas en la

base de datos de registro pesquero.
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4.1.10.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas
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Figura 4.30. Modelo BPMN de Guia de movilizacion
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4.1.10.3. Asignacion de usuarios y roles por tarea

Al estar definido como subproceso las actividades son realizadas por el
mismo personal establecido en el proceso padre como técnico de registro

pesquero.

4.1.10.4. Disefio de formularios

GUIA DE MOVILIZACION COMERCIAL

No. 000000
[ LUGAR Y FECHA DE EMISION: |
[ NOMBRE DEL COMERCIANTE: [compaiiia: [cooperaTIVA: |
Puerto de Registro:| Puerto Ayora v Anular Guia
Especie  * Parte Forma de Conservacion Tot. Individuos Tot. Libras CV  Precioflb) Editar
Medio de Tranporte: [ Agreg v Aereolineas | Tame v
Responsable PNG: | Milton v

Guardar Cancelar
|

Figura 4.31. Formulario de guia de movilizacién comercial
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GUIA DE MOVILIZACION-DOMESTICA

N°® 000000
LUGAR Y FECHA DE EMISION:
MNOMBRE DEL RESPONSABLE: #C.I/PARMA/Pasp:
Puerto de Registro:| Puerto Ayora v Anular Guia
Especie  * Parte Forma de Conservacion Tot. Individuos Tot. Libras CV  Precioflb) Editar
Medio de Tranporte: | Agreq v Aereolineas | Tame v
Responsable PNG: | Milton v
Guardar Cancelar

Figura 4.32. Formulario de guia de movilizacion doméstica

4.2. Modulo de Monitoreo y Seguimiento de Investigacion de

Ecosistemas Marinos
4.2.1. Monitoreo e investigacion de tiburones

4.2.1.1. Definicion del proceso
En este proceso se da seguimiento a los tiburones adultos y juveniles de
diferentes especies, dentro de los tiburones adultos existen actividades
para tiburones ballena y otros tiburones. Se realizan marcajes para poder
investigar y tomar datos de los lugares en que se encuentran o los lugares

por donde pasan.
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4.2.1.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

Fcnicos

Realizar acovicades o bburin
scenies

Moniloen £ investigaridn de ibuwanes

Figura 4.33. Modelo BPMN de Monitoreo e Investigacién de tiburones



Realizar
O—} marcaje
Inicia
monitareo
tiburdn ballena

O—

Inicio monitorea

tiburdnmantas

Ingresar datos Dar seguimiento enla

satelital plataforma "ARGOS

Marcas
satelitales
T
Realizar Realizar
P a Ingresar datos
fotoidentificadon telemetria 2

|

Fot-és?m-e.didas

Reallz?rFensos Ingresar datos
pelagicos

Fin monitareo
tiburdn ballena

Bltacora censas Censos pelagios
peldgicos

Realizar
extraceionjde Ingresardatos
muestras

genéticas

Muestras genéticas

Figura 4.34. Modelo BPMN de Subproceso: Monitorear tiburon ballena

Realizar
marcaje
satelital

Ingresar datos

Dar seguimiento enla
plataforma "ARGOS"

Marcas satelitales

Realizar
marcaje >© bai:;jabsli"rm
aclstico

Cada afio

Marcas aclsticas

Realizar censos
pelagicos

Ingresar datos

Fin mopitoreo
tiburdriimaritas

Bitdcora censos
pelagicos

Censos pelagicos

Figura 4.35. Modelo BPMN de Subproceso: Monitorear tiburon/manta
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oo

Inicio
tiburones
Juveniles

Toma s <
interno y Toma de datos muestras llheram.nn 2 Registrar d
e organismo
genéticas - ;;

Fin tiblrones
Juveniles

K

atos

Marcas

4)[&”‘3 e ?a.ms]—){Registrar datoj
oceanograficas J

Identificacian y
liberacidn de
fauna
acompafiante

|

y

Qceanografica

Toma de datosthEraEFm il 1 » Registrar datos
organismo J

Il k-

Fauna
acompafiante

Figura 4.36. Modelo BPMN de Subproceso: Monitorear tiburdn juvenil

4.2.1.3. Asignacién de usuarios y roles por tarea

Tabla 128. Usuarios y roles: Monitoreo e investigacion de tiburones

Roles Resumen

Responsable de
Monitoreo de
ecosistemas
marinos

Persona a cargo del subproceso que se encarga de planear
y ejecutar actividades de monitoreo

Técnicos de

Monitoreo de
ecosistemas
marinos

Persona que puede realizar las mismas funciones que el
responsable al planear y ejecutar actividades de monitoreo

Responsable de
CUEM

Persona a cargo del proceso de Conservacion y Uso de
Ecosistemas Marinos

Responsable de
Ecosistemas

Persona a cargo de la direccion de ecosistemas

Investigacion
aplicada

Parte de la unidad que se encarga de investigacion




4.2.1.4. Disefio de formularios

Regictra de Tiburonet Jureniisc

e —

e —

Doseradones.

[Wie=didac jom)

kil E—
) S—

Daiok FickeoE

s —

Frodurdidad

e — 2

2

e i —
3=l

e —
Basbrrrad

Figura 4.37. Formulario de registro de tiburones juveniles

el —
e —

Tag

e —

Lomgkad
Esandar

—

r T —
—
—

RS orsal
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Registro de Tiburones Adulto

e —

Haora Inicial |

Sific [

Datos Biokiai

Especis [

Medidas de |

Tibuwron

Tiempo [

wee [ 7]

No. Tejida [

Datos Fisicos

Rango de [

Profundidad

e N —

mar

Temperatura |

{°C)

Visibilidad :I

Bubmit

143

Fecha [ |=

Hara Final | |

Pasicién | |
Geografica

No Marcsie | |
Sa=litz]
No.Marcaje | |
Actistioo

Observacionses

Tarb. |

N —

Tipode Sustrato @ A 2R
® RA

Owraespecie | |
capiurada

Figura 4.38. Formulario de registro de tiburones adulto
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iitin 1 e 1
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e I — e T S—

i —— ] Snak g —————

e S—
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e ——
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::_
I/F B (S
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Figura 4.39. Formulario de registro de tiburones ballena

144



Registro de Censos Pelagicos

Nombre
Hora de Buceo

Tiempo de Genso

Isla
Lat Entrada

Long. Entrada

Temoclima

Temperatura & °F

| Tiempo de Bucen | |

| Corene 7]

| =t I |

| Lat Salida | |

| Long. Salida [ |

| Fecha | =

@ °C Wis. Om ® p Profundidad

Temp.

{Encima}

Temp. |

{Debajo)

Abundancia

Especie

‘Obseraciones

MNimero

Bubmit

Figura 4.40. Formulario de registro de censos pelagicos
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5. Desamodo diaddo de sadividades
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Gumrdar

Figura 4.41. Formulario de informe de campo de tiburones
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Submt

Figura 4.42. Formulario de informe técnico de tiburones

4.2.2. Monitoreo de sitios de anidacion de tortugas marinas

4.2.2.1. Definicién del proceso
En este proceso se da seguimiento a los sitios de anidaciéon de tortugas
marinas, el responsable y/o técnico de MEM registra semanalmente en la
base de datos la informacién con respecto a estos monitoreos. Para realizar
las excavaciones se asignan voluntarios y/o guardaparque de manera que
realicen estas actividades en el dia, tarde y noche, en sitios designados

para comprobar el estado de las tortugas y neonatos.
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4.2.2.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

Figura 4.43. Modelo BPMN de Monitoreo de sitios de anidacion de tortugas marinas

4.2.2.3. Asignacion de usuarios y roles por tarea

Tabla 129. Usuarios y roles: Monitoreo de sitios de anidacion de tortugas marinas

Roles RES ]

Responsable de  Persona a cargo del subproceso que se encarga de planear

Monitoreo de y registrar actividades de monitoreo

ecosistemas

marinos

Técnicos de Persona que puede realizar las mismas funciones que el

Monitoreo de responsable al planear y registrar actividades de monitoreo

ecosistemas

marinos

Guardaparque de Guardaparque que colabora en la ejecucion de actividades

Monitoreo de de monitoreo, sirve de guia para los voluntarios

ecosistemas

marinos

Voluntario Persona que se encuentra realizando voluntariado en el
parque y que es asignado para realizar actividades de
monitoreo




4.2.2.4. Disefio de formularios

Repistro Anidacién de Tortugas Marinas

I | LcC I

I | ACC I

| | MNo. GPS |

Fecha I |= Hara

Mimero de | | Muswal

Tag Recap

Actividad | | Hin

Mo WP | | Me.Nido

Sector | | Zona

PC | | Coberiura | |
egetal

Dafios (sies necesario)

Rewisicn de @ 5l ® NO Tiempao de :' Profundidad
danos dafio de dafo
el —_
dano =
e
}"H
E 2 hgﬂ
Oitros
Epibiontes | | NN
Observaciones
A
Submit

Figura 4.44. Formulario de anidacién de tortugas marinas
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Figura 4.45. Formulario de registro de nidos
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Registro de Censo de Huellas Perdidas

Sifio [ |
Fecha | |‘ Hara | |
Rastros sin nido Mido destruido /
| | N desiuido! | |

Rastros con nido
Waypoint | | Mo, GFS | |
Sector [ | Zona | |
DP [ |

Aubmit

Figura 4.46. Formulario de censo de huellas perdidas

Registro diario de Temperatura del mary luvia

Sifo | | Fecha | =
Liwvia eaida {mmj) | | m:.?.sce iz | |
Temperaturas [°C)
Alas | | Alas | | Alas |
GiDDHRS 12:00HRS 18:00HRS
Jubmit

Figura 4.47. Formulario de registro diario de temperatura del mar y lluvia
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Registro de Perfil de Playa
Fecha | |= Sifio [ |
Estaca de | | Altura | |
Referencia Referencial

Medicion
d [ h
Agregar ofra medicion

Submit

Figura 4.48. Formulario de registro de perfil de playa

Registro de neonatos emergiendo

Sific | |

Fecha | |‘ Hara | |

No. Nido | | Sedtor | |

No. Heonatos

Emergidos | Depredados

LRC [ ARC

Agregar oira medicion

Bubmit

Figura 4.49. Formulario de registro de neonatos emergiendo



Repistro de Tortugas y neonatos muertos

Sific [ |

Fecha | |'.'-'

ot 9]

Dafios

Diafes |
conporales

Ubicacion de danos

Jubmit
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R —_
Foios

[ Choose File | Mo fie chosen
Comentarios

Figura 4.50. Formulario de registro de tortugas y neonatos muertos
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Figura 4.51

. Formulario de registro de necropsia de tortugas marinas
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Figura 4.52. Formulario de informe de campo de tortugas marinas
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Figura 4.53. Formulario de informe técnico de tortugas marinas

4.2.3. Monitoreo de cetaceos

4.2.3.1. Definicion del proceso
En este proceso se da seguimiento a los cetdceos en actividades
realizadas por voluntarios u/o guardaparque. El responsable y/o técnicos se
encargan del registro de datos en la base de datos luego de cada viaje de

monitoreo.
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4.2.3.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

0 de celiceos

Monitore:

Voluntario/Guardaparque

x
EE
oz

e Registro de
ransectos

Figura 4.54. Modelo BPMN de Monitoreo de cetaceos

4.2.3.3. Asignacion de usuarios y roles por tarea

Tabla 130. Usuarios y roles: Monitoreo de cetaceos

Roles RES ]

Responsable de  Persona a cargo del subproceso que se encarga de planear

Monitoreo de y registrar actividades de monitoreo

ecosistemas

marinos

Técnicos de Persona que puede realizar las mismas funciones que el

Monitoreo de responsable al planear y registrar actividades de monitoreo

ecosistemas

marinos

Guardaparque de Guardaparque que colabora en la ejecucion de actividades

Monitoreo de de monitoreo, sirve de guia para los voluntarios

ecosistemas

marinos

Voluntario Persona que se encuentra realizando voluntariado en el
parque y que es asignado para realizar actividades de
monitoreo




4.2.3.4. Disefio de

B —

formularios

el E—
G Wt

eifoe

Condiccna de vige

Ot

!
™ e
- -
~
o v
e sl
ol o il
e
|
1
g -

-

« - .
W W R W e e e

Clomariaxamem

() oo

Figura 4.55. Formulario de registro de avistamientos
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Repistro de Transectos
Observador [ | Fecha [ | =
Hora deinicic | | Haoira final [ |

Uibicacicn Inicial |

| Uibicacién Final | |

Transecto

D |

Hara |

Foio
No fie hosen
| Especis | |

Posicién {lat, |

long}

| Comporamers [ ¥]

Marcas Inusuales| | Caracteristicas | |
que ayudaron 3
identfhicar
Cantidades
Adulos [ Crias
Cobertura de | Tamafio del Swell |
nubes {en 1/8) {SHy
Condicion del | | Visibilidad :I
mar {Escala
Beaufort)
Rumbso {3C
Velosidad (Kt | | @ !
Observaciones
A
Submit

Figura 4.56. Formulario de registro de transectos
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Figura 4.57. Formulario de varamiento de mamiferos marinos
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==

T Comclmioman

Gumrdar

Figura 4.58. Formulario de informe de campo de cetaceos

4.2.4. Monitoreo de larvas

4.2.4.1. Definicion del proceso
En este proceso se da seguimiento a las larvas de langostas, mediante el
uso de colectores. Se verifican los sitios donde estdn colocados los

colectores y se procede a la toma de datos en estos lugares.
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4.2.4.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

Responsable Monitoreo de Ecosistemas marinos

iico de Monitoreo de Ecosistemas marinos

Figura 4.59. Modelo BPMN de Monitoreo de larvas

4.2.4.3. Asignacion de usuarios y roles por tarea

Tabla 131. Usuarios y roles: Monitoreo de larvas

Roles RES ]

Responsable de  Persona a cargo del subproceso que se encarga de planear
Monitoreo de y registrar actividades de monitoreo

ecosistemas

marinos

Técnicos de Persona que realiza las funciones de monitoreo de larvas y
Monitoreo de conoce del procedimiento de colectores

ecosistemas

marinos




4.2.4.4. Disefio de formularios

Registro de larvas de langosta

Ohservador | |
DPMG

Lugar | |

Ma. Colector | |

Estadio | |

Agregar otra larve

Submit

Figura 4.60. Formulario de registro de larvas de langosta

Fecha

Hara de inicio

Hoara final

LT
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Figura 4.61. Formulario de informe técnico de larvas

4.2.5. Monitoreo de pinnipedos

4.2.5.1. Definicion del proceso
En este proceso se da seguimiento a los lobos marinos de Galdpagos, se
realiza un censo y la verificacion del estado de salud. Estas actividades se
realizan cada dia en San Cristobal, cada mes en Espafiola y cada semestre

o anualmente alrededor del Archipiélago.
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4.2.5.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

INTomE de novedade

Figura 4.62. Modelo BPMN de Monitoreo de pinnipedos

4.2.5.3. Asignacién de usuarios y roles por tarea

Tabla 132. Usuarios y roles: Monitoreo de pinnipedos

Roles RESIEN]

Responsable de Persona a cargo del subproceso que se encarga de planear,
Monitoreo de ejecutar y registrar actividades de monitoreo

ecosistemas

marinos

Técnicos de Persona que realiza las mismas funciones del responsable
Monitoreo de en planear, ejecutar y registrar actividades de monitoreo
ecosistemas

marinos
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4.2.5.4. Disefio de formularios

Ragicira Canco Poblscionel de Lobot marinot
A —
e — L T e— A

fak, loag)

s e S — 2
S e— ks —
i —

Cmsaramdoia

Aanimales Avistados

S

ODSeTEd &

Wachoo

e I E— i —
I E— ksl —

e N — e —
e —

& RO

Muerios

e E— e —
I E— e I—
animales inroducido:.

S E— A —

Figura 4.63. Formulario de censo poblacional de lobos marinos



Submt
Figura 4.64. Formulario de registro de necropsias
Informe de Novedades
e E— e E—
e I E— e E—
e B — e S —
Tanspore [ Desarollo

Regicira de Nasropely
Lege | B ——
o T E— I E—
e E—
Durioe ded animal
El L E— e I —
e e B S—
o e 1 Damme [ ]
Wiedidac Densrales (ol
Medidas

A
Examen Extsrno
B [ 1 = 1
L S— s —
A E— e E—
Pt [ ]
MBS
OO askane i DENEraAE

Dseraacicmes

e E—

elaboracion

Jubmit

Figura 4.65. Formulario de informe de novedades de pinnipedos
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4.2.6. Censo poblacional y monitoreo del estado de salud de iguanas

4.2.6.1. Definicion del proceso
En este proceso se da seguimiento a las iguanas de acuerdo una
planificacion previa en donde se planean los sitios de censo y actividades
para el monitoreo.
Cabe recalcar que el censo se realiza en cada viaje, mientras el monitoreo

del estado de salud se realiza mensualmente.

4.2.6.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

Director de Ecosistemas

Responsable de CUEM
f}
M

Figura 4.66. Modelo BPMN de Censo poblacional y monitoreo del estado de salud de iguanas
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4.2.6.3. Asignacion de usuarios y roles por tarea

Tabla 133. Usuarios y roles: Censo poblacional y monitoreo del estado de salud de iguanas

Roles Resumen

Responsable de Persona a cargo del subproceso que se encarga de planear,
Monitoreo de ejecutar y registrar actividades de censo y monitoreo
ecosistemas

marinos

Técnicos de Persona que realiza las mismas funciones del responsable
Monitoreo de en planear, ejecutar y registrar actividades de censo y
ecosistemas monitoreo

marinos

Responsable de Persona a cargo de la direccion del proceso de
CUEM Conservacion y Uso de Ecosistemas Marinos

Director de Persona a cargo de la Direccién de la unidad

Ecosistemas

4.2.6.4. Disefo de formularios

Registro de Censo de lguanas

Censo

Fotos

Choose File | Mo file chosen

Jubmit

Figura 4.67. Formulario de censo de iguanas
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Registro Monitoreo de lguanas
Auisamienic | | Fecha [ |=
tsla I | Sitio I |
Wimero de rema | | Momero | |
I —_

lguanas
e —— e —
L. Cola {em) [ | L. Cuerpo {om} | |
Peso (Kg) [ | Estado de salud | |
Presencia de
e vl

Anexos
Monitoreadones | Obssrvaciones

i
Submit

Figura 4.68. Formulario de monitoreo de iguanas



Registro lguanas Muertas
Fecha |= 10 Muerio [
Sifio | Haora [
Longitud | Latitud [
(Decimales) (Decimales)

lguanas
e N — R —
L. Cola {em) | L. Cola {emj) [
Peso (Kg) |

Anexos
Comentarics

-t
Aubmit

Figura 4.69. Formulario de registro de iguanas muertas
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Figura 4.70. Formulario de informe técnico de iguanas marinas

4.2.7. Monitoreo ecoldgico

4.2.7.1. Definicion del proceso
En este proceso el responsable o técnico del subproceso, se va a los sitios
designados para realizar monitoreos bajo el mar de organismos sésiles,
invertebrados moviles, peces y especies invasoras, de tal manera que se

verifican el estado en que se encuentran.



4.2.7.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas
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Manitoreo Ecolégico

Responsable de Monitoreo de Ecosistemas Marinos/ Técnicos

Establecer y
Ira los sitios
necesidad de
designados
monitoreo

Colectar datos Registrar
en campo informacion

Realizar transecto de monitoreo

Monitorear
especies Registro de Mor'l\\'to_reo
invasoras monitoreo ecoldgico
ecolégico

transecto de
monitaoreo

Figura 4.71. Modelo BPMN de Monitoreo ecoldgico

Monitorear
O—) organismos
sésiles

Inicio Fin transecto

de manitareo

Monitorear

invertebreados
maviles

Manitarear
peces

Figura 4.72. Modelo BPMN de Subproceso: Realizar transecto de monitoreo
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4.2.7.3. Asignacion de usuarios y roles por tarea

Tabla 134. Usuarios y roles: Monitoreo ecolégico

Roles RESIEN]

Responsable de Persona a cargo del subproceso que se encarga de planear,
Monitoreo de ejecutar y registrar actividades de monitoreo

ecosistemas

marinos

Técnicos de Persona que puede realizar las mismas funciones que el
Monitoreo de responsable al planear, ejecutar y registrar actividades de
ecosistemas monitoreo

marinos

4.2.7.4. Disefo de formularios

Registro de Monitoreo Ecolégico

Sitio Fecha
Zona Buzo
Profundidad Visibilidad
Temperatura Corr.
Oleaje
Especies
Nombre Transecto v

Agreqar otra especie

Submit

Figura 4.73. Formulario de registro de monitoreo ecoldgico
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4.2.8. Monitoreo de ecosistemas coralinos

4.2.8.1. Definicién del proceso

4.2.8.2.

Este proceso recién se esta implementando en el PNG, antes se lo hacia

sélo por parte de la Fundacion Charles Darwin.

Para realizar las actividades se divide los sitios de monitoreo, bajo el mar,
en transectos para dar seguimiento a los ecosistemas coralinos, de tal
manera que se verifican su estado y se registra en caso de que hayan

sufrido algun tipo de dafio como por ejemplo debido a boyas de anclaje.

Estas actividades de monitoreo se realizan anualmente, ya que la tasa de

crecimiento es muy lenta como para medirlo de otra forma.

Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

Monitoreo de ecosistemas coralinos

Responsable de Monitoreo de Ecosistemas Marinos/Técnicos

Determinar Marcar Monitorear MD"[::(’: = . v
sitios de transectos crecmients de " Colectar datos : gistrar
invertebraduos v informe infarmacin
monitoreo permanentes carales
peces
Cada afio " "

Ecasistemas caralings

Il e

Registra de corales Infarme
ténico

Figura 4.74. Modelo BPMN de Monitoreo de ecosistemas coralinos
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4.2.8.3. Asignacion de usuarios y roles por tarea

Tabla 135. Usuarios y roles: Monitoreo de ecosistemas coralinos

Roles RESIEN]

Responsable de
Monitoreo de
ecosistemas
marinos

Persona a cargo del subproceso que se encarga de planear,
ejecutar y registrar actividades de monitoreo

Técnicos de

Monitoreo de
ecosistemas

marinos

Persona que puede realizar las mismas funciones que el
responsable al planear, ejecutar y registrar actividades de
monitoreo

4.2.8.4. Diseiio de formularios

Steet |

| AGRRA Monitoring CORALS

Current |Visit

ry

=

[ emperature

Surge

w
ANIOJ LO3SNVML
[7

| Tomer

| Fares

RernItoms tres
oan

Figura 4.75. Formulario de ecosistemas coralinos
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Figura 4.76. Formulario de informe técnico de ecosistemas coralinos

4.2.9. Red de respuesta rapida

4.2.9.1. Definicién del proceso
En este proceso se recibe novedades sobre afectaciones a diferentes
especies del Archipiélago, de esta manera asigna un veterinario y un
técnico de la unidad para que acudan a la atencion, verifiquen y traten tipo

de novedad que se ha encontrado.
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Cabe sefalar que soélo se puede dar atencion a las causas antropogénicas,

ya que intervenir en causas naturales implica intervenir en la naturaleza.

4.2.9.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

Figura 4.77. Modelo BPMN de Red de respuesta rapida

4.2.9.3. Asignacién de usuarios y roles por tarea

Tabla 136. Usuarios y roles: Red de respuesta rapida

Roles RES ]

Director de Persona a cargo del macroproceso que se encarga de
Ecosistemas recibir informes de las actividades realizadas

Responsable de Persona a cargo del subproceso que se encarga de asignar
Monitoreo de veterinario y técnico, ademas de recibir el informe de
ecosistemas novedades

marinos

Técnicos de Persona encargada de ejecutar las actividades de atencion
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Monitoreo de de novedades

ecosistemas

marinos

Veterinaria Persona que realiza las mismas actividades que el técnico al

ejecutar las actividades de atencion de novedades
Guardaparque de Persona perteneciente al PNG que da aviso sobre alguna
cualquier unidad novedad encontrada
Persona natural Persona que da aviso sobre alguna nhovedad encontrada

4.2.9.4. Disefio de formularios

Regletro de Necropela

Wis-didac Deneralec jom)

Figura 4.78. Formulario de registro de necropsia



Informe de Novedades

Orficina [

Subproceso [

Personal |

Transpore [

Mombire de responsables de
elaboracion

Jubmit

Figura 4.79. Formulario de informe de novedades de red de respuesta rapida

Proceso

IslaSitio

Periodo

Desarrolie

180
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Ragistro £ io de oon

o N e— e ——
olmeractn

e — S —
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cbserador
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oot I — i — A
oo

Condiedon Dansral Wivo
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canma dafa b

Impasis humans
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peSgEt )
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oo

Deconoskdo

Medidas

Frasbas 'E\.F_Eﬁljl Ooseradones

Figura 4.80. Formulario de avistamiento de animales con anomalias
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Figura 4.81. Formulario de informe técnico de red de respuesta rapida

4.2.10. Monitoreo oceanogréfico

4.2.10.1. Definicion del proceso
Este proceso se realiza de manera mensual para dar seguimiento a los
factores ambientales que se dan en la Isla, mediante el instrumento CTD

se registran datos de presion, temperatura, salinidad del agua,
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conductividad, temperatura en el mar. De este modo se pueden realizar

analisis sobre las condiciones oceanogréficas.

4.2.10.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

Recibirinforme

Ecosistemas marino

Monitoreo Oceanogrifico

informe
1

o
2

Técnicos/Voluntarios

|

Informe de
campo

Manitor Datos (D
aceanagrifica

Figura 4.82. Modelo BPMN de Monitoreo oceanografico

4.2.10.3. Asignacién de usuarios y roles por tarea

Tabla 137. Usuarios y roles: Monitoreo oceanografico

Roles Resumen

Responsable de  Persona a cargo del subproceso que se encarga de planear

MEM el monitoreo y realizar informes sobre estas actividades.

Técnicos de MEM Persona a cargo de ejecutar y registrar actividades de
monitoreo.

Voluntarios Persona que se encuentra realizando voluntariado en el

parque y que es asignado para ejecutar y registrar
actividades de monitoreo.




4.2.10.4. Diseio de formularios

Registro Monitoreo Oceanografico
Fecha | |‘“ WMaraa [
Hora de inicio | | Haors de final [
Mubosidad Tipo de
| | manitoreo EI
Estacion 1
CTD | Visibilidad |
Estacion 2
cTD | Visibilidad |
Submit

Figura 4.83. Formulario de monitoreo oceanografico

Registro datos de CTD

Estacion 1

ProﬂJndidad[m}| | Temperatura |
(*C)

Salinidad (ppm) | | Conductividad |
(mS/fcm)

Estacion 2

Profundidad (m)| | Temperatura |
("C)

Salinidad (ppm) | | Conductividad |
(mS/cm)

Submit

Figura 4.84. Formulario de registro de datos de CTD
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Irdoirmie da SAMIDO

Cuardar

Figura 4.85. Formulario de informe de campo de monitoreo oceanografico

4.2.11. Monitoreo de especies introducidas

4.2.11.1. Definicion del proceso
En este proceso se da seguimiento a las especies introducidas que
pueden llegar a las Islas, por medio de embarcaciones. De esta manera

se da un oficio a la persona a cargo de la embarcacion para que pueda
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navegar por la reserva marina, sin que las Islas se vean afectadas por la
introduccion de especies invasoras que puedan perjudicar al medio

ambiente.

4.2.11.2. Modelamiento del proceso y sus respectivas tareas

2
Z
=2
‘ I
|
I
|
I
|
Il
T
I
I
I
I
L 1
i ! i
H | |
i ! |
g ! :
g |
s |
3 | Recibir informe
£ I
S |
g | Enviar oficio
£ |
2 I
I
I
I
I
I
I
i
|
|
Bl v
3 Coordinar Registrar
g e acthvidad y Redbleinterme Infarmatién
@ logistica
|
] Recibir ;
H V]
g | soehua 2
£ =

Especies
introducidas

Monitoreo de especies introducidas

Tomar
Inspecconar Tamar Elaborar
evidencia
ascn - muestras informe
videogrifica

v

4

Inspeccion de casco -
Especies invasoras

Guardaparque

Figura 4.86. Modelo BPMN de Monitoreo de especies introducidas
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4.2.11.3. Asignacion de usuarios y roles por tarea

Tabla 138. Usuarios y roles: Monitoreo de especies introducidas

Roles Resumen

Responsable de Persona a cargo del subproceso que se encarga de planear

CUEM el monitoreo y realizar informes sobre estas actividades.

Director de Persona a cargo de ejecutar y registrar actividades de

Ecosistemas monitoreo.

Guardaparque Persona de la unidad que se encarga de realizar los
controles, atendiendo a la inspeccién y toma de evidencias

Usuario Persona externa al proceso que envia la solicitud, para
recibir permiso de transportar por la reserva marina

4.2.11.4. Disefio de formularios

Registro de Monitoreo de especies introducidas

Fecha de | Foto
inspeccion Choose File | Mo file chosen
Mombre del Fuerto donde se
ohservador realiza
No. Maiicul inspeccion
o. Matricula e
Ultimos dos
puertos de
Limpio ¥ zZarpe

Mombre de la

) embarcacion
Especie

Adherida Estado A

Observaciones

Submit

Figura 4.87. Formulario de monitoreo de especies introducidas



CAPITULO 5

IMPLEMENTACION DE LOS PROCESOS DE

CONSERVACION Y USO DE ECOSISTEMAS MARINOS

5.1. Modulo de manejo pesquero
5.1.1. Emisioén de licencia PARMA

5.1.1.1. Flujo del proceso

En este proceso se emite la licencia PARMA; el cual habilita al pescador a

realizar la actividad pesquera. En la figura 5.1 se puede observar el flujo de

proceso que se implemento.
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El proceso de emision de la licencia PARMA empieza con: el técnico de
Manejo Pesquero, el cual ingresard los datos del pescador; luego se le
enviard un correo al responsable de Manejo Pesquero y de CUEM con los
datos del solicitante de la Licenciar PARMA,; posteriormente el director de
Ecosistemas aprobara o no la emisién de la licencia. Si la respuesta es
favorable, el flujo continGia con el técnico para la impresién del carnet; caso

contrario, se envia un mensaje al técnico de Manejo Pesquero.

Un persona puede estar autorizada por la Direccién del Parque Nacional
Galapagos para realizar actividad de pesca, por lo siguientes motivos: ser
hijo de pescador, renuncia voluntaria, y muerte de pescador. En la tabla
5.1 y el grafico 5.2 se detalla sobre el nimero de pescadores que han

ingresado por cada motivo, agrupados por su isla de origen.

Técnico de Manejo

Pesquero

Licencia PARMA
Negada por el
Director de
Ecosistemas

Imprimir
Licencia
PARMA

Ingresar datos de
Licencia PARMA

irector de
cosistemas

Director de
Ecosistemas:
Aprobar Licencia
PARMA

Enviar Mail al Enviar Mail al

Responsable de Responsable de
Manejo Pesquero - CUEM - PARMA
PARMA

Figura 5.1. Flujo del proceso: Emision de Licencia PARMA
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5.1.1.2. Reportes

Tabla 139. Reporte: Emisién de licencia PARMA por mes

Titulo de reporte  Numero de licencias PARMA
Parametros Islas: s6lo donde se emiten las licencias: Isla San Cristébal,

Isla Santa Cruz e Isla Isabela.

Periodo de emision de licencia PARMA

Descripcion Este reporte consulta el niamero de Licencias PARMA
emitidas por mes en un periodo determinado.

Como parametro por defecto se observan todas las islas, si
el usuario desea una particular o comparativas entre ambas
deben escoger la opcion ‘Seleccion personalizada’.

El usuario observara en la parte superior la grafica de los
datos y en la parte inferior la tabulacion en tablas de los
mismos.

En el grafico se muestra el nimero de Licencias PARMA
emitidas por afio segun las islas de emision.

En la parte tabular, se da mayor detalle del reporte;
incluyendo los meses donde se emitieron las licencias segun
los pardmetros escogidos.

Procesos Emision de licencia PARMA
relacionados
Comentarios El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,

Excel, entre otros.
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>f8|

Tipo de Seleccion Desde

Hasta

Cutput Type

<\Ver todes las |slas> r ||:|1 J01/72004

B [ocosr015

HTML (Paginsted)

# Auto-Submit

Pargque Nocional e
GALAFAGOS A
h Ecuades i

Mirigieno
ol
April 08, 2015 @ 00:25
Numero de Licencias PARMA Emitidas por afio
Niamero de Licencias PARMA Emitidas por Afio
e
300
275
250
225
200
'E 175 (=
= |
£ 150 |
L]
L 1ur |
100 w™ |
75 T4 |
50
» H = . |
% 180 4 3 s [
ol AR 2} i 2a allilz1a:aln f2ia
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2012 2013 2014 2015
Afin
B ISLA ISABELA [ ISLA SAN CRISTOBAL [ ISLA SANTA CRUZ |
ISLA ISABELA
Afio de Emision Mes de Emision Numero de Licencias PARMA
2004 February 3
2004 March 1
2004 Agril g
2004 May 5
2004 August 1
2005 June 3

]

Figura 5.2. Reporte: Emision de licencia PARMA por mes
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Tabla 140. Reporte: Motivo de ingreso de pescador por afio

Titulo de reporte  Motivo de ingreso de pescador por afio

Parametros

Islas: s6lo donde se emiten las licencias: Isla San Cristébal,
Isla Santa Cruz e Isla Isabela.

Periodo de Emision de licencia PARMA.

Motivo de Ingreso: muerte de pescador, hijo de pescador,
renuncia voluntaria.

Descripcidn

Este reporte permite consultar el ndmero de licencias
PARMA emitidas segun el motivo de ingreso y su isla de
origen.

Por defecto para el parametro isla y motivo de ingreso se
observan todos sus tipos. Si el usuario desea una busqueda
especifica de estos pardmetros, podrd realizarlo
seleccionando la opcién deseada.

El usuario observara en la parte superior la grafica de los
datos y en la parte inferior la tabulacion en tablas de los
mismos.

En el grafico se muestra el nidmero de pescadores con
licencia PARMA por: isla y motivo de ingreso; colocando el
valor segun el grupo.

En la parte tabular, se da mayor detalle del reporte;
incluyendo los meses donde se ingresaron los pescadores
segun los parametros escogidos.

Procesos
relacionados

Emision de Licencia PARMA

Comentarios

El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
Excel, entre otros.
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Motivo de Ingreso en Licencias PARMA Emitidas por Isla de Origen
Motivo de Ingreso en Licencias PARMA Emitidas por Isla de
Origen
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2
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23
e
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MUERTE DEL PESCADOR HIC DE PESCADOR REMUNCI VOLUNTARLE
Motive de Ingreso
Il Isla Baltra Isls Isabela Isla Santa l:ru:l
Isla Baltra
i - Nimero de Licencia
Mofivo de Ingreso Ano de Emision Mes de Emision PARMA
MUERTE DEL PESCADOR 2015 March i
I .
Isla Isabela
Numero de Licencia ||
PARMA
HIIO DE PESCADOR 2015 March i
I —
|sla Santa Cruz
: Numero de Licencia
Mofivo de Ingreso PARMA
REMUNCIA WOLUNTARLA 2015 February i
REMUNCIA WOLUNTARLA 2015 March T ¥

Figura 5.3. Reporte: Motivo de ingreso de pescador por isla de origen
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5.1.2. Renovacion de licencia PARMA

5.1.2.1. Flujo del proceso

Para solicitar la renovacion de la licencia PARMA se actualizan los datos

del pescador de ser necesario y se realizan las mismas actividades de

aprobacioén en el proceso que la primera ocasion. En la figura 5.4 se puede

observar el flujo de proceso que se implementa.

Pesquero

Técnico de Manejo

Licencia PARMA
Negada por el
Director de
Ecosistemas

Imprimir
Licencia
PARMA

Ingresar datos de
Licencia PARMA

irector de
cosistemas

Director de
Ecosistemas:
Aprobar Licencia
PARMA

Enviar Mail al Enviar Mail al
Responsable de Responsable de
Manejo Pesquero - CUEM - PARMA

PARMA

Figura 5.4. Flujo del proceso: Emision de licencia PARMA

5.1.2.2. Reportes

Tabla 141. Reporte: Cantidad de renovaciones de licencia PARMA

Titulo de reporte  Cantidad de renovaciones de licencia PARMA

Parametros

Isla: isla de origen del pescador.
Periodo de consulta.

Descripcion

En este reporte se consulta el nimero de licencias PARMA
renovadas segun la isla de origen.

Por defecto para el parametro isla, se observan todas las
islas. Si el usuario desea una busqueda especifica de estos
parametros, podra realizarlo seleccionando la opcién
deseada.
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El usuario observara en la parte superior la gréfica de los
datos y en la parte inferior la tabulacién en tablas de los
mismos.

En el gréfico se muestra el volumen de pesca por: isla y
especie; colocando el valor segun el grupo.

En la parte tabular, se da mayor detalle del reporte;
incluyendo la cantidad de renovaciones de licencia PARMA

en cada mes, segun los parametros escogidos.

Procesos Emision de licencia PARMA
relacionados

Comentarios El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,

Excel, entre otros.

1 1| [E]

Desde Hasta Isla Output Type

4

WISVREE )  Auto-Submit

@ Porgque Nocional
Mo GALAPAGOS -
" 15 Armbiente vl S N

April 11, 2015 @ 04:08

Numero de Licencias PARMA Renovadas

@ Isla Isabela O 15la Sants Cruz
Numero de Licencias

Afio de Emisién Mes de Emisién PARMA Renovadas
Izla |sabela 20158 March 2
Isla Santa Cruz 2015 March 1

DPNG - CUEM

Figura 5.5. Reporte: Cantidad de renovaciones de licencia PARMA

3
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5.1.3. Ingreso a hijo (a) de pescador

5.1.3.1. Flujo del proceso
Cuando el hijo de un pescador ha cumplido la mayoria de edad (18 afios),
puede solicitar la licencia PARMA. Se registran los mismos datos
personales, y adicionalmente se incluyen datos como: el nombre del padre

0 madre que es pescador entre otros.

Licencia PARMA
Negada por el
Director de
Ecosistemas

Imprimir
Licencia
PARMA

Ingresar datos de
Licencia PARMA

Fécnico de Manejo

Pesquero

Director de
Ecosistemas:
Aprobar Licencia
PARMA

irector de
cosistemas

Enviar Mail al Enviar Mail al
Responsable de Responsable de

Manejo Pesquero - CUEM - PARMA
PARMA

Figura 5.6. Flujo del proceso: Emision de licencia PARMA

5.1.3.2. Reportes

Tabla 142. Reporte: Licencias PARMA emitidas a hijo(a) de pescador

Titulo de reporte  Licencias PARMA emitidas a hijo(a) de pescador

Parametros Isla: isla de origen del pescador.
Periodo de consulta.
Descripcion Para realizar este reporte se podra escoger la isla de origen,

donde mas hijos de pescadores se han ingresado.

Por defecto para el pardmetro isla se observan todas las islas
de origen. Si el usuario desea una busqueda especifica de
estos parametros, podra realizarlo seleccionando la isla
deseada.

El usuario observara en la parte superior una grafica de los
datos y en la parte inferior la tabulaciébn en tablas de los
mismos.

En el gréfico se muestra el nimero de hijos a los cuéles se le
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emitio la licencia PARMA por: isla de origen.

En la parte tabular, se da mayor detalle del reporte; incluyendo
los meses donde se emitieron las licencias segun los
parametros escogidos.

Procesos Emisién de licencia PARMA
relacionados
Comentarios El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,

Excel, entre otros.

Isla de Origen Desde Hasta
= T B B E B |[oor0azois e
Mativo de Ingreso Output Type

HTML {Paginated) T

View Report  JEJEIEGET Tl

Parguae Maclanal
s GALAPAGOS
i Aenibierie Ty Ecundo

Agrll 09, 2015 @ 12205

Motivo de Ingreso en Licencias PARMA Emitidas por Isla de Origen

Motivo de Ingreso en Licencias PARMA Emitidas por Isla de
Origen

MUERTE DEL PESCADGH HUD DE PESCADOR RENUNCIA VOLUNTARLS
Maotivo de Ingreso

Midmera de Licendia PARM
O W oW B WM B u W

I- Isla Baltra Isla Isabela Isla Santa Eruzl

Isla Baltra

Nuamero de Licencia

Moivo de Ingreso Ano de Emision PARMA

Numero de Licencia
PARMA

Numero de Licencia
PARMA
REMUNCLE WOLUNTARLS 201 1

K
RENUNCLA WVOLUNTARLA 2015 March T

February

Figura 5.7. Reporte: Licencias PARMA emitidas a hijo(a) de pescador
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5.1.4. Renovacion y emision del permiso de pesca

5.1.4.1. Flujo del proceso
El permiso de pesca habilita a un pescador a utilizar una embarcacion, en
las pesquerias de la Direccion Nacional Galapagos. Antes de la emision
del permiso de pesca, se actualizan los datos; se envian correos al
responsable de manejo pesquero y al responsable de CUEM con los datos
de la solicitud de emision; el director de ecosistemas decide si aprobar o no
la solicitud. En caso de una decision favorable, el técnico de manejo

pesquero imprimira el permiso de pesca.

Permiso de Pesca
Ingresar datos de Negado por el A Imprimir =
Permiso de Pesca Director de Permiso de P55
' Ecosistemas NS > "J

Director de 0
Ecosistemas: AT
Aprobar Permiso I Vg

récnico de Manejo

Pesquero

de Pesca

irector de
cosistemas

Enviar Mail al
Responsable de

— CUEM - Permiso de
Pesca

Responsable de
Manejo Pesquero -
Permiso de Pesca

‘Enwar Mail al

Figura 5.8. Flujo del proceso: Emitir permiso de pesca

5.1.4.2. Reportes

Tabla 143. Reporte: NUmero de permisos de pesca emitidos

Titulo de reporte  NUmero de permisos de pesca emitidos

Parametros Isla: son las islas donde se han emitidos los permisos.
Desde y hasta: son fechas que establecen el periodo de
consulta del usuario.

Descripcion Con este reporte el usuario podra obtener el nimero de
licencias emitidas en cada isla en un periodo.

Por defecto para el parametro isla, se observan todas las
islas. Si el usuario desea una busqueda especifica de estos
parametros, podra realizarlo seleccionado la deseada.
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mismos.

por: isla; colocando el valor segun el grupo.
En la parte tabular, se da mayor detalle del reporte;

segun los pardmetros escogidos.

El usuario observara en la parte superior la gréfica de los
datos y en la parte inferior la tabulacion en tablas de los

En el grafico se muestra el nUmero de permisos de pesca

incluyendo la cantidad de emisiones de permiso de pesca,

Procesos Emisién de permiso de pesca
relacionados

Comentarios El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,

Excel, entre otros.
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Figura 5.9. Reporte: Nimero de permisos de pesca emitidos
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5.1.5. Eliminacion del registro pesquero

5.1.5.1. Flujo del proceso

Se elimina el registro de un pescador, cuando éste no ha realizado
actividad pesquera en los dltimos cuatro afios, teniendo su licencia PARMA
activa. Para realizar la eliminacion del registro se obtiene un reporte con
los nombres de los pescadores y se lo entrega al departamento Juridico,
asi ellos comprueban que no exista ningln proceso administrativo o legal
pendiente con la Direccion del Parque Nacional Galdpagos; cuando la lista
sea depurada se devuelve a Manejo Pesquero, para que elimine los

pescadores del sistema.

5.1.5.2. Reportes

Tabla 144. Reporte: Nimero de monitoreos de pesca de langosta

Titulo de reporte  NUmero de pescadores eliminados

Pardmetros Isla: isla de origen del pescador. Las opciones son: Isla
Cristobal, Isla Santa Cruz, Isla Isabela, Isla Baltra.

Periodo de consulta.

Descripcion En este reporte se podra consultar los nombres de los
pescadores inactivos (pescadores que no realizaron pesca
en los ultimos 4 afios). El periodo de consulta es de la fecha
de la ultima actividad pesquera.

La isla por defecto es la Isla Santa Cruz, por ser la mas
poblada. Para conocer los pescadores inactivos segin mas
islas de origen se seleccionara una isla por el usuario y el
reporte se ajustara.

No se detallan gréficos por solicitud del usuario. Sélo
deseaba el listado con los nombres de los pescadores.

En la parte tabular, se da mayor detalle del reporte;
incluyendo los meses donde se realizo la Gltima pesca.

Procesos Eliminacion del registro pesquero
relacionados
Comentarios El periodo de consulta usualmente es el inicio y fin de la

pesqueria autorizada por la DPNG.
El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
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| Excel, entre otros.
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5.1.6. Renovacion y emision del permiso de pesca no comercial

5.1.6.1. Flujo del proceso

El permiso de pesca no comercial, se emite para residentes de Galapagos

gue deseen realizar pesca vivencial; la cual no tiene interés comercial. Este

perm

llega

iSO no tiene ningun costo. Luego del ingreso de datos en el solicitud, le

un correo al responsable de Manejo Pesquero y CUEM con los datos

del residente, posteriormente se aprueba o se niega por el director de

ecosi

Pesq

temas. En caso de aprobacién, se imprime con el técnico de Manejo

uero. El detalle del proceso se observa en la figura 5.11.

[récnico de Manejo

Pesquero

Permiso de Pesca
No Comercial
Negada por el
Director de
Ecosistemas

Imprimir Permiso
de Pesca No —
Comercial ﬂ/.\‘

Ingresar datos de
Permiso de Pesca

No Comercial

irector de
cosistemas

‘ Director de

Ecosistemas: /
‘ Aprobar Permiso e ¢
‘ de Pesca No

Comercial

[ A

v |

Enviar Mail al Enviar Mail al
Responsable de Responsable de
Manejo Pesquero - CUEM - Permiso de
Permiso de Pesca Pesca No

No Comercial Comercial

Figura 5.11. Flujo del proceso: Emitir permiso de pesca no comercial

5.1.6.2. Reportes

Tabla 145. Reporte: NUmero de permisos de pesca no comercial emitidos

Titulo de reporte  Numero de permisos de pesca no comercial emitidos

Parametros

Puerto: en donde se tiene permiso de comercializacion.
Periodo de consulta.

Descripcion

En este reporte el usuario podra consultar el nUmero de
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Permisos de Pesca No comercial emitidos en un periodo
determinado.

Por defecto se visualizara el puerto Ayora que presenta
mayor informacion. Si el usuario desea ver en el reporte de
otros puertos, selecciona el deseado.

El usuario observara en la parte superior graficas de los
datos y en la parte inferior la tabulacion en tablas de los
mismos.

En el primer gréfico se muestra el nimero de permiso de
pesca no comercial emitidos segun: el puerto y el afio;
colocando el valor segun el grupo.

En el segundo gréfico se muestra el nUmero de permiso de
pesca no comercial emitidos segun: la isla y el mes;
colocando el valor segun el grupo.

En la parte tabular, se da mayor detalle del reporte;
incluyendo los meses donde se realizaron la emision de los
permisos segln los parametros escogidos.

Procesos Emitir permiso de pesca no comercial
relacionados
Comentarios El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,

Excel, entre otros.
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5.1.7. Reemplazo o0 sustitucion de embarcaciones pesqueras

artesanales

5.1.7.1. Flujo del proceso
En este proceso se lleva un registro del cambio de la embarcacion. Debido
a que es un registro de historial de cambios, no tiene un proceso
diagramado. Se detallan datos de la embarcacion, el nimero de oficio y su

archivo en formato PDF.

5.1.7.2. Reportes

Tabla 146. Reporte: Niumero de reemplazos de embarcacion

Titulo de reporte Numero de reemplazos de embarcacion

Parametros Tipo de embarcacion: bote, fibra y panga
Periodo: tiempo de consulta.
Descripcion Con este reporte se tendra el nUmero de embarcaciones que

se ha reemplazado segun su tipo y periodo.

Por defecto se visualizaran todos los tipos de embarcacion.
Si el usuario desea ver en el reporte con un tipo de
embarcacion, se selecciona otra.

El usuario observara en la parte superior gréficas de los
datos y en la parte inferior la tabulacion en tablas de los
mismos.

En el primer grafico, se muestra el nUmero de reemplazos
de embarcaciones segun el tipo de embarcacion y el afio;
colocando el valor segun el grupo.

En el segundo gréfico, se muestra el nimero de reemplazos
de embarcaciones segun el tipo de embarcaciéon y el mes;
colocando el valor segun el grupo.

En la parte tabular, se presenta un mayor detalle del reporte;
incluyendo el numero de reemplazos de embarcaciones,
segun los parametros escogidos.

Procesos Reemplazo o sustitucion de embarcaciones pesqueras
relacionados artesanales
Comentarios El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,

Excel, entre otros.
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Figura 5.13. Reporte: Nimero de reemplazos de embarcacion

. Monitoreo pesquero

.1. Flujo del proceso
Cuando un pescador llega de su faena, se realiza un control de lo

capturado en el que se registra la cantidad de la especie capturada y el
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tamafio de los especimenes, si se ha planificado la medicion. Este
monitoreo se realiza con el fin de no capturar especies muy pequeias, asi
preservar la fauna de Galdpagos. Dado que es un ingreso de informacion

se decidio utilizar formularios y no procesos.

5.1.8.2. Reportes

Tabla 147. Reporte: Nimero de monitoreos de pesca de langosta

Titulo de reporte  Numero de monitoreos de pesca de langosta

Parametros Isla: isla donde se realiz6 el monitoreo. Estas son las islas:
isla Cristobal, Isla Santa Cruz e Isla Isabela.

Periodo de consulta: tiempo en el cual se realizé el
monitoreo de la pesca de langosta.

Descripcion En este reporte se podra consultar los numeros de
monitoreos realizados a los pescadores segun la isla. Por
defecto se visualizara la Isla Santa Cruz que presenta mayor
informacion. Si el usuario desea ver en el reporte otras islas
donde se realiz6 el monitoreo, selecciona las demas.

El usuario observara en la parte superior graficas de los
datos y en la parte inferior la tabulacion en tablas de los
mismos.

En el primer grafico se muestra el nimero de monitoreo
segun la isla y el afio; colocando el valor segun el grupo.

En el segundo gréfico se muestra el nimero de monitoreo
segun la isla y el mes; colocando el valor segun el grupo.

En la parte tabular, se da mayor detalle del reporte;
incluyendo los meses donde se realizaron monitoreos segun
los parametros escogidos.

Procesos Monitoreo pesquero
relacionados
Comentarios El periodo de consulta usualmente es el inicio y fin de la

pesqueria autorizada por la DPNG.
El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
Excel, entre otros.
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5.1.9. Monitoreo a comerciantes en sitios de comercializacion y

almacenaje

5.1.9.1. Flujo del proceso

En este proceso se realiza el control de las especies que se han capturado,
aplicando mayor rigurosidad en las reguladas por la Direccion del Parque
Nacional Galapagos. A las especies que se da mayor control es la langosta,
por ser un crustaceo apetecido por locales y extranjeros.

Se controla que no se capturen hembras ovadas, hembras de talla no
permitida de langosta roja, langosta verde y langostino. Los controles para
el pepino de mar es que no capturen pepinos de talla no permitida. Todos
estos controles se realizan en el periodo de pesqueria, si los pescadores

capturan alguna especie en periodo de veda son sancionados.
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Figura 5.15. Flujo del proceso: Monitoreo a comerciantes en sitios de comercializacion y almacenaje
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5.1.9.2. Reportes

Tabla 148. Reporte: Nimero langostas capturadas en periodo de pesqueria

Titulo de reporte  NUmero langostas capturadas en periodo de pesqueria

Pardmetros Tipo de embarcacion: bote, fibra y panga.
Tipo de langosta: roja, verde.
Descripcion Este reporte nos dard el nimero de embarcaciones que

participaron en la pesqueria de langostas, segun el tipo de
embarcacion, tipo de langosta, isla y el periodo de consulta.
Por defecto se visualizara todas las islas de monitoreo,
todos los tipos de embarcacion y de langosta. Si el usuario
desea obtener una busqueda personalizada, seleccionara
los filtros a su eleccion. La consulta se actualizara
automaticamente.

El usuario observara en la parte superior graficas de los
datos y en la parte inferior la tabulacion en tablas de los
mismos.

En el primer gréfico se muestra el niumero de monitoreo
segun la isla y el afio; colocando el valor segun el grupo.

En el segundo gréfico se muestra el nimero de monitoreo
segun la isla y el mes; colocando el valor segun el grupo.

En la parte tabular, se da mayor detalle del reporte;
incluyendo los meses donde se realizaron monitoreos de
captura segun los pardmetros escogidos.

Procesos Monitoreo a comerciantes en sitios de comercializacion y
relacionados almacenaje
Comentarios El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,

Excel, entre otros.
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Tabla 149. Reporte: NUmero de peces capturados

Titulo de reporte NUmero de peces capturados

Parametros Islas: se incluyen las islas donde se realiza el monitoreo, las
cuales son: Isla Cristobal, Isla Santa Cruz e Isla Isabela.
Tipo de embarcacion: bote, fibra y panga.
Fecha desde y hasta: indica el periodo de consulta.
Descripcion En este reporte se podra consultar los volimenes de peces
capturados segun la isla del monitoreo y el tipo de
embarcacion.
Por defecto para el parametro isla y tipo de embarcacion se
observan todos sus tipos. Si el usuario desea una busqueda
especifica de estos pardmetros, podra realizarlo mediante
una busqueda personalizada.
El usuario observara en la parte superior gréficas de los
datos y en la parte inferior la tabulacion en tablas de los
mismos.
En el primer grafico se muestra el volumen de pesca por:
isla y especie; colocando el valor segun el grupo.
En el segundo gréfico se muestro el volumen de pesca por:
especie y afo; colocando el valor segun el grupo.
En la parte tabular, se aprecia mayor detalle del reporte;
incluyendo los meses donde se obtuvieron los volimenes de
captura segun los parametros escogidos.
Procesos Monitoreo a comerciantes en sitios de comercializacion y
relacionados almacenaje
Comentarios El periodo de consulta usualmente es el inicio y fin de la
pesqueria autorizada por la DPNG.
El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
Excel, entre otros.




213

> |13
Tipo de Saleccidn Tipo de Seleccidn Especies
<\fer todas las |slas= ¥ =Seleccion personalizada> ¥
3
@ Parngue Nocional
W i SRR
April 16, 2015 @ 12:53
Volumen de Pesca por Isla, Especie, Tipo de Embarcacion y Afio
Volumen de Pesca por Isla, Volumen de Pesca por Especie,
Especie, Tipo de Embarcacion Tipo de Embarcacion y Afo
I 00E FERY
15,000 15,000
% 12,500 12,500
Wt
o 10,000
a o 10,000
S 7,500
s 1.500 ]
E 5000 =
]
> 2.500 _— 5,000 asa
. m L=, -
[ — 2,500
Isabela Santa Cruz San Crisbibal o T
Especies 2008 2011
I. Atin slets amarilla Baulaol I-'- Abin aleta amarilla ﬂn:a'laul
Nombre de isla: Isabela
Tipo de Nombre de Ao de Mes de Numero de Volumen de
embarcacion Especie pesqueria pesqueria embarcaciones pesca (Ib)
Fibra At(in aleta amarilla 2008 January 3 5156
Fibra Bacalao 2008 January A 45
Nombre de isla: Santa Cruz
Tipo de Nombre de Ao de Mes de Numero de Volumen de
embarcacion Especie pesqueria pesqueria embarcaciones pesca (Ib) -

Figura 5.17. Reporte: Numero de peces capturados

5.1.10. Guia de movilizaciéon

5.1.10.1. Flujo del proceso

La guia de movilizaciéon es un documento que habilita al comerciante o

persona comun a transportar una especie fuera de Galapagos. Cuando se
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transporta especies con un peso mayor a 60 Ib se entrega una guia

comercial; en los demas casos, una guia doméstica.

5.1.10.2. Reportes

Tabla 150. Reporte: Numero de guias de movilizacién comercial

Titulo de reporte Numero de guias de movilizacion comercial

Parametros Islas: desde donde se emite la guia de comercializacion.
Periodo de consulta
Descripcion Por medio de este reporte se podra obtener la cantidad de

guias emitidas por isla.

Por defecto se visualizaran todas las islas. Si el usuario
desea ver en el reporte otras islas donde se realizé emisién
de guias, selecciona la de su interés.

El usuario observara en la parte superior gréficas de los
datos y en la parte inferior la tabulacion en tablas de los
mismos.

En el gréfico se muestra el numero de guias de
comercializaciéon segun la isla y el afio; colocando el valor
segun el grupo.

En la parte tabular, se da mayor detalle del reporte;
incluyendo los meses donde se realizaron la emision de las
guias comerciales, segun los parametros escogidos.

Procesos Guia de movilizacion
relacionados
Comentarios El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,

Excel, entre otros.
Para mejor visualizacién el grafico se observa por afios y por
descripcion la parte tabular.
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Tabla 151. Reporte: Numero de guias de movilizacién doméstica

Titulo de reporte

Numero de guias de movilizacién doméstica

Parametros Islas: desde donde se emite la guia domeéstica.
Periodo de consulta

Descripcion Por medio de este reporte se podra obtener la cantidad de
guias emitidas por isla.
Por defecto se visualizaran todas las islas. Si el usuario
desea ver en el reporte otras islas donde se realizé la
emision de guias, selecciona la de su interés..
El usuario observara en la parte superior graficas de los
datos y en la parte inferior la tabulacion en tablas de los
mismos.
En el grafico se muestra el nUmero de emisiones de guias
domésticas segun la isla y el afio; colocando el valor segun
el grupo.
En la parte tabular, se da mayor detalle del reporte;
incluyendo los meses donde se realizaron monitoreos segun
los parametros escogidos.

Procesos Guia de movilizacion

relacionados

Comentarios

El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
Excel, entre otros.
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5.2. Modulo de Monitoreo y Seguimiento de Investigacion de

Ecosistemas Marinos
5.2.1. Monitoreo e Investigacion de Tiburones

5.2.1.1. Flujo del proceso
El usuario tiene la opcién de escoger que tipo de tiburén desea registrar:
Tiburdn juveniles, adulto o ballena. Una vez iniciado uno de estos
subprocesos, el usuario procede a registrar la informaciéon relacionada a
cada especie y luego procede a registrar los respectivos informes de campo
e informes técnicos, de acuerdo a los monitoreos periddicos efectuados

dentro de la reserva marina de Galapagos.
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Figura 5.20. Flujo del subproceso: Monitorear tiburones juveniles
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Figura 5.21. Flujo del subproceso: Monitorear tiburon/manta
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Figura 5.22. Flujo del subproceso: Monitorear tiburdn ballena

5.2.1.2. Reportes

Tabla 152. Reporte: Numero de tiburones juveniles por afio

Titulo de reporte

NUumero de tiburones juveniles por afio

Parametros Periodo de monitoreo.
Seleccion de especie: se incluyen los nombres cientificos de
tiburones juveniles que se han registrado.

Descripcion Mediante este reporte el usuario puede visualizar cuantos

tiburones juveniles se han registrado durante un periodo de
tiempo seleccionado.

Para mostrar las cantidades el usuario tiene la opcion de
seleccionar todas las especies, o a su vez puede
seleccionar de manera personalizada varias de ellas para
compararlas entre si.

En el grafico se muestra las cantidades de tiburones en
cada afio de monitoreo.

Ademas en las tablas se muestra de manera desglosada la
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cantidad que aporta cada una de las especies a este total
del afio.

Procesos Monitoreo e investigacion de tiburones
relacionados
Comentarios Para este reporte se ha considerado un grafico de barras,
para poder apreciar las cantidades de cada especie de
tiburones en el periodo correspondiente.
El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
Excel, entre otros.
1 |r1 |
Fecha de inicio Fecha de fin Tipo de seleccién Qutput Type
Jan1, 2014 | Apr 12,2015 Bl cvertodss lssespeciess ¥ HTML (Paginsted) v
View Report  [RaEINR-AE i
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= 225
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S 175
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0.25 ¢ =
9,00 {
2014 2015
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Nombre cientifico Nombre comun Cantidad

Carcharhinus Limbatus Tiburon Punta Megra —

TOTAL 3

Figura 5.23. Reporte: Numero de tiburones juveniles por afio
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Tabla 153. Reporte: Nimero de tiburones adulto por afio

Titulo de reporte  Numero de tiburones adulto por afio

Parametros Periodo de monitoreo.

Seleccion de especie: se incluyen los nombres cientificos de
los tiburones adulto que han sido registrados.

Descripcion Mediante este reporte el usuario puede visualizar cuantos
tiburones adultos se han registrado durante un periodo de
tiempo seleccionado.

Para mostrar las cantidades el usuario tiene la opcién de
seleccionar todas las especies, o a su vez puede
seleccionar de manera personalizada varias de ellas para
compararlas entre si.

En el grafico se muestra las cantidades de tiburones en
cada afio de monitoreo.

Ademas en las tablas se muestra de manera desglosada la
cantidad que aporta cada una de las especies a este total

del afo.
Procesos Monitoreo e investigacion de tiburones
relacionados
Comentarios Para este reporte se ha considerado un grafico de barras,

para poder apreciar las cantidades de cada especie de
tiburones en el periodo correspondiente.

El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
Excel, entre otros.
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Figura 5.24. Reporte: Numero de tiburones adulto por afio
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Tabla 154. Reporte: Nimero de tiburones ballena por afio

Titulo de reporte  Numero de tiburones ballena por afio

Parametros Periodo de monitoreo.

Seleccion de especie: se incluyen los nombres cientificos de
los tiburones que han sido registrados.

Descripcion Mediante este reporte el usuario puede visualizar cuantos
tiburones ballena se han registrado durante un periodo de
tiempo seleccionado.

Para mostrar las cantidades el usuario tiene la opcién de
seleccionar todas las especies, o a su vez puede
seleccionar de manera personalizada varias de ellas para
compararlas entre si.

En el grafico se muestra las cantidades de tiburones en
cada afio de monitoreo.

Ademas en las tablas se muestra de manera desglosada la
cantidad que aporta cada una de las especies a este total

del afo.
Procesos Monitoreo e investigacion de tiburones
relacionados
Comentarios Para este reporte se ha considerado un gréafico de barras,

para poder apreciar las cantidades de cada especie de
tiburones en el periodo correspondiente.

El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
Excel, entre otros.
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Figura 5.25. Reporte: Nimero de tiburones ballena por afio

5.2.2. Monitoreo de sitios de anidacién de tortugas marinas

5.2.2.1. Flujo del proceso
Una vez iniciado este proceso, el usuario registra los datos de anidacion,
registros de nidos, huellas perdidas, temperatura del mar y lluvia, perfil de
playa, neonatos emergiendo, tortugas Yy neonatos muertos,

correspondientes a las tortugas marinas que se encuentran en los sitios de
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monitoreo: Quinta Playa y Playa Las Bachas. Luego de esto el usuario

indica si se ha encontrado neonatos muertos y emergiendo para su

respectivo registro. El flujo termina con el informe de campo y el informe

técnico.

Q_’,

Registrar
datos de
nidos

Registrar censo
de huellas
perdidas

Voluntario y Guardaparque

Registrar
temperatura de
mary lluvia

Registrar
perfil de
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Registrar
anidacion e~

Ingresar estado
de tortugas y y
neonatos >

(Registrar
tortugas y/o
neonatos

4

emergiendo=='NO' && muerto=='SI'

Registrar
tortugas y/o
neonatos

muertos

Responsable MEM y

[écnicos

Realizar informe
técnico mensual

Figura 5.26. Flujo del proceso: Monitoreo de sitios de anidacion de tortugas marinas

5.2.2.2. Reportes

Tabla 155. Reporte: Nimero de anidaciones

Titulo de reporte  NUmero de anidaciones

Pardmetros Periodo de monitoreo
Seleccion de playa: se incluye Playa Las Bachas y Quinta
Playa.

En caso de reporte por mes se escoge afio.

Descripcion Mediante este reporte el usuario puede visualizar cuantos
anidaciones de tortugas marinas han sido registradas
durante un periodo de tiempo seleccionado.

Para mostrar las cantidades el usuario tiene la opcion de
seleccionar todas las playas, o a su vez puede seleccionar
de manera personalizada varias de ellas para compararlas
entre si.

En el grafico se muestra las cantidades de anidaciones en
cada afo, mes o sitio de monitoreo.

Ademas en las tablas se muestra de manera desglosada el
total, segun las playas y los sectores de cada playa.

Procesos Monitoreo de sitios de anidacién de tortugas marinas
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relacionados
Comentarios Para este reporte se ha considerado un grafico de barras,
para poder apreciar las cantidades de cada playa en el
periodo correspondiente.

El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
Excel, entre otros.
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Figura 5.27. Reporte: Nimero de anidaciones de tortugas marinas por afio
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Figura 5.28. Reporte: Nimero de anidaciones de tortugas marinas por mes
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Figura 5.29. Reporte: Nimero de anidaciones de tortugas marinas por sitio

5.2.3. Monitoreo de cetaceos

5.2.3.1. Flujo del proceso

Al iniciar este proceso se consulta al usuario si el avistamiento de cetaceos

gue se va a registrar corresponde a varamiento o no. En caso de serlo, se



230

procede a registrar la informacién sobre el varamiento, junto con su informe
de campo. Si no existe varamiento se procede a registrar el avistamiento y

el transecto, de igual manera con su respectivo informe de campo.

Verificar X . \[Registrar Realizar P
varamiento » ¢ \ varamicnto-- Sl varamiento informe de » @ \
campo =

Reporte de Registro de Realizar —
avistamiento transectos ____plinforme de _’( )
s campo \,g/’

Figura 5.30. Flujo de proceso: Monitoreo de cetaceos

Voluntario y Guardaparque

5.2.3.2. Reportes

Tabla 156. Reporte: Cantidad de avistamientos

Titulo de reporte  Cantidad de avistamientos

Parametros Periodo de monitoreo.

Seleccion de especie: se incluyen los nombres cientificos de
las especies de cetaceos que han sido registrados.

En caso de reporte por mes se escoge el afio.

En caso de reporte por sitio se escoge la isla y sitio.
Descripcion Mediante este reporte el usuario puede visualizar cuantos
avistamientos de cetaceos ha habido durante un periodo de
tiempo seleccionado.

Para mostrar las cantidades el usuario tiene la opcion de
seleccionar todas las especies, o a su vez puede
seleccionar de manera personalizada varias de ellas para
compararlas entre si.

En el gréfico se muestra las cantidades de cetaceos en cada
afo, mes o sitio de monitoreo.

Ademas en las tablas se muestra de manera desglosada la
cantidad que aporta cada una de las especies a este total
del afo.

Procesos Monitoreo de cetaceos.

relacionados
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Comentarios Para este reporte se ha considerado un grafico de barras,
para poder apreciar las cantidades de cada especie de
cetaceos en el periodo correspondiente.

El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
Excel, entre otros.
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Figura 5.31. Reporte: Cantidad de avistamientos de cetaceos por afio
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Figura 5.32. Reporte: Cantidad de avistamientos de cetaceos por mes
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Figura 5.33. Reporte: Cantidad de avistamientos de cetaceos por sitio

5.2.4. Monitoreo de larvas

5.2.4.1. Flujo del proceso
Cuando el usuario inicia este proceso debe registrar la informacion sobre el

monitoreo de larvas de langosta periédico que se realiza en la reserva
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marina de Galapagos. Ademas se registra el informe técnico de este

monitoreo.

Técnico MEM

(Registrar
larvas de
langostas

Realizar
informe
técnico

=)

—» @)

Figura 5.34. Flujo del proceso: Monitoreo de larvas

5.2.4.2. Reportes

NUmero de larvas

Tabla 157. Reporte: Nimero de larvas

Titulo de reporte

Parametros

Periodo de monitoreo.

Seleccion de especie: se incluyen los nombres cientificos de
larvas (Panulirus Gracilis, Panulirus Penicillatus, Panulirus
Sp).

En caso de reporte por mes se escoge el afio.

En caso de reporte por sitio se escoge la isla y sitio.

Descripcién

En este reporte el usuario puede ver el nimero de individuos
en larvas de langosta que han sido registrados durante un
periodo de tiempo seleccionado.

Para poder mostrar las cantidades por defecto se muestran
seleccionados los tres tipos de especies existentes.

El usuario también puede escoger una de estas especies 0
varias para poder compararlas entre si.

En el gréfico se muestra el nimero de larvas en cada afo,
mes o sitio de monitoreo.

Ademas en las tablas se muestra de manera desglosada la
cantidad que aporta cada una de las especies al total.

Procesos
relacionados

Monitoreo de larvas

Comentarios

Para este reporte se ha considerado un grafico de barras,
para poder apreciar las cantidades de cada especie de
larvas en el periodo correspondiente.

El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
Excel, entre otros.
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Figura 5.35. Reporte: Namero de larvas por afio
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Figura 5.36. Reporte: NUmero de larvas por mes
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Figura 5.37. Reporte: Numero de larvas por sitio

5.2.5. Monitoreo de pinnipedos

5.2.5.1. Flujo del proceso
Una vez iniciado el proceso, el usuario registra la informacion sobre el
censo de pinnipedos. Se registra la informacion para pinnipedos macho,

hembra, sub adulto, juvenil, cachorro, recién nacido, muerto. En caso que
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se registre algun pinnipedo muerto, el usuario debe registrar el informe de

novedades respectivo, en caso contrario termina el proceso.
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/" \_ total muertosz0 A
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Responsable MEM
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Figura 5.38. Flujo del proceso: Monitoreo de pinnipedos

5.2.5.2. Reportes

Tabla 158. Reporte: Namero de pinnipedos

Titulo de reporte NUmero de pinnipedos

Parametros Periodo de monitoreo.

Seleccion de sitio: se incluyen los sitios registrados, junto
con la isla correspondiente.

En caso de reporte por mes se escoge el afio.

En caso de reporte por sitio se escoge la isla y sitio.
Descripcion Mediante este reporte el usuario puede visualizar el nimero
de pinnipedos que se han registrado durante un periodo de
tiempo seleccionado.

Para mostrar las cantidades el usuario tiene la opcion de
seleccionar todos los sitios de monitoreo, 0 a su vez puede
seleccionar de manera personalizada la isla y luego el sitio,
para compararlos entre si.

En el grafico se muestra las cantidades de pinnipedos en
cada afo, mes o sitio de monitoreo. Estas cantidades estan
dividas en las diferentes categorias en que se registran los
pinnipedos (macho, hembra, sub adulto, juvenil, cachorro,
recién nacido, muerto).

Ademas en las tablas se muestra de manera desglosada la
cantidad que aporta cada una de las categorias y sitios al

total.
Procesos Monitoreo de pinnipedos
relacionados
Comentarios Para este reporte se ha considerado un gréafico de barras,

para poder apreciar la edad o estado, en los que se
encuentran los pinnipedos dentro del correspondiente.
El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
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| Excel, entre otros.
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Figura 5.39. Reporte: Nimero de pinnipedos por afio
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Figura 5.40. Reporte: Namero de pinnipedos por mes
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5.2.6. Censo poblacional y monitoreo del estado de salud de iguanas

5.2.6.1. Flujo del proceso

Al iniciar este proceso el usuario debe registrar la informacion sobre el

monitoreo de estado de salud, asi como el censo de iguanas. Una vez que

se han registrado ambos formularios se procede al registro del informe

técnico segun el monitoreo que se ha realizado.

Técnico

Registrar
monitoreo de
estado de salud

Realizar
> ¢ X |qforme
técnico

Registrar
censo

Responsable CUEM

N
Revisar
informe

cosistemas

Director de

—
Revisar

informe (@)
_’\ ’ /‘

Figura 5.42. Flujo del proceso: Censo poblacional y monitoreo del estado de salud de iguanas

5.2.6.2. Reportes

Tabla 159. Reporte: NUumero de iguanas

Titulo de reporte
Parametros

Numero de iguanas

Periodo de monitoreo.

Seleccion de sitio: se incluyen los sitios registrados, junto
con su respectiva isla.

En caso de reporte por mes se escoge el afo.

En caso de reporte por sitio se escoge la isla y sitio.

Descripcién

Mediante este reporte el usuario puede visualizar el nimero
de iguanas que se han registrado durante un periodo de
tiempo seleccionado.

Para mostrar las cantidades el usuario tiene la opcion de
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seleccionar todos los sitios de monitoreo, 0 a su vez puede
seleccionar de manera personalizada la isla y luego el sitio,
para compararlos entre si.

En el gréfico se muestra las cantidades de iguanas en cada
afo, mes o sitio de monitoreo, dividas en las diferentes
categorias en que se registran las iguanas (macho, hembra,
juvenil, neonato, muerto).

Ademas en las tablas se muestra de manera desglosada la
cantidad que aporta cada una de las categorias y sitios al

total del afio.
Procesos Censo poblacional y monitoreo del estado de salud de
relacionados iguanas

Comentarios

Para este reporte se ha considerado un gréfico de barras,
para poder apreciar la edad o estado de las iguanas dentro
del periodo correspondiente.

El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
Excel, entre otros.
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Figura 5.43. Reporte: Numero de iguanas por afo
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Figura 5.45. Reporte: Nimero de iguanas por sitio

5.2.7. Monitoreo ecolégico

5.2.7.1. Flujo del proceso
Una vez que se inicia este proceso, el usuario debe registrar el formulario
correspondiente al monitoreo. En vista que este proceso no posee mas

formularios, el flujo consta de una sola actividad.
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Responsable MEM
fo Técnicos

Registrar =

monitoreo /. \
ecoloégico A /

5.2.7.2. Reportes

Figura 5.46. Flujo del proceso: Monitoreo ecolégico

Tabla 160. Reporte: Numero de especies

Titulo de reporte  NUmero de especies

Parametros Periodo de monitoreo.

Seleccion de grupo: se incluyen Macro-Invertebrados
Mdviles, Mesogasteropodos, Peces, Sésiles.

Descripcion En este reporte el usuario puede visualizar el nimero de
grupos de especies que han sido registradas durante un
tiempo seleccionado.

Las cantidades se muestran con respecto a las islas o
profundidades (06m, 15m u otra) en donde se hayan llevado
a cabo los monitoreos.

El usuario tiene la opcion de seleccionar todos los grupos de
especies 0 a su vez puede seleccionar varios de ellos para
compararlos entre si.

Ademas en las tablas se muestran agrupados los registros
por cada isla o profundidad. Se incluye el afio en que fue
registrado, el sitio que depende de la isla, la primera y
segunda profundidad de monitoreo.

Procesos Monitoreo ecoldgico

relacionados

Comentarios Para este reporte se ha considerado un gréafico de barras,
para poder apreciar la cantidad de cada grupo dentro del
periodo correspondiente.

El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
Excel, entre otros.
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Figura 5.47. Reporte: Nimero de especies por sitio
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5.2.8. Monitoreo de ecosistemas coralinos

5.2.8.1. Flujo del proceso

Mediante este proceso el usuario registra la informacion de corales, segun
el monitoreo periddico que se ha realizado. El flujo termina con el registro

del informe técnico correspondiente.

Registrar Realizar =
corales infome > @)
|

técnico \,4,/

Figura 5.49. Flujo del proceso: Monitoreo de ecosistemas coralinos

Responsable MEM
fo Técnicos

5.2.8.2. Reportes

Tabla 161. Reporte: Nimero de especies coralinas

Titulo de reporte  NUmero de especies coralinas

Parametros Periodo de monitoreo.

Seleccion de especie: se incluyen los nombres cientificos de
las especies que han sido registradas.

Seleccion de sitio: constan los sitios registrados, con sus
respectivas islas.

Descripcion Con este reporte el usuario puede visualizar el nimero de
especies coralinas que han sido registradas durante un
periodo de tiempo seleccionado.

El usuario puede seleccionar todos los sitios 0 seleccionar
de manera personalizada la isla con sus respectivos sitios.
Ademas las cantidades se muestran segln los grupos de
especies seleccionados, para esto el usuario tiene la opcion
de escoger todas las especies 0 su vez seleccionar de
manera personalizada una o varias de ellas para
compararlas entre si.

En las tablas del reporte se muestran agrupados por la isla o
enfermedad. Se muestran detalladas las cantidades segun
el afio, sitio que depende de la isla, el nombre cientifico y
comun de la especie registrada, si tiene alguna enfermedad.
Procesos Monitoreo de ecosistemas coralinos

relacionados
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Comentarios Para este reporte se ha considerado un grafico de barras,
para poder apreciar las cantidades de cada especie coralina
dentro del periodo correspondiente.

El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
Excel, entre otros.
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Figura 5.50. Reporte: Nimero de especies coralinas por sitio
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Figura 5.51. Reporte: Nimero de especies coralinas con enfermedades

5.2.9. Red de respuesta rapida

5.2.9.1. Flujo del proceso
Una vez que se inicia este proceso el usuario debe registrar la especie que
ha sido encontrada con su respectiva anomalia, ademas debe detallar la

respectiva novedad que ha surgido por haber encontrado en ese estado a



252

la especie. El flujo termina una vez que se realiza el informe técnico

correspondiente.
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Figura 5.52. Flujo del proceso: Red de respuesta rapida

5.2.9.2. Reportes

Tabla 162. Reporte: Nimero de avistamientos de animales

Titulo de reporte  NUmero de avistamientos de animales

Parametros Periodo de monitoreo.

Seleccion de especie: se incluyen los nombres cientificos de
las especies que han sido registradas.

En caso de reporte por mes, se escoge el afo.

En caso de reporte por sitio se escoge la isla y sitio.
Descripcion En este reporte el usuario puede visualizar el nimero de
avistamientos que han sido registrados en un periodo de
tiempo seleccionado.

El usuario puede ademdas seleccionar todas las especies
que han sido avistadas o realizar una seleccion
personalizada con una o varias especies, para compararlas
entre si.

Las cantidades se muestran segun el afio, mes o sitio de
monitoreo y dividas por cada una de las especies.

Ademas las tablas han sido agrupadas por el afio 0 mes. Se
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detalla en cada una la isla, el lugar que depende de la isla,
el nombre cientifico y comun de la especie, la cantidad.

Procesos
relacionados

Red de respuesta rapida

Comentarios

Para este reporte se ha considerado un grafico de barras,
para poder apreciar las cantidades de cada especie en el
periodo correspondiente.

El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
Excel, entre otros.
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Figura 5.53. Reporte: NUmero de avistamientos de animales por afio
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Figura 5.54. Reporte: Nimero de avistamientos de animales por mes
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Figura 5.55. Reporte: Nimero de avistamientos de animales por sitio

5.2.10. Monitoreo oceanogréfico

5.2.10.1. Flujo del proceso
El flujo inicia con el registro del respectivo monitoreo oceanografico seguin
las estaciones y profundidades que se hayan planificado realizar. Se

registra los datos del monitoreo, lo que incluye las temperaturas y
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salinidades en cada estacion. Posteriormente, se registra el informe de

campo respectivo del viaje.
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5.2.10.2. Reportes

Figura 5.56. Flujo del proceso: Monitoreo oceanogréfico

Tabla 163. Reporte: Temperatura promedio

Titulo de reporte

Parametros

Temperatura promedio
Periodo de monitoreo.
En caso de reporte por mes se escoge el afio y mes.

Descripcion

En este reporte el usuario puede ver el promedio de
temperaturas (°C) que se han registrado dentro un periodo
de tiempo seleccionado. Cabe recalcar que se toman dos
temperaturas en las dos estaciones existentes.

Se muestran dos graficos, uno para cada una de las
estaciones

Por defecto se consideran todos los meses para mostrar las
cantidades, pero también se puede escoger de manera
personalizada uno o varios de ellos para compararlos entre
si.

Ademas la tabla se muestra agrupada por el afio o mes, con
Su respectivo promedio de temperatura.

Procesos
relacionados

Monitoreo oceanografico

Comentarios

Para este reporte se ha considerado un gréfico de lineas,
para poder apreciar la tendencia que tiene la temperatura en
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aumentar o disminuir.
El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
Excel, entre otros.
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Figura 5.57. Reporte: Temperatura promedio por afio



Afio Tipo de seleccidn
2015 ¥ <Ver todos los meses:

View Report  [ERGET s

.

258

Output Type

=5 v HTML {Paginated) v

(B, ratsee Moclonal
§ GalAracos [Ha
- [

Agrll 13, 2015 @ 0154

26.0
255
25.0
245
240

235

220

Termperatura (*C)

215
1.0

20.5 1
200

5.5

15.0

23.0 1
225

Temperatura promedio por mes

]
[ ]
2450
I{W
Fre
[
a0
wes
1908
[£]
January February March April
Mes
[-m- estacian =1 Estacion # 2 |
= = 5
Prmlﬂ:in%dmm#1 Prmlﬂ:inclédmm#,_ Pr i al (°C)
23.00 21.00 22100
26.00 2450 2525
18.00 2000 18.50
24.00 24.00 24,00

Figura 5.58. Reporte: Temperatura promedio por mes

Tabla 164. Reporte: Salinidad promedio por mes

Titulo de reporte  Salinidad promedio por mes

Parametros

ARo de monitoreo.
Seleccién de mes.

Descripcion

En este reporte el usuario puede ver el promedio de
salinidad (ppm) que se han registrado dentro de los meses
de un afio seleccionado. Se toman dos registros de salinidad
perteneciente a las dos estaciones existentes.

Se muestran dos graficos, uno para cada una de las
estaciones

Por defecto se consideran todos los meses para mostrar las




259

cantidades, pero también se puede escoger de manera
personalizada uno o varios de ellos para compararlos entre

si.

Ademas la tabla se muestra agrupada por el afio, se
muestra el detalle del mes con su respectivo promedio de

salinidad.

Procesos
relacionados

Monitoreo oceanografico

Comentarios

Para este reporte se ha considerado un gréafico de lineas,
para poder apreciar la tendencia que tiene la salinidad en

aumentar o disminuir.

El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,

Excel, entre otros.
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Figura 5.59. Reporte: Salinidad promedio por mes



5.2.11. Monitoreo de especies introducidas

5.2.11.1. Flujo del proceso
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El flujo inicia cuando el usuario registra el monitoreo de especies

introducidas, segun las inspecciones que se realizan a diferentes

embarcaciones. Si no se registra ninguna novedad, la embarcacion se

registra como limpia y con requisitos cumplidos para la navegacion. El

flujp termina cuando el usuario registra el respectivo informe del

monitoreo.

Guardaparque

Monitoreo de Elaborar
Especies — informe

(Registrar S
Introducidas 1

F
—®)

5.2.11.2. Reportes

Figura 5.60. Flujo del proceso: Monitoreo de especies introducidas

Tabla 165. Reporte: Embarcaciones que cumplen con requisitos

Titulo de reporte

Parametros

Embarcaciones que cumplen con requisitos

Periodo de monitoreo.

Seleccion de sitio: se incluyen los sitios registrados, con su
respectiva isla.

En caso de reporte por mes se escoge el afo.

Descripcién

En este reporte el usuario puede ver la cantidad de
embarcaciones a las que se ha permitido el ingreso,
cumpliendo con los requisitos. La cantidad esta dada en un
periodo de tiempo seleccionado.

Ademas por defecto estan seleccionados todos los sitios de
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monitoreo, pero el usuario puede escoger de manera
personalizada el sitio dependiendo de la isla.

Las tablas se muestran agrupadas por afio o mes. Se detalla
la isla, el sitio, el nombre de embarcacion con la cantidad.

Procesos Monitoreo de especies introducidas
relacionados
Comentarios El reporte incluye un gréfico de barras que incluye la

cantidad de embarcaciones con respecto al afio.
El reporte generado puede ser exportado a formatos: PDF,
Excel, entre otros.
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Figura 5.61. Reporte: Embarcaciones que cumplen con requisitos por afio
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CAPITULO 6

PRUEBAS Y RESULTADOS

6.1. Pruebas de carga

Las pruebas de carga ayudan a determinar el comportamiento y rendimiento
que tiene el sistema dada las condiciones de prueba que se impongan. De
esta manera probaremos el servidor para realizar varias transacciones del

lado del cliente.

Este tipo de pruebas se llevan a cabo para verificar que la aplicacion pueda
cumplir con sus objetivos de rendimiento deseados. Ademas permite medir

tiempos de respuesta, tasas de rendimiento y niveles de autorizacion de
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recursos, e identificar el punto de ruptura de la aplicacion ante cargas

maximas. [19]

Para realizar estas pruebas se utiliz6 el software JMeter [20], que es una
aplicacion de codigo abierto que simula la carga en el servidor para medir o
analizar el rendimiento. En la figura 6.1 se muestra la configuracion definida
en JMeter para llevar a cabo estas pruebas, en las que se grabard cada URL

visitada para simularlo varias veces.

v G [

488 User Defined Variables

4#% HTTP Request Defaults

48 HTTP Cookie Manager
o~ Er Thread Group
Re=sponse Time Graph
Summary Report
WaorkBench

Figura 6.1. Configuracion de JMeter

En la simulacion se ha considerado dos pruebas con 100, 500 y 1000
usuarios concurrentes con tiempos entre cada peticion de 4 segundos.
Primero se prob6 con 100 usuarios, ya que se considera que como maximo
estos seran los usuarios que normalmente usen el sistema al mismo tiempo.
Luego, se aument6 el nimero de usuarios a 500 para probar los limites de
carga y finalmente con 1000 usuarios para analizar el comportamiento del

sistema ante una sobrecarga del servidor.
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Primera Prueba
La primera prueba consiste en la consulta y registro de un informe de campo,
en el siguiente orden:
e Acceder a la pagina principal de Monitoreo de Ecosistemas Marinos.
e Consultar la lista de informes de campo registrados.
e Abrir uno de los informes para consultar sus detalles.
o Regresar a la lista de informes de campo.
e Registrar un nuevo informe de campo.

o Regresar a la lista de informes de campo.

Primera prueba con 100 usuarios

Con 100 usuarios se mostraron los siguientes resultados:
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Figura 6.2. Grafico de tiempo de respuesta para 100 usuarios
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Figura 6.3. Resultados de la prueba para 100 usuarios
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Como se puede ver en la figura 6.2 los mayores tiempos de respuesta
corresponden a la consulta de detalles de uno de los formularios registrados,
seguido del envio del nuevo formulario. Este resultado es coherente ya que
se estan realizando transacciones con la base de datos al consultar y enviar

el formulario lleno.

Ademas en la figura 6.3 se indica el resumen de la prueba realizada. Se
observa que en total se obtuvo 1700 muestras con un promedio total de
respuesta de 4279 ms, lo que es un buen tiempo considerando que son 100
usuarios realizando el informe al mismo tiempo. Otro buen resultado
obtenido es que no se registran porcentaje de errores en ninguno de los
pasos realizados, lo que indica claramente que el sistema soporta el ingreso
de los 100 usuarios sin ningun inconveniente. El rendimiento total de 37,7
peticiones por segundo, también es bueno para el nimero de muestras

obtenidas.

Primera prueba con 500 usuarios

Con 500 usuarios se mostraron los siguientes resultados:
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Figura 6.4. Grafico de tiempo de respuesta para 500 usuarios
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Figura 6.5. Resultados de la prueba para 500 usuarios
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Como se puede apreciar en la figura 6.4 los tiempos de respuesta han
aumentado con respecto a la prueba de 100 usuarios, ademas también ha
aumentado el tiempo total de la prueba. La consulta de detalles del informe

siguen siendo los pasos con mayores tiempos de respuesta.

En la figura 6.5 se indica el resumen de la prueba realizada. Se puede
observar que el total de muestras es de 8500 con un promedio total de
respuesta es de 18586 ms, lo cual es un tiempo regular teniendo en cuenta
el aumento de usuarios que estan ingresando simultdneamente. Ademas
para este aumento ya se muestran porcentajes de errores, siendo el mayor
para cargar la lista de informes registrados, mientras el error total se ubica en
16,72%, lo que indica que de los 500 usuarios menos de 84 tuvieron
mensaje de error. En cuanto al rendimiento total se muestra en 44,9
peticiones por segundo, lo cual es bueno considerando el ndmero de

muestras y el nimero de usuarios.

Primera prueba con 1000 usuarios

Con 1000 usuarios se mostraron los siguientes resultados:
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Figura 6.6. Grafico de tiempo de respuesta para 1000 usuarios
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Figura 6.7. Resultados de la prueba para 1000 usuarios
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Como vemos en la figura 6.6 que el tiempo total de la prueba y los tiempos
de respuesta no han variado mucho con respecto a la prueba de 500
usuarios, lo que es notorio es el tiempo de respuesta para la carga de la
pagina principal. La consulta de detalles del informe sigue tomando un

tiempo de respuesta considerable con respecto a los demas pasos.

En el resumen de la prueba mostrado en la figura 6.7 se indica que el total
de muestras aumenté a 16000, el doble con respecto al anterior; sin
embargo el promedio total de respuesta no aumento drasticamente y se
encuentra en 20896ms, lo que es un tiempo considerable tomando en cuenta
el nimero de muestras y los 1000 usuarios que estan conectados al mismo
tiempo. Ademas, ahora existe un gran porcentaje de error en la consulta de
los detalles del informe de campo, en tanto que el error total se ubica en
47,59% lo que indica que de 1000 usuarios, menos de 475 presentaron
mensajes de error. El rendimiento total se muestra en 67,3 peticiones por
segundo, por debajo de 10 peticiones por segundo para cada uno de los
pasos realizados; lo cual es un buen rendimiento, considerando el nimero

de muestras.

Segunda prueba

La segunda prueba consiste en la consulta de un reporte con sus respectivos

parametros, en el siguiente orden:
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e Acceder a la pagina principal de Monitoreo de Ecosistemas Marinos.
e Consultar el reporte de avistamiento de cetaceos por mes.
e Escoger otro afio en el pardmetro de seleccion.

e Consultar el reporte con la nueva seleccion.

Segunda prueba con 100 usuarios

Con 100 usuarios se mostraron los siguientes resultados:
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Figura 6.8. Grafico de tiempo de respuesta para 100 usuarios
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Figura 6.9. Resultados de la prueba para 100 usuarios



278

Como se puede ver en la figura 6.8 lo que esta tomando un mayor tiempo de
respuesta es la carga del reporte con los nuevos pardmetros. Esto se debe a
gue se esta consultando con la base de datos por nuevos valores dentro del

reporte.

En la figura 6.9 se muestra el resumen de la prueba realizada. El total de
muestras es de 1800 con un tiempo promedio total de 5835ms, lo cual es un
tiempo bueno tomando en cuenta que 100 usuarios estan consultando el
reporte integrado al sistema desde otra aplicacion. Existe un porcentaje de
errores al consultar el reporte con los nuevos parametros, pero el porcentaje
de error total se mantiene bajo en un 9%. Mientras el rendimiento se

encuentra en 27,3 peticiones por segundo.

Segunda prueba con 500 usuarios

Con 500 usuarios se mostraron los siguientes resultados:
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Figura 6.10. Grafico de tiempo de respuesta para 500 usuarios



280

Z'08ZL1 8G'8LE J85/6'8T %ER'ET LI'GLEEY  |SELLIOE g £09FE 0006 L0l
1 'GFEY GE'A 2859 Y0F'¥G Z0'80G8L E1LBSE g8F 90Z9¢E 005 “HOdEHYE Y SN JOYE %S WOUYE Y%/ S0dal/1de/0UEIUSdS GEZ
6'B689L £Z'¥S J8S/E'E %0189 ¥1'8509Z LSLEFL L BYG.E 000k T HOdEHYEY SNJOYE % WOUYE Y%/ sodal1de/oyeluads gag)
9'BELS 0E's 085/l %Ov'rS LERTET] g0860L Myl Fe09t oos T HodaYYEDNOYE %AWy s/ Sodalidejoyead) £52
L1LLE 3’0 o8s/g'L %00'0L BE'rELY 9518y L 8408 oos pealabeins/dejpa-oyejuad/uibnidjoyead; 252
6'v0ESL 0v'iz EEEN %p08'GS 6l 0LGZL L5296 LFE 208l 005 TH0deYYERDNJOVE WA WOUYE W/ Soda)dejoyead) |82
2'vovLe 120y EEE A %0Z BE 052080l Er0e0L GSE LEGSL 005 “H0dEYYERDNAIYE S WOUYE W/ Sodalidejoyead) 082
5'088 08’k 285/L'E %080k SEZLLL 24196 g 0¥09 005 uglyoyeuady /2
BYELL Zv'E 9SE'T %08'EL £0'/v86 89096 L B¥lL 0os uglyoyeads gz
0'Go¥L 9Z'c J8SIE'T %009 8.1zt 8LEZOL L G566 005 a3IagUo NI aYIBD/OYBIIED /T
G'LZES 09'Fk 295/8'F %00 L £G'GBLEZ 966ETL 09 9LFET 005 T HOdEHYEY SNJOYE %AW OUYE Y%/ sodalide/oyeluads GIZ)
0'szl S0l J85/F'g %09'0 18'0502 9vEZED LE EE8T oos apinbydiau/gammly 042
g'Lrall ZF'vE o8s/c's %080 SL'GEIE LSEEE EEE LitTF oos S8l 50808180 apodalyawWoyIImaInasn/gamml oz
B¥Ll ot 085/5'g %092 20'6L82 g00LE oL BSlLE 005 apinbydiay/gammly £9Z
EZLLL FL'po 085/5'g %00°L 2E'LLE EFEEY LELL £eozl 005 SapodalyawW oL IINMaINESN/g MM 857
0'Z6L G8'L 285/8'6 %082 A7 08198 ] 5/0F 005 apInbdiay/gamimly J Gz,
€'OErOF Le'awl J8S/E'E %046 ¥4 FEOER GELLOE FOE BEGO6 oook BLUOL/WTINMB MBSO MM LGZ|
sayg by REL= Y] mndybnosyl | o 1003 wag pis XEW Ui abelany sa|dwes # 12ge7]

Figura 6.11. Resultados de la prueba para 500 usuarios
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En la figura 6.10 se muestra que ha aumentado el tiempo total de la prueba,
mientras que la consulta del reporte con nuevos parametros sigue siendo el
paso con mayor tiempo de respuesta, junto con la carga de la pagina

principal.

En el resumen de la prueba que se presenta en la figura 6.11 se puede
observar que el numero total de muestras es de 9000 con un tiempo
promedio total de 24603 ms, que es un tiempo regular para el nUmero de
usuarios que estan consultando al mismo tiempo. En esta prueba también ha
aumentado el porcentaje de error especialmente en la consulta del reporte
con el nuevo parametro, el porcentaje de error total es de 28,93% lo que
indica que de los 500 usuarios, 144 tuvieron mensajes de error. El
rendimiento se mantiene bajo para todos los pasos realizados con menos de
10 peticiones por segundo para cada uno y con un total de 28,9 peticiones

por segundo.

Segunda prueba con 1000 usuarios

Con 1000 usuarios se mostraron los siguientes resultados:
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Figura 6.12. Gréfico de tiempo de respuesta para 1000 usuarios



283

L'cras 26 76E oasiL'sl S%lb'l¥  |SLLZELY AG11BE 0 Forac ooogL 101
v'E60F 60 085ILE %0L'69  |SF0L0ZE L0LE0L 0 96568 oook “H0dadYE % DN OYE %AW oL/ Sodalde/oyriuad) 262
0'vialLL  [|9E'Z9 095i5'G %G0'Z8  [Z0'EL9GT SOBTLL 0 FOPSE 000z HOdaHYE Y% DMNAOYE % WoUYE%/sodalidejoyeiuad; |64
€'L6EZY 1G'LL 22%i8' %09'69 |22 LBL0Z S8r0L L 0 £2052 000k HOdaHYE Y% DN OYE % AWoUYE%/sodalidejoyeiuad) 98/
€'80Z ) Zv'E J85i6'T %0L'Z6  [EE'WFEQL Zr0z0L 0 LBOLL 000k peayabelosidejpo-oyeiuadiubndioyejuad; Ga.|
9'sEE0L  |08'0E J85I6'T %OL'ZL  |IF'E0ZLL BEEZTTL 0 alLll oook “HOdEHYE % DNDAYE % WOUYE %/ S0dalIde/oUeluad) #81
0'EdFLL  |BLEE 288I0'E wOE'nd  |S0°AGEQT z808LL 0 06ELL oook “HOdEHYE W DN OYE % AWOUYE %/ s0dalde/oUeluad) £81
G'BEYL G¥'¥ J8SIE'E WOE'ey  |08'GEVOL £4096 0 0.8 oook ugLyoyepuad za.
Z'88¥ | £5'S 288I8'E WO0Q'Er  |92'LELG L0F20L 0 £5Y8 oook uglyoyepuady |a.)
1'EEAL 19'9 285i0'Y WOF'Er  |06'BGES 8¥596 0 9.8l oook aduagUoleNdx3ayIeD/OUBUSd) 08
8'804F LZ'62 J85iF'9 %O0L'EE  |/¥'029GL 4198 0 9E6L1 oook “HOdIHYE W% DINAOVE % BWOUYE Y/ Sodalidejoyejuad) 24
6'08E 2/E J85/0°0L WOG'EL  [JE'EGEF 9ELSE 0 8E95 oook apinGyd|ay/gammyy £/
v'oEE0L  [ZE00L J85/F'E %0Z'L £F'GECE L0E95 0 GEELL oook S8 S080B180 aUodalyaLlo LI ImaIEsn/aammyy 20/
B ZET 08s/g's %0L'L 6l'295F G2OFE 0 £8E9 oook apInbyd|ay/gammyy ag.
L'GLG3 9545 0855’8 %042 |04'98SL)L 90196 0 BEGLE oook sapodayawoy/WImaInasnigammly |9
By eV 08576 %0L'9L  [9L°ElLE0l E60.6 0 058 oook apinbyd|ay/gammly g,
L'GZJJE  [Z0'GBL 088iL'G %05'09 LE'EFEYOL  [AGLJBE iz LLEFOL 000z ALUOU/WIMMBINIB SNG MM 151
sapig bGry | 295/ ndybnodyl | g9 o3 naq ps KE ui abelany sa|dwes g |8ge]

Figura 6.13. Resultados de la prueba para 1000 usuarios
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En la figura 6.12 se puede observar que se mantiene el tiempo total de la
prueba, mientras que los tiempos de respuesta no han variado mucho con
respecto a la prueba anterior; se sigue tomando mas tiempo la carga de la

pagina principal, asi como la carga del reporte con el nuevo parametro.

En la figura 6.13 se muestra el resumen de la prueba realizada. Se puede
observar que el numero total de muestras es de 18000, el doble de la prueba
anterior, con un tiempo promedio total de 26464 ms, lo que indica que el
servidor se comporta adecuadamente a pesar de haber doblado el nimero
de usuarios concurrentes. El porcentaje de error en este caso es
considerable para la carga del reporte con el nuevo pardmetro, mientras que
el porcentaje total se encuentra en 47,47% lo que indica que de los 1000
usuarios 474 tuvieron mensajes de error. Un buen dato de esta prueba es
que el rendimiento se mantiene por debajo de 10 peticiones por segundo
para todos los pasos y con un total de 45,7 peticiones por segundo para

todas las muestras y usuarios.

Andlisis de pruebas realizadas

Con estos resultados se puede indicar que para 100 usuarios concurrentes
no existen mayores inconvenientes para consultar formularios, registrar
nuevos datos e incluso consultar una aplicacion externa integrada al sistema
como son los reportes, esto es algo bueno ya que aproximadamente esa

serd la cantidad méaxima de usuarios que usen el sistema al mismo tiempo.
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Con las pruebas de 500 se pudo probar los limites de carga, probando que
tan bueno es el rendimiento ante el aumento del nimero de usuarios que
usan el sistema al mismo tiempo, obteniendo buenos resultados y
porcentajes aceptables para esta cantidad. Mientas que con las pruebas de
1000 se pudo comprobar el comportamiento ante una sobrecarga hecha al
servidor, obteniendo que alrededor de la mitad de los usuarios no tienen

inconvenientes en realizar transacciones en el sistema.

Esto indica que en lineas generales el comportamiento del sistema cumple

con las expectativas de robustez y rendimiento, incluso ante una sobrecarga.

Pruebas de Profiling

Las pruebas de profiling ayudan a medir el rendimiento de la aplicacion,
tomando en cuenta la cantidad de memoria usada, tiempos de ejecucion,

cantidad de recursos utilizados por la aplicacion.

Para estas pruebas se us6 JProfiler [21], que es una herramienta de tipo
profiler utilizada permite medir el rendimiento de un programa recolectando y
analizando los tiempos de ejecuciéon de la aplicacion. Un profiler puede
identificar el tiempo utilizado o la frecuencia de uso de varias porciones de

cadigo y realizar su andlisis comparativo. [22]
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Durante estas pruebas se decidio analizar la cantidad de clases,
componentes, paguetes, carga de CPU y memoria usada del sistema
mientras se realizaban las pruebas de carga, ya que de esta manera se
puede tener una idea clara de la variacion del consumo de recursos a
medida que aumentan las transacciones de los usuarios. Se tomaron los
resultados de carga baja durante las pruebas entre 0 y 100 usuarios
concurrentes, mientras que se tomaron los resultados de carga alta durante

las pruebas entre 500 y 1000 usuarios.

Instancias totales

En la tabla 6.1 se muestra un resumen de las instancias totales para ambas
cargas. Se puede apreciar que las instancias totales para clases y para
paquetes se incrementan a medida que aumentan las transacciones de los

usuarios, mientras que las instancias de componentes se mantienen iguales.

Tabla 166. Instancias totales para pruebas de profiling

Carga bajade Carga alta de

transacciones transacciones

Instancias totales de 7539 31419
clases
Instancias totales de 4 4
componentes
Instancias totales de 7518 31255
paquetes
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Tamarfos totales

En la tabla 6.2 se muestra un resumen de los tamarfos totales para ambas
cargas. Existe un aumento notable en el tamafio de clases y paquetes a
medida que aumentaban las transacciones de usuarios, esto se debe a que
las instancias totales también aumentaron en cantidad. Ademas, el tamafio

de componentes se mantiene igual.

Tabla 167. Tamarios totales para pruebas de profiling

Carga bajade Carga altade

transacciones transacciones

Tamafio total de 317 kB 1304 kB
clases
Tamafio total de 160 bytes 160 bytes
componentes
Tamafio total de 316 kB 1318 kB
paguetes

Carga de CPU

Jprofiler muestra de manera grafica como se esta realizando la carga de
CPU. Mediante esta telemetria se puede observar que para carga baja los
picos llegan a un maximo de 8%, tal como se lo muestra en la figura 6.14. A
medida que se aumenta a una carga alta la mayor parte se mantiene por
debajo de 30% vy los picos llegan a un maximo de 65%, tal como se lo
muestra en la figura 6.15, lo cual es un considerable aumento pero es
entendible que resulte esto, debido al incremento de muestras que se estan

realizando.
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i
CPU lead

okmarks:

at 1:02.4: Started CPU recording
at 2:01.3: Started allocation recording

Figura 6.14. Telemetria de carga de CPU durante carga baja

LMM,J.MAM,'

Lh M)Mﬂ 4. i

mm 3t 22:52: Started JDBC recerding

= CPU load

Bookmarks:

Figura 6.15. Telemetria de carga de CPU durante carga alta

Memoria usada

JProfiler también muestra la telemetria para mostrar la memoria usada y la
memoria libre. En la figura 6.16 se puede notar que mientas la carga es baja
existe una gran cantidad de memoria libre y por lo general la memoria usada

se mantiene por debajo de 300 MB. Al aumentar la carga se puede apreciar
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en la figura 6.17 que existe poca memoria libre en comparacion a la carga

baja, aunque la usada se mantiene por debajo de 500 MB.

600 MB

500 MB
400 ME

300 MB

100 MB

== Free size wm Used size
Bookmarks:

== at 0:37: Started JDBC recording

Figura 6.16. Telemetria de uso de memoria durante carga baja

600 MB

500 M8

400MB

300 1B

10018

= Free size wm Used size

Bookmarks:

== 3t 32:52: Started JDBC recording

Figura 6.17. Telemetria de uso de memoria durante carga alta

Andlisis de pruebas realizadas

Mediante estas pruebas se puede notar que a medida que se aumentan los

usuarios también aumentan los recursos consumidos del sistema. Ademas
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se puede notar que existe un gran consumo de CPU y memoria, por lo que
se puede optimizar el sistema para que estos porcentajes bajen y se
muestren valores que contribuyan a la mejor utilizacién de recursos. Esto se
puede obtener al analizar los formularios del sistema y tratar optimizar el uso
de conexiones a base de datos, carga de imagenes e implementacion de
codigos JavaScript que han sido agregados como consecuencia de

requerimientos adicionales en cada uno de los formularios.

Pruebas de interfaces

Las pruebas de interfaces nos permiten simular el ingreso de datos por parte
de los usuarios y comprobar el ingreso de informacion correcta.

La herramienta que utilizamos en estas pruebas es Selenium IDE. Esta
herramienta permite grabar las interacciones que realizamos en la aplicacion
y repetir los escenarios. Asi podemos simular el ingreso de mdltiples
usuarios al sistema con diferentes roles, comprobando la respuesta del

sistema a las diferentes entradas.

Para realizar las pruebas de interfaces disefiamos un plan de pruebas, que

detallaremos a continuacion:
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6.3.1. Plan de Pruebas TP001

Introduccidén

Objetivos
Este documento de pruebas tiene como finalidad:
= Detallar las actividades requeridas para llevar a cabo el plan de
pruebas.
= Especificar el tiempo en que se llevaron a cabo las pruebas con sus
respectivos resultados.
» Definir los datos a usar en las pruebas, asi como el origen de los
mismos.

= Definir las herramientas y ambiente necesarios.

Antecedentes

Dado que se desea desarrollar un software de calidad, es necesario tener
la seguridad de que los campos en los formularios estan validados y sélo
registran datos correctos. Por lo tanto se disefi6 el plan de pruebas TP001,

y se ejecuto al finalizar el desarrollo de los modulos.
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Alcance

Este plan de pruebas cubre los diversos tipos de campos del formulario de
ingreso de pescador, este formulario pertenece al departamento de Manejo
Pesquero. A partir de este registro se emitira la licencia PARMA, que
habilitar4d al pescador de realizar la actividad pesquera en la Reserva

Marina Galapagos.

Referencias

Para la elaboracion de este documento se ha tomado como referencia:

Estandar 829-1998 de la IEEE.

Especificacion de casos de pruebas

6.3.3.1. Especificacion de Disefio de Prueba para “Registrar

Pescador”.

Identificador de Especificacion de Disefio de Prueba

TDS_01: Registrar Pescador

Caracteristicas a ser probadas
= Validar que los datos ingresados son correctos segin su campo.

= Validar que no se ingresen datos obligatorios como vacios.
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Enfoques

= Se comprobard que los campos para registrar los nombres y
apellidos del pescador, sélo acepten letras.

= Se comprobara que para la cédula sélo se acepten nimeros.

= Se comprobara el ingreso obligatorio del numero de hijos del

pescador, isla de origen y nimero de residencia.

Identificacion de Pruebas

TC L1 01: Ingresar los siguientes datos correctos del pescador:
nombres, apellidos, cédula, nUmero de hijos del pescador, isla de origen
y nimero de residencia.

TC L1 02: Ingresar los siguientes datos correctos del pescador:
nombres y apellidos; ingresar los siguientes datos incorrectamente:
cédula, numero de hijos del pescador. No ingresar la isla de origen y el
numero de residencia.

TC_L1 03: Ingresar los siguientes datos correctos del pescador: cédula,
namero de hijos del pescador; ingresar los siguientes datos
incorrectamente: nombres y apellidos. Ingresar la isla de origen y el

numero de residencia.
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Criterio de Aceptacion/Fallo

Criterio de aceptacién: Si un campo cumple con la validacion indicada el
formulario se guardara en el sistema.

Criterio de fallo: Si un campo no cumple con la validacién indicada el
formulario debera presentar un mensaje en color rojo, indicando el error

al usuario; por lo tanto el formulario no se guardara.

Especificacion de Casos de Prueba

Caso de Prueba TC L1 01

Identificador de Caso de Prueba

TC L1 01: Ingresar los siguientes datos correctos del pescador:
nombres, apellidos, cédula, nUmero de hijos del pescador, isla de origen

y nimero de residencia.

Puntos a Probar:

Validar que los datos ingresados son correctamente validados.

Especificacion de entradas

Tabla 168. Especificacion de entradas del caso de prueba TC_L1_01

Campos Valores

Nombres del pescador | Ramiro Andrés
Apellidos del pescador | Gonzéalez Garcia
Cédula del pescador 0925820243
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Numero de hijos del 2
pescador
Isla de Origen Santa Cruz
Numero de Residencia | 23649678

Monitoreos de

Pescador (23) Datos personales del Pescador
Licencia PARMA (1)
Nombres * Ramiro Andrés Fecha de 17/01/1990 (& Isla de origen * | Isla Santa Cruz v
Permiso de Pesca nacimiento *
(1) .
Apeliidos * | Gonzélez Garcia Pais de Ecuador v No. Residencia 23649578
Permiso de Pesca nacimiento * :
No Comercial (2
@ Cédula® 0926620243 Provincia de | Galapagos ~ Foto del
Permiso de nacimiento * pescador *
Enmmahéam” de Sexo * Masculino v Ciudad de Santa Cruz v EERIER camet_pescador jpg
angosta (0) nacimiento * 5 ”
Permisode Nimerode |2
Comercializacion hijos * Archivo (F) Editar Actions Options Ayuda
Pesca Blanca (0) Base URL [ttp://190.152.121.181:8080/jw/web/desktog] v
Permiso de Datos adicionales G PE b= @ -
Comercializacion de — | © -[of
Pepino (0) ) ) Test Case Table | source
Direccidn * Calle Scalecia Mz 415 2 Telefono * 042789312 Untitled *
« Procesos Command Target Value
Email * niro.gonzalez@gmail.com Celular * 0923749032 type id=direccion Calle Scalecia Mz4152  #
™ Acta de Retencién type id=email ramiro.genzalez@gmail.c...
Redes sociales Instruccion Secundaria M Jtype = 042789312
Heaca academica type id=celular 0923749032
Apodn select idzinstruccionacademical9d.. label=Secundaria
~ Monitoreos = v aEE
type id=nhijos 2
~ Monity id= d 23649678
onftoreo Datos de pescador o e id=nresidencia .

Figura 6.18. Ejecucién de Caso de Prueba TC_L1 01

Especificacion de Salidas
Formulario Enviado: lo cual quiere decir que el registro con los datos del

pescador se almacend correctamente.

Necesidades Previas
Todos los campos de la prueba son obligatorios. El campo cédula debe
obligatoriamente tener una longitud de 10 digitos y el namero de

residencia 8 digitos.

Requerimiento de Procedimientos Especiales

Ninguna



296

Dependencias entre Casos de Pruebas

Ninguna

Caso de Prueba TC_L1 02

Identificador de Caso de Prueba

TC_L1 02: Ingresar los siguientes datos correctos del pescador:
nombres y apellidos; ingresar los siguientes datos incorrectamente:
cédula, nimero de hijos del pescador. No ingresar la isla de origen y el

numero de residencia.

Puntos a Probar

Validar que los datos ingresados son correctamente validados.

Especificacion de entradas

Tabla 169. Especificacion de entradas del caso de prueba TC_L1 02

Campos Valores

Nombres del pescador Ramiro Andrés
Apellidos del pescador Gonzalez Garcia
Cédula del pescador letras

Numero de hijos del letras

pescador

Isla de Origen Seleccionar
Numero de Residencia Vacio




Monitoreos de
Pescador (23)

Licencia PARMA (1)
Permiso de Pesca
(1

Permiso de Pesca
No Comercial (2)

Permiso de
Comercializacion de
Langosta (0)

Permiso de
Comercializacion
Pesca Blanca (0)

Permiso de
Comercializacién de
Pepino (0)

~ Procesos

~ Acta de Retencion
~ Pesca

~ Monitoreos

~ Monitoreo

Datos personales del Pescador

Nombres * Ramiro Andrés

Apellidos * Gonzalez Garcia

Falta valor

requerido

Sexo* Masculino -
Nomerode [ ]
hijos *

Falta valor

requerido

Datos adicionales
Direccion®  [Calle Scalecia Mz.41 5 2

Email * ramiro gonzalez@gmail cc

Redes sociales

Fecha de
nacimiento *

Pais de

nacimiento *

Provincia de

nacimiento *

Ciudad de

nacimiento *

Teléfono *
Celular *
Instruccion

académica

Apodo

170111390 = Isla de origen *

Falta valor

— = requerido
No. Residencia 23649678
Galapagos v
Pag Foto del
pescador *
Santa Cruz h

04278

0923]

3
Archivo () Editar Actions Options Ayuda
Base URL | http://190.152.181.181:8080/jw/web/desktop

st Slow = pa @

Examinar_ | No se ha seleccionado ningtin archivo
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Comman d Target Value
pe id=nhijos 2 |~
type id=nresidencia 23649678
o lype id=cedula vacio
type id=nhijos
type id=cedula
select id=isla1993950 Iabel=-- Seleccionar
o |clickAndwait id=submit .

Figura 6.19. Ejecucién de caso de prueba TC_L1_02

Especificacion de Salidas

Formulario No Enviado: lo cual quiere decir que el registro con los datos

del pescador no se almacené correctamente. Error de validacion: la

cédula del pescador debe contener s6lo nimeros y ser de 10 digitos, el

namero de hijos del pescador es un campo obligatorio.

Necesidades Previas

Todos los campos de la prueba son obligatorios. El campo cédula debe

obligatoriamente tener una longitud de 10 digitos y el numero de

residencia 8 digitos.

Requerimiento de Procedimientos Especiales
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Ninguna

Dependencias entre Casos de Pruebas

Ninguna

Caso de Prueba TC L1 03

Identificador de Caso de Prueba

TC_L1_03: Ingresar los siguientes datos correctos del pescador: cédula,
namero de hijos del pescador; ingresar los siguientes datos
incorrectamente: nombres y apellidos. Ingresar la isla de origen y el

numero de residencia.

Puntos a Probar

Validar que los datos ingresados son correctamente validados.

Especificacion de entradas

Tabla 170. Especificacion de entradas del caso de prueba TC_L1 03

Campos Valores

Nombres del pescador Vacio
Apellidos del pescador Vacio

Cédula del pescador 0925820243
Numero de hijos del 2
pescador

Isla de Origen Santa Cruz




Moritoreos de
Pescador (23)

Licencia PARMA (1)

Permiso de Pesca
an

Permiso de Pesca
No Comercial (2)

Permiso de
Comercializacion de
Langosta (0)

Permiso de
Comercializacidn
Pesca Blanca (0)

Permiso de
Comercializacion de
Pepino (0)

~ Procesos

~ Acta de Retencion
~ Pesca

~ Monitereos

~ Monitoreo
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NUmero de Residencia

23649678

Datos personales del Pescador

Nombres *
Falta valor
requerida
Apellidos *
Falta valor
requerida
Cédula*

Sexo *

Nimero de
hijos

Datos adicionales

Direccién *

Email *

Redes sociales

nacimiento *
’—‘ Pais de
Pravincia de
nacimiento *
0926820243
Ciudad de
. nacimiento *
Masculino v
2
Calle Scalecia Mz.41S 2 Teléfono *
ramiro_gonzalez@gmail.cc Gelular *
Instruccién
académica
Apodo

17/01/1990

Ecuador

Galapages

Santa Cruz

)

Archivo () Editer Actions
Base URL [ hitp://190.152,181.181:8080/jw/web/desktop v

S S pE p=

Test Case
Untitled *

Table | source

Isla de origen * [Isla Santa Cruz v
MNo. Residencia 23649678

Foto del

pescador *

Examinar_ | No se ha seleccionado ningin archive.
camet_pescadorjpg [ remeve

Options  Ayuda

e @ - [of

Command Target Value
type id=apellidos 3 -
type id=nombres

| ltyee id=apellidos
type id=cedula 0925820243
type id=nhijos 2
select id=isla1996909 label=lsla Santa Cruz

id=submit

Especificacion de Salidas

Figura 6.20. Ejecucién de caso de prueba TC_L1_03

Formulario No Enviado: lo cual quiere decir que el registro con los datos

del pescador no se almacend correctamente. Error de validacion: los

nombres del pescador deben contener sélo letras, los apellidos del

pescador deben contener sélo letras.

Necesidades Previas

Todos los campos de la prueba son obligatorios. El campo cédula debe

obligatoriamente tener una longitud de 10 digitos y el numero de

residencia 8 digitos.

Requerimiento de Procedimientos Especiales

Ninguna



Dependencias entre Casos de Pruebas

Ninguna

Necesidades del Ambiente
Hardware
= Procesador: Intel Core i7
= Memoria: 8 Gb
= Disco Duro: 750 Gb
Software
= Sistema Operativo: Windows 8.1

=  Herramientas: Selenium IDE

Responsabilidades y Personal

» Testing - Persona responsable: Srta. Gianina Vallejo
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» Desarrollo - Persona responsable: Sr. Victor Zambrano y

Srta. Gianina Vallejo

Programa

El desarrollo y ejecucion de las pruebas se llevaron a cabo al finalizar

el desarrollo de la aplicacion.
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Resultados de Pruebas
Resumen

Se realizaron las siguientes pruebas:
TDS_01: Registrar Pescador
= TC_L1 01: Ingresar los siguientes datos correctos del
pescador: nombres, apellidos, cédula, numero de hijos del
pescador, isla de origen y nimero de residencia.
= TC_L1 02: Ingresar los siguientes datos correctos del
pescador: nombres y apellidos; ingresar los siguientes
datos incorrectamente: cédula, numero de hijos del
pescador. No ingresar la isla de origen y el numero de
residencia.
= TC_L1 03: Ingresar los siguientes datos correctos del
pescador: cédula, numero de hijos del pescador; ingresar
los siguientes datos incorrectamente: nombres y apellidos.

Ingresar la isla de origen y el nimero de residencia.

Dando los siguientes resultados:

Pruebas Resultados Esperados Resultados Obtenidos
TC L1 01 | Formulario Enviado: lo cual Se obtienen los
quiere decir que el registro con resultados esperados.
los datos del pescador se
almaceno correctamente.

TC L1 02 | Formulario No Enviado: lo cual Se obtienen los
quiere decir que el registro con resultados esperados.
los datos del pescador no se
almaceno correctamente. Error
de validacion: la cédula del
pescador debe contener sélo
nameros y ser de 10 digitos, el
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namero de hijos del pescador es
un campo obligatorio.

TC L1 03

Formulario No Enviado: lo cual
quiere decir que el registro con
los datos del pescador no se
almaceno correctamente. Error
de validacion: los nombres del
pescador deben contener solo
letras, los apellidos del pescador
deben contener sélo letras.

Se obtienen los
resultados esperados.

Tabla 171. Resultado de pruebas realizadas

Habiendo obtenido los resultados esperando en las pruebas de interfaz

del formulario de ingreso de pescador; podemos concluir que se

ingresaran los datos correctamente de acuerdo al campo.




CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Este proyecto de graduaciéon tuvo su origen en la necesidad de implementar los
procesos de Conservacion y Uso de Ecosistemas Marinos, de la Direccion de

Ecosistemas del Parque Nacional Galapagos, sobre un Workflow.

Con el trabajo realizado en este proyecto podemos concluir lo siguiente:
1. Bizagi modeler es una herramienta con una curva de aprendizaje corta e
interfaz intuitiva; implementa BPMN 2.0, lo cual nos facilité el modelamiento
de procesos. Se tuvo una media de 1 dia en el modelamiento del proceso

en base a las entrevistas realizadas.

2. Bizagi Modeler permite exportar el modelo del proceso en varios tipos de

archivos como: XPDL, .jpg; proporcionando un medio para compartir el
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mismo con otros desarrolladores. También la imagen generada la pudimos
incluir en la documentacién de los procesos que entregaremos a la

organizacion.

El modelamiento de los procesos en base a los roles que intervienen en los
mismos, facilita la implementacion en la herramienta Workflow Joget al
asociar los usuarios al rol que pertenece y otorgar 0 negar permisos en
acciones segun los roles. Esta caracteristica permite adaptarse a las

necesidades de la organizacion.

La herramienta Joget nos permite el rapido disefio de componentes dentro
de un Workflow como: formularios, listas, vistas de usuarios, y modelos de
procesos de ejecucion. Brindandonos un mantenimiento agil de los procesos

para la organizacion.

El motor de procesos de Joget nos brinda flexibilidad; al implementar reglas
del negocio cambiantes en el tiempo permitiendo la optimizacion de recursos
ya que no involucra grandes inversiones de tiempo en el cambio de los

procesos.

El uso de Pentaho Reports fue importante para la mejorar la visualizacion de
datos almacenados, mediante el uso de gréficos, tablas y parametros
dinamicos, que fueron requeridos por los usuarios de los diferentes

procesos. Ademas su plataforma web facilité la integracién al sistema.
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7. Las pruebas de carga permitieron analizar el rendimiento del sistema
mediante la simulacion de varias transacciones. En estas pruebas se
comprobd que no existen inconvenientes para que 100 usuarios puedan
consultar y registrar informacion al mismo tiempo. Ademas de cumplir con la
robustez y el rendimiento esperados ante una cantidad de usuarios mayores

a los que usaran el sistema, como 500 y 1000.

8. Las pruebas de profiling permitieron analizar el rendimiento que tiene el
sistema, tomando en cuenta el consumo de recursos. Se pudo comprobar
que cuando se aumentan los usuarios, aumentan los recursos consumidos
del sistema; también la existencia de un gran consumo de CPU y memoria
que pude ser optimizado al analizar los formularios que han sido modificados
con conexiones a base de datos, carga de imagenes e implementacion de

cbdigos JavaScript.

Los objetivos planteados en el desarrollo del proyecto de graduacion han sido

cumplidos en su totalidad y desarrollados en este documento.
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Recomendaciones

Para futuros proyectos de implementacion de Workflow considerar lo siguiente:
1. En la etapa de modelamiento de procesos utilizar Bizagi Modeler, por ser
una herramienta de facil aprendizaje e interfaz intuitiva, que implementa el
estandar internacional BPMN; lo cual garantiza el desarrollo de modelos con

gran detalle técnico.

2. ldentificar cada componente de la aplicacién workflow, es esencial en el
desarrollo; ya que si alguna no se identifica al momento de su creacion y ha
sido usada, cuando se desee registrar su identificacion las referencias
anteriores se perderan y se deberan hacer nuevas referencias en los sitios

usados.

3. Asi mismo, se deberia considerar Joget para el desarrollo de una versién
movil de una aplicacion workflow, esta herramienta da la facilidad de
construir una sola aplicacion para web y movil, la misma se adapta al

dispositivo de salida, ahorrando tiempo y recursos en la implementacion.

4. Se debe tener un sélido conocimiento de JavaScript para el desarrollo de

componentes, que sumados al uso de la herramienta de workflow Joget,
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permitan tener formularios que brinden una mejor usabilidad por parte de los
usuarios. Estos componentes incluyen: carga de imagenes, data grids con
campos especializados, listas cargando datos de una base de datos externa,

entre otros.

Complementar el uso de la herramienta de workflow, con una herramienta de
reportes como Pentaho, para dar un valor agregado al uso del sistema por

parte de los usuarios.

Implementar un Bl en una organizacién le permitirh tener mas variables a
comparar en los procesos; dandoles un estado real de la informacién en

cualquier instante.



GLOSARIO

Términos Significado

Persona residente permanente de la provincia de
Armador Artesanal Galapagos, propietario de una o varias

embarcaciones artesanales afiliadas a una de las

cooperativas de pescadores artesanales.

Documento que preparan los técnicos o voluntarios,
con el fin de realizar andlisis estadisticos sobre las
condiciones marinas.

Boletin de datos

CRsDe Armazén de la embarcacion.

Causa antropogénica Tipo de novedad que es el resultado de actividades
humanas.

Causa natural Tipo de novedad que se da por factores propios de la
naturaleza sin influencia humana.

Colector

Estructura que colecta larvas de langosta.

Comentarios de _ -
Informacion adicional que puede ayudar a conocer

requerimiento mejor el contexto del requerimiento.

Persona residente permanente de la provincia de
Galapagos, que se dedica a la actividad pesquera en
la RMG.

Instrumento para la medicion de salinidad,
temperatura, presion, oxigeno y otros parametros
oceanograficos.

Comerciante

CTD

Dependencia de o . _
Otros requerimientos que necesitan cumplirse

reguerimiento previamente.
Embarcacion Pesquera Embarcacion autorizada por la DPNG para el
ejercicio de la actividad pesquera artesanal en la
Artesanal
RMG.
Guia de movilizacion Documento emitido por personal técnico de registro

pesquero para monitoreo de los productos

comercial . s
comercializados a personas juridicas.
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Guia de movilizacion

doméstica

Documento emitido por personal técnico de registro
pesquero para monitoreo de los productos
comercializados a personas naturales hasta un
méaximo de 60 libras.

Importancia de

reguerimiento

Valor numérico entre 1 y 5 que indica el nivel de
relevancia e impacto del requerimiento en el
software, siendo 1 el menos importante y 5 el mas
importante.

Informe de campo

Informe de las actividades que se han realizado en el
campo, luego del monitoreo.

Informe de novedades

Informe de alguna actividad que involucre la
afectacién de alguna especie.

Informe técnico

Informe consolidado de las actividades de monitoreo.

Marca acustica

Marca que se coloca en un lugar e indica las veces
gue pasa el tiburén por ahi.

Marca externa

Marca externa implantada a los tiburones en su aleta
dorsal.

Marca interna pit tag

Marca interna que se les implanta a los tiburones
juveniles luego de hacerles una pequefia cirugia.

Marca satelital

Marca que indica los lugares a donde ha ido el
tiburon.

Neonatos

Tortugas recién nacidas que han emergido de sus
huevos.

Organismos sésiles

Organismos acuaticos que no se mueven del lugar
donde se han adherido

Pescador artesanal

Persona residente permanente de la provincia de
Galapagos, que se dedica a la actividad pesquera en
la RMG.

Producto

Crustaceos, moluscos, pepino de mar, pesca blanca

Solicitante

Pescador y/o Armador artesanal.

Tipo de requerimiento

Clasificacion del requerimiento.

Transectos

Divisiones en el mar de cierta medida para realizar
monitoreo.

Urgencia de requerimiento

Valor numérico entre 1 y 5 que indica el nivel de
urgencia en que debe ser implementada el
requerimiento, siendo 1 el menos urgente y 5 el mas
urgente.

VR2

Dispositivo recibidor de sefiales acusticas que se
coloca en un lugar determinado.




BIBLIOGRAFIA

[1] Das M., Deb M. y Wilkins M, “Manual Oracle Business Process Management
Suite 11g Handbook”, URL: http://cdn.ttgtmedia.com/searchOracle/downloads/449-

0_ch01.pdf, fecha de consulta: Enero del 2015.

[2] Workflow Management Coalition, “What is BPM?”, URL:

http://www.wfmc.org/what-is-bpm, fecha de consulta: Enero del 2015.

[3] Object Management Group, “What is BPMN?”, URL: http://www.bpmn.org/, fecha

de consulta: Enero del 2015.

[4] Object Management Group, “Business Process Model and Notation”, URL:

http://www.omg.org/spec/BPMN/2.0/, fecha de consulta: Enero del 2015.

[5] BizAgi Process Model, “Business Process Modeling Notation”, URL:
http://www.bizagi.com/esp/descargas/BPMNbyExample.pdf, fecha de consulta:

Enero del 2015.

[6] Camunda, “BPMN 2.0 Best Practices”, URL: http://camunda.org/bpmn/examples/,

fecha de consulta: Enero del 2015.


http://cdn.ttgtmedia.com/searchOracle/downloads/449-0_ch01.pdf
http://cdn.ttgtmedia.com/searchOracle/downloads/449-0_ch01.pdf
http://www.wfmc.org/what-is-bpm
http://www.wfmc.org/what-is-bpm
http://www.bpmn.org/

311

[7] Bizagi, “BPM Suite”, URL: http://www.bizagi.com/es/bpm-suite-es, fecha de

consulta; Enero del 2015.

[8] Zeinelbdeen F., Salih O., Elhafiz M., “Comparison of The Workflow Management
Systems Bizagi, ProcessMaker, and Joget”’, The International Arab Conference on

Information Technology, 2013.

[9] BonitaSoft, “Bonita BPM”, URL.: http://www.bonitasoft.com/how-we-do-it, fecha de

consulta; Enero del 2015.

[10] WIMC, “Workflow”, URL:
http://glossary.businessprocessincubator.com/index.php/bpifeed_ask_similar?ganda
-popup=1&ganda-embedded=1&ganda-show-my-qs=0&ganda-bpifeed=1, fecha de

consulta; Enero del 2015.

[11] Joget, “Joget Workflow Architecture”, URL: http://www.joget.org/bpm-software,

fecha de consulta: Enero del 2015.

[12] Manegeability, “Open Source Workflow Engines Written in Java”’, URL:
http://www.manageability.org/blog/stuff/workflow_in_java/view, fecha de consulta:

Enero del 2015.



312

[13] BonitaSoft, “Bonita BPM Engine architecture”, URL:
http://documentation.bonitasoft.com/bonita-bpm-engine-architecture, fecha de

consulta: Enero del 2015.

[14] InfoWorld, “Bossie Awards 2013: The best open source applications”,
URL:http://www.infoworld.com/article/2606353/open-source-software/119652-
Bossie-Awards-2013-The-best-open-source-applications.html#slide23, fecha de

consulta: Enero del 2015.

[15] Activiti, “Activiti Components”, URL.: http://activiti.org/components.html, fecha de

consulta: Enero del 2015.

[16] Calegari D., Delgado A., “Aspectos claves para la construccion de software de

soporte e impacto en la mejora continua de las organizaciones”, Grupo COAL,

Instituto de Computacién, Facultad de Ingenieria, Universidad de la Republica de

Uruguay, 2014.

[17] Sommerville |., “Software Engineering”, Addison-Wesley, Ninth Edition, 2011

[18] Sommerville I., “Software Engineering”, Addison-Wesley, Ninth Edition, 2011

[19] Meier J.D., Farre C., Bansode P., Barber S., Rae D., “Performance Testing

Guidance for Web Applications”, Microsoft Corporation, 2007.


http://documentation.bonitasoft.com/bonita-bpm-engine-architecture

313

[20] Apache JMeter, “Apache JMeter Overview”, URL:

http://jmeter.apache.org/index.html, fecha de consulta: Marzo del 2015.

[21] JProfiler, “JProfiler Overview”, URL: https://www.ej-
technologies.com/products/jprofiler/overview.html, fecha de consulta: Marzo del

2015.

[22] Russo J., “Tutorial Herramientas de Performance”, Universidad ORT Uruguay,

2006.



314

ANEXOS



