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ITHTRODUCCIOHN

La dpocumentacidn que encontraremos a conbtinuacitn
qﬁiurn wxplicar aungue sea someramente una de las tcnicas
més interesantes que estd desarrollande la tecnologia. Ea
quizds la que mas atrae a la gente de l1a calle. Al rededor
de la cual se han desarrollado muchas pEliculas. v novelas

de ciencia TfTiccion. VYamos a  hablar de la Inteligencia

Artificial v de los Sistemas Expertos.

Durante siglo= la gente se  ha preguritado =i habrd
inteligencia mds alld de nuestre planeta, donde =1 hombre
no es capaz de dominar. de conocer, de mirar. A partir de
la invencidn de las computadoras, los cientificos se han
empeniado en Tabricar ssta inteligencia de 1o que hablAbamos

antes, y no sélo buscarla en el exteriar.

Actualmente una parte de la ciencia de  1la romputacidn
=2 dedica euxclusivamente a  intentar fabricar intel igencia
donde no hay inteligencia, ®se intenta recnplazar 1a
capacidad humana por un algo compuesto badsicamente de
silicio ¥y conectado a un  tomacorriente o una bateria para
darle "wvida" a 1o gue no  tiene vida, ¥ para darle

"inteligencia" a 1o que no tiene inteligencia.




Fero dejemos de soRar un momento v concentrémonns  en
la realidad actual. v econccida. En este momentin suisten
sistemas muy avanrados denominados “Sistemas Expertos® . s
lu; utiliza con #xito en algunas ramas de la rciencia., comno
son la medicina, la arologia., l1a gquimica, la  aoricaltura,

la ecanomia. =tc.

bDe sistemas computarizados como sstoe depestden mulChas
veces nuestra. salud, el alimento de los puphios v La

capacidad monetaria de cada uno de nosotros.

Hemos hecho incapié en la importancia del Lema e
frataremos a continuacitdn, para intentar meter al lector en
este mundo maravilloso ¥ adn poco conocldo ogue es  1a

dnteligencia artificial.

La documentacidn cuya introduccicn estamos levendo

fentard lograr dos propésitos:

Documentar los avances en las técnicas de 1la
Inteligencia Artificial en la construccion de Sistemas
Expertos. Ademés explicar las aplicaciones de los

sistemas expertos en =1 mundo moderno.

i



Desarrollar un prototipo de Sistema E
servir de herramienta para la seleccidn

las empresas.

El segundo propés: to ha sido

 "prototipo” de Sistema Experto v no Sist

upertn capar de

de peratnal on

desarrol lar L

ema Experto. no

Borgque gueramos ser conservadores oo peeimistas. sino porgus

para desarrollar uwn Sistema Experto me n

anos de ftrabajo., uwn eguipo de gentE eBnt

&inero. Es 1o que se interpreta de la

Eextual.

Un sistema en produccidn
micros realizado por wun buen egu
partir de Lim & herramienta
desarral lo, 0 Lina base

congeimientos de tipo medio {(del
de 3507 reglas) v sobre wn pr
estandar, deberd comprarsze (o ven

por L precio entre S50, 0
US® 1 a0, Dol todo in
(aeneibilizacidn, realizacidn

formacidnd .+

De  todas formas. la consti
de Lir equipo “imintema exp
permanente sdlo =e justifica, cua
desea introducir masivamente
tecnologia en  la empresa, ya

himol-Levine-Fomerol, ‘'Los Sistemas E
Bacrobit. 19%0. FPagina 184.
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Fero dejemos de sofar un momento v concentrémonos  en
la realidad actual, ¥ conocida. En sate momentn exiaten
sistemas muy avanzados denominados "Sistemas Expertos". aome
lu; utiliza con #xito en algunas ramas de la ciencta. como
=on la medicina. la geolpgia, la quimica. la anricultura,

la economia. etc.

De nintemas computarizados como estos dependen muchas
veces nuestra salud, el alimento de los pueblos v 1a

capacidad monetaria de cada uno de nosatros.

Hemos hecho incapié en la importancia del tema aue
frataremos a continuacidn, para intentar meter al lector en
=ste mundo maravilloso vy adn poeco conocida gue es la

dnteligencia artificial.

La documentacidn cuva introduccion estamos leyvendo

tara lograr dos propdsitosi

Documentar los avances en las técnicas de la
Inteligencia Artificial en la construccidn de Sistemas

Expertos. Ademas explicar las aplicaciones de los

temas experbtos en el mundo moderno.

in



términe medio e tardaria de tre= a
cuatro afps.=
En los sucesivos capitulos iremos avanrzands paso o a

paso para completar los dos objetivos fijados,

El capitulo primero explica la historia de los

Eistemas expertos, el cencepto v sus fundamentos.

El capitulo segundo trata de las aplicsacaipncs actuales
¥ las gue esbtéan en desarrollo para el uso die sistemas-

#epertos en las diferentes dreag de la ciencia:

~Medicina
-Botdnica
=hidimica
-Finanzas

=atc.

En el tercer capitulo se trata en forma mas especifica

herramientas actuales para a1 desarrallo de sistemas

+» tales como lenguajes tradicionales, lenguajes de

I-Levine-Fomerol, "Los Sistemas Expertos en la
bit. 1990. PAgina 185.

I



inteligencia artificial, ¥ conchas (shell) para sistemas

expertos,

En el capitulo cuarte estudiaremos e1 andli=sis v

disefio del Sistema Experto Fara Seleccionar Ferasonal

“SEBEPR",

En el capitule guinto veremos como brabaijia e]1 Sistema
Experto Para Seleccionar Personal "SESEFY. ®1 mbdo de
correr el programs, las pruebas realizada=, las  wventajas

gue da, ¥ su aplicacidn #n las empresas.

La conclusitm recoge los puntos mas. destacables &

.-'-l-lﬂl'tﬂntﬂﬂ de oste trabajo de investionacidn.
¥ por tdltimo en el apdndice encontraremss ol respaldo

los casos utilizados para probar el FPrototipo de Siz=tema

to para Seleccionar FPersonal.

LR



CaFITULO I

"SISTEMAS EXFERTOS"™

1.1 BREVE HISTORIA.-

A partir de la segunda guerra mundial, v con el
desarrollp de las conputadoras se empezd  a investigar la
posibilidad de desarrollar computadores aue wutilicen 1la

inteligencia al igual gue loas seres humanos,

Es asi como en 19432 5, Harren, MC Culloch v Walter
Pitts trabajaron con  Hedes MNeuronales. Las FRedes
Meuronales eran un modele electrénico gue intentaba imitar

al cerebro  humano., S guiso crear wuna  mAquina  que

funcionase al igual que el cerebrea  humano ¥y asi lograr

ftener una maquina con inteligencia.

1957 =se desarrolle en l1a Universidad de Cornell, el

TRON, westa magquina utilizaba Redes Neuronales como

osEofia de su funcionamiento,

El PERCEFTROMN v las Redes Meuronales perdieron g rFan
de su  importancia cuando Marvin Mins=ky v Seyvmaur

escribieron ur  libro demostrando gue maguinas



basadas en Rede= Neurpnales no eran ttilen para reaslver

problemas complejios. ¥Ya que tenian wna capacidad muy

Feducida.

Al hablar de Redes Neuronales hay que tener presepte
que tratan de imitar la estructura neuronal del  cerebro, ¥
el cerebro  tiene cerca de 10 billores de neuronas ¥  entre
1.000 v 10.000 wenlaces entre cada neurona v las que  lIa
rodean . Como  sabemos la tecnologia no eataba 1o
suficientemente desarrol lada COMO  para alcanzar wna
densicdad tan alta de circuitos slectrdnicos. Bracias al
desarrollo acelerado de la tecnologia, es posible que en

ios actuales afios 90 se vuelva & intentar Erabajar con

Fedes Meuronsles.

Entre los afios 1740 v 1970 se sentaren los principios
Bésicos para las organizaciones  en arbol para reasnlver
groblemas. La= investigaciones HE centraron B
lemas Ffaeciles de escribir pero  muy complejos de
lver, como por ejemplo el Jjuege de aiedrez o la

tracion de teopremas matematicos.

Buedaron de lado la= investigacinnes donde las

iciones no fuesen precisas. Es decir donde hubjiese
14



gque hacer aproximaciones, sacar probabilidades. o

simplemente donde no se tengan cubiertas todas las reglas.

En los afios &0 como hemos dicho las investigaciones e
centraron en sistemas con un  entorno de facil definicidn.
Con la excepcicn de DEMDRAL el cual aparecith a mediados de
los afios il Este simtema sirve para determinar
estructuras moleculares, tomando la informacionm de ol

espectografo de masas. DENDRAL fue desarrollado en LISP ¥

FORTRAN.

El ma= conocido Sistema Experto Tue @&l HYLZIM.
!i-:.rrulladu por  la universidad de BStandford entre 1977 v
TS El MYCIM oa i sistema gue utiliza 21 conocimierto

sacto para el diagndskico de enfermedades de la sanqgre.

primera version de MYCIN fue desarrollada ean LISP.

Foco tiempo después del MYCIN nacid el PROSPECTOR. El
CTOR es un sistema superto de consulta para avudar a

gedlogos en la exploracidn de minerales,

En 1959 nacid el lenguaje de inteligencia artificial

El LISF maneja Atomos v listam, ¥ Bs sumamente

15



A partir de LIBP nacieron algunos lenguajen, en 1971
MICRO-FLAMNNER, wn 1972 PLANNER, en &l mismo afo CONMIVER.

En 19746 nace SMALLTALE-7Z &l rcual e=s o1 primer lenguaje

orientado & objietos.

Entre los afps 1970 v 1975 fue desarrollado el FROLDOG,
lenguaje basado ern  la logica de predicados. Fue

desarrollado por Colmereaur y Roussel.

Al especializarse mas ¥ m&m los lenauaies do
inteligencia artificial se llegd a desarrollar las conchas
ishell), las cuales son un shtorno de sistema Expirto. A
las conchas basta ingresaries la informaciodn. reglas v bace
=8 conocimientos, para abtenmsr i mistema Bxperto
ionando.

Sin embargo la inteligencia artificial estd adn  en

de investigacion vy gueda mucho por hacer,

De acumrdo a Peter Jackson en su libroe "Introduction
Expert Symtems" debemos ser cautmlosos al hablar de la
ogia de los Sistemas Expertos. ¥Ya gue las técrniicas

en  vias de desarrollo, ¥y a pesar de eso  hay una

a  muy grande & comercializarlas. Hay  muchas

¥a comercializadas para las cuales autn no se ha
14



probado =su eficacia.

1.2 DEFINICIONES, CARACTERISTICAS Y TECNICAS.-—
laﬁ.l ADQUISICION DE CONOCIMIENTOS.-

Uno de los tdpicos mas  importantes al  pensar en un
Sistema Experto ws ]l gue busca lograr que el Sistema

Esiperto sea capaz de adguirir conocimientos.

En 2l mundo actual las situaciones son muvy diferentes
despues de uwn periodo de tiempo pequefio. Esto = debe al
deasarrollo técnico tan wvelozr que se ha venido dando en los
Oltimos 50 afos. Dige esto porque enfrentar un problema un
dia puede tener matices muy variadeos al dia aiguiente,. ¥ no
s¢ diga un mes después. Es pues imprescindible gue si
Queremos crear una mAguina o wn sSistema capaz de resolver
Situaciones, serd necesario gue dicho sistema tambidn sea
fapaz de aprender de las experiencias pasadas v/0 como
imo  gue Efa CAapar de ser alimentado oo nueva

formacidn en el momento que el usuario 1o  considere

ario.

adquisicidn de conocimientos me puede dar por procesos

variados como lom siguientes:

17



Oue el uvsuario tenga gue de alguna forma modificar el
codigo del sistema

Bue el usuwario modifigue la base de datos del =isbemns
Oue el sistema pregunte al usuario, tuando encuentre
gue no tiene la informacidn suficiente, v gue la nuewva
informacion sirva de euperiencia para gque 21 sistema

la pueda wutilizar en futuros reguerimientos

For @supuesto la primera opcidn nombrada e la mas
Sdsica y presenta pocas facilidades por cuanto no  todo
usuario tiene, y no s correcto pedirselo, el entrenamiento

=2n la parte técnica del codigo del Sistema Experto

Las opoiones seagunda vy tercera prestan claras
facilidades al usuario, sobre todo la tercera, la cual da
realmente la idea de westar trabajando cesn un Sistema

inteligente.

Fara esmpezar a trabajar eon un Sistema Experto
==perto, lo normal es empezar por ingoresar la  informacion
ica ©n la base de conocimientos. Esta informacidn
lmente se la consigue e wn “experto”. Fara

la, =e debe especificar en reglaz o ejemplos el
18




pensamiento de un experto. Lo usual es plantear al experto

casos concretos que sirvan para obtener un  patron estandar

de resolucidn de problemas.

La ventaja mas importante gue tiene un =istema Ca s
de adquirir conocimientos, BS gl toma poco tiempo
enseflarle, en relacidn al tiempo que toma pPrEpaFar a  wna

persona hasta el punto de ser un "experto.

Fensemos en los afios de escuela, colegim, universidad,
postgrado, afios de précticas vy experimentos, etc, lo cual
no toma menos de 15 afos, E=s méds los seres humanos somos
tan fréagiles que podemos marir en cualquier momento durante
o despuds de esta preparacidn. Un Sistema Experto puede
Lardar uno o dos afios en adquirir el conocimiento, ¥ lumgo

- ™0 lo pierde, no desaparece ¥ no se enferma. Ademas se 1o
Pusde duplicar @ instalar para trabajar en cuslguier lugar
I mundo, al mismo tiempo. Estad de mas decir aque esto es

ible para un ser humano.

-2 FIABILIDAD.-
Conocer la fiabilidad de wun SEiztema Euperto es

Imente mids sencillo que conocer la categoria de  un

FEo™.
ig



Como deciamos antes, un  "experto” tarda muchos afos B
llegar a serlo. Lo cual no implica que despus=s de estos
afios sea reconocide como  tal. Fues hace falta otro
argumento que es la fama o la imagen que muestra, ¥ con la
cual s Ip llega & reconocer. Ln "experto" humsno tiene
que demostrar gque lo es en casos reales de la wida, dedica
parte de su tiempo a conferencias, charlas,., exsperimentos o

articulos, debe demostrar aque es brillante.

Fara probar 1a fiabilidad de un Sistema Experto, lo
que hay que Hacer es probar lam respusstas contra las
respurstas de un "experto”, vy probarlo en casps reales quie
¥2 hayvan ocurrido. Un Sistema Experto tiene ademiés gue

demostrar como llegd a la respuesta. Feta dempstracidn la

pusde hacer mostrando el algoritmo utilizado, en =1 caso de
problemas matemdticos, o moetrando pasa a paso el proceso,

Psra el caso de problemas con obietos de simbolos.

41.2.3 DOMINID DEL CONOCIMIENTO.-

i (lug diferencia encontramos entre un experto humano v

n Sistema Experto en cuanto a su capacidad de contenser o

Sominar ]l conocimients 7

La diferencia se encuentra basicamente en que r i ngan
20



on capaz de aumentar su wvelocidsd s ]
= Ni su capacidad de memoria, ni er capaz de
por siempre. Ningdn ser humane puede Eransmitir

& otro su conocimiento.

Experto depende Unicamente del desarrollo

Ppara dar respuestas en menor timmpo, para
capacidad de memoria. Un Sistema Experto puede
Sgicamente, porgque uno mejor lo reemplaza. pEro
to puede sBrF transmitido. manipulado W
®in ningun problema, de tal forma que Bl nuevo

to lo utiliew,

que pasen los afios y a medida que sea

- e podrda lograr que un soalo Sistema Experto

Erotlewas  de nhe de un Ares 4e) saber . e potrh
ar dos Sistemas Expertos. en topicos diferentes, para
ver problemas més complejos. O un nuevo Sistema
Lo podrd utilizar el conocimiento adquiride por obros,

para complementar ®] conocimiento y solucionar problemas.

1.2.4 RESOLUCION DE PROBLEMAS.-—
Fara resolver un problema un  Yexpesto" necesits

conocer las reglas bajo las cuales =& rige el problema.
=21
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ademas necesita tener una inteligencisa v wna Fforma de
razonar especifica dentro del campo al cwal se circunscribe

el mismo.

Lin Eistema Experto funciona parecido a unm "experto”.
El Sistema Euperto necesita conocer la=m reglas o leves de
la situacidn gue va a resolver ¥ el conocimiento sobre sse
topico. Tambien necesita tener una forna de reazonar. lo
gque =g denomins mnotor  de  inferencia. Este motor de
inferencia sirve para encontrar la aolueltn por &l caming

de la razén.

Bi no existiera el motor de inferencia probablemente
s o pediria al computador gue ravise todas las
situaciones posibles del problema y que luego le apligue
las reglas ¥ el conocimiento para eliminar las ={ituacriones

Aincorrectas.

El motor de inferencia hace gue a la wer gus sp bBUscap
ias soluciones posibles. se apliguen las reglas » el
conocimiento necesario para eliminar durante el

razonamliento las soluciones no validas.

o7



1.7 COMO TRABAJA UM SISTEMA EXFPERTO.-—
Lin Sistema Experto es el resultadeo de una combinacion
elementon tales como: interfaz del wsusrio., hase e

conocimientos v motor de infersnceia.

La interfa: del usuwario es la herramienta oque permite
al usuarioco comunicarse con el Sistema Experto, es la
interfaz la que peErmite &l Usuario ingresar los
conocimientos al Sistema Experto. permite modificar el
conocimiento v modificar reglas. La interfaz del usuario
permite ademds gue el sistema muestre los resul tados. El

sistema puede pedir més informacidn si le es necesaria.

La interfaz puede ser compleja con iconos. ratén
£, 0o muy sencilla hasta el nivel de stlo interactuar con

usuario a nivel de linea de usuario o "prompt",

La base de conocimientos g8 wuna base do datps donde oe
tra la informacion organizada para gue w1l siztema
utilizarla. La base de conocimiento=s puepde tener una
ctura muy compleja con wvarios niveles de profundidad
relacionen los datos, pero también puede estsr formada

‘Satos en un sdlo nivel.
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El wmotor de inferencia es el cerebro del Sistema
Experto. e= guien decide como trabajar. El motor de
inferencia busca la wolucidn a un problema  tomando  1a
informacidn gue neceaite de la base de conoecimientos. El
motor de interencia crea el camino & sequir de scuerdo a la
informacidn que le proporcione la base de conocimientos,
de acuerdo a los datos gque se tiene sobre el problema.

El motor de inferencia puede tener uno de los siguientes
ftipos de control:

= exploracidn en profundidad

g exploracidn en anchura

pe? exploracidn hwuristica

Fartamos de que por tener unos datos iniciales. y unas
Feglas, existen varios caminos a seguir. Si ordenamos  en
forma de arbol los caminos tendremos como posicion inicial,
situacidn actwal, comb =segmentos las reglas e

guemos, loB nodos serdn las situaciones intermedias.

Los extremos del &rbol son el punta hasta donde nos

2 avanzar el ronocimbtento actual.

B contindacidn plantearemos un  miemplo  tomada  del

“Los Sistemas Eupertos en la Empresa” pagina 32.
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Este ejemplo es muy ilustrativo vy servira para explicar e&n
forma sencilla la euploracidn an profundidad v 1a

exploracidn en anchura,

Ejemplo:

Tenemos cinco posibilidades de inversion A=2000 TR .
B=300{&%), C=400(4%), D=SQ0(4.5%) v E=BOD{SY). El primer
somero indica la  cantidad total que se puede invertie { B

®iles de ECUS) y el segundo ol porcentaje de rendimiento

#ual de la inversidn.

Dispongo de wun millén de ECUS, & que tipn de
inversiones debo hacer 7 Los elementos del problema son la
reiones posibles vy lo que reportan  anualmente. por
ple la inversidn A produce (en miles de ECLS )
¥7%=14, B produce 3I00%6%=18, mientras gue si hago la
rsion A+E obtendria 32 {miles de Ecus). Moy  a
roducir en  la base de datos pare=s de la forma (Azid),
¥ 32, (A+E: 5S4, ete, Estos pares caracterizan cada

idn y su rendimiento anual.

Las regla=s de produccidn son:
Ei 1la inveresidn total no e= superior a 1000, 000

). Entonces aRadir una inversistn tal gue la suma
25



total de las inversiones sea inferior o iguwal a 17000, 000

(Ecus).

Inicialmente mi base de datos contiens (V) eiendo V
la decisidn de no invertir. Lon hechos (Azld4), (B;i8),

(C:24), (Dp22,5) y (E3A0) aparecerdn esnseguida.

Notemos ﬁue la inversidn A+B es la misma gue B+A, v
convenimos gue ina inversion sdla pusde real izarse una vezr
en un sentido, Como consecuencia las sumas A+E, A+B+C,

A*Dy. .. s6lo se consideran Biguiendo un orden alfabético.

En este problema cuyo objetivo no ms un hecho conocido
no nos queda otra solucidn que desarrollar por completo el

arbol de blsqueda, tal como se ve en la Tigura 1.1.

La solucidn al problema se hace evidente, se =ligen

las inversiones A+B+C.

Lo gue nos interesa ahora es describir ciertas
estrategias de control para el desarrollo de este &rbol.
Fartiendo de (Vi0) puede afiadir (A3;14) v de=pues elegir una
r2gla para llegar a (A+B}32) después (A+B+C:52). Es decir

a un nodo ne Plijo para aplicar una regla gque tenga
' 26



ComO BUCEEOr & Ne. La eleccidn sobre las reglas aplicables
=5 arbitraria a priori. 81 @lijo, por ejemplo. 1  orden
alfabédtico de las reglas aplicables, obhtenao el deasarral 1o
I%30), (Azla), [(A+B3ZEZ2), (A+B+C358) he llegado & una hoja
inal, remonto al podo anterior ¥ aplico alguna de las
lam gue todavia no he aplicado v =sigo subiendo todo

to sea necesario.

Tal blsgueda s llama bdsgueda en  profundidad o
acidn wertical (depth=first). Hemos  wisto en la
a 1.2 el orden en que wvan encontrandoose lo= nodos  en

en profundidad, con la eleceidn alfabdétbtica de

numero de nodos es muy grande, wvna bBosna 1eles s
a4 priori una profundidad vy o fraspasarla baio

@ condicidn.

Shdsgueds @i anchura o ewploracidn horizontal
iret) esignifica gue en cada nodo activamos todas
aplicéndolas a este nodo, después elegimos otro
la misma profundidad y repetimos la mi=ma operacicn

La figura 1.5 muoestra el orden de creacion de
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los nodos en la basgueda en profundidad. donde se eligen
tanto las regla=z como los nodos —dentra de la micsma

profundidad—- por orden alfabético.

A menudo en la solucidén de un  problema se determina un
ocbjetivo gque e=s la sclucidn del problema con gue estamos

enfrentados.

Fodriamos establecer en objetive agui: por eijiemplo
ffobtener un rendimiento anual mayor o igual a 50 (miles de
Ecus)i>*>. Detendremos la bisgueda a través del arbol cuando
alcancemos wun hecho (Xi¥Y) con ¥ igual @ mayor de 50. En
=ste caso el método de explorar el arbol es significativo.
lo muploramos en profundidad (figura 1.2) encontraremas
Enversion iA+BE+rC 58 enm btres abiptivos. Si 15

amos en anchura (figura 1.3} encontraremos 1la

idn (A+E3;S4) en nueve obietivos.

Ademés de las busquedas en profundidad y en  anchura
la bisgueda heurisbtica. Comn hemos visto, al  hacer
Bldsqueda en profundidad o anchura =e utiliza wm
&m0 ciego, porgue no nos fijamos en  los datos para en
& gllps escoger e] mejor camino. Una bldegueda

ica 2@ caracteriza por evaluar la informacidn gue se
28



obtiene en cada nuevo nodo. En base = esta informacidn. s

decide ®l sucesor de cual nodo tomar .

Una funcidn heuristica tipica es en la que. w2 activan
primero  todas las reglas en anchura, luegmn se toma el

sucesor del nodo cuyo wvalor sea sl mayor. @A partir de este

punto se repite ol proceso.
Una bdsgueda heuristica no agpgura que =2 alcance la

m=jor respuesta. pero intenta obtener un compromiso entrs

iz calldad de la respuesta ¥y el tiempo tomsdo en obtenerla,
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(WD)

\

(Asld) {B;18) {C324) (D322.5) (E:40)

(A+E332) (A+C338) (A+D:336.5) (A+Es54) (B4C342) (B+D3d0.5) (C+D5d6.5)

e

(A+B+C:56) tH:;:EEE4.SJ

sgura 1.1 Arbnl completo del problema de la inwersion
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(1) @A (2) B (3} C (4) D (8} E

i
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31 A+B+C (140 A+B+D

Figura 1.3 Bisqueda en anchura
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CAaFITULO II

"AFLICACION DE SISTEMAS EXFERTOS™

2.1 INTERPRETACION.-

Los Siatemas Eﬁﬁtrtns tienen entre =us aplicacicnes la
de interpretar datos o signos o salidas de sensores. fa?
partir de los datos obtenidos. el Sistema Euperto debe
sacar conclusiones de lo que estd occurrienda. La
interpretacidn puede ser sencilla si  todos los datos
convergen a un mismo punko,

Ejemplo:
Fremisas:
Son las 23000

El cielo estd oscuro

Corelusidng

Es de noche

Sin embargo, los datos pueden parecer contradictorios
 ciertas ocasiones.
lo:
Fremisass
Son las 19h00

El cielo eatd claro



Conclusidnaz

Lo datos provienen de los polos

Estos ejemplos basicos nos demuestran la necesidad de
gue el Gistema Experto esté dotado de wn conocimiento
completo gue abargue todas las posibilidades de resultados.
AdemAs ] Sistema Experto deberd ser capar de resolver
situaciones on lan que existan datos conbtradictoraps. Para
Hacer esto debera utilizar calculos cli= mecl i as,
ponderaciones, deberd en ocasiones deapreciar valores, v
por Ultimo deberd responder que ne existe interpretacion
guina .

CTOR e= piemplo

DIAGMOSTICO. -
En muchas opocasiones conpoemos vuna serie de =ituaciones
respecto a algo. pErS no conocemos gue causa estas

iones.

smplo

avito simplemente no enciende.

auto se apaga constantemente sin razdn aparente.

=



El diagndstico identifica las rcausas internas que

provocan el problema.

Tipicamente Br uwtiliza un HSistema Experto e
interprete los datos del problema antes de wtilizar el
tema Experto que hace ]l diagndstico. Este trabaioc en
Junto 1o pusdern realizar Sistoenas Expertos
andependientes o N Sistema Experto gL contenga
incorparado  un segundo  Sistema Experto Que sea el

Enterpretador.

L.ow Sistemas Expertos de diagndstico son MLy
complicados por cuanto se encuentran  a menude  frente a

warios problemas.

acuerdos a J.P. Sanchez. y PBeltran los problemnas LI

ren aon los siguientess

sintomas gue no  estaban incorporados al Sistema

Experto por gue no existian con antericridad

causas gue nob se habian dado antes

sintomas gue se deben a varias causas
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mejor calidad, la denanda de tiempo de los expertos a

aumentado.

Un ejemplp de Sistema Experto aplicado a la medicina
25 MYCIM. MYCIN B8 un Sistema Experto que @s¢ dedica a

diagnosticar enfermedades de sangre.

La medicina para 8] tratamiento de infecciones son los
antibidticos, los cuales deben ger administrados con
inmenso  cuidado. Los antibidticos mal aplicados pusden
matar no edlo las bacterias gue producen la infeccion. sino
ftambidn los organismos de los cuales dependemos para Yivir,

anticuerpos, globulos rojos, etc.

La wkilizacion del antibidtico incorrFecto puede no
ar o#n absoluto la infeceidn. Ya qgue no existe ningdn
tibidtico gue mate a todas las bacterias. Es ma= las
terias pueden crear resistencia a algunos antibidticos
a los gque antes fueron sensibles,

seleccidn de la terapia a seguir parsa el caso de

fecciones debe cumplir los siguientes pasosg

Decidir =i el paciente tierio i infeceidn

significante.
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mejor calidad, la demanda de tigmpn de los expertos a

aumentado.

Un ejemplo de Gistema Experto aplicado a la medicina
@ MYCIN. MYCIN es. un Sistema Experto que se dedica a

diagnosticar enfermedades de sanore.

La medicina para el tratamiento de infecciones =on loasg
astibidticos, los cuales deben srr administrados con
=0 cuidado. Los antibidticos mal aplicados puesden
&r no so6lo las bacterias gque producen la infeccidn, sino
ign los organismos de los cuales dependemos para viwvir,

anticuerpos, glabulos rojos, ete.

La wutilizacion del antibidtico incorrecto puede no
en absoluto la infeceidn. Ya qgue no existe ningdn
1otico gue mate a todas las  bacterias. Es mas. las
ia= pueden crear resistencia a algunos antibidticos
los gue antes fueron sensibles.

lececion de la terapia a seguir para wl caso de

iones debe cunplir los siguientes pasos:

(Becidir Bi il paciente tiene una inToeccidn

ificante.



B. Determinar =1 organismo causante de la infeccion.
e Seleccionar un grups de drongas  apropiadas para
combatir la infeciEidn,

B. Escoger la droga mas apropiada o uwuna combinacidn  de

ellas.
MYCIM fue desarrollado para avudar a doctoreos oue o
expeEi-tos en =2l campo de los anbtibithvbichs, para gue

an diagnosticar v recetar gl tratamiento de infecciones

sangre.

MYCIN 2= Un ejemplo clasico de Sistema Exzperto porgue
wn sistema tipico para ofrecer diagnosticos v facilitar

Ci100.

Ademas MYCIN satisface Ly amplio espectro de
teristican Lo [T 1o garantizan Coamo e jemplo
tativo; funciona en un ambiente absolutamente real
isface una necesidad real, ea confiable v entrega
tas calidad-. De MYCIM han aparecido uwna serie  de
= adicionales gque sirven para entregarle informacidn
& hacer algun proceso adicional, ademas a partir de

e ha desarrollado Sistemas Eupsrtos en obkras  areas
=8



de]l conocimiento.

Consta de tres partes principalesi

a. El sistema e consul tas FETEC preguntas, BACH
:an:lQEinnEE y entrega informacion.

B. El sistema de explicaciédn, el cual responde preauntas
y Jjustifica la informacién proporcionada.

E. El sistema de adquisicién de reglas, =1 cual permite

ingresar nuevas reglas v modificar las existentes.

REFARACION, CORRECCION O TERAFPIA.-—

Luego gue un Sistema Experto ha interpretado lon datos
Sistema Experto ha hecho el diagntetico es necesario
a la etapa de reparacitn. Un Siatema Experto eratra
=ta wstapa, ¥ w2 debe encargar bésicamentes di leim

tes puntos:

Ear un conjunto de reparaciones posibles para el

sroblema

er la reparacidn mas rapida, econtmica ¥ gue Ao

problemas secundarios

i



= si se necesitan varias reparaciones, debe plantear el

orden correcto de las reparaciones

2.4 CONTROL.-

La industrim ha incorporado los sistemas de eEontrol
por medio de controles mecdnicos tipo relays, contactores,
breakers, etc. Este tipo de control es limitado a un
ambiente con poca cantidad de informacidn gue manejar, pues
no hay inteligencia en el actuar de estas piezas mecanicas.

En este punto entran los Sistemas Expertos de control a

agregar "inteligencia® al proceso.

Un @istema de control es el conjunto de un Sistema
rto  interpretador, un Sistems Euperto de disgnostico v

Sistema Enperto de reparacion o correccidn.

A estos sistemas de control we les puseden aplicar
eptos COmo control de lazo attierto, P la
icipacion de un operador: o sistemas de lazro cerrado en

que hay una retroalimentacidn de lam variabhles a la

ada .

Los sintemas de control que son  abeolutamente

ticon pusden presentar problemas cuando en los
4



procedimientos participa a menudo la. mano blamans. Lin
operador o un proceso externo tambidn automdtica puede
hacer cambios en momentos gue el Sistema Eazperio esta por
eiemple eiecutando algdn tipo de operaczidn v no alcanza a
tarminar. Esty puede causar gue g1 sisztema guede

blogueado.

2.5 SIMULACION, PRONOSTICO O PREDICCION.-

La =imulacidn es uwuna técnica eonsistente &n crear
sodelos basados £ hechos, chservaciones =
interpretaciones, sobre el ordenador con el fin de estudiar
21 comportamiento de los mismos mediante la obesprvacidn de
las salidas para un conjunto de enlradas fmenmibilidad del
si=tema frente a low datos).®

Llamemos al wobieto a ser simulade objeto X, i
acuerdo al parrafo anterior. para simular un obisto XK, B5
esario estudiar los resultados gue prerenta  ese objeto X
Srente a un coniunto de entradas. Una vezr gue conocemos el
portamiento del objeto X. creamos un modelo, matematico
simbolice segun sea el caso, gque se comporte lgual cuando

le aplican las mismas variables de enbrada.

.P. Sanche: v Beltran, "Sistemas Experlos, Una Metodologia
ramacien® . Macrobit., 1990. pag 88

Al



Los Sistemas Expertos le dan & la simulacidn un  togue
sspecial, gue no s pupde lograr com la matematica pura, v
== simular ol comportamiento  bhumano. Esta aplicacidn de
Sistemas Expertos s utiliza tipicamente combinada con
m=todos de simulacicdn matematicos. NDe esta forma hay wun
complemento entre los modelos matematicos ¥ el

rtamiento humans.

in sjiemplo de Sistema  Experto trabajamdo en conjunto
wn =imulador puede ser un sistema de proyvecciones de
financieros. En este caso &1 simulador manejaria
la parte matematica v el SHistema Experto analizaria
resultados de acuerdo al razonamiento gue wvutilizaria wun

= Bumano . fAdemas el Sistema Euperto podria sugerir

a tomar frente a los re=sul tados obtenidos=s.

a2



CAFITULDO TITX

HERRAMIEMTAS FPFARA COMSTRUOUIR

SISTEMAS EXFERTOS

==1 LEMNBUAJES.-

De acuerdo a J.F. Sanchez ¥ Beltran, "...no ess la
Pe=rramienta la gue otorga las caracteristicaz de un SBistema
Erperto sino gue es la estructura del programa,...”.?

Swgin esta definicidm, o imporka el lenguaje e
programacion, o la maguina gue =2 utiliza. sino 1o
importante es gue =& cumplan unas condiciones de sstructura

#n la programacidn.

Fartiendo del pun to anterior podemos reCOrrer
2iferentes nivelezs de lenguajes posibles para programar  n
S.E,; vendo de menor a mavor especializacidn,. encontraremos
lenguajes procedurales, lenguajes diseflados especialmente
para inteligencia artificial ¥y por Oltimo tenemos  las
conchas (shell). En lom siguientes subtitulos revisareomas

paso a paso cada wuna de eastas herramiontas.

«F. Sanchez y Beltran, "Sistemss Expertos, Una Metodologia
amaclidn"”, Macrobit. 19%90. pag.l0l



3.1.1 LENGUAJES PROCEDURALES.-

Un lenguaje procedural es wno tal gque =su codige cumple

wn recorrido tipicoa "Too Down® die  arribs hacis abajlo. El
programa empieza en un punto donde ejecuta la primersa
instruccidn. la seagunda instruccidn esta o malman be

e=crita & continuacidn de la primera v &8i suCcesivamente s
grncuentran todas las instrucciones gue forman un progeans.

*En pocas palabras, los lenguajes procedurales =son aguellos
=n lo= cuales m] programador descelibe un  alooritmo —<{paso
a pasp** a través de vna serie de instrucciones= £on el

sxacto e invariable camino que el programs debe =eguir.®®

El lenguaje mas basico es el lenguaie ensamblador. EI1
lenguaje ensamblador presenta en teoria una aptitud maxima
&= rcuanto a la libertad gue da al programador para
eontrolar todo. Sin embargo por el mimmo  hecho de ser
sumamente simple no tiene estructuras gue permitan  al
grogramador solucionar problemas conocidos casi en forma
tomatica. En =1 lenguaje ®nsEamblador el prooramador
ene gue programar hasta el mas minimo detalle.

Fara ilustrar podiriamss decir gum el languaie

®Heanchimol-Levine—Fomerol 4 Lo Sistemas Expertos en la
® . Macrobit. 19¥90. pag. BL
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ensamblador permite controlar cada

tenga el computador, pero para

pantalla bonita

un programa completo.

En ente tipo

ructuras gue simplifican el trabajo

45

pieza de

presentar

de programacidn.

hardware gue
#solamente una

con mends de seleccion necesita que s2 haga

Entre los lenguajes procedurales més destacados Be
encuentran Fortran, Basic, Pascal, C, C++, entre otros
muchos.

de lenguaje programar wun sistema como por

@jenplo "Las dier reinas (Ten gqueens)" implica escribir un
codige sumanente compleio v dificil de comprender,
recursive ¥y con muchas condiciones "si entoncea”, el cual
toma entre 100 v 200 lineas de coddigo.

Desarrollar wun =istama igual en lenguajies mas
especializados como por ejemplo Frolog es mucho maes facil v
el chdige resultanmnte no toma maés de 20 linean.

F:l.2 LENGUAJES DE INTELIGEMCIA ARTIFICIAL.-
Coma comentamos anteriormente, no e el lenguais 1o
hace a uh Sistema Experto, s=sino su estructuras Sin
rgo, hay lenguajes gue son mas aptos para desarrollar
stemas Expertos por gue tienen incorporadas al lenguaje



Entre los lenguajes mas conocidos para desarrocllar

#temas Expertos se encuentran el Lisp v el FProlog.

1.2.1 LISP.-

lenguaje Lisp aparece a finales de loe afos 50, =e basa
ia combinacidn de aAtomos v listss. Las listas son wuns
ctura de Arbol binario. El tratamiento de listas se
sumamente sencillo con Lisp, al igual que 1 mangio de

cturas modul ares .

-2. PROLOG (PROGRAMMING IN LOGIC) .-
El PROLOE fue desarrollado en la upmiver=idad de

ila por Alain Colmereaur y Fh. Rousssl entre 1570 v

El FHELEG tiene por lb menos dos cualidades digras de
Sestacadas. La primera B8 gquie se basa en la lédgica de
cados. ¥ o la segunda e que  es urn lenguaje
ativo. En un lenguaje declarativo =1 programadoers
&= el ambiente bajo wl cual 21 programa debe trabajar,
define un algoritmo que margue punto por puntao el
do del programa. El programa debs empeza- a corrFer
Eiertos parametros, pero al enfrentars: con  las

tes alternativas debe ir creando el camine a seguir.
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S.2 COMCHAS.-

I conocimiento.

ientes:

motor e inferencisa
base de corocimientos
editor

utilidades

ientes modulos:

traza

motor de dezarrollo

modulo oe aprendizaie

& conbinacidn pbheervaremos @]

tectursa bAsica de wuna concha®.,

S

lﬂ]-LEfinE"FDmerul, "low Bistpmas
robit, 1770. FhAgina 95.

L

mmive]l para desarrollar Sistemas Expertos Una concha

Bsrramienta completa pero vacia de conocimientos.,

®Earia para hacerla un agiperto Ben un

lLas Conchas lehell) son las Herramientas doe man

al te
=5 Ura
Bs decir

f® falta gue el usuario le ingrese toda la informacidn

area determinada

Los componentes principales de wuna coneha san

Las utilidades [ iy estar compuestars de

dianrama de

Experton e

los

lo=

la

1a



ITECTURA BASICA DE UNA CONCHA O SISTEMA EXPERTD

BASE DE
COROCTIMIENTD
I . B S
MOTOR DE OTROS
ITOR INFERENC [y |—] TRAZADDR APREMD I EATE HADULOS

LI MTERFAT DEL USURARIO | INTERFAZ DEL USUARIO

Ya ous lea cpnceptos refterentes al movbor de inferencia
a la base de conocimlentos euplicados  en | eapitulo
m=rc #W aplican completamento & las cooelise no  lIos
tLremos  en este capitulo. Famaremos directamente a
plicar nue es el editor, la traza. =l motor de decarrel 1o

el mtodulo de aprendizaie.

EDITOR
El aditor tipne coma  fin ingresar &1 conpocimisntp a la
Bas=e de conocimientos.

U pditor rudimentario solo hard esto. Fero un editor
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e realmen Le = PnEe LR e g | lin} L R ial i
wtilidades. comr:

= facilitar 1 introduocedin e ddalns., fcis b aade =
datos posibles steppee gue haya o o copdan o e finido
de lo=s misnos

varificar gque la regla = ha escrito corveoed caen L
wi=iial 1-ar ol as e Eemgan l e mremas PrEmLEas o S
losg mismman conclunionss

verificar guie Los tlatoes Lgresarios a las ariables
g=ten dentroe de ins rangos de valyder, o dua ses el
tipo correcto

peErmnitis LOCHEESD de comentarios AsEoe Lacliss al
conocimisento

listar reoglas ¥ lo=s datos agrupado=s por subeonjuntos

La traza es wvun elementi esepcial del Sistema Enxperto
principal tarea es segulr, como Suo onoinbres 1o intlica, Ia

za de los raconamientos del motor de anteroned o

La traza e= e=encial porgue explica al sl ml

v gl COMO =e:-llego a un resultado.

For ejiemplo si el s=istema da unE respoess s 7 =]
as



EBodemos preguntar 5 0RO X 7P fcomo L lepges K T1E1 =iestema

ponderd gue & » B =3 ¥,

i1 gl sistema nos pregundta A es cierto 1 7 o podemos
untar . POR CGHIE D7 {(poar que pregunta poe D 9 21

tems respondera. FOREAUE F es ciertos; =i B oo ciertpy Fow

DE DESARRDLLO

W

El mdelules wbkilizade dourante a1 dpesarrallo =2 1]1ama
de desarrolla, Birve para probar las reglas v de=he

tir comprobar la coh#rencia con numerosos @iemnplos,

Bebe naturalnonte proponer nuevas reglas. Adends  debe
tar las nuevas  reglas guwe salildndioze de la red

=0 a caminos Bin salida.

DE AFPRENDIZAJE
Ermite =1 ingreso  de ejemnplos A ETh by s a mretos
= nuevas reglas que 1B siFven para lleaar a Jlas

ronc lhusiones e los ejemnplos,

chas veces el mokpr de desarrnllo wva fpelacionads con

o de aprondiraje.



CaFITULD ITWwV
AMALISIS ¥ DISESNO
DEL SISTEMA EXPERTO

Falka SELECCTIONMARE FERSORAGL

4.1 DEFIMICION,DBJETIVOS ¥ LIMITACIONES.—

S fguicre un  Sistema Exnperto capar e avigdar & las
persoftas reeponsables de la sasleccidn de  per=ooal &n las
BWpTET A . Acdemas se neceslita que 21 =istema =g gapar  de
manipular la informacidn, de tal farma, que cada pereeta
e  Se encoaenbes ingresada en la base  dre rotos, Sea um
Eandidato a cualguigr puerstlo goe =e ealicd b, i =xxlamente
e capacidar] o 14 expErioncia de ecta persnns seorA 1A Aalde

® brindg las  opoetynidace: prvrsy phberies AT provere

terminado.

El "SESEF" Sistema Euperto para Beleceiomna Fersonal
e todos los  requisitos asper sl { == LFEa

ramienta muy Odtil pars los profesionales en la rama.

Como as de esparar el Sislema Fuaperto para Solececionar
al tiene sus limitacionews., dadas  por las miguientes

stanciam;



El conocimiento la esporiencia en nueotro medio,
referente a Sistemas Expertos es nuls o casi nulo,. Plass a2
ma= de que e printen [=dn st oro o metl o arandes empresas
dedicadas al desarrpollo de software, btepemts Ta difFicig] bad
ge oue e doesarrnllo e Sistemas Fuper bos pe poches mdes
compleio que 21 desarrFallo de sisbomas bratlsrinnslas, ¥ o
- oarega gue o=eoencuenltra o an el miumdey  anin o wias de

wesareol 1.

El lenguaie de programacidn que =e ha ulilizade s gl

Frolog, 21 coal es une de 1o= maés  di fondidos, © es
aramente  on Ipnguaise  de inteligencia artificial 4 Him
oo la Ol ima WS T RN e Hevearirol 1o Her 1 ame , = |
tetario fee 1a s Ea,. eem 1a 2.0 de | RELH Frote haen ouom
d=nguajr btenga muachas detleiencras, couney 1o i ficwl tad
hacer wnas interftfar amigable al gegario, =1 matieio de
m=moria btampooo es eficienktes esto s nolta en ol nonento
rer compilar el programs 2 iecutable, ley gl no g
hacer con mas de 200 linpas de cadinoa., Por otro lado
FECUpEracion. de menoria e=2 mala., wa gue en michas
onee =1 programa se Queda sin memoria Heaspits de que
funciones ngue la ecuparon la liberan, como o es el
sz funcipnee recursivas gue berminan.

dificultades gue s plantearon  Tusron s falts  de

(S
-



sjemplos, en los que =e maneie la interfaz con o] asoario.
pEto hubiese avidado mucho para meisrFrar Ta ki L ==e-16m de

recursos del lenguwaie.

Sin embargo no todo ®ee malo con el Turbo FProlog., =i
muerenns resolver algon problema de Itgica o en los  gue
ya que buscar la solucidn a partir de premisss  dadas, 2]
bo Frolog se convierte en una herramienta poderbsisima.
umiendo, @1 Turbo Prolog., podemos deocir quie oe LN gran
BAaje, ue s un ejemplo de lenpguajs de inteligencia
Aficial, y gque tiene mucho fubtiure =i =g I& =i gue
ando, pero #i se 1o deja coma  estd, no tendrd mucho

die vida.

aMal 1818. -
1 LA SELECCION DE PERSONMAL .-
El planteamignts  inicial para el desarrol 1o del

fue desarrollar un prototipo de Sistema Fuperio sl

debe tenier en cuenta tque 1la seleccidan de e sonma |l
N aspecto muy objetivo hasta cierto puntooyv lumno =se

=umamen e sybietivo. ¥  normalmente & e e =1on



final es netamente subjebiva.

1 gueremos  simplificar el proceso de selacoutn de
personal , podemos  decir gL tiene ifdoa partes principales,
cuyn orden depende de la peraona que 1o maneia. Estas dos
partes son las pruebhas v las entrevistas. Algunns gerontes
e recursos  humanos aplican primero las pruebas, v otros
@olican primero laz entrevistas. o que @b mstd bastante

Lablecido es aplicar las das cosas en alaon monento.

Despuds de la pnbtrevicta copt =] e be de Ferrirens
nos vians normalaenbe la entrevistas con el iafe
to de la persona Que e busca. Esbas  dos antravistas
ican nrcesariamente oque s] candidoto deberd pazar por

prugbas cumamenbe subjiptivas.

Lo que hemos dicho basta 21 momento puede parecer  an
Trumra ife luigar, T rim e Ll s . (RER AL TRE il g

BCIOMNEE LRE{=d e TH [las gue foe Ilevaron a Hiscar wn

quea - s Flaueilile.,

L= flewibiliolasd debda basarse =y Ay prar toes
izlew, el prinero e dar la posidbsilidad al tiErEr ia

B0 propro entornoode trabajio. E€ decir rermitir
l.l,q-



gue =21 veuario 1ibremesbo cres a2l formabo o el mue va el

definir un cargo v con el gue va 8 medir a2 los candidatas,

E1 sequndo . punto N T bFrifdos s aspec Lo
shietivanente posikles, pEro degar la mierta abhierta para
el unuarin  hana sus propias interpretact oners Ltome La
Cisior firmal. Fermitir ademas @l uwEnario disminuie  m

tar lo= requeraimientos a medida gue aprends las

oDras quir puede hacer en las definiciones de los Cargos.

=< BASES DE DATOSE.-
For obtro lado, eerln =1 pun bo e RN S o tesrmico
almerite se ohserva la existencia dos bipoas de  dakos.,
que. definen cargos v datos de= EHES R ESEE L . La
ante planteada enseguida fues, coro rFrelacionar 1erm
g las personas con low de lps cargos. Poaes 51wl
departamental pide umny aefe  de ArEa  con unos

o= v por obro lado los candidalns pre=eplan rada

ciuteErd el vuneg , [l ] Hato= e Fidt it s b an ==
de los reqguisitos del poesto. ; clane vs Pl aciona
Ccicdin 3P

aotro lade 2i =& estandariza la informscitn para un
w o= rurrliciilums e pr-ru::|=_h|||','1|p e tapdidatos,. 4 quéa

=l == requlere candidatos para oten puesto.  con

k _1'.l



ey mob e [ LRLE] HEA il EpE o TRRE | 4 ot s
':'lr.-ll--:I-IFrn i = [ i ] |-|||||||| mlal [ ol FiMEarier e g L e ] |! | L] =
Vo= .-'.Irl.'|' ||. |-| LN N | '.|.||||I'-,|_ |u||||.l|| |....|'. | A-iFsllb i 1|'-'
::II|'|T||'= e o0 (RE] fdea Hoooomane g ar Fpoese |4 i il rlatfos
vy ledea o
[ FipiEr = (RT=E=1 1 rlal rws e EFirvar 4 =y Phaoe S e
Benorales. | ttreegra o Lerddeast Loow o=@ ey il FL A an =i
- ame tros; W Lysrlio= Tigs carielrdd gt n= = R (R TR T =T e - T R
dns =vs dalor raforanbeo g eesioe P E e b e
Ll zardo i uste wa iaen i ha L =g L i e rria |l i ey
LI qus L g 2 IR R L= 5 R ol N o i|:|h|n-| SEo [KLR] carvl rodates o
gl piiesln. 1 liap 1o =3 W i bo pemrzesrea b e =l
s
breas Piaves (RS alos wEpr (G ] at LS LT ] B B e
e dabns de Facdmigtros
dig dalbos die Ferfiles de Fergopas
gde dabbs de Ferflloe de Maraos
base i Jato=s de pardmetro= tienc como fon unt fiear
pAara  man it lar & intormac i barilas s las

—r)
Ly



SErsonas como de las aroos.

Ejemplos de pardmetros son los =iguientes:
Heinbre

Apellide

ITdioma

Coleglo

Liiversidard

Carrera

Eappcialirzacidn

Las hamsos de daton deo peErsondas v de perliles funcioman
parecidas, pues cada una de pllas almacena =l codins de

peErsona (numero de cdadulal) ¢ del carno inmmbere sl

al mombre de | prardmetro.  puvn dato =6 e

id
=

ar. ¥ por Gltias &1 dato mizmeo. A coa b ameac o

un Bjemplo ilustrativo.
(=]
Pera decir que la perBona cuva codula de identidad e

D001 Y . habla el idioma inglés:

OO0 1, idiomasinglés )

A
e |



para decir gue el cargo de geErepte financipro requisre

gue la perscna habhle francés:

igerente Tinanciero,idioma, frances)

-2 MODULARIDAD .-

Basados en el planteamiento para manejar la=  bases de
s podemos  pensar goue lo corFeecks para modularizar 21
rama 25 segulr 2] ML\ME BESOUens . BEs decir, corear AT
1o que manipule la informacidn de pardmetros, uno ue

38 lo que corresponde a los datos de las porscnas v por

uno que =8 ancargue de log perfiles die 1oz cargos.

Sdemis serd necesario erear un mddule gure haga e

mismo e seleccidn.

aera de estos cuatro mdditlos =e pecesita ersar o0
gque slrva  pare abtilitarios. oomd copiase archivos,

discos, etro.

SASE DE CONOCIMIENTOS.-—

Sase de conocimientos se fundamenta en HECHOS  que

la informacidn. Esatops HECHDS =on del tipo:
58



HECHO (dakal (date2, ... s boll)

mrEmprlo s1d0i en tis eqpl e meior o] conesentios

Person{ "ORR0BLTSA4Y L i BRE"  "ESTERAM" )

1 =mignifica gue la paprwona By o numero olm el

94 tiene m]l NOMPRE de ESTERAM,

e arol ar e [ aia =y | i Ial=] prampl ifivar 1 .&

Cacionm de las peEreonas o HSintema Eapse e para

onar Fereonal wtilizg el merd  de cidala®  Fomo
ge identificacidn de las PEFSOHAs: para loe cap s ol

wtilira como clave &1 "namnbre el marget

almacenar =l CofocimiEnts Bl gictems uFill o 1is=s

HEHMS =

Lros=({ "PARAME TR . "FROFE S TOMA i ¥ SRR T PLY
-

(UCEDLULA" , "PARGHETRO ", "DAaTO" 3

LETCARGO L "PARBMETROY | "DITON |, 9L TATE Y 4

rio "CAaREao" , “PokAMETREY L = R T L




Estps HECHOS sirven pars definir tres baoos e dAatos .,

s marcan los lineamientos aenerales del sisboma .,

La primera base de datos maneja | IS (R T 1 amamns
AMETROS, estos parametron  =op los fue  definen las
LCLONES Ui #I van & compacar ntre un peefil de  un
« ¥ 21 perfil de una peErsona.

For ejenplo ol IDIOMA que =e requiere epn el cargo,
comparado con al IBIoMyy gue habla la por=2ona., 0 la
gue =g requiers en ol EAFOD =eria  conparacda eon 1a

de la persona.

En los casos anteriores IDIOME v EDAD =on PARGMETRDS.

La sequnda posicidn indica st el PARAMETED on del tipe
IONAL O FERBONAL ., esto e=: importante paras difecencedar
PARSMETRO == debe comparar con las caracleristicas de
« O simplemente sirve coms Hato reforencial de 13

For ejemplo el mombre v la direccitn de  wna
=2 aly] datios PERSOMALES, pero = idioma v 13
=nrcia son datos FROFESIONMS. ES, El sistema wuktiliz:
te los datos PROFESIONALESR para efeclos de escoger

candidal o,

A0



La papicifn denominadas STEEOD . =frve WA ERmpaarar Los
I f

datos, Fercordamos gue B Ascesardosnon be bvdor 1o datos

deben ser ifguales entre un perfil de caron oy ol oporfil de

la persona. Fues en muchas ocasiones =a fiisn wimpl onente
limites para algunas  condiciomes de lee  cardnes Errardo
buBCcamods. personas Qe Sean menores do ysipgle afos o miiagiele
QUBTFEMOE RErsonas [gue por lo mencs havan e=hiali o cinco

afino=. sstamms progun bandn por sdar]ee meneres al o peer e =

TR F‘T{FﬂTiE'!'l['jFi'= mAavoiros oo rtoueales & v ineR aloe.

E1l BIGHD el sisbeoma lo dntelrpreks. dis vt n=r oo a2

3 |a
siguierte tablas
. iepsal
mavor igual e
5 monor digual  guee
Avmopes malesSticamente los s24dmo- “lima Fican

lamenibe "mavor que™ v "senor gque", por fine=s practioos ee
desarrollado el sistema para interpretarlos como  "maver

al gque" y. "menor igual gque®.

Fasemos a la spgunda base cuyva estructura =- ssienta

® =1 HECHO PERSOH. E=ta basir e datos almarena toda la
=



@eformacinh referents A lae pereonas o mh=, roela  HEEPHL

esta baz=p de dabtos o= afs caractoricstieca de 14 Dol = Ea

Fr i ineve s =g e Twim [RLRINTELS =] FRd i e i ili rrbatie ] ; il
stidad, luean el PARBIETRD  dus se detine. v Ppor o7 Hipo

BATO corresponidients a dicho FPAEGME TR .

514 gueramo e 4 F jrie 1a PEFSO0EA el momer e i il oS
Bt i clai (FFOFOFOINT hahla i prlarma Trvipaeech= drther e

sarlmn cop el siguienbe HECHD:

EErsnn (OIS o CUTRIDMA"  "FROMCES " 1

‘- A Ul Eima bame = datos Fuinriona a | e ] e el d g i s

« Estos Deelins con:

o fil( "CARGO", "PARAMETRO" , "DATO" , "FUNTAJE " )

cesarinl "CARGTY  "PARAMETROY CUET e BHIM

HECHO FERFTIIL. Tuncions Panial o el HERHO FERSEIMN .,

Para definir cada una de la= rondilcinpnoe e i S

Caratl.



Habrembs nolade goe el HECHE FERF LI Lipne onm cuar ko
campo gue b existe an PFERSOM. Egte campn =irve para daple

un valor a cada condicitn.

i tewviemon claro que para gm] rontralos de s emprooa
®=  puchn mas  dimportante tener  edperisncia e=n condab |idad
gus saber heablar el idioms inglés. entoie o =eqguramenite ]
remos mAs puntaie a la caracteristica e euperiencia gque
la de ldioma. tilizandn este sistema e puntajes
o5 legrar gue al final las  personas que umplen las
icion@s mas  dmportantes para e8] raroo.  tenosn pontadee
altos.

Aasociadn al HECHM PFERFIL . s snrientes i1 HEC
I0, MECESARIO sirve para dar uwne caracteristica de
i=itn al programa.

scarembs primero la dmportancia de asionsr acisrlian
clones un cardcber ode apbeoalabng

w1 perdil del cargo Figns wna ‘o wapdisas condiciones

=4 no s cwnplen eliminan astomdt e amen ke a la parsopa,

tdefinir esla crpl e d v como abh=alulba, e b pquisEere
aqueE =1 nno = il e 1& EFEORA fin v o para =1
N coptinuaciom weremios  varios efemel e Hives  mns

ran Ia idea:




LA idng nueremos pi Ieatas de aw il diee e ar Eelal T T T B rsnras
mAVvares g S50 apas

cuando  PBuseamos une agreipanlo cul tural mara Franecia
requerimos qure hable francédas

cuEndo buscamon & vna persona fgoe  de clacess prenabalec
2 apflopras enbararadas buscamos & vina i st
Fungue  cual Boquisra de las peErsdghnas e los & |jemplps
iores. befaa umda mentse muy  pie iwilegiada, o habhle e lese
LD, no sirve  para el cargo e puisicamne, porogue no

& o gue 1laipsnos Gpa condiclon ieresaria.

1 HECHD MECESARTO ronalbta de tres relacionas, e =
s 21 F'-"if’r"'ll'li .li:lrlq O = | BT o KN, Liv raidy 1 = B T e W | LER |

metro en Ban carno.s BSOS ol S iOn neveEesacia e no

o e prorirama Sl e r Fera a lag perpreomgas e 4 s
un campo poa 1o depivm i rramas "ebabie T, "ekatkys"
S AT AR oo 5 marica, "ol ™ it A e I a
cumpl ity todas Tas copddcipnes fiseosoar 1 az - ST

Emica nue la persona incomplits poe 1o menos ons e

EClOnes rneEcesarian.



Er o Teae g cay el s Etritma el i~ e ik v idi=

Los que almacenan lxs. pardmeleoa,. 1at Caractor letFichag o

personas v lasn caracteristica el e L= 1L [t Crrandes
prograing selecdions conpara s capaclhir tebd g o= ] 3=
somas ey foe cararteristicacs de los Caries =i iima e
raracteristicas vl Farmnmn crnsiderada ER Ll e EE R S R S R
e, 2l mistipns mari-a g1 campo "shatus" con e palabra

« Eann conbtrario el Ustatoas" dndica Vel ",
-2 REGLAS.=-

Las REGLASE s pueden definir cope 21 esmino foe
iza v Bdabema Fuaperlto para ancontra upa moaloeidn.
Las RERBLAY uvwsEualimente utilirzan a Favs:  HECHOS  eomm
. T Tl Halp para llegar a las respurstas LSRR fhla b e b
lusiones, lo cual pars gl casp 2 lo misnmo.

& continuacitn weEremos 0n sienplo tomado el marial

wEuario die Turbo Proleg wersidn 2.0,

Tenemos los sippientes HECHOS:
e guestaibill . cindyid
e gustalcindy  bill}

I®» oustatbhill .l:'r“_j'i]

migni T 1cal:



a i ll 1o ou=ta -inddy

SR NI Ts I rpeamta A1

- hill 1r muelap To= peEee s

I'eremo=s la =iouienite RERL A

a iy e qusta I rire b mquela o ki lid

o guier ey =1 ITenpueare e Turbe Frobonp = Firarlitrm e

e gusba{cipndy .Algo) =i 1e sustatbBa Tl oalang

e obtra forma, para gue & cingly e qoete algno.

i muastarle a Khall

=tihteoma 4.%. % wverpmos o proceso de e sy b
wmeontear la =olupcion al prableomoa, por el moemenlo nos

concen bt arnos. en Tas REGLAS.

Sisteama Expoprto para Seleccional Fervmnal , Fiene

i, =11t RFELAS mis jr||r'.r|r' Foaapi d i ey El omdidrt Fin He

FEGLAY =0 Toao edpuipntese

i



parar (" CARGOY , "EFaRpaiETED” Y AR S CRE L MR TRRY

NECESARTO" " VALORY Y PUNTOS " STATUS " )

sultar ropotidost“PAROAMETRO", "MUMERD  EH LISTA". "N VECES

TIDA" §

ultar datos_ perfllesZ{ "CARGED", "FARGIE TROY, "Damo® , "FLUMTAS

= M VECES REPETTIROM)

s | "STATUE " B TAaTHS"™)

Hemos p=onoido eatas REGDSAS para el deae e e A
#= estar lnvolocradas By omrl momean e il b =il = e,
una =Sirve e siemplo do Btras ey CEaE ==t an

lucradas &2y o]l proaceso,

ar( "CARGD ", "PARAMETRI" , "DATO_CAROU" . "CEDULA" . " S TER

S "PUNTOS" "STATLIFN )

Esta regla es el eprazdn de tode el omiet e Rl = -1
hace =1 procesa de campararsbdin.

eoime datom e snbradas

CARGH

FaRAME T RD



BaTO  CErRiEn

1N LI

FiE TE S0 110

L R

¥ comn flatee e s=s]idas

FLIMT DS

BETaT LS

LLa Funcldds rowmpara o datos del CEIOTE PO P el g R
tles la persona poebacdorea rler ! vk ey e e | LETVIZ -
a2 mmlan compararidn ntiliza 1os datos de enteoods MALELELE
WME TR, B o CEDULA . HEiTiza HECESGLIL pars
EiTicar =1 1a condigion e2s considerodas secooraria g ¥
J-para: bacoar la coparaiin D o bEamal Y, UEe SHavine
1) 4 Pa=" {imenor inuall. il i=a el UOCEH para, f8n
o quie la condicion s cuoppla, asispar & eeea PErsons
cantidad e pupntos conmtenida ey YEELDE
T Ha s FURITRS oy ETATLIS, SRR Th] 1 alarla tle La

ign. FUNTOS, o= la variable gue guarda o1 UALIOR de la

icitn cuandm Iy prerenna ha  compl ido el pedgoia =1 Fe, E]l

LE}



Eampo  BTATUS, indica "ra® coaanpdo upa de las drmirl i el ones
macesarias no sB ha eogmplidos ETRT Y | caso conmbrarisg =

tivne como una variable =in asigriar.

Al termipar el procesn de seleccidn =e cheques STOTUS.
tiene valor "no", s o deda asds 51 ba persomnd compd Lo
a5 las condicinnes. necesariae, BTATUS dober mantenorse

urna variahbhle ra atipnada. ¥ Ba on oeste poments gue =s

asigna ml salor "ak".

Fara reoomir la REGLAS  "comparar" Ltiene dos salidas,
oS indica lps punto=s gque la persona At fm cumplir
un requisits determinado. ETATUS indira "o =g 1

A no cumplics slgunn de los reguisibtos necesar e,

Itar_repetidos( "PARAMETROY , "MUMERD M L IS0 R R

ot )

InEernamon e = FRE o A |y = i e o= b Lrsmpiosra l
rents s m=Emario, 1o e SErvE Eras mareipnl at | N i
fros ropelidos. Lol oo Aot e s repet tolos oo i e
ohlemac rJLaEs sy (LA L= Fasr | v al 1l an oo
tilar un pintema di moleccion de persoyal Foboe s

do para un Carfgrn S8 reguineEe mi= de upn daly para on

o




i parame i, For ejonplo At FEWC R e e FIAL

rEona hable mats de  un FEr T DIFE r FEpima min e Girea
EH.[F MCIa DE FEeCed T o BoEnands 13 rartPeira e e e reEsita
b oy e lyicd ol e R [ (R T TRl 1T -1 as

Eialea" o "Poeicologia™ o "Peinutatria",

Este 2= uno de los problemas  mas o fmpleios . perngos el
tma debe bumcar o la base de dat o el s S < Y
1B lirdades Falre Fimne LNy M simay A Ao b iy I g Ay i—arla

:i}:l}'il‘l.:_qd [N lay beisp de {|,'-:;r|r- tle PErEnrnes.

Bi o [T ||l'I|lI'i|'"-1|- IR ] 1 [ SR hwable RIRL 1 s

g loao sS10Lei e e ';||||'\.r||;|-='.=

B o b

[
&l =10

FREOMOS S

i 1a e i a hablba  Lee Sl edy o F ol 1 e =

Foal s

ESF AN

El =isbnimg deberd contrastar +ada Lirm el L il Fimas



B lie et Fra cadd s wireeer  eles ] kit i f e FRRAT Friali') =
ECHTA e | Ay e el S asranar r||||||l..- N | gl g A TREFR Bial
o=l BTallgE e dalaerd camlbovarlo - HRLAAS 1 et A Frar Lo

Fomas  TREL ST o Ol FFHOSE L

Fecrorromers qurs La rovvid i oo reonrr A a e Brate T e
e uno o e Ioa idiomas mencionados Ceuney  Tan prese ooy
la por oo menior g ey lee ek mimae L Svirerp e 1 licalv ks | i

tdo=, delbusr s conemilde=e=le ey Ml "
Ll [ST8 Firvinim= e b e, a ekl oy B | pirrals D e i
Erries ruzxpert o= inlEL ol w I & L (RTEI (IR E dop A sarka fa L =N =
wrl tar ropplidos" ., LI CAllsn | ea, i ||| T e W Arnterinr .
iendn pues 5 meba FEGLE, podagins tlee iy Huim =1 rir R
S LImel (e T ATl e Il paErdametins. Esta o] ool 10 i
= e odon o enbmer o e ntiles. El GV AREC e b
ROy rue i b a e v amesbr gy fdeno bpo el | LR RS BT e

stros. El sequnda indica el mamero die oveees oiom el el
tro =& encuienbea repetido, Estins I olmd e = e
lta de 1a haas ila datoo tompirra |l STRL fieinlie apos
tormento, ¥ onmirven como datns NI =T R R o i la el a

Becervareama® a4 crontingacidn.

tar_datos perfilesZi "CARGOY . Foil FFE TR L O BoTree . Pl T 0
*




RO EAIRE oty | ool NN LS O | R Vil s e i Takilwd 1 5

T E RS . =l et e leshbmg% s d ere e ey o I il g [ Y B [ o
fRest d'_‘ !:||1|||:: raey theabaeis o remmad i e Liw o ETLRS il ¥t I i = I ric
Lol mma= THEL Al R,

e ek rdremiras (RIRTE | [ i L T O T N o TR e (L F Sl e R BT ['qasfadg ferig | m
ey Eae]  Ljfidh tler leass ted bevunas mestie pearpailess Lornmet 1 gt firmy e A
|"='Ih|.'\| rl||r ||| T i es Hilain ||:I ||'|' |||i|u|l.l' 7 SRR ERIRT [RER. ||.||||r' ||1'

Stron deon, dieberd coneeddeeele an Yal

Plves Ferdinsries At ernirelo a Bypliicar i | pieril b i ] =1t
FameLros  repebidos, pero ol hainos ssplicaelhs e REGLEA
=l tar rr[ll-\-tj-illlﬂ“_ OLLE  [CALRED Fa monld toar i FlvErErE v .
Iviendn puss & ssta REBLA, podemos digfe oo sapg prara
Emrear A Felacitn A los pardmetirns. EFEeta #=1ar-idm =

wma  de dos pdmeros omey  Otiles., E1l pPrimeErs g A
BCiom s ocpa o cho param=tro odenteo ofo Liv it Tl
Pl b ros ., El segundo indica @l rdm=en o gee e A cho
Lro =se encudnibra  reEpetido. Estans o= datos. e 1o
lEka do 1 &y Baam s da b= Fempre 4 F i mamb e amas

formee b e, T BAEYEr rdvimdy ey e el el racla | & reeml s

eheEnryvarcancs a P Edmoae Leie

ltar datos perfilea?( "CARGO" . "FARAME TR, "DOTir , "FLRTS
|



E=, " N VYECEYR REFETIDO™)

Como la REGLA anterior deciamis gue =irve paca obbeper
Bom datos de entrada para la REGLA "consultar repetidos',
ién la  REGLO "consultar datos perfiles?" tiene come fin
tener datos para 1a RESLA "comparar", o primera de loas

las revisada, v la mas importante de todo o1 aisiems.,

La REGLA "consultar datos perfiles?" busca w1 datpo

spondiente al CARGBO, al pardmetro PARGHMETRD v o1 date

Encuentra N VECES REFPETIDO.

us({ "STATUS" ,STATUS" )

La REGLA "status” es una (e las ma= sencillam, poro eo

efectiva. E=ta REGLA rawlisa e 51 variahle STATUS
Ssigrada. i esta aszionnda, entrnoecs lai vlis b iraals
1= varitabhle no estd acinnnarla, entinces gm0 R N ale = =1

"ok".

Becordemon que la variable STATUS puede  Ledjes | e
ma" o "ok, al euplicar ba REALA "“comparar®
= Oue & la varfable BTATIS so e asinona "mo"™ coande

s lacs condicionmeeE pecpcsarias i cample. FPues =4 la

.



rFegla "comparar " termiana e Feer i =ar | b= l ac

caracteristicas de 1la per=sona, ¥ eska variahbhle o ha sido

&#31gnada significa que se le debe arinnar "6F". Fs Pr este

momonto cuando enkra a funcionar la REBLA "mltatus", la cweal
Bace la asignacidn definitiva.
«3.3 PROCESD DE RAZOMAMIEMTO.—
A continuacicn entraremoe  en mas detalle &4l proceso

utiliza g8l motar de infersncia en. cada una  dHe las

la= descritas en nl subtema N FmPG

rar ( "CARGO" . "FARGHETRO" , "D O_CaARGOY "CEDULA™ ,"BIGEM0 Y '

T "PLNTOSY  "STATLIE )

El codiago de la REBLA "comparar" e= sinnientes

rarl . Fardmebtro.Da tolargo;Cedula, "=" . cMinkae 2B i e

pErsonfCedinl a.PardinstroiDe ol er eor st .
DatoFersona=Datotargo, !

ari_Farametro,DatoCarpo,Cedul s, 4", Fantos..Puntos o




peraoni Ledula,Pardmetra, DatoPereanal L
FrmnlhmkentDAlnreramna.Hﬂ#mrﬂr'nanIr_ 1
ffintrtfﬂwﬂn{lﬁnlrﬂ'nrnfn,nmrrﬂ'nrunuulr-, 1,

skr intiDatolargnSh B TR T Ty T T O

str_inltilDatoPersonaiitr, DatalPlereomalil i

BabkoCaranInl f=DatoPereons Tl il ra

rari__.FHrahnrtrTW,Dﬂ1rﬂ'ﬂrgn.F?uTula."'“, sFuntos, Puonbos,
person i Ledula, Parametro, DatoPersonah

frnntrnlnnf”atanr:nna.nﬁtmhnrqnndHFr. | I

tronttoken(DatoCargo, DatoCargoiitr, ).,
ste_dint{DatoCargoStr,PatoCargolnti.
gtr_int(DatoPersonaStr,DatoPersonalok ),

DatoCargoint =DatoPersonalnt, .

ariCargo,Parametre, .Cedula, ®="_ . e O S

perFil1Eargn.Pnrémetrn.Uatu.“}.
rermnoniCedul a,Farametro, DatoFerasmna

DatoPeeamna=Dato, !,

WL, . a_ e <8N, 0 .BEtatusii-
SN="5", Status="np",!. %0 rechazadod/s

i_sFarameptro,_, , . N D YE-
7



paridme brosfFardanstro, "E% . §, ',

Enpa s S e By gt
Esta construido en mieste blogue rada wune He lns orosles
resenta una dHspRcis Hae Tcamg® de 1los Lo s jee

ocedural es.

Los blogues primero. segundo v tercero =5 diferencian
icamente en nue cads une  biens un BIGHD diferenke  de
FRCIOmN, Bl primero tfiene &l gigpo =Y, &) =Eauntlo &1
o "V, vl tercero sl signo FRE La dnica oiferencia
a entre el blonque uno v les blogues tos v tLire: B LS
=os v tres comparan datos nomdricaos v parte del cod tgo
utiliza para. transaformar &l "aEring™ en Mmoo,

De low tres blegues apalizaremos el primers que e el

representativo.

La definicidn de la REGLA ee la siguiente:

ar{"CARGD" ., "EaRAMETRO" « "DATO_CARGO" . "CEDUILA" , "STGNO",

SARIO", "VALDORY . "FLUNTOS" , "STATUS™ )

La REGLA real tiene menos informacion porque en este

=l nombre del cargo no sera necesarion, wva quirs el dato

—



1 Caroo (Al = R S| YArLaFs gl 50 cikmpile el R B - rs |

WIS np va a variar,
rar( ,l'ar"-éml?i'f1'-.I_Fnl-mﬁarqn.l‘prh_:]'.=|,"--". « Fumtom . Fiintos ,

personiCedil s, Fardmetro.DatoPsreomnah

DatoFersana=DatoCaragmn, ! .
La segunda linga de la regla LListper oy datns de

s Cedala v Faramelro. v ceine salidsd Babalsr srrs

a e=sta linea de chdidn ohEsmmpcs =l ks o 1 &

|8 que wamou  a tomparar comtra 2l dato del prrl4]l dsl

La dltima linea rompara DatoPersona v Datoliar e, S
Eatos son iguales =er cumple esto blomque "case" o e Bs
rio recorrer ningdn otro.

obsorvar que las wvariables VALOR v PUNTOS ¥ ieien el
nombre a0 =21 codigo real, lme dos se | Paman Fuom b rs
w=te hecho, al  cusplirse asts Blewjuore teamm . 1a

1= I-'“n-up_:__ afdiquisre al valor oe prntaje gue S [T ™1

8 la condicidn cuando ingresd =1 cararn,

@ pcurre =1 el PatoPersona no == igunl a Datolarnn?

sotor de inferenctia empieza a Erabajar v 1o primaro
74,




gque hace e retroredar a la linea antar dtir & lnieear

1t a
posibilidad s DatoPersona: 61 ests peresna Fieoe rhiro daka
para el  mismo pardmetro modifica DatoFersona v pa=a a 12

Bigutente 1inea. ai esta vez me cumple fue  DatoFersona s

lgual a DatpCargo 1a regla asigna el puntaie v ber ming. Si
o s& cumple rFretrocrederi las weres el BEman nEcssgrias

Masta obtener vna reppieata nasitiva o hamlta muy Fa  persona

ne tengs nds carscker imkbicas Para ol mismeo pardom Fee,

Hildoemos Bl ejemplo de 1o il doma=s

Siun carfan requiere fide la pervana hab|ows

FRAMCE 15

¥ la pPeEreona babla 1Py siguientes A diomass

ESPannl

FRGMNCE

El programa Comparara FRAMCE S cety ESEETL Lo cual

. error, reEro el proograma Fetrocede 3 = [inea



peErsoniCedula.Pardamebro. DatoPeraonal

Buseca otra caracteristica para DatolFesana ETHES Eerrig a
persona con numero de cédula Cédula v que pertenerzca al
ametro Pardmetro. Esta caracterictica o= FRAMCHS ,

4 DatoFersona tiene el date FRANCES. 1o compara  ron

rge. ¥ la comparacion es correcta.

Cada blogue =& prueba dnicamente =i w»l anterior falla.
i, los blogues cuatro, ©inco, spin v siele acoreren

nte 81 fallan los blogques uno, dos v tres.

A su ver =i =e cumple el blogue cuatra, los=  bhlogues

» Beds v mivkte no =& ackivan.

Lo= blogues ruatro., cinecm, seis vy wiate con i ferentes

o del otro, agi gue los revisaremos wno PO b,

ndo se compara on dato de un perdil Trant:

T A e Ta (L=
tos die una pergona, v esze daks po me vimpal e, adlemas
TE nECELar o), entonces parseceria fue Ia IRl =t A

N STATUS "Fo®.

no es verdad, porgue pramero noe debompos THEELEa T
"H




Que ese parametro no tiene pads condiclones posibiles gus oaSm

pusdan cumplir. Rrecordemoas gue bemes partide de gue cuaando

fhay wvarias posihilidades =n . pardmetro eonsiderado

|ecesario, por Ilo menos una se debe ctampl ie Flow hemos

Sicho nue todas se deben cumplir, sino PO To miEnon vna.

= correcto en esbke caso en buscag obkrn Dato e ss plipss

plir. Si otro Bato == igual al DatoFersnna  enbonces po

asignamos "no' a STATUS.

arar (Cargo,Farametro, sCedula, =", . 0, ]z-

perfil{Eargo,FPardmetro, Dal (= PO |

-

perason {Cedula,Fardmebro, DatofParepna ),

Datparsona=la toy, !

regléa  Dato: econ DatoPercons, =i ficy = cumples

¥ cambia NatoFmr=ona, MuslwE o Ciparar,

am hayay mis DabtoFersona segusrs camlits Srcm ] n L5 A 1
|CiON =546 Ssieridla r'|i.1-|?_1-||‘|-\__-lq Wi Fiaw /i I!|.-,I_r.|-q---|--_l:|'ll'||'-_'..|

de= inferencia retrocede s VimeEa mae, mol fica

=Rpleza - nusvanente Bl prospeg.

blogue Tallard =i no epicste para el pardametro que

aTra ningoin perTil the carpgs gue =28 igoal & oo Hato



Valvamos al eiemple de los idiecinas .

Si un caraoo requisre que la persons Babhle fer T menos

o de los sigoientes idiomas:

T MGLES
AL EMAR

FRANCES

¥ la persoma habla los siguisntes idiomazss:

FREANCES

ESFasoL

£ el momento gue el idioma que e anali-a es @]
= ¥ no s cumple la comparacidn del Bloogus  oeo,

gue la persona no habla IMGLES, el blogqoe dos v @l

tres también fallardn. porgus comparan nOmesies Woro
-i-
programa intentard con el blogue rmusten, Este

ententard lo siguipnte:

= FRAMCES =2 ERRER
Hi




[FELE5 = ESPanil =x ERRDR

Fetroeoderrd = dinbentarss

ALEMAN = Frippres . EREOR

ALEMAR = Eapaiin =% ERRR

Volverd a retroceder e intentard o] Gltimo L loms e

gLl a e

FRAMCES = FRAMCES => CEIERTNO

Como acertd. =1 e bar [n = interencia I 1 A 1=
ientes blogues. ¥ la persona ne tondrd un S5THTUS il 3} 4 e

= no s o meroce,

rari_, . L] l__alli -l'li.[';".-ﬂtL“E}i_

BN="5*, Btatus="no",!.

Si las prusbas anteriores han fallado, &l metor de
cia pagza al blogue cinco. M P I vartable qQue
=3 la eoamdicitdn pgue ed analisra Be necesaria o no.
=% dgual & "0Y, entonees asigna ol Status *not. v 1e

un puriba e de cero,
=i




Eomparar( . Parametro, I VR | o R

parametros{Pardmatro, "B, .1,

FIFH"I:'“"E_. B_m__®_m_ a _-i{|-| Pyt

5i el datiy gue cp biisca PeErteneres s [os pardémetros

monales, se 1o asigna cero al  puntaje: al s DU B THT £ 1

dato buccaris no peEFtenece & ninouns e T9< Carid 1 e prme

ioftadan anteiriormon B, Esbto orurre o Lis= Bilrirqms ol

aete,

Fasaremps a la regla "comnsol bar repeticdos™s

Lar_repetidos( "PARAMETRO" , "NUMERD BN LISt , *p
]'m-u ]

VECES

Bl coddigo de la REGLA rs 2]l sighiientp:

sEnsultar _repetidos{Pardmetro, Nl inta p Mt s

rFﬂn+3ﬂn=iFarhmetru.NLluta.H!.‘.

guItnr_rHretidﬂE{_._,ﬂJ=—'




En prlte caso bepemnon dos bl einques El primer bliogoues B

el principal. el sogundo sirve tinicamsnte nar

R A R B A a LETE

e alguna falla el proorams =se caloga.
Los datos de ontrada mon:

FPARAMETED

MOMERD EM LISTH

El dato de salida ea:

N VECER REFFETIHN

La REGLA recibe el pombree del pardmetrn v 21 ey o e

Parametro oen la liste, v 1lama al HEEHD

Fepebitdus (FPachnetro, M dota L

idos" g una base e datos Eempnral en s rual

S

£ran bodps 1oe paramstron acompatados i sy
TCa la posicidan denbro e Fa limta % iz o =spanndo
L 1ndilca el mitier o rles W T IRl wE oncuEatra

ton respecto a sus mredecoasnrgs ,

flamar al HECHD "repetido=" e=io respiande ol timero

SUE =& encurnmtra roapetids W

L



El miouiente ejiemplo nae aflararad comn Fimed fiaa 1

basn de datps.

FARKME TR MIMERD EM LISTAH W YERES REFETIDO

EDaD 1

1
ESTUD IO 4 |
ESTUDIOS 3
ESTLD NS 4 :
UM IVERSTDAD 5 I
1D I0MA é |
1D 0HA 7 -

El dato gue sp obtiene de "consultar repetidoe" aipve

S&r ingresado a la REELA "consultar ostos perfilaeae

La siguiente REGLA UE YwEremas o

Atar_datos perfiles?("CORBO","PARAHETROT  VBHTOY  “FUNTa

"M VECES REFETIDOM)

L codigo ee o] migienbeo:

g _datos perfilenZ{Cargo.Pardmetro Matn
9

wFonftaim,




MRepetido) -
retractallitotal{_J} ), assertaltotal (L1}).
pertil{Cargo,Fardmetro,Datol ,Funtaje) ,
consultar _total{Totall, Totall=Total+l,
assertaltotal{Totall]l,
Total=NRepetido,

Dato=Datol ., ! .

=on=ultar _datos_percfiles2l _ _«""s0q b=

Los datos de entrada de eska REGLAS son:

CAREO

FaRAME TR

MREFETIDO

L datos de s=alida =ons

Q
in

DATD

FLUMTAJE

idea & oata REGLA =8 encontrarc el il=to gque  le
pondir A i pardamebtro. Babamo=s oo 2sbe parametero
estar repelbtido. Bi el paramstro esta =n la posicidn

B5



E Eomaremos &1 primer dato, pereo 2 p=td o Ta e e s

cron tomaremos =1 segundo deabip, en Fin i msEhkd en 1a

frion M Lomaremos el dalo de Ta opeecd o4 e BE,

E=ta REBLN Frahbhaqa e oy =g damis 1 | tat if1e =

s dmrs o e o8 la wardablg R RNE

graba 1 vador 1\ sn la variable TOTA

Efama a L basp ds dabtpe "perfil™. 1la cual mooen s e
=y 2] =ibhtenn 4,501

consulta &1 valor de la warishis tolsl R o T I o |
walor mas wuno

eompara 1a variable tobtal  con el mamero e kil L Ijuies
®l paramstro estd repebido

. B Sy 1opiales asionia DG Rl | b= e st a 1

malida e In variabhle DATO

= Fies =itk irialee ] morfor e T errhryn b o el
Baaka la poaleidn fpogue S8 llama a 1a lramie e datoe
*oerfil" ., (Rlal gt L= far T TILEE W & alale an T 1 veescam
I'F_I[HI| i fgidyen e, o RIS Bl |‘||—H|.—=r1|—_| ] r'||r|||-. ] . Mianta

snionbrar la solocitn 2l problema.

S1 algn Falla =& hace 2l seanundo I|I||||-u ruir e el L=t e T

=L nrar T foila variabhle DATO, v “roal FLIBET 0 . et

LT




BTt ey miim cleber s & = DTty . Ve 1 | il ] a i [RImb|

N RN T

La ivltima REE b LIERFT i@ ] B i jprie e

La wvaEriahie de erntiada me | A o e & Lo e i1 brla | B0

= o "-]r"|rl'_r'7-i"‘ Fey TS "

-4

i St  buis Teunp  Bi d |.||_-:l:|--|!||1'|-'_-

By (Sl o B 'K (LT . I

= i ) w

BERL O paer1 B iy Hato (T E R T frr T merica wanr a ibke it
==y "nho"., LER A ] la segundas [ ariea me e 3 A
B E=15 = frmmanla g =1 l &y weap i 8 (B Cjpiur :|-.1|||||'|—\-_::

TPLES e A& mrdgriada, Y l A ariabylm = rari oA
Se=men e =i la ol la =alidas

iz variahlis s ot ves Lortaid s, LA iy (B R T R s T [
- = REGLA "stabuce"_ =1 sl esolamars it el X T B =1 L

Eable.



CAaFITuL O v

DESCRIFCION DFEL SISTEFMA EXFEr=T1T0

PalRRe SELECCIORAR FPEFRSOWIA

S.1  TMPLEMENTACION ¥ PRUEBAS.—

la dmpleamantacidm RERN | Siz=teoma Fripoerba Ciar 1a
Ieccipn de Persoanal == spncil o, ronsiste P cppiar el
mrchivo "SEESEF.EXE" al directorioode bErabhajio.
LLE ] ] iler wim b M e M miein hacer L) st alar i

Soicional.

El sislema =& ha probatde o0 1a  selecrith de dos
=0y, el dnos R dAiterenloan 1 b i fopoenteas
e T R { Gl ey bl il Recarapes Huumano= i, Latrin dos
L TR Hat ) utilizaron criterios bien A5 Tersnkon oara la
==lecoihn. Fri el E e CAasos o Ee towmes o abenlato

prushan de .=_|_|;|.I'_'i.|.lll'fl.'."‘- woorn 2l =enuncds ootas prersla- Fiiw teraig

el Mavor peso en manlara,

Fara proteger a los candidatos = Lag =eleeoidey oies ar
mtilizadm sSolamen b laeg inicialew A = remnbireg w

gpellidosg To= mombres de las eopFesas e ooddos cepbed ool

Detallen impresos de cada caso ae  epconbrardn on sl




apendice.,

Caso 1.-

BE uiere  cor b tar e i empkae MEae g A il s
Macionales" iin 'Eivrutive de Cirmntan’ . &1 cual debe erimpd i
o los sigulppntes reruLns bos s
sEdad minima a 24

ad masvma i %1
Etudins T Adm.ofe Esipirrsas
T Fadaed cie g
= M ecadateenla
Eiar Lotns
= iar blordper Tecd
= e e ijre Ta pereci s =ea oprarfe s e CHrEera,
=E 25 preteribla gos Ta carrara sisa rl¥ T R R T
de ternologids .
Far o =] pEp A1 e e i Fay = s i e ey
imables gaug = comp | an Ims reguisdistos e 1A (LN FE Ty
A pro{fesiciial ,
Construvt Bl perfFil s me ingie=d al Biclpma ) Esperbo
qts



=ra Spdpccionar Popoonial .
EOLY et
FPARAME TR Dy T 1
=—=0AD MIMIMA 24
= EDAD MaX T M =31
Y o
=EETHDINE ST, DF
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SESTUD IO
SRNIDS DE ESTUDIN:— — -
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ECIALTZACT 1= — —
IMa 1MELES =4

LLOTHS (S/sM)sE

- (B M H
BEIENCIA -
E EYFER.

== Oue &) =isteEma
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Fias e aspg T
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Fuss =i s

AT LS P o,

E=ntoneces para thar
= A Dat| RIS TR I
el Loy a a la cowpli
== il e (RE T
e boas Fr
t"lli1.|r|1.r-|5:: s T F
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reloriados,

Cyip e cripprat fan

Babhian aotagdiada

' =on et 4 g

Bt oS Lijria l pe
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1a

ey il

SEOME THRO
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ingenieria v

Pt fes .

1 il oy a et carliglatm e i | LA i

nelk om| raLRiard =iy Fapatir 15 Prordpne b ron
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En gebte momento fus aconesiabhle e el ousuar im o Ehegues
w] detalle de los pesultados., Al ingresar a Lo mp=itm de
detalle we encontrd gue el primero v el sequade candidato

fueron declarados como ne  apkos porEguie o cumplen con el

minimo de edad, que es 24, El camdidato mejinp tipve i onade
Blene 22 afio= de edad. El sequndn msior speionadn Flense 23

anon de =dad.

La decisitin final fue selecoionar al tandidalts que
Tuvo mejor puntaie en el sistema, ¥a gue ]l a=2unto de la
wdad == 1o obwvld tomando en cusnta e g=te candidato a los
2 aflos  ya ne habia graduado en la carrera e TnAaemisria en
- cadaotecnia, v por tantp =e commicdert nue tenia 1a

ures suficienbe como para desempeifiar o1 cabige.,
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Eostos", won 1os siguientbtes:
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puntos exceptp a la de potencial fque es la rconsiderada
impoEtante para tate puestp, pues la peramona debhe gee

e Afmi T mayoran responaabilidades o de cambaiar de

=to ®sin gue esto Dcasione cans B la compafia,

En pske paso sdle hobo la oportunidad de ingeesar ol
Eftema o un ogrupn eselisivo des e inco - candidatos, va gue
mos fTueron rechazados instantaneamente rlEspuis  dis las

bas psicologicas. ¥ no llegaron & muestras maros.

Como resultado se obvtove doe nejiores puosbos . o FO
o de 7O puntos poEibles, sRpauidons por i Lercer

idatto con &0 puntos.,

Solamente une e los cinen candigdalns fue crnesidideracies
por el =istema, esto se debe 3 que  la mavoria de o1 los
15 han empezando la Liniversidad, I £ 1 B s W 1 T cory il

isito de habor Erabajiado aintes.

Como deciamps anles el primer puewbos o empatlaron  dos

idatos ©con 70 puntos sobrs o, E CAargm i e dirma
= lE lo= dos, biAsicamenis PoF e il il fe driegd e fuoe

sente meior.
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5in embargo la seleccion nn Fermine del Eode a112 . -

Una Seinana despiidsz . s gEesentd un pusva vac FtE e el
| F

=m0 departeamento. E1l "Asistentr de Coslps”  previamente

tratado pasdi n ocupar L8 puswa woacanbe, e FUEE b e

wamen te (B8 e volvid a I R 1 mid =anes ] F st & g

Hidatos para la =seleccitn. fAefa e oppiedabag ) el Tae

Fa qQue- vy foe escofido previamnenkbe,

E1l PrEadmer r'll_ll—\ui.lr| 1 |—||-||.Fr_.|_|-\,_-| ur candldatio —on i r""|1+.r.'|"

4 zegundo g son A0 ponkoe ., lLa diferencia entre Tos

fue 2l resultado de 1a f-”"'”_-"l"""‘ e trabajn baio PEE ] A L

s oy e d et e ] Cpgnes EFFLEL e |"|"I|.'lli' = | a'siy 4 s
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a entrevista,

5.2 MANUAL DEL USUARIO.-—

EFote manwal e=td dividide i doe par les A e A e ) e,
fa primera s 2] movimiepntes dpstro de los meree . ITa vmfuanda
Dl ica la informacitn fue hay =n cada: panlalla de 1 e
s . El punto Nn.2.1 habla de los memis. v o= siguientes

tos explican la informacicdm gue hay en cads mem.

2.1 PMENUS.—
Los meraviE e ] sizntema implican La digitoridn de Lir
ro para escogEr La opocidn.

El mend principal consta die lae siguisntes opcinpnes:

I Dato=s de parsonas
2 Datos de pertiles
P Baleccionar

i Pardmetros
HBolilatar vos

0 Balir

il digittar la opeidn 1+ ITnorceamos A lmm et nes e

Snas, ¥y enconbtramos el sRiguiente mand:
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Crea. Innoress  sivee para  crea 1 parame b rn decde

EErO O para inserbar FrlE s marAme B i=ni =y e i il pny
T___“"Il'h' =
Lim4tar- mome e s 1 & 1li=%ta el I-rarl e IFRL Fred | ehim T e
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ml Himeos jrirs matamos b1l sancdo em e iveninEy lav . elerpi b
directorino o esta 2 DF O AL, VOOrRRE Mol It 1wyt er
&y H e M pEermite al i ar fel e LA 1 Tretemae

AL v THIS

Carandao mme meramos et e edi | &t FiiEyisr Franlr mmmc o

mas nCasiones el amicin e fAyudas, =21 cual presinnando

It fac1lila T Al s =) =T futz=t bt 1 fidailes e
o e ancinen b para escooei. LF o par S nn | yeer
SO Sar 1y rameros e cadul s de cada M SE0OrTa ., Lo

v oya Bores li= e P rperE o i l Fies i s X LRL; = Fimn

-_='-I'r1- i ]5"- S iimas Fi IXSL r T s i | = B me=trm=s-.

T PARAMETRDS. -
Ay |'|-|Ir""||||"'||'|| e=tA et At eloe (RINT; i s | ) 8 |

mar un pEarametrn hay e A miar T e F s fral s

=
=t S r e

Laracber g fdaaferenecia sv o=l paramebs i pir T Eervepra 1

= peRraonal. 51 2l paramebtro es Prefesiopal i s e
A "ET L e g persrnal o ose eaceithe o "

El sivnnm He comparacian del A Aimet K L B el Ll ={=1
C*.'-"-[r.;ll'l'l-- Here liam sinno= enbre parentosj i | .



| na gz oy (=1 L [ B B ] Lyt ik frry [ENF e 1y Fiial ; i

. Rt ] ey a lixs @ b IR E TH ol o ot Mo | B Jr I vy o
o n A R L B ]l labtm e pereonal el el = o b
per=iial TR (R 1] haie it RIS TR TR BT i ' i BE
fe=g1 il &1 Bis b preminda =3 o2l wlal;m T Fewtoh
e . [A BN T T i Eeskn im] t 2 T 1= 1 M s i raes rlim
- (SRR RTR arjiap 1 I AT o i i ] el L retimterd e, &=l
=E 1. I._- r'l||g|||| i i |_-| = a=a =1 eI ifini "'|I||"| W B i i .
L1
La et apwt by 410 e parametros eslh i nl Ha A mac
11 = 1 tilvke A | &= o |
= DATOS DE FPERSONAS.—
wal frpaidd o R N =1 il g il f + Tt | e BV
| AR Iy e LT S B | (L] I 1yl 1 |
[GIEIR K] | it el ol m | ¥ [T IE verge gyl | 1 |«

F L . liggmigea gragler ea v s bo

~& PERFILES DE CARBOS.-

Carda halm e e bLl pskas conformailen e s

Datno e [aFt i1



Cardcter pue defines =1 @] datin e neEces=ar-is 3]

Funtaje

L.a e finicion e 1= pEr b ey e T e [Ty

licada con mas detalle en &1 =sgbbogpga 9. 11

-3 SELECCIONAR.-

En pata s 1000 noy = inaresa informar témw . Lih \Camsen te
Eslecciona 1a DPpCLOn Que S8 FEuuiERe e, F'aira ph ey 1los
lbacdos. del cistema. FPrimern =g delys ose s e =] caroo

=l cual op dosea coleccionar 1o PE e

= marca 3 beleccionar Cargo v =@ digita =1 mdmero del
fgue sg desea. E1l programa mobpsnbkrera =] listado de las

as orcleeracpe the acuverdo a =u mayor afinmidacd para |

to.

Hara el detalle de alguns perscpns g2 toma 3 Detalle de
v s ‘digita de la lista. 21 numinero de la persona

B desea revisar en detalle.

E1 proarama muastra ml listado e larm Farartpristicas

p=r=ona Frente a las caractiecisticas del carop.

Tk



.5 UTILITARIOS
Enri o ntialibar irvs Fepwemiss ¥ iri=e Fiva i B R Rl ]

e 1 O AT .

L Dhesgas dig Aarrhivoes a8 fi=cn

2 Dopiar archivos de di=co

T Firmador disco

A4 THIS

La [RIRTERE I i BliIFveE Peara Copxar bove archivos OqueE

ienen las base=s de datos a un disco fierithle conten idn

e T il ivE" & . It.

La opg i i ? sirvye para trae s archivos e hases e

= desde disco fledMibles gl dairsciorino corriente.

La opocidm 5 sirve para Firmadorer diescor FlEsx e,

La opeidfn 4 mipye para saliler al sisntema opoeatiwo DOS.

FLUNCTOMAMIEMTD, -

El Si=tema F-'H.-'|||'|-|—"I s pars Selereir rmy e Hereomal | amw s F4 @
anformac Lo e s e 1ndres=a v la afalisa dre Lal Hala =



= ontbreoga ol ustario un resultado ohietive del AtiATieim-

48 sirve de base de datos al usiuarin

| proframa =3 ] debery He firmais | A - dme b e Baies
Cua]lps 5 va 3 trabaiar. | vy He aaba def [l eidn He

Engresa; la informacion de cargos v de PErsOnas. iancm
Ssuar-ipo ingresa las opciones de entrada deo Ty o mae 1o,
Sistema utilira 1o pardmetr os  peesed ameag s ded i nidos
B preguntar sl nsuatr i la infewrmacidnr + =1 =eiden B M

gebe indrezarc.

iha virs CjLre el smaed o ha dmaresacdo la Anforma W L PR |

4 g=ta linlp para procesar,. v aviidar oo 1 y Bl et din.

Pensemoc Oue el usisario inom BSOSt con todes oo

e 2] atere guer w1 candidats cumpla. mogue ol rargo

i que = cumplan. OdemsSs il sl a4 o inAresEs 1 a

2Cion de algunos candidatos al pluestm., T o = Shi-a

& la opeidn dié eelecridn, demide =] Nrograma revisa

(gl las Eararctei ist1-as s cada [ rsona | = Compara

Eas caracteristican e CErgo. =l nrBnrama A e

2 las personas por  cada una de las caracteristicas
cumplen, Adrmds el sistomna analiza =i las
oneg tienen gL cumpl Lirse e a] Car Ac ey A



obligatorio, v =i es £1 caso ¥ la o lae condiciono=s o =g
cumplen 1 sistema marca a la peEreona como oo iddnea para

2l cargo.

Finalmente despuss deld andlisi= el =sistema muestcra wn
'I L% ,:l,-r‘||—| iy I‘l'\.rlr'p— | 4 1|'|||1|||l|+|:|'-._ (=3 r|l'|| reliaes  ilis it 1rifF b FYERERT
oy ) mintaie obtenido w con (=3 | irflicalbivo de =i

camp | toran todan las caracteristicas nerRcesarias o N,

Con la aAinformacidom en pantalla =1 umuarig poede
S=ooger lns meiores candiydatbos, lueao sscogrondo la opsion
e detalle, pusde revisar porque un carddadato ee mer A rie e
fro, gue es  Io oquie o coamplitn o candlidebn pgerseg] 4 F Learo,

eEntaias tiene iy ramndidato i By ko e (il
calificados: ademds puede verdiflcar gue 1ol Feool bedos

i andlisis han sico correclos,

D axsta  Tiorma @] s@igacic ®aense &0 mnE makd Liacha la

Yormacitdn rorreclta paca Frmar Ta meior deci=a6n .

APLICACIDONES . —
La aplicecitn oque trepe 2] sistens oo cons herramients
avuda para las personas tisnen gue escogm) entre un

de candidatos a un cargo.
11H



E1 =i=lbema tigene miltiples sentayas, CONRDE S0, 1a
ibilidad para corregir definiciones g vorcarkas gue 1=
ey percibicr al vor los resul +ados . Hnmie =p onrriia
lquirdr HeETinicidme i Alynmr b anelo Fs AippTmdemacsicrnm, f=0|
fEma vuslve a westar listo para  gind ki 1 RTRE e o]

el tado.

Ezs flexible permitiendn gue cada wvsgario Broanice =g
to dm trabajo, uied aedene Llas prar dine Lo S L=

=Cca meijicr., y fque  asigne losm puntados opoe senoan s

Se pupden wvisyalizar & todos los candidatos oedensados
e jor a penr, ¥ revisar 2l detalle de o cadas jees e sl los,
tidn de ssegundos se puede wisualizar resaltados de

Eandidatos con las ventajas v desventaias de cada wno.

L5 W e I & by Fevr s e 1% il LiThe T =riia el e
da al miambkming, [E el VRO ARt wonlvwer A dimikbarlas

— FII"I."".“".'F'I"FII nueyas vacantes.

Las porooras il va foeron selecrinnarfac Mara un Carom
R e = e = L e 4 eiE e a1 ria e (RIR LS | ¥t PR TE A e

« 25to permite la rotecidn on 1a ounppiree
1oty




COHCILUSTOHES ¥ RECOMEMDACTOMES

thieg podemos decie del trabajo reali-ado 7 S0ué oguedd
o e thes tantan horas e pafuimr =, I & b s dias =i

graccitn, v bardes abuarridas 7

Lo gue guedd s el comienso de un camino ooy LarooD e
va= hemos =inpezaclo A FRCOETer. El ramino de 1o i ismmeEta
= la ainvestigacitn en @) aArea doe la snteligencia

ficial v de log sistemas expertos.

El trabaic s pEqueiin, e= cigrtn paro er la 1o prata
gue  muchids obros plsen epste caming con alors P EeE
Eados , L& inveatioaridin noe == hacre e 1a neeche &5 la
= nt La Lic iz i mirh e [ST=llslal = la Hare | i b e i

pfica pn el paso de los siolew

Bespuss de este. Lrabato de investigacion Rl IR AT RIAT |
LS c1om oL A 5 '|I-i||.'|| (Nt =rabir e T gqiae risay em | radq

Bidgencia artificial v e nistenas pspartbos

‘F_=+_-‘| BE 01n .'.l_r oo ol ‘,1 cIPnC1a e .-||-I-r.-!|-||l ] e = R ||.'|| 5
rla entre tiigEnira gente para csbkar al Hia 3 f e

tecnoldgicos v 2n lows pasos nue da &0 mondo, Pars



no=abtros los pasoe IRETR'R o= B B munido ., para @ Pl o

generdacicn gue haga cambiom oy pmipslbro pais=.

Conocer W desarrallar sistema: cepertos e alipo
Eresanti=simo, W nos ha dado ecd berlo para peEnsar =i como
ZCAF ] & tntel 'il:_ll-‘_“r\i"i.'\l aFrtifticial LA TR LA [H TS =SS O DEURS D

=mas a nuestro trabaio en las empresaz,

En cuanto a los lenguajes de inteliopncia artificial .
el sinos hacer una investigacitn mas deatal lada cohre
== aorn los mejores para  trabagasr cenn ellos. El
g=2ie ubtilizadon sn oste provecto fuae Tvirker Freleng, =1
pbhietivamente no o recomendance I lEnOlE i (Sla
io, aunque guizas soa Gkl come lenguaie educsabivo,
Bo Prolog es muy  bueno pars el msomento precieoc de Ia
wrior o problemas, PSS MaS, e ghenlon be, DEro un
no ea u5dlo la operacidn de resolucitn. Fri  eete
hemos=s. tenidia muchoms problemas en la utilizac ion i pe
ia, en las dnterfaces con el Usuario.,  ©@n Ia
placion de informacitdn. Es probable gue versiongs de

oe otras marcas nay an F-EE_lLlldD desarrol Lamrlm =3
=, v gue todos2 los prablpmas gus hemos tepmiide ae los
Ssuperar con ftacilidad.

s 1= que recomendamios aral ilcar es 2l Lisp. &1 ctial

111



Lambdrtn Eiorme IR A ] Eradicidm i e Ly FrEriy .
Lamentablemnsnte no paodemos  abarcarls o sn up snolo
proyvecte, wo iy Ivbvmoie alcanzaoo a cubedr bofdas metas ArFrsac

gue hubiesen aido apar interesantes.

Recomerclans tdesarral 1ar e W = T rles ) Bimtrma
Experto para Beleccionar Fersonal con wuna combinacitan de
iFnouajes pPara marke jar la interfas o @] B e e W Y

x

Frolog para resolver la parte inkeolingente del igtans debs

Eer 2] siguiente pasooen la investigacitdn de ecsta materia.
Bfor tunadaments esta Imtciabisva wa fuir fomads por nuestro
M rector de tesis, v £l trabajo va so petd reglicande =np 1a

el .
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