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Cqtsltot{o dG la l¡ldóWa fletoda. dc Carpro
Aotuale Orya,tdrelárt

f . uart¡ar, DE oRGAIfrzacIór

l.l ITTRODUCCIÓIÍ

En la actualidad, existen muchas errfermedades, que para Ia medicina
química o converrcional, a veces resultan dificiles de controla¡ o curar; en
lugar de eso, l,as perspnas resultan intoxicadas de tantcs quírnicos.

Es por ello que e¡ su afán de mejorar La salud de las pe,sonas la
Iridóloga Victoria de Carpio junto con su esptxl¡o, instalaron su
consultorio y tierda naturista.

1.2 ATTECEI»E¡TTES¡

La. Iridóloga Victoria de Carpio se inició err el año de 1989, at principio
atendiendo solamente a familiares y luego a los amigos de éstcs,
alrededor de un año atendió sin cobra¡ las consultas, y luego en üsta de
l,a dernsnda que estaba tenierdo instaló su consultorio hace I 1 años en
Cuencs.

Para el año de 1993, aten.l;n simultáneamente en Cuenca y Fortoviejo,
manteniéndolo así por 4 años; en ese mismo año instaló la üenda
naturista con un reducido stock de medicamentos.

Aproximadamente, hace 4 años, a los tratamientos incorporó las terapias
electricas y neurales.

En el año de 1999, se traslada a la ciudad a. CAIaJü1, e instala su
consultorio en la Cdl,a. 9 de Octubre cafb 6fr. Y Ay. 6ta., donde
actualmente aüende un minimo de 8 pa.cientes di4¡ios ¿ altí mismo s les
proporciona los medicamentos.

PRO'IOOI CqfUto 1-funno I

Este Manual de Organización ha sido elaborado c-on la ñnalidad de
ayudar a todos aquellos que lo lean, a conocer la historia, misión, üsión,
compromisas y organización del consultorio. Va dirigido a las secretarias
o nuevo persnal que ingrcse al consultorio.

&sFo¿



Aantal dc hnc'loaa dc la Wd¡lacncl
Constllo¡lo e b ItUóWa VTcda de Carplo

latwl & Aqortsclón

r.3 VI§¡IÓT

En el Consultorio de la lridolop Victoria de Carpio, a futuro, rxrs venxris como una
entid"d qr¡e ofrece servicic a nivcl rnciornl, que tiene sucursales de su tienda Nat¡¡ristia
por diversas parte del país.

Por esa raán, desde ahors estamos implernentando a nuestro consultorio:

Nwr¿as máquirus de lridologia
Equipos pora rcrapias, 1q
Todo aquello $E nm ayude a brindar rm servicio más eficie¡rte

Todo aquello con el añ¡r, de brirdar salud a l¡s p€rsonas qr¡e asisten a nu€stro
comultorio.

1.4 rlsrÓr

Nuestra mi§ón es p¡omover el bienestar mental y fisico de nuestrqs
pa.cientes al utilizar productos naturales, terapias y dietas naturales que
le ayudarán a mejorar la salud de cada uno de los pa.cientes que aquí
asisten.

Nos esforzamos por brindarles el mejor servicio posible, demostrándoles
asi que nos intercsamos por ellos y su bienestar, asi se sentirán
saüsfechos y volverán.

r.5 DIRDCTORIO

El di¡ectorio del consultorio está conformado de las siguientes personas.

Figum I Captrulo I Ltreclo¡b del Qrnsla.korio

IforD¡c:
Ce¡go Pctmrncntc:

Victoria de Carpio
Iridóloga

f,oob¡o:
Cu¡o Pcrornontc:

Kléber Carpio
Naturista

PRO¡COI @¿lo 1-fufuoz .e§Fo¿



üannl & htttcloa dc la Wa¡la cn cl
Co¡.rrr,ttot'lo dc la lridólqo. Adotro. de Carylo

latule Aqsnlnelóa

1.6 COTPROUTSOS

Nos sentimqs compnomeüdos con cada paciente. For eso somos
per§onas r€sponsables, sinccros, puntuale§ y afables lo que dará
satisfacción al pa.ciente. Esto hará que cada día el trabajo sea más
€xitoso y producüvo.

1.? FACTORES CRfTIC(X¡ DEL Í:NTO

Ante el buerr servicio y aterrción que se da diariamente a cada paciente
hemos obtenido l,a aceptación, lo cual hace que trabajemas con máyor
ahínc-o y esrnero. lps factores que mantieaen el éxito son los siguientes:

huútzfldod-- Ser oportunos y diligentes en cualquier momento.

hana dbwlórL- Satisfacción para el paciente.

7fu ltluna no.- Personal gentil y cortés cún lo cual se logrará
prestigio y calidad en La institución.

El *tdclo que ofrecemos es
medicinas.

ln@tu.L Consultas, terapias y

I.8 ORGAIIIGRATA ESTRUCTI'RAL

El Consultorio está dividido en 2 áreas cuya cafu. principal es la
lridóloga. L^a jerarquía del consultorio se demuestra en el siguierrte
gráfico.

Ftgr, , 2 (ryb I {»¡:tigna F-úaaüral H Castub

Iridologia

Secretaria-Enfermera

Medicina Natural

Secretaria- Contable

PROTf,ÚT cqfuto 1-Pfol,,[aa ESE'¿



Ig,tr¡g,al & hurclnu & la. ffi¡lo.c¡cl
Corrurl,Ifor{o e b lridóWo Vfuiotlo, e Carfio

|fotrltz.l ac OW tdnElói

r.9 ORGANIGRAMA FTINCIONAL

Las funciones que realiza cada una de estas á¡eas s detalLan a
continuación:

Irfdobgía

Tratar a los pa.cientes, detectando sus
enfermedades examinando el iris del ojo.
Recomendar medicinas naturales,
homeópatas, flietqs y terapi¡s.

tedlcina IÍatu¡al

Ofrecer a los pacientes medicinas naturales
prwentivas que ayuden a mejorar su *qlud,
debido a que (hta no es nociva y no producer
efectos sundarios.

Figua 3 Copfrub I OrgcnigruñU Ftnciorul dd (bnsinrio

1.TO ORGAIÍIGRATA DE FT'ES,TOS Y CARGO§}
En el consultorio de la lridóloga Victoria de Carpio trabajan 4 personas
las cuales se encuentran diüdidas de la siguiente forma:

IRII'OIOGIA

Doctora lridóloga
Secretaria - Enfermera

I
I

Figura 4 Caúulo I OryañgraÍx, de [i€sfos g C'atgds del Oonflno¡¡/o

}ÍEDICUÍA TATTIRAL

Naturista
Secretaria - Contable

I
I

PRO¡COI c@b 1-fubaa .ESFO¿



üanas,l dc ]fttttcloaa &ta Watla. at el
CoasWo e b.IttdólqaÍ1Éotlc e Carflo

Iatsnl * Oqatdneló^

A continuación s¿ muestra Las descripciones de puestos para cada uno
de estos cargos.

Descrtpcióa de hrestos y cargoc

Generelid¡des..
Tiitulo:
Dcrcrlpctón:

Iridóloga, Naturista, Homeópata.
Examinar a los pacierrtes
Diagnosücar
Prescribir medicamentos
Iridologia
Secretaria-Enfermera
Naturista

¡l¡a:
Aupcrvln lL
Coordl¡¡ con:

Fu¡¡clone¡ y/o Rc¡pon¡¡bllld¡dc¡
Fu¡slonc¡ Pero¡¡cntc¡:

Examinar por el iris del ojo a los pe.cientes.
Diagnosticar
Explicar tratamie¡to
Prescribi¡ medicamerr tos y dietas
Formula¡ medicamentos

h¡¡¡clo¡or E;porÁdtcar:

Coordinar so¡s¡¡ltas
Vender medicamentos

Roqr¡l¡¡t6

Educ¡clóa:

&pcrlcacle:

Aptltudo*

Iridologia, Naturista y Homeopa' -^

Mínimo 2 años en puestos similares

Honesto, honrado, puntual, responsable,
cordial, amable.

Co¡dfd,óo dc trrlnJo: Atención de 9:hOO l3:hOO y
de l4:hOO- l7:OO

PRÍ'TÑÜ Cqialo 1-fufnas .ES,FO¿



ül¡tual & httclo¡re¡ &la. Ma¡lac¡cl
Conrl,.lfülo e b IádóWa ñtuda de caalo

Aatual*OryaAmc$a

Descrlpcfó¡ de he¡toc y cargoc

Titulo: Secretaria-Enfermera
Ilorcrtpctóa: Asistir a Ia Iridóloga er las

funciones de atender a los
pacientes

¿l¡cr: Iridología
Raportr r: Iridóloga y Naturista
e.aordt¡r con: Secretaria Contable

f\¡nclo¡es v /o RcsDonaabllldades

f\ncio¡es Pe¡maaentes:

Recaplsr ll,amadas
Registrar y controlar las citas
Llena¡ ñchas médicas
Ilenar a¡chivo de las ñchas
Vender medicamentoe
Cont¡ol de flujo de caja chica

fb.oclones Fertódtcas:

nepara¡ los medicamentoe homeopáticas
Hacer terapias
Aplicar inyecciones
Elabora¡ notas de ver¡ta

Rcqui.sttos

Educ¡clón: Enfermera titul,ada
Tsner conaimiento en Atención
al cüente

&pcdoach: Mínimo I año en cargos
simila-res a éste

Ser a'nable, cordial, respetucsa, puntual, honrada

En ocasiones trabajar fuera
del horario establecido -

PRI'TcoÜ Cqialo 1-ñgnu6 E§K'¿

Creneralidades:

Aptttudce:
Coaücloac¡
dc tnb{o:



Aantal dc t\tttclottcs dc la ktátt1a at cl
Cottstlfm'lo e b lridólqaV'ldoila de Catfro

Iotuzal * Oryardscrht

Descrfpcfón de hrestos y cergoc

Tít¡¡lo:
Itcrcrlpclón:

Naturista
Realizar todo lo concerrriente a la
a la adquisición de los medicamentos naturales
Medicina Natura.l
Secretaria-Contable
Datora-lridóloga

Arc¡:
Suporvlrr A:
Coordl¡r con:

h¡¡clones y / o RcsDonsabtüdades

Fb¡rciones Permanentea:

hncio¡es Eoporádicas:

Coordinar consultas
Verrder medicame¡ tos
Envia¡ pedidas de medicinas de otras ciudades

Requisitos :

Educ¡ción:

fpcrtcrctr:

Aptltodcc

Naturista

Mínimo I año err cargos similares

Honesto, honrado, puntual, responsable
cordial, amable

Co¡dtclóa dc trebrJo: Laborarde 9:hOO - l7:hOO

PrcT(pÜ Cqtalo 1-futna.7 ESrcL

Crene¡alidadeg.'

Escogsr y contactar pmveedores
Comprar los medicamer tqs
Realizar las tran sacciones bancarias



üatual & lfttttclotrc¡ &la W¡lacael
e;;qtslffio dG b hidóWsV'lda dc Catrto

üonnl * arryrrrrirrrclórn

Descrlpctón de hestos y ca.rgoo

Título:
Dcrcrl¡rclón:

Secreta¡ia-Conts.ble
Lleva¡ contol de compras y veritas
de medicinas
Medicina Natural
Naturista

Secretaria-Enfermera

.i¡cr:
Rrportr l\
Coordl¡¡ coa:

I\¡ncloaes y/o Responsabllidades

trtr¡clones Peroa¡er¡tes:

Registrar las compras
Registrar las ventas
Controlar el Kardex de medicamentos
Registrar la cuerrta bancaria
Registrar proveedores
Registrar pa.cientes

fu¡ciones Perlódicas:

Realizar inventarios cada tres meses

hrnclone¡ Eopotádlcas:

Redactar certificados

Requlattc

Educ¡clón: Secretaria con conaimien tos
bá§cos de contabüdad
Minimo I año en cargos similares.Exporlcacle:

Aptltudcr: Ser honrada, puntual, honesta-

C.oaücloaol de trebrJo: Dispuesta a trabajar fuera del horario norma.l.

PROlEo.tr Cqíano 1-fuina8 ESFOL
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Idúrra,l de ]ftnclo¡na dc la, Wa¡la c¡ el
Coa.uttulo e b lridóWo Y'lÉqia de Cotfio

Iqntal&Poc¿dJttdattoa

r.o PRoÚsrTo

El propósito de este ma¡rual es:

Mejorar la calidad de atención a los pa.cientes.
Ayudar a la gesüón Secr€tárial
Organiza¡ l,a {ecución de la tareas.
Proveer instrucciones pa.ra los empleados del área y los
aspirantes del puesto.

2.O AICAIÍCE

Este manual va dirigido al área de Iridologia y al área de Medicina
Natural.

3.O RESFOTSABILIDAI)

[a lrfdófo3¡ es la encargada de revisar, actualizar y aprobar
periódicamente los proccdimientos r€gisEados en este documerrto.
El irtu¡Irte es quién sugiere los cambias que s pudan realiza¡ al
documento. I-a aoqotrrl¡ es l,a encargada de actualiza¡ y registrar
los procedimientqs a medida que surjan cambios y de llevarlo a
cabo; a§ como de la publicación y distribución del mismo. En él
podmn consultar la secretaria o cualquier otra persona que
necesitase del manua,l-

4.O RTYISIÓT DEL IAIvUAL

la revisión de este mpnual se llevará a cabo, cuando la lridóloga. así
lo considere convenie¡ te.

5.O CODITICACIÓT

Los documentos de este manual s crdifican oon un código con Ia
estn¡ctura §guiente:

PROl'rCO^Í Cagialo 3 fuLaa 11 ^ESFO¿
I



üotual & F,¡g¡c-lqrc¡- &bWtbc¡cl
Cottrll,toto e b l¡ldólqo. l'rr,'aú{o e Cq4rlo

üantal dc Ptloc¿dlttrlaúg

r'¡-E-99

3er. Nivel: No. Secuencial
2do. Nivel: Nombre de Área
ler. Nivel: Tipo Documento

Prtmer Ifivel

Repn:sentan las iniciales de le siguientes documentos que serán
utilizados en este manual.

Política
Proccdimiento
Formas
Diagrama de flujo
Cuia y uso de formas

Iridologia
Medicina Natural

Representan las iniciales del á¡ea.

PO
PR
FR
DF
GU

IR
MN

Te¡cer f,tvel

Número secuencial que se le chá aI documento de acuerdo aI
momento de arribo.

6.() PROCEDIUIE¡ITOS

Este manual consta de los siguientes procedimientos:

Reccptar Citas
Abri¡ ñcha de pa.cientes

PR-IR-OI
PR-IR-02

PROIIOT Capíalo 3 fufna D .E§K'I,

Segr¡¡do lÍlYrl



üatr¡¿a.l & Jfttttclones dc la *túania cn cl
Cottrlcltotto d. lth'ldólqaVleda dc Carylo

Ian,rr.al & Mndeú.u

Archivar licha Médica
Vender Medicamentas
Cierrc de Caja
Comprar Medicina
Natural
Tramites Bancarios

PR-IR-O3
PR-tR-04
PR.IR-O5

PR_MN.OI
PR-MN-O2

7.O DISTRIBIICIÓT

ta distribución de este manual se hará de la siguiente rrtzlnera:

trginrt-
Coph--

Área ae lridologia
Área de Medicina Natural.

PRO¡COI Capialo 3 fufna 13 .E§PO¿



latana.l & htttc.loaa & la §crrda¡l¿ c¡ cl
Corn antslo e b l¡ldólqo 9i.tfoila e Catpfo

Ionaal&kot¿dlttdctÚoa

PRO)CEDTTTF-III\O
PARA RDCEPTAR CITAS

cóorc'c PR-rR-ol

EX.AB()RADO FOR FECE.&

AIÍDRADE OYOL¡\ LUCY
rrx)RvrrJ.acls negnrr

AUTORIiZAIX) POR FECE.&

PÁGTAS 4

1.O
2.O
3.O
4.O
s.o

PR,OÉSITO
AI',AJÍCE

1S
15
15
15
16

AUTORIZACIOTES
IX)CUIEXJT'OA RET.ACIOTAIX)A
PROCEDITIEÑ'IIG

AIÍEEOS

uro
rx)§

I'IAGRAXA DT FLIIJO
ETORT,ATO DE E(L'A DE
RECEFiCIóT I'E CITA

DF.IR.Ol t7

FR.IROl 18

PRO¡COI Coñrlo? fubro. U ESFO¿

COTTEÑIDO



Iatr¡g.al & ht tctoaé & la §lerrdorlaat cl
cotslttqlo e b lrldóWo q+tolo. e carylo

Ir¡ntal & Pruadl'nfutúog

PROCEDIIIETTTO PARA
RICEPTAR CITAS

cÓp¡co: PR-rR-ol PAGIIÍA 1 DE 4

1.O PROÉSmO

El propcsito de este procedimiento es:

/ l)er,ar el registro de tras cires de manera eficaz.
/ Hacer que éstas * cumplan en l;as horas de atención.
/ Ayuda¡ a lleva¡ el cont¡,ol de pa.cientes atendidos en el dia-

2.O AICATCE

EI manual de este proc.edimiento va dirigido al fuea de Iridologia.

3.o AUT'ORITZACIÓr

La encargada de autorizar el cumplimiento de este procedimiento
es la lridóloga. Debe ser cumpüdo o acatado por la secretaria de
lridologia, o cualquier otra persona que recepte las citas.

4.O DOCI'UEÑTOS RTLI\CIOTAIX)S

En este procedimiento se uüliza¡á el siguiente documento:

¿ Diagrama de flujo
/ Formato de Recepción de citas.

DF.IR.OI
FR,IR.Ol

PROTCÚÜ Cafuto 3 fuba. 15 ESFO¿



üotana.l & l\tttclolaa & la fl¿*rvf¿,¡lo c¡ cl
Cottor,Iforlo e b IáúóWB ñctorla. e Carylo

lannal&Mndeúa

PR(rcEDffMf,TO PARA
RECEFTAR CITAS

CODIGTO: PR-IR-OI PAGITA 2DE 4

5.O PROCEDTr|TFIÍTOS

Para receptar las citas se siguen los siguientes pa.sos:

SGcrGt¡rt - Irtdologír

l- - Preguntar si es su primera cita

2 Revisar la hora y fecha que están disponibles

3. - Hacer conocer aI pa.ciente los cupos que se encuentran
disponibles

4. - Registrar la cita; nombre de la persona, fecha y hora; en el
cuaderno que se registran las citas, (Vea el formato de la hoja en
el anexo dos)

Indica¡ el valor de la consulta.

Recordar aI paciente [a puntualidad.

5

6

Fin de Procedimiento.
,r.

v
I

i'l ¡ ¡

PRO?tOT CapífrLlo 3 fuba 16 ESFO¿



latwal & /fttn¡f.oaa &. la W¡la at cl
Cqts,iltorio e b.I¡dóWanáqb. e Carylo

lorutal & Mttdcúa

CÓDIGO PR.IR{I

DIAGRATA DE FLUJO

PRO|CEDITTETTO PARA
RECEPTAR CITAS

AIÍEXO 1
PAGITA 3 DE 4

DF-IR{)1

Sec¡etarla-Irtdología

lnicio

l.-Preguntar si es
primera cita-

2-- Revisar la hora
y fecha disponibles

3.- Haccr oo¡mcrer

lm cupo6
¡lisrnnüle<

4.- Rcgistrar la
cit4 mmbre, fecha
v hora

5-- Indicar valor de
comult¡

6--Rccorda¡
puntualidad.

PROTEOX CqAEb 3 fuüto. 17 ESrc¿



Iatuol & hrrtclorrt¿¡ & la §actáz,¡{a at cl
CoxltrrlÉúb e b l¡ldóWa. Wdo'la e Carylo

lanual & P,rofrdlttdaúo§

PROCEDIXIEXÍ TO PARA RECEPTAR CITAS

cÓDIGo PR-IR{)l PAGUÍA 4DE.4

A¡ÍEXO 2

F'ORTATO DE EGIA DE RECEFCIÓT DE CITAS¡ FR.IR.OI

rECEA

Hon Nombre

9:ü)
9:31)
l0:fi)
r030
ll:ü)
I l:30
l2:ü)
r2io
l3:ü)

l4:30
l5:ü)
l5:30
l6:ü)
l6:3i0

PRO¡COI c@lo 3 furna. 18 E/SP|OL



Adtoral de ]ftuulor¡cr dc la Wda at cl
Coa.anlfor{o e b l¡ldólqe fiúoda dc Carylo

Ianal& hoc¿dlttrlctú¡c

PR(rcEDIUIETTO PARA
ABRIR FICHA DE PACITITTES

cóprco PR-rR-o¿¿

EX.ABORAIX) P'OR FECE&

ATDRADE OYOI"A LUCÍ
rrx)R vrrr"acfs neQusx,

AUTORIZáIX) PIOK FECE.E

PAGIIlAS 4

corTEmrx)

1.O
2.O
3.O
4.O
s.o

PROÉ8ITO
AI.CAÜCE

20
20
20
20
2L

AT'TORIZACIOXES
IX)CI'IETTOA REX.ACIOf,AIX)A
PROCEI,IXIEÑTIOA

ArEXO§¡

uro
DOA

DI,AGRá,XA DE FLII.,O
P()RIATO DE FICEA T¡ÉOTCE

DF.IR.O'¿.
rR-rR-ql.

22
23

PROT(pÜ Copiatb 3 fufna 79 .ESPO¿



üatua.l dc h¡r¡e'loaa & la §¿crdorla atcl
Coastdlo dc bftdóWaáMadc carfio

Aqual&Prryt¿dj'ndentoc

PROCEDIXIEIÍTO PARA
ABRIR rICEA A PACIETÍTES

cÓorco: PR-rR-oi¿ PAGITA 1 DE 4

1.O PROÚArTO

El propósito de este procdimiento es:

{ Tener los dato.s completos de cada paciente
/ Proveer instmcciones para Ia secretaria de lridologia de cómo

abrir la ñcha medica a los pa.cierrtes

2.O AICArCE

El manual de este procedimiento va dirigido al área de Iridologia.

3.O AUTORIZACIÓT

Iá encargada de autorizar el cumplimiento de
procedimiento es la Iridóloga. Debe ser cumplido o acatado
la secretaria de lridolqia.

4.O IXrcUUEIÍTOS RELI\CIOTN)OS

En este procedimiento se utilizarán los siguientes documentos:

este
por

Y Diagrama de flujo.
r' Formato de Ficha médica.

DF.IR.02
FF.¡R.Ol

PRO¡COI Cogidlo 3 Églno.20 .E§FOI.



Íatuo.l dc htn^cloaa & la §:crüa¡loatel
CansWo e b lridólqsV'lcto¡la e Carflo

Ianta,l & Pr¡ad¡túaú,a

PROCEDT¡ÍÍF.trI1O PARA AARIR EICEA A PACIEIÍTES

cÓo¡co: PR-rR-or¿ PAGUÍA 2DD4

5.O PR(rcIDITIEÑTOS

Cuando los pa.cientes üenen por primera va, a la consulta se hará
I;a apertura de La ñcha médica; pa.ra ello se realizarán los
siguientes paso.s.

§iccret¡rl¡

l. - Llena¡ datqs personales del pa.ciente en La ficha málica
(Véase anexo dos):

Nombre
Dirección
Edad
Teléfono

2 Registrar fecha de apertura de ficha. [a fecha de la primera
vez que üene a consulta.

Irtdóloq¡ )¡9s;
{1 ":

3
4
5
6

- Registrar Antecedentes y Ohservaciones
- Registrar dingnósüco
- Registrar medicamentos enviados
- Indicar fecha de próxima cita

Archivar ficha málica
Fin de Procedimiento

,

Secret¡ri¡

7

PNO11COI Clr,p{üllo 3 fu{na.21 ESFO¿



Cottrlrlto'lo e b ItUóWq V'!áola de Caryfo
üatualeMndaúoo

cÓDIGo PR.IR{z

DIAGRáTA DE FLIIJO

PROCTDIUIEÑTO PARA
ABRIR FICEA DE PACIETTES

ATÍElrO I

PÁGtrÍA 3 DE 4

DF-IRO2

Iddófogl

2.- Registrar fecha
de apcrtu-a de ficha

lnicio

I Lbrrar
dedatos

rncientr.s-

7.-Archiva¡
6cha medi:a.

lá

5.-RegisU'ar
medicámentos
envis«los-

PRO¡CO.f Cagia* 3 fulna 22 ESFO¿

Sccret¡rta

<-



Ia¡¡¡n¿.l de ftnclona & la §¿cltáo¡l¿ at cl
Ccxrtrrl.ttot'lo dc b frldÁlqs núsfu. de Catflo

üqnnal & &loc¿dlt¡d¿túoc

CÓDIGO PR-IR{i¿

FORTATO DE FICHA TTÉOTCE

PROCEI'ITTE¡ÍTO PARA
ABRIR FICEA DE PACIEIÍTES

ANETO 2

PÁGEA4 DE4

FR-IR-Oi¿

FrcHA UÉprce

NOMBR.E:
DIR,ECCIÓN: TELf':
EDAD: PES()-

il t2 I il t2 I

2

9 9

4
8

5 5

7 ó 7 6

ORS¡]R,VACIONES SÍNTOMAS MEDICAMENTOS

PRO?TOX CapiAtoOFfoütt%l .BSFO¿

2
l0 t0



üanwaldc hudau & la §l¡c¡É,an'laan.cl
Cqtrll,ltot'lo e bltWóWoYláorb e Carflo

Ia¡l¡na.leMndaúa

PROCTDIUIETTO PARA
LLETTAR EL COTTROL DE LI\S rICHAS TÉP¡SAS

cÓorc,o PR-IR-G3

ELI\BORAIX) FOR 9bt
)t¿

FECE,A:

ATDRADI OYOI.A LUCT
L(X)R VrrJ.AClS neq¡¡rr

AS

ATITORJZATX) PIOR,: FECHA:

PAGTNAS 3

COTTEÑIIX)

l.o
2.O
3.O
4.O
5.O

PROÉmO
Ar.clrcE

2S
25
25
25
26

ATITORIZI\CIOIÍES
IX'CT'IEX]TIOS REX.ACIOTAI'OA
PROCEI,IXIE¡¡T'OA

AIíEXOS

UXO DIAGRATADETLUJO DF.rR.o3........................ 27

PROT(p.Ü capíuto 3 fu1na.21 ESrcLI



üotuul dc /fttttctotta & la, *táatla ctt cl
Coa.anlfo¡lo dG ra l¡ldólqa áctotid de Carylo

\antal & Prloc¿dJttdaúoc

PROCEI'IIIEIÍTO PARA LI,ETTAR
EL COTTROL DE L¡U¡ FICEAS DE I¡§¡ PACIEÑTES

cÓorco: PR-rR-oa PAGÑA 1 DE 3

1.O PROÉSrTO

El propósito de este procdimiento es:

r' Lxalizar con pronütud los documento.s
I Organizar de manera úcaz y sencill¡ las fichas
/ Clasiñcar la documentación, ya sea ésta confiderrcial o

geleral.

2.O Ar.cArCE

El manual de este procedimiento va dirigido al área de lridologia.

3.O AUTORIZACIOTES

la encargada de autorizar el cumplimiento de este
procedimiento es la lridóloga. Debe ser cumplido o acatado por
la secretaria de lridologra.

4.O IX)CT'IETTOA REL/TCIOTAIX)A

En este procedimiento se uülizarán los siguientes documentos:

¿ Diagrama de flujo DF.IR-03

PROTICOT cagíalo 3 Ffolnt 25 ESrc¿



Iatual & fttt¡clotrcs &1o. §acrd¡n{ccacl
Cot|,r,tü,r.lo e b I¡ldólqa Vlc.,tsla e CatTlo

üatual& Poc¿dlttdctú,u

PROCTDITIETÍTO PARA LLE TTAR
EL COTTROL DE I"AS FICEA§¡ DE If)S PACIEÑTES

cÓprco: PR-rR.Gt PAGmA 2 DD 3

5.O PROCEDÍTTFTITOS

Despues que el paciente ha sido examinado, l,a secretaria
diariamente üene que realizar lo sigu.iente:

Soc¡at¡rl¡-Irtdologñ

Revisar que en cada cita se añadan los datos en la ficha
málica; como: Avance del tratamiento, nueva medicación,
fecha de proxima citá, etc-

Ordenar Las ñchas médicas alfatÉücamente.

Adjuntar a las ñchas exámenes médicos.

A¡chivar las frchas médicas

Fin de kocedirn iento

1

2

3

4

PRO¡COI Cqfudo3fulao.26 ES,FOL



üanul dc ]fttttclona dc la Warla c¡ cl
Cortrlcttot'lo dc t4lridólqs Vlctbib dc Carylo

Iatr¡u,al & P,rof'dlttdaúoÚ

PROCEDIXIETTO PARA
IJ.TYAREL ARCEIVO DE FICEA§

CóDIGO PR.IR<ts PAGITA 3I,83

ArEXO I
DIAGRAXA DE FLUJO DF-IR{3

fr' ,4

,$

sf,cR.f,TAruA - lnroórocl

tnicio

l.- Revisar qr.rc se

añadan los dalos
c(lmnlelr¡s

2.- Ordena¡ las fichas
al fabéticamente

4-- Archivr Ia ficha
médica

PRO¡EOI Cqíalo 3 Póqha 27 ES.PO¿

3.- Adjuntar a las
fichas lm exámenes
médicrn



Iotualfu ftnc/.oaa & la §¿crr:ta¡la at cl
Cqtsútor'lo e b hidóWa Ílctorlo. e Carylo

lotual&Pror¿d¡td,ctrdos

PROrc:EDTHETTO PARA VETTA DE
UEDICATTIITOS TATIIRALES

ELITBORAIX) FOR FECE.}

AÑDRADE OYOI.A LUCÍ
IrpRvrl¡.acfs RAQTTEL

AT'TORIZAIX) FOR FECE.&

PAGITAS 4

COTTEÑIIX)

1.O
2.O
3-O
4.O
5.O

PROÉ§rno
A¡.CAÍCE

29
29
29
29
3()

ATITORIZI\CIOTES
DOCT'IEXÍT|OA REX.ACIOTAIrcA
PROCEDIXIETNO§

AITEXOS

I'IfO
DOA

I'IAGRAXA DE FLI'JO
F'ORX,ATO I'E XOTA DE VE¡ÍIA

DF.rR-O4......---.31
FR-IR-G¡..........32

PRO¡OOf, cqtatoofuüa2t .Es,K)¿

cóp¡co PR-rR-(N

)



Iotl¡¿al & nn¡f.oacs & la §e¿¡zlf¡.rlaatc,l
A.qtsttotTo e b lrldóWs Víáo¡l.a de Carylo

üqata.l & PrurrdxttdctrÚ¡c

PROC}EDTrÍF.tTO PARA VETTA DE
TEDICAXETTOS TATIIRALES¡

cÓprco: PR-rR-o4 PÁGurA I DT 4

r.o PRoÉarro

El propósito de este proc€dimierito es:

{ Mostra¡ con claridad loe pa.sos a seguir para realizar las
ventes

¡ Ayudar a que l¡s ventas se realicen de manera eficiente.

2.O AT.CATCE

EI manual de este procedimiento va dirigido al área de Medicina
Natural. Donde existen medicinas naturales y homeópa.tas.

3.O AUTORIZACIÓT

la encargada de autorizar el cumplimiento de este
procedimiento es el Naturista. Debe ser cumplido o acatado por
la secretaria de lridología.

4.O DOCTTilETTOA REL/TCIOTADOA

En este procediniento se uülizarán los siguientes documentos:

z Diagrama de flujo
/ Forrnato de Nota de Venta

DF.IR.04
FR.tR.03

PRiO¡COI copíailo 3 futna 4) ESFO¿



üqual e h¡urctm & la btáaña ca cl
Cautitulo e blrldólqellds'ro. * Catf,o

üatual&Prorc¿¡ü¡zfunt¡c

cÓorco¡ PR-rR.o4 PAGtrfA 2DE4

5.O PROCEDIUIEÑTOS

Para que el pa.ciente adquiera los medicamentos sea de Medicina
Natural u Homeópa.ta es¡ necÉsario r€alizar los siguientes pa.ns:

§coctrrh-Irtdólogr

1. Revisar si hay todos los medicamentos.

2. El,aborar el prEsupuesto.

3" Pneguntar si va adquirir toda la ¡ec€ta.

4. Mostrar los medicamentoo aI pa.ciente antcs de entr€gar

Elabora¡ la nota de venta. En Ia Nota de Venta se
regist¡añi: Nombre del pa.ciente, fecha, cantidad, nombre del
medicamento, precios y valor total de I;a receta. (Véase anexo
N". Dos)

Marcar oon un üsto en l,a nota de venta los medicarnentos a
medida que se lcs va despachando.

kplicar oomo va a tomar los medicamentqs.

Cobra¡ los medicamentos rcqueridos por el paciente.

Registrar la nota de venta, indicando el nombre del pa.ciente

Fin de kocedimiento

5

6

Sccrct¡rh - Coatrblc

9

7

a

PRO¡COI Cafrlo 3 Póqlna 30 ESFO¿

I'IIO)CEDÍrÍFIÍTO PARA VEÑTA DE
UEDICATEÑTIO§ TATT,RALES

)



Aatual dc Fr¿¡ci.or¡ dc la Warla cn cl
Cottsttotlo de la lddóWaVlccorlo. dc Catfio

Aannl & Ml¡daú¿s

PROCEDIIIE¡ÍTO PANA IIEIÍTA I'E
TEI}ICiTIfEtrfNO§ TATI'RAI,Es

CÓDIGO PR-IR{4 PÁGtrfA3 DE4
á¡rExo I

DIAGRATA DE FLUJO DF-IR{)4

SE,CRETARIA _ IN,II)Ó[IrcA SECR,F,TARIA - CONTABI,E

l.- Reviear si hay todos
bs medi:smentos

2.- Elaborar
prcsupuesto

el

PnZuntar §
adquirir lo§
mcdicamentos

4.- Mostrar la medici¡u al
paciente

5.- Elaborar Nota de venta

6-- Marcar con un üsto el
medicamento despachado

7.- Explfuar el uso de la
medbir¡a

8.- Cobr¿r las medicinas

INICIO

No

9
.t

PROT(p.Ü @b 3 fu1tto.37 E§rc¿

FIN

9- Reglstrar lE riota
de ve¡¡tr, indicando
el nombre deI

fciente

I



üannal dc Jftncloaa & la Wtlac¡cl
C.onrlr,lto¡lo dc lo.IrtdóWa l'láo¡la. dc Carylo

üotanal & Pr¡gdl'ndeúog

PR(rcEI'IXIEITIO PARA
\IETTA DI rFNICATTTI\O IÍATTIRAI,ES

cÓr¡rco PR-IR<I4 PÁGtrfA4DE4

ArEro 2

FR.IR{3

NOTA DE VENTA

Cli:rrte:

F€ct¡a

Cant Artirrb Valor Tdal

Salila b rnercád€ria no
aceÍ{anc devolEimes

TOTA
t,S

PRO¡C?X Captailo 3 fulna 32 ESE'¿

F'ORIA,TO DE TOTA DE VEIÍTA

No

Prsc¡o Unitrlo

I



üarual dc ]fttttclortc¡ dc lo. 8¿ctá,a¡la c¡ cl
Cottrrr,lto¡úo e b hidólqo, V'ltuda dc Carylo

lans.l dc Ucuotlo

PROCEDIUIETTO PARA
CIERRT DIARIO DE Cá"IA

cóp¡cc PR-rR-os

EL/IBORAIX) FOR FECE&

ATDRAI'E OYOI,A LT'CT
L(X)RVIrJ.ACÍS neQUr¿

AUTORIZAI'O PIOK rEcE&

PAGItrAS 3

corTExfIIx)

1.O
2.O
3.O
4.O
5.0

PROÉSITO
AIÁATCT

34uu
34
34

AI'TORIiZACIOf,EA
DOCT'IEXITOA REX.ACIOIAIX)A
PRoCEITIIIIEIrTOA

AIÍEXOS

UXO DIJAGRAXA DE FLITTO DF.IR.()5 .36

PROIIOX Cqíarb 1-futm?s E§rc¿I



Adtdnl de ]ftu¡cls¡g¡¡ & la W¡la c¡ cl
canqtojb e blddóIqgvlctúla dc cqrdo

Aaano.l&U¡uarlo

PROCEITTTmXTO PARA
CIERRT DIARIO DT CA'A

cóo¡co: PR-rR-os PÁGtrfA 1 DE 3

l.o PROÉSrr'O

El propósito de este procdimiento es:

Verificar que el saldo de Caja coincida cún los valores
obtenidos de los registros de ventas y cobros de consultas
Colaborar para que esta labor se realice con eficiencia y
mayor facilidad

2.O AICAIíCE

El manual de este procedimiento va dirigido al á¡ea de lridologia
y al área de Medicina Natural.

La encargada de autorizar el cumplimiento de este
procedimiento es la Iridóloga y el Naturista. Debe ser cumplido o
acatado por la sretaria de lridologÍa.

4.O TXTUUErTOS RELTTCTOTAIIOS

En este procedimiento s utiliza¡án los siguientes documentos:

Y Diagrama de flujo. DF-lR.Os

5.O PR(rcEDrHfF-rIoS

Con el valor total de ingresos, gastos y el dinero existente en caja
se efectuani el Cierre de caja; pa.ra ello se realiza¡án los siguierrtes
pa§os.

PRO¡COI c&u 1-funn3a ESFO¿

3.O AUTORTZIICTOIÍES

I



Ianw.l & ñ¡utc{.ona dc la ktáa¡la c¡ cl
Cottrrattot'lo de la bldólqd Vlcbda fu Corplo

Iananal & UsuarTo

PR(rcEDTTTFTTO PARA
CIERRE DIARIO DI CA'A

cÓplco: PR-rR-os PÁGtrfA 2DE3

Accrct¡¡l¡ - Irldologíe

l. Suma¡ ,¡s¡ ¡6tal de c-onsultas del dia.

2. Sumar los valores totales de las notas de venta; De las
medicinas naturales vendides en el dia.

3. Saca¡ el total de la surna de los dqs pa.sos primeros.

4. Contar dinero existerrte err Cqfa.

5. Verifica¡ que ambos valores coincidan; el dinero de La caja -v
el valor que se ha obtenido de la suma de las ventas y las
consultas.

6. lnformar a la Iridóloga y aI Naturista sobre los valores o
resultados obtenidc

7- Entregar a la lridóloga el dinero de Las consultas y aI
Naturista el de Las venres de la medicina natural.

Irtdóloge

8. Revisar y dar aprobación del informe entregado por la
Secrctaria.

Fin de Proced imiento

PRO2IOI C&tlo 1- fulaa.3S Es.rc¿)



úanz.l de /ftu¡lota & la. btáanla. at cl
Coa.anttotlo e b lridólqs. V'rctotls. & Urrto

laranal & Aanado

PROCEI'IXIErT|O PARA
CIERRE I'IARIO DE c]L'A

cÓorco PR-IR{6 PAGEA 3 DE 3
Artro I

DIAGRAIA DE FLUJO DF-IR{s

NO

SI

T

2.- Sunar notas de
ventas

Veiñcar qrr
amboe r¿lo¡es

coirrülan

6.- tnformar I Irirtóbga
y Naturísta

7.- Entsqgar dinero a
Iridologa y Naturista

I . - Sumar valor total
de consultas

INICIO

& Yerificar y aprobor el
cierrc de caia

3.- Sacar total de lc dm
rrm€fos rso§

4.- Contsr dir¡ero
existente en caja

NDÓIPGASECRETARIA- RIDÓI¡GA

PROÍ@.ü Cqibrb 7 -futna36 ESrcL

tJIN

I



üantal dc ]fttnclors¿, de la. §crrd'a¡la c¡ cl
Con,r4,I,otTo dc la lddóWa 1'lcaú14 dc Car?lo

lannl&Usua¡lo

PROCEDTrIFtrrTíO PARA
REGISTRO DE COIPRAS DE üEDICITAS

cóorco PR-xx.ol

EI.ABORAIX) FOR FECE,&

AJIDRADE OYOL/\ LU T
T¡OR VIIJ.ACfIS RAQIIEX,

AUTORIZAIX) FOK FECE.&

PAGITAS

COTTEÑIIX)

1.O
2.O
3.O
4.O
t0

PROÉSITO
AI¿AIÍCE

3a
3a
38
3a
39

AUTORIZACIOTES
IX)CITXEIÍTO§ REI.ACIOIÍADOS
PRo¡CEXTIÍfET¡T()8

AIÍEXOS

UtrO
rx)a

DI,AGR.áTA DE FLI¡JO
F'OR.fA.trO DE FAETT,RA

DF.Xr.Ol
rr.xr.o1

4{)
41

PRO¡COf, Cqeub 1-fufn?7 ESFO¿

4

t



üatual dc htttcbta dc la Wtlacncl
Coarlr,lto¡lo dc la l¡dóaqs naoda de Carflo

üo¡t¿nal dc Uatarlo

PROCEI'IXIF{TO PARA COIPRA
DE rrn¡c¡¡¡"

cÓo¡co: PR-[Ir.ol PÁGHA 1 DE 4

t.o PRoÉsnlo

El propósito de este procedimierrto es:

r' Mostrar los pa.soe a seguir para la realización de una oompra.
{ Colaborar a que las compnas se realicen y registrcn de una

granena efcaz

2.O AIIA§CE

El manual de este procedimiento va dirigido al á,rea de Medicina
Natural.

3.O AUTORI'ZACIÓT

ta encargada de autorizar el cumplimiento de este
procedimiento es el Naturista. Debe ser cumplido o acatado por
Ia secretaria contable.

4.O DOCIIUETÍTOS REUrcIOIIADOS

En este procedimiento se uülizarán los siguientes documentos:

/ Diagrama de flujo.
r' Facturas de compra

DF.MN.OI
FC.MN.OI

PRO¡COI c@b 1-furm.3s .ESFO¿



üo¿l¿ta.l & F¿ttc?.ora¡ &la. fJ¿crÉ,a¡lac¡cl

üatual dc Vsuq.¡lo

PROCTDIXIETTO PARA COUPRA
DE UTDICIIÍAS¡

cÓprco: PR-ürÍ.ol PAGtrfA zDE4

5.O PROC]EDTTTEIII\OS

Para la realización de la compra de l,a medicina natural y tener
constancia de la misrno es importante seguir los siguientes pa.sos.

SccrcterL-Irfdóf4r
l. Revisar el stock de las medicinas natu¡ales
2. Hacer una lista de la medicina faltante
3. Entregar la üsta al Naturista

f,¡turl¡te
Llámar a los proveedores, para realizar el @ido.
Pedir noüfrcación del valor de la fiactura, del pedido realizado
Retirar o recibir l,a medicina adquirida
Comprobar que esté completa la medicina, conforme La

factura recibida-
Entregar factura a l,a secretaria contable. (Ver anexo dos)

AcctGtrd¡ - Coatrbtc
9. RegisFil el proveedor
lO- Registrar Las medicinas adquiridas; canüdad, valor

unitario, descripción y valor de la factura
I I - Verifica¡ § existe ca-rrbio de precio
12. En caso de que existiera cambio, ingrcsar la medicina con el

nuevo precio que ha sido adquirida.
13- lndicar el nueno precio para la ve¡ta

g§. 't,

4
5
6
7

8

Sccrcterlr-Irfdóf4r
14. Etiquetar l,os medicamentos con el nuevo precio.

Fin de hocedimiento

{ i.

PRIO1TOT c&do1-futtu?9 ESFO¿



üot¡to.l dc /ftttt¿totre¡ & la Wtia cn cl
Coit.stltotTo e b hidólqa l'lúoda. e Caryb

lannaldcUsuado

PROCE|DITTF{IIO PARA RE¡GI§¡TRO
DE COIPRA I'E rTD¡ICUTAS

cÓDrco PR-rr{r

DIAGRáTA DE FLUJO

AÑEXO 1

PÁGÑA 3 DE 4

lfrtorl¡t¡ Sccrotsrta-Coateble

it- tlam¿r provedwr=

5.- Fedir indlluen
val,or del pcdilo

ó.- Rctira¡ o r€cibir la
mcdidnaal3.-enregar

Naturista
¿Exisc

c.'nbio dc
prEcir?7.- co@probú o(rr¡

Éctrrra quc la mcdici¡a
cfác@pha

8-- Entregar fartura a
la seaetaria contable

Fin

lnkio

1.- Rwisar cl «rl. dc
la mcdicina

2- Haccr l¡sta dc la
medicina faltante

g--RefI'btrar

proveedor

l0-- l{egistrar
medíi¡ns csnpr¿d¡s

11-- tngresar rurevo
precio

12- Indtar precio
p¡re venta

NO

St +

PROIlCOr @b 1-furm4A) ESFO¿

DF-fr{)l
S.erctarfa-Iridologs

l3.-Et¡rfrrctar lo6
m€dtamelrbs cdr el
nrrvo uecio

l
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üatuz.l & htttcl¡rre¡ dc la. Wanla. at cl
e.arnrllftnto de la hidólqs V1c¡úla dc Carylo

lannl & Usuanto

PROCBOTTTT{TO PARA RTGTSTRO
DE COHPRA DE HEI'ICITAS

cÓDrco PR-Uil{)l PÁGHA 4 DE 4

A¡ftxo 2

FORTATO DE FACTIIRA FR-Ur.Ol

Fecha:
Vence:

Forma de Fago:

D PACHAIX)R REC¡BI CONFORME

Código Productc Caat. P.Ualt¡rlo Total

SI'B-TOTAL
wA
DEACI'EXÍTO

PROTfpÜ Cqtutol-fufuual ESrc¿

FACÍIIRA tro.
trorbrc dc le cmplcrs (Ptovooaorf
Cliente:
Di¡ección:
Ciudad:
Teléfono:
Vendedor:

I
T.PAGAR



üatl¡¡al dc jfttttclslrr &laWa¡la.atcl
Canstlto¡lo e bh'dóWaVlda.e Carylo

üanual & Usuarto

pROlCEDrFrr_IfTO PARA
TRIíMTES¡ BATCARIOS

cóorcc PR-xr.o2

EXABORAIX) FOR FECE&

ArDRADE OYOLI\ LUET
rrx)RvrrJAcfs negurr

95r
AITTIORXAADO P'OR

PAGIIÍAS 5

COTTEXÍII'O

1.O
2.O
3.O
4.O
5-0

PROÉ§¡IO
AICATCE

¿l*?

.13
¡L3
.+3
.+3

ATITORÍZACIOIfEA
DOCT XETTOS REXACTOf,AIX)A
PROCEX'IIIETTO§

ArEros

UTO DIAGRAIADEFLI'JO
DOA r'ORIAT1ORECIBO

DED'OA¡I'O / RtnRO DEX, BAIOO
IREA FORTAT() IrE CEDQTTEA

DF.rr-q¿..-......45

FR-If.@.......-..f6
FRrr.os.........47

PRO?CO.t Cqíaúo 7 -fuftuaz ESrc¿
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üotano,l dc httrclolta & la. Wa¡la e¡ cl
co,¿,r4tor7o dG la lridólqa Ílctoda dc catfio

lontal & Usua¡to

PROCEDTrrF{TO PARA
TRÁXITES BATCARIOS

cÓplco: PR-uf,.oÍ, PÁGufA I DE 5

r.o PRoÉsrT'o

El propósito de este procedimierto es:

Indica¡ los pa.sos a seSuir para realiar los trá¡nites
bancariqs.
Mastrar a La secrctaria lo que debe hacer para registrar las
trá¡nit€s bancarios

2.O AICATCE

El manual de este procedimiento va dirigido aI ár€a de lridologia y
de Medicina Natural-

3.O AUTORTZACIOTES

[.a encargada de autoriza¡ el cumplimiento de este procedimiento
es la lridóloga y el Naturista. Debe ser Cumplido o acatado por la
secretaria contable.

4.O DOCI'TEÑTO§¡ RELI\CIOTAIX)S

En este procedirniento s uülizarán los siguientes documento,s:

I üagra¡ma de flujo.
/ Formato RecibGs Deposito / reüro

del Banco
r' Formato de Cheques

DF.MN.02

FR.MN.02
FR.MN.03

5.O PROCEDTTTFIíIU|S

Pa¡a llevar a cabo los trámites bancario.s y su registro se seguirán
los siguientes pa.sos:

Cq{ailo r-fufuatls .E§FO¿PFO¡COr



Iatrr¡al & f\nclorlelr &laWa¡lac¡cl
Cola.al,ltúlo e 14 lrfdólqq WLañ14 e Cado

lanul dc Asa¡lo

PROCEDTrÍF.rTO PARA
TRÁETES BAITCARIOS

cÓorco: PR-ur.u¿ PAGITA 2 DD 5

f,¡tu¡l¡te

Girar cheques

Realizar deposito

Realizar reti¡os

Entregar comprobantes a La secretaria contable

Sccrotrrir Cont¡ble

5. Regisüar los cheques giradoc

ó. Registrar los retiros

7. Registrar depásitos

8. Rerrisar lc cheques que han sido cobradqs

9. Separar los cheques por cobrar según su fecha

1O. Indicar pago de cheques

I l - Renliz-r l,a Conciliación Bancaria

12. lnforma¡ resultados al Naturista

Fin de P¡ocedirriento

I

2

3

4

PRO¡OOI Cqtalo 1-funrra,H ESFO¿



lotual & jft¿tct¿rlrc¡ &la ffia¡lo,e¡aI
Coxltstfol¡lo e blddólqa.Vl&ae Catfio

üarutal dc Usuanlo

PROCEDIXIETÍTIO PARA TRAüITES BArCARI(xt
CÓDIGO PR-xI¡4i¿ PÁGUTA 3 DE s

DIAGRAUA DE FLUJO DF-Ur-Oi¿
AIÍEXO I

2.- Realizar depo.sitos

+

+

+

Sccrrtrri¡ Contrbh

lO.- Ir¡di:ar pago de
chcques

9.- Seperar bs
cl¡eques por cobrar

8.- Revisa¡ clrcques
cobrados

3-- Rea-Iiza¡ retiros

6.- Registrar retiros
l.- Gira¡ cheques

INICIO

I l -- Reqliz-r la
Conciliaciin Bancar¡a

l2-- Informar
resultados al Naturista

FtN

5- Registrar bs
cheques girados

4.- Entregaf
compmbante a h
sñ'.mtgria cf,ntat¡h

PRO?reO.U CapíAao 1-fuba.4S

7.- Regisr¡ar depaeitos

f,atu¡ista

.ESFO¿



lotual& ]ftttt¿l¡rrcs & la futáañaca cl
Comrulto¡lo e b.I¡ldólqo, Wdo. e Catlo

larutal dc Asuarlo

PROCEDIUIEIII.'O PARA
TRÁETES BATCARIO§¡

cÓDrco PR-ur{)r¡ PAGITA 4 DE 5

ArEro 2

FORTATO RDCIBOS DEÉSITO / RETIROS DEL BAIÍCO
FR.EIY.Oi¿

BANCO DEL PICHINCI{A

rrEñsrro / RETTRo
CUENTAS CORRIEIVTES

Cuenta:
Nombre:
Documento:
Efecüvo:
Total:
Moneda:
Oficina:
Cajero:
Fecha:

Cqibulo 7 -Afoftua6 ESFO¿PRO¡eOf,



üanna.l dc ]fttttcl.ottc¡ &la futúatla cn cl
Coa.anÉot7o d. la hldólqo v'lctoda dc catdo

lotual & Ucuarlo

cÓDrco PR-ur-oa

FORXá.TO DE CEEQTIE

PROCEDTTTTtrTO PARA
TRAIITES BArCARIOS

ArEXO 3

PÁGNTA 5 DI5

rR-ur{3

BANCO DEL PICHINCHA CT'EMAIP
cEEQrrElr

u&lPAGUESE A
Iá ORDEN DE

I,A SUMA DE

US. DOTARES

CIUDA.D FECFIA

XLAVER, CARPIO Y/O VICTORIA DE
FIRMA

PROIIOO^U cqtuúo I - fuhaa7 ES¡O¿
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üqotal & httrcl¿rres dc la §zr¡Éarla atcl
C.d.stltotTo e h.I¡ldóWa.Vlaoda dc Carylo

latual dc Usuailo

Aplicación en Acccsa

Coat¡ol de El¡torlal de Fecle¡te¡
t fedlsln¡r f,at¡ralcs.

3.1 ObJetfvo

El Objetivo de este manual es de ayudar aI usuario a uülizar con eficacia
la aplicación en Access ' Coat¡ol dc El¡to¡ld dc Peclcatcr y
XGdIctD¡r trrtu¡rlc¡'.

Esta aplicación, ayudará a llevar un control adecuado de los pa.cientes
que a-sisten aI consultorio y el registr,o del avance de su h'atamierrto;
Además, le srvini para llevar el cont¡ol de las Medicinas Naturales.

3.2 Dlrlgido a:

Bste manua-l va dirigido a La Secretaría de lridología _y de Medicina
Natural del Co¡'nltorlo do tr lrtdólo¡e \Itctorh do Cerpio.

3.3 Coaoclrrlentc Requeddoe

Se requiere que Las personas que utilicen esta aplicación tengan
conocimientos básicos de \l/indows 95.

3.4 Cerecterí¡ttces de la Aplicación

La aplicación C;ont¡ol dc El¡tot{.el dc Prclc¡to¡ y tcdtcLau tratur¡Ic¡
cuenta oon un Menú Principal, el que contiene tres opc'iones básicas:

i Mantenirriento de Datos
i Procesos y Tnimites; e,
i lnforrres

Cada una de éstas está compuesta por submenús que ayudarán a
reafizar distintas tar€as como ingreso de nuevos datos; como: pa.cientes,
proveedores, medicinas. También registro de f,acturas, ordenes de
clmpra e historial de pacierrtes. Además pnesenta informes o rcportes de
cada uno de ellos.

PRO¡COT Cqtudo 1-fuüua9 ESPOL



üsnnl & ]ftt¡rctorrgs & la ffiña c¡ cl
cqtsttrylo e b t¡ldá,Ws Yt .torio. e caryfo

lorutaldcUsarto

Eerdeare

i I Procesador
i tntel c€leron 600 Mhz
i Disco Duro lO GB
i Memoria Ram l6OMb
i Monitor VGA
i I lmpresora Panasonic LP-«l f 2l
> 1 Regulador de Voltaje

Softsare

i Windows 95 (Como Minimo)
L Microsoft. Office 97 Que- contenp. Access
> Winzip 8.0

3.6 I¡stalación e Iagreeo

ü¡tw üÉtz.lar la a¡»ticr.clón en á¿rcss

/ Inserte el disco de 3 % en la disquetera,
/ Desde el Explorador de Windows, dar doble cllcl al disco 3 7z

para abrirlo.
/ Da¡ click en la apücación Control dc E¡úGhl dc Prclcatcl y

Xedlcln¡¡ trrtu¡¡Ier y arrastre sin solta¡ hasta el disco duro o
Unidad C.

r' Saque el disco de 3 tA

r' Abrir desde la Uatd¡d C; Dar doblc cllcl sobre la aplicación
Coüt¡ol dc EIdorId dc Plclc¡tc¡ y Icdlclnu llrtu¡el¡¡ en
Access; también puede abrirlo dando cücl derecho sobre la
aplicación y luego seleccionar l,a opción ebrlr.

La primera pantalla que @rá ot¡serva¡ será la de bienvenida- (véase
ñgura 5 capitulo 3)

PRO¡COX cqfuLlo 1-futnaSO .ES,FCT¿
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úatua.l & Prtttclotre¡ &lo. flzr¡dzrlac¡cl
Cortrrrlrot'lo e b rrldóWaVldo. e Cdtplo

üa aual dc Ugua¡lo

I

F I
I

E

I

r:l
lL:rl

EEEq

T

-

tab Copltulo 3 lbtrolla Uenn hinopl

J,alir

ry
/

Botón de Coma¡do

C oosrrltorio Iridólog1¡
Victori$ ds C rpio

Cor¡t¡ol ds Hi¡torilrl de
Pl¡cicotc¡ ¡' Mtdicia¡|s

:Iutur¿l¡Bs

Coutrol dc Histori¿rl dtr
Pacieotes y Medicioas

Natrr ¡¡rles

Iuf,¡¡ r¡¡ '..'

l'¡ r 't..- rr,< .V lt.-rrrrite\

Lucy Anclroclt' Ogolcr

R(¿V¿..:¿ Loor V ill¿tr-is

MaIrtr.¡¡in¡i..rrlr, rle llat t¡s

PRO¡OOI

Botó

E§K'¿

:.- -l

F!gr,r,a 5 Ca¡Aub S tunlana dc F\ent¿nida

I Dar click en el botón rf¡ulcatc y
ona's--Á s,-á ro ¡ót 

---á
m uestra a continuación.

la pa.ntalLa que
-l-á¡-t

s

EI

/
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c-on,r.tÉúlo e b l¡fdóWs Yl,Iaútr¡ e catfio
üantal dc Vsua¡lo

Conüene las opciones con que cuenta la apücación de fuiüol dc
Ellstr»dz,l dc fuclanta g lúc'bto.t Ifuutla, que son:

> üoltfuúmtanb fu dstu: Siwe pa.ra ingresar nuev(x¡ datos. (Vea
sción 3.8)

i Pr¡oasoc y 1lrlfunltzl,: Sirve pa,ra reafizar proc?sos¡ como
facturación, ordenes de compra e historial málico. (Vea sección
3.e)

> Irllforma: Prcsenta informes o reportes. (Vea sec-ción 3.lO)

> Wt rdr.- Permite sali¡ de la aplicación [J
?.7 Ciimo bu¡c¡¡ rcsl¡t¡oe

/ Colocarse e,n el cuad¡o de texto de lo que desea buscar. Por
ejemplo, § desea buscar algún pa.ciente por su nombre; colocar el
cur:x)r en el cuadro de texto f,oobrc; luego

/ Da¡ cück e¡ este botón, que es el de bu¡c¡¡.

ApareceÉ la siguiente ventana:

t

I usc¿r en (ampo 'llorrhre EE

lrSsel

Ccrr

Dan¡r'

C$ritr dc¡tp v

F E¡¡s¡ryntnisrtr
l-,
F umgm¿qogúir¡

ddc¿ru

Figum 7 Cqútub 3 Venkm &tsr

PRC'¡OOI Cafrdo 1-fulnaS8 .esFo¿
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üatl¡¡al & Jfttttc:lo¡a & 1o. Wtla e¡ cl
correttdio e b lrldólqa Yiaola e catdo

üqutzl dc Ugua¡lo

En esta ventana contamos oon opciones @mo:

&¡*ar Aqui se puede escribir el nombre que se desea buscar, o; si no
se con(Ee el nombre completo se puede poner la primera letra del
nombre y un asterisco,

Ejemplo:

D'- Significa que primeho va la D y no importa o no rE oonooe, lo que
venga después

Bu¡c¡r ca:

At¡1fu: Busca del registro que está ubicado hacia atrás
Abto: Busca del registro que está ubicado hacia delante
7úoc.: Busca en todos los registrqs

Cotnctdtr:

Mo el fuap: Para búsqueda más eficaz * escribe el nombre
completo que se dm busca¡

fu¡tanro &l fu;p: Que la búsqueda se rija por como empieo^ el
campo.

AuQuler FtA del @nlln: No importa el lugar del campo donde se
encuentre dicha letra-

dd r¡¡p
Figtm 8 Cqpihtlo 3 Ejeaflodc f}'xnr

r.atbñ.Ll.ñ

c!úirDrt"dcdlr

I f,¡¡'rrLE, 'úr.rrr ü.

F ar eibd cry¡aro

!EÜ:

EEI

@u
E¡¡,t-at r¡t ,, ¿¡t

Coot¡ol de Historid de
P$cicutrs 1, Mrdicions

N¡rtrrn¡lcs

PRO¡COI C@tto 1-fuüraís E§FO¿
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Ianul dc iuncloaa dc la #táarla at cl
Colnanúallo e b ltáólqa. l'rcaq'aa e catf,o

Iontal dc Uguaño

/ Luegq de haber elegido en las opciones que permite esta ventana,
dar click en Burcr¡ Hnc¡o y luego B¡rcrr dguloltc.

r' Para. salir de esta ventana dar cllcl en Correr.

3.E r{aatenirnlentor de Datoc.-

ObJettv,o

El Objetivo principal es para mantener actualizados ¡r completos lo.s
datos sobre pa.cientes, proveedores y medicinas.

Como lagesar

Figlt at 9 Copiatb 3 tun ala ll<ntenimiento dc Ddos

Col¡t¡ol de Historial de
Pacie¡tes y Medieiaas

Natr¡¡:ales

M¡oteDiEiento de ['at ie ote s

Maatenirnie rltt¡ de Proseedores
EErr

PROl1C0I c@b 1-fut¿lg5a E§FO¿

/ En La pantelle de Xc¡ú H¡cfFl (Vea Figura 6 Capitulo 3) dar
ct¡cl er el boton de comando de lr¡tc¡lnlc¡to dc Drtc y
apa.receÉ I;a §guiente pantelle

Maote nisrie¡¡to de Mediciuas

&

M¿r¡rtenio¡ier¡to
de Datos



üantzl dc jfttttclotrcg dc ls Wo¡la ea cl
Coalntto¡lo e b lrldólqa V'lritor1c d. Carpao

Aannl dc Usuarlo

En esta pantell¡ encontrará tres opciones:

üqúaúnlenb dc fuc'laxta: Siwe para ingresar datos de
nuevos pacientes. (Vea sección 3-8. l)

üoúqúnlenb dc Pllo,anzdotls: Permite ingresar datos de
nuevos proveedores. (Vea sección 3.8.2)

üanbnlnicnb de üdabu.s: Sirve pa.ra ingresar datos sobre
nuevas medicinas naturales. (Vea sección 3.8.3)

Y el botón

a

8¡llr con el que regresa aI lcn(Sr{npfpf
0i-, ¡l

3.8.1 tnrrtenlrrrleato de Paclenteg.
,. tl1.¡

ObJetftrc

El Objetivo es para mantener actualizado y completo los datos de cada
pa.ciente que ingresa aI consultorio.

Como lngresar

i En la pantalla de lt¡rtc'rl?ñlGato do Deto (Vea Figura 9
Capitulo 3) dar click al botón de comando que se encuentra al
Lado de r¡r¡t3¡¡l¡16¡fo dc Prclentc¡.

Botón de comando

AS

E

PROTCOT .esFo¿

St

Mantesimiento de Paeieotes

cd&rlo 1-ful:aa5§



üota¡a,l & futtc.lorrc¡ & b Wrta e¡ cl
Conrrlftorlo e b lrfdolqa Vfda e Carylo

üatr¡lal dc Aana¡lo

Aparecerá la siguiente pantalla que se muestra a continuación:

Fiyra 10 Wub 3 Uoñeñmbto de tuienles

Boto¡¡es de com¡.ndoa lDere Ifavegacióa clttt ¡ettlt¡os

Este botón permite ir aI prlncr registro.

Este boton permrte lr al re8¡stro utcr¡or.

Fermite ir ai riguicato registro

Permite i¡ al úittlao registro

TETITEIETEGITItr

'' ::;. :r: .r'..: - :' li

l'q r r';§,' ;i'r,,

PROITOI cqbulo 1- Pógnraa 56 .asF(r¿

j,fc¿ n tc'r:in¡ic-r¡ to dc F«cicr¡Éc-s

I

T,. t.:-funtt,

r 't.4 ! ¡-<l

.irjr .,,.,.j, 'l

f c'cJrr¡ tjr¡ c.i:¡¿¡ ¡ntc.

f .' ,:lr,,r f rr_..¡a .'s.

Conbol de Historitrl ¡lc
Pacieutes y Medicinas

Natrr¡ales

t(

It

)

H

)



üatwl dc ]fttttcto¡a & la. Wa¡la c¡cl
Coalntffio e b lrldólqa v'rEaorla e carlo

Iatua.l & Asua¡ o

Fara ingresar nutroa pacientes presione el boton rrEcreo e
ingrese los siguiertes datoe:

Códl¡o.- El código que tendÉ el pa.ciente. Será dado en forma
automáüca-

tromb¡a.- Escriba el nombre v apellido del pa.ciente

I»l¡cccfón.- ta dirección donde vive el pa.ciente. Si es de otra ciudad, el
nombre de Ia ciudad.

Tcláfoao.- Número telefónico del pa.ciente.

PGro,- El peso aproximado del paciente.

Fcch¡ dc tl¡clolc¡to.- ta fecha de nacimierrto del pa.cierrte.

Formrto dc fcch¡.- La fecha se debe escribiE el día, el número
del mes y las das rcrminales del año

Fcchr Ingr,cro.- ta fecha de la primera vez que es examinado el
pa.cierrte.

Para grabar las datos que se ingresan er el formulario presione el botón

Para elimina¡ registro.s da¡ click al botón Gl¡Eh¡s

Para bu¡crr registros presione el botón bu¡ca¡ y siga. la explicación
descrita en [a sección 3.7 de este manual-

Para salir de esta pantalle y regresar a La de [a¡tcni¡olo¡to dc llatc
dar click al boton ¡¡Ilr.
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Iattul & Jfttttcloaa dc lo, §cc¡da¡la c¡ el
Con qtffot'to e b lrld6lqa Vlcao¡la e Carpto

üotwl de Usuarlo

3.4.2 Iqntcnfunl+¡t¡ dc P¡weedores

ObJettvo

El Objetivo es rr¡antener actuelizqdo los datos de los pmveedores-

Como tlgrcrer

¡ Para ller¡ar a cabo esto; da¡ click en el botón de comando de
I¡rrt6rrft¡rlG¡fo do P¡OgCCdOrc¡ en la pantelle f¡¡f3tlrrrlC¡fg
dc Ilrtc (Vea Figura 9 Capítulo 3)

Aparecerá La siguiente pantalla:

Figurt I I Ca¡iub 3 Mantenimienlo de houalorcs

Botoaeg de coro¡¡doc lDase trseegtclóa catre rcglstros

Este botón permite ir al ¡rrlmor registro.

Este botón permite ir al registro ratcrlor.

Permite ir al dgulonto registro

l,Ir:n tc;zi mi c¡tto tic ?rot'cc<io¡cs

EIETETETIUrErr

I

::r,:i:e.;

D;r -: '-','i'rt

.r:, i i F. j.¡e' : i -:.i'i
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Iatwal dc l\nrlotrgl¡ dc la btáa¡la c¡ cl
Constltrrl.o e b. hldóWa Í7ctotla, de e.arpfo

Iatatal de Uataño

x Permite ir al últlmo registro

Fara ingr€sar nue\ros provdores presione el botón t¡us$o e
increse los sisuientes datog:

En esta pantalla @ra ingresar datos como:

Códgo: Es dado automáticamente por el sistema

I{ol¡bte: Nombre del Proveedor

Irbwlótt: La di¡ecsión del establecimiento.

tclóJuro: Número de teléfono del proveedor

.}i¡r Número de fax, si lo tuüere

Para grabar los datos que se ingresan en el formulario presione el botón
8r¡b.r.

Para eli¡ninar registros da¡ click al botón ollat¡¡r

Para buscar regisúos presione el botón bu¡cr¡ y §ga la explicación
descrita en la secrión 3-7 de este manual-

Para salir de esta pantállá y rcgresar
I)rtc dar cllcl a.l botón r¡llr.

a La de I¡nfsrrlrnl6¡fg flg

3.4.3 Hrnfsnlrrrlento de Uedici¡¡s

ObJetivo

El Objetivo es de mantener actu¡lizedo y completo lqs datos de las
medicinas naturales.

xrr
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üatwl de hutalotre¡ dc l¡ Wa¡la c¡ cl
Cottstlto¡lo dG la lrldólqaY'lÉotb e Carylo

üanual & Usuarlo

Cooo Ingrcrer

/ Dar click en el botón de comando de f¡¡tcnltrlc[to dc
Icdtsl¡¡¡ en l,a pantalla r¡.t6nftnlc¡fo d. I)at6.

Aparecerá la siguiente pantalla:

FWra 12 C;@tb 3 Uanlenimicn odc Ualicitlo.s

Boto¡e¡ {6 ssrn¡ndc prr¡ lfrrrg¡clón entrc leglrt¡os

Este boton permite ir al pdmct registro

Este botón permire ir aI regisbo ¡¡torlor.

Permite ir al rtgulcntc registro

I¿ermlte rr al úItlmo registro

TEITTEIEIETE=TE
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Iatl¡¡al de hl¡zc{.ona de la *ráarl4 cn cl
C.ottrrl,lto¡lo dc la lddólqa l'ldottt dc Catf,o

\atanal dc Usua¡lo

Para ingresar nuevas medicinas prcsione el boton lErrrro e
ingrese los siguientes datos:

En él @rá ingresar datos como:

@lgo: Dado automáücamente por el sistema a cáda medicamento

Iirrrl¡trlüóa.' El nombre del medicamento

Mon El nombre del proveedor. Aqui cuerrta con un combo, que al
darle click aparecerá una lista desplegable la que le permitirá esc-oger el
nombre del proveedor (vea Figura 13 capitulo3)

Mo y @: En precio, ingresara el precio al públic.o, y en costo el
pr€cio de costo.

I[.qtoúblc: I..e indicará la canüdad disponible que tiere de dicho
medicamento.

Figunt 13 Arytulo 3 Ha er¡imienlo de Ned¿ctu¡/as 2

Para grabar el registro que se ingresa en el formulario presione el botón

Para eliminar registrus da¡ click al boton cllml¡¡¡

ITETTEIII

i:.r::--.',:r''-:

IEI

@Et

Col¡t¡ol dc Historial dt:
P ¿¡cicr¡tcs y Mr:dicireus

Nutrr¡t¡les

: (,:, !.1¡t r. rl
11.Jr...i.: .i: t: A.'É i:
: (rr,t 'rt
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farual dc jftttrclotrc¡ dcb Wda at cl
ConsMo dc 14 hldóWa Víatorla. dc Catdo

Ionno.ldcUsn¡lo

Para buscar registros prcsione el botón bu¡c¡¡ -v siga la expücación
descrita en la sección 3.7 de este manual.

Para salir de esta pantatla y regresar a la de r-ntealnle¡to dc
Drto¡ riar ciick al boton nlir.

3.9 Procesos y Trámttes

ObJettvo

El Objeüvo es de mantener actu¡liz-do y completo el registro de: las
facturas, orde¡es de compra e historial médico.

Como Iagrcar

En la pantoll¡ de Xc¡ú H¡dFf [Vea Figura 6 Capítulo 3) dar click en
el botón de comando de P¡ocorc y ffinltcl

Aparecerá la siguiente pa.ntalla:

Figura la Copihtlo 3 PtÚfrsos y Trámiles

s

F

Proccs;os;5r Tr:irnit c r+

E

r
r

Rr-gist r rr rlr-
f'act ur¡s

I?..gistr.r.lr.
( )¡ ¡l r.rr t.s rlc'

(.'r¡ú¡Irr:r
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üotr¡ta.l & F,tt¡c-torra¡ &b flrrrrl.arlo.c¡cI
ConanMo e b lñdiloga V16q'lo. e Caryto

Iantual dc Usuan'lo

En los hocesos y Trámites tenemc tr,es opciones:

Actu¡ü¡rclón dcl El¡torhf Cli¡lco: Fermite mantener
actu¡li*de la información sobre cada üsita que hace el paciente
aI consultorio. (Vea sección 3.9.1)

Roglrt¡o dc Ordcac¡ do Coa¡m: Fermite ingresar ordenes de
compra realizadas por el consultorio. (Vea sección 3.9.3)

Y el totó¡i &llr ctri ei que r eg'esa ai He¡ú Pr¡rcfF¡

3.9.1 Actuellzactón del Eistorial Cli¡lco

ObJetivto

El Objetivo es de ller¡ar el registro completo y actunlizqdo de las veces que
cada pacierte üsita el consultorio.

En La pa.n'elle de Procc¡c y Trfnltcl (Vea Figura 14 Capítulo 3) dar
click en el boton de cornando de Acturllzrctó¡ dc Et¡torl¡l Clialco, y
aparecerá La siguiente pantalla.

Pigrrra ¡5 C@r¿n 3 I frsttr&l (Xni¡»

tF

Coutrc,l d. Historirrt <lr
Pirciuutt's v ilsdiciuus

:{ ittrr ¡'irl( s

.":c:, ?c- :.':::-':-_ :a n':.r:5-::¡ -1-'cd: -_¡

E@
!.!5i f,: a.:r-f '- l-i¿

::i:::1: .. ,. .,

EEET EI TIETT=IET
E

.r,,,E..:--I
.T

NI
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Rcúldrc dc Frctu¡r¡: Sirve para ingresar Las facturas emitidas
a cada pa.ciente (Vea sección 3-9.2)

Colno lngrorer

cqbdo t-futrie1



üantd dc jfttnc{.orna dc la Wanla at cl
Coasútorlo e U l¡ldólqsÍ'lúoda dc Catf,o

Iannl de Usuanao

lHe ésta pantalla podrá actuqliT r el historial de cada paciente. cada
vez que él üsite el consultorio.

En la parte superior @ni observar los datas personales de cada
pa.ciente. Lc mismm que se encuentriafi gn ¿l rrttsrrltrlc¡f6 {6
P¡clc¡t¡¡. (Véase Figrrra l0 Capítulo 3)

En la parte inferior encuentra botones de navegación que le permitiran
moviliza¡* entr€ cada paciente.

Botoae¡ de coo¡¡doc ID¡ra lÍavegaclóa eatr€ regtst¡os

r Este botón pe, mite ir al prlmcr registro.

Este botón permite ir al registro a¡terlor-

Permite ir ai riguicntc registro

fls;

)
)

\AS

Pennii.e i¡ ai óltino rugislru

Para ingresar nuevas Pacientes presione el botón Du.rvro.

En la parte central de la pantalla @rá observar datos relacionados a
cada visita del paciente. (Vea frgura lO capitulo 3. Como:

Dcrhz: l,a fecha err que esta regresando a cúnsulta.

§ítt&lnas: Los síntomas del pa.ciente

DlagfiM@: Dado por la lridóloga luego del er,amen.

lcdícg,cláu Los medicamentos que se le rec-etaron.

Dcrñt túlflnrc: t a fecha de la última consulta a la que asisüó.

ialraa ffina: La fecha en que se le dijo que rcgrese.

(

)t

Ém
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üatwal de htncioaa &la. Wtlae¡cl
Corlt llrltot'lo e b Irldólqa Í'rctd'ao e Copto

lamtal dc A¡uqño

Dlrt.üuu': El código de la factura para saber que mdicamertos adquirió.

Este Prrc',eso le ayudará a conocer cuál es el avance del pa.cierte. si esta
adquirierrdo la medicina que se le errvía y si regresa err el tiempo que se
le indica.

Para grabar el registro que se ingresa en el formulario presione el botón
gnbf,r.

Fa¡a eli¡nina¡ Í:egistrcs da¡ click al botcn cltnl¡r¡

Para busca¡ registros presione el botón bu¡cer y siCa la ex-olicación
descrita en Ia sección 3.7 de este manua-l.

Pa¡a salir de esta pantalla y regresar a Ia de P¡occro¡ v Trimlto¡ da¡
click al botón ¡.¡fu.

3.9.2 Rcgtrtro de F¡c-tr¡ras

ObJettv,o

El objetivo es de mantener registradas las facturas de cada paciente.

Cono tngrclr

En La pantalle de P¡occ¡c y Tráottcr [Vea Figura 14 Capítulo 3) dar
click err el boton de comando de Rrgtrtlo do Frctunr y aparecerá la
siguiente pantalla.

tt
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Co,t|,r4ltot'to e b lridólqa Ylcto¡la de Carylo
laranal & Aguarlo

L

)

Coutrol dc Historial dc Pacier¡tcs

1, Medicinas Nahr¡a.les

R.qr.:it ,., ,1. [ ¿,'f ttr a
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C<trúíñ{ --Piedo
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FiSu! 16 C;aytulo S Rqi§m dc Facturas

En la parte inferior errcuerrfia botones de navegación que le perrritirán
movilizarsÉ errt¡e cada factura-

Boto¡es de com¡ndoa lrara tavcgeclón eatr€ ¡cg¡st¡os

Este botón permite ir al pdaer registro-

Este boton permite ir ai registro ¡¡rtcrlor,

Permite ir aI dgulcnto registro

r
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Iotual & ft¿ttctoaa & l¡¡. Wa¡la. en cl
Coanll,ltqlo e r4lrldóWa.Ylr^r,otTo e Cado

üanual de Usuat'lo

Permite ir al úItlno registm

ftla ingresar lluevas facturas pr esior¡e ei trrtóu nuevo.

Aquí se registrarán todas las facturas con los siguierites datos:

Códlgo: Es el codigo de la fiactura, el cual es dado automáücamente por
el sistema

Fcch¡: La fecha eri la cual es emitida la factura.

Prclc¡tc: El nombre del pacierte, aI cual es emitida la factura. El
nombrne se lo @rá seleccionar de la üsta despegable que aparecerá al
dar click al combo que se muestra a continuación:

Xcdicrnc¡tc: El medicamerrto se lo seleccionará de una üsta
despegable que aparecerá al momento de dar click aI combo-

C¡¡tid¡& La cantidad del medicamerrto que adquiere el pa.cierte.

Prccto u¡lt¡rlo: Es el precio unitario que tendrá el medicamerrto.

V¡Ior tot¡L Es l,a suma total de cada medicina.

Subtot¡L Es la surna de los valores totales de los medicsmentos.

Do¡coc¡to: Es el porcentaje de descuerrto que se le haga al pa.cierrte.

M Es el valor cobrado de M-

Totd: [a suma del subtotal más el IVA meno{¡ el descuerrto.

)t

üñt

iil;:.ilt¡::
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A parte de esto; err el certtro encúntramGr otros botones de navegación
sir''ilares a los anteriores; pero estos pemitiran movilizarse entre
registros de¡t¡o de una misrnq factura-



Iamal & ]fttttcl¿¿lcg &la. Wanloc¡cl
Cútrl,tlto¡lo e b lridólqq Vlúo¡la e Catfio

Iantal dc Aau¡lo

Todos estos valorcs son dadm automáticamente al ir ingresando las
cantidades con los pr€cios unitarios.

Para grabar el registro que se ingresa err el formulario presione el botón
g¡ebel.

Pa¡-a elimi¡¡a¡ registro.s da¡ click al botón cllatra¡

Para buscar regstros D¡€sione el botón bu¡c¡¡ v sisa la exolicación

click al boton ¡¡lI¡.

3.9.3 Rcglrt¡o de fueaes de Compra

ObJetivo

El Objeüvo es de registrar todas las oompras de medicinas naturales que
realice el consultorio.

Coao la¡roar

En la pantalla de P¡occ¡c y Trímttcr (Vea Figura 14 Capítulo 3) dar
cück en el botón de comando de Rr6trtro do Órdca dc Coupre, y
aparecerá l,a siguiente pantalle.

§t
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descrita e¡r la sección 3-7 de este manual.

Para sa-tir de esta pantalla y regresar a la de Proccrc y Trimltcl dar



fardra, & jft¡ultct¡rreg & la Wadoat el
C.otrrlr,tfolt'lo e b.IrldóWa Ylctotla e Carylo

Iatual&Uanrlo
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Coot¡ol dc Historial de Paeientes y
Medicinas Nr¡tr¡rales
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En la partc inferior encuentra botones de navegación que le permitirán
movilizarsr errt¡e cada orderr de compra-

Botoaes de com¡ndoa perr f,aregeclón eat¡e ¡eglstrcC

Estc botón po-mitc ir al ¡rlact rcgist¡o.

Este botón permite ü al regisbo ¡¡tcrlor.

Permite ir al dgulcate registm

PeroritE ir' ¿l úftl¡no registro

l{
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üatul & }.¿u¡c{.¿ne¡ & la. §l¿rrvfatlo c¡ el
Coarnr&o¡lo e ralr{dllqa Ylcao¡lrr e Cawfo

Íannal dc Vsuado

Para ingresar nue-vas ordenes de compras presione el botón

A parte de esto: en el cerrt¡o enconEamos otros botones de navegación
similares a los anteriores; pero estos permitiran movilizarse entre
registros de¡tro de una misma orderi de oompra-

Aquí se registranin todas las órdenes de compra con los siguientes datos:

Códlgo: Bs el código de la órden de compra, el cual es dado
au tomáticamente por el sistema

Fcch¡: La fecha en Ia cua] es ernitida Ia órden de compra-

P¡oyucdon El nombre del proveedor, al cual se adquiere I;a medicina.
El nombre se lo @rá selecciona¡ de La lista despegable que apareceÉ al
da¡ click al combo-

Icdlcencatc: El medicamento se lo seleccionará de una Iista
despegable que aparccerá al momento de dar click al combo.

C¡rtld¡ü La cantidad del medicamento que se adquiere-

Co¡to: Es el precio unitario de costo del medicamento.

V¡lor totú Ls la suma total de cada medicina.

Dcrc¡ento: Es el porcentaje de descuento que hag¡ el pmveedor.

Ivr: Es el valor cobrado de lva.

Totrt [a suma del subtotal más el lva menos el descuento^

Todoe estas valores son dados automáticamente aI ir ingresando las
cantidades con los precios unitariqs.

Para grabar el registro que se ingesa en el formulario Dresione el botón
gnbú.

ücü

§t
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nuevo.
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Subtotrt Es la suma de lqs valorcs totales de las medica-urentos.



Iatl¡¿oj & r\tttt:tota & la W,a¡la. at cl
C;ottrnttttlrto e b lridóWa Vlrt.o¡ta e Catlo

üanual dc Usuan{o

Para eliminar registro.s dar click al botón oüol¡¡r fr

Para buscar registros presione el botón bu¡crr y siSa Ia explicación
descrita en la sección 3.7 de este rnanual.

Para salir de esta pantalta y regresar a la de Proco¡o y ?rírnltcr dar
click a-l botón !¡llr.

3.1O Informes

ObJettrrce

El objetivo es presentar Informes o Reportes que le ayudarán a saber
cómo está ma¡chando el consultorio.

Qi6¡ Ini¡C¡¡r

/ Para ingrcsar a esta opción dar click en el Botón de comando de
I¡fo¡rnc¡ en eI Ic¡ú prf¡dFl. [Vea Figura 6 Capitulo 3],
apa.recerá la siguiente pantalla.

ngúa ra W.b 3 MaIb lntot;s
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Coasttado e b.IridóWallctoia e Catflo
Ionnl de Usuo¡lo

Hay seis opciones de informes:

i Frctu¡¡¡ IEr fcch¡: Presenta un informe de l¡s facturas emitidas
por fecha. (Véa sección 3.lO.l)

> Ór¿on¡¡ da Comprr por fcah¡: Presenta un informe o rcporte de
les órdenes de compras reafizadas ertre fechas. (Vea sección
3.1o.2)

i Elrúútrl Iáüco ¡rer Prclcatc: Presenta un reporte o lnforme de
las veces que a visitado un paciente el consultorio. (vea sección
3- lo-3)

i &ldo dc Xcdtct¡¡¡ por Provr.dor: hesenta un informe de los
s¡ldos de medicinas por pn)veedor. (Vea sección 3.10-5)

> S¡ldo dc X.dtct[¡¡ por Producto: Presenta un informe de los
saldos de medicinas por producto. (Véa sección 3. 10.6)

Y el botón S¡llr con el que regresa al fenú PrhcfFf

3.1().1 rrrforue Factu¡as por Fccha

ObJctfeos

El objetivo es presentar un reporte o lnforme de todas l;as facturas
ernitidas eritre las fechas que se requieren.

Cóno Ingrcrer

Para @er obtener este informe realice los siguiente pasos:

{ Dar click al botón de comando de Frctur¡¡ por Fccbr eri el menú
de la pantalla I¡foruc¡. (Figura l8 Capítulo 3).

PRO?COT Capía* 1-fubaTz

> Addo dc l¡vr¡terlo: Presenta un Informe de los saldos de
Inventarios de l,a Medicina Natural. (Vea sección 3.10.4)
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üantal & r\¡¡tclotrrs &lo, §crrd,a¡taatcl
Conrntltorio e b. hidórqa Ylctsla e Catplo

üatual dc Usua¡lo

Figum 19 Ca{útub 3 hÍoñe Far,u'Ú.s

Cómo obtcucr cl I¡liormc dc Frctu¡e por Fcch¡

/ Se posesiona en el cuadro ltold¡ e ingrese la fecha desde que se
quiere el informe. la fecha se escribirá de la siguiente rnanera:

Día/Mes/Año

r' Se posesiona en el cuadro E¡¡t¡ e ingrese la fecha, hasta que se
desea que el informe presente, siguiendo el formato de fecha que se
indica en la parte superior. (Véae Figura 19 Capituto 3)

/ A conünuación dar cück en el Boton de Vl¡t¡ p:ttmlnrr. @ra
observa¡ cómo apareceni el informe-

f
4
c
t

m/fll/flr ún2fi1

Etr

Iofr..¡rme de F aetu¡ a

por Feeba

[.[¡ s t.r :

J¡r.¡lf4¡-slP.n¡,
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Aparecerá La §guiente pantalla:

E



Mr¡nual dc Fvnelones d,e la S¿'cretan'la en el
Consulto¡lo de la lñdálog,«r Vlctori«r de Caryilo

Manual de UsuarTo

'',r'*"Ii),

ffi,E;i
''lii,ii

lalu Codg

rulll 7l

llon}re

¡.fa l¡r¡

Valor

!.171

Ioül

tÍf7

D¿scg¿nlo

t r40

't r:' € qtl{ú D0ó !721 l¡O l!.2

',' 
',

41 00lor. D{¡ó tot to.t! I io

900 d 0¡¡ IB. D+ó 6rEl t 14O l{E

ü1t01 6 0p 1ül. D+& nrl t¡f! lnr

¡6iCl { 09 Tmr DS& c04l tom lrü

Fi&¿m 20 Capltulo 3 lnfotmc Focnm po Faho

Dar click el botón Imprlmtr para obtener el lnforme lmpreso. (Vea
sección 3. i I Informe N" l)

Este botón sirve para rallr y regresar a Ia pantalla de I¡forrne¡
S!

Cortrolde Historiel de Pacieute s

y Jiftdicilas llatuala

lnfonneFmarapw Füha

) PROTCOM cr,pitulo 3 Páglna 74 ESPO¿

:l I
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üanno.l dc F,ulcbtre: dcla Wanlae¡cl
Coa.qtltotTo dc lo. hidólqaVlccoda. dc Catio

üannl&Asua¡lo

3.1o.2 Informe Hea de Compra lror Feche

ObJetlwo

El objetivo es presentar un reporte o Informe de todas lns Óndenes de
Compras realizadas entre las fechas que se rcquieren.

Cóno Ingrc=r

Para @er obtener este informe realice los siguiente pa.sos:

! Dar click al botón de comando de fu¡¡o¡ da corn¡rr por Focbr
en el menú de la pantalla Infq:oc¡. (Figura l8 Capitulo 3)

¿ Apa¡eceni la siguiente pantalla:

Figum 21 th¡túhlo 3 hfome de {Nen de Comptt ¡nr Fdu

Cóuo oütcacr cl l¡fco¡ d¡ fu¡o¡l d. Coúpúr por fcche-

r' Se posesiona en el cuadro Dcrdc e ingrese Ia fecha desde que se
quiere el informe. La fecha se escribirá de la siguiente Elanera:

Dia/Mes/Año

üt/ül/üt ut|2¡t1

trtr
Hi¡sf.¡:f¡ e sde

t)i^l Me<il AnclI )i¡ I Mc<l Ano

PRO¡OO^U Cafuto3Pfofaa75 ESFO¿

lb

I laforoe de Ordeo de
I C.r-*" Dor feeba



Msnua,l de Funclones de b Aecrctl¡rtr¡ en el
Consultot{,o de la lrldóloga Pictorld dc Ca4ilo

anual de Usuan.lo

/ Se posesiona en el cuadro Ha¡t¡ e ingrese la fecha, hasta que se
desea que el informe presente, siguiendo el formato de fecha que se
indica en la parte superior. (Véase Figura 20 Capitulo 3)

r' A continuación dar click en el Botón de Vlste
prellmlanr, podrá observar cómo aparecerá impreso el
informe

Figara 22 Capttulo 3 Vista Menes de Compra

&

kl/ Dar click el botón Imprlmlr
Impreso. (Véa sección 3.1 I Informe N" 2)

para obtener el Informe

Este botón sirve para rallr
Info¡mer tr y regresar a la pantalla de

Informe 0rda d¿ Compra

tB á1

8

1

2

3

Cdh Fr)t V&¡ Na tb fcal

r!¡rD frz:§l om I l,05

1r¡f¡ tol om

.'.!r. )

f6n:'i'i,

Poce&
E\b Núto;

Qnm

a/rqn

rD,rt

@.21

Ém

ám

I A7J

t !t06

P¡otc&
lo'i hgoa Lata

Paeo¿dp¡

lla¡¿r¡ §¿uh¡ur

Pm,¿,fu

tu.1

Capítulo 3 Pagtna 76 tsPo¿

r, ?qT 7)9 1¿ t

Controldc Histori¡l dc Paci?üt s

y ltlcrlicir ac llaturalcr

PROTCO,,



üotual dc htnc'lotrc¡ dc la, §¿ctr,tanla cn cl
Coaaltzrlo e b.IridólqaVcb¡lt dc Catf,o

Iotual & Usu¡¡rto

3.10.3 Informe Etstortal tédtco lror Peclente

ObJettvo

El Objeüvo es presentar un lnforme del Historial Médico por Paciente.
Ayudará a concer cómo avanza el tratamiento el pa.ciente.

Cómo tngrcrr

Para poder obtener este informe realice lqs siguiente pa.sos:

J Dar cück aI botón de comando de El¡tortd fódtco por Prclcatcr
en el menú de la pa.n--ll¡ llfornc¡. (Figura 18 Capitulo 3.
Aparecerá la siguiente pantalla:

Figuto % eÉt rb 3 Infone Hl<orial llédicn pr lhciertte

Cómo obtcncr cl Infotuo do El¡torl¡l Iódtco por Peclcntc.

I Da¡ click al botón de El¡torl¡l Xfftco por Peclcato, e¡ el menú
de La pan'qlla llfotae; y apa.recerá [a siguiente pan -lln

'ül

7"
..

)

trHE
Paeie nte

Ioforr¡e de Histor i¿

Médic¿ por Paeieote

PRIOlroo.r c@u3Páa¡rrc77 .ES,FO¿

E



üanual d.e F\tncTones de la Secreta¡ta en el
Consultorlo de la lridótogrr Vlctorla de CanT»lo

anual de Us-uarlo

Olga Torres Delgado
Rolaoúo Góner Aod¡ade
.-le ony Saotana Flodriguee
Die¿ Beaavider
Judith Yelarqurr
Jose Luis lleroáade¡

ttÉ.'ttl E
li¡i.tE¡l I

tr
I

A¡¡ el Me¡:¡
Figura 24 Vista Historial M&io de Pacientes

/ Dar click al combo.

r' Seleccionar un
Capitulo 3)

nombre de paciente de la iista (ver Figura 22

/ Dar click al Botón vi¡t¡ prellmlnar

Intorme de Historial Méüco
por fuc¡stt¿

L.q Md¿.

Itdre tuca ñc'r-.r. H¿.8¡. .*ixia c& üfio Cü¡

..-*,..

ff:6i
. '?-J'.1

l.,!G P.rblor.Ia. L.lr¡.ú
t¡ú ¡a. c.b¡a¡. N.l¡

',: ol 1r¡m

11¡rXO

tñq(o oa¡.d,
¡[¡

¡¡¡ 4..¡bó. N.t¡ hrrn. l.oor0

a¡r¡ l,r¡ll!
llnru rdí¡ . li..Cón. ¡r Dr9 0{¡..4 nr

ItáJ@

!1¿¡E)

ü¡É

¡¿.f,o

1tñm

11ñt@ra¡p tolr"añb

Figura 25 Capítrtlo 3 Infonne Historial d.e Pacientes

dc llistor¡al dc facieot
üedicha¡ llatu¡alcs

PROTCOM capifj.tlo 3 Páglna 78 .esPo¿

l'.rr.ie nle

lnlr¡rme de Historia
MÉdica por Paeieote

tr
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Iotual & jftt¡clotre¿ dc la Wanla at el
Coa;lll'totlo dc lo. h'Uólqa.Vidotlo. e Carylo

larutal & Asuarlo

/ Y si lo desea imprirnir luego dar click al boton de
lmpdofr. (Vea sección 3.11.31

Este botún sirve para rrlt? y regr€sar a ia pa.rtaila de Hura¿¡

3.10.4 Seldo {s fs{lstn¡¡

ObJetivo

El objeüvo es presentar un ¡eporte o Informe de Saldos de Medicinas; I;a

cantidad de medicina que hay efi existencia.

Cóno Ingncrer

Para @er obtener este informe realice los §guiente pasos:

I Da¡ click al boton de comando de §ddo dc l¡vcnterlo err el merrú
de la pa.n'-lle Inforac¡. (Figura 18 Capitulo 3). Aparecera Ia
siguiente pantalla:

Figura 26 Copfhio 3 S.Ildo de MaticittQs

PRO1TOI Cqítuu 3 Pform 79 .E§X'¿

,-tl

s

á &E

Ioforo¡c de Saldo dr:
Mediciuas



Manual dc n nclones de la Sec¡et¿,rlaL en el
Co¡tsultor'lo de la lrtdóloga Vlc'toriq de Cary o

üanual de Usuanio

Cómo obtener el luforEe de Saldo de Medlci¡as.

r' Dar click al botón de Saldo de üedlcl¡ar, en el menú de la
pantalla Informe; y aparecerá una pantalla. (Vea Figura 24
Capitulo 3)

/ Dar click al botón vl¡t¡ prellmlnar para

"t;; 
) .

.t4¿.! -,
*:rtíi,

er.¡tuirr Ar¿ro C.6n ¡úFrñe

B¡¡¡ Purtn

td
§úür|

J. ShJrI

O/rhe

0.t l,
fil¡ L¡ l¡,l

Dre0r¡I¡n

Bt.tri.üc+

C&. Ltf,b¿ri.o

NT

Di¡¡ Dh!'l¡

L.¡¡t¡b

ln.(I)

,l)o

t0m

t0ú

,5ú

taú

ta()

l610

l{ü)

t4m

too

t!¡6

t2q)

Ir0
t6()

t3m

l3m

l3m

t3.ú

¡30

t3m

t¿m

121¡

l¡.ú
to0

trm

01

)B

iD

6

!
?

t!

31

24

d

¡a

Figura 27 Capltulo 3 yisfa Saldo de Medicinas

/ Y si lo desea imprimir luego dar click al botón de
toprtrnlr. (Vea sección 3.1 I Informe N" 4)

PROTCOM cf,píf¡¿lo 3 Páglna a0 E§.rcL

r
obtener una vista de cómo aparecerá el informe .

E

E

Conrrolde Historial de Paci¿üteg
y Mediciurr l{rturales

Inlonne de Saldo d¿ ll¿tlicinas



lorual de frnclottcs dc la Wan7o. cn cl
C,o¡al,Ilot'lo e b lrldólqa V'lÉot'lo. dG Caqilo

lantal dc Usuo¡lo

Este boton sirve para rltr y
I¡foracl

g.lO.S geldo ¡13 fs{lst¡¡ lrof Fnors€edof

ObJetfuo

El objeüvo es pr€É€ntar un reporte o Informe de Saldos de Medicinas por
Prorrcedor; la cantidad de medicina que hay en existencia de cada
proveedor.

Cómo In¡rcar

Para poder obtener este informe realice los siguiente pa.sos:

/ Dar click al boton de cornando de §¡Ido dc Icdtcl¡r por
Provuador eri el merrú de La pantqlla l¡forac¡. (Figura 18
Capítulo 3)- Aparecerá la siguiente pantalla:

Fignru 2a Caprub 3 tuldo de lldk*u pr Prcvedor

Cómo obtc¡cr Gl I¡forEG dc S¡ldo c IEvoDt rlo

/ Dar click al botón de S¡ldo dc Icdfd¡¡ por Prrorrcdor, en el
melú de la pantalla Lnformc; y apa.recerá una pan- lle. (Vea
Figura 26 Cafrtulo 3)

Saldo de Medici¡a
por P toweedor

.ro.é Fiiuero¡ Lastre
Ilat urca Su§,ct¡innc
R¡É-3
É§to tl¡turat
Irlundo de lre Aoej as
SupGrr¡¡t

E

E tr

PR()Ul00I cqía*3Póqtnal .ESFO¿

tr rcgresff a la pantalla de

G

Prowc cdorl

J



üanual de Fttnclones dc b Secrctaria en el
Con.sultodo dc la lridóloga Vlc'torta dc Caryilo

anual d.e Usua¡-lo

/ Seleccionar el nombre de un proveedor de los que aparecen en la
lista desplegable al dar click al combo.

/ Dar click al Botón vl¡te
vista de cómo aparecerá

preümlnar para obtener una
el informe.

Dr¡o*h

lr¡lulq tu.]

P*ic Ccb Dbrdf¡.

B

6
o
6
¡

&fm¡¡r¿z ü fuldo dc lncado
d.c lbtfr.ci¡¡¡. Noduul

9¡l Siü Plúñ

0.lr.lo

Pl¿¿ Cüü
O/Lrhe

JlsüJrt

fÚa(

l[o
l1-m

¡oe

t 5l0

tam

t üü)

130

tz@

l2m

t3m

¡¡D
¡10

Este botón sirve
Ilforme¡

para calir y

Ftgara 29 Capítulo 3 Vista Saldo de Medicinas por koueedor

/ Y si lo desea imprimir luego dar click al botón de
imprimlr. (Vea sección 3.1 I Informe N" 5)

& regresar a la pantalla de

PROTCOM c.¡píarlo 3 Paglna & E§rcL

r

¡l

El

Cortrol de Historiel dc Pacic¡te¡
y Medici¡¡s Jl¡tur¡lcs

I



Aantal & lfttttcloaa dc laWanbc¡cl
CoasnftotTo d. ltIddóWsVlctoda. dc Catflo

lamta.l dc Ucua¡lo

3.10.6 §l¡ldo de tedlcln¡ por kodEcto

ObJettvo

El objetivo es presentar un reporte o Informe de Saldos de Medicinas por
Producto. Ayuda a conocrr la canüdad de medicina que hay en existencia
de algún producto en específico.

Cómo In¡r=rer

Para @er obtener este informe realice los §guiente pa.sos:

/ Da¡ click aI botón de comando de §eldo dc Icdtclar por
P¡od¡cto en el menú de l,a pa.n'-lle l¡fotucr. (Figura 18 Capitulo
3). Aperecerá la sig:iente penr.alla:

Cóno obtcnor cl l¡formc dc §¡ldo dc ücdlcla¡¡ por Producto.

/ Dar click al botón de Sl¡ldo do Xcdlcl¡r por Producto, en el
merú de la pa.ntoll, Infotmc; y aparecerá una ps¡ltalla. (Vea
Figura 28 Capítulo 3)

/ Dar cück en el combo

0,S
,7'

)¡

Mt,li, ¡ t¡.¡ E
EI

E EI tr

S¿ldo dc Mt:diein¡s
por Psoducto

I l,'¡ L.¡I 1'¡¡ukir.¡

St¡il ir¡t ¡ 'r¡<

(¡uir rrl., r ',rrg

ll trr. l,t' tV¡:¡
It,,r'r¡ t irrr lV.rr,

PROItCOr cafuto 3 futm 83

',IAS

Figun 30 eñio 3 *ltlo dc Halicitut fr MElo

$I

^ESrc¿



üatual dc Jfttttclotrc¡ dc lo W¡la e¡ cl
Coaanlto¡lo e b.I¡ldólqaflcco¡It e Catplo

lananal dc Uata¡ío

r' Seleccionar el nombre de un producto de los que aparecen en l¡a

üsta desplegable.

/ Dar click al Eloton vl¡tr
obtcner una tista de
informe.

plttlftnlrr¡r'
cúrno aparú'c€rá

para
et

fu O.a&f

k¡o,a Prvb b il4dl{,

0i*3 ¡§o ¡lln

rrhrr rl,ll-i t lrrl {

Figuw.3l Oryihno 3 !1§o *¡tdo de Hqlicinas pr Wtdo

r' Y § lo desea imprimir luego dar click al botón de
fnprlo¡r. (Vea sec,ción 3.1 I Informe N" 6)

I

tr
Este botón sirve para nür y regresar a la pa.ntalla de l¡for:ac¡

Inforw d¿ \uWo d¿ )ltdicinus

PRO¡ool Capituto 3 Égtm 8a ESK'¿

1-r-(l:

r

'a

!¡)

I

É.J

{

':orltrol dr Hrrori¡1de P¡rie¡tts
v Medi,-'io¡s !1.¡ tr¡.¡les



üanual de Ft¿nclones d.e la §,ecteta,da en el
Consultorlo de la l"idólop,a Vlctorla de Canplo

Manual d.e Usuarlo

3. 1O.7 Mueatrario de Reportes o Inforrncs

A continuación se muestran los reportes generados por la aplicación al
utilizar la opción Imprimir.

Facturas por Fecha
Informe del 0ll0 l/01 al 27 /12lOl

Órdenes de Compra por Fecha
Informe del lO/02lOl al Al12/Ol

Historial Médico por Paciente
Informe del Historial Médico de: Lucy Andrade

Saldo de Inventario
Informe del Saldo total de Medicinas

Saldo de Medicinas por Proveedor
Informe del Saldo de Medicina del Proveedor Rx-3

Saldo de Medicinas por Producto
Informe del Saldo de la medicina Quianletong

I

)

3

4

J

6

PROTCOÜ capíailo 3 Páglna 85 ESrcL
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Control de Historial de Paclentes
y Medicilas Naturales

7rño1

8,/11,o1

B,miO1

9/10D1

912001

11/1,O1

1 1/101

11Dn1

118D1

1 1/4lo1

1l/4lo1

1 16,01

I,lombrc

Ang€l Meñ

Olg¿ Tones Delg6do

Olga Tones Delgado

OlgE Torres Delgado

Olga Tones Deigado

Olga Tones Delg¡do

Lrrcy Añdrade

Edgar Máfrllo

OlgE ToÍes Oelgado

Rolando Góñe¿ Andrad

Jenny Santana Rodrigu

Lany BerEvdez

572$ s 10m

10@t s12m

45GS s 14m

1632$ $10m

4704$ §0m

76ó§ t 12m

4386$ s 100

27US $ 10m

á71 I g 15@

5880S $ 14m

5624$ $ 10m

Fccha

1tl2n1

Cod.lgo Valor

16t75

Ireacücttto

s t4m

Totol

t 16.r 7

s3672

$ 10m

s45G

§ r632

$4704

s 76m

$4386

s27U

$?571

ss880

$5624

$550

27

4

41

4

6

?

38

3

4

6

37

Ftidal, Jdnuaó t l, 20¿2

7 O¡an Eenavdez

InÍorme # I

s50$ 6120

PáEiio t de I

,l

Infornrc F'ucturu nor Feclro

I
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fÉ?5,ri;ii
,.1\e - ,/.,1

'f .t-.s.r
. -t Y, Informe Orden de Compro

Codigo Fecho Valor l)escuento Total

Protle,cdor

ii¡tto Nonral

Pl.ottaodor

Josó Ftgueroo l,ct.sta

P¡ooccdo¡

Mundo de las Ave¡as

hotncd,or

Naturcs Sunshinnc

P¡.otle,cdor

¡&-J

lomor

4¡2&1

7n7D|

o.@ s

191 .10 ¡

sÉ@$

10@

l4.m

r2.m

tra30
t 107.a2

$54.3

6/15/OÍ

2/9nl

3go1

8i27tO1

137?o5

12] 4$
s91 $

2560S

14.@

12.@

15.@

t20

513E5

§ 121 67

ts6
$51 3

fr
16

Z2

11

13

24

6

17

27

21

14

26

15

1t 1¡11

12n7D1

5,§O1

8/13^)1

1ry10,O1

2,6.28 §

8396$

512.60 §

426{$

0@s

$2¿O37

$82S

¡ 5C.6

5 419.G

¡ 132.07

16m

10m

15m

14m

12m

7t14,|01

312&1

9610l

9¡27D1

142.07 ¡

lCS4g

r 37.70 §

91 rc§

,o@

10m

'to.@

10.@

s 179.S

tlGlr
tr$.6
$sz

4,9O1

1nñl
s 8€.47

s459f4

Co¡trol de Hi¡torial de Pacientes
y Medlcinas l{aturales

Fridal, laduory I l. 2ln2
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Informe # 2
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Paci¿nte

Informe de Historiol Médico
por Paciente

Luc¡' Arulrade

iocha gí¡lot¡r@,c Dlag',,ótl'/(o ledlcqctón P'Ú,rln'E cltd Úttltt16 Ct.ta

10t24,CO

11nñ

11/lO,@

11/18,e

11n4@

12n@

do¡or do
cábéaa,
flebre
rnalGtar en
ei cuerpo

Pa.ásltos. Tc
Fh.nás
acuñutradas

Acede AnÉado
Plata colordal. Herbal
Punkin

Oo¡or en la
espalda
Do¡or en
plefnas

lnflamacÉñ
ren€l
Cálcuhs efl 106

nñones,
Prob¡ema
de Hi¡ado

Agdamúto
strees,
dobr en
p€fna§ y
brazc

Oolo( de
eslóma€o,
oa§es

Cálculo§
ren¡les

11r2Jú

11/lOim

11ñ8/m

11Dq(n

12J2Jú

l?flO@

11/1Om

1124i@

1Wñ

1l/1O,@

11/18,O

11n4tú

Det¡l¡Jad
gases

Falt¿ d€ c€lclo.
gástm15

Herb6¡ Punhn. Locb
L¡nlatÉo

Mole6ti6s en
laa pártes
inferiores

lnfeccúi en las
vias L¡rinanas

Shilington
Jle Sh¡Jln
Da bu \ran
Parche

D.ng Guavran, fNT:
M¡obi

Shrlrnglon JÉ shrjir€
N Oxlous

Gastrdrs D¡eta Dñamia
Aceite anisado
Mbt,
6treñimrcnto

t'tiddr-. Jdauarl I l, 2N Informe # 3 frigina I dc I

Control de Hlstorial de Pacientes
y Medlcinas Naturales
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De;cripcion Precio Coslo Disponihle

Control de Hlstorlal de Pacle¡tes
y Medicireas Naturales

Herbal Punhn

Loc¡o

Shil¡nto.rg

Ji€ Sh¡JrE

OuianHo.E

Da 8u wañ

Huo Lo Wan

Dañg Gui Wa¡

Elreñimroñlo Cap

Calci r¡agnesio-Znc+O

TNT

Dr€ta OarBmrta

Ac€ne Ani§ado

Plata Collodal

D:L¡nfalico

Parche

Sun Shub Ptroorn"

Mbbr

Nort¡o6

5 t6.m

t 20.@

s 6.m

$ 6.@

¡ s.m

¡ 5.m

5 6.@

$6@

$4m

5 4.m

3 «).G)

so@

¡2m

§ 0.50

¡1m

t l.m

§ 6.@

§ ro.m

¡ 8.@

g 10.@

t 15m

t 3.@

13.@

t 3.@

6 3.O

t 3.@

¡3@

¡ 2.@

t 2.@

l2t.t5

§50m

¡1@

3 2.m

$ 2.@

5 2.m

l3.o
s5@

S 4.o

r01

n
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50

a

56

3l

24
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6
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Infonne de Saldo de lrutentarlo
de Medlcf,na No:tural

Proveedor Rr-3

Control de Hletorial de Paclentes
y Medlcinas Naturales

l)escrincion Pret^io Costo Dísrumihl¿

Sun Shur6 Phonñie

DrUnfatÉo

Plata CollcÍdal

Ouranl€toog

J¡e Shi J¡ng

Shrlinto.E

¡3@
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