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Manual de Disefio SITIO WEB ARGE S.A.

1. INTRODUCCION

1.LLGENERALIDADES

Tomando en cuenta que en la actualidad, el Internet representa el medio mas
poderoso de comunicacion y negocios a nivel mundial, y es por esto que
ARGESA S.A. al implementar un sitio WEB se convertiria en una de empresas

mas competitiva en el mercado camaronero.

Las posibilidades creativas de lo que puede ofrecer una pagina en Internet son
infinitas. Algunos de los usos mas comunes son:

* Aumentar la competitividad de su organizacion en el mercado.

e Publicar en Internet el sitio que presente a la empresa como la mas apta en
el mercado.

e Mediante los formularios de pedidos de servicios se establecera un primer
contacto con los posibles nuevos clientes, y

e Aprovechar el contacto via e-mail.

PROTCOM Capitulo I - Pagina 1 ESPOL




Manual de Diseiio SITIO WEB ARGE S.A.

1.2. OBJETIVOS GENERALES

e El proposito de redactar este manual ha sido no solo de reunir informacion
util sino a su vez darles a conocer de manera clara e informativa los
recursos que han sido utilizados para el desarrollo del sitio web de
ARGE S.A.

* Realmente se trata de una guia dirigida a aquellas personas que se
dediquen a la implementacion de un sitio web.

PROTCOM Capitulo I - Pdgina 2 ESPOL




Manual de Diseiio SITIO WEB ARGE S.A.

1.3.0BJETIVOS PARTICULARES

¢ ARGESA al implementar un sitio WEB se convertiria en una de las
primeras empresas en el mercado camaronero en la red.

e Aumentar la competitividad de su organizacion en el mercado.

® Mediante los formularios de pedidos de servicios se establecera un primer
contacto con los posibles nuevos clientes.

* Aprovechar el contacto via e-mail, receptando sugerencias, comentarios u
opiniones.

PROTCOM Capitulo I - Pagina 3 ESPOL
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Manual de Diseiio SITIO WEB ARGE S.A.

2. AMBIENTE OPERACIONAL DEL SISTEMA

ARGE S A es una empresa establecida a mediados del afio 1.989 que tiene
como area de trabajo el mercado camaronero.

La empresa en la actualidad cuenta con una infraestructura de 10 piscinas que le
permiten ser una de las mas competitivas en el area de la produccion y cria de
camaron.

PROTCOM Capitulo II - Psdgina 1 ESPOL




Manual de Diseiio SITIO WEB ARGE S.A.

2.1. DEFINICION DEL PROBLEMA

ARGE S.A. actualmente no cuenta con una pagina web, lo que no le permite
llegar a un mayor numero de clientes tanto locales como nacionales.

Los servicios ofrecidos por ARGE S.A. son poco conocidos en el medio
comercial ecuatoriano.

2.2. SOLUCION AL PROBLEMA

Debido al alcance de Internet en el medio, ARGE S.A. decide implementar un
sitio web que le permitiria abrir aun mas el mercado de la empresa a nivel
nacional, brindando informacidn general, a todos sus clientes y posibles clientes.

El disefio de la pagina debe ser en un ambiente agradable y amigable para
el usuario final.

Se tendra paginas informativas acerca de la empresa y los diferentes
serviclos que presentan sus filiales asi como su infraestructura
operacional.

Crear un disefio de presentacion a la altura de la imagen de la empresa.

Se contara con una parte de pedido de datos con respecto a un
determinado servicio a través de formularios para envio de formularios
para envio por correo electronico, y de esta manera realizar un primer
contacto con los posibles nuevos clientes.

PROTCOM Capitulo II — Pégina 2 ESPOL




CAPITULO 111

DIAGRAMA
GENERAL DEL
SISTEMA




Manual de Diseiio SITIO WEB ARGE S.A.

3. DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA
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Manual de Diseiio SITIO WEB ARGE S.A.

4. ESTANDARIZACION DE LOS ELEMENTOS DEL
SISTEMA

4.1. ESTANDARIZACION DE LAS PAGINAS

Manteniendo un orden en cuanto a los nombres de los archivos se los ha
estandarizado segun el siguiente formato:

PAGINAS PRINCIPALES

XXXXXXXX . XXX

L5 Extension htm

» Nombre de la pagina

PAGINA DE FORMULARIOS

XX XXXXXXXX . XXX

Extension htm

— Nombre del Formulario

—» 2 caracteres para identificar que es formulario

2 P

R
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Manual de Diseiio SITIO WEB ARGE S.A.

Las paginas estan disefiadas por cuatro frames los cuales estan distribuidos de la
siguiente manera:

Parte superior conteniendo el nombre de la empresa, y logo de la misma
Parte inferior izquierda constan los botones de enlace hacia las demas
paginas.

e Parte inferior central es donde se despliega el contenido de la pagina

e Parte inferior derecha presenta un enlace hacia las ofertas disponibles.

Se ha utilizado estilos para mantener un estandar en las paginas:

TITULO PRINCIPAL

Formato Flash
Fuente Anal
TITULOS
Formato Tabla
Fuente Times New Roman
Formato Flash
Fuente Arnial
TEXTO
Formato Tabla
Fuente Geneva, Arnial
PIE DE PAGINA
Formato Parrafo
Fuente Times New Roman

PROTCOM Capitulo IV — Pdgina 2 ESPOL




Manual de Diseiio SITIO WEB ARGE S.A.

4.1.1. ESTANDARIZACION DE LOS ARCHIVOS

Para lograr una referencia rapida y facil de los diferentes componentes del Sitio
Web han sido estandarizados, considerando la plataforma de desarrollo utilizada.

Conteniendo lo siguiente:

NOMBRE DEL < - TAN
ARCHIVO TAMANO DESCRIPCION
Pagina de los distintos contactos de la
Contacto.htm 4Kb empresa
BT s N 5Kb Pagina que de_s;nbe la 1nt'raestructura
para la produccion del camaron
Pagina con la reseiia historica de la
Historia.htm 5Kb empresa
Pagina de bienvenida al sitio web de la
Index htm 2Kb empresa
o Pagina principal donde se encuentran
Principa.htm IKb todos los demas enlaces
Pagina de servicios al cliente
ServClie htm IKb
Formulario de registro de clientes.
FrRegistro 8Kb
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Manual de Diseiio SITIO WEB ARGE S.A.

4.2. ESTANDARIZACION DE LOS ELEMENTOS GRAFICOS

Para lograr una referencia rapida y facil de los diferentes componentes del Sitio
Web han sido estandarizados, considerando la plataforma de desarrollo utilizada.

Conteniendo lo siguiente:

N Rehe | TAMARO [MAGEN
Boton_bottom.gif IKb _
Boton_top.gif | Kb —
Botonl_bl gif 2 Kb I Historia |
Botonl bl _over.gif 2 Kb i Histona |
Boton! b2 gif 2Kb
Boton!_b2_over.gif 2 Kb
Botonl b3.gif 2Kb
Botonl_b3_over gif 2 Kb
Boton|_b4 gif 2 Kb
Botonl b4 over gif 2Kb ‘W &
Botonl b5 .gif 2Kb
Botonl b5 over.gif 2Kb b Informacion KJ

PROTCOM Capitulo IV — Pagina 4 ESPOL




Manual de Diseiio

SITIO WEB

ARGE S.A.

N g~ | TAMANO IMAGEN
Boton2_ Bl gif IKb
Boton2 Bl over.gif IKb
Boton2_B2.gif 1Kb
Boton2 B2 over.gif 1Kb
Boton2_B3.gif 1Kb
Boton2_B3 over.gif 1Kb
Boton2_BA4 gif 1Kb
Boton2 B4 over.gif 1Kb
Boton2_BS gif IKb
Boton2 B5 over.gif IKb
Boton2_left.gif IKb .
Boton2 rnight.gif IKb .
g _ _
Camaron.fla 362Kb ‘ ma "RLEN
Lﬁi‘o

PROTCOM
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SITIO WEB ARGE S.A.

NOMBRE DEL . < :
ARCHIVO TAMANO IMAGEN
Camaron.swf 59Kb
Criaderos.swf 36Kb
Ecuador jpeg 18Kb
Email gif I5kb
Fondo jepg 6kb
Fotol jpeg 4kb
Foto2.)peg 5kb
PROTCOM Capitulo IV — Pagina 6 ESPOL




Manual de Diseiio SITIO WEB ARGE S.A.

NOMBRE DEL : —
ARCHIVO TAMANO IMAGEN
Foto3 jpeg 5Kb
Historia.swf 28Kb
HtmlFile gif kb 3]
Ingreso.gif 2Kb tIngreso]
Ingresol.gif 2Kb

o

Mapa 14 cms.gif 53kb by E!‘: % 'i"‘;;_' 2 g
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NOMBRE DEL < .
ARCHIVO TAMANO IMAGEN
Ofertas. gif 3Kb .‘ﬂ:_‘ ":‘ﬁ
Principal.fla 33Kb
Principal swt 4Kb
Servicios.gif 14Kb

Servicios_Cliente. gif 14Kb
Titulo2 swf 3Kb
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Manual de Diseno SITIO WEB ARGE S.A.

5. ESTRUCTURA DE LAS PAGINAS

Las paginas del sitio web estan estructuradas de la siguiente forma:

e Encabezado: Aqui se muestra el nombre de la empresa con una frase
representativa de esta.

e Indice : Esta formado por botones animados que ayudan al usuario a elegir
cualquiera de las opciones que realizaran el enlace a las demas paginas.

e Contenido: En esta parte se muestra toda la informacion correspondiente a
la pagina solicitada.

e Pie de Pagina: Nos muestra la direccion completa de la empresa, ultima
actualizacion de la pagina incluyendo fecha y hora, enlaces para el resto
de la pagina y el copyright.

PROTCOM Capitulo V — Pagina 1 ESPOL
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SITIO WEB ARGE S.A.

5.1. PAGINA DE PRESENTACION

Nombre del Archivo:

ARGE S.A.

Fecha de Diseiio:
23-12-2001

Home htm

Autores:
Yanina Lavayen

Danny Kuonqui Troya

DISENO DE FORMATO DE PAGINA

Comentario: Esta pagina es la presentacion de ARGE S.A.. consta de un archivo
de flash en el que interactian el nombre de la empresa con un grafico, ademas
 presenta un boton para el ingreso al sitio web.

FIGURA 5.1. PAGINA DE PRESENTACION

PROTCOM

Capitulo V — Pagina 2
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Manual de Diseno SITIO WEB ARGE S.A.

s B Fecha de Diseiio:
ARGE S.A. ] 23-12-2001
- —— ‘ _- . =
Nombre del Archivo: ‘ v alf?nu; {[]Jrais';a:ven

Home.htm :
Danny Kuonqui Troya

— - —

LISTA DE ELEMENTOS

e Camaron.swf

Ingreso.gif

Ingresol.gif

r——'—'

TABLA 5.1.. ELEMENTOS DE LA PAGINA DE PRESENTACION

PROTCOM Capitulo V — Pigina 3 ESPOL
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5.2. PAGINA PRINCIPAL

ARGE S.A. 23-12-2001

Autores:
Yanina Lavayen
Danny Kuonqui Troya

Nombre del Archivo:
Principa.htm

DISENO DE FORMATO DE PAGINA

B Unttled Document  Miciotolt Internet [ xplores

fuchivo Edcidn Ye Favolios Hemasientse  Apyds Bl
- Q- J &R g F e "SRR R SR TS
Dutornn  Actuden  lomis Bimpands  Fovabn  Histsid Cumeu  logsnd  Mokius SR g e T —
Q-mm|t:|: \ARGE SA'PRINCIPA hem ;‘ hd

€] =j MifC

Comentario: Aqui encontramos todos los enlaces a las paginas subsiguientes.

FIGURA 5.2. PAGINA PRINCIPAL

-
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Manual de Disefio SITIO WEB ARGE S.A.

Fecha de Disefio:
23-12-2001

Autores:
Yanina Lavayen
Danny Kuonqui Troya

ARGE S.A.

Nombre del Archivo:
Principa.htm

LISTA DE ELEMENTOS

e principal.swf

e boton_top.gi

e botonl_Bl.gif

e botonl_B1_over.gif
e botonl_B2.gif

e botonl_B2 over.gif
e botonl_B3.gif

e botonl_B3 over.gif
e botonl_B4.gif

e botonl_B4 over.gif
e botonl_BS.gif

e botonl_BS5 over.gif
e boton_bottom.gif

o titulo3.swf

o titulo2.swf

[ABLA 5.2.. ELEMENTOS DE LA PAGINA PRINCIPAI

PROTCOM Capitulo V — Pigina 5 ESPOL




Manual de Disenio SITIO WEB ARGE S.A.

5.3. PAGINA DE HISTORIA

Fecha de Diseiio:
23-12-2001
Autores:
Yanina Lavayen
Danny Kuonqui Troya

ARGE S.A.

Nombre del Archivo:
Historia.htm

DISENO DE FORMATO DE PAGINA

B L T I S L g S

ARGESA, una empresa con pasos firmes. esta
ubicada en Sur América - Ecuador. Este pais se ha
conslituido enuno de los mayores productores de
camaron en el mundo. gracias a su perfil costanero
conslituido por dos comentes una calida del norte y
ofra fria del sur, encontrandose en el frente ecuatorial
tiene alta productividad de aguas.

Esta aclividad comienza en 1.968 en |a Provincia de E!

Oro, donde el agua de mar depositada en salitrales en

mareas altas. {raia consigo postlarvas de camarones.

los cuales de un tiempo crecieron, los agricultores de I
zona_observaron el fenomeno y comienzan a ‘

Comentario: En esta pagina encontraremos una breve resefia de la historia de |
ARGE S.A., sus inicios, tanto como sus avances. |

FIGURA 5.3. PAGINA DE HISTORIA

PROTCOM Capitulo V — Pagina 6 ESPOL
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SITIO WEB ARGE S.A.

ARGE S.A.

Fecha de Diseno:
23-12-2001

Nombre del Archivo:

Historia.htm

Autores:
Yanina Lavayen

, Danny Kuonqui Troya

LISTA DE ELEMENTOS

N —
e historia.swf
e mapa 14 cms.gif
i
|
|
|
i
F
1
\
TABLA 5.3.. ELEMENTOS DE LA PAGINA DE HISTORIA
PROTCOM Capitulo V — Pagina 7 ESPOL




Manual de Diseiio SITIO WEB ARGE S.A.

5.4. PAGINA CRIADEROS

. Fecha &H)W
ARGE S.A. 23-12-2001

Autores:
Yanina Lavayen
Danny Kuonqui Troya

Nombre del Archivo:
Criadero.htm

DISENO DE FORMATO DE PAGINA

ARGESA. utiliza mélodos Intesivos de producion
mediante Sislemas. como: baja densidad, sin
alimentacion artificial no fertilizantes y con cambios de
agua. con producciones promedias de 300 - 600 libras
cola/ectarea/cosecha . de una a dos cosechas por
afio o producciones medianas con 1500 libras
colahectarea/cosecha obleniendo aigunas piscinas
hasta 4 cosechas por afio.

Dependiendo de la zona donde se encuentre ublcada hol AT

cada camaronera, depende sus propios rangos -, i |
oplimos o permisibles. para cultivar el camaron el {

con éxito estos se relacionan con la calidad de aguas

ya sean eslos de estero o mar y el lipo de lemrenc:

salitral o firme

A L Ol da sl Jincam ssos A rib st bt adambobovta am Lo ...

Comentario: Aqui se describe la infraestructura con la que cuenta al momento la |
empresa, y se muestran fotos de las instalaciones.

FIGURA 5.4. PAGINA DE CRIADEROS

PROTCOM Capitulo V — Pagina 8 ESPOL
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. , - Fecha de Diseno:

Autores:
Yanina Lavayen
Danny Kuonqui Troya

Nombre del Archivo:
Criadero.htm

LISTA DE ELEMENTOS

o fotol.jpg
o foto2.jpg
e fotod.jpg

e criaderos.swf

[ABLA 5.4.. ELEMENTOS DE LA PAGINA DE CRIADEROS
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Manual de Diseiio SITIO WEB ARGE S.A.

5.5. PAGINA CONTACTO

— ] Fecha de Disefio:
ARGE S.A. | 23-12-2001
Autores:
Yanina Lavayen
Danny Kuonqui Troya

Nombre del Archivo:
Contacto.htm

DISENO DE FORMATO DE PAGINA

Cuayaoal - Evaador)
Ecuadsni
- Ecuador)

Fiagted desea connuicarse personalmedts : on noagoNes nuestoos ¢ontactos &0
New York :

Mes Bella Lavaven Tell . (171%) 4590542
e mad  Mprselle@acl ¢ om

New Jereey :

T e e s T e

Comentario: En esta pagina se encuentran los enlaces necesarios para un mejor
contacto entre el usuario final y la empresa |

FIGURA 5.5. PAGINA DE CONTACTOS

PROTCOM Capitulo V — Pagina 10 ESPOL
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' o ' | Fecha de Diseio: !
ARGE S.A. | 23122001

: | Autores:
| Nombre del Archivo: . _
Yanina Lavayen

ntacto.htm e
Gl Danny Kuonqui Troya

' LISTA DE ELEMENTOS

e contacto.swf

TABLA 5.5.. ELEMENTOS DE LA PAGINA DE CONTACTOS
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5.6. PAGINA SERVICIOS AL CLIENTE

- . Fecha de Diseiio:
ARGE S.A. 23-12-2001

Autores:
Yanina Lavayen
Danny Kuonqui Troya

Nombre del Archivo:
ServClie.htm

DISENO DE FORMATO DE PAGINA

3 k El AT

Comentario: Esta pagina fue disefiada. para el servio al cliente, conecta a dos |
subpaginas, un formulario llamado ingresos y a una pagina llamada ofertas

FIGURA 5.6. PAGINA DE OFRETAS
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23-12-2001 |

- - I

Autores: |
Yanina Lavayen

Danny Kuonqui Troya

ARGE S.A. f Fecha de Diseiio:
|

Nombre del Archivo:
ServClie.htm

LISTA DE ELEMENTOS

e boton3_B1_over.gif |
e boton3_B2_over.gif i

[
e boton3_B3 over.gif ‘
e boton3 left.gif ’
e boton3 Bl.gif
e boton3_B2.gif
e boton3 B3.gif

|
e servicios.gif |
|
|

TABLA 5.6.. ELEMENTOS DE LA PAGINA DE SERVICIOS AL CLIENTE
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5.7. PAGINA INGRESOS

Fecha de Diseiio: i
_23-12-2001
Autores:
Yanina Lavayen
Danny Kuonqui Troya

— . — — e e —

DISENO DE FORMATO DE PAGINA

ARGE S.A.

Nombre del Archivo:
Ingresos.htm

J Untitied Document  Microsedt Intoinet Explorer Lol =] |
fuchvo  Edoidn Ve Favoilor  Hewawenise  Apde
vy % S TR | - SRR Y \-a ., f . PR
s Delener  Aclusiosr e Blsomcs Fevoslot  Melond Comec lmpeew  Modiice Dnscode Aoliet  Mesenge Mesienger

Oweecitn [£ | C\ARGE SAVSERVILIE o - ) - = o

Ingrese sus Datos |

Emprasa [ Comtacse [ l

L ‘r—— Diraccidm [

B Cadod | I Pl

Talefomo | o ;
B _ingraser | }
|
[
R |
[
||
I
|
i1
i e | R N A N VL) b Ak ] d"] ;
& Lnio o L |

Comentario: Esta pagina fue disefiada, para que el cliente ingrese sus datos y
proceder a hacerle un seguimiento a partir de esta informacion I

FIGURA 5.7. PAGINA DE INGRESOS
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ARGE S.A. 23-12-2001

Autores:
Yanina Lavayen
Danny Kuonqui Troya

Nombre del Archivo:
Ingresos.htm

LISTA DE ELEMENTOS

e frm Empre
e frm_conta

e frm_email '
e frm_direc
e frm_ciuda

e frm_pais

o frm_telef

e frm fax

TABLA 5.6.. ELEMENTOS DE LA PAGINA DE INGRESOS
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5.7. PAGINA OFERTAS

| Fecha de Diseiio:
AR(,E S A | 23-12:2001
1 Autores:
Yanina Lavayen
I)'mm Kuonqui lroxa

Nombre del Archivo:
Ofertas.htm

DI‘SENO DL FORMAT() DE PAGINA

-

JFERTAS

'Comentario: Esta pa;_,lna fue diseiada. para que el cliente conozca las dlstmta%w
| ofertas que pone a disposicion n la empresa |

FIGURA 5.7. PAGINA DE INGRESOS
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I o | Fecha de Diseiio: ’
ARGE S.A. | 23-12-2001 |

Autores: ‘
Yanina Lavayen
Danny Kuonqui Troya

Nombre del Archivo: !
Ingresos.htm i

LISTA DE ELEMENTOS

o ofertas.gif

e email.gif !

[TABLA 5.7.. ELEMENTOS DE LA PAGINA DE OFERTAS
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