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Manual de Usuario Barmóvil

1. GENERALIDADES

l.l INTRODUCCION

En éste Capítulo se describen los objetivos principales del BARMOVIL, y una breve
explicación del manejo de éste manual y a quienes está dirigido.
Contiene información de como utilizar el BARMOVIL, además se detalla la facilidad en
la que el Administrador y los diferentes usuarios (Mesero, Cocinero, Cajero) puedan
interactuar de varias maneras.
Es la guía para que todo usuaxio pueda conocer las opciones y aprovechar al máximo los
beneficios del proyecto.
Es importante leer este manual antes y/o durante la implementación de este, ya que lo
guiará paso a paso en el manejo de todas sus opciones.

1.2 OBJETIVOS DEL MANUAL

El objetivo de este manual es ayudar al usua¡io acerca del funcionamiento y manejo del
BARMOVIL:

I Guía y requerimientos para la instalación del ActiveSync 4.5, Infragistic 8.0,
IIS.

./ Guía para el levantamiento de la Pc Pocket.

{ Conocer el funcionamiento del Sistema BARMOVIL por medio de una
explicación detallada e ilustrada de cada una de las opciones que lo forman.

i Familiarizar al usuario con cada una de las opciones y permisos que tiene el
sistema.

1.3 ¿A QUIÉN ESTA DIRIGIDO EL MANUAL?

Este manual está orientado a los Usua¡ios Finales que tienen conocimientos básicos de
informática así como también en Ia etapa de Desarrollo a aquellos usuarios que tienen
conocimientos del lenguaje en C#.

1.4 ¿QUf, SE DEBE CONOCER?

Los conocimientos mínimos que deben tener las personas que van a utilizar este manual
son:

{ Conocimientos básicos de Informática basados en el ambiente MySQL,
Lenguaje C#.

{Á*a
f,r:;q$

--, r 'i6ci
,'.14ifi¡Ú

¡r'fli4*
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.,/ Determinar los requerimientos de instalación para el sistema.
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2. REQUERIMIENTO DE HARDWARE Y SOF'TWARE

A continuación se detalla los requerimientos tanto a nivel de hardware y software para
la correcta instalación y funcionamiento del BARMOVIL.

2.1 REQUERIMIENTOS MÍNIMOS DE HARDWARE

CANTIDAD CARACTERISTICAS UBICACIÓN

SERVIDOR

EI Procesador Intel Pentium 4 2.8Ghz

Et Memoria 1 Gb.

E DiscoDuro l20Gb.

El Monitor 17" Y570.

EI Ta{etadeRed 1000

M Unidad de CD-ROM 52x.

M Teclado Expandido l0l teclas

EI Mouse de 3 botones

EI Modem

M Redes

(1). frtP{t,

f.-df
ErBrr{)rECJ

.^Ap.G:'
ffirt/'

2.2 REQUERTMTENTOS MÍNTMOS DE SOFTWARE.

CATEGORIA DESCRIPCIÓN DEL SOFTWARE

Sistema Operativo
g Microsoft Windows XP con Service Pack 2.

Base de datos Microsoft SQL Server 2005

Lenguaje de
Programación

@c#

Software Antivirus

para Red
g Norton Antivirus, avast, Panda, etc.

ESPOL EDCOMCapítulo2-Páginol
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3. INSTALACION DEL ACTIVESYNC 4.5, INFRAGISTIC
8.0 y IIS

A continuación se detalla los pasos a seguir para una óptima instalación del activeSync
4.5, Infragistic 8.0 y para el correcto funcionamiento del Barmóvil.

3.1 ¿Qué es la ACTIVESYNC 4.5?

EI activeSync es un programa que se utiliza para gestionar la Pc Pocket desde un
ordenador de sobremesa, entre los usos más habituales están: la sincronización de los
contactos, citas, tareas, correos electrónicos, con el ActiveSync se podrá navegar por las
carpetas y ficheros de la Pc Pocket.

3.1.1 INSTALACIÓN DEL ACTIVESYNC 4.5

l. Dar doble clic sobre el ejecutable del activeSync, que se encuentra en el CD;

mediante esta acción se realiza la extracción de los archivos necesarios para su

instalación como lo indica la Figura3.1.

# aEtivesync
F:qutsle di'/r'ind0,/rs InsL¡¡lÉr

Figura 3,1 Ejecutable activeSync

ESPOL Capítulo3-PáginaI EDCOM
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2. Terminado el proceso de extracción de los archivos se presenta el siguiente cuadro

de diálogo el cual da la Bienvenida al setup del ActiveSync y se da clic en el botón

Next.

d&
(W

J¡}T'

*Yl;'[-,4
'?r.sl,

Figura 3.2 Cuad¡o de Diálogo de Bienvenida para la Instalación del ActiveSync

3. A continuación aparece la pantalla donde solicita revisar y leer el contenido de la

Licencia, se elige la opción I accapt the therms in the license agreement y dar clic en

el botón Next.

The sefup W¡zard wlllalow you to repair or rerEve Mlcrosoft Actñesyn( 1.5, To cortinue,
chkNext,

Next > cancel

llicroroft Ad¡Yesyr¡r 4.5

Wdcome to l,¡croroft A(t¡vcsync 4,5 Setup

Ig ar¡lícrosoft ActivEsync 4.5

T

x

Licenre Agr.ement

Pleare readthe tollo,,,¡ing license agreement ca'etulh

MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS

MICROSOFT ACTIVESYNC 4.5

licens? Erms are an agreement bet\ reen M¡crosoft Corporation íor
on wl'ere you live, one of ¡b affiliaEs) and you. Please read them,

They apply b the software named above, which includes the med¡a on wh¡ch
you recelved it, ¡f any. The Erms ¿lso apply b any Microsoft

O ¡ a(cept th6 tBrms h the kense aqteem€nt

O f do rpt accept the termr ln tlE lkbnre agreemrr*

Print

cancelNext ><8dck

tü Microsoft Active§ync 4.5 B
I

ESPOL Capítalo3-Pdgina2 EDCOM

Figura 3.3 Pantalla de la Licencia de ActiveSync



Manual de Usua¡io Barmóvil

4. Pide el nombre de usuario y organización.

Figura 3.4 Pantalla de lnformación del Usuario

5. A continuación muestra la ubicación donde se guarda los ejecutables del ActiveSync

4.5, da¡ clic en el botón Next.

Figura 3.5 Pantalla de ubicación del ActiveSync 4.5

< Bdck Nexl > Can(el

lil

T

LLser Name r

fustomer Informdt¡on

Plclrc anter your ¡nformat¡on.

cl¡ Next to ¡mtallto this folder, or clck Change to ¡n*allto á dfferent folder. ':

ChónqE

Volune

ÉC:
E'D:

o¡sk 5¡ze

l0236lvlB

2?GB

Ava{ablc

992¡ts

IgGB

Réqrir¿d

23''lB

6672K8

Ufference§

969i4
t968

< Ba.k Next > cEn(el

j

Dest¡nation Fo¡der

Instdl I'l.roioft Activesync 4.5 to:

C:\Arctivos de progr¿n.W¡croroft Activesyrr\

ESPOL Capítulo3-Pdgina3 EDCOM
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6. Luego se da clic en el botón Install para que apaÍezca la pantalla de instalación

Figura 3.6 Pantalla que prepara la Instalación del ActiveSync 4,5

7. Aparecerá la pantalla donde comienza a instalarse el ActiveSync 4.5

Figura 3.7 Pantalla de Instalación del ActiveSync 4.5

rff.o¿
flr.ñI
C "- 

-.-.--.-rl¡*

Ig¡g¡it:IE{
- AHPt¡§

"e*¡d'

Setup i5 ready to begh ¡rFta¡ling Microsot[ A(tivesy¡É 4,5

Install C¿ncel

Readt to lnst.ll thE Program

ThB w¡¿Brd ir re¿dy to beq¡n instrllrtion

¡nrt.lling M¡croioft Artiyesl,nc 4.5

The progrém features you 5elBctsd ¡re being instdlled,

Please uró¡t uihile lh€ setup Wizard ¡rEtd¡s MEro5oft Activesync 4,5, lhis
máy trk¿ several mhutar,

a t ¡ la ¡a a lt rlt ¡ ar ¡ I ¡ la tt

I
I

Statúsl

ESPOL Capítulo3-Pógina4 EDCOM

< 8a(k

llicrosoft ActiveSync 4. 5

C¡ncel

#
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L Una vez extraídos todos los archivos del ActiveSync, presentará la siguiente pantalla

indicando que la instalación finalizó con éxito y se da clic en el botón Finish.

Figura 3.8 Pantalla de Finalizar Ia Instalación del ActiveSync 4.5

fhe Setup Wzüd h6 nrcesiuly hslalled MÚoroft Activ€sytr 4.5, Clicl Finish to clt thc
v{l?ard.

Finirh

H¡c.o5oft Act¡yesynr 4.5 Setup ¡5 complete.

< 6¿.k

Ul# Mícro¡oft Actiwsy¡c 4.5 x

ESPOL Capítulo3-Ptiginas EDCOM
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3.2 INSTALACIÓN DEL INFRAGISTIC S.O

Se debe dar clic sobre el ejecutable del Infragistic 8.0, que se encuentra en el CD;
icono que se muestra en la Figura 3.9.

fletAdvártage_NET 20OAl_C...

Figura 3.9 Ejecutable Infragistic 8.0

2. Mediante esta acción se realizará la extracción de los archivos necesarios para su

Instalación como se muestra en la Figura 3.10.

Figura 3.10 Ext¡acción de archivos ejecutable del Infragistic 8-0

mFrp¿

{w
s¡Bl.l0l ec¡
cAss
¡8*+*

The\úise lnstallation!y'izard is exhacting files to your local
computer. please wa¡t...

TIITTTIIII
Cancel

ESPOL Capítulo3-Página6 EDCOM

lnfragistics NetAdvanlage for .NET 2008 V... E
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3. Aparecerá la siguiente pantalla, dar clic en el botón Next para que continúe la
Instalación.

+Lo+

{ft$
8¡SLiorECr

. A$P{JS
4. Luego mostrará la pantalla de Instalación de Notas, se debe dar clic en el botón Next. rÉúal¡

Figura 3,12 Esta f¡gura muestra la notas de instalación

All ¡nc¡uded ass€mblies have b€Bn buill aga¡nst Microson.NET FramBwork

Version 2.0. You must have this version ofthe framework insta¡led for the producl

to work.

2. You must be logged in as an Admlnlstrator to lnstall thls product. Th¡s us8r must
also have permiss¡ons to updatB th8 syslem reg¡stry.

The install should be run from a local hard drave. You might encounler issues if it
¡s run from a network drive w

(i I have read th8 installation notss
O I have NOT read the installalion noles

C¡ncelNext )< góck

I
1

3

I

ESPOL Capítulo3-Página7 EDCOM

lnfragistics NetAdvanrage for .NET 2008 Vol. I CLR 2,0

NetAdv¿¡1rnr' 2008.1

setrp p¡ografll

Click Caraelto qul the setup progr¿m,lh6n close any programs you have
runn¡ng. Click Naxt to cod¡nuo th6 inst.llrtjon.

\'VARNING: This proq.am is protocted by copyight law and irüernat¡onal teat¡es

lJndutho zed retroduction or dskibution o, this program. or añy porüon ol ¡t, móy
lesult in severe civil ond c¡imin¿l pe¡elties, and will be prosécded to the
maximt[n extent poss¡ble uñder l¡w.

ltf,J?g!¡,,1!g¡.

cl-R 2.c

Figura 3.1I Esta figura presentará la continuación de la instalación

.NtT 2008 Vol. I CLR 2.0 lI],

ar¡¡in[nt¡on Note*
l,lol*s lD read bslore proE,:¿dirrg \Jilh the in,rl,3ll,rli6rr lor ,NET

N etAdva ntage

|NSTALLAT|ON ]¡OTES - 2008.f CLR 2,0
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5. Elegir la opción I accept the license agreement para aceptar las condiciones del

software y luego dar clic en el botón Next para continuar.

Figura 3.l3Pantalla de la Licencia de Infragistic.

6. Presentará la instalación del Microsoft office 2007 UI Capabilities para comprobar

compatibilidad, dar clic en la opción Install These UI capabilities y luego clic en el

botón Next para continuar.

Figura 3. l4 Instalación del Microsoft OfTice 2007 UI Capabilities

818L¡OIEC,

c A f,ñJr
iE*^,

\TEFI IMPoRTANT - REÁD CAREFULLY: This lnfragislics SoñMare Llcense
reemenl (herelnater. thls "LlCEN6E") is a lBgal aqreement beween y0u (e¡ther
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7. En esta pantalla se debe ingresar nombre del usuado, organización y clave del

producto del Infragistic que está en un bloc de nota llamado Key dentro de la
carpeta Infragistic 8.0, dar clic en la opción Anyone who uses this computer y clic
en el botón Next.

Figura 3.15 Pantalla de ingreso de clave

8. Luego muestra la ubicación en donde se guardará los archivos ejecutables del

Infragistic, dar clic en el botón Next.

Figurai.l6 Pantalla de ubicación de los archivos del Infiagistic
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9. Pide que se seleccione el tipo de instalación, se debe elegir Complete ya que es la

opción recomendada y dar clic en el botón Next.

Figura 3.17 Pantalla del tipo de lnstalación

10. En esta pantalla si se está listo para la Instalación de la Aplicación, dar clic en el

botón Next para empezar la Instalación.

Figura 3.18 Pantalla de inicio de la Instalación del Infiagistic
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I 1. Aparecerá la pantalla donde comienza la Instalación del Infragistic.

ffi
",!r,ortd.r¡n6.;
,Eqr.,

Figura 3.19 Pantalla de lnstalación del Inliagistic

12. Luego mostrará la pantalla de finalización de la instalación, da¡ clic en el botón
Finish y la instalación se ha completado.

Figura 3.20 Pantalla de finalización de la Instal¿ción del Infragistic

Use our Quick Start to get produaive fast.
Look for ¡t iñ the Start Menu under Infrag¡st¡cs.

Cancel
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3.3 ¿Qué es IIS?
El Servicio de Intemet de Information Service (IIS), es una serie de servicios para
ordenadores que funcionan con Windows. Los servicios que ofrece son: FTP, SMTP,
HTTP/HTTPS. Este servicio convierte a un ordenador en un servidor de Intemet o
Intranet es decir que en las computadoras que tienen este servicio instalado se pueden
crear páginas web tanto local como remotamente (Servidor Web).Al habilitar el IIS en el
Servidor se crea un servidor del sitio web para que los clientes puedan utilizar HTTP o
HTTPS para conectarse.

3.3.1 INSTALACION DE IIS

1. Se pone el CD de Instalación del Windows XP con Service Pack2 y se elige la
opción Instalar componentes opcionales de Windows se da doble clic para poder

instalar el IIS.

Figura 3.21 Pantalla de Instalación de Microsoft Windows XP

2. Aparecerá esta pantalla mostrando un mensaje de Espere....

Figura 3.22 Pantalla deiniciode lnstalación de Microsoft Windows XP
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fl Bealr:ar taeas adtctonales

{Tl Oomprober compatibilide.l (bl s¡s:éma

tEt

r

Espere...

Programa de instalacirjn de Windoim XP
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3. Luego saldrá el Asistente para componentes de Windows, se selecciona la casilla
Servicios de Intemet Information Server (IIS) y se da clic en el botón Siguiente.

Figura 3.23 Pantalla de Asistente de los componentes de Windows

4. En esta pantalla muestra como se comienza a copiar los archivos de Configuración
de los componentes de Windows seleccionados.

Figura 3.24 Pantalla de Configuración de los componentes de Windows

Componoñto. dc V/¡nd.rir.
Puede agrBgér o quit.t componenles d6Wiñdows XP
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cFcbnc.. Pd¡r vé, lo quá sc irEhy. .n un .ornpoñ6ñt¿ h€¿ clic.n Dot.lb§.

Dsscr¡pci5ñ: h'cl.ryÉcompa¡¡b¡ld.d\¡/.blFf P.dcmás de.oÍrpal¡bldadcm
FrcrlP€c, trüls-cirñ63. Pá9h6 Active Sdve. y cong,l¡orles con
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Siguie'üe >

!

E
tl
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Estado: Copi..'do arclivos.
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5. Pantalla de fin de la lnstalación de los Componentes de Windows, dar clic en el

botón Finalizar.

Figura 3.25 Pantalla de fin de lnstalación de los componentes de Windows

Finalización del Asistente para
componentes de Windows

EIAs¡rtenta par. corponenles dewiñdowc s€ ha
compl6tádo s¡tisláctori.m6ntc.

Aslstenle para componentes de Windows
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3.4 LEVANTAMIENTO DEL WEB SERYICE

Una vez Instalado el IIS se copia el archivo Barmovil que está en el CD en la ruta C:
para poder hacer el Levantamiento del Web Service, a continuación se detalla los pasos

para el correcto funcionamiento de Web Service.

1. En ruta C:\Inetpub\wwwroot se copia la carpeta BarService que está en ruta

ClBarMovil

Figtra 3.26 Pantalla de ruta para levantamiento del sitio web
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2. Unavez instalado el IIS se podrá hacer el levantamiento del sitio web, se debe ir a la
opción Inicio, Panel de control, Herramientas Administrativas y se verá el icono del

Servicios de Internet Information Server, dar doble clic ese icono.

A¡diE Ed(úr Yd ¡.wt6 rbn!¡art6 A)!d.

O** - C) ,t pa¡qd" ¿li c!D.s E- § *oor,..,c,o.qDe.

orcri,r t ¡tar¡ndB ¡dírrcrdt¡t " Elu

tÉ'-l
!L-t
7l-
d#
ffi
@

l:lL
ü9

ws
m

¡rffi¡t ,IlEr PrE€t 2.0

ffi

Figura 3.27 Icono del Servicio de Intemet Information Server

3. Dentro de Sitios Web se verá la ca{peta BarService, da¡ clic derecho sobre esa

carpeta y elegir la opción Propiedades

&ch¡vo Ardón ver AFld¡

BÉE

s§&h

l@.$
$-8,_u¡ecr,
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): ¡r
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- E[ rarY-0aFAl(6781 (Bqubotrcal
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* § servdor vrrtual r(Poór

abn
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Figura 3.28 Levantamiento del Sitio Web
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4. Aparecerá la pantalla de Propiedades de BarService, se debe elegir todos los check
box y dar clic en botón Crear.

Figura 3.29 Pantalla de Creación del Sitio Web Barservice

Figura 3.30 Pantalla de Propiedades del Sitio Web
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6, Una vez que está creado corectamente el servicio web se observará que cambia de

apariencia de la carpeta BarSevice.

Figura 3.31 Pantalla del Sitio Web Creado
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4. BARMOVIL

A continuación se detalla como se utiliza la aplicación para el correcto funcionamiento
del BARMOVIL:

&dtu Áü4.' Yt Eld6 h-ll$l* aEl¡

-., o' , , *"* ** E'
. El,

i; -t
L)

ür 6

)
)

i3 úl«¡§,u,.ordi6
¡rBlic

Figura 4.1 Pantalla donde se copia la carpeta que csta el Proyecto

2. Dar doble clic sobre la carpeta BarMovil para que se cargue la aplicación.

A*trB E Lrá.' tr t.*r6 !dr¡'r¡d*ú a¡,¿d.
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Figva4.2 Pantalla del archivo ejecutable
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I Na:

ESPOL Capítulo4-Páginal EDCOM

I . Se debe copiar la carpeta BarMovil que esta en el CD en la ruta C: \BarMovil.

Q*'+ . ,*, ,f ,, ,u¡.o** I c.o** lll,

L)

J'*
_l r'roercr*o"ra"

-¡jr\ -



Manual de asua¡io Barmóvil

3. Luego se deberá dar clic en el botón Debug para que se ejecute la aplicación.

¡b Eü tH¡ Prokt 6¡d 0áA o.t ¡ooB 
'*hrld¡ 

CderE H4

,¡ B ¡-¡¡¿

r, r-{w*Rút rlE

;a rc5EAo

(E¡'A¡¡05

6 I hdp:/rE*ÉrEúsa$(./ (uú.1ú¡.)

Figura 4.3 Pantalla donde se ejecuta la aplicación

4. Aparecerá la pantalla de Inicio de Sesión donde se in$esará el usuado y contraseña.

Figura 4.4 Pantalla de inicio de sesión
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5. Luego aparecerá [a pantalla Principal del BarMovil que muestra el Menú que se

clasifica en Estadística, General, Pedidos y Reservas.

3{¡{loi.Ec4
:AüFgS'
rcñdd'

Figura 4.5 Pantalla Principal

ESTADISTICAS

6. El Menú Estadistica presentará dos opciones: El mesero que más pedido ha hecho y
Venta de Producto

Figura 4.6 Pantalla de EstadÍstica
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7. Se deberá de elegir según el criterio (Traer Gráfico de: Venta de Productos, El
mesero que más pedido ha hecho) y fecha por rango que se desea que aparezca las

estadísticas, dar clic en el botón Buscar.

JM lb túr@- 
= +

+

Figura 4.7 Pantalla de Estadísticas con filtros

8. Esta pantalla muestra el cuafuo de Estadística del mesero que más pedido ha hecho.

Y

Figura 4.6 Pantalla de Estadisticas del mesero que más pedidos ha hecho
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9. Esta pantalla muestra el cuadro de Estadística Ventas de Productos.

Figura 4.9 Pantalla de Estadística Ventas de Productos

GENERAL

10. El Menú General tiene las opciones: Usuario, Clientes, Mesa, Tipo Producto,

Producto y Tipo Pedidos, a continuación se detallará que hace cada opción.

Figura 4.10 Pantalla del Men{¡ General
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USUARIO

11. Para crear un Usuario se debe dar clic en el Menú Usuarios y luego clic en el botón

Nuevo, donde se llenará toda la información de ese usuario, esta opción permitirá
crear todos los usuarios que van a usa¡ el sistema tales como: Administrador,
Cocinero, Mesero y Cajero, dar clic en el botón Gua¡dar para que se guarde los

registros que se ingreso, aparecerá el mensaje "Registro Guardado" indicando que se

guardó los registros.

ffi

Figura 4.I I Pantalla de Creación de Usuarios

12. Para poder buscar el Nuevo Usuario que se creó se debe ingresar en el campo

C.l.A,lombre el número de cédula o el nombre del usuario que se desea buscar y dar

clic en el botón Buscar.

Figura 4.12 Pantalla de Búsqueda de Usuario
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13. Para eliminar Usuario que se ingresaron se debe buscar el registro que se desea

eliminar como se explica en el paso anterior, seleccionar todo la fila de ese registro

y dar clic en el botón Eliminar, aparecerá el mensaje "Registros Eliminados "
indicando que se eliminó los registros.

Figura 4.13 Pantalla de Eliminar Usuario
CLIENTE

14. Para crear un Cliente se debe dar clic en el Menú Clientes y luego clic en el botón

Nuevo, donde se llenará toda la información de ese cliente, dar clic en el botón

Guardar para que se guarde los registros que se ingreso, apareceríL el mensaje

"Registro Guardado" indicando que se guardó los registros.

Figura 4. t4 Pantalla de Creación de Clientes
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15. Para poder buscar el Nuevo Cliente que se creó se debe ingresar en el campo la
Cédula o Nombre y Apellido que se desea buscar y dar clic en el botón Buscar.

I
3
E
G¡B

*
& m¿

iH
.'f-,r¡616d

¿IüfFigura 4,15 Pantalla de Búsqueda de Clientes

16. Para eliminar Clientes que se ingresaron se debe buscar el registro que se desea

eliminar como se explica en el paso anterior, seleccionar todo la fila de ese registro

y dar clic en el botón Eliminar, aparecerá el mensaje "Registros Eliminados "
indicando que se eliminó los rcgistros.

: ¡ri.,, i)rL

Figum 4.16 Pantalla de Eliminar Clientes
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MESA

17. Para crear una Mesa se debe dar clic en el Menú Mesa y luego clic en el botón

Nuevo, donde se llena¡á toda la información de ese mesa, dar clic en el botón
Gua¡dar para que se guarde los registros que se ingreso, aparecerá el mensaje

"Registro Guardado" indicando que se guardó los registros.

Figura 4.17 Pantalla de Creación de Mesas

18. Para poder buscar la Nueva Mesa que se creó se debe ingresar en el campo

Descripción el nombre de la mesa y dar clic en el botón Buscar.

Figura 4.l8 Pantalla de Btisqueda de Mesas
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Manual de asuario Bsrmóvil

19. Para eliminar Mesas que se ingresaron se debe buscar el registro que se desea

eliminar como se explica en el paso anterior, seleccionar todo la fila de ese registro

y dar clic en el botón Eliminar, aparecerá el mensaje "Registros Eliminados "
indicando que se eliminó los registros.

*

3
:

Figura 4.19 Pantalla de Eliminar Mesas
TIPO PRODUCTO

20.Pua crear r¡n Tipo Producto se debe dar clic en el Menú Tipo Producto y luego clic
en el botón Nuevo, donde se llenará toda la información de ese tipo de producto

(Enhadas, Comidas, Bebidas, Postres, Combo), dar clic en el botón Guardar para que

se guarde los registros que se ingreso, aparecerá e1 mensaje "Registro Guardado"

indicando que se guardó los registros.

Fig:rra 4.20 Pantalla de Creación de Tipo Producto
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2l.Para poder buscar el Tipo Producto que se creó se debe ingresar en el campo

Descripción el nombre del tipo producto y dar clic en el botón Buscar.

Figura 4.21 Pantalla de Búsqueda de Tipo Producto

22.Pa¡a eliminar Tipo Producto que se ingresaron se debe buscar el registro que se

desea eliminar como se explica en e[ paso anterior, seleccionar todo la fila de ese

registro y dar clic en el botón Eliminar, aparecerá el mensaje "Registros Eliminados

" indicando que se eliminó los registros.

Fi.gtra 4.22 Pantalla de Eliminar T¡po Producto
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PRODUCTO

23. Para crear un Producto se debe dar clic en el Menú Producto y luego clic en el botón
Nuevo, donde se llenará toda la información de ese producto, dar clic en el botón
Gua¡dar para que se guarde los registros que se ingreso, aparecerá el mensaje

"Registro Guardado" indicando que se guardó los registros.

Figura 4.23 Pantalla de Creación de P¡oducto

24. Para poder buscar el Producto que se creó se debe ingresar en el campo Descripción

el nombre del producto y dar clic en el botón Buscar.

Figura 4.24 Pantalla de Búsqueda de Producto
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Ba¡móvil

25.Para eliminar Productos que se ingresaron se debe buscar el registro que se desea

eliminar como se explica en el paso anterior, seleccionar todo la fila de ese registro

y dar clic en el botón Eliminar, aparecerá el mensaje "Registros Eliminados "
indicando que se eliminó Ios registros.

EEEE t
3
E
sÉ
¡tt¡l.

g
*

iI6LMTE{'
aA[Hr¡
¡fnAsFi8]úa 4.25 Pantalla de Eliminar Producto

TIPO DE PEDIDO

26.Pa¡a creax un Tipo de Pedido se debe dar clic en el Menú Tipo de Pedido y luego

clic en el botón Nuevo, donde se llenará toda la información de ese tipo de pedido

(Pc Pocket, Call Center, Local), dar clic en el botón Cuardar para que se guarde los

registros que se ingreso, aparecerá el mensaje "Registro Guardado" indicando que se

guardó los registros.

it'

¿,

T¡
l,- I

Figura 4.26 Pantalla de Creación de Tipo de Pedido
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2l.Para poder buscar el Tipo de Pedido que se creó se debe ingresar en el campo

Descripción el nombre del tipo pedido y dar clic en el botón Buscar.

Fig.ura 4.27 Pantalla de Brlsqueda de Tipo de Pedido

28. Para eliminar Tipo de Pedido que se ingresaron se debe buscar el registro que se

desea eliminar como se explica en el paso anterior, seleccionar todo la fila de ese

registro y da¡ clic en el botón Eliminar, aparecerá el mensaje "Registros Eliminados

" indicando que se eliminó los registros.

Figura 4.28 Pantalla de Eliminar Tipo de Pedido

ESPOL Capítulo 4 - Página 14 EDCOM

*

s

/El

;
§

.ü

&
.€!
E
*§B
s
É

r&l l

{:Ú



Manual de Usuario

PEDIDOS

29.Para realizar un Pedido se debe dar clic en el Menú Pedido y luego clic en el botón

Nuevo, aparecerá esta pantalla la cual mostrará las Mesas Disponibles, se debe eligir
una mesa dando clic sobre esta y se la arrastra hacia la sección de Mesas Requeridas

esta acción permitirá elegir una mesa.

[:

t_

l

Figura 4.29 Pantalla para elegir mesas

30. Para elegir lo que el cliente se desea servir, se debe seleccionar en la sección Menú
(Comidas, Entradas, Postres, Bebidas) dar clic en Agregar y el pedido aparecerá en

la sección Pedidos Elegidos en esta opción solo se debe poner la cantidad que se va a

servir y automáticamente aparecerá el Total a Pagar en el campo Total y el Total de

la Factura en el campo Suma.
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Figura 4.30 Pantalla para elegir un Producto
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31. En Dalos del Pedido esta el campo Tipo, dar clic en la flecha donde desplegará un

listado que mueska en que lugar se realizo el Pedido (Local, Call Center, Pc Pocket)

se debe elegir uno de ellos.

Figura 4.31 Pantalla donde se elige el Tipo de Pedido

32. En Datos del Pedido esta el campo Estado, se debe dar clic en la flecha donde

desplegará un listado que muestra los diferentes estados que tiene el Pedido

(Pendiente, en curso, anulados y despachado ) se debe dar clic en uno de ellos.

Figura 4.32 Pantalla donde se elige el Estado del Pedido
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33. En Datos del Cliente esta el campo Cliente, si este existe se deberá realizar una

búsqueda dando clic en la lupa, aparccerá una nueva pantalla donde se deberá

ingresar cualquier dato del cliente (Nombre, Apellido o Cédula) y dar clic en el

botón Buscar, mostrará la información del cliente y se debe dar clic en la flecha
negra para que se seleccione de color anaranjado la información del cliente.

fr

;
t_

t

w¡o"l ro,

rl

Figura 4.33 Pantalla de búsqueda de un cliente

34. En el caso de que el cliente no exista se deberá dar clic en el botón Nuevo Cliente y
aparecerá la pantalla de clientes para que se ingrese los datos del nuevo cliente que

no existe en la base de datos.
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Figura 4.34 Pantalla de ingreso de un nuevo cliente
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Figura 4.35 Pantalla para Cuardar un Pedido

36. En el Menú Pedidos Pendientes se encontrarán aquellos pedidos que est¿ln con

estatus Pendientes.

Fl-;

;
I
I

Figura 4,36 Pantalla de Pedidos Pendientes
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35. En Fecha de Pedido esta el campo Desde, se debe dar clic en la flecha donde

desplegará un Calendario se deberá elegir la fecha en que se realizo el Pedido y dar

clic en el botón Guardar.
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37. En el Menú Pedidos En Curso se encontrarán aquellos pedidos que están con estatus

en curso.

l.

L

l

Figura 4.37 Pantalla de Pedidos En Curso

38. En el Menú Pedidos Despachados se encontrarán aquellos pedidos que están con

estatus despachados.
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Figura 4.3E Pantalla de Pedidos Despachados
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39. En el Menú Pedidos Anulados se encontrarán aquellos pedidos que estifui con estatus

anulados.

r

;
fL

t

Figura 4.39 Pantalla de Pedidos Anulados

40. En el Menú Pedidos Históricos se encontrar¿in todos los pedidos que estén con

estatus Pendientes, En Curso, Despachados y Anulados.

2
É
tÉ

\

t_

t

Figura 4.40 Pantalla de Pedidos Históricos
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41. Para hacer Reservaciones se debe dar clic en el Menú Reservas, ingresar la fecha que

se va a realizar la reservación y el número de personas, en Datos de Cliente si este

existe se deberá realizar una búsqueda dando clic en la lupa, aparecerá una nueva

pantalla donde se deberá ingresar cualquier dato del cliente §ombre, Apellido o
Cédula) y dar clic en el botón Buscar, mostrará la información del cliente y se debe

dar clic en la flecha negra para que se seleccione de color anaranjado la información
del cliente .
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Figura 4.41 Pantalla de Reservación para la de Búsqueda de Clientes

42. E¡ el caso de que el cliente no exista se deberá dar clic en el botón Nuevo Cliente y
aparecerá la pantalla de clientes para que se ingrese los datos del nuevo cliente.
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FigtÍa 4.42 Pantalla de lngreso de un nuevo cliente
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43. En el campo Mesa de debe dar clic en la flecha anaranjada donde se desplegará una

lista que muestra todas las mesas disponibles con la capacidad de cada una.
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Figura 4.43 Pantalla para elegir Mesas Disponibles

44. En el campo Estado de debe dar clic en la flecha anaranjada donde se desplegará una

lista que muestra todas los estados que tendrá la reservación (Pendiente, en curso,

anulados y despachado), si solo se desea hacer la reservación se dará clic en el botón
guardar.
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Pigura 4.44 Partalla para Cuardar la Reservación
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45. Si se desea hacer un Pedido después de haber hecho Ia Reservación se debe dar clic
en el botón Hacer Pedido donde aparecerá la pantalla de Pedidos, en este caso se

deberá seguir todos los pasos que se indico anteriormente para realizar un Pedido.

Figura 4.45 Partalla de Reservación para hacer un Pedido

46. En el Menú Reservaciones Pendientes se encontrarán aquellas reservaciones que

estiiú con estatus Pendientes.

Figura 4-46 Pantalla de Reservaciones Pendientes
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47 . En el Menú Reservaciones En Curso se encontrarán aquellas reservaciones que están

con estatus en curso.

Üfl

Figura 4.47 Pantalla de R€servacion€s En Curso

48. En el Menú Reservaciones Anuladas se encontrar¿án aquellas reservaciones que esüán

con estatu§ anuladas.
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Figura 4.48 Pantalla de Reservaciones Anuladas
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Figura 4.49 Pantalla de Reservaciones Histórica
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49. En el Menú Reservaciones Históricos se encontrarán todas las reservaciones que

estén con estatus Pendientes, En Curso y Anuladas.
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5. LEVANTAMIENTO DE LA PC POCKET

Una vez instalado el ActiveSync 4.5 ya se puede hacer e[ Levantamiento de la Pc
Pocket, a continuación se detalla los pasos:

1. Ir a la ruta de unidad C:\BarMoviI\MOBILE\BAR_DEVICE y dar doble clic sobre el

ejecutable Bar_Device se cargará la pantalla que se muestra en Ia Figura 5.1, luego

se deberá ir a Menú Tools y elegir la opción Connect to Device.

Figura 5.1 Pantalla de conexión del dispositivo móvil

2. Pa¡a conectarse fisicamente a la plataforma Pocket PC 2003 se deberá seleccionar la

Opción Pocket PC 2003 SE Emulador y se da clic en el botón Connect.

Figura 5.2 Pantalla de Plataforma de conexión fisica
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PC 2003 5E squóre

Po.kÉl Pc 2003 SE Square VGA Emulator
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3. Ahora aparecerá Ia conexión del Emulador de la PC Pocket.

'l

Figura 5.3 Pantalla de proceso de conexión del Emulador

4. Se da clic en el Menú Tools y se elige la opción Device Emulador Manager.
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Figura 5.4 Pantalla del Administrador de Emuladores de dispositivo
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5. Luego aparecerá la pantalla Device Emulator Manager, se da clic derecho en la
opción Pocket Pc 2003 SE Emulador y se elige la opción Connect para conectarse a

la Base.

File Actions Help

Available Emulators: Refresh

- DEtaslore

Windoias CE 5,0

- Po,:ket PC 2003

Pocket

PockBt f
Pocket t

1 Smattphone

Smartpl

Smartpl-

others
Clear Save Slate

Figura 5.5 Pantalla de conexión con el Emulador

Deüce [mu]ator Manager trB x

Cúnnerl
PDrkel

Pocket PC 2003 5E V(

, PoEket PC 2003 5E 5(
, PoÉkEt PC 2003 5E 5(

t: sm¿rtphone 2003

' smartphone 2003 5E

sm8rtphone 2003 5E

others

f,efresh

Pocl.et Pa ¿003

Cradle

File Artbns Help

Ava¡lable Emulators:

:i Datastore

Windows CE 5.0

- PoEkEt PC 2003

S. Deüce Emulato¡ Manager xn

ESPOL EDCOM

6, Una vez que ya esté conectada aparecerá una flecha verde para almacenar los datos

de la Pocket Pc 2003 SE Emulador dar clic derecho y elegir la opción Cradle para

colocarla en la Base.

Figura 5.ó Pantalla donde el Emulador se conecta con la Base
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7. Después que la Pocket Pc 2003 SE Emulador esüí colocada en la base la imagen
que estaba con una flecha verde cambiará.

F¡le A(t¡ons Help

Available Erul¿tors:
Befresh

wrndo!¡rs Lt 5.ll

¡i Pocket PC 2003

EEPockEt PC e0O3 5E Emuldtor

Pocket PC 2003 5E VGA Emulator

PockEt PC 2003 5E squ¿re Emulátor

Focket PC 2003 5E Square VGA Emulator

Fl Smarlphone 2003
I Smartphone 2003 5E Emulator

sm¿rtphone 2003 5E QVGA Emulalor

Others

Figura 5.7 Pantalla donde el Emulador está colocada a la Base

8. A continuación aparecerá la Pc Pocket que tiene forma de un celular como se

muestra en la Figura 5.8, dar clic sobre la opción Start y se desplegará una lista, se

elige la opción Settings para configurar la Tarjeta de Red.

ñ. tlt b ñúrú in Eü{ ú rd *i.t cú,l, r$

Figura 5.8 Pantalla de Confliguración de la Tarjeta de Red
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9. Escoger la pestaña Connections y se da doble clic en icono Network Cards.

É r¿ h r!r. t¡ o-¡ oü r..i *úr! c'ún ra
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Figura 5.9 Pantalla de Configuración de la Tarjeta de Red

10. Elegir la opción Work y dar clic en NE2000 Compatible Ethemet Drivers para

configurar los adaptadores de la red.
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Figura 5.10 Pantalla de Corifiguración de Adaptadores de Red
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ll.Se elige la opción Use serve¡ - asigngd IP address, para usar una dirección IP
asignada por el servidor y se da clic en el botón ok.

{ec¡qd¡lceiddDk

O Lt *,.ñtsd tr' ú6r

,., EffiI]

Figura 5.1 I Pantalla de Controladores Ethemet compatibles

12. Esta pantalla muestra un mensaje que indica que la próxima vez que utilice los
adaptadores tendrá la nueva configuración y se da clic en el botón ok.
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Figura 5.12 Pantalla de mensaje con la nueva configuración
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13. Dar clic en el botón ok para aceptar los adaptadores de red seleccionados.

tu Fn 
'll* 

ttd tld,*¡ et l.* hibr cñut tr.5
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¡rr@fr n¡ EtFll rtbfi útu

Figura 5.13 Pantalla de aceptación de los Adaptadores de Red

14. Dentro de la pestaña de Connections dar doble clic en icono Connections.

¡ P..Lr !a 2fr, t@rd tdhor

Figura 5.14 Pantalla de Configuración de las Conexiones
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15. Elegir la pestaña Advanced y dar clic en Select Networks para seleccionar las redes

que se utilizarán de forma automática.

É rt rb M t¡ D-, 0$ r¡{¡ *n¡b. (cffny H6
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Figura 5.15 Pantalla de selección de las redes

16. En ambas opciones escoge My Work Network, dar clic en el botón ok.
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Figura 5,1ó Pantalla de Administrador de Redes
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17. Dar clic en el botón ok para aceptar las conexiones de redes que se utilizarifur de

forma automáticas.

Úú4*lrd
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I*rdÉ*r'l
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Figura 5.17 Pantalla de selección de redes

18. Después se debe dar clic en el botón en forma de qtz para finalizar.
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Figura 5.18 Pantalla de finalización de las configuraciones
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19. Activar el ActiveSync que está en la Barra de Menú de Inicio dando doble clic como

se muestra en la Figura 5.19.

Figura 5.19 lcono del ActiveSync

20. Aparecerá la pantalla como se muestra en la Figura 5.20, elegir en el Menú File la
opción Connection Settings para configurar las conexiones en el ActiveSync.

ú M¡ od! id !¡d .tuy Eb

,t- - J ér5 ,eñ! ,.rNFt )jlr;hl¡..

lüL¡,F4i.tsfBrlr.d

Figura 5.20 Pantalla de Configuración de Conexiones en el Activesync
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21. Apareceú la pantalla de la configuración de las conexiones, se debe dar clic en el

botón OK.
tu cñy B+

.J, - J n -r-5 . jMrcl . )lJ:i, §i'r

Figura 5,21 Pantalla para iniciar la configuración de las conexiones

22. En esta pantalla presentará el asociado que se gustaría establecer entre la Pc Pocket y
la computadora, se elige la opción Standard partnership, luego dar clic en el botón

Siguiente.

d¡d 0d{ o& rod yd (Úñ,§ hb

n. j .J á ri ' o*4 . i a¡sqr: . -i'rll^ iil¡.:

ü!!GL¿
:-E i

sFrrdú rürxr@Eó8..d

Figwa 5.22 Pantalla de Asociado entre la Pc Pocket y la computadora
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23. Elegfu la opción Synchnonize with this desktop computer para sincronizar los datos

de la Pc Pocket con la computadora, da¡ clic en el botón Siguiente.
ñ¡ át rh Md 3¡ Di'¡ 0r¡ ro¡ *rúi (ndf ¡r+

rl' - /,ri , !:t¡ - -j:1. !d!',

ñ8q
bidr,j.l'4dB . :r-l¿r, l

{.h.dáñr¡ rs!frBo}¿5á*t$d, ri ¡ Et.ú. rl¡.
t¡É. b rÉr,n! l*'p úra d,c . rr

Yúú rdid'i! d[ ¡dr ¡..¡ltg.ri.tÚ¡ar H.íF¡
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C 9rdrrü t$ ¡br.d trdED ú,k li ddd.! qsr

fl.r Yd ñ, hH E* b r¡aú¡t ld5rd, tdus. A¡tr6J¡l !
lic.d tt ¡¡. Nú¡bS.* I

E

fa,,,.'l

Í

Figura 5.23 Pantalla para sincronizar los datos de la Computadora

24. Se debe seleccionar en los check box el tipo de información que se quiere

sincronizar, dar clic en el botón Siguiente.
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!'igura 5.24 Pantalla de selección del tipo de información a sincronizar
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25. Esta pantalla indica que ya esta listo para cambiar información entre la Pc Pocket y

la computadora, dar clic en el botón Finaliza¡.
ú 0á¡ o.¡ r.¿ rnú.r tur r*

!¡ü!.*.i-!i¿LLlhürá-'-e*'-iL:á-r!o-4 ?¡!qú- :,¡qrqr i-€4-liiL8a¿E

6./'gna lü5i,lúréiú¡.d

vr-ú¡.dbüldrr¡iúe¡*!t

uDa.tÍus *E{ Brodr A¡6.s# l¡ r ¡n
lrp ¿,¡á ¡. sr ú.r lC{ , ,¡tcó. d

Figura 5.25 Pantalla de ñnalizar datos que se van a sincronizar

26. Abrir el ActiveSync ver Figura 5.19 y elegir en el Menú File la opción Connection

Settings como se muestra en la Figura 5.20 , dar clic en el botón Connect.

oJdüqxl¡ú
j' - ,J jil '5a'l'l ;i-nr§L'"

hairr{.t, nEJlü*ád¡.(

Figura 5.26 Pantalla de Conexión del ActiveSync
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27. Se debe da¡ clic en el botón Siguiente para conseguir la detección automática entre el

ActiveSync y el dispositivo móvil (Pc Pocket).
ú ft!4 0d. r¡dr lr¡t i ((¡!rdy íd,

-:l 
- .) UI.J th 'lBrrrl '-)-r:j, Pl:l''

Figura 5.27 Pantalla de detección automática

28. Esta pantalla muestra que el progftima de instalación está localizando el dispositivo
móvil, dar clic en el botón Siguiente.

f,r.. ¿t r* Bútd !a E!¡ or¡ r.¿ *hr cd'*¡& H+
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Figura 5.28 Pantalla de interfaz de localización del dispositivo móvil
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29.8¡ la pantalla del ActiveSync sale Looking for changes indicando que está

buscando cambios hechos para poderse conectar a la Pc Pocket, dentro de la Pc

Pocket dar clic en opción ActiveSync para que comience la sincronización.
¡¡ E¿ h tu r i¡d hü¡ D¡. rodr trú{ ctuy r¡§

-. : I L:)a

Figura 5.29 Pantalla de sincronización entre el ActiveSync y la Pc Pocket

30. Una vez sincronizado el ActiveSync y la Pc Pocket aparecen en ambas pantallas el

estado Connected que indicará que estián conectados.
ú od, oo 

'j.¡ 
1¡t'b. üirrY ¡.

j. - ¿ 4)a - - '1. Él ,.1-,

'-1'r

Figura 5.30 Pantalla donde muestra el estado conectado
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31. Antes de ejecutar la aplicación se debe seleccionar Barhost y con el clic derecho

seleccionar opción Properties

' I i:. A .:',

EEEE@E
:- Lj_,
;4oú d@i'FÉ)

Figura 5.31 Pantalla para cambiar propiedades de la Web References

32. Dentro de las propiedades en el Web Reference URL se debe poner el nombre fisico
que la Pc, para ello se debe dar clic derecho sobre el icono de Mi Pc que está en el

escritorio y elegir la opción Propiedades, seleccionar la pestaña Nombre del Equipo

y se copia la información que tiene el Nombre completo de equipo, esta

información se la pega en Web Reference URL Ejemplo (Web Reference UR: http //
Nombre del Eqüpo/Bar_Device/Deploy.asmx), y luego dar clic en el botón Debug.

Figura 5.32 Ruta del Nombre del equipo en la Web Reference URL
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33. Aparecerá esta pantalla donde se elige la opción en que se desea implementar la

aplicación, seleccionar Pocket PC 2003 Emulador y dar clic en el botón Deploy para

implementarla.

rlx

r. !.]i

súl!rh!:/r¡ofr,k

' 'l L ::! lrtr' '1' " -'-

Figura 5.33 Pantalla en donde se implementará la aplicación

34. En estas pantallas se ve el proceso de sincronización entre la Pc Pocket y el
ActiveSync, aparecerá en la pantalla de la Pc Pocket un cuadrado donde indicará que

ya estií la sincronización lista.
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sp/!lü ( hs rúd.2§.6a

Figura 5.34 Pantalla de finalización de la sincronización
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Figura 5.35 Pantalla de inicio de sesión en la Pc Pocket

36. Esta pantalla muestra las mesas que estári disponibles para poder asignarlas a un

cliente, dar doble clic en la celda que tiene la flecha para elegir la mesa, se

sombreará toda la fila.

l¡ ln k húa ¡3 Dá4 0¿. ft.¡ e¡er cEry ha
..: ii, ,t!."

tI

Figura 5.36 Pantalla donde muestra las Mesas disponibles
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35. A continuación aparecerá la pantalla de inicio de sesión de Ia Pc Pocket, donde se

ingresa el usuario y clave, dar clic en el botón Ingtesar.
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37.Una vez que se elige la mesa, se escribe nombres y apellidos para buscar al cliente

en el caso de que existe en Ia base de datos, dar clic en botón Buscar.
É rd h ,ritd ¡¡ 0ú¡ 0¡r td rúr b¡ry Ha

Figura 5.37 Pantalla de búsqueda del cliente

38. Luego aparecerá la pantalla para elegir lo que el cliente se va a servir, en el campo

Tipo Producto se encontraxá: Comidas, Entradas, Postres, Bebidas y Combos dar clic
en la flecha para que se desplegue Ia lista y elegir una de ellos.

rr ad tr* h¡a n¡ 0é4 o¡a. te¡ *ü (r'¡,§ ¡ra

.(

Figura 5.38 Pantalla de selección del Tipo de Producto
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39. En el campo Categoría dar clic en la flecha para que se despliegue la lista y elegir

una opcion según el Tipo de Producto que se eligio, dar clic en el botón Buscar.
É ai a 4r a¡d Dá{ 0d. io* \i¡(b¡ .qñ,ry H¡!

Figura 5.39 Pantalla de selección de la Categoría

40. Aparecerá la pantalla donde muestra lo que el cliente podrá servirse, dar clic en la
flecha negra para que se seleccione todo el pedidoy clic en el botón Agregar.

FL Éd 1í.* ftottr a¡ Drüa 0c¿ ro!& rrfn* cdrtrry Hrp

Figura 5.40 Pantalla para seleccionar el Pedido
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41. Si se desea seguir pidiendo se deberá seguir los paso anteriores y dar clic en el botón

Agregar,una vez que ya no se desee seguir pidiendo dar clic en el botón Grabar

Pedido, aparecerá el mensaje de Pedido Creado.

É. E¿ s.. ftol.d n¡ 0.64 oc¡ rrú vtú, c r*y fl+

Figura 5.41 Pantalla para Grabar Pedido

I

c.rlcotto lc{sEc.4s--l

ESPOL Capitulo5-Página21 EDCOM

rl. ; ¡ t¿: i' ttb,g

-+rr @,. '{ry G4#'tr.l ir I,.1/

e




