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INTRODTJCCION



MAtUAl, DE DISfiO DES('R¡P('ION I}U.I, PROBLf MA,/SOLIJCION

Dl.s('RtP('t(i\ r)Et. PR()Bl.[.\r.\

El ingreso y digitación del lecturas actuales involucra un margen de error en un software
antiguo como es PRO el cuÍrl no presenta mensajes de errores. La modificación de un valor en

una celda es muy común en todo usuario de Pro.

La manipulación de columnas, mover, copiar v eliminar constltuye a un usuario novato la
perdida de información de días de trabajo.

Las Impresiones de guías de consumos constitu)'e otro problema para el usuario, si el
marcado de bloques de celdas no es el correcto, si se produce un descuidare con el formulario
preimpreso, si no se seteo la impresora correctamente, etc., producen perdida en tiempo como
de dinero.

FAI¡M CAPTTULOI.PAGI



MANUAL DE DISINO Df s( Rlt,( tot Df L PRoBLf MA/sot,ticto\

SoI,T ('IÓ\ PRoPt HSTA

El diseño del sistema F-AMM (Facturación de Guias de Consumo de Agua Potable) para
cubrír con lodos los problemas anteriormente mencionados. El sistema FAMM deberá de

o Llevar la facturación de vanos lugares, bajo diversos parámetros preestablecidos
o Realizar el proceso de facturación de usuarios todo tipo de usuano clasificado por

categoría
o Procesos automáticos de Cálculos consumos de agua
. Procesos automáticos de Cierre de lecturas
. lmpresiones Parciales, totales y especilicas de guías de consumo
. Optimizacion de tiempos de ingresos y ejecución e impresión

FAITIM CAPTULOI.PAG2



CAPITULO II

DIAGRAMAS DE INFORMACIÓN DEL SISTEMA
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MANUAL DE DISIÑO DIAGRAMAS DT] INFORMACIÓN DEL SIST[ÑdA

DIAGRA}TA Dt] FLT JO Dl] DATOS

lI,riAs
LECTURAS

CATASTRO

G'IAS
AJTRO DE CONSUMO

-\-

MOVILEACI

NT

FACT[rn r-
CION

USUARIO

RECÁ

t-A M l\l CAPTTULO ¡I. PAG I
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MAI\UAL Df DISIÑO DIAGRAMAS DE INFORMACIÓN Df,L SISTEMA

NARRATIVA DEL DIAGRAMA DE DATOS
ctríAS DE CONSITMO

Las guias de lecluras es el documento principal para el proceso de facturación. La facturación
de guias de consumo procesa resultados ba-qindose las guías de lecturas para asi obtener los
reportes de catastro, guías de consumos y guias de lecturas del mes siguiente de facturación.

Un reporte llamado catastro de consumo de agua es entregado a contabilidad.

Las guias de consumo son entregadas a los respectivos usuarios

t a t\t \t CAPITULO II . PAC 2



IrlAttiAL Dt DtS|\o DIACRAMAS Df Ii\FORMACIÓN DEL SISTIMA

DIAGR,TMA DE FI,T'.IO DE IN¡.OR]!TA('¡O\
\f oVtf .ll^( ro\ PROCESAMIENTO DE

DATOS
CONTAf]If-IDAT) ( st'^Rto RI:('At rDAC¡ONES

L EC IUNA
P¡EPAtIC I{»{

oa roS

GUIAS DE

c(rasltl,
LECIURñ

FA It !l (.APITLLO II . PAG J

l'AMM
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MAII.]AL DE DISEÑO DIACRAM^S DT, ITFORMACIÓN DEL SISTEMA

\ARRAI'IVA DEI, DI,I(;RA}TA DT, FI,I .IO DT- I\FoR\TA('IO\

l. Dpto dc Movilización entrega las guias de lecturas con los consumos actuales de los
usuarios al departamento de procesamiento de datos

2. Dpto de procesamiento de datos venfica guias de lecturas, procesa estas lecturas- y emite
las nuevas guias de consumo, que son entregadas a recaudaciones y a usuarios.

3. El sistema emite nuevas guías de lecturas actualizadas las que son entregadas al
depatamento de movilización.

4. Procesamiento de datos Emite un catastro de consumo de agua, el mismo que es entregado
a contabilidad.

CAPITTJLO II - PA(; ¡



MANUAL DE DISIÑO DIACRAMAS DE TNt'ORMACIÓ]t DEL SIST¿MA

DIAGRAMA JERARQUTCO DEL SISTEMA
MODULO PRINCIPAI,

T,PROCESOS

FAMt0000

FACNJRACION

FAMFIOO()

ACUA POTABLE

FAMMOOOO

MANTENIMIENTO

FAMMzO()O

rAult ( APt-It t_o It-P^(; 5



M,{NI.iAL DE DISEÑO DIACRI.Mr'S DE lNT-()RM CIÓ}¡ DEL SISTfM 

\ARR,\'t't\',,\ D[.t. DIAGRA]t,\.'UR.(RQt t('O t)t t. StS't'[]]t,\
ItoDt t.o PRt\('lP,\r.

O.O AGI. A POTABI,E,
Modulo principal de Agua l)otable

I.O FACTT:RACION
Proceso de I''acturación

2.0 MANTENIMIENTO
Mantenimrento del sistema de Facturación

3.0 F.PROCESOS
Seteo de l'echas de procesos, rmpresiones

rilo.'g!¡

(.APITTJLO II - PAG 6



MANUAL DE DIST:ÑO DlACRAMAS DI INFORMAClÓN DT,L SISTEMA

DTACRAMA JIIRARQIJtCO Dtrl. StS'ftiMA
MODT]I,O PRINCIPAI, DE ITACI'I.JRACION

I-AC]'URACION

FAMil000

fNGRESO

FAMH IIOO

IMPRLSIoN

FAMI;1200

caPtTli1.o tt - PAG 7



MANUAL DT: DISf]iO DIACRAMA§ DE INFORMA('tÓN DEL SISTEM 

\ARR,\'r'rv^ DUt. t)tA(;R,\\r,\ .tuRÁRQt t('o DEt. sts't'Elt,r
ItoDt t.o Dr.. r.,\("r't R,,\('ro\

I.O FACTIIRACION
Modulo encargado de realizar el proceso de facturación de consumos por localidad

l.l tNcRf,sos
Realiza el proceso de lngreso, procesamiento de Lecturas de usuarios por cada localidad

I.2 IMPRI,SIÓN
Realiza la Impresión de tbrmatos <lel sistema

( APITI.I-O II . PAC t



JITANI]AI, DE DISEÑO DlACRAMAS DE 1I\f()RMACIÓN DEL SISTEMA

DIAGRAMA JERARQUICO DEI, SIS'TEMA
MODTJLO DE ITACTTJRACION POR TIPO DI., USTJARIO

NORMAI .,S

FAMFI t00

TNGRESO

FAMFI2IO

IJIJOS

FAFM II2OO

t Avl\t CAPITULO II . PAC 9



lt^fiuaL Df Dls¡:io DTACRAMAS DE INI'ORMAClÓ¡i DEL STSTEMrq.

\ARRA'I't!'A D¡lt. DtAG RA !r..r JE RÁRQt', rCO DrrL StS'r'E \rA
|'ACTtTRAC¡ÓN POR TtPO DE l',StrARtO

1.0 INGRESO
Registra el calculo de consumo básico dependiendo del tipo de cliente, esto es Clientes
normales y Cliente fijos.

I.I.I NORJ{ALES
Registra el ingreso y cálculos de consumos básicos, rubros de cobros de usuarios catalogados
como normales o comunes (residenciales, comerciales e industriales).

I.I.2 FTJOS
Registrar el ingreso de los valores consumos de todos los usuanos catalogados como lrjos
(aquellos que pagan una cuota no dependiendo de un rango de consumo sino de un valor fijo)

CAPITULO II .PAC IO



\tA:iLAL DE DTST]iO DTAGRAMAS DE INTORMACIÓ¡i DEL S1STEMA

DIAGRAMA JERARQUICO DEL SIS'TIiMA
MODTJLO DF. IMPRLSION D['. PLANILLAS

I NIC,USUARIO

FAMI2I2
ESPECIFICA

t AMF l2 t5

RAIiGO
¡ AMF l2ll

v .*'(

{r
/*\

§;.,.

PI,ANII-I,AS

I;AMI I2()I

C$IERAL
FAMF I2IO

CAPITTII-O II . PAC II



MANLAL DE DISEÑO DIAGRAMAS DE TNI'ORM CIÓN DEL SISTf,MA

:-ARRA',¡'M DEl. DIAGRAt\tA JERARQ['ICO DEt. SIS'I'Ft\tA
ItoDt LO Dt rlrpR¡rsról or pt.,\NIl.l.AS

I.2.I.O GENERAT,
Impresión general de guias de consumo en una localidad

I.2.1.5 ESPECII.'I(]A
Impresrón de guias de consumos en una localidad de un usuario específico

t.2.t.2 INtc.t tstrARro
lmpresión de guias de consumos Allabéticamente por inicial de usuario

1.2.1.3 R NGO
Impresión tle guías de consumo mediante un marcado de rangos de usuario inicial y tinal

caPtTr- t_o lt - PAC r2

1.2.0.1 Pt-ANIt.t.AS
El modulo comprende la impresión de guias de consumo por localidad



MANUAL DE DISEÑO DlAGRAMAS DT. IN}'ORMACTÓN DEL SIS'I'T,MA

DIAGRAMA JERARQUICO DI]L SISTF.MA
MODULO PRINCIPAI, DE IMPRIISION

¡MPRESION

FrtMF 12000

PLANILLAS

FAMF I2()() I

CATASTRO

tAMt 1220

CUIAS LECTURAS

IAMl230

CAPII-T]I,(l II . PA(; IJ



MAitUAL DT DISEÑO DIAGRAMAS DE IIT}'ORMACIÓN DEL SISTEM 

NARRAT'|!',A DUt. DIAGRAi\'tA JERÁRQt tCO DUt. STSTU\!A
ItoDt:t.o PRtñ-('tPAL DU TItPRt StÓ\

1.2.0.0 tMPREStÓN
El modulo de impresión comprende la emisión de planillas de consumos, mcdiante
formula¡ios preimpresos, guias de consumos y guias de lecturas.

I.2.0.1 PI,ANILLAS
El modulo de impresión de planillas o guias de lecturas comprende la emisión de formularios
premimpresos de guías de consumos generales, guias de consumos especificas, impresión de
guías de consumos por inicial de usuarios, e impresión de guias de consumo por marcado
inicial y final de usuarios (rango de usuarios).

l-2-2-O CATASTRO
lmpresión de catastro de agua por localidad especifica

I.2,].0 G[,íAS DE I,EC'I'I.rRAS
lmpresión tle guias de lecturas de usuarios

't¡ ..! ' ;,i'
\.; ; ,.,.'+

B¡lrt.¡+T'1(:.\
c a,'¿ I'r',S

Pr.Ñ \s

f^luM CAPITT]I,O II . PAC I{
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DIAGRAMA JERARQT]ICO DEL SIS'IEMA
MODUI-O DE MANTENIMIENTO DEL SISl'EMA

MANI'ENIMIIN'I'O
FAMM2OOO

SITIO ACTIJAt,

t,AMM2000

OTROS LIJGARIIS

I]AMM23OO

( APITT T-O II - PA(; IS
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\l,\\l \t_ I)[] DIACI{ANIA.S DE INTORM.A('TÓi\ DEL S1STEMA

\.\RR,\'il\ .\ t)t.t. ¡)t.\GR.\\t,\ .tt.R,\RQt r( o t)r_r. srs't'r.\t.\
\tot)t Lo PR¡\('t P,\ t. t)t. \t.\\r't.\t\t I t_\'t'o

2.0 MANTENIMIENTO
Proveer manlenimiento de lugares de facturación

2.I ACTI-JAL
Proporciona el mantenimiento actual de los parámetros del lugar de facturación actual, cstos
parámetros son rangos, consumos minimos, rubros frjos de cobros, etc.

2.2 OTROS I,T,GARES
Adrciona o elimina lugares dc lacluración

('APITULO II. PAC Ió



TtA¡itAL Dt: DISEÑO DIACRAMA§ DE TIiFORMACIÓN DEL SISTEMA

DTAGRAMA JERARQUICO DEt, SISTEMA
MODULO MANTENIMIENTO DEL SITIO ACTUAL

SITIO ACTUAL
FAMM20l0

PROHEDADñi
FAMM2IOO

USUARIOS
FAMM22OO

CIERRES

FAMC]OOO

SISTEMA

FAMM4OOO

CAPITT-|T,O II - PAC 17



ÑIANUAL DE DISEÑO DIA(;RAMAS DE INT'ORMAC¡ÓN Df L SISTT:M 

\.\RR vil\ ,\ t)[.1. t)t.\(;R.\\t.\ .lr.R.tRQt l( o l)¡.1. sls.l t.\r.\
\tot)t Lo I)t. lt \\ I [.\t\t¡1..\ to t)[.1. s¡ I Io.\( r t \1.

2.O.O.I ACTUAL
Mantenimiento aclual de los lugares de facluración

2.I PROPIf,DADES
Prog>rciona el mantenimrento actual del lugar de lacturación, esto cs nombre dcl lugar de
facluración, parámetros básrcos dc consumos y '"alores.

2.2 UStTARtO
Proporciona el mantenimiento de usuanos registrados en un lugar de lácturación, parámetros
como: Nombres, Códigos, Tipo de usuanos, Medidor. lecturas pueden ser modificados.

3.OCIERR,ES
Realiza el cierre de lecturas. Este proceso actualiza los valores de lecturas actules por
anteriores.

d.O SISTf,MA
Realiza el respaldo, restauración y claves de ingreso al sistema

tAlt\f cAPtl Ul,O - PAC It



MANUAL DE D§fÑO DTACRAMAS DE I¡¡}'ORMA('lÓN DI:L SISTEMA

DIAGRAMA JERARQI.JICO DEL SIS-TEMA
MODUI-O MANTENIMIENTO DE OTROS LIJGARES DE

FACTURACION

OTROS LUGARES

FAMM3OOO

ADICION

ITAMM23IO

ELIMINACION

tAMM2320

¡ AVlt CAPITULO II. PAG 19



MATUAL Df DTSEiO DIA(;RAMAS DE TNFORMACIóN DfI, S1STEM,\

\,\RR,\'l'l\,\ t)u l. l)1,\(; R.\ \1.\ .l t-R,( RQt t('o
\t,\\ l't \lllll..\ I o Dt t.t (;.\Rt.s t)t- [,\( 't't R \( t()\

2.3 OTROS LI.]GARES
El mantenimiento de lugares de Facturación, procesos permitidos: la adición y eliminación de
lugares o localidades de facturación.

23.I ADTCIÓN
Realiza la adición de nuevos lugares de facturación, definición de los parámetros básicos con
los cuales realii¡aran los cálculos

2J.2 EI,IMINACIó]\
Elimina un o mas lugares de facturación

CAPI'TUI,O II - PAC 20



CAPITULO III

ESTAN DARES DEt,, SISTEMA



MA¡\LAL DE DfSf *O ESTA:tDARES DEL STSTEMA

lts'l .,(\ DAREs I)ul. sts't L\t,\

\()\lBRU l)[.1. sts.I r]]t.r

XX

\()\! ltRlts I)[. PR()l;R \\t.\S

xxx x 9999

CONSlJMO DE AGUA
CUi^S
FACTURACIÓN

NUMERO SECUENCIAL
1'IPO DE PROCF,SO
NOMBRE DEL SISTEMA

DESCRIP'I'IVO
.|IPO 

DE ARCTIIVO
NOMtsRtr DEL SISTEMA

DESCRIPCIÓN
ALIAS DEI, ARCTIIVO

TIPO Dt-] PROCESO
C CIF]RRE
M MANTENIMIENI'O
F FACTURACIÓN

\()ItBRHS I)1. .{R('HI\'()S

XXX X XXXX

\()\tRRIS t)]: ( ,\\rPOS

XXX. XXXXXX

tAltu (.APITUI,O III . PA(; I
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L!

L



CAPITULO IV

DESCRIPCIÓN DE ARCHIVOS



t\t^t\t At, DE DtsEso Dt:t trl( to:\ Dt aR(Hlvoai

SISTEMA
IAMM

FECHA DE CREACTON
I 2/ 0l/96

FE(]HA DE
ACTtrALl2lA(llOn-

I 2/0 I /96
IDE\TIF¡('ACIOl\

t,.\\1\t t sR
ALIAS

USUARIOS
TIPo DE ARCIIIvO

\'1.\t:S rRo
D[S(-RlP('lO¡i

\TAI]STRo DE ( :SL]ÁRIoS
LOIi(;I1'T D REGISTRO

t:e
,\R('HIvO l\Dt( E

I: \í\1SoR I

CLAVE ARCHIVO INDICE
STR(USR COD ) } STR(U§R RUTA ) . STR(USR SE(') 1

LÍSR NOMTJSR
N UMRRO CAMPO DE§CRIFC¡ON TIFO t.otifGrrtrD

I t sR ('ot) coDlco Dct. t.lstiARto Nt it\t

LSR RI"TA RUTA (I.JBICACION DENl'RO DE
CUADRA)

Nt \t

I t.'sR sE(' SECUENCIA(UBICACION EN SOLAR) 6

¡ t sR vt,t)tt) N(l\IF-RO DF-[. N'l trt)IDOR ('tiAR 9

t-isR Nol\lusR APF,I.LIDOS Y NOMl]RIiS ( ltAR 25

6 I.]SR t)IR[,CC DlRtr('(.lON I)trl. t. St ARlo ('t IAR :5
'7 t_:sR 1'tPo 'rlPO USUARIO(R,RtrSlDENClAl-.1=FIJO) Cl l¡\R I

f( t]SR FECI-FC I;l:( llA DE t.A TOI\IA t l: I-ECT[rR^ t)..\ IIl i.t

q USR LECANT LECTT:RA ANTERIOR \t \t 'l

¡ll usR l-t-.('\("r I,ECTURA ACll iAI- \t Nl 1

lt t sR co\sr '\r vAr_oR DEI_ coNsu\,to \t \t lf)

I2 t sR R( llRo I RL:BRO DE COBROS No I \t \t l0

l3 L]SR RI'BRO] Rt jllRo DE ('OBRO No 2 N(iM l0

l.l LISR RI]BRo-i RIJBRO DE COBRO No l NI]NI l0

i5 t sR Dt_scoN ESTADO DE DESCONF:XION DEL
USUARTO

( l t.\R

ló LSR St'Al t S ESTADO DEt- USUARIO (A AC-I'IVO) (.I I \R I

¡,\\l,. (.APITIJLO IV - PA(; I
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I



}IANUAI, DE DIST:iO DEFtfit( loN DE ARCIi¡V(Xi

slsTf,)lA
trA\l\t

FECHA DE CREACION
l2l 0l/9t)

Í T]CH A DE
A( ]'t ALlz..r('lO\

l.r)tr()6
IDf NTI FICACIO\

tr.\l\t( A\t (i
ALIAS

L(,GARES O CAN'TONES
t tPo DIt AR( t\'o

\1.\l:S I Ro
DESCRIP(]¡ON

MAESTRO DE CA¡iTONES O I.UGARES
LO¡i(;TT['D REGISTRO

ll6
ARCHIVO INDI('E

FA\IT,I('NT
(]LAVE ARCHIVO INDICE

sTR(('NT Nt.rt\{URO)

N(]MRRO (.AMPO DES(-RIFf'ION TfFO t,oN(;tT1!D

CNT_NUMER
o

¡iTJMERO SECUENCIAT- DfII, CANTON ¡i LiNt

(.\T Co\PAN NOIIIBRE DE ¡-A COI\IPANIA ('ltAR

('\1 \OMURI-_ NOMBRE DEL Ltr'(iAR DE FACTURACIoN ('t I .\R l5

l ('\t DRtVF. RUTA DE UBICACION DEL LUGAR DE
FAC

(' AR t(l

('t\T PRI\t t:R TIPO DII IMPRISoRA CHAR t0

() CIiT L¡NK ENI,ACE CON IIODUI-O CONTABI-E CI IAR I

'l (.NT STATLIS ESTADO DEL t-UGAR (,HAR I

CAPITT]I-O IV . PAG 2
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MANT]AL DE DtSEÑO OfFIIICIOI D¡: ARCHIVO!i

SISTEMA
F ANI\I

FECHA DN CREACIO¡{
lrl 01 D6

FECHA DE
A(-Tt Al,lz,A( loN

l2/0li'qó
I DE\TI f-I(-ACIO\

t.\\r \1\ LR
ALIAS

VALORES

'I'lFo D}] AR(- lvo
\|Al,S I Ro

DESCRIPCION
MAESTRO DE VALORES Y PARAMETROS DE I-UCARES

LO\GITT'D RE(;ISTRO
290

rRCnlvo I \ Dl('rl ( t_,\\'u .\R('ul\ o l\Dl( il

NUMIRO CAMPO oEs(RtFCto¡i TIFO I,ONGITT'II

I VI,R NCoNS I ( ltAR :i

Vl.R NCONS2 DESCRIPCIO\ Dt,L vALOR CONSl'ANTE 2 (' AR t5

VI,R CONS I VALOR DE l-A CONSTAI'iTFI No I \t \f '7

-l VLR CONS2 VAI-OR DE l.A CO)tSTANTE No l \I \I 7

VI.R IvA PORCENTAJE DEt- IvA \t \t 6

ó VI-R Rt :B I DUSCRIP('ION DEl. RUBRO l'io I ('lt¡\R 35

'7 VI,R RI IT12 DESCRIPCION DFlt. RUBRO \o 2 ( lt^R l5

S VI-R RtJB.l DISCRIP('ION DEL RUBRo \o ] (.tIAR t5

9 \'¡-R N]\IRUB I \]\{ONICO DEL RT;BRO NO I CHAR lt

l0 VI-R NNIRT]82 NMONICO DEL RtiBRO No 2 CI IAR s

Vl.R \\lRt Bl NI\IONI('O DEI- RLIBRO No .l (.HAR S

ll VI,R RNG I RANC,O Dti CONS(jMO BASE No I NT]M I

l,l Vl.R R\(il RANC,O DE CONST]MO \O 2 \t \t
l¡ VI,R RNGS RANCTO DE CONSIJMO No 3 \t,\1
l5 VI,R R\(;{ RA\GO I)l: ( O\St \lO \o I \T \I

VLR RNC6 RANGO DE CONSUMO BASF1 \o 6 \LlV
l1 VI.R RNGT RANC,O DE CONStllllO No 7 \I \I
llt vt_R R\(i8 RANC,O Dtr CONSUMO No 8 \t \'l

l9 vt_R R\c(.) RANCTO DE CONSI IMO No 9 \l \t
20 VI,R R¡¡(; I I RANGO Dtt ('ONS(IMO BASE No I I \t \f
2l VLR RNGI2 RAli(iO DE CONSLIMO No l2 Nt llvt

¡^yM

DESCRIPCION DEI- VALOR CONSTANTE II

I

I

II I

I
l6

f

I

I
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MANUAI, DE DISfÑo D¡: Nl( lO\ Dt ARCI VGi

SISTH}IA
F A\T\1

FECHA DE C:REACION
l1/ 0 | 

^)6

FE(]HA DE
A(-TI.IALIZA(]IO]\

l2lotis6
TDEYI'lÍ't('A('lO\

t;ANt\f vt_R
ALIAS

VALORES
TIPO DE ARCHIVO

]\TAF-STRO

DESCRIPCION
MAESTRO DE VALORES Y PARAMETROS DE LUGARES

.r R(-lIt\.o I\ Dl( u ('t.Avf AR('Hlvo l¡i D1('u

NUMfRO CAMPlO DES('RIFTION I,ONG IT(I D

VI-R RNG I 3 RAN«, DE CONSUMO No ll \t \l
VLR R)iG I4 RANG0 DE ( ONSI NtO \o l¡ \t'\t
VI-R VI,R I VAI-OR DEI- ('ONSLIMO BASE No I \t \t '1

l§ vI,R VI-R2 VALOR DEl- CO¡-SIIMO No 2 \t'\l 1

:6 \t \t 1

2'l \1.R VI-R4 VALOR DEL CONSTIMO n-o 4 \I \f
l8 VAI-OR DEL CONSI,IMO BASF- \O ó \t \1 7

l9 vt,R vt_R7 VAI-OR DEL ('O\SL'NIO \O 7 \t \f 1

i0 vl.R vt_R8 VALOR DEt. CONSIiMO No 8 NT]NI

.ll Vt.R Vt.R9 N LIN,I

\ I,R \ I RII !'ALOR DEI- CO\S['N'lO BASE. No ll \t \f 1

.1.1 vl.R \1t_R ll VAI.OR DEt_ ('ONS[r\lO \o tl \( r\l
vLR Vt_Rtl VALOR DEL CONSUMO No li N T iN,t 1

lí \'¡,R \'¡,R ¡J VALOR DEL CONSTJMO No. l,l \t \t

(.APITUI,O IV. PAC ¡

I 
r.or<;r'rr o Ru(;rs rRo

190

I

l"'"

vLR vt.Rl I vnt.on oe I coNSL Mo No .r

vt-R vt.R6

I

VALOR DEL CONSUIIiO No 9
I

I

l.t

I

I I I

1

I I I
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MAI\UAL DE DISEiO DEt'lNtctot\ Dl: ARclllv0s

SIS EMA
I.A\IM

Flt('ttA DU CRftA( tO\
lll l) l'()(r

FI](:HA DE
A('TIIALIZA('IoN

l2/O I i 96

tDE\Tti-ICACIO\
I:¡\l\t\tSE(i

ALIAS
SEGURIDAD DE INGRESO

TIPIO DE ARCHIVO
MAESTRO

DESCRIPCION
MAESTRO DE SEGTJRIDAD DE INGRESO At, SISTEMA

LONGITIID REGISTRO
()6

ARCHIVO II\DICE
tJA\{I!,ISEG

(.LIVE ARCHIVO ¡NDI('f
sEC ( ODt.rSR

Df§CRIPiCTON TTPTO LO¡i(;lTIrf)

I SIC COD(]SR CODIGO DEL I]ST'ARIO CI IAR l0

SEC PASLISR PALABRA DE PASo CHAR

sF(i NoMllsR \Ol\'fBRtr DEL t;St:ARIO ('HAR l0

I CTIAR lf)

SEG CRGUSR CAR@ DEL USI,IARIO ('t{.,\R :(l

SF,(i I II-FI.-CI I ULTIMA FECHA DE INGRESO AL
SISTEMA

DAl't: S

7 SEG LII-HORA T]t-TI]\IA IIORA DE ¡]\iGRF-SO AL SISI'E\''-A (.HAR t0

li SIJ(i STATUS LSIAft S t)F.t. t'St'.'\RIo CIIAR I

(.APITULO IV. PAC 5

NUMEno 
lcAMPo

lsE(; APLIJSR 
lApELLrDo 

DEL usuARro

I

I I
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I

I
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MA¡it]AI, DE D¡SEÑO Dt: tt( to:i Df AR( Il¡v(x

DIC(]IONAR.IO DE DATOS
s ¡_('
( ..1 !t Po

PO t,oN(; \tu
D¡]('

\olI IrRl t)t:s('R¡ P( ¡o\

I \t\, 5 o T-ISR COI) ( ot)l(;() l)l:t. t sl .\RIo

\( \f 0 r sR R( tA RUTA DF:FINIDA t:¡i t-A tIBICACfON

\t \t (t 0 t SR Slr(' SE('ill:NCIA Dll ( lll('r\C lO\
l ('t I \R I T SR \IL-DID Nt:\ ,RA( lO\ ('Ot)tGO l)tlt_ \íF_DII)OR

(.IIAR 25 T-ISR NOI\,,lT,ISR .{Pt'-l-t.lDOS Y \O\!llRt-.S Dt:I. l'SI'ARlo

6 ('HAR :5 USR DIRE('(' I)lRE( ( lO\ DF-S('RIPTIVA DtrL t.'St rARlo

? (llÁR USR TIPO TIPO DE USUARIO (RESIDENCIAL.
(,OMERCIAL. INDI.]STIAl- O FIJO)

\ DATT: li t.:SR tjl,('l-E(' FECI IA T)E To\I,\ DF I-ECTI IRA

q \t \t 'l 0 t sR l.F.('A\t LE('T( R^ A\TtrRlOR

l() \l \1 1 o I-F.CTURA ACTi.]At

ll \( \f l0 0 LSR ('ONSUM CONSI-iMO DE LiSLJARIO

ll \t \l 0 t_;sR RtiBRol RUBRO Dtl COIIRO POR CONCtlPl0 Nol

l.i Nt \t 1 0 I SR RI 'I]Ro2 Rt IBRO Dh ('OBRO POR ( O\('EPTO \o l
1 0 I'SR R( I]RO] RTJBRO DE COBRO POR ('ON('EPTO No i

l5 ('lr.\R ) USR DESCON ESTADO DE DTiSCONEXION Dti USt-rARlO

l() (.I IAR I LJSR STATI;S TSTATT:S DE TIST]ARIO (A A('TIVO)

l1 ('HAR VI -R NCON I NOMBRE t)I.]T, RIJBRO CONSTANl'I."

t8 ('H AR :5 VLR \('Or-2 NOMI]RE DEt- RLiBRO CONSl'A\TF- 2

¡q \t \t 1 0 VI-R CONS i VAI-OR FUO DE COBRO \O I

1 0 vt_R co¡,is2 VAI.OR FIJO DE ('OBRO No 2

:l \t \l '7 vt_R l\,4 PORCENT-AJE ACTUAL DEL I\¡A

VI,R RLIB I NOMBRE DEL RTJURO DE COBRO No I

tl ('HAR :5 Vt.R Rt U: ]\O\,II]RI] DEL RT IBRO DL ('0BRO \O I

(.I IAR l5 Vt.R Rt rBi NO\IBRI: DI.I, RI:BRO DE ('OBRO \O I

Nt.r\t lt Vl.R;r-MRtlBl NMONICO DEL RIIBRO Dtl COBR0 No I

26 \t \t s \.I.R \\IRL]B? Ni\,IONI('0 DEI- RL]BRO DE ('OBRO NO 2

27 \t \t ti VI-R \MRUB] NI\IO\.¡ICO DEL R(iBRO DE COBRO NO ]
18 Nr. \1 VI-R RNG I RA\(iO \o I Dt:1. ( O\St l\lO RliSll)l:\('lAt.

q \t \! vt_R R\(;2 RiNGO \o 2 DI:I. ('O\St. l\to RESID[TN('1.\L

(APITUI,O IV- PA(;6

I

I

I

T-1SR t-L('ACT

I

14 I NLIM I
I

20 INUM I

?2 ICHAR I z5 
|

I

I



MANUAL DE DISfÑO Dt:t'l\t( tot Du aR( tv(x

s t:('
( ..r lt P()

1'tPO ¡.o\ (; \I lt
t) lt(

\ollltRt Dt:s( RtP('t()lr

.l0 \l \l VI-R RNG3 RAN(X) No I DEL CONSUITTO RESIDENCIAI.

:ll \I \I o VLR RNG] RANCO No -1 DEl. CONStiNtO RITSIDENCIAt-

RAN(iO )io .1 DLL ('O\SL I\'lO RF.SlDtr\Cl.\t-.)2 \t \t 0 vt-R RNC4

]] Nt r]\t 0 Vt_R Rt\i(ió RANGO No 6 DEI. CONSIiMO COMER('IAI-

.i.1 \t \t 0 VI-R RNGT RAi(GO No 7 DEL CONStllrlO CO\lERClAt.

.15 \t \t 0 YLR R\(i8 RAI(GO No 8 DLlt. CO¡-SUMO COMER('IAI-

0 VLR RNC9 RAN@ No 9 DUL CONSLIMO COMERCIAL.ió \trM

i1 0 \.LR RN(i I I RAN(iO No I I DEL CONSUMO INDUS'IRIAL

ll. \l \l 0 vLR R\(; I: RANGO No l? Dl,L ('O\SLIIIO l\Dt]STRI.AL

-19 N( \l l 0 Vt_R R\(il i RANGO No Ll DEt- COliStrMO INDUSTRIAI

.l(r 0 VLR RNGI.I RANGO No l4 DEL COI!''SUMO lNDt-rSTRlAL

.l 0 ('Nl'\U\ltrRo COI)¡(;O DEL LT'G¡\R DE ljACTt ;R^CION.lt \t \l
l: ( liR l5 (-NI'Co\IPAN NO\iBRE l)fr LA CO\lPA\lA
.1.1 ('l{R l5 ( ).lT NOMtsRL- NOMBRT-. Dt-]. l.t r(iAR DE FACI URACIO](

( ltR 20 CNT I)RIVF- RI].T4 O PAT}I

.15 (.I IR l0 CNT PRINI-IJR ('oDtco Dr, r\rPRusloN

.16 ('l lR ¡ CNT LINK u¡il-ACE A OI'RAOS I!,!ODt.rLOS

(.IIR I CNT STATUS TJSTADO DEL I,(]GAR DE FACTT-IRACIOIi

SEG CODT:SR CODIGO DF, LISL ARIo( ltR l0
.lq ('t tR (r SEG PASI;SR PAI-ABRA I)I] PÁSO AI, SISTEM 

50 ( ltR l0 SE(i NOI\II]SR rr-ONlBRU DEt, LlS(JARIO

5l ( ftR :rr SEC APLI ISR APELLTDO DEL I]St]AR¡O

('t tR sEG. CRGUSR 
ICARCO QUE DESEMPENA

t.rL f l\{A FI:Ct lA D[: lN(iRt]SO At. SIS l L\tA5l t)A.tF. It SEC L LI;E(-LI

5l ( ttR l0 Sh(; t t-tloRA t Ll l\l¡\ llOR¡\ I)h l\(;RHSO 
^1. 

SISI-ti\l-.\

( ttR I St:(i STAIT S STATUS DEt. I iSt 'ARto

(.APITT]LO IV - PAC 7
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CAPITULO V

DESCRI PCIÓN DE PROGRAMAS



UANIJAL DE DISEÑO DES{'R¡P('IO\ DE PR(rcRAMAS

PROGRAMA;
FACTURACION DE USUARIOS NORMALT:S

IDENTI FICACIO|{
FA\{tr I I t0

FUNCION:
FACTURAR A USUARIOS CLASIFICADOS COMO NORMALES (RESIDENCIALES, COMERCIALES
O INDUSTRIALES

f \1.ItADA PRO( USo SALIDA

USUARIOS

RCI{GOS

LUGñRES
FAHFT I IE

I Brtlec r lua USUAR IOS

FAi! ¡l CAPTÍULOV-PAG I

DE§CRIPCTON DE PROGRAMAS



UANLAL DE DISIÑO D[s'('RIP('IOI DI: PR«;RATIAS

FtiNCION:
MODIFICA LAS PROPIEDADES DE LOS I-UCARES DE FACTURACION, RANMS DE CO¡JSUMOS.
VALORES ESTABLECIDOS POR UNIDAD DE FACTURACION. RUBROS. ETC

T]\TRAI)A PROCUSO SALI DA

I UGORES
I I'GARF S

Ref{Gos

FAXXz t Sg

IAt{/ecTIUA

RCI{GOS

FAMM

DESCRIPCION DE PROGRAMA§
PR(XiRAMA:
ACTT]ALIZACION DE PARAME'TROS D[ LUCARES

I IDENTIFICA(.IoN:
I rnlrlr: ¡ ooo

CAPÍTULOV.PAG2



\IATt AL D1: DIS}:iO DESCRIF(' IoTi DT, PRO{;RAMAS

PROGRAMA:
CITJRRE DIJI. MES

IDf NTIFICACION:
FAMM2 IOO

FI'NC¡ON:
ACTUALIZAR LAS LECTURAS DE CONSUMOS (LA ACTUAL POR LA ANTERIOR). RIJtsROS
ADICIONAI.ES

T]\TR{DA PR(X'f So SALTDA

USER IOS
Fexc 3aee

IBII/ACTIUA ust ñRros

FAlliI CAPfTULOV-PAG3

DESCRTPCION DE PROGRAMAS



VA:\[IAL DE DISt:iO D¿S('IIIF(-IOf\ DE PRO(;RAMAS

DE
PROGRAMA:
AÑADE UN LL]GAR Dt: FACI'URACION

I DENTIFICACIoIi:
t;41\'!2.1 ¡O

FUNCIOIi:
ADICIONAR NUEVOS I-UGARES DE IJACTURACION

T:\1'R-{D,\ PRO( ¡tS() SAI-IDA

L UGARE S

RñtIGOS

rññH23le L UGARE S

IB'{/ACTIUA
RANGOS

FAfII M CAPÍTULOV.PAG¡



MANLAL DE DtsfÑO Dt]s('RIPCIO\ DT: PROCRAYAS

PROGRAMA:
I\{ANTENIMIENTO DE USTJARIOS

IDEI'iTIFICACION:
FANtM2200

FTiNCION:
AD¡CIONA. MOD¡FICA, ELIMINA USUARIOS EN IJNA LOCALIDAT)

Í:\ I R.t l) t PR(X'}-So s_.\t.tDA

USAR IO!;
f Axti 22t¿9

USUCR TOS
¡8IIIACTIUñ

FAMM CAPITULOV-PAG5

DESCRIPCION DE PROGRAMAS



MA¡{TJAT, DI DISEÑO DES{'RIFCION Dtl PROCRA IIIAS

PROGRAMA:
SETEAR LA T'ECIIA DE I,OS PROCISOS

lDl]i'l ll1('A('to\:
IjA\'ll l{xx)

Fl;NCtON:
SETEAR I-AS FECIIAS DE I-OS PROCESOS Y PLAZOS MAXIMOS DE PAGO. COBRo. E

I\tPRhSlOli DE I-ISTADOS. GL IAS DE ('ONS[JMO, CATAS TROS. ET('
UYI R.\l).\ PRO( ES() S.,TI.IDA

RANGOS

É AñF IEE€

I AXlACT I UA
RCNGOS

FAMM CAPITULOV-PAG6

DESCRIPCION DE PROGRAMAS



CAPITULO VI

ESPECIFICACIONES DE ENTRADAS /SALIDAS
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VANTiAL DE D§EÑO T:SPECI}'I('ACTOIif S EI'I'RADA-iSALIDA

ESPECIT¡ICACIONES DE EI\TRADAS

SISl'EMA
FAI\{1\l

¡.T]('IIA DE CREA('ION
¡ :, 0 t,eó

FECHA DE
ACTTiALIZAC'ION

t2tol/96
tDutl'tl ¡( A(:t()t\

\\'tN sl tow
st.( t t. \( t..\ I.()R\l I I..\Rto

DESCRIPCION
PANTALLA DE PRESENTACION DEL SISTEMA

LONGITIID
EO COLUM\1AS

1 2 I 4 ¿' I
12 f45frlAgn12f156 7A9O'l21456 /afle Í 214567A:rOl23{561A9912l45frlÉnl21456799012 )4561A95

I

z
3

5

a

l{.

!l
t¿
r3

t6
t7
ta
l9
zg

23
¿4
25

Fflix9999 FMILNAC IfIl CflIf$hL DE AGUA POTAALE 99/99/99
99 :99 :99

F.ICILNrc IüI CdITMhL Df AGUA POTABLE

> xnooco(xxxxxxx

H[ [u[
t5 UERSIOÍi r .a

GI'ñYñQIJ I L_ EqNO(n
(c) 1996
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NNñO I R EL I!I IBNR r TdEL I ZNR
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}TAXUAL DE D¡ST:iO I:SPf ('I¡-ICACION¿S f :ITRADAAiAI,¡DA

ESPECIFICACIONES DE ENTRA DAS

SISTEMA
FAI\I\I

Ff,CHA Df CREACION
l2l 0t/96

FECHA DE
ACTUAI,IZACION

l2/01¡96
tDf rTtf't(',t('toN

\\'t\ .\t)t) t.t (iAR
PR(X;R.I \I T

DESCRIPCION
ADICION DE LUGARES DE FACTURACIO¡.

LONGITT]D
EO COLUIvINAS

'I 2 J 4 5 6

l2)4*7A9O12)456 7B9O 1 21456 Tafre t 2)45f'759O1234567A9012)4*789C 12f4*lA9O 1234s6t g9O

¡

AO IC ITI{ DE LI-EffiES DE FACTURAC IüI

F€CTh RTGISÍRñ S ISfEIh:
CTDIGO DTL LIJGAR :
EIPRESá O CIX'|PA|{ lA 

'LLEm Dt rñCIURñCIUi i

DtRECfmto Acttuo .i

tvr/99/v\
t9l
I)OOOffim(x§XrcOüXXffi I
I)OOOOCOOOOOOfi XXXXIOfi Xffi I
tX:§OOOOffiOfiXXXXXü I

UñLORES f IJOS

IIIME UALOR

DTSCRTPCIOII D€ RTIIROS DF CÍENO

t
t
I.U.A

I
I

7.

t.-
2.-
l.-

DESCR tPC tO¡l
I )OOO«XXXXD(XXXTOOCOOOOOOO( l
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MANUAL DE DISEÑO ESPl:('TFICACIONIS E}TRADAAiALIDA
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ESPECItr.ICACIONES DE ENTR,A DAS

SISTEIIIA
FAÑI\I

FECHA DE CREACION
ta 0t/96

FECHA DE
ACTUAI,IZACION

l2/o)196
IDENTIFICACION

WIN PRINT CATAST
PR(X;R,l\' FORII t t.ARto

DESCRIP(IIO:i
P¿\\TAI-[-A PRIN('IPAL DE IMPRL.SION DEL CATÁSTRO DE AGLIr\

LON(;ITI'D
80 COLL]MNAS

1 2 l .t 5 t 7

12f4Slü)O12)1561A9O12 34:Altrn i ?1456 7A9Ol2 J456149O12l4l*,749e ! 2-r456 TAfrOl2 J456 7890
t

II?RES IOt DE CATñSIRO DE 6Ct,á

A.¿{turesé de Reó I ¡zar

1 . trE lorda la l+rosora
2. Co loq-E 6l p#l d6 lltpros¡m
L Ca¡do¡a la iryrocora

ñGs d. C.at6tro : rcffiUXXXX ñn¡o

Lotr¿ (A-Z) : X

( cfl{cEL An)

FrcTLNñC IüI CflIfXL DE ñGI.JA POIffiLE
reoffixxxxx

99/99/99
9l) :99 : 9f)

Fflt¿Y9999

ttSl: Sal ¡r

2
a

5
6

a

1e
tt
l¿
t3

t5
t6
t7
1a
l9
29
?l

?3

25

( aPtTtr'Lo vr - PA(; 2ó

I

t-eéEiiÁ¡}

-



M,A.NTIAL DE DIST:ÑO I]SP1:('IFICA('I()NES EI\'[I{ADfuSALIDA

§tst't:ltA
FA\IM

FECHA DO CREACION
l2l ol196

FECHA DE
ACTUALIZACION

t2t0v96
I DE\1'IFt(".r( tO\

wt\ PRt§t (it:t^s
PR(X;R.\!t..r ¡-oRIt t t_ARIO

LONGITT'D
80 cot_L:l\.tNAS

DESCRIFCTON
PANTALLA PRINCIPAL DE IMPRESION DE GUIAS DE LECTURAS

1 2 J I 6 7

'12J4567A9O l2L55 /B9OI2145ó7A9e12]4.5Élg9012)4561f]9012)451,nnle12)456188,ü2)a561890
I

Ffl{X99Ír9 FrcTLNrc Tt'I CdIñI$L D€ AGTJA POI€LE
)oooooooooüxxxx

99/99/99
99: :99

IIiPRTS I(II DE G IAS DT LECIURAS DT Ñ16

ás¿!¡ur'Ésc de Rca I izar

1. ErE ¡6rda la ¡rpr6sora
2. Co I oq-É 6l p+al do ¡ñpr68¡ú¡
:1. Ccr&¡ea ló ¡r?r6sora

llos do E I &rc iq'¡ Gu ia : XXDOO€OO(
ñnio do El&or*ian Guia : 9{l9fl

< C ICELAR) ACEPIAR

fESCI: Sal ¡r

z
3

4

7

le
ll
tz
t3

t5
l6
t7
t8
t9
2C
21

?3
z4
25

CAPITULO VI - PA(; 27

ESPECIFICACIONES DE ENTRADAS

I

I I

il

l
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