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I. CENERAI,IDADES

f'amiliarizar al usuario con el equipo de compulación a utilizarse.

T.I IN'TRODTJCCION

En éste ('apílulo sc describen los ohjctivos principales dcl Sistcma Venta y Alquiler dc
Localcs. v una hrcve erplicación del n.ranejo de óste manual y a quicncs estti dirigido.

I,s la guía para que todo usuario pueda conocer las opciones y aprovcchar al nláximo cl
sistenra.

Es importante leer este manual antes y/o durante la utilización del sistema. ya qut- lo
guiará paso a paso en cl nranejo de todas sus opciones.

I.2 OB.IETIVOS DE ESTE MANT]AL

U objetivo dc cste manual cs ayudar al usuario acerca del funcionanliento y manc.io dcl
Sistema:

r' (iuía para utilizar la computadora.

(iuía y pre-requisitos para la instalación del Sistema Venta y Alquiler de

[.ocalcs.

ri ('onocer el alcance de todo cl Sistema por medio de una cxplicación dctallada
de cacla una de las opciones que lo forman.

MLNJE¿T
c^rñ§
rd. r

I.3 A QTITEN ESTA DIRIGIDO EL MANUAL

Este manual está orientado a los Usrrarios Finales para c¡ue sirva dc guía en la utilización
del Sistema Venta v Alquiler de Locales.

I.4 SE DEI}I! CONOCER

Los conocimientos mínimos que deben tener las personas que utilizarán el sistema y estc
manual:

ri (lonocimientos básicos dc Infbnnátic¿r.

Elxtolt Cupítulol-Ptiginal ESPO I.

Munuul tlel Ljsuurio

rl L)cternrinar los requerimicrrtos de instalación para el sistenra.

.r Lxplicarle a la persona quc se encargará del mantenimiento del Sistcma. para
que en Io posterior pueda hacer las modificaciones pcrtinentes.



illun uul l¿l listurio Sislentu yentu !' Ak¡uiler dc Locales

.r ('onocinlicntos básicos de fnternet

I.5 ORGANIZACIÓN DEL MANUAL

Irste manual cslá organizado en cuatro partes principales que se muestran en el siguientc
cuadro Descriptiv0:

I.6 ACERC,\ DEL MANUAL

I-lste N4anual de Llsuario contiene diversas ilustracioncs, las ntismas que debe seguir el
Llsuario Administradol paso a paso para el mantenimiento dcl Sistcma. incluye
infbrnlación quc lo ayudará cn cl diario uso de su computadora.

1.7 SOPORTE TECNICO

Si cuenta con alguna duda acerca del Sistema Venta y Alquiler de I-ocales. rcvise r:l
Manual cle Usuario.

Para obtener una consulta más exhaustiva sobre el Sistenra. puede ponerse cn contacto
con la Oflcina de ia Escuela de Diseño y Comunicación Visual (EDCOM).

FN

TAuPt.'
DÉ¡Á5

Generalidades

Capítulol: Generalidades.

Instalación

Capítulo 2:
Capilulo 3:

Rt:querimiento de Hardware y Softwarc.
Instalación dc Nct Framework, Aplicación, Web Servicc.

0peracién

Clapílulo 4:
Capítulo 5:

Utilización del Dispositivo Móvil.
Registro de Usuarios (Clientes) por Wcb.
Administración del Sistema Venta y Alquiler de l,ocalcs.ítulo 6

It)coNt Capítulol-l\it:ino2 f.sPoL
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Requerimiento de Hardware
y Software



Munuul tlel llsutrio Sistem ycnt( -t'Alquiler lc Lottrltt

2. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

A continuaci(rn se dctalla los requerirnientos tanto a nivel de harduarc v sofiware para

la corrccl¿r inslalacitin y i uncionan.riento del Sistcnra Venta y Alquilcr de Locales.

2.r REQUERTMIENTOS MINIMOS DE HARDWARE.

CANTIDAD CARACTERÍSTTCNS

EI Procesador Intel Pentium 4 2.8Ghz

M Memoria 4 Gb. Exp 6 Gb.

El Disco Duro 120 Gb.

M Monitor 17" V570.

M Unidad de Disco Flexible 3 %".

E Tarjeta de Red 1000

M Unidad de CD-ROM 52x.

M Fax MODEM 56 kbps.

M Teclado Expandido 101 teclas

M Mouse de 3 botones

M Ups de 1000 Watts.

T]BICACION

- 0l -

S IiRV IIX)R
M Redcs

( 1).

aAgPU$
P€¡A-B

2.2 REQUERTMIENTOS MTNIMOS DE SOFTWARE.

CATEGORIA DESCRIPCION DEL SOFTWARE

N,licrosoit Windows XP. Millcnrum

llasc de Dátos g SqlExpress2005

Lenguaje de
l'rogramacién

g .Net Cl#

Softrvarc Antivirus
Para Red

V Nolton Antivirus. Mac Caffe. Panda. ctc.

E DC()I\I Cqtítukt2-Páginul ltsP()t,

Sistem¿ Operatir o g
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Instalación de Framework 2.00
Aplicación, Web Service
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Manual ¡le li.suurios Sisle ma Venta ¡' Alquiler de l.ocales

3. INSTALACIÓN DE FRAMEWORK 2.0, APLICACIÓN,
WEI} SEIIVICE

En estc capítulo se explica cómo se dcbe de instalar los componentes necesarios para la
instalacit'rn de l'rameWolk 2.0. la Apticación y cl Web Sen,ice.

3.I. INSTALAC¡ON FRAMEWORK 2.0

Pasos para [a instalación del FrameWork 2.0:

3.I.I. EX'I'RACCION I)E, ARCHIVOS

Al ejecutar ql archivo dc nombrc Dotnetfx, aparecerá la siguiente pantalla donde
courcnzarír cxtra_v'endo lc,s archivos necesarios para la instalacirin. l'igura 3. I .

I

El{lrócting netfx.m¡i

EI TIIIIII¡IIIII'II Cancel

Figura J.l. : Pantalla Extracc¡ón de archivos Franlework 2.0

3,1.2. PANTALI,A DE BIE,NVENIDA

Esta pantalla le da la bienvenida e indica quc tcndrá una guía de asistencia para la
instalación: dc un clic cn cl botón Siguiente. Figura 3.2.

proqrómó d¿ ¡n5tala(¡óñ dé \4irróroft.NtT

Lnuor:c¡tc^tptg
¡6¡,

Figurfl 3.2. : Pantalla lnstálación Framcwork 2.0

EDCON,l Capítulo 3 - Ptigina I l,ls I,()L

E:l¿ ¡edrrtr l. gúdó du¿it ellye.io d¿ h*.hÉÉñ.

l-:t-olgl!9:. cáfte¿r

__"3



Mununl de Usutrkts Sistemu Vanta y Alquiler de Locales

.1.I.3. i\CEP'I',\CIÓ\ DEL CONTII.ATO DE, LICF],NCIA

Irn esta pantalla sc indica el Contralo dc l-icencia, el cual el usuario debe de leerla y cn

lo posiblc tener un¿l imprcsión de dicho Contrato; para seguir colt la inslalaciiitr crs

necesario que Usted Áccpte el Conlrato colocando un Visto en la casilla donde se indica
Acepto los 'l'érminos del Contrato de Licencia; de un clic en el botón Siguientc.
Figura 3.3.

(úñtrato de ¡fcrÉl. póra €l usuario finál

TERTNIN ]5 DE UCENCIA DEL SUPTEMENTO PARA SOFIWARE DE M¡CRO5OFf
.¡¡I'FO!ÜFT,NET 

FRAI'IEWOR( 2,C PARA 5]5TEMA OPERATIVO I¡4ICFO5OFT
,$/lNtrr)lrs

¡1 crDr¡fl cor Frót¡on (o, en luñooi del bgi Én .l qE Urtcd Ésd6, una de h5
$ced¡dÉr dÉ Eupo) le concÉde ¿ t lled l¿ liccr¡c¡¿ de este ruplementú. 5r drpne
di li:.tui¡ de u5o para elsoftw¡re del5istemó op€r¿tivo Windowr de r¡ic¡asoftr (el
"!rlttrdre"), Fodlá utillzar erte luplemento. l'¡r pu6dÉ utili¡tsrl¡ ri no ditpon-. de un¿
I re.rid lel softl"l¡r8 Puede utill¿¡r un¿ c.rFl¿ & Erte 5lplemer to .on c€dé coga ron

(o ratD de lkenda para el usudrio final

Arqrto los térm¡nor déll:oñtrato de ftcentiá

alh¡rer d( Én '¡¡épto b,r témnor delcontr.to dÉ lir.¡.i¡" y.on¡nuar p¿r¿ utli¡ar e
p/r¿!.t.,, iñdko qlc h¿ l.ilo y omt rerdido lor táñiros del(onvato de k.no. p¡ra el
ú;J¿no fr.l " !@.stoy de ácu€rd! (on b5 n*rlo§.

< túrás L.lg!ul-:- cancdar

l-igura 3.3. : Pantalla Contrato dc Licencia

3.1.;1. (ONFl(;l-lltAI\ DO INSTAI,ACION

Esta pantalla indioa que el instalador está configurando cn el Sislema Operativo. lo
neccsario pata continuar con Ia instalación. Figura 3,4.

Figura 3.4.: Pantalla Configuración Framework

El progróma dE ¡nstalarión esté
confiqurando la hstaldc¡ón. Estó operac¡ón
puede lardar uno o dos minutos.
n r.l ti i:r 1

i1

ED('Orvr Capítulo 3 Ptigino 2 ESPOt,



Muttu¡tl tle llsua os Sisfemo Venta ¡ Alquiler de l.oc as

-1.1.5. INS'l'A t.ANDO (l()MPONIiNTES

En esta pantalla se puede apreciar como el instalador comicnza a iustalar los

conlponentes cn el Sistcma Operativo, esto puede tardar varios minutos. Figura 3.5.

lñrt¿lar corlpoñentes

:e etán rrtal¿ido lo. cbme¡tos relec.ion.d6.

PrDqtrio de la instalaci&L

i;,,t r ii *i;,r[[§i]rl¡lrri]r:il;lir]]i;

:m.r¿ndr operó.iss de É,:uerciás de romndor p¡ra l¿ ¿c.Éñ:

r,.ilnirzárdú 6l ,€q.tro d. .dp6mt4

t igura 3.5. : Pantalla lnstalación dc Componentes

3.I.6. }'INALIZACIÓN DE LA INSTALACIÓN

Una vez c¡ue sc han instalado todos los componentes necesarios para el IrameWork 2.0"
se mostrará una pantalla que indica quc la instalación se realizó corrcctanlente. I-'igura

3.6.

I $talac¡ó¡ compl€t¿d¿

rlltro5oft.l\fl rr.mewoik 2.o re ha lndólado correft¿mÉntr.

Er riuy ¡Écommd¿de dert¿rq e n*alor lor ú[lmo§ 5eruk¿ P6ck ? ¿duatzécioñ¿r dÉ
ie{uad¿a dÉ ert trodrcto.

Prr¡ obt§n¿r úás nfoÍnlcónr v¡rrle el.iguiénte §uo Web:

Euolec¡
c^IPt§
ldl^,

X.igura 3.6,: P¿ntalla Finalizacirin de lnslaltción

EDC()tvl Capítulo3-Ptigina-1 1]SPOL



Manuul de Usuuríos Sisfcma Vento y Alquiler de Locules

3.2. INSTALACIÓN PARA LA APLICACIÓN

Pasos 1.tala la instaiacjón clc la Aplicacii»r Sistema Vonta y Alquiler tle Locales:

.3.2.I. AT]EP'I'ACIÓN DEL CONT'RATO DE LICENCIA

En csta pantalla se ir¡dic¿r el Contrato de l,icencia, el cual cl usuario debe dc leerla y en

lo posible tcncr una inrpresión dc clicho Contrato; para seguir con la instalación cs
ncccsario que I jsLcd Accptc el Contrato dando un clic en el botón Acepto. F igura 3.7.

P¡,¿ lor ii!¡rieñles c.mg,rrÉnl¿s:

NET F¡ame$ork 2 0

i

Le. él siguierte Contr¿lo d. lcñcb Prcsid¡c l. tech Av P¿g p3fa vcr á

.TERMINOS DE LIf,TNl]iA DEL SUPLEMENTO PARA sOFT\,"TAHE
!E MICFI]S!FT
I.]ICBOSOFT NET f BAMEWOBK2OPAFASISTEMA
OPEFAf IVB MICEOSOFI WNOOW§
iICFoSOFT WND0WS rNSlAtLEn 20
:I,IICHOSÜFf WNDÚ\!5 INSTALLER 31

:MErosd! CorDoi¿lbñ [o. en funcidr cblluqü en elqué Usted re.id¡,
uña de Ls socBdad¿s de iu tupol lé cürad€ ¿ Usted b lrcenda
de este sJplÉnEnlo 5r disponc de li€Éñria d6 uso p¿r. úl soltware

_l v€¡ CLUF p.ló ¡:¡taimirlo

¿Accpt lo3 té¡mino¡ d6l Corúralo dG liccncia pcnd¡elte?
P"*--
Iilguoreco
t¡upu.
§gfi^s

5 drgÉ No, §e cerará él pl.gtama de ¡nstd.c¡ón Pdó inst¿lór. pimáo
deb¿ ú¿dü bs táDiús de €116 Cotlálo

Figura 3.7. ; Pantalla Contrato de Licencia

3,2.2. CON}'IGTIITANDO INSTALAC¡ÓN

Esta pantalla indica que cl instalador está Desoargando/Configurando en el Sistsma
Operativo. kr necesario para continuar con la instalación. Figura 3.8.

[: escarqardo los ¡r,]hi!os necÉs¡rios

{r§r§i¡tlI¡r¡rr1}rl!ra¡Iltrllllrrr
L,6sea:gBndo ¿rc*nYo 1 de 1 ..

!ancelar

tigura J.8. : Pantalla Extracción de Archivos

ED('ON{ Crrpítulo -1 Prigina 4 E,SPOI,
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3,2,.1. CONF'I I{NTANDO FRAMEWORK 2.0

Esta pantalla indica que el instalador está confirmando si cl l"rameWork 2.0 ya está

instalado, en caso de clue no esté instalado, se procede con la instalación, Figura 3.9.1

caso ct»rtrario sc comenzará a instalar el Sistema Venta y Alquiler de Locales.

lrEtdldrdo.NEf Fr¡ne,,,ork 2.0

)

!éncelór

Figura 3.9.: Panlalla lnstalación Francrvork 2.[)

3.2.{. ASISTEI\I-E P,\IIA LA INS'TALACIÓN DEL SISTEMA

[-in la siguientc pantalla se mueslra el Asistente de Guía, para poder instalar,/conligurar
cl Sistema Vcnta y Alquiler de Locales: dc un clic en el botón Siguicnte. Figura 3.10.

Éste es el Asistente para rnstalación de
Alqu¡lor_Setup

a rsl¡l¿¡o le guiar¿ po, los p¿§tl nsc¿s.rios pü. ñl.l.l Alqule'_selup en el Equpo

fR,
t4'r

effi¿
f,€r,.f\ L1i1'.'.s
É'*=---.1.'
o!".rr.r^

,'CAIPtJs

?dat

Irigura 3.10. ; P¡lntalla Asistcnte dc lnstalacióll

liD(roNI Capítah3-PdginaS IiSI'OI,

,ó.dt.err,rr(.rá: .fep¡ogr¡md est¿ p,otegido por l¿s ls,€s de d$echos de autorydros tralado!
¡lenác,onBler. La reprduccrs1 o disribEiol ¡lícit¡. ds 6ete FroqBm¿, o de cu¡iquier D6rte dd
milrno- esiá perda Fr l¿ ley .tr sev6r6s sücimos civies y pe¡les. y ¡€rá @do de lodó hs
n:.i€o¿s ,údciálB q-€ c rssFrd¿i1
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.1.2.5. RT]TA DT] INSTALACION

Ya viene predelinida Ia ruta en donde se instalará la Aplicación; en el caso de quc dcsce
cambiar 1a mta, pucde d¿u un clic en el botón Examinar, y cscoger la Ruta a instalar.

Si la tlnidad C (t)isco C), no dispone de espacio suficiente para la inslalaciirn. IJstcd
puedc instalar la Aplicación en otra tJnidad de Disco dondc haya espacio. csto lo puetle

verificar clando un clic cn el botórr Espacio en Disco.

También viene prcdcfinido que solo se usc la Aplicación con el Usuatio quc cstá
instalando" pero si desea quc la Aplicaci(ln lo utilice cualquier [Jsuario. pue<ie

selcccionar Para todos los Usuarios. tal como se aprecia en la Figula 3.1 l.

li,ilcccionar carpeta de instalación

E nn¿]¿dfl inst¡laráAlqr¡ls Selue á l. sEucrl. c6ip¿ta

t'a . Ísrala o en es,ta c¿¡p€la h¿ga dÉ en "S¡!ú.r{.". P¡a n¡lahlo en urE cdpet¿ ddrl¿ h¿gá
c¡r 6ñ €xrdn r".

[ \ürchvor de prolr¿mBEp s,,ltem\Alquler-SaluF\

iñlrdr,Jqliler Selup sólo par¿,:sle usu¿rlo op¿r¿todoslos usu¿rlqs dÉ este equipo

fR

. F;,; iü¿i¡ü ü;ü;'i;:¡

Só19 !¡ra es¿ us¡ro¡io

EBuoTEcr
'.cllPt 3
''á^¡

C¿¡cel.r < Atr¿s lillierrÉ )

Figura 3.1 l. r Pantalla Directorio para Instalación

3

Capítulo3-Ptigina6 ESP0I,

f¿lpel':

uDCrolI
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3.2.6. (]ONFIR§T AII INSTAT,ACION

Ln la siguiente pantalla se indica que el instalador está listo para proceder con la
instalacicin del Sistema Venta y Alquiler de Locales. I,igula 3.12.

El ,nddsdcr 6.1á lsto pc. hstdí Ahrla_Sd'¡p .r el Eupo

H¿!. clic p¡'srgüentC'p.¡. inioi¿r l¿ in¡laLción

C'rnfirmar ¡nstalac¡ón fR.
tíi'

fi+l,
{"4'r'''

:i

I
1

lrL
< Atrás - "Ssu9rts; ,

ligrrra 3.12. : Pnntalla Confirmación d€ lnstalación

3.2.7 I¡ilit A[. {h tx) uoMpoNENTf,s

I nstalando Alquiler_Setup

lr,§l ¡ldhlr alqr¡la¡ Séll&.

Figura 3.13. : P¡¡ntalla lnsfalación de Comporentcs

;

b&JgrEc.¿
'c xPrrs
'ÉdAs

t,tI)croN{ Copítah3-PriginaT ESPot,

lin esla pantallrr se pucde apreciar como el instalador comicnza a instalar Ios
componentes clel Sistema Venta y Alquiler de Locales, esto puedc tardar varios
nrinulos. Figura 3. I 3.

t_-** -
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3.2.8, FII\AI,IZACIO\ DE LA INS'I'ALACION

Si la instalación no tuvo ningún inconveniente se mostrará una pantalla indicando que el

Sistema se insl¿¡ló cr:rlectamente. Figllra 3.14.

lfi itirlación completada

Alq, ¡icr-S€ilp se ha hst¿Ldo .orrccl.m6r¡te.

H¡q3 alic ,:n "Cc[.r" pdó sáli.

Ulili.É l¡li,ico'lr Upd¡te pda co¡rp,oh6, cudquier acludi?¿cÉn imporl¡ñle de ñEf Fr¿mwork.

Iigura 3.14. : Pantalla Fiualizacirin de la lnstalación

3.2.9. l('ONO DI- ACCI,ISO DIREL^'I()

IJna vcz que sc realizó La inslalación, se oreará automáticamcnte un lcono dc Acceso
Directo. en cl esclikrrio de su computador. Figura 3.15.

Figura 3.15. : lcono de Acceso Direcl()

'i

I,ll)collt Capítulo3-PriginaS ESPOI,

t+'",_-l
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3.3.INS'TAL,dCIÓN PARA EL WEB SERVICE

Pasos para la instalación del Web Service

3.3.1. PREPAITANIX) INSTALACION

I-a sigr"Liente pantalla indica que el instalador está prcparando lodos los archivos y
componentes necesarios para la inslalación. Figura 3.16.

;!l Prepaando la instalación.

_ru

tancelar

Figüra 3.16. : Pantalla Componcntcs de Inslalacién Wcb Servicc

.1.3.2. (-0IiFIItNI A\DO COMPO\ENTE

Recuerde sienrprc haber instalado el llS (lntemet lnformation Scrvicc) cn cl
computador dondc va instalar el Web Service, ya que este componentc es necesario: si
no cslá instalaclo aparecerá el siguiente mensaje. Figura 3.17.

Figura 3.17. : Pantalla Validador de I IS

CAüPJ8
rdA¡

Eile r,rogramd de instdlaciúr requiere lnternel lhformalion Ser,rer 4.0 o poslÉr¡or y
r,t/indor',l. N I 4 0. V,/rndows 20t-t0 o posletior. D icho progr¿mó no se puede instól¿r Bn
ty'ind,:r,E 15-V/indows 98 oU/iñdows Me lnslah lntünet lnlo¡malion Servery eiecutBde
nuero el¡rograma de instaleción.

EDCONI ('upítulo.l Púginu I IiSPoL

tT-l-'i1:
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3.3.3. ASIST[,N'¡'E DIi INSTALA(]IÓN

[Jna vcz instalado o confirmado quc el componente IIS del Windows está instalado
correclamente. se proccde con la siguiente pantalla, donde apareoe el Asistcntc de
Instalación, que lo guiará durantc t:l proceso; de un clic en c[ botón Siguiente. Figura
3.18.

Figura 3.18. : Pantalla Asisterte de lnstalac¡ón Web Service

3.3.4. RT]TA DE INSTALACIÓN

Ya vien.' predefinrda la ruta en donde se instalará el Web Site. Si la Unidad C (Disco
C). no clisponc dc e.spacio suficientc para la instalación. Usted puede instalar cl Wcb
Sile en otra Llnidad rle Disco donde haya espacio, csto lo puede verificar dando un clic
en el brfirn Espacio ¡:n Discoi caso contrario de un clic en el botón Siguiente. Irigura
3.19.

EBLJOIECÁ
'CAIñJ8
¡€fi^t

I igura 3,19, : P¿rntalla Directorio para Instala¡:irin

Éste es el Asistenle para ¡nstalación de
Alquiler_-WE B_Setup

; I mtd.dú L sd.,á pry los p.$§ necss.rios par¿ i'stdd Alqule'-wE8-set+ ñ el eq*)D.

.{.varrr c . üde progtu er!í trotÉgijo For l* leyas de da.chos de alor y oüos tr¿.dos
rlrE:iú.C.s L¡ r€Boduccón o dhtür¡ci& illdd de.s¡c F{ogrr¡¿. o d. @dqli, p.n. d¿l
¡iinrc. e dó pen¿da p« h le, cn1 .É1ará. sürcid¡es civ e¡ y pén.l€r, y .erá obÉlo de lod¿s L,
3: cl¿rre! iudbiólÉ que .oflespmd¿¡

sigüenle -.

fR"
t4'-

Selc(r:icnar direcc¡í)n iie instalación

:l ..ldadd va á irddá Alqqd€r_WEB_Scl'rp er¡ h sb'ried3 üicxih Weh

¡d¡a r¡3tá¡r É¡ e$ó ubi: ihw,rb h{ó da ¿n'§i}i,rr¿". Ps6 irl{ól¿b eñ l¡.E ulicaÉn Wcb
lrdát. ¿sc,íbd6 . .dl;r¡.cih

fR
(4,-<;-

s!i!

Qirs.l,JJio ! iriual:

EDC()}I Copítulo 3 - Púgina l0 l.tst,()L

lrrfB,tel!p
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.3.3.5. CONFIRNT AR INSTALACIÓN

La siguienlc pantalkL lc indica que el instalador es1á lislo pata proceder con la

instalacicin dcl Weh Site, de un clic en el bot(rn Siguiente. Figura 3.20.

F¡gura 3.20. : Pantalla Confirmación de Instalacién

.1..1.6 I ¡(ST,{I,,4,N DO (]OMPON I]IiTE,S

L'ln esta pantalla sc puede apreciar como el instalador comicnza a instalar los
conrponentes del Weh Site, esto puede tardar varios minutos. Figura 3.21.

Figura 3.21. : Pantalla Instalando Web Service

BEL,OTECA

CAIPt,!
rilA,

E nsl3l¿do'ell¿ listo pri instál¡r Alquilel_wEB-Selupen eleqrpo

HqrÉ.lic er'5E$€nte" pira mic la nst¿laciún.

f)i,nf ¡rnrar instalacrón w

C¿ncel¿r

¡sl.rl¿¡I n, ¿\lquier_VJEB_5elup

!srere

ñ{4'-

EI)CONI Cdpitub -l - Ptigina I I

I lnslalando Alquiler-WE B-Setup

ESPOL
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3.3.7. FINALIZAT]ION DE LA INSTALACIÓN

Si la instalación no tuvo ningún inconveniente se mostrará una panlalla indicando que cl
Web Sitc, se instaló correctamente. Figura 3.22.

Figura 3.22.: Pantalla Finalización dc la lnstalación

Ulilie Wirdoas U!dát. pnl¿ comúoba cuahqlf -hr¿tz¡ci& i¡púrt ñte de NEf Fr¡meHo,k

letrór

lnstalación completada {R,
V.*-

Ahuid WEB Setup rs h. mstalado c1]IrscEm.fllE.

H¿ga clc 6i'1]á€," pa¡ sáf .

EDC'o\T Capítulo 3 - Prigina l2 ESPOt.
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Mununl l¿l Usuurio Sislenru Venta y Alquiler a Locules

4. UTILIZACIÓN DEL DISPOSITIVO TUÓVIT-.

Se ha establecido una interfaz hacia eI Sistema Venta y Alquiler de Locales mediante un
Disposifivo Lltívil, con esto la persona que carga e[ Dispositivo Móvil dcntro del Ccntrcr
Conrercial puede verilicar en línea los Locales quc están disponibles. sin nccesidatl quc
cl C'lientc tenga quc estar en las ollcinas adminislrativas para tcner infbrmación de los
[,ocales.

A continuación sc explica la nranera de acceder desde el dispositivo móvil a la
inforn-ración de los l-ocales:

Sc debe de Ingresar el [Jsuario y la Clave en el Dispositivo Móvil: para este caso el
l]suario y la Clavc es Admin. Verfigura4.l.

'.. ...i... aúé

.fiWGffiHUTT
,t

Br-

).,

t'igura 1.1. : Pantalla lngreso de Usuario v Clare

E DC0IlI Cupítulo 4 - Prigim I ltsPoL

4.1. ACC]ESO DISPOSITI\/O MÓVIL

f
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4,2. CONSULTA DE REGISTROS DE LOCALES

LJna vez que sc ha ingresado con un lJsuario y Clave. se mostrará todos los Locales que
estérr disponiblcs: sc debc seleccionar cualquicra de ellos para seguir con el proceso. Ver
figura 4.2.

4.3.

Figura 4.2. : Pantalla Locales Disponibles

CONSULTA ESPECÍFICA DEL LOCAL

En el nornenlo en que se da doble clic en cualquiera de Ios registros de la imagerr
anlerior, se mostrarán los datos de ese Local. Ver figura 4.3.

::: .'i

'l.¿rrPus
'ttfa¡

Figura ,1.3. : Panta¡la Consulta Especitica de Local

S T¡ <! rrie I

4."

EDCOTlt Capítukt4-Ptígino2 I]SP()L
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Munud dcl Llsrutrio Sislenlt Venl r- Alquiler a Lotules

4.4, SELI'CCION DEL CLIENTE Y FECHA TOPE

Sc clchc seleccionr¡r lanLo el Clienle cc¡t¡o la Fecho lopc clc rescrva. Vcr liguras ,1.3.

& B.

'4,'*

Figura 4.3.: Pantalla Rescn'a Local (.l's/¿cción ('liaute)

E&JOIE
cA§Pt]¡l.
¡á^,

Figura 4.3, : Pant¿lla Reservá Local (S¿/¿cc¡ón F'echu Tope)

ll ¡¡¡o zo@ tr

*

lr r,.',",, :,, - , .: , , ,. '- t

IiDCO}1 C pítqb 4 - Ptigin( 3 ESPOI,
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4.5. GRABAR RIIGISTRO

Sistehr Ventu J'.Alquiler da Lotttlts

Si todos los datos están corrcctos, entonces se procede a grabar mediantc el botón quc

.{F
está corl un visto en la partc inl-erior izquierda ' : después de haber grabado sc
mostrará un mensaje indicando Local Reservado. Ver figura 4.3.

F¡gura 4,f.: Pantalla Reserva Local (Gruhat Registro .! Resery(l

¡]@G§IGII

rl! * ¡! .:¿

.¿

f

EDCO[I Crryítulo4- P.iginu 4 ESPOI,
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s. REGTSTRO DE USUARTOS (CLTENTES) POR WEB

lil sistenra c]-¡enta con un Web, para que los clientes se puedan registrar; y una vez
registrados puedan reservar los Localcs que ellos necesiten, y/o ver sus transaccioncs
(ventas, alquiler. reseraciones).

A continuación realice los siguientes pasos para registrarsc y postcriormente reservar un
Local:

5.I. AC]C]ESO WEI} SERVICE

[)e un clic en el campo Registrur Nuevo Usuario. para que pucda rcgistrarse. Ver figura
5.1 .

Figura 5.1. : l'antallá Selección Nuevo Reg¡stro

#H$qi;#c
--*;ü."q
B|8UOIEA{
T4TfiJSrtl,

EDC())t Cupítulo5-Priginal I!SI'Ol.
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5.2. IN(;RESO DE DATOS PERSONALES

lngrese sus datos pcrsonales. y a continuación de un clic en el bofón Envior '' '
ligura 5.2.. esto hará que sus datos se graben en cl SisÍem Venta y Alquiler de Locoles

Figura 5.2. : Panaalla Registro de l]suario

tslauofEcr
CAAIPIJS

F€f¡ t

5.3. INGRESAII COMO USUARIO DEL SISTEMA

Una vez que se ha registrado, ingrese oon su Usuario y Clave, y de un clic en cl botón
Ingresar l',:.:"'l t er figura 5.3.

Figrrra 5.J, : Par|talhr dc |ngrcso (Ltsu(rio .tt Cluyc)

r¡I r,ls'l¡ll) ür t (¡ 1a1(}

i

I! DC]ONT Capítulo5-Ptigina2 IisP()l-
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5.4. RESERVACIÓN DE LOCAL

En la siguiente pantalla, Usted podrá realizar las Reservaciones de los Localesl debe de
ingresar los datos necesarios para que Ia transacción se registre con éxito (Ver figura
5.4.):

Sección: Lugar cn donde se encuentra el Local (l)atio dc Comidas,
llogar. Entretenimiento. etc.)
Estutlo: Los difercntes tipos de estado que puecle lener un l.ocal
(Alquilado, Disponible, Vendido, Reservado.)

Ubicación: El nivel en donde se cncuentra ubicado el Local (Planta
Ilaja. Primer Piso, Scgundo Piso, etc.)
Vak¡r de Venta: Y alores por el cual el Cliente quiero ver Locales que
estén dentro de ese rango.
Bolótt Fillrar: tsotón que le permite al Clicnte filtrar exclusivamente
Ios I-ocales en base a los datos ingresados antes mencionados.
DaÍos de Reserva: Rango de fecha en la cual el Cliente espccifica cl
licmpo que va a Reservar el Local.

a

a

a

a

o

Figura 5.{. : Pantalla Rcscrvación de Local

táa,

I

Cupítulo 5 Pú¡¡inu -1
EDCONT I.]SPOL
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En la siguicnte pantalla se pueden apreciar datos de información necesaria para realizar
la Reserva de un Local. Ver figura 5,5.

6

l"igur':r 5.5. : Pantalla llcservación de Loctl (Dúos (ontultrdt,\\

'gBuo

EDCO}T CopiruloS-Págiru4 t.tst,o t.
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6. ADMINISTRACIÓN DEL SISTEMA VENTA Y
ALQTJII-ER DE LOCALES

lrn csta seccirin se explicará cl luncionamiento del Sistema Vento ! Alt¡uiler de
Locales. para s[¡ comprcnsión v sobre todo un buen uso del mismo. Conro inragen
principal se mucstra el Cenlro Conlercial donde estará instalada la aplicación. Ver
ligura 6.1.

Figura 6.1. : lmag(D Principal del Cenlro (:otncrcial

Para ingresiu al Sistema Venta y Alquiler de Locules. debc dc ingrcsar con Lrn

[.Jsuario 1, una C'lave. 1al como se obscrva en Ia figura 6.2.

Iiigura 6.2.: Pflntella de lngreso (lisu rio.t'('lotc)

El)c()N{ ('upitalo 6-Púgina I IiSPOL

a-ryra

iláunrro
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.¡: Ah¡uiler de Locolcs

Realice los siguicntes pasos:

De doble clic en el Ícono de Acceso Directo, que sc encuentra en clescritorio.
2, Ingrese el nomhre del I_tsuario: admin3. lngrese la Clave: admin

?t;;il en el botón Aceptarre para ingresar al sistema. Ver
4

Figu ra 6.3. : Pantall¿ Pr¡ncipat Vcnta-Alq u¡lcr l,oc l

IIDC()\¡
Cupituht 6 - Pdgino 2 ust,()1.
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6.I. MÓDULO S[]G URIDAI)

Fll Módulo de Seguridad permitirá lcner un control de los usuarios que sc crearán, así

como tanrbién los permisos que cada uno tcndrá en basc al perfil asignado.

6.I.I. NIl]NÚ MAN'TENIMIENTO

EI Mcnú de Mantenimiento tiene las opciones para poder crear usuarios. asignar
panlallas. definir grupos, adicionar módulos; a continuación se explicará cada una de
las opciones.

6. t.l. t. oP( toN cRUPos

h,sta opcicln permitc crear los dilerentes perliles o grupos; cada vez que sc cree un
nuevo usuario se lo podrá asignar al grupo correspondientc, adquiricndo
autonrálicamente los permisos respectivos de ese grupo, esto [o puede apreciar en la
siguicnte imagcn (Figura 6.4)

Figura 6.4. : Pantalla Consulta de (;rupos

EDCOM Capituto 6- Prigina 3 ESPOL
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Realice los siguientes pasos para crear un grupo:

l. De un clic en el botón §¡svs ryf que se encuentra en la parte inferior
lado izquierdo del sistema.

2. Aparecerá automáticamentc el casillero conespondiente donde podrá
ingresar el nuevo Grupo. Ver figura 6.4.

3. Ingrcse un Código y una Descripción para el nuevo Grupo. y a

continuaci(rn de un clic en el botón Eorir", ffiñ Con esto su registro
quedará grabado. Ver figura 6.5.

BB.JoIEcr
EATDT!$
.BA,Figura 6.5. : Pantalla Creación dr Grrrpos

6.1.t.2. oPf]ÓNN,IÓDULOS

L,sta opcitin pernrite adicionar nuevos Módulos, quc a su vez podrán oontenef nucvas
opcioncs: realice los siguicntes pasos para crear un nuevo Módulo:

l)e un clic en el botón Nuevo ll$r§§ que se encucntra en la partc inf'erior
lado izquierdo del sistcma.
Aparecc-rá automáticarnentc el casillero correspondicnle donde podrá
irrgrcsar el nuevo Módulo.
Ingrcse un Oódigo y una Descripción para el nuevo Módulo. por
CON1)\()T()S, y a continuación de un clic en el botón Enviar.
(lon eslo su registro quedará grabado. Ver figura 6.6.
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Figura 6.6. : Pantall¿ Creación dc Módulos

6.I.I.3. OPCI(iNPAN'tALLAS

Aquí pucde crcar los clilerentes Nodos y Sub-Nodos (Opciones) que podrá tencr cada
Módulo. a conLinlr¡ció,r l'cvise los siguientes pasos para agregar nuevls opcioncs:

Nodo
t. F.n cl casillero Módulo, selcccione el Módulo que se le va asignar uri

Nodo.
F,n Ia parto derecha del sistema, en el casillero Descripción, cscriba u¡r
nonrbre para la nueva opción.
Dc un clic en el botón Grabar Nodo. IüSffi v a continuación dc url
clic cn el botón Refrescar, ffi para que upár.r.o la nueva opción.
\/er ligura 6.7.

Sub-Nodo
L En el casillero Módulo, seleccione el Módulo a cual se Ie va asignar un

Sub-Nodo.
2. Ln la parle derecha del sistema, en el casillero Descripción, escriba un

nombre pa'a la nueva opción.
3. Dc un clic en el botón Grabar Sub-Nodo, ffiD v a continuación de

un clic en el botón Rcfrescar, mEn para que aparezca la nueva
opcitin. Ver figura 6.8.

ElBtlOfEC,¿
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f:.

)

Nota: Para eliminar un Nodo o Sub-Nodo, sele.gcione el rcgistro nuevo y a
continuación de un clic en el botón Eliminar, m y a continu;ción de un clii cn
cr ooton Ketrescar. ffiA

t-igura 6.8. : Pantalla Creación de Sub-Nodos

EDC0 \I Capilulo6-Ptíginu6 DSPOL

Figura 6.7. : Pantalla Creación de Nodos
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6. t. t..t. oP( toN r.rsr.ARtos

Esta opción pernrite crear los diferentes usuarios que utilizarán cl sistema Venta y
Alquiler de Locales. la tbrma de crear los usuarios es muy sencilla, por f'avot realico
los siguientes pasos:

1. De un clic en el botón Nuevo ffi que se encuentra en la parte inferior
lado izquierdo del sisterna.

2. Apauccerán automáticamente los casilleros coruespondientes donde podrá
ingrr''sar los datos del nuevo usuario.

3. LJna vez ingresado los datos del usuario, dc un clic en el botón Enviar,
Sffiffffi po.u que su registro quede grabado. Ver figura 6.9.

Irigura 6.9. : Pantalla Creación de Usuarios
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6.I.2. NIENU DT]I,INIR PERMIS0S

En este Menir
pantallas.

se det'inirán los pernrisos a los usuarios. para cada una de las dilbrcntes

6.1.2.1, OPCIÓNPERMISOS

Realice los siguientes pasos para la asignación de permisos:

l. En el casillero 6rapa seleccione el Grupo/Perfil, en donde se agregará al
usua o.

2. En la pestaña de USUARIOS, escriba el nombre, el código, el nombre del
usuario y coloque un visto en el casillero Inclair.Yer figura ó.10.

krt¡Ptli'Ér,

!'igura 6.10. : I'antalla para as¡gnar Crupo/Perfil

De urr clic en la pcstaña MODULOS; en el casillero Mótlulo scleccione el
N4ódulo del cual Usled desee asignar/agrcgar las opciones que tendrá el
usuario.

Para agregar una nuevA opción, seleccione uno de los regislros que se

encuentran del.Jado izquierdo, una vez seleccionado el registro, de un clic
err cl botón ffi poro que sc agregue el registro en el lado derecho de la
pantalla. En casod-e,querer quitar/eliminar dicho registro, de un clic en el

srBr.l rcnrc no,on. H v cr f lgura tr. I I .

Si desea agrcgar todas las opciones que tiene dicho Menú, dcbe de
su'leccionar el Menú y a continuación dar un clic en el siguiente botón
üütr para quitar todas las opciones de un clic en el siguier:tc botón ffi

EDCo}I (hpífulo 6- Pigina I HSPoI,
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Nota: Para todos los casos antes mcncionados, después de cada proceso se debe de dar

un clic en el botón ffiffi para quc se apliquen los cambios.

Figura ó.1l. : Pantalla asignación dc Permisos
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6.2. MÓDULO'TRANSACCIONES

Estc es el Módulo nlás importante del sistema Venta y Alquiler de Localcs. ya que

aqui se concenlrarán todas las transacciones ya sean estas por Venta. Alquilcr o
Rescrvación de l-ocales. lo que a su vcz hará que otros Módulos sc valgan de dicha
inibrmación para lealizar sus procesos.

6.2.1. NIENI'i M¡\NTINIMIENTO

[']l menir de Mantenirniento pemrite registrar todos los Clientcs y l-ocales, así como
realizar las nlodificaciones en cada uno de ellos en caso dc ser necL-sario.

6.2.r.1. ()P( r()\ cLri.NTES

Con esta opción se cre¿rrá cada uno de los clientes con sus respectivos datos personalcs.
así como asociar contactos y otros datos importantes. AI dar un clic en la opción
Clientes. se rnostr¿rá la lista de clientes ingresados en el sistema (Ver figura 6.12.): si

<la doble clic en uno de los rcgistros se mostrará la pantalla <le Clientes cou sus
rcspectivos dalos. Ver figura 6.13.

'B}BL¡OTEC¡

'cAHPrIs
}Efl^§

f igura 6.12.: Pantalla Consulta de Registros (C/i.,n/¿s)
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A continuacitln rcalice los siguienles pasos para crear un clientc en el sistenra:

De un clic en cl borón Agtegat ES ruro ingresar un nuevo Cliente.
Ingrcse krs datos del Cliente (Cédula" Razón Social, Dirección, Telólbno.
Foto. Contactos, etc.)
Llna vcz ingresado todos los datos necesarios del Cliente, de un clic cn el

bottin 6r¿á¿r GI Ver figura 6.13.

Si desea eliminar un registro, de un clic en elbolórr Etim¡¡r" ffi
Si desea consultar todos los Clientes, de un clic en el botón Consullor

km
6. Si clesea imprimir los datos del Clicnte, de un clic cn el botón lmprimir

7. Si dcsea salir de la pantalla de Clientes, de un clic en el botón §¿1r'r

Figura 6.1.1. : PaDtalla Datos del Cliente

tÉ1rcrcc¡
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6.2.1.2. OPCIÓN LOCAL

(lon esta opción se creará cada uno de los locales con sus respectivas característic¿rs. ya
sean cstos Mts. 2. r'alor de alquiler. valor de verlta. etc. Al dar un clic en la opción
Local, sc r1'rostrará Ia lista de locales ingresados en el sislenla (Ver figura (r.14.).

Flsta consulla de locales cuenta con un Fillro de Brkqueda (partc superior dc la
pantalla¡ en el cual se poclrá lcalizar una birsqueda más exacta de un l-ocal cn

espccílico por cualquiera de los campos que se encuentran en el Filtro.

Figura 6.f4. : Pantalla Consulta de Registros (Locole$l

BIBLIOTEC¡

CAIR§
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A más dc eso, desclc esta pantalla se podrá realizar una Rcservación dc Local
directanrente: tal corno se muestra en la figura 6.15., este proceso se revisará más

adclarite en la opción de Reservación de Local.

i{¿gus
)*r,

Figura 6.15. : Panfalla Registro dc Reserv¡ción (Localesl

llacientl«r tlohlc clic en uno de los regislros se mostrará la pantalla de Iocr¡l¿s con sus
rcspcctivos datos. Ver ligura 6.16. A continuación realice los siguientes pasos para
crear un nucvo [-tica[:

L De un clic en el botón agregar fY pam ingresar un nuevo l-ocal.
2. Ingrese los datos del Local (Sección, Descripción, Área, Valores cle

Venta,/Alquiler, lmagen. etc.)
3. Lrna vez ingresado todos los datos necesarios del Local, de un clic en el

bottin (irab¿r GI Ver figura 6.16.

Si desea eliminar un registro, de un clic en el botón Elimlnar ffit
Si desea consultar todos los Locales, de un clic en el botón Consultar

utr

1
5

6 Si tlesea imprimir los datos del Local, de un clic en el botón lm prinr ir

7. Si dcsea salir de la pantalla de Locales, de un clic cn el botón Srli, ffi§

uI)coNt Capítulo 6- Prigina l3 IiSPOL
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!

Figura 6.16. : Pantalla Creación de Local

6.2.2. }IE\1, MT.)VIN,TIENToS

F.n estc Menú se realizarán todas las transacciones de Venta, Alquiler y Reservacioncs
de Localcs.

6.2.2.1. OPC|ÓN ALQUTLER DE |,OCAL

Esta opcitin permite realizar los Alquileres de los Locales, sr:lo de aquellos que cstán
disponibles.

Al dar urr clic cn la opción Alquiler de Local, se mostrarán todos los Alquileres que se
l.ran realizado. lal como sc muestra en la figura 6.17.

BucfEc¡
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BL¡oIEc}
CAIP{}[.
dA§

Figura 6.17. : Pantalla Consulta de Registros (¿acl¡/¿s Alquilutlos'1

Al hacer doble clic cn cualquiera de los registros se moslrarán todos los datos de esa
transacción. Ver ligura 6.18.

Realicc los sigr-rientes paJos para ingrcsar el Alquiler clc un Local:

I

2

3

De un slic en el botón Agregar para ingresar un Alquilcr.

.+

5

{r

Ln el carnpo Código Clienle, seleccione el Clientc quc va a realizar cl
Alquiler.
F,n el campo Código Local, seleccione el Local que será alquilado (al
scleccionar el Local, todos los datos del Local se oargarán
aulornáticamente).
Seler:cione el Tipo de Contrdto, (dependiendo del 'l'ipo de Contrato se
c¿rlculará automáticamente un descuento)
Clada vez clue necesite ingresar a los Garantes, debe dc dar un clic en el

bot<in Naeya ffi'
Llna vez ingresado todos los datos necesarios para Ia transaccii»r, tle un

clic en el botón Crabar B r*u que los datos queden registrados. Ver
figula 6.1 8.

Si tlesea climinar un registro, de un clic en el botón Eliminar ffi7

8 De un olic cn el botón Imprimir
por el Alquiler.

para que se imprima el C'ontrato

E IXr ()t\I Cupitulo 6 - Ptigitttt I5 ISPOL
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¡iigura 6,18, : Panlalla Proccso Alquiler dc l,ocahs

6.2.2,2. OPCIÓN VEN'TA DE LOCAL

Esta opción permite realizar la Venta de los Locales, solo de aquellos que están
disponihles.

Al dar un clic en la opalón Venta de Local, se mostrarán todas las Ventas que se han
realizado, tal ctrmo se muestra en la ñgura 6. 19.

sLiorÉc¡
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Figrrra 6.19. : Pantalkr Consulta de Registros (l/enlu de l-ocoles)

Al hacer doble clic cü cualquiera cle los registros se moslrarán todos los datos de csa
transaccitin. Ver ligura 6.20.

Realice los siguientes pasos para ingresar la Venta de un Local:

lQl
De un clic en el botón Agregar lJ para ingresar una Vcnta.
En el campo Código Cliente, seleccione el Cliente que va a realizar la
oompra del Local.
En el campo Código Local, seleccione el Local que será alquilado (al
selecoionar el Local. todos los datos del Local se cargarán
aut«rrnáticamente).
Una vez ingresado todos los datos necesarios para la transacción, de un

clic en el botón Grabar Gl Ou.u que los datos queden registrados. Ver
ligura 6.20.

Si desca eliminar un registro, de un clic en el botón Elimina. W

I

2

-)

.+

-5

6 [)e un c]ic en el botón Imprimir
de la venta dcl Local.

sc irlprima cl docunrento

C TPL§.
áAr/
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Figura 6.20.: Pantalla Proccso de Venta dc l-ocales

6.2.2.3. OPCI()N RIiSI|RVACI(')N DE LOCAL

Esta opción permite realizar la Reservación de los Locales, solo de aqucllos quc estár1

disponiblcs.

Al dar un clic err Ia opción rteserua ción de Local, se mostrarán todas las Reservas
pendientes, ya sean estas para convortirse en Alquiler o Venta. Véase figura 6.21 .

ET)CO\T Cttpítulo 6 - Ptigina l8 usP()t.
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BAU)TECr
c^Ft¡3
,da^s

Figura ó.21. : Pantalla Consu¡ta de Registros (l,ocaleli ReseNa os)

Al hacer doble clic en cualquiera de los registros se mostrarán todos los datos de esa
transacción. Vcr figura 6.22.

Realicc los siguientes pasos para ingresar Ia Reservación de un Local:

TTT
l)e un clic en el botón Agregar f,J puru ingresar una Reservación.
En el camlro Código Cliente, seleccione el Cliente que solicita reservar
un I -ocal.
En el campo Código Local, seleccione el Local que será reservado (al
scleccionar el Local. todos los datos del Local se cargarán
aulornáticamente).
Fll campo Fecha Tope hace referencia a los dias en que estará reservado
el l.ocal.
LJna vez ingresado todos los datos necesarios para la transacción, de un

clic en el botón Grabar GI Ou.u que los datos queden rcgistrados. Ver
figura 6.22.

Si desea climinar un registro, de un clic en el botón Eliminar ffi
De un clic en el botón Imprimir6t pu.u que se imprima el iiocumento
de la rcsen,a del Local,

I

1

J

4

5

6

7
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frigura 6,22. : Pantall¡ Proceso dc Reservación de Locales

t';sta transacción lamhién se la puedc realizar desde la pantalla donde sc consultan todos
los Localcs existentcs. Ver figura 6.23.

Irl proceso a seguir es el siguientc:

1. Prime¡o clebe de Filtrar mediante el carnpo Estudo solo Ios l,ocalcs quc

cstén dispor-ribles, de rur clic en el botón Filtrar
sistel¡a roalice la bÍrsclueda.

para que el

Scleccione cualquicr rcgistro. y haga clic derecho sobre cl rcgistro. se

lnostrará un mensaje indicando lt¿s¿ry¿¡, de un clic sobre el mcnsaje.
Autonláticamente aparecerá la pantalla donde se rcgistran las
Reservaciones. Ver ligura 6.22., de ahí en adelante cl proceso es el
nlisnro como se indica cn la página anterior.

,)

-)

BIBLIOTEC^
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Figura 6.23. : Pantallá Registro de Reservac¡ón Localcs

6.3. MÓDULoESITADiSTICA

ljn csta sección se podrá revisar las estadísticas en cuanto a los Alquileres, Vetltas.
Locales Disponibles ¡' Locales Reservados; y/o valores quc refleian si se está ganando
nrás por Ventil que por Alquilcr o r iccversa.

6,3.I. NIENÚ LOCALES

EsLe menú perrnitirá observar a Usuarios Gerenciales todos los reportcs y/o cstadísticas
de cada Local^ valorcs de Venta-iAlquiler, entre otros detalles.

6.3.I.I. OPCII()N VALOR POR ALQUILER

Fisla opci(rn le pcrnritirri a Gerencia, ver todos los Locales quc estár Alquilados" y
cuánto es lo que se eslá facturando mensualmente, entre otros datos. Ver Figura 6.24.

o El vakrr que se está cobrando mensualmente por el [-ocal.
. lll liernpo de duración del Clontrato.
o F-l nombrc dcl Local Alquilado.

\Etrcrecr
lcl|{Püs
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Irigura 6.24. : Pantalla Estadística Alquiler dc Local

6.3. r.2. OPC|('N VALOR POR VENTA

Esta opción lc pcrrritirá a Gercncia. ver todos los Locales que están Vendidos, _v cuánto
cs lo que se ha fácturado por dichas ventas, cntrc otros datos. Ver Figura 6.25.

o l'll valor que se ha cobrado por la venta dcl Local
o []l mes cn que se hizo efectiva la venta.
o lil nor'¡rbrc del Local Vendido.
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l.'igura 6.25. : ['antalla Estadistica Verta dc Local

ó.3.I.3. OPCIóNLoCALESDISPONIBLES

F.sta opción le pcrmitirá a Gerenoia. ver todos los Locales que están Disponibles. y
cuánto cs el valor quc en conjunto suman, si los valores sobrepasan a los totales por
Vcntas ,v/o Alquiler. (ierencia establecerá estrategias. promocioncs. Marketing. con el
ohjetivo de quc se vcndan o se alquilen los [-ocales. Ver l,'igura 6.26.

r El valor del l-ocal.
o Ubicación del Local en el Centro Comercial.
o Fll nombrt: dcl l-ocal Disponible.

t3uorecr
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Figura 6.26.: Pantalla Estadística Locales Disponiblcs

Esta opción le permitirá a Gerencia, ver todos los L,ocales que están Rcservados, y
cuánto cs el valor quc en conjunlo suman. liempo que ha estado el l.ocal Reservado,
ctc. Ver gráflca 6.27.

o 'liempo de Reserr,'a del Local.
o llbicación del Local en el Centro Comercial-
r l:l nombre del Local Disponible.

l.t c()ivt Cupítulo6-Ptígina24 ESP()t.
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Fip;unr 6.27. : Pantalla Estadística Locales Resert'ados

6.4. MODUI-O CONSULTA

[-]n este nlódulo st: podrá verificar por Cliente, todas las transacciones que se han
realizado, ya sca por Compra, Alquiler o Reservación de Local.

De doble clic en la opcion Transacciones qlue se encuentra dcntro del
N4cnú CL,lllNTE.
En el campo Cliente. selcccione el Clientc al cual va a consultar el
I listorial.
[.in¿r vez seleccionado el Cliente, Usted puede clar un clic en cualquiera clc

krs botones que estíiri disponibles en la panlalla VENDIDOS,
ALQUII,ADOS, RESERVADOS, dependiendo dc [a opción se mostrará
el I Iistorial del Clientc, ya sea que haya comprado. alquilado o rcsen,aclo
Locales.

2

-1
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6.4.I. MENÚ C[,IENTE

En este menú se podrá obtener infomación por cada uno de los Clientes a Consultar.

6.4.I.I. OPCIÓNTRANSACCTONES

En csto r.ntidr¡lo eslar¿ín disponibles a manera de hislorial todos los
movimicntos/transaccioncs que los Clieftes han realizado en el Centro Comercial. ver
figuras ó.28., 6.29. y 6.30. A cc,ntinuación se indica la manera de revisar dicha
inlbnraciirn:

f DCONT ¡rsPot,
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Figura 6.?8. : Pántalla Historial dc Clicntes (Locales -,llquikulos) BIBLIOTECr'

CATPUS
ffi^s

Figura 6,29. : Pantalla Historial de Clientes (Locoles yend¡dos)
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F¡&ura 6.30.: Pantalla H de Clientes (Lacales Reserrudos)
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