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Manual de Usuario Presupuesto de Red Eléctrica

1. GENERALIDADES

1.1. INTRODUCCION

Este manual es una guia de consulta para un usuario de cualquier nivel, ya que
consta de distintos capitulos que contienen informacién clara y concisa acerca
de como operar el Sitio Web “Presupuesto” ademas de conocer sus diferentes
servicios.

Si usted no esta familiarizado con el Sitio Web es necesaria la lectura de este
manual antes y/o durante la visualizacién de las paginas, ya que le indicara
paso a paso el manejo del mismo.

1.2. OBJETIVO DE ESTE MANUAL

El objetivo de este manual es guiar a los usuarios interesados como al personal
encargado del manejo y administracion del sistema, entre los temas que se
define en los capitulos mas adelante se muestra:

% Guia para conocer el entorno de Windows.

4 Como navegar en el Sitio Web Presupuesto.

4 Guia para manejar cada una de las opciones del Sitio Web.

% Conocer el alcance de todo el Sitio Web por medio de una explicacién
detallada e ilustrada de cada una de las paginas que lo conforman.

1.3. A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Este manual esta orientado a todos los usuarios finales involucrados en la
etapa de operacion de la Administracion del Sitio Web.

Webmaster, es la persona encargada de administrar toda la informacion que
se almacenara en la base de datos.

Usuario en general, persona encargada de interactuar con el Sitio Web.

1.4. LO QUE DEBE CONOCER

Los conocimientos minimos que deben tener las personas que operaran en
Sitio Web son: ;‘b P
*-: ™ ana 4
1. Conocimientos basicos de las herramientas de disefio de Paginas Web.;
2. Conocimientos basicos de Internet.
3. Conocimientos basicos de Windows.

J?‘f :é
y g
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Manual de Usuario

Presupuesto de Red Eléctrica

1.5. ORGANIZACION DE ESTE MANUAL

Este manual esta organizado de la siguiente manera:

Generalidades

Capitulo 1. Generalidades.
Ambiente Operacional
Capitulo 2: Requerimientos de Hardware.
Capitulo 3: Requerimientos de Software.
Operacion
Capitulo 4: Ingresar al Sitio Web.
Capitulo 5: Cémo Navegar en el Sitio Web.
Capitulo 6: Como Administrar el Sitio Web.
Anexos

Anexo A: Conocimientos de Computacion e Internet.
Anexo B: Glosario de Términos.

Tabla 1-1; Organizacién del Manual.

1.6. ACERCA DE ESTE MANUAL

Este manual contiene diversas ilustraciones e instrucciones que el Usuario
debe seguir paso a paso para poder manejar correctamente el Sitio Web.
Ademas incluye informacién adicional que servira para orientar al Usuario
sobre el correcto uso de la computadora.

Luego de leer este manual los usuarios que van a operar en el Sitio Web
Presupuesto estaran en capacidad de:

< Conocer las caracteristicas minimas del equipo de computacién desde
donde puede ser accesado al Sitio Web.

% El usuario por medio de la informacién que contiene las paginas de la
aplicacion puede conocer mas a fondo el funcionamiento del sitio.

# Se especifica los requerimientos minimos de hardware para poder
instalar la aplicacién Web. "a

ik

k
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Manual de Usuario Presupuesto de Red Eléctrica

1.7. CONVENCIONES TIPOGRAFICAS

Antes de comenzar a utilizar el Sitio Web, es importante dar a conocer los
términos y formatos utilizados en el presente Manual.

1.7.1. Convenciones de Formatos de Texto

Formato Significado

rﬂgmer&ﬁén La numeracién se utiliza para indicar el orden consecutivo de
i=l los procedimientos que se deben realizar.

L = Las vifetas se utilizan para agrupar términos o elementos de|
Vifietas == caracteristicas comunes.

o G Se \utiliza para resaltar o destacar términos por su
[Negrita . e B P
importancia.

Menor que [<] |[Indican las opciones del sistema que se pueden elegir, ya sea
{Mayor que [>] |haciendo uso del mouse o del teclado.

. Para describir los botones del sistema se utiliza: la palabra
‘Botén [Gréfico] botén, seguida de la respectiva representacion grafica.

E’ Se utiliza para dar indicaciones importantes que son de
INota =i+ obligatoria realizacion.

@ Se utiliza para indicar alguna sugerencia o recomendacion en
Sugerencia el procedimiento que se esta realizando.
Tabla 1-2: Convenciones de Formatos de Texto.

1.7.2. Convenciones del Mouse

Término Significado
Seleccionar |Colocar el puntero sobre un objeto y oprimir el botén del Mouse
Seialar |Colocar el puntero del mouse sobre un objeto de la pantalla

gue se desea sefialar.

Presionar el botdn principal del mouse (generalmente el botén
[Dar clic izquierdo).
Tabla 1-3: Convenciones del Mouse.
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Manual de Usuario

Presupuesto de Red Eléctrica

1.7.3. Convenciones del Teclado

IS =k

Tecla Significado
Tecla ENTER Tecla utilizada para ejecutar un proceso. En el
| JENTER, manual dird “Presione ENTER”.
Teclas Se utilizan para moverse de izquierda, derecha,
DIRECCIONALES arriba o abajo en los diferentes elementos de un

control de la pantalla, un elemento a la vez.

Teclas de avance de
pagina: INICIO, FIN, AV.
PAG, RE. PAG

Las teclas de avance de pagina son utilizadas para
movilizarse entre varios elementos de un control de
la pantalla.

Tecla TAB

Tecla utilizada para moverse entre los diferentes
controles de la forma. Con la tecla TAB, se da el
enfoque al primer control ubicado a la derecha, con
SHIFT + TAB, se da el foco al primer control de la
izquierda.

SHIFT + TECLA

Se utilizan para que se active la funcion que esta
graficada en la parte superior de la tecla, siempre
que ésta cumpla minimo dos funciones.

ALT GR + TECLA.

Se utilizan para que se active la tercera funcion de
Tecla, siempre y cuando esta la tuviere.

Tabla 1-4: Convenciones del Teclado.

1.8. SOPORTE TECNICO

Si tiene alguna duda acerca del funcionamiento del Sitio Web, revise el Manual

de Usuario.

Si no encuentra respuesta a su interrogante y desea mas informaciéon al
respecto o necesita una consulta mas exhaustiva sobre el Sitio, contactese con

el Administrador del Sitio.

‘1%“\ zr_w 4 >
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Presupuesto de Red Eléctrica

2. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

Equipo ~ Caracteristicas |  Descripcion
Procesador Pentium4, Celeron o AMD
Estacion de Velocidad 1.8 Ghz o superior
Trabajo Memoria RAM 256 Mb o superior
Memoria Caché 512 Kb
Memoria de Video 64 Mb o superior
Disco Duro 40 Gb o superior
Tipo de Monitor SVGA de 1577
Unidad de Disquete De 1.44 Mb
Mouse 2 o 3 botones
Teclado 101 teclas
Unidad de CD ROOM 52X 6 superior
Tarjeta de Red 3 COM o genérica

Impresora inyeccion a tinta (opcional)

BIBLIOTECA
CAMPUS
PENAS
Tabla 2-1: Requerimientos de Hardware
=4 El sistema puede correr con menos de 256 Mb de memoria RAM, pero
=l+ Nota: | el rendimiento del mismo decaeria si Ud. estad acostumbrado a
ejecutar varias aplicaciones.

_Equipo Caracteristicas ~ Descripcion
Procesador Intel Xeon
Velocidad 2.4 Ghz o superior

Servidor Memoria RAM 1 Gb o superior
Memoria Caché 1 Mb
Discos Duro 3 x 80 Gb SCSI
Tipo de Monitor SVGA de 15
Unidad de Disquete De 1.44 Mb
Mouse 2 0 3 botones
Teclado 101 teclas
Unidad de CD ROOM 52X 6 superior

Tabla 2-2: Requerimientos para el Servidor
EDCOM Capitulo 2 — Pdgina 1 ESPOL



i |
i |
i
i i
i |
|
¥ ]
; |
| |
i 1
i
! !
i ;
i :
: !
1 |
| !
i |
! \
1 I
‘
‘

-n
“C.
=
&
E9
W,
E 1 MLITSCRKCS DEL LIToms

f BIBLIOTECA
CAMPUS
PERAS

| CAPITULO 3

REQUERIMIENTOS DE
SOFTWARE




Manual de Disefio Presupuesto de Red Eléctrica

3. REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

El Web Site puede correr en cualquier estacion de trabajo que contenga uno de
los siguientes Sistemas Operativos:

Microsoft Windows 98

Microsoft Windows Me

Microsoft Windows 2000

Microsoft Windows XP

Microsoft Windows Vista

Tabla 3-1: Requerimientos de Software

BIBLIOTEC
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Manual de Disedio Presupuesto de Red Eléctrica

Microsoft Windows 2000 Server

Microsoft Windows 2003 Server

Tabla 3-2: Requerimientos para el Servidor

El Web Site puede visualizarse en el siguiente Browsers preferiblemente:

Netscape navigator 7.1 o superior

Mozilla Firefox 2.0 o superior

Internet Explorer 6.0 6 superior

T o
ol BN

r—
&i* R W
’ \oas %

Tabla 3-3: Explorador a utilizar

BLTTCNC
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INGRESAR AL SITIO WEB

4.1. ENTRAR AL SITIO

1. Ejecutar el Browser (Internet Explorer).

idad - Netscape
Window Help

LacC areq

lriurlﬂallvu

Cligntes en Mora

2007 Cateq - Todos los Derechos Reservadas

Figura 4-1: Pantalla de Intemnet Explorer

14 BT

sauITRCHICA BEL (TR
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Manual de Usuario Presupuesto de Red Eléctrica

2. En la barra de direcciones digitar el nombre de la pagina
www.categ.com.ec/presupuesto

& Netscape

o fle Edt View Go Pookmarks Tools Window Help

Figura 4-2: Barra de Direcciones

3. Entonces se cargara la pagina principal del Sitio Web Presupuesto.

. Bl Edt Vew Go Pookmarks Jools Window Help

000

D Recordirmelo la préxima vez.

Inicio de sesian

ONido su password?
Recuperar Password

Visitado hoy: 2 veces

Figura 4-3: Pagina principal de Presupuesto

BIBLIOTECA
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5. COMO NAVEGAR EN EL SITIO WEB

El Sitio Web Presupuesto de Redes eléctricas contiene menus y paginas
amigables de gran flexibilidad, con total ambiente Windows, orientado al
servicio informativo y transaccional, para asi poder ser de gran ayuda a todos
los visitantes al sitio.

Se debe recordar que tiene dos perfiles para navegantes en el Sitio Web, el
perfil del Administrador, el perfil del cliente.

5.1. CABECERA

Todas las paginas tienen un header, un footer, el menu principal y el frame de
contenido. En ocasiones hay paginas que también poseen un logo del
departamento. Los colores combinan en todas las paginas, principalmente el
gris y el azul marino y van de acuerdo a los colores de la empresa

Figura 5-1: Cabecera ~ QP
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5.2. MENU PRINCIPAL

El menu principal del sitio es intuitivo y facil de recorrer.

Figura 5-2: Meni Principal para los Navegantes del Sitio Web

Figura 5-3: Mend Principal para los Administradores del Sitio Web
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SIBLIOTECA
CARPUS
PERAS

Figura 5-4: Menu Principal para los Usuarios del Sitio Web
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5.2.1. Opciones del Menu

A continuacién se dara una explicacién de cada opcion y submenu que
contiene el menu principal, los cuales son links a las paginas requeridas.

Esta opcién lo llevara a la pagina de inicio o
pagina principal del Sitio Web, esta opcién de
menu esta disponible en todos los perfiles.

Esta opcion permitira al cliente poder calcular los
presupuestos, consultarlos, eliminarlos y editarlos

Esta opcidn permitira al cliente poder revisar
informacion de los features (assets o activos de la
empresa) y consultarlos, desde este website no
podra editarlos solo desde el GIS

Esta opcion permitira al cliente poder revisar
informacién de los Traces (barridos de
conectividad de la red) consultarlos, editarlos,
eliminarlos.

Esta opcidn le permitira solamente al
administrador ingresar nuevos precios, productos,
etc.

Ejemplos de red, en formato PDF

Esta opcion  permitird al usuario que esta
previamente registrado, cambiar su clave de
usuario

Tabla 5-1: Opciones del menu

5.3. OPCIONES VARIAS

5.3.1. Miscelaneos

Mediante estas opciones usted podra informarse de datos basicos del sistema.

Esta opcion le permitira contactarse
electronicamente con las personas del area que
maneja el presupuesto

Misién y vision de la empresa

Quienes somos como

o B [BFF )

La empresa \ T W
Glosario de términos £
Al
’N.H'a.p./d r g iy
Tabla 5-2: Tabla de opciones varias BBLIOTECA
CAMPUS
PERAE
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5.4. LAS PAGINAS DEL SITIO WEB

5.4.1. Pagina Principal - Home

X Presupuesio - Nelscape

. e G Yew Go Pookmaks Joos Wndow Hep

Vistlado hoy 2 veces

Figura 5-5: Péagina Principal

Menu principal.

Permitira al usuario conectarse al sitio web.

Cabecera del sitio web.

Frame de contenido que Permite revisar informacién del sitio.

moow>

Pie de pagina donde se situa la informacion del area de la empresa.

Tabla 5-3: Tabla Frames de la pagina

YCAMPUS
PERAS
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5.4.2. Pagina Nuevo Presupuesto

Figura 5-6: Pagina nuevo Prresupuesto

A | Siguiente Cédigo de Presupuesto autogenerado

B |Fuente y Nombre de fuente

C | Nombre del presupuesto y detalle ~a Py
D |Presupuesto anteriormente generado %W L

I

Tabla 5-4: Detalle de nuevo Presupuesto
BIBLIOTECA

CAMPUS
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5.4.3. Pagina Actualizar Presupuesto

(’.0[)‘ NOMBRE [ FUENTI ;NUMHRI FUENTE PROD CANT PRECIO| FEACHA

] actualizar |
S
\LE]
dad ds Digtalization ¥ Cortrol Planimetrict

slie b ek i P Ed"‘"‘ Mad e
chor 3, ’Caﬂeﬁﬁﬂmfn Baqmmi'a, Edificio AZui L PBX (21248000

Figura 5-7: Pagina actualizar Presupuesto

Opcién del menu que permite regenerar o recalcular un presupuesto que
fue realizado anteriormente siempre y cuando la fuente ha cambiado

Titulo de la pantalla.

Combobox para escoger nombre del presupuesto
Paginado

Titulo de los campos.

Registros

Botén actualizar

Mmoo m >

Tabla 5-5: Tabla actualizar Presupuesto

BIBLIOTECA
WCAMPUS
PENAS
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5.4.4. Pagina consuitar Presupuesto

 Nombie:
 presup. lucho

CODIGO| FECHA |NOMBRE  PRECIO E('.I‘\N! PARCiaL

Figura 5-8: Pagina consultar Presupuesto por nombre

Opcion del menu que permite visualizar el listado de los features
encontrados en la fuente en el presupuesto realizado y su suma total.

Titulo de la pantalla.

Combobox para escoger nombre del presupuesto
Titulo de los campos.

Registros

Total de precios calculados

Mmoo m >

Tabla 5-6: Tabla consultar Presupuesto por nombre

BIBLIOTECA
CAMPUS
PENAS
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5.4.5. Pagina Listado General de Presupuestos

Listado General de

‘Trace

Nombre Detalle ;Tipo_fuenlc Nombre Fuente  Fstado

TRACE
Edit 74 CIRCUITO trace Trage  0000000104Trace A

3600033
PRESUPUESTO
Edit 73 CDLA.CEIBOS ceibos norte Trace NORTE A
NORTE
Edit trace john Trace  0000000029Trace A
i .. PR ., SAMANES A

samanes  de samanes

Figura 5-9: Pagina listado general de Presupuestos

Opcién del mend que permite visualizar el listado de los presupuestos
realizados pero escogiendo la fuente de donde fue realizado

Titulo de la pantalla.

Combobox para escoger fuente

Titulo de los campos.

Registros

Botdn de edicién de nombres y detalle.

Mmoo mw >

Tabla 5-7: Tabla listado general de Presupuestos

BIBUOTEC) |
CAMPUS ‘

\

|
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5.4.6. Pagina Eliminar Presupuestos

Eliminar Plesupues
@SCoja tn presupl C

B kil s SR ﬂ

Figura 5-10: Pagina eliminar Presupuestos

Opcién del menu que permite eliminar un presupuesto escogiendo el
nombre, eliminara también su detalle

Titulo de la pantalla.
Combobox para escoger el nombre
Botén eliminar

o0m >

Tabla 5-8: Tabla eliminar Presupuestos

BIBLIOTECA
CAMPUS
PENAS
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5.4.7. Pagina de Control de Presupuestos

Login
Mantenimiento de

Nombre I Detalle Fuente ! Nombre Fuente

TORO CON SE INGRESARQN
ESTRUCTURA ESTRUCTURA

52

48 presup. lucho presup. lucho 17987
49 job lucho2 job lucho2 Job 17987
64 del JOB GINA del JOB GINA Job gina
presupuesto de
sainanes SHSS Trace SAMANES

" Edt 68 Luis Prueba md’;“m"" Job 17987
. Para.wr side
69 Meicy Pruebat verdad esta Job manzanas
trabajando
PRESUPUESTO
CDLA. CEIBOS ceibos norte Trace CEIBOS NORTE
mercy Job gina
john Trace 0000000029Trace

s of. 2& &
B (2)248000

Figura 5-11: Pagina control de Presupuestos

Opcién del mend que permite visualizar el listado de los presupuestos

A realizados y se podra editar su nombre y descripcion
B | Titulo de la pantalla.
C | Paginado de la pantalla.
D | Titulo de los campos.
E | Registros
F | Boton de edicion de nombres. T2
L
Tabla 5-9: Tabla control de Presupuestos 1
BIBLUOTECA
CAMPUS
PENAS

EDCOM Capitulo 5 — Pdgina 11 ESPOL



Manual de Usuario Presupuesto de Red Eléctrica

5.5. FEATURES

5.5.1. Pagina Listado de Features del sistema

oo neitc)

FNO Nombre Feature

DI AnNSIESIO,

Transformador Elevadd

BEERBRESRRERBERER R |

Figura 5-12: Pagina listado de features

Opcidn del menu que permite visualizar el listado de features totales del
sistema GIS con su numero de feature

Titulo de la pantalla.
Paginado de la pantalla.
Titulo de los campos.
Registros.

moow >

Tabla 5-10: Tabla listado de Features
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5.5.2. Pagina Unidades de los Features del Sistema

Ullltlf!tlE& llF 1 Lt

Nombre Feature Unidauies)

2 Planta Generadora planta(s
3 Linea Subtransmision mﬁm
6 Transformador Elevador trafo(s)
9 Generador generadot (es)
10 Calle Nueva calle(s)
1 Calle Vieia cafle(s)
13 Subestacion subestacion(es) _aDy
14 Almentador vanots) A St
16 Transforn Poder trafo(s) B4
20 Conector Red conector(es) &
21 CaiaFusible calafs) L)
22 Capacitot capacitor (es) iiieiss)
23 Parairavo patarrayo(s) BIBLIOTECS
24 Modulo CAM ;'}'.__;5
25 PENAS
28
29
30
3
3

Baguenzo, - Edificer de P piso
: ‘;-cairavﬂaﬁuﬁa;smuenm Edificie azul. | PBX(

Figura 5-13: Pagina unidades de los Features

Opcién del menu que permite visualizar el listado de features totales del
sistema GIS con su numero de feature y su unidad

Titulo de la pantalla.

Paginado de la pantalla.

Titulo de los campos.
Registros.

mooOom »

Tabla 5-11: Tabla unidades de los Features
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5.5.3. Pagina Features Activos en los Jobs

5627

5607

Figura 5-14: Pagina de Features activos en los Jobs (cant)

Nombre

AUTOPISTA

5687 Provecto metropolis i red

metiopolis

BWA-5.1(94)

BWA-5-1(74)
BWA-5-1(18)
BWA-5-1(57)
gina
BWA-4-2(53)
BWA-5-1(76)
BWA-5-1(65)
18687
18137

BWA-5-1(94)
VICTORAUD
BWA.5-1(74)
BWA-5-1(18)
BWA-5-1(57)
gina
BWA-4-2(53)
BWA-5-1(76)
BWA-5-1(65)
Calles

Opcién del menu que permite visualizar la cantidad de features ADD
activos sin postear de todos los jobs ordenados por cantidad

Titulo de la pantalla.

Paginado de la pantalla.

o0m >

Registros.

Tabla 5-12: Tabla Features activos en los Jobs (cant.)

EDCOM
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5.5.4. Pagina Features Activos en los Jobs y su detalle

i

ob; | BWAS1B5) ~
Buscar
LTI D 5747

Resuinei:

14 Alimentador 1
E'24 Caja Fusible 1
23 Parairayo 1
30 Poste 1
[ 33 Tensor 1
39 Transformador Distribucion 1
68 Acometida MT 1
72 Punta Terminal - Grapa 1
107 Caja Paso 1

Diatalle:

Alimentador 135476 RS

14

30 Poste 135447 BIBLIOTECA
| 33 Tensor 135485 CAMPUS
107 Cala Paso 135489 PENAS
23 Parartayo 135494

21 Caia Fusible 135496

72 PumaTerminal -Grapa 135501

|39 Transformador Distribucion 135506

68 Acometida MT 135510

Figura 5-15: Pagina Features activos en los Jobs y su detalle

Nombre del Job

Boton Buscar detalle

ID del Job no editable

Grid de conteos parciales, agrupados por tipo de feature

Grid del detalle , cada uno de los elementos paginados de a 10

mooOmw >

Tabla 5-13: Tabla Features activos en los Jobs y su detalle
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5.6. TRACES

5.6.1. Pagina Detalle del trace

; 45
45
45
45
45

45

45
45

| 0000000028 Trace

2023

| 39 Transformador Distribucion 29622

Acometida BT
Acometida BT
Acometida BT
Acometida BT
Acometida BT
Acometida BT
Acometida BT
Acometida BT
Acometida BT

1D

33057
33058
33059
33061
33062
33063
33064
33065
33066

Figura 5-16: Pagina detalle de los trace

- ek sk mh ok ek wmh ed wh ek

50 of.
PBX(2)248

BIBLICTECA
CAMPUS
PERAS

06
Qoo

Nombre del Trace corrido en el GIS

ID del Trace

Boton buscar trace

Grid del conteo total de elementos dentro del trace

mo o mw>

Detalle paginado de cada uno de los elementos encontrados

Tabla 5-14: Tabla detalle de los Traces

EDCOM Capitulo 5 — Pdgina 16
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5.6.2. Pagina listado total de Traces

Nombre Trace |[ID Trace

mﬁmmm_mm

0000000006Trace 1511

0000000008Trace 1997  Medidores por transfomador_distribucion

10000000028Trace 2023 Medidores por transfomador_distribucion

0000000029Trace 2016  Medidores por tiansfomador_distrbucion

| 2019

| 2024

0000000046 2027 s _por_transfor o

0000000051Trace 2031  Medidores por transfomador_distribucion £+,

0000000056Trace 2032  Medidores por transfomador distribucion

10000000062Trace 2033 Recorrido Linea Subtransimision b

0000000063Trace 2034  Medidores por transfomador distribucion ~ ~rve

0000000077Trace 2036 Recorrido_Linea_ Subtransmision RIBLICTECA

0000000079Trace 2041 Recorrido Linea Subtransmision CAMPUS
..... Luminarias_por_Transformador_Distribucion PERAS

Figura 5-17: Pagina lista de Traces

Opcién del ment que permite visualizar el listado de los traces, con su
tipo de trace y su ID.

Titulo de la pantalla.
Paginado de la pantalla.
Titulo del campo.
Registros, uno por trace.

moow >

Tabla 5-15: Tabla lista de Traces
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5.6.3. Pagina Conteo de Features en el Trace

ID trace camt. Features

0000000046Trace

0000000047Trace
000000005 1Trace

0000000056Trace
0000000062Trace
0000000063 Trace
0000000077 Trace

0000000079Trace

Figura 5-18: Pagina conteo de Traces

Opcion del mend que permite visualizar la cantidad de features que se
barrieron en el trace.

Titulo de la pantalla.
Paginado de la pantalla.
Titulo del campo.
Registros uno por trace.

moom >

Tabla 5-16: Tabla conteo de Traces
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5.7. SEGURIDAD

5.7.1. Crear Cuenta

Si desea formar parte de los clientes que solo podran revisar el presupuesto
debera registrase en el siguiente formulario:
(Ver Figura 5-22)

Create User

Ud. como clieite solo vera los presuptiestos no podra creatlos
__ solicite fio de presupuesto

Figura 5-19: Pagina de registro de cliente

Opcidn que permite ingresar el Login del usuario.

Permite ingresar la contrasena del usuario.

Permite confirmar la contrasefia del usuario.

Casilla de coreo electrénico del cliente.

Pregunta secreta que se usara para recuperar password a su e-mail.
Respuesta secreta que se usara para recuperar password a su e-mail.
Botén para Crear usuario.

QMmO O I>

Tabla 5-17: Tabla registro del cliente
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5.7.2. Inicio de Sesion

Para ingresar a esta opcion debera dar clic en el botén link de Inicio de Sesion
que se encuentra en la parte central superior de la pagina.

User Name:

Password:

D Remember me next time.

& OMdo su password?

T Recuperar Password ]

Log In

Figura 5-20: Pagina de inicio de sesion

Para iniciar sesion Ingresar el usuario.

Ingresar la clave del usuario.

Botén para logonearse

Botdn para recuperar password , redirecciona a otra pagina

o0w>»

Tabla 5-18: Tabla inicio de sesién

BIBLIOTECA
CARPUS
PERAS

EDCOM Capitulo 5 — Pdgina 20 ESPOL




Manual de Usuario Presupuesto de Red Eléctrica

5.7.3. Recuperar password

Ud. recibira su password en su buzon de correo

Figura 5-21: Pagina de recuperaciéon de password

A |Nombre del usuario
B |Botén que suministrara el usuario y hara la pregunta secreta
Tabla 5-19: Tabla de recuperacién de password
CONTENIDO

EDCOM Capitulo 5 — Pdgina 21
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6. ADMINISTRADOR

El Sitio Presupuesto de Red Eléctrica tiene una aplicacion de administracion y
modificacion general, mantenimiento de las tablas y datos que se van a
presentar en el Sitio Web, esta pagina le da la bienvenida y le permite acceder
al Webmaster del sitio a su perfil.

6.1. ADMINISTRANDO - MANTENIMIENTO DE PRODUCTOS

Esta pagina permitira el ingreso, modificacién e inactivacion de un Producto. El
WebMaster sera la persona encargada del manejo de esta opcion.

6.1.1. Pagina Mantenimiento de Producto
Esta pantalla le permitira eliminar, productos y le permitira ingresar nuevos

Jk

?2
31

Figura 6-1: Pagina de Mantenimiento de Productos

Opcion del menu que permite editar o borrar un producto.

Botdn para ir a pantalla ingresar nuevo producto

Paginacién de productos

Encabezado de los campos

Registros de productos

Mmoo m>

Botones para editar y eliminar productos

Tabla 6-1: Tabla de Mantenimiento de Productos
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6.1.2. Pagina Ingreso de nuevo producto

Esta pantalla le permitira ingresar un producto de los tipos de productos ya
asignados

Productos: | Eliminar’Producto

POSTE _ D |pactie v
[ inserar /k]_'

Figura 6-2: Pagina Ingreso de Nuevo producto

Boton para ir hacia la pantalla de eliminar producto
Combobox para llenar los atributos

Cadigo read-only generado automaticamente
Botén para insertar el producto

o0 w>»

Tabla 6-2: Tabla de Ingreso de Nuevo producto
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6.1.3. Pagina Ingreso de nuevo producto Cable

Si UD. ingreso en nuevo producto un tipo Cable, sera direccionado a la pagina

de la figura 6.3 para editar el resto de la informacion del producto

Nuevo producto

{Cod |Producto| Tipo Mafte-lmli Calibre | Tipo2? Estado
I
|

m Conr | Ediwr | e |
. |

bigy
i
DESNUDO| ACSR | A
i
mzsuuno| ACSR | J A
nssnuuo] §
: i
AISLADO | ACSR |
DESNUDO| ACSR |30 uwsi_
} .
Msumcl ACSR (310 AWG]
nssuuno' ACSR 2zouwu I

|
A_ISLADD | ACSR |2M AWG ]

Figura 6-3: Pagina de ingreso de Producto Cable

|
|
|
|
; [_ 12:00:00 AM
i
|

Fecha

772072007
11:48:32 PM

12007
12:00:00 AM

3272007
12:00:00 AM

J2F2007

32772007
12:00:00 AM !

312712007
12:00:00 AM

3212007
12:00:00 AM

| - 32772007
- 12:00.00 AM

3272007
12:00:00 AM

Botén para ir a pantalla de eliminar producto

Bot6n para ir a pantalla de nuevo Producto

Mensaje del sistema

Paginacion de los productos cables

Registros de los productos cables

Mmoo o>

Botén editar de los registros de productos

PRITECEICY BT LITORX

Tabla 6-3: Tabla de Ingreso de producto Cable BIBLIOTECA
“CABPUS
PR
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6.1.4. Pagina Ingreso de nuevo producto Poste

Si UD. ingreso en nuevo producto un tipo Poste, sera direccionado a la pagina
de la figura 6.4 para editar el resto de la informacion del producto

oSte, complete la i

Cod Prod |Nombre [aitura| Material Tipo Resistencia |Estado echa
| ‘ - | 1007

234 posTE [ERREN 2T Edtar | kg i

Editar | i F g

2w [HORMIGON| CIRCULAR | 350kg.

9m |HORMIGON| CIRCULAR

HORMIGON | OCTOGONAL | 350 kg.

9m HORMIGON | OCTOGONAL 500 kg.

i
!
|
i
|
i
|
i
E
)
I

b
9m  |HORMIGON |RECTANGULAR

!
|
suﬁkg. }
|
350 kg. l

i
1
|
i
b
b
i
|
|
¥
i
|
i
]
%
!
3
{
|
§

Figura 6-4: Pagina de ingreso de producto Poste

Botén eliminar producto para ir a la pantalla eliminar

Botén nuevo producto para ir a la pantalla ingreso nuevo producto

Etiqueta de mensaje del sistema

Paginacién de productos

L3
Encabezados de los campos Ga>L 1.0)
Registros de productos ingresados 3.& '

OMmMMmMoOm>

Botén editar producto

Tabla 6-4: Tabla de Ingreso de producto Poste BIBLIOTECA
CAMPUS

PENAS
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6.2. ADMINISTRANDO - MANTENIMIENTO DE PRECIOS

Esta pagina permitira el ingreso, modificacién e inactivacion de un precio.
Debera ingresarse el producto primero. EI WebMaster serd la persona
encargada del manejo de esta opcién.

6.2.1. Pagina Nuevo Pecio
Esta pantalla ingresara nuevo pecio para el producto previamente ingresado

i |Inactivo v

Shern {  Spste e ) iy

3/27/2007 12:00:00 AM
3272007 12:00:00 AM
3/27/2007 12:00:00 AM
3/27/2007 12:00:00 AM
327/2007 12:00:00 AM
3272007 12:00:00 AM
3/27/2007 12:00:00 AM

2 > > b D> > D D

Figura 6-5: Pagina de mantenimiento de precios

Opcion del menu para ingresar precios nUevos
Titulo de la pantalla

Encabezado de los atributos a ingresar

Cadigo read-only generado automaticamente
Combobox para escoger cédigo del producto ya ingresado
Boton guardar

Numeros de paginacion

Registros de precios W

- T@mMMmoOm>

Botén para eliminar precios o editarlos urscac bu from.
BBLIQTECS
Tabla 6-5: Tabla de mantenimiento de precios CAMPUS
PEAAS
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6.3. ADMINISTRANDO - MANTENIMIENTO DE TRACES

Esta pagina permitirda modificacion y eliminacion de un Trace. EI WebMaster
sera la persona encargada del manejo de esta opcion.

6.3.1. Pagina Mantenimiento de Traces

Nomure Trace

0000000002 Trace
naN000N00ITrace
000004 Trace
D00006Trace
000000008 Trace
0000000028Trace
00000000297 race
0000000030 race
000000003 1Trace
0000000044 Trace
0000000046 Trace
0000000047 Trace
0000000051 Trace -
0000000056 Trace
GGDGUﬂDOGZIrace
0000000063 Trace
0000000077 Trace
0000000079Trace
0000000082 Trace
0000000104 Trace .

oo R FNE NN NN NN NN NN

Figura 6-6: Pagina Mantenimiento Traces

Opcién del menu para dar mantenimiento a los Traces
Titulo de la pantalla

Encabezado de los atributos a ingresar

Registros de los Traces

Botones para editar y eliminar los registros

mooOm>

BBLIOTEC.
CAMPUS
"

Tabla 6-6: Tabla de Mantenimiento de Traces
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A.1. CONOCIMIENTOS DE COMPUTACION

A.1.1 CONOCIENDO LA COMPUTADORA.

Una computadora es un dispositivo electronico de uso general que realiza
operaciones aritméticas-légicas, de acuerdo con instrucciones internas, que se
ejecutan sin intervencion humana.

El hardware o equipo de computo comprende todos los dispositivos fisicos que
conforman una computadora. El hardware de una computadora debe realizar
cuatro tareas vitales:

v Unidadde Entrada @ |Se ingresan los datos e instrucciones al
. |computador, utilizando por ejemplo: el teclado. |
v Unidadde Proceso ~(El computador procesa o manipula esas

= linstrucciones o datos.
v Unidadde Salida @ |Los resultados se entregan al usuario; por
. lejemplo: desplegandola en un monitor o
v Unidad de memoria  |imprimiéndola.
auxiliar i El computador coloca la informacién en un

Ry almacenador electronico o acumulador del que

| puede recuperarse mas tarde.

5

Tt e o
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FEUTECHI A Ly divem

TR ek ol
HOTECA

A BRSBTS 1o
LA US

PERMAS

Figura A-1: Componentes del Computador

Monitor

Unidad de Proceso (CPU)
Ratén o Mouse

Teclado

oo w>»

EDCOM Anexo A - Pdgina 1 ESPOL




Manual de Usuario Presupuesto de Red Eléctrica

A.2. UNIDAD DE ENTRADA

A.21EL TECLADO

Existen diversas formas de introducir texto al equipo, pero el mas comun es el
teclado. La mayor parte de las acciones que pueden realizarse con el mouse
(ratén), también pueden hacerse con el teclado.

El teclado es el dispositivo de entrada estandar de cualquier PC, sin éste no
nos podriamos comunicar con ella. Si bien hay otros dispositivos de entrada
capaces de comunicarse con la PC, el ingreso de datos se hara principalmente
por el teclado. Podemos mencionar que un teclado es similar a una maquina de
escribir; por lo cual su manejo es muy similar.

Todos los teclados distribuyen las teclas en 4 zonas de teclas agrupadas segun
su funcién:

(G 5"“‘“\

L ﬁ"giem Wmm o
‘

!
- gy vy

AT
f o P

CAMPFUS

i
Figura A-2: Teclado

« Teclas Alfanuméricas o alfabéticas

Las letras alfabéticas comprenden de la, A hasta la, Z y signos de puntuacion.
Al pulsar una de estas teclas y la tecla Mayus simultaneamente se crea la
mayuscula correspondiente o el signo indicado en la parte superior de la tecla
de puntuacion.

Figura A-3: Teclas Alfanuméricas
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Las teclas alfanumeéricas las describimos a continuacion:

BARRA
ESPACIADORA

Afade un espacio en blanco en la posicion en
la que se encuentra el cursor.

TAB

En un programa de procesamiento de texto
crea un espacio en blanco mayor que el creado
con la tecla espaciadora.

ENTER

En aplicaciones de texto, crea un parrafo y
coloca el cursor al comienzo del mismo. En
otras aplicaciones o ventanas sirve para validar
una seleccién de menu.

#-BackSpace

BACKSPACE

Elimina el caracter situado a la izquierda del
cursor. En ciertas aplicaciones (por ejemplo,
paginas Web) funciona como botén Atras.

SHIFT

Al pulsarla es posible aplicar la funcion
secundaria de una tecla alfanumérica, ésta
funcién secundaria de la tecla se indica en la
parte superior y el caracter principal aparece
en la parte inferior.

 Control

CTRL

Se utiliza en combinacion con otras teclas para
aplicar funciones especiales de un programa.
Por ejemplo, Ctrl + C copia lo que haya
seleccionado.

ALT

Esta tecla (Alt = alternativa), se combina con
otras teclas para ejecutar comandos
especiales. Por ejemplo, Alt + F abre el menu
Archivo.

At Gr

ALT GR

Esta tecla (Alt Gr = gréafico alternativo), se
combina con otras para insertar simbolos
especiales. Estas teclas soélo existen en
teclados NO ingleses. Cuando una tecla
contiene tres simbolos, el tercero de ellos se
obtiene mediante la tecla Alt Gr.

MENU
CONTEXTUAL

Simula un clic con el botén derecho del ratén
en la posicidn que ocupa el cursor.

T
Anic10

INICIO

La tecla Inicio tiene el mismo efecto que pulsar
el botdn Inicio en la barra de tareas de la parte| _. .

inferior de la pantalla. Se obtiene el mismofi="" "'/

resultado pulsando la combinacién Ctrl + Esc. §, -
Utilizada en combinacién con oftras teclasi/~
alfabéticas permite  ejecutar comandos
especiales. Por ejemplo, Inicio + M minimiz
todas las aplicaciones abiertas.

EDCOM
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Cuando este modo esta activado (indicador
iluminado en el receptor), todas las teclas de
caracteres alfabéticos se insertan en
mayusculas.

En un programa de procesamiento de texto,
Supr elimina el caracter situado a la derecha del
SUPR cursor de insercion. En otras aplicaciones
elimina los elementos que se encuentran

seleccionados.
Tabla A-1: Teclado

Mayis BLOQ MAYUS

« Teclas de Funcion o fila de teclas F

Usualmente rotuladas como F1, F2... F12, son un conjunto de teclas que se
reservan por un programa para funciones especiales como guardar y abrir
documentos. Dichas teclas tienen funciones distintas en cada programa. Con el
boton F Mode activado, las teclas F se comportan como en los teclados
convencionales. La accion llevada a cabo al pulsar una tecla F depende de la
aplicacion activa. Por ejemplo, al pulsar F7 en una aplicacién se imprimira un
documento, mientras que al pulsar F7 en otra aplicacion se llevara a cabo la
correccion ortografica.

Figura A-4: Teclas de Funcion

Aparte de las teclas que van de F1 hasta F12, existen otras teclas que estan
dentro de este grupo, las cuales se describen a continuacion:

‘ Permite "salir" de programas y cancelar
e ESC comandos. Es una especie de "via de escape"
de la ventana o el cuadro activo en pantalla.

R Al presionarla, las teclas de direccion permiten
Blog recorrer un documento en lugar de

Desyl BLOQ DESPL : ; P
simplemente cambiar la posicién del cursor en
el mismo.

Alterna entre dos modos; con el comun activo
se insertan caracteres automaticamente. En el
INSERT otro modo, al introducir caracteres se]g
sustituyen los existentes previamente en esa%ﬁf
posicién. -7
Permite captar una instantanea del contemdo {
de la pantalla del ordenador y copiarla alf

Pant

A IMPR PANT capta unicamente el contenido de la ventanag

Pet Sis activa. Lo copiado al portapapeles puede
pegarse, por ejemplo, en un documento de
| procesamiento de texto.
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Si se pulsa individualmente, hace una pausa
en la presentacion o la operacién en curso
PAUSE dentro de un programa. En combinacioén con la
tecla Ctrl, envia un comando que interrumpe
algunos comandos de DOS o programas.

Inter

Tabla A-2: Teclas de Funcién

« Teclado Numeérico

Compuesto por teclas de nimeros y los signos de operaciones matematicas /,
*, -y +. Estan ubicadas en el extremo derecho del teclado. Permiten ingresar
numeros y simbolos aritméticos para efectuar calculos matematicos basicos y
mover el cursor. Cada tecla tiene una funcion secundaria (indicada en la parte
inferior) que se activa pulsando la tecla Bloqueo Numérico (BLOCK NUM),
situada en la esquina superior izquierda de este teclado. Para utilizar las teclas
numeéricas debe estar activado este modo. Si esta desactivado, las teclas
desempeiian las funciones secundarias correspondientes, también disponibles
en el teclado de navegacion.

Blog

Plam

i Q

Inicio ‘r Re Pég
= = -+
4
& i
1 4 ]
Fin + Av Pig CAMPUS

PEMAS

Ins ek 2

Figura A-5: Teclado Numérico

+ Teclado de Navegacion o edicion

Estas teclas facilitan la navegacion por la pagina activa. Las teclas
direccionales nos permiten recorrer un documento de texto o graficos, paso a
paso, en 4 direcciones (arriba, abajo, izquierda y derecha).
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Figura A-6: Teclado de Navegacion

Adicionalmente a las teclas de direccion, existen otras teclas que también

forman parte de este grupo:

Inicio INICIO

Al pulsar esta tecla el cursor se situa al
principio de la linea en la que se encontraba.
En una pagina Web, el cursor se sitia al
rincipio de la pagina.

FIN

Tiene el efecto contrario al de la tecla Inicio.

o AV PAG

Esta tecla se usa para recorrer hacia abajo la
pagina activa de un documento, una hoja de
calculo, una pagina Web, etc.

Pag RE PAG

Se usa para recorrer hacia arriba la pagina
activa de un documento, una pagina Web, etc.

Tabla A-3: Teclas de Direccidén

-—rrecc

BBLIOTECA
-:Cazal:r-*uss
PEAAS
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A.2.2EL MOUSE

Es una unidad fisica externa al computador que sirve para ingresar cierta
informacién al mismo. Esta informacion que se ingresa son basicamente
comandos y posiciones en pantalla. En la actualidad, todas las PC’s se venden
con este dispositivo incluido.

El mouse esta compuesto por una carcasa plastica disefiada de tal manera que
puede ser desplazada por una mesa. La forma de dicha carcasa dependera del
modelo y del fabricante, ya que algunos optan por la forma de jabdn y otros
buscan una forma mas agradable a las manos, dependera del usuario cual de
ellos es mas comodo para su mano.

Rn‘Hvr

Left Bution Rigitf Button
X o~

Figura A-7: Mouse

El botén izquierdo se usa para hacer clic sobre botones (o vinculos Web) a fin
de activar una funcién, abrir una ventana, etc. El botén derecho sirve para abrir
menus contextuales en un punto cercano a la posicion del puntero en la
pantalla; al activar el comando deseado, el men( desaparece. El boton rueda
situado entre los botones derecho e izquierdo permite ascender o descender
por una pagina, hoja de calculo, imagen, etc.

Podra observar en la pantalla una flecha que se mueve cuando se mueve el
raton en el escritorio. A esta flecha se le da el nombre de puntero del ratén. A
continuacién, presentamos una tabla que explica los términos basicos
asociados al uso del Mouse.

e

A El iy A e e i Dt Lt
Senalar Coloque el puntero del Mouse sobre el elemento.

Hacer clic Senale un elemento y, a continuacién, presione y suelte
rapidamente el botén del Mouse.
Hacer doble|Sefiale un elemento, a continuacién, presione y suelte

clic rapidamente el boton del Mouse dos veces.
Tabla A-4: Instrucciones

EDCOM Anexo A - Pdgina 7 ESPOL




Manual de Usuario Presupuesto de Red Eléctrica

El puntero del Mouse cambia de forma seguln el elemento que esté sefialando
o la tarea que esté en curso.

[ L} Seleccion Normal. Puede seleccionar opciones o desplazarse en una
ventana.

K?

%8 Indica que el computador esta trabajando en segundo plano.

Puntero para ingresar o seleccionar texto.

Seleccién de Ayuda.

g El computador esta procesando o esta ocupado.

Y Seleccion no disponible.

Ajuste vertical.

Ajuste horizontal.

Ajuste diagonal 1.

Ajuste diagonal 2. o

Tabla A-5: Punteros del Mouse

A.3. UNIDAD DE PROCESO

Es la que procesa la informacién en el computador. Uno de los componentes
mas importantes que se puede mencionar es el microprocesador o también
llamado CPU (Central Processing Unit — Unidad Central de Procesamiento),
gue constituye el cerebro de una computadora ya que se encarga de tomar la
informacion que recibe de diferentes fuentes, efectuar los procesos necesarios
a dicha informacién y enviar el resultado al destino que se le indicé. El
microprocesador puede dividirse en dos grandes bloques que son: la CU o
UC (Control Unit — Unidad de Control) y la ALU o UAL (Arithmetic and Logic
Unit - Unidad Aritmética y Légica). La Unidad de Control se encarga de recibir
las instrucciones, las decodifica y las ejecuta, enviando datos a cualquier
dispositivo que la instruccion indique o realizando diferentes tipos de procesos
con los datos que llegan. La Unidad Aritmética y Légica es la encargada de
realizar las operaciones logicas y aritméticas con los datos recibidos. Otro
componente importante dentro de la unidad de proceso son las memorias,
entre las cuales se diferencia dos tipos: la memoria ROM (Read Only Memory —
Memoria de sélo lectura) y la memoria RAM (Random Access Memory —
Memoria de Acceso Aleatorio).

Seleccion alternativa. ugm_a
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A.4. UNIDAD DE SALIDA

La unidad de salida del sistema tiene la funcién de mostrar los resultados de
los célculos y procesos de datos. Entre los tipos de unidades de salidas mas
comunes existen:

El monitor nos presenta el estado de los programas
que se estan ejecutando y las respuestas de la PC
ante las 6rdenes que da el usuario. Existen dos tipos
de monitores para computadoras. EI monitor
monocromatico y el monitor a color.

Las impresoras constituyen los dispositivos de
impresion mas comunes y difundidos. A diferencia de
los monitores, éstas generan una copia en papel.
Existen tres tipos de impresoras: matriz de puntos,
inyeccion a tinta y las laser.

Tabla A-6: Unidades de Salida

A.5. UNIDAD DE MEMORIA AUXILIAR

Es un componente mas de la unidad de proceso, es fundamental en las
computadoras, ya que sin ellas, éstas no podrian procesar la informacion de
ninguna manera porque no tendrian un medio de almacenamiento de
informacion temporal.

La memoria principal es el medio de almacenamiento temporal en la que el
CPU puede escribir, leer o modificar informacion. Cuando se llama a la
memoria temporal, significa que al apagar la computadora, se perdera toda la
informacién almacenada en ésta. Para mantener la informacion constante,
puede utilizar los dispositivos de almacenamiento como son: disco duro,
disquetes 6 los discos 6pticos. :
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Es un medio de almacenamiento muy flexible por ser
muy facil de transportar. Los disquetes de 3.5
pulgadas proporcionan una proteccion contra
escritura cuando el orificio en la esquina inferior
izquierda queda descubierto.

Los discos duros almacenan una gran cantidad de
informacién. La grabacion y recuperacién de
informacion es mucho mas rapida que los disquetes.
El precio de los discos duros depende de la
capacidad de almacenamiento y de la marca del
fabricante.

A diferencia de los anteriores, éstos almacenan los
datos épticamente, es decir, con la misma tecnologia
de las grabaciones musicales en CD.

Tabla A-7: Unidades de Memoria Auxiliar

EDCOM
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B.1. GLOSARIO DE TERMINOS

Acometida: Es el conjunto de conductores y equipos utilizados para
suministrar energia eléctrica desde el sistema de distribucién del Distribuidor
hasta las instalaciones del Consumidor.

Acometida en Baja Tensién: Es la que se conecta a una red secundaria con
un nivel de tensién de hasta 60 voltios.

Acometida en Media Tensién: Es la que se conecta a una red primaria de
distribucién sobre 60 voltios y hasta 15 KV, y comprende los conductores de
alimentacién, con sus accesorios, desde dicha red hasta los bornes del
transformador o hasta el equipo de medicidén en media tensién en caso de
existir.

Acometida Monofasica: Es aquella que arranca desde la red de la Empresa
con uno o dos conductores activos y uno conectado al neutro o tierra de
referencia del sistema.

Acometida Trifasica: Es aquella que arranca desde la red de la Empresa con
dos o tres conductores activos y uno conectado al neutro o tierra de referencia
del sistema.

Acometida Individual: Es aquella que da servicio a un solo Consumidor y
comprende la linea de alimentacion con sus accesorios, desde la red de
distribucion hasta el punto de entrega del medidor.

Acometida Colectiva: Sirve a dos o mas consumidores en un mismo inmueble
y comprende la linea de alimentacion con sus accesorios, desde la conexion a
la red secundaria de distribucion hasta el punto de entrega. Acometida
Provisional: Es aquella que se instala para suministrar servicio eléctrico durante
corto tiempo, como sucede en las construcciones.

Acometidas Perforadas: el usuario de manera consciente y clandestina,
establece una linea ilegal para evadir el pago por su consumo. Base (socket):
Es el elemento sobre el cual se realiza el montaje del medidor. Carga: Es la
cantidad de potencia que debe ser entregada a un Consugtiq g
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CONELEC: Consejo Nacional de Electricidad. Organismo estatal que controla y
regula el sector eléctrico. Consulta: Solicitud para la aprobacién de proyectos
eléctricos, presupuestos y revision de obras, como requisito previo al suministro
del servicio eléctrico a los Consumidores que no cumplen con los
requerimientos para realizar contrataciones directas con el Distribuidor.

Consumidor: Es la Persona natural o juridica que acredite dominio sobre una
instalacion que recibe el servicio eléctrico debidamente autorizado por el
Distribuidor. Consumo: Es la cantidad de energia requerida por el consumidor.
Demanda: Potencia requerida por el Consumidor.

Cliente: Se dice que un programa es un "cliente" cuando sirve solo para
obtener informacién sobre un programa "servidor". Cada programa "cliente"
esta disefiado para trabajar con uno 6 mas programas "servidores" especificos,
y cada "servidor" requiere un tipo especial de "cliente". Un navegador es un
programa "cliente".

Disyuntor (breaker): Es el interruptor provisto de dispositivos para la
desconexién automatica en caso de sobrecarga o cortocircuito en la respectiva
instalacion. Doble facturacién: ocurre cuando el cliente recibe dos planillas, una
con un precio fijo, y otra con medidor, este caso se soluciona terminando el
precio fijo y asociando la deuda a la cuenta que tiene actualmente el medidor.

Factor de Potencia: Es un indicador del correcto aprovechamiento de la
energia eléctrica y se la define como la relacién entre la potencia activa (KW)
que utiliza la carga del consumidor y la potencia aparente (KVA) que entrega el
Distribuidor.

FERUM: Fondo de Electrificacion Rural y Urbano Marginal Medidor: Es un
equipo electro-mecanico o electrénico que registra el consumo de energia y
otros parametros eléctricos requeridos por el Distribuidor y el Consumidor.
Medidores con disco frenado: el disco no gira. En estos casos se procede a
retirar el medidor, se lo arregla y se lo reinstala a su respectivo usuario.
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Medidores con sellos de TV rotos: ocurre cuando el sello de seguridggﬁade la
tapa de vidrio del medidor, esta violado por la manipulaciéon del cliente: En
estos casos se multan a los infractores. Medidores con TV rota y obsoletos:
cuando se detecta este caso se procede a hacer el cambio.

Medidores cruzados y nombres cambiados: se produce cuando el usuario
esta usando un medidor que no le corresponde. Medidores en que no engrana

la rueda helicoidal : en estos casos el disco gira, pero no marca los Kilowatios
hora. Cuando esto ocurre se retira el medidor para arreglarlo y se lo reinstala a
su respectivo usuario. Medidores escondidos: en ciertos casos los medidores
se encuentran dentro de los hogares, dificultando la labor de los lectores de
medidores.

Medidores fuera de sistema : cuando no existe archivo del usuario en la base
de datos de la CATEG. Medidor Autosuficiente o Auto-contenido: Es un equipo
electro-mecanico que registra el consumo de energia, demanda y otros
parametros eléctricos requeridos por la Empresa y el Consumidor. Para su
funcionamiento, utiliza directamente las sefiales de corriente y voltaje, y no
requiere transformadores de medicion. Medidor para Medicién Indirecta: Es un
equipo electronico que registra el consumo de energia, demanda y otros
parametros eléctrico requeridos por la Empresa y el Consumidor. Para su
funcionamiento utiliza sefales de control provenientes desde los
transformadores de medicion.

Medidor Totalizador: Es el medidor que registra la energia total entregada a
un predio o inmueble, en cuyo interior se ha instalado un conjunto de
medidores. Proyecto Eléctrico: Estudio técnico que incluye planos y memorias
técnicas, realizado por un Ingeniero Eléctrico colegiado.

Servicio eléctrico: Es el conjunto de prestaciones que proporciona el

Distribuidor. Suministro eléctrico. Es el servicio de energia eléctrica que
proporciona el Distribuidor a los Consumidores desde sus redes. Varilla de
puesta a tierra: Es un dispositivo apropiado, cuya funcién es asegurar un buen
contacto con el terreno circundante, que se conecta mediante un conductor al
equipo, instalacion o  circuto que ha de ponerse a tierra.




