
Trabajo de Investigation:

Realizado por:

Dirigido por:

Ing. Virginia LasioM.

PROGRAMA:
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Abg. SussylWong A.
Ing. Gabriel Fonseca Ch.

Guayaquil, Mayo de 1996

ESPAE - ESPOL

ESCUELA DE POSTGRADO EN ADMINISTRACION DE 
EMPRESAS

wom

“Tendencias en la Educacion Gerencial: Un Enfoque Integrado 
de los Requerimientos y Expectativas de las Empresas, el Nivel 

de Satisfaccion de los Graduados y las Perspectivas de la 
Academia”

UH
‘DP-00981*



B'fe*-iOTECA j 

I Pae/ESPcl y' I 
' toveniano " j  

Valor    —/

ht«, J
Ln,O- Acad. ...... /  
Pr°cedencia G yij------- 1

22^1



TNEORME DEL ESTADO DEL PROYECTO.

Sc programs, para la primera semana de junio, una reuuidn

M. Virginia Lasio M.

Este es un report© de avance del proyccto quo incluye el disefio del mismo, asi como la 
revisidn documental sobre cl tema quo sirvio para defmirlo.

Sc incluye tambien los cuestionarios utilizados v una descripcion del proccdimiento 
seguido para obtencr la informacion.

Con los resultados de este trabajo sc prcpanirA una ponencia que sera presentada en el 
Primer Encuentro National de Escuelas de Negocios, a realizarse cn ESPAE los dias 16 y 
17 de octubre proximo.

^SPAE - ESPOL. “TFNDENCIAS EM LA EDUCACION GERENCIAL:Un enfoque integrado de los 
reqnf’nmifTrtos v exptvtntivas de ins eniprcsas. el nivrl de s»tisf»cci6n de los grsdnados y Ins perspectivas de 
la Academia’'. Lasio, Virginia; Fonseca, Gabriel; Wong, Sussie. Guayaquil, Ecuador. Mayo, 1996.

Sc programa, para la primera semana de junio, una reunidn con gerentes de Recursos 
Humanos de algunas empresas de la ciudad para discutir y cnriquecer los resultados de la 
encuesla empresarial, los mismos que serAn tratados en las entrevistas a los decanos.

enviara el cuestionario correspondiente a los decanos 
a las Universidades que participan en el estudio

En el cronngrama adjunto sc detalla las actividades programadas hasta la elaboracidn de 
un primer documento, su revision y elaboracidn de una segunda versidn.

Al momento se encuenlra en la etapa de recepcidn de cuestionarios contestados por el 
sector empresarial y envio de los cuestionarios a los graduados de las fescuelas de 
Negocios. Proximamente, se < 
respectivos y se planificara las visitas 
(AnexoNo 1).

NOTA: la rcalizacidn de este trabajo ha contado con la ayuda de los alumnos Gabriel 
Fonseca (bccario ) y Sussic Wong, ambos alumnos de la XI promocibn del MAE, para 
quienes se considero como TRABAJO DE NVES’DCACION I y II. Desde el initio se 
conocio, dada la magnitud del mismo, que no estaria concluido para mayo 1996. Para la 
calificacion de los alumnos se ha considcrado su aportc y desempefio hasta la fecha. La 
direccidn del proyccto ha cstado a cargo de la suscrita.



1

de Latinoamerica 
plicado los programas i

estudio pretende conocer 
el pais, on i----

ESPAC ■ ESPOL. “ TEHHENCIAS EN LA P las P^1^’ de

,_:j a la formacion gerencial 
habilidades obtenidos por los 

afines, tienen los Empresarios

1 1NTRODUCC1ON

Dicer, 1994), (D. Pfeiffer, 1994).

E„ el c„e * L«^“

- Esquis, 1993).

Este estudro prererrue
‘TX'V 1S Ce£ de \dnrinistraci6n y " 

Ecuatorianos, la Academia y los mismos Graduados.

s. ..»—“ s
la formacion de Admmistradores de altc m U de cambio frente a la

",x essss *'»•* -
desempenado profesionalmente.

E„ e-„ ln»S-. >«. — ^•sssx^-ks::
P.. - —. - >- 

carreras de Administracion.
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_ J de la educacion gerencial, 
el analisis de las experiencias 

a su medio

en relacion

ESPAE- ESPOU-—SSS

3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El proposito fundamental del presente trabajo de investigacion es determinar si los 
requerimientos y expectativas de las empresas respecto a la formacion gerencial de sus 
eiecutivos de alto nivel, es satisfecha por la Academia. Entendiendose por Formac‘°" 
Gerencial todas aquellas caracteristicas, conocimientos y habihdades, que son adqmrida 

durante el periodo de estudio.

2. ANTECEDENTES

La literatura revisada destaca que el factor cultural forma parte

„ ha —a. ,0. .. ■i'—
1U. (Figarola - '«’>•

B t! a.
programas de educacion gerencia , a mv a;ustes relativos a la cultura del medio
Negocios de Norteamerica y no se ban vist0 agravado por la reciente y

i ~
cstc tipo de formacion.

requerida para la apertura actual.
La historia de la gerencia latino— esta Iler, de ^ionarios que, jnonocimiento 

teorico ni tecnico, han orienta o as cnq re produjo la complejizacion de
universitario. Sin embargo, a partir de a c d rentabilidad, propio de los
la administracion de las empresas y el mode o cortoplac J « ’ P ias del

r “Xtm: eX^Zr Sue se cZlidd un 

mercado’ ocupacional para los gerentes empresas,

Davila; 1992b)

Se considera que el tipo de exigencias en la formacion de los ejecutivos esta 
con el tamano y sector al que pertenece la empresa.



Objctivos Especificos

la vida profesional de los

la vida profesional
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1. empresa
• Determinar a que

Obietivos Generales

1 Determinar los conocimientos formales y 
Administracion. que ocupen cargos gu^-

administracion de

' ; en funcion de la educacion 
experiencia profesional.

aplicables en 1

2 Determinar si la formacion gerencial impartida en las escuelas de 
' nuestro medio satisface los requerimientos de las empresa .

\ MO— Z— X, experiencia laborat. nranejo de confllctos.

• r • Afooe rIO /\(4rninistracidn Recursos Humanos, Finanzas y Economia.
4 D"laes en «n trace referenda a! pensum. el personal docente y adminlstracldn de las 

F^aX—le “cambios aprobados por una comisidn acaddmica y que afecten directamente en la 

preparacion del graduado. _ _

nue areas de la educacion formal se da mas importancia en cada uno de los 

• ZZ27* - ‘T “en
. Determinar que caractensticas intanS' ’ciudades de Guayaquil, Quito y Cuenca.

. ^SK-. p”—* 
Guayaquil, Quito y Cuenca.

no han sido aplicables en

de las ciudades de Guayaquil, Quito y Cuenca.

formacion gerencial impartida

3.' SeHaXcidn actual de laoferta de las escuelas de negocios en cuanto a carreras, 

pensum, modalidad de estudios, etc. y como ha evoluctonado desde su creac •
. Determinar si en las Escuelas de Negocios se ha dado cambios formales en el pensu , 

personal docente, modalidad, diversificacion, etc., en relacion a las necesidades

. XblVcerctales han sido los criterios que han conducido a dichos cambios.

7 DetOrmhw^omo se han desempenado los graduados 

recibida en las escuelas de administracion y de su <
• Determinar que conocimientos especificos son 

graduados de las Escuelas de Negocios.
• Determinar que conocimientos especilicos

. c’oS” Pi“™ * <=»“»• * - — ■ “ 
en la formacion4 brindada por las Escuelas de Negocios .

------------

4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
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falta de adecuacion a nuestras 
superaban el nivel en que se

> de las necesidades de las empresas en 
es quo permite dar el primer paso para abrir 

las Escuelas de Negocios porque las pnmeras 
en hacer conocer sus necesidades y las segundas tomaran accion 
a las necesidades actuales y futuras del entomo, contnbuyendo a 

dinamizar el proceso de vinculacion Academia - Empresa.

Los resultados del mismo, revelaran latnbien los valores eticos y morales que deben 

cultivarse en los Administradores del future.

Otro aspccto de la incidcncia del conocimiento 
cuanto al perfil del profesional que requieren 
la comunicacion entre las empresas y las 
participaran activamente 
adecuando sus programa

stigacion acerca del tema en 
nuestra realidad respecto a la tendencia global 
medida que permita evaluar si las Escuelas de 

realmente preparando Administradores con 
se descnvuelvan eficazmente en nuestro 

una mejor oportunidad de competir con 
frecuentemente

—

5. JUST1FICACION DE LA INVEST1GACION

Trabajos de investigacion, cuestjona™en^OS “"pSri 994),‘y Norte America
Universidades de Golomb.a (Davda,1992 i),^ determinado que existe un
(Figuerola - Esquis, 1993) (Dicer, sticas y conocimientos para puestos
“divorcio” entre la demanda e perso Universidades y Escuelas
de gerencia por parte de las empresas y la^ofert p unos y otros a
de Negocios. Esta discrepancy se exP sjntesis y analisis, respecto a habihdades y 
los conocimientos tecmcos y capacidad de sintesis y
valores como son la cultura, el '’^J^^Xcido por la ESPAE (Matute;1991), senala

especifico al respecto, esto podria interpretarse como una 
realidades o como que los conocimientos adqutndos 
manejaban las empresas encuestadas a csa fecha.

Ante la falta de informacion bibliografica y trabajos de invei 
nuestro pais, resulta imprescindible conocer 
mencionada en el parrafo anterior, como una 
Negocios de nuestro medio estan 
conocimientos y habilidades adecuados para que 

kssts sr-T*.. ”
preferidos a los nacionales.



Latinoamerica.

Costa
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IESA

ESPAE

1965

1983

Peru
Nicaragua y
Rica

Venezuela

I Ecuador
Nota. fuente (DSvila. 1991)

ESAN
INCAE

1963
1964 - 1980

Pais
Colombia

Ano
1960

Universidad
EAFIT

Auspicio o apoyo
Point IV Program y
University of Syracuse
Stanford University
Harvard Business Schooll y
USAID

sector privado

USAID y ESPOL

isr„.
-.U J—--------

6. RESENA HISTORICA

6.1. El nacimiento de las Escuelas de Negoeios en

La mayona de los palses ^-noamenean^ 
manera general, un cuadro con mve c distrjbucl6n del ingreso, la
bajo ingreso per capita, el deseI"Ple°’ otrJ Aunado a esto, Latinoamerica presenta, 
hiperinflacion, dependencia exter , bilitado sector externo altamente vulnerable y 
como factor comun de sus rea ldadeS> " b. tecnoi6gica, administrativa y cultural. Esta

1.0, orisonos 4=1 tomollo * 1= L. juhsjotod*

s . S“',
55X2!™ TP— -—- 
perinrito acceder a cargos en el sector pubhco y prtvado.( Davda C„ 1991)

Muchos de iOS promotores y —
fueron abogados, asi tambien o eran g econ6mico en algunos paises de
en Latinoamerica durante los anos . Dresente siglo’ consecuentemente algunas
Latinoamerica florecio en la primera decada del presente s.glo

coXiales ion'Zes'e^oXZcipalnicirte contribuyeron e m^ buen

grado practicas negociadoras y otras tecnicas de admm.stracion. (Davila, C„ 1991)

El Programa para el Desarrollo Economico y Social en Latinoamerica (POINT IV) 
■nisnichdo porPel gobierno de los Estados Unidos, ademas de fundaciones extranjeras y 
Zcias internacionales, fueron los promotores de la educacion en negoc.os en 
Latinoamerica en los 60. (Davila. C.; 1991). El cuadro a
cronologla de la aparicion de las Escuelas de Negoeios a mvel de Postgrado

Latinoamerica:



direccion tom6 lugar

modalidad de Postgrado de orientacion

6

Directores y Coordinates Acadticos de las Instituciones 
Educativas que participan en el proyecto. Ver anexo 2.

cn cl Ecuador

■ rsroL. - t™™, «* 

dichas Escuelas.

6.2. Las Escuelas de Ncgocios

Los odgenes de .os estudios de
Universidad de Guayaquil creando * “^^ayaqui! la Facultad de Economla; la 

crea la Faeultad de Ciencias Econdnricas.

El establecimiento de Escuelas de v*srsidad"Central del Ecuador, seguida
Quito data de 1957; una de las pnmeras fue a Ua v rsiqjt
por la Pontificia Universidad Catolica del Ec““d° 8aci6n cn la ciudad de Cuenca esta la 
Instituciones precursoras en la E ucaaon en Economla adjunta a la Facultad de

ttX'; XXTa. Ad™.««l6n „ mo «S«. . 1. F—
Economla.

En los ultimos cuatro anos han incrementado los centres o instituciones que prestan el 
servicio de formacion en Administracion tanto en niveles de pregrado como de postgrado 
como son el Brookdale Community College, Universidad Espiritu Santo, Universidad 
Internacional SEK, Escuela de Negocios del Pacifico, Universidad de Santa Mana, 

ESPOL con su carrera Economla, etc.

es su comparativa sinulitud con c esarr - esquema original de estructuracion,

“S w xss* > >» ta 
en el proceso de formacion de dichos centres.

Posterior a esta etapa inicial han empezado a aparecer otras instituciones que ofrecen 
formacion de Postgrado en Administracion; asi por ejemplo los; cursos por
INJCAF a nartir de 1980; la ESPAE prepara profesionales desde 1984, la Umversiaau d SJ>» e'n pre^d. C.lcgl. d. Adn,!.^ dede 1« , Mee., e. 

1993. entre otros.

anos), incrementandose luego el nivjl de Postgrado.

Ultimamente se ha afianzado una nueva 
profesional: las Maestrlas Ejecutivas.
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7.2. Marco Teorico
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consideramos importantes
Escuehi Fundanientalista

ESPAE - ESPOL. “ TENDENC1AS EN LAN GEfy las perspective..

--------

7. revision documental

as?XT—-.«»ic. 
Davila, 1992a)

7.1. Generalidades
La gestion quo se realice en un p^d^lta la capacidad

es el conocimiento y la exPerlenC1‘’ ‘ d da una de sus areas (financiera, produccion, 
administrativa de la entpresa por med d 1qs procesos de toma de decistones,
comercial, contable, etc. ^.^min‘Str te Los gerentes deben ser personas que no 
que debe ser la principal habilidad de u g en’s gerelllCiales, sino que posean 
solo conozcan sobre ™evaS permilan acoplarse a los cambios que se dan
caracteristicas y habilidades q organizaciones. Existen vanos estudios europeos,
eonstantementeenlasdiversasculturas y orgaru^ gerenciales, los mlsmos qUe

O„s rep™t.»»= conm™,.,. d’ '”XT“'“«o”oFpo°' b
McGregor. Fayol de la Eseuela Fundan n ^.^e^ediante la identificaei6n y 
sistematizacion del compoitamiento e as gc , principles y formulas en
analisis de los patrones de la gestion admimst a P-
un teoria general. Y concibe a la organizaci Wankel, C..; 1989). En tanto
organizacion, direccion, coordinacion y con ro . ’ ’ ej concepto de que la

del conocimiento cientifico. (Stoner, J; Wankel, C.., 19 ).

Me Gregor llama el lado humano de la empresa.
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sostiene la importancia de la experiencia para lograr una buena gestron admrmstrativa y

7.3. La Gerencia y la Educacion Gerencial.

d. ZX“<»n I. .nei-i* iCS... S. „ e«,«8»=? Op»,™d. d »l-». «l 
tiempo y las habilidades de los gerentes (Davila C., 1992).

Hebert A Simon, premio Nobel en Economia de 1978(Davila C„ 1992) destaea que la 
Xcia de !a administracion es el proeeso de la toma de d-isiones como compo^nte 
fundamental Esto da origen a las escuclas de tecmcas cuantitativas de gestion o 
“Management Science" en las que la estadistica y la investigacion operactonal tienen un 
puesto destacado. As, tambien, partiendo de metodologia inductiva se .pone en prac.
metodo pedagogico del “Estudio de Casos” que ha temdo amplia difusion en Estados 
Unidos, Europa, y Latinoamerica. “El gerente se enfrenta siempre a la toma^de decKtones 
con informacion incompleta y variables fuera de su control, por lo que el hombre 
administrative debe desarrollar sus habilidades como decisor con la praettea, es deeir

la toma de decisiones”. (Davila C., 1992a)

defender y proteger los
Me Gregor; 1994)
Una critica a Fayol es que su si8nif^’“^s^merSradministrftivo; mientras 
es nebuloso. la admmistracion queda en u p iales e hist6ricas de trabajo,
qUe la critica a Mc.Gregor es que ’ eogestion en el trabajo por lo cual la

33S*—” d'““<c “* '”2”'' 

indispensable para una gerencia exitosa.

K „P„«. —>.
virtudes y beneficios de cada pensam ' Cn funcion del cual se requeriran

UsionZ que’oeupen cargos gerenciales.

- ™.»~AS ™ 
--------------

valores humanos, cumpliendo con la funcion social de la empresa. (



adecuado, investigacion incipiente, etc. (Cavalie, 1994).

9

se plantea que 
Esquis, 1993), 

iOS estudios empresariales son 
tienen relacion con

,.4. L. rroM.-B.. U. d. L.«—

D„. d.
«»"' «'d» ”b“e

humanas y el marco socia en q cit6 anteriormente, no son siempre
extranjeros de gestion empresarial que, como se c iza;ional se considera
aplicables en su totalidad a las efieaz para la interpretacion de la
en el campo de la admimstracidn come> u sQS de adaptaci6n y camb.o
vida y del comportamiento organizacional y p d curricuia actualizados
radical en las organizaciones. La adnun.stra >onmotona .ex.g^
que respondan a las nuevas con icione ,nlell;dos aspectos relacionados con la RomeroC 1995) “deberia inclu.r en sus ^ntemdos ^ogia Y sicologia de las

antropologia cultural la crencre*1 el administrador capacidadeS y actitudes de 
organizaciones entre otras y de gentido de oportunidad historica, vision de

eS^xs r ~ z-
........—-

=~ £■£=====—£ 
en herranuentas minimas, prccana cun ,  rrovnllp 19941obsolete, enfoque pedagogico no adecuado, investigacion incipiente, etc. (Cavalie, 1994).

7 5 Caracteristicas sobresalientes de los Gerentes

ESPAE - ESPOL. »EN -

para ser un bucn administrador; sin embargo des^ca d la administraci6n

Davila, 1992)
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consideradas como estandar,
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Estas son categorias mas bien generates para 
administrador capacitado para ejercer su cargo.

BSrAE-ESI-OL.-TENOENCIAS EN LA "»lasde

------------

s„i4„to rtpto « 1" ■>« « — “““ “ “d””“

L, proHe„,W=. P— « *
gerenciales han llevado a a gun validas a los cuestionamientos planteados.

S—“d “T
En el estndlo renllznde P°d Calddr6n’ Inv^llgndores. las nueve
Colombia, se senala : “En contra inckis clasificadas en su orden por
caracteristicas del administrador requer do p ti capacidad investigadora,
la poblacion objeto de estudio as. n del pais, capacidad

—1 y cultura 8enerar

oede d..«„e de.« de I. — to
organizacionales que se diferencan de o ‘ b ! capacidad para formar sus 
que los caracterizan como son: sentido de >ndePe”ae^, mi’sm0Ps y en sus capacidades, 
propios juiciosen forma independien e gran resoluci6n de problemas estructurados,
etica profesional, capacidad de ana i comunicarse, capacidad para ganarse
facilidad para establecer relaciones in erPe trabaiar en equipo con la organizacion
la confianza y el respeto del chente y capacidad para tra^Ja^qu P
del cliente. Las caracteristicas citadas se obtuvieron de un e^c realizado

1992. a partir de entrevistas a consultores e.' a identificar

ZSZTS“ u“b 
formacion que debe ser considerada por las Escuelas de Negocios.

sxToZ SseXeXs^ *
Romero (en Romero, L.; 1994) y consideradas como estandar,
especialidad del gerente:

CoTor^X'idn al trabajo en equipo y buenas relaciones interpersonales .

• Flexible a los cambios y con sentido innovador
• Con etica profesional
• Detector de oportunidades y con capacidad empresarial
• Con vision global y comprension de su entorno
• Con capacidad critica e investigativa
• Buen usuario de informacion y comunicador eficaz.

establecer el perfil de un gerente o
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• . el nivel organizacional y 
ejerza el liderazgo o 
no se ha llegado a

o gerentes, aunque 
se puede

tSFAE- KROL."Ttn««CIASEK L‘

crsanracKn en I. >e eje I _ del„in.t ,«e «l Uder^o
De los estudios reahzados no se 8 existan mUchos metodos y

105 •^"“TecirTue11 se’ nuede educar en liderazgo bajo 

orientan a quien se educa.

iRpl-iciones Interpcrsonales es la capacidad La orientacion a! Trabajo en J Relae.o^-^Xportante que va unida al
de los grupos para drrrgir su prop. J Y incrementar la productividad de una 
liderazgo particrpatrvo, la cual esjiece P de la organlzaclon a
organizacion. Imphca que eiemplo la toma de decisiones, la asrgnacion
autodirigirse en drferentes asP" ? gPrup0S encuentren metodos propios para 
de recursos y lo que es mas i p g conozca la importancia del trabajo en
realizar sus drferentes activrdad . g factores socio - afectivos que estan
equipo puede comprender el sigmficad° d relaciones jmerpersonales y
implicitos en un grupo. con el'° comunes y n0 comunes . Esta cuahdad a su

I- "n I'
mctodologia apropiada

L> n„,Whd.a....«y aX—
emprcsanal mnovador en el des constantemente debe innovarse
solamente es importantc conservar o ex . existen ciertas habilidades
para conseguir un crecimrento sostemdo Se debe Jnalar ^^‘^ habmdad y visi6n>

estrechamente ligado 
particular de la 
situacional.
pueda ser ensenado a 
teorlas. Sinembargo, si 
metodologias diversas que c

La etica en el eomportamiento gereneial es fundamental en los negocios, se hace 
imprescindible tanto por los valores eticos que deben predomrnaren «" admtmsUato 
como nor las presiones sociales externas a las empresas y sus hderes. Son act'v‘aad“ 
expuestas constantemente a la evaluation publica. Si una empresa prerck^redtbthd  ̂
fX a la sociedad a la que se pertenece entonces esa organizacion esta en senos 
nrob ema intiu o hasta de orden fmanciero. Es en este aspecto donde las universtdades no



La capacidad
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Los trabajos realizados 
coinci den en quc <-----
formacion academica y otros

y en Colombia por Romero 
gcrenciales desarrollados por medio de la

sea tratada

i -ind rriticn e investieativa tiene relacidn con la caracteristica anterior, y
consisTen desarrollar una capacidad para interpretar los fenomenos como poder, confl‘c‘°’ 
cambio etc los procesos externos sociales, politicos, economicos de la organ— 
La mayoria de las veces la capacidad creativa y la capacidad cntica son cualidades que 
tienen mucha relacidn con la capacidad analltica e investigativa que tenga el gerente 

mencion .

La habilidad en el uso de informaeion y eomunicaeion eficaz es importantisimo para

Es determinant para un administrador desarrollar una espectal habilidad en el uso 
informaeion y el uso de las tecnologias relacionadas con esta.

’ ; en Espana por Garcia y Garcia(1995), y 
existen habilidades o atributos g--- 

desarrollados por la experiencia profesional y la formacion

ESPAK - AS E» -

Ln apxklxl H 'nnumerabks
comportamientos particulares e un innovar denlro de las existentes. Se trata de 
oportunidades para crear nuevas empresa se deben
buscar oportunidades en el mercado y cimient0 de la empresa, la relacion que
tener en consideracion como por ejemp mercado Al respecto Bragard (en

Romero, L.; 1995) dice. os a del eSpiritu de empresa: gl nivel de
empresarial, senalan un primer i o sobre el tamaflo de la empresa, sobre sus
educacion. Este genera una influencia p , empreSario a la innovacion” Se senala
perspectivas de continuidad y sobrehi ape d 1 P y prestar

XaSSi-ayc,8™.s=»p—

vW6. -X X—b"
que pueda adaptar su organizac enfrentqn el reto de ayudar a los estudiantes a
globalizada. Las escuelas de adm.nistraclon conocimiento de las

el medio de las empresas^
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empresa
atributos

X

X

X

x

Tabla #1
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x
x
X

X
X

X
X
X
X

X
X
X
X
X

X
X
X
X
X
X
X
X

X
X
X
X

con claridad y estilo

Capacidad para tomar decisiones
jderazgo
ntegridad

Entusiasmo
Imaginacion
Buena disposicion para trabajar arduamente
Capacidad Analitica
Comprension hacia los demas
Capacidad para detectar las oportumdades
Capacidad para salir airoso de situaciones desagradables
Capacidad para adaptarse rapidamente a los cambios
Buena disposicion para asumir ricsgos
Espiritu emprendedor
Actitud para hablar con claridad
Sagacidad
Capacidad para Administrar eficientemente
Mentalidad abierta
Capacidad para acomodarse sin ceder a sus aspiraciones 
Buena disposicion para trabajar durante muchas boras
Ambicion
Actitud
Capacidad para cscribir
Curiosidad
Soltura con los numeros
Capacidad para pensar en abstracto 
Nota: tornado de Garcia y Garcia, 1995.

E1 ordeo „ -P— -
de una investigacion reahzada en e empresarial, a nivel de altos

a .Li.
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___________________ academia
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estudio espanol.

El estudio de Garcia y Garcia, enfatiza la influencia de la Universidad espanola no de la 
universidad en general , como una institucion frente a la empresa; sin embargo al margen

i~te, « «« ’



8. EL DISENO DE LA 1NVESTIGACION

8.1. Los conocimientos, habilidades y atributos.

f
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El liderazgo es el esfuerzo que se efectua para influir en el comportamiento de los otros o 
para cambiarlo en orden a alcanzar los objetivos de las organizaciones, individuales o 
personales (Robbins, 1993)

ESPAE - ESPOL. “ TENDENCIAS EN LA EDUCACION GERENC1AL: Un cnfoque integrado de los 
requerimientos y expectativas de las empresas, el nivel de satisfaccidn de los graduados y las pcrspectivas de 
la Academia.’* Lasio, Virginia; Fonseca, Gabriel; Wong, Sussy. Guayaquil, Ecuador. Mayo, 1996.

La etica es la actitud de los individuos respecto a personas, objetos o acontecimientos en 
funcion de los valores que tienen, lo cual representa una connotacion moral. (Robbins, 
1993)

La definicion de los termi nos dcserila a continuacion sc utilizara a lo largo de todo este 
estudio y para la elaboracion de los cucstionarios. Han sido escogidas principalmente por 
su concrecion y por corresponder a la percepcion que el medio tiene de dichas 
caracteristicas.

La niotivacion se puedc definir como “las condiciones responsables de la variacion de la 
intensidad, calidad y direccion del comportamiento”. Las “condiciones” son intrinsecas e 
extrinsecas al individuo. Casi todo comportamiento humano se origina en los esfuerzos 
que realiza el individuo para satisfacer sus necesidades. (Robbins, 1993)

Una combinacion de los estudios revisados con las vivencias de los autores, como 
miembros de una institucion de Postgrado en educacion gerencial, ha permitido establecer 
una serie de cualidades o atributos que, ademas de los conocimientos en las areas 
funcionales de la administracion , se utilizara para cvaluar las convergencias y/o 
divergencias que se dan en Ecuador entre la oferta y la demanda de profesionales en 
administracion.

Tanto los conocimientos adquiridos en las Escuelas de Administracion, como las 
cualidades y habilidades adquiridas y/o desarrolladas tanto en las aulas como a traves de la 
experiencia, scran el fundamento que permitira establecer las caracteristicas de los 
profesionales que ocupen cargos gerencialcs en el pais:

Acontinuacion se lista aquellos seleccionados:
• Conocimientos formales en las diferentes areas funcionales de la administracion:

Tcoria de Organizaciones, Finanzas, Recursos Humanos, Economia., Metodos 
cuantitativos para la toma de decisiones.

• Capacidad de sintesis y analisis.
• Liderazgo
• Motivacion
• Etica
• Proactividad
• Experiencia
• Innovacion
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Se deriva que los tipos de liderazgo pueden cambiar con las epocas, los valores sociales, las 
condiciones economicas y politicas, el nivel general de vida, el nivel de educacion de la 
poblacion, etc..

ESPAE - ESPOL. “ TENDENCIAS EN LA EDUCACION GERENCIAL: Un enfoque integrado de los 
requerimientos y expcctativas de las empresas, el nivel de satisfaccidn de los graduados y las perspectivas de 
la Academia.’' Lasio, Virginia; Fonseca, Gabriel; Wong, Sussy. Guayaquil, Ecuador. Mayo, 1996.

otras caracteristicas pcrsonales de los seguidores; caracteristicas de la organizacion tales 
como sus propositos, estructura y naturaleza de las actividades que desarrolla; el medio 
social, economico y politico”.

Insiste que el liderazgo exitoso no depende de poseer un unico conjunto de rasgos y 
capacidades innatas uni versales: “...es mas fructifero considerar el liderazgo como una 
relation entre el lider y la situacion concreta, que como un conjunto universal de 
caracteristicas que solo poseen algunas personas. Las diferencias en los requisitos para el 
liderazgo en situaciones distintas son mas sorprendentes que las semejanzas. Ademas las 
investigaciones subrayan la importancia de las habilidades de liderazgo y actitudes que 
pueden ser adquiridas y que no son caracteristicas innatas del individuo”.
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La Innovacion es crear bienes o servicios nuevos mediante el conocimiento de las 
expectativas, valores y necesidades de los usuarios. (Drucker, P.; 1994)

La Proactividad es la capacidad que tiene una persona para tomar el control de su 
existencia.

ESPAE - ESPOL. “ TENDENCIAS EN LA EDUCACION GERENC1AL: Un enfoque integrado de los 
requerimientos y expectativas de las enipresas, el nivel de satisfaccion de los graduados y las perspectivas de 
la Academia.” Lasio, Virginia; Fonseca, Gabriel; Wong, Sussy. Guayaquil, Ecuador. Mayo, 1996.



9. METODOLOG1A

El contexto geografico se circunscribe a las ciudades de Guayaquil, Quito y Cuenca.

9.1. Instruniento para la captura de datos.
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La muestra compuesta por las empresas, las Escuelas de Negocios y/o Universidades y 
graduados. se enmarca dentro de la clasificacion de muestreo a conveniencia o no 
probabilistico, donde la seleccion sc realiza a conveniencia del investigador, de la 
colaboracion voluntaria y disponibilidad de los sujetos de la investigacidn.

La muestra de las Universidades y Escuelas de Negocios esta constituida por aquellas que 
ofrecen carreras formales de pregrado y postgrado cn Administracion, Economia, Ing. 
Comercial, Gestion Empresarial y Marketing (en la medida que muchos gerentes tienen 
este tipo de formacion al momento de desempenar sus cargos), cuyas carreras tengan una 
existencia igual o superior a cinco anos. ( Ver Anexo # 1)

La muestra correspondicnte a los graduados de las Universidades y Escuelas de Negocios, 
se tomara en base al promedio de graduados de las instituciones seleccionadas que se 
muestra en el Anexo 1.

Para la obtencion de la informacidn de cada uno de los actores del presente estudio, se 
utilizara encuestas enviadas por correo, por lo que se espera un porcentaje de respuesta de 
aproximadamente un 50%; esto se considerara al definir la muestra de graduados y de igual 
manera para las empresas de los Ires sectores.

A las Universidades y Escuelas de Negocios seleccionadas, se enviara un cuestionario que 
permitira contrastar la position y vision de la Universidad con la demanda empresarial; 
luego se realizaran visitas personales, en las que se informara sobre los resultados de la 
encuesta empresarial y se determinara si los planes actuales y/o proyectados responden a 
las nuevas exigencias del medio.

Debido a la ausencia de trabajos previos, locales, sobre las tematicas discutidas en los 
capitulos anteriores, el presente trabajo es de naturaleza exploratoria y en algunas etapas 
descriptive.

Para el acceso a las empresas se conto con la colaboracion de las Camaras de Comercio 
Ecuatoriano - Americana de Guayaquil, Quito y Cuenca, asi como de la Camara Oficial 
Espanola del Ecuador. Las camaras contribuyeron con sus nominas de afiliados y ademas 
con una circular de apoyo al proyecto (Ver Anexo #3), en la que se resalta el beneficio 
mutuo Empresa - Universidad que su desarrollo significa.

ESPAE - ESPOL. “ TENDENCIAS EN LA EDUCACION GERENCIAL: Un enfoque integrado de los 
requerimientos y expectativas de las empresas, el nivel de satisfaccion de los graduados y las perspectivas de 
la Academia.” Lasio, Virginia; Fonseca, Gabriel; Wong, Sussy. Guayaquil, Ecuador. Mayo, 1996.

Los actores de este estudio son :
1. Las Empresas de tres sectores productivos (Industrial, comercial, financiero)
2. Graduados de Universidades y Escuelas de Negocios( Pregrado y Postgrado)
3. Las Escuelas de Negocios y Universidades con facultades que ofrezcan carreras afines.



Cucstionario para cmpresas

Cuestionario para graduados

Cucstionario para las Universidades
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Describimos a continuacidn el diseno de los cuestionarios, que se adjuman en el Aikxd ~ 
4; en general cada cuestionario cuenta con bloques de preguntas , en su mayoria cerradas, 
que penniten obtener la informacion que se indica a continuacidn.

• Se obtiene los datos gcnerales de idcntificacion de la empresa y del profesional que 
representa a la misma. (datos de la portada del cuestionario y preguntas 1-2)

• Se determina las areas de la administracion mas desarrolladas en las empresas y la 
profesion de sus ejecutivos. (preguntas 3-4).

• Se determina los conocimientos formales y habilidades requeridos para el profesional en 
administracion y el grado de importancia que la empresa le confiere. (preguntas 5-6-7).

• Se determina cuales son las caractensticas descables en gerente del futuro: cinco a diez 
anos a partir de la fecha. (preguntas 15-17-19).

• Evolucion de la Escuela de Negocios en terminos de oferta de carreras, docentes, 
modalidad de estudios, metodologla de ensenanza, mercados a los que sirve, etc., 
mediante los datos de la portada del cuestionario y preguntas cerradas.

• El cucstionario es similar, con las especificidades pertinentes, al del las empresas, de 
modo que permita contrastar con la demanda empresarial.

ESPAE - ESPOL. “ TENDENC1AS EN LA EDUCATIONCEAEN 
requerim ientos y expectatrvas de las empresas, el nivel de satnfacci^n < .   
la Academia.” Lasio, Virginia; Fonseca, Gabriel; Wong, Sussy. Guayiquik Ecmdcr ■

• Idcntificacion del profesional en cuanto a la institucion academica del ultimo grado 
obtenido, carrera, cargo y edad. (datos de portada del cuestionario y preguntas 1-2-3)

• Contribucion de su formacion academica al desempefio profesional. (preguntas 5-6-7-S)
• Su criterio con respecto a las areas que las Escuelas de Negocios deberan fortalecer en el 

futuro. (preguntas 9-10-11)
• En terminos generales, su nivel de satisfaccion con la formacion academica recibida.
• Determinacion de las caractensticas en un Horizonte de 5 a 10 anos de los 

administradores del futuro. (preguntas 16-17-18)



10. PUNTUALIZACIONES SOBRE LA REVISION DOCUMENTAL:
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• Para Carlos Davila L. de Guevara, en Ensayos Sobre la Educacion en Administracion en 
Colombia (1991), una de las principales criticas a las facultades de administracion no es 
justamente el exceso de teoria , sino que atribuye la mediocridad de las mismas por la 
incapacidad de tener una solida orientacion tedrica en su profesorado, en los programas 
de estudio y en las practicas academicas.

• La inexistencia de programas de investigacion es comun en muchas facultades de 
administracion a nivel de pregrado y postgrado en Latinoamerica y es uno de los 
fenomenos mas criticados por los diferentes autores por la ineficiencia educacional que 
esto causa. Se trata de que los profesores no se dedican a la investigacion para dictar sus 
catedras, que no se realizan trabajos investigativos para innovar y mejorar la calidad de 
los programas , as! como para actualizarse respecto a las nuevas tecnicas y teorias. Por 
otra parte no se ensefia, en la mayoria de los casos, a los estudiantes la importancia de la 
investigacion y los beneficios que provienen de la misma como por ejemplo la 
flexibilidad en el estudiante, la amplitud de criterios, la creatividad y adaptabilidad, 
entre los mas importantes.

• En lectura de diversos reportes de America Latina se menciona una y otra vez el hecho 
de que en las facultades de Administracion han estado usando y siguen utilizando 
programas acadcmicos inapropiados tanto en su contenido muchas veces poco practice, 
como en la importacion de programas extranjeros a nuestras realidades socioeconomicas 
diversas, lo que, a la larga, produce profundas divergencias entre lo aprendido y lo real. 
El ideal es que los estudios administrativos incluyan el estudio de la realidad 
administrativa del pais, a mas de los modelos y realidades de otros paises.

ESPAE - ESPOL. “ TENDENCIAS EN LA EDUCACION GERENCIAL: Un enfoque integrado de los 
requerimientos y expectativas de las enipresas, el nivel de satisfaccion de los graduados y las perspectivas de 
la Academia.” Lasio, Virginia; Fonseca, Gabriel; Wong, Sussy. Guayaquil, Ecuador. Mayo, 1996.

• La revision de los estudios realizados en America Latina, especialmente en Colombia, 
nos ha llevado a determinar que existc una problcmatica latcnte en las Escuelas de 
Administracion, debido a que los diversos enfoques ensayados parecen no responder a 
las espectativas del sector empresarial.

• El profesorado en nuestras universidades la mayoria de las veces tiene dedicacion a 
tiempo parcial, y realiza otras actividadcs profesionales alternas a la docencia lo que no 
les permite poseer el tiempo para de investigar y actualizarse .No se esta tratando de 
decir que todos los profesores deben ser necesariamcnte a tiempo completo, pero si que 
cada facultad de administracion debe contar con profesores de planta que se dediquen a 
una labor de docencia completa, ya que esto enriquece a los programas, permitiendoles 
la investigacion y loS beneficios que ella implica. Davila lanza una dura critica hacia los 
profesores colombianos y en resumen dice que, en su mayoria, los docentes son 
profesores por la distincion que representa para sus hojas de vida, mas que por interes a 
la catedra. En cualquier caso se busca que el profesorado tenga una capacidad critica y 
teorica para reflexionar, generalizar, y encuadrar las experiencias del entorno en un 
marco conceptual.
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ESPAE - ESPOL. “ TENDENCIAS EN LA EDUCACION GERENCIAL: Un enfoque integrado de los 
requerimientos y expectativas de las enipresas, el nivel de satisfaccidn de los graduados y las perspectivas de 
la Academia.” Lasio, Virginia; Fonseca, Gabriel; Wong, Sussy. Guayaquil, Ecuador. Mayo, 1996.

La idea principal no es crear un administrador especializado para nuestra realidad, sino mas 
bien un profesional flexible y adaptable a las condiciones del medio, que tenga vision e 
interprete las realidades, necesidades y retos de su entorno. Este seria el punto de partida 
para realizar un benchmarking de las Escuelas de Negocios. Se obtendria asi “el modelo” 
que permitiria formar gerentes eficientes y efectivos. Esto puede ser un tema de estudio 
posterior muy interesante, a pcsar de la gran diferencia niveles de las instituciones que se 
dedican a la formacion de Administradores.

Lo anterior es una breve resena de la problcmatica de la educacion administrativa en 
America latina; este trabajo, Tendencias de la Educacion Gerencial .... , busca entre sus 
objetivos investigar si las situaciones mencionadas en parrafos anteriores ocurren en la 
educacion Gerencial ecuatoriana, con la salvedad de que nuestro proyecto busca tambien 
investigar las caracteristicas del profesional en administracion que requiere la cmpresa 
ecuatoriana, asi como conocer cuales son los critcrios y expcriencias de los graduados en 
administracion de empresas y de que mancra su formacion ha contribuido en su desarrollo 
o carrera profesional. Se busca toner una base concreta sobre la que las Universidades y 
Escuelas de Administracion de Empresas y areas afines puedan determinar cuales son sus 
debilidades y fortalezas. Conocer que es lo que las empresas ecuatorianas o que trabajan en 
nuestro pais buscan en un administrador. Cuales son las caracteristicas sobresalientes que 
las empresas mas valoran en un administrador .El proyecto “Tendencias en la Educacion 
Gerencial ....” se propone encontrar respuestas a estas incognitas de gran importancia para 
formacion gerencial, pucsto que se requiere conocer cuales son las necesidades reales del 
medio para plantear posibles reformas en los programas de administracion de empresas.

Las sugerencias que se pueden hacer en este contexto, llamese desafios o areas por 
mejorar son: que los Estados a traves de los organismos correspondientes apoyen e 
influyan al mejoramiento academico de las instituciones existentes, por otra parte las 
escuelas de administracion innoven, se desarrollen y se acoplen a la tecnologia 
administrativa propia de cada pais, adopten una actitud proactiva hacia el conocimiento 
de la realidad administrativa, mejoren la metodologia de ensenanza, lo que conlleva no 
solo a contar con profesores que tengan conocimiento de la catedra a impartirse, sino 
que scan pcdagogicos en sus metodos. Ademas la gran importancia que tienen para las 
escuelas de administracion la preparacion de materiales docentes y textos producto de 
la investigacion, ya que la investigacion es la base sobre la cual debe reposar la docencia 
y no solo la mcra repeticion de lo que dice un determinado texto.



11. ESTADO ACTUAL DEL PROYECTO.

11.1. Nivel de Respuesta

11.2. Observaciones
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Respecto a los Centros de formacion se ha encontrado que, la mayoria, no mantienen 
informacion actualizada ni sisteniatizada de sus graduados; esta limitante revela de forma 
preliminar que no se ha realizado un seguimiento que permita retroalimentacion a las 
instituciones sobre la formacion impartida, por lo menos a traves de sus exalumnos; 
aparentcmente, una vez tcrminada la relacidn cntre cl estudiante y la Universidad no se 
mantiene el contacto, esto tambien debilita las posibilidades de actualizacion futura del 
graduado; por otra parte se percibe la falta de eficientes sistemas de informacion, los 
mismos que son indispensables en los actuales tiempos.

ESPAE - ESPOL. “ TENDENCIAS EN LA EDUCACION GERENC1AL: Un enfoque integrado de los 
requerimientos y expectativas de las empresas, el nivel de satisfaccion de los graduados y las perspectivas de 
la Academia.” Lasio, Virginia; Fonseca, Gabriel; Wong, Sussy. Guayaquil, Ecuador. Mayo, 1996.

La respuesta obtenida hasta la fecha es de un 14% de manera general, pero no esta 
distribuida uniformcmente entre todos los sectores por lo cual las conclusiones que se 
obtengan se presume seran generales y no sectorizadas. El sector con menor nivel de 
respuesta hasta la fecha es el Bancario.

A la presentacion de este rcporte aun no sc cuenta con los listados de graduados de todas 
las Universidades, en los diferentes programas y carreras, solo se cuenta hasta la fecha los 
listados de la ESPAE correspondientes a las cuatro ultimas promociones y los graduados 
de las carreras de Economia e Ingeniena Comcrcial de la Universidad Catolica de 
Guayaquil de las dos ultimas promociones. La Universidad Central del Ecuador, de Quito, 
indica que enviara la informacion. El resto de Universidades indican que estan preparando 
la informacion pero no definen fecha en la cual recibiremos la misma.

Se ha enviado un total de 390 cuestionarios a empresas, con una proporcion para 
Guayaquil, Quito y Cuenca de 42%, 35% y 21% respectivamente; tratando que cada uno de 
los sectores contengan una relacidn entre empresas dedicadas al sector industria, servicio y 
banca de 44%, 44% y 12% respectivamente.
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ANEXO #1



UNIVERSIDAD FACULTAD DECANO TELEFONOS

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE

ESPIRITU SANTO

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

UNIVERSIDAD CATOLICA DE GUAYAQUIL

UNIVERSIDAD CENTRAL DEL ECUADOR

UNIVERSIDAD TECNICA EQUINOCCIAL

UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

ESCUELA POLITECNICA NACIONAL
ESCUELA POLITECNICA DEL EJERCITO

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL SEK J J
UNIVERSIDAD SAN FCO. DE QUITO
UNIVERSIDAD CATOLICA DE CUENCA
UNIVERSIDAD DE CUENCA >
UNIVERSIDAD DEL AZUAY

CC ADMINISTRATIVAS
CC ECONOMICAS
GESTION EMPRESARIAL
BANCA Y FINANZAS
CC ADMINISTRATIVAS
CC ECONOMICAS
ECONOMIA Y ADMINISTRACION
GESTION EMP. INTERNACIONAL
CONTADURIA PUBLICA
CC ADMINISTRATIVAS
ECONOMIA
GERENCIA EMPRESARIAL
CC ADMINISTRATIVAS
ADM. DE EMPRESAS A DISTANCIA
CC ADMINISTRATIVAS
CC ECONOMICAS
CC ADMINISTRATIVAS
CC ECONOMICAS
FAC. ING.FINANCIERA Y CC ECONOMICAS
ADMINISTRACION Y DESARROLLO
CC ADMINISTRATIVAS
ECONOMIA Y ADM. DE EMPRESAS
ECONOMIA
ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Ing. ARACELY RUGEL 
Ec. FREDDY DELGADO 
EC. LUIS GUEVARA 
Ing. GALO ORELLANA 
Ing. EDUARDO FAGGIONI 
Ec. LEONARDO VICUNA 
Ec. FERNANDO HIDALGO 
Lie. MERCEDES BEGUE 
Ing. ESTHER BALLADARES 
Dra. MERCEDES BRAVO 
Ec. JOSE DAVALOS 
Ec. ALFONSO TROYA 
Ing. ERNESTO BUENANO 
Dr. LUAN CARLOS TERAN 
Lie. FAUSTO NUNEZ 
Lie. BOLIVAR LEON 
Dr. ENRIQUE GALARZA 
Ec. GUILLERMO LANDAZURI 
Ec. MARCELO MALDONADO 
Dr. RODRIGO ARRIAZA 
Ing. LUIS CISNEROS 
Ec. LEONARDO ESPINOZA 
Ec. CARLOS CORDERO 
Ing. HUMBERTO JARAMILLO

292310-287200 
287200-292929 
886354-887200 
886354-887200 
292491-286133 
293083-292491 
322392-204436 
200031-206954 
200031-204436 
526004-545194 
523211-523211 
507139-567848 
862789-861790 
862261-861790 
446233-446258 
446233-446258 
567370-509683 
235539-509771 
223688-235986 
895723-895724 
842606-827928 
831688-842424 
822438-842450 
822438-842451
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EMPRESAS DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL

DireccidnlEmpress

Feo de Marcos 102 Y Eloy Alfaro
Pedro Carbo 1015 entre Coldn y Sucre
C.C. Dicentro Av. Juan Tanca Marengo Km 1,5 local # 10, planta alia ofc. # 31
Ave. Domingo Comin 1115 y la H
Mapasingue Oeste: Av 2da, entre 2da. y 3ra.
Padre Solano 1601-A y Esmeraldas
Km 2 1/2 Via a J. T. Marengo, C.C. Dicentro: local # 23
Balkn 517 y Boyac^
Av. J. T. Marengo Km 3,5
Av. C.L.Plaza Dafiin y la Ira., Cdla. Atarazana junto a Bolocentro
Km 6 1/2 Via a Daule
Av. 9 De Octubre 424 y Chimborazo
Av. Juan Tanca Marengo 107
Km 11,5 Via a Daule
Av. Quito 939 entre Velez y 9 de Octubre piso 3 ofc. 31
Junin 705 y Boyac6
Carlos Julio Arosemena Km 2,5
Mapasingue Oeste calle 4ta entre la 6ta. y 7ma.
Tungurahua 1619 y Ayacucho

1

AGROLIT S.A.
AGROMAN S.A.
Almacenes El Globo de Guayaquil
CASA GOMEZ S A
CASA KADMUS
CETI BIENES RAICES CIA LTDA
Cia de Gas Comprimido S.A.
Cia de Intercambio y Credito S.A.
Construrbana S.A.
Conte! Cia. Ltda
Creditos Econdmicos
CRIMASA

KM 16 1/2 VIA A DAULE
Carchi 601 y Quisquis Edif Quil Piso 7
Aguirre 713 y Boyaca
Chile 315 y Luque
Aguirre 114 y Pichincha
Junin 408 y Cordova
Av. las Americas s/n frente al colegio Simdn Bolivar
Av. Domingo Comin y PJ Bolofia
Oral Cdrdova 1017 y 9 de Octubre, Edif. San Francisco 300, piso 12 ofc. 1
B. Moreno 1115 y 9 de Octubre
Catamayo y Ave. Benjamin
Cdrdova 800 y Victor Manuel Rendon. Edif. Torres de la Merced piso 22 ofc.
I
Kennedy calle B Mz. C, callejon 12 - Esq. del parque Sagrada Familia
Esmeraldas 911-A y 9 de Octubre
L. de Garaycoa 3809 y Garcia Goyena
Urdesa central: la 2da 702 entre Ficus y Guayanes
C. C.O.: Av. Kennedy local # 32
Av. Domingo Com in s/n y P. J. Bolofia
Av. Juan Tanca Marengo, Km 6,5
El Oro 101 y la Ria
Feo. de Marcos 102 y Eloy Alfaro
Km 5 1/2 Via a Daule
Av. 10 de Agosto 207-215 y Pichincha
Av. 9 de Octubre 101 y Malecdn
Tungurahua 928 y Balldn
Av. 9 de Octubre 729 y Boyacd
Km 16,5 Via a Daule
Mapasingue Oeste: Av. 3era # 542 y Calle 5ta
El Oro 109 y 5 de Junio
Av. Domingo Comin y P. J. Bolofia
Mapasingue Oeste: calle Sava, s/n, ,Km 5,5 ler pasaje y Av. Sava.

Cubiertas y Mzov S.A.
D1NATEK S.A.
Dist. Electroindustrial Cia. Ltda
Dragados y Construcciones S.A.
ECELCO CIA LTDA
EL ROSARIO S.A.
Export, e Import. GonzdlezC.L. (EXP1GO) 
Export Bananera Noboa S.A.
Fabrica de Aceites La Favorita S.A.
FERCONSA C.A.
GUIMSA
IBERIA
Import, y Distrib. BALABAR C. L.
Importadora El Rosado Cia. Ltda.
INALECSA
INCOPES
Industria Molinera C.A.
INPECA
Industria de Envases Litografeados de Uojalata 
C.L.
Jaboneria Nacional S.A.
JUAN MARCET Cia. Ltda.
La Ferretera C.A.
LA LEAVE S.A
Laboratories Cardy Cia. Ltda.
LIRSA S A
MAPRECO CIA LTDA
Mercantil Importadora Maspons C.A.
MULTIGRAFICA Cia. Ltda.
Negocios Industriales Real S.A.
PANADERIA SUPAN CIA LTDA 
Panificadora Gran Pan Cia Ltda 
Pino Ycaza Antonio & Cia.
PLASTLITS.A.
Promociones Culturales Cetralibors C. L.
PRONOPAN Cia Ltda
Servemar Cia Ltda 
SOCOMETAL S.A.
Sucesores Jose Zunino



2

Em presa
Trujillo Bustamante Eduardo Cia Ltda 
Union Grafica Cia Ltda

Empresas selecionadas del Directorio de la Camara 
de Comercio Espanola.

Km 10 1/2 via a Daule
El Oro 101 y la Ria
Av. de Las Americas, Edif. MECANOS, 2do. piso
KM 4,5 via Dur<in Tambo
Via Terminal Terrestre

Km 4 1/2 Via Dur^n Tambo
Via Puerto Maritime
VEIez 416 y BoyacA
Av. Las Dallas (Los Parques)
Km 14,5 Via a Daule
Av. J. T. Marengo Km. 3 - Dicentro
Luque 317 y Chile
Av. Plaza Dafiln y Av. Las Americas 
Av. Carlos Julio Aorsemena 2,5
V. Manuel Rendon 401 y Oral Cdrdova 
Circunvalacion Sur 111 y V. E. Estrada-Urdesa 
Av. Feo. de Orellana s/n, Kennedy Norte 
Diguja y Voz Andes
P Icaza 703 y Boyacd
C. Balldn 532 y Escobedo
Miraflores calle 3ra. 414, entre principal y linderos 
Junin 114 y Malecon, 8vo. piso
9 de Octubre 2101 y Tulcan
9 de Octubre 741 y Garcia Avilds
9 de Octubre 1911 y Esmeraldas 
Av. Kennedy 209 y Feo. Bolofia 
G. Gomez 412 y Chile
Oral Cordova 1013 y P Icaza 
Calle 11 y Av. Domingo Comln frente a Pradera 2. 
P. Icaza 302 y Gral Cdrdova
Pedro Carbo 632 y Aguirre
Gral Cdrdova 916 y Victor M Renddn 
Carchi 601 y Quisquls, ler. piso 
Gral Cdrdova 1040 y 9 de Octubre 
Km 14,5 via a Daule
Tulcdn 803 y 9 de octubre
Edif. INDUAUTO, P. 19 Ofc. 1901
Lorenzo de Garaycoa 3809
Bogota 905y Oriente
Boyacd 612 y Alejo Lascano
Km 10 1/2 via a Daule
10 de Agosto 103 y Malecdn 
Albatros 2201 y Pinzdn 
Chimborazo 2705 y Venezuela 
Pichincha 333 e Illinworth

Abbot del Ecuador
ANDEC
AGENSEG C.A.
Agendas Phillips S.A.
ACRISTALC.A.
ATU
Almacenes De Prati S.A.
Almacenes Edmundo Jordan C. Ltda.
Almances Juan Eljuri C. Ltda.
Amazonas C.A. de Seguros
AND1NA/BBDO GUAYAQUIL
Atlas Compafiia de Seguros S.A.
BRISTOL MYERS SQUIBB COMPANY
Camaronera Rey
Camiscria Fierro S.A. F1ECASA
Cartonera Andina S.A.
CIA AZUCARERA VALDEZ S.A.
Cia de Seguros Ecuatoriano Suiza S.A.
Cia General de Comer y Mandate
Cigna Worldwide Insurance Company
CIMERSA
Cintas Textiles S.A.
COBOLSA C.A. CASA DE VALORES
Colgate Palmolive del Ecuador
Compafiia de Seguros Condor S.A.
ECUASEGUROS
Cia. Financiera Banunion S.A.
Confianza Cia Financiera S. A.
Consulconti
CR1DESA
Deloitte & Touche - Ecuador Cia Ltda.
DeMaruri Publicidad DMP S.A.
Dist. Electroindustrial C. Ltda
Dist. Jimsa del Pacifico
Dist. Richard O Custer S.A.
ECUAPAPEL S.A.
ECUASAL
ECUAVEGETAL
Eduardo Trujillo B Cia. Ltda.
Emp. Publicitaria MATA y ASOCIADOS Cia. 
Ltda.
EVEREADY ECUADOR C.A.
Exportadora Bananera Noboa S.A.
CALOX ECUATORIANA S.A.
Fabrica Nacional de Pinturas FANAPISA S A 
FER1ASS.A.

EMPRESAS DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL 
Direccidnl

Chimborazo 2705 entre Venezuela y Colombia 
C. Alvarez 607 y Huancaviica



3

EMPRESAS DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL 
Direccidnl

Luque 121 entre Pedro Carbo y Pichincha 
Km 5,2 via a Daule
Escobedo 1402 y Luque
Clemente Balldn 717 y Rumichaca 
Aguirre 1407 y Antepara 
Km 6 1/2 via a Daule
10 de Agosto 215 y Pichincha 
Km 16 1/2 via a Daule
9 de Octubre 416 y Chile 
Mapasingue calle Sava y calle lera 
Junin 321 y Gral Cordova 
Chimborazo 313 y Luque 
Chimborazo 319 y Aguirre 
La Garzota Mz 36 solar 2 
Km 5,2 via a Daule
5 de Junio 501 y Colombia 
Km 16 via a Daule
Asiscio Garay 603 y Col6n
Km 16,5 via a DAULE 
Av. Juan Tanca Marengo 
Circunvalacion Sur607 y las Monjas 
Av Kennedy 333 y Av San Jorge 
Velez 1904 y Tulc^n 
Circunvalacidn Sur 309 
Mapasingue calle lera # 322 
Cdla. FAEMZ. 3 villa 13 
Av Juan Tanca MArengo
Cdla. los Cedros Km 5,5 via a la Costa 
Av. Cuba 135 y El Oro
P. Aguirre 466 y B. Moreno
Av. Domingo Comin y calle 9na 
Las Monjas 129 y V. E. Estrada
Av. Juan Tanca MArengo Km 1 calle 7
Av Domingo Comin 511 
9 de Octubre 1911 y los Rios 
Chile 303 y Luque, piso 11 
Camilo Destruge 109 y 5 de Junio 
Av Carlos Julio Arosemena Km 2,5 
Calle lera Oeste 307 y Ave San Jorge 
Junin 408 y Gral Cdrdova
Via A Daule km 11,2 
Malecdn y P Aguirre 
Guasmo Norte a lado de los ANDES 
Junin 444 y B. Moreno 
Av las Americas s/n
Km 11,5 Via a Daule
Km 8,2 via a Daule
Km 5,2 via a Daule, calle 7ma. 412 y 3ra., Cdla Mapasingue 
Via Dur^n Tambo Km 4,5
Km 12,2 via a Daule
Km 6,5 via Daule
Carchi 702 y 9 de Octubre 
Via Duran Tambo Km 6,5 
Cdla Adace calle Ch No.9 y la 11 ava.

Empress
FILANCARDS.A.
FERRISARIATO
FISA Fundiciones Industriales S.A.
Freco Import & Export 
Frenosa del Ecuador C.A. 
Gillete del Ecuador S.A. 
GUIMSA
Fuller del Ecuador S.A.
IBM DEL ECUADOR
IEHSA
1MDICAL CIA. LTDA.
Importadora AssafCia Ltda. 
Importadora Byblos Cia Ltda. 
Importadora Garibaldi
Industria Conservera Guavas Cia Ltda. 
Industria Pesquera Jambeli C.A.
Industrial Jabonera Ecuatoriana S.A. 
Industria Shulk Cia Ltda.
INALECSA 
INPROELS.A.
Industrial Medico C.A. (1MED) 
Invesplan Cia. Financiera S.A.
J.R. Importaciones & Distribuciones 
Johnson & Johnson del Ecuador S.A. 
Jonhsonwax del Ecuador S.A. 
Kettering, Charles AERL 
L Henriques Cia Ltda.
La Union Nacional de Seguros S.A. 
Laboratorios H.G. C.A.
POLIGRAFICA C.A.
LYTECA
MACOB
Mercantil Saco Plast Cia. Ltda 
Molinos Champion S.A.
Naranjo Lopez y CO.
Neira & Asociados 
OCABSA 
ORQUIFA 
OXIQUIMICA C.A. 
Panamerican Service PAF S.A.
PAPELESA
Pernigotti Salem, Julio E. 
Pesca Polaris C. Ltda.
PESPACA
Pinturas GLIDDEN
PLASTLIT
Plasticos Ecuatorianos S.A.
Plasticos Koch
PLASTIGAMA S.A.
Plastigomez Cia Ltda.
POLIECSA
PRICE WATERHOUSE & CO.
PROCARSA 
Producosmetic



Empresa

Empresas Seleccionadas del Directorio de la CAmara de Comericio Americana de Guayaquil, Febrero 29 de 1996.
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PROQUINSA
Productos Rocafuerte C.A. 
PRONUPAN S.A.
QUILIPLASTC 
QUICORNAC S.A. 
QUIMIPAC 
REPALSA 
SALUDS.A.
Seven Up Andino S.A. 
Shell del Ecuador S.A. 
SAN CARLOS S.A. 
SUMESA
Textiles San Antonio S.A. 
TERFOR S.A.
Tinelicorp
TRACTO PARTES 
ITadex Internacional 
3M DEL ECUADOR 
Unicredit 
Union Grafica 
Visa Banco La Previsora 
Witehall Laboratories LTD. 
Wrigth Roggiero, Stanley 
Xerox del Ecuador 
Almacenera Agro S.A. 
Coincre Import & Export 
Ecuafactor Sociedad Financiera 
Publicidad Torres & Asociados S.A. 
ABN AMRO BANK 
Banco Bolivariano 
Banco Continental 
Banco de Cr^dito 
Banco de Guayaquil 
Banco del Pichincha 
Banco Internacional 
Banco La Previsora
Banco Sociedad General de Credito 
Cofiec
Banco de Colombia 
Banco de la Produccion 
Banco de Machala 
Banco del Azuay 
Banco del Pacifico 
Banco del Progreso 
Banco del Tungurahua 
Finen S.A. 
Filanbanco 
LLoyd Bank 
OFFSET ABAD 
TABACALERA ANDINA (TANASA) 
MOL1NOS DEL ECUADOR C.A.

EMPRESAS DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL 
Direccidnl

Urb Sta. Leonor (Cas.#2 Com. Transit©) 
Km 7,5 Via A Daule 
Km 6,5 via a Daule 
Km 7,8 Via A Daule
Tomas Martinez 102 y Malecon 
Km 10,5 via a Daule
Malecdn 1304 e Illlinworth
Circunvalacidn Norte 301 Urdesa
9 de Octubre 1911 y los Rios, piso 16 
Callejdn Noveno y av. Domingo Comin 
G Elizalde 114 y Pichincha 
Km I 1,5 via a Daule 
Km 7,5 via a Daule
Cdla. Imaconsa Km 9,5 via a Daule 
Jos£ Salcedo 407 y O’Connor 
Luis Urdaneta 206 y Gral Cdrdova 
Edif. La Linea Oftc. 10, atrds del Alban Borja 
Km 1,5 Via Durdn Tambo 
Gral Cdrdova y 9 de Octubre 
C Alvarez 607 y Uuancavilca 
9 de Octubre 100 y Malecdn 
Cdla Urdesa Norte calle 1 ra.
P. leza 407 y Gral Cordova
9 de Octubre 1514 y Garcia Moreno 
Av. 25 de Julio Km 4,5
V. Emilio Estrada 911 E/Higueras e Hanes 
Garcia Aviles 114 y P Icaza
Circunvalacion Sur 711 E/ Ficus y Guayacanes 
P ICAZA 454 Y B. MORENO 
Junin y Panama 200
Cdrdova 811 y V. Manuel Rendon 
P Icaza 302 y Cdrdova 
Pichincha 105 y P Icaza 
Pichincha 309 y 9 de Octubre 
Av 9 de Octubre 117 y Pichincha 
9 de Octubre 110 y Pichincha 
9 de Octubre 1404 y Machala 
Av. Amazonas y Patria
Malecdn 1306 e Illingworth 1 er piso 
Pedro Carbo 604 y Luque 
P Icaza 437 y Gral. Cdrdova 
9 de Octubre y Pedro Carbo 
P Icaza 200
P. Moncayo 708 y lero de Mayo 
9 de Octubre 1911 y Esmeraldas 
Garcia Avilds 408 y Luque 
P. Carbo 203 y Pichincha 
Pichincha 108
Clemente Balldn 2624 y Asissclo Garay 
Km 4,5 via Dur^n Tambo 
Av. Domingo Comin 511



ANEXO #3



I

Almagro 1613 y Mariano Aguilera, piso 7mo.
Mariano Jimbo 160 y Gaspar de Villaroel
Edif. Xerox, Amazonas 3623
Republica 718 y Eloy Alfaro
Los Chillos Km 25, sector Sangolqui-Amaguafia
Panamericana Sur 10-343, Km 7,5
Autop. Dr. Manuel Cordova G. Km 6,5 Pomasqui.
Juan de Sells y Tadeo Benitez, Panamericana Norte Km 7,5

6 de Diciembre 2634
Pnam. Norte Km 4,5 , Las Avellanas y Eloy Alfaro 
12 de Octubre 1812
10 de Agosto 2200
Amazonas 3123 y Azuay
6 de Diciembre 511
10 de Agosto 3540
Orellana 1791
Amazonas 2915 e Inglaterra
Amazonas y Santa Marla
Patria 740 y 9 de Octubre
Coldn 1021 y Juan Le6n Mera
Col6n 1133 y Juan Le6n Mera
Colon y Reina Victoria
Amazonas 3775 y Japdn 
10 de Agosto y Patria 
Amazonas 3655 y Herrera 
Av. NNUU680
10 de Agosto y BogotA
Amazonas 4068
Amazonas 4272
Patria 660 y 9 de Octubre
Amazonas y NNUU
Amazonas 3535 y Juan Pablo Sanz
Valladolid 511
Cordero 518 y 12 de Octubre
Veintimilla 1106, Of. 802
6 de Diciembre 4697 y Pasaje Turqula 
Juan Le6n Mera 565
Panam. Sur Km, 4,5 
Maldonado 10385
6 de Diciembre 1380 y Foch
Cumbay&
6 de Diciembre 1380 y Foch 
Rio Amazonas s/n
Fray Vicente Solano 824
Amazonas 3655, Edif. Antisana, piso 4.
10 de Agosto 2273 
Italia 344
Bdlsamos 202, ciudadela Urdesa

Edif. Multicentro, piso 10, 6 de Diciembre y La Nifia
Amazonas 239 y Jorge Washington, Edif. Alvarez Burbano, piso 
7
Las Casas 740
Veintimilla 325

7ORPORAC1ON HECA S.A.C.
2PV PUBLIC1DAD & RELACINES PUBLICAS C.
-IDA.
7RIDESA
DANEC S.A.
DELOITTE & TOUCHE
DINERS CLUB DEL ECUADOR
ECUACOBREC.E.M.
ECASA
ELAMSA
ECUDALS.A.

E in presas
LFOMBRASO.R.M.
LIMENTOS ECUATORIANOS ALIMEC S.A.
LMACENES RICKIE Cla. Ltda.
NGLO ECUATORIANA DE QUITO CIA. LTDA.
TLANTIC INDUSTRIES LIMITED
VIANCA
YMESA, AUTOS Y MAQUINAS DEL ECUADOR
VICOLA INDUSTRIAL CIA. LTDA.
.P. LEASING S.A.
ANCO AMAZONAS S.A.
ANCO CONSOL1DADO DEL ECUADOR
ANCO CONTINENTAL
ANCO DECREDITO S.A.
ANCO DE GUAYAQUIL S.A.
ANCO DE LA PRODUCCION S.A.
IANCO DE PRESTAMOS
IANCO DEL AZUAY
IANCO DEL PACIFICO
IANCO DEL PICHINCHA
IANCO DEL PROGRESO
IANCO HOLANDES UNIDOS.A.
IANCO 1NTERNACIONAL
IANCO LA PREVISORA
IANCO POPULAR DEL ECUADOR S.A.
IASF ECUATORIANA S.A.
IAYER DEL ECUADOR S.A.
JESTAFF
IOSQUES TROPICALES S.A.
■CUACERAMICA
■L COMERCIO
?ABLEC S.A.
ASTROL ECUATORIANA S.A.

'ERVECER1A ANDINA S.A.
?EPSA S.A.
?IBA GEIGY ECUATORIANA S.A.
HCETRONIC CIA. LTDA.
?IGNA WORDWIDE INSURANCE CO.
TOMERCIAL KYWI S.A.
7OMERCIAL MERSAL S.A.
2OMPANIA ECUATORIANA DE PAVIMENTOS
TA.
2OMINECSA
7ONFECCIONES IMAN

EMPRESAS DE LA CIUDAD DE QUITO 
Direcciones



6 de Diciembre 4619

Empresas Seleccionadas del Directorio de la Camara de Comercio Americana de Quito 28 de febrero de 1996
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-:quipem
IMCO S.A.
-ILANBANCO S.A.
•IRMESA INDUSTRIAL CIA. LTDA.
jENERAL MOTORS DEL ECUADOR

GILLETTE DEL ECUADOR 
jRUPO K DE PUBLICIDAD 
BM DEL ECUADOR C.A.
DA DISTRIBU1DORA DE LOS ANDES C.A. 
.I.A.S.A.
NDULANA S.A.
NDUSTRIA CARTONERA ECUATORIANA 
NDAL S.A.
NDUSTRIAS ALES C.A.
NTERPART INTERNACIONAL CIA. LTDA.
NVERSIONES FLOR1COLA S.A.
TAL-LLANTA CIA. LTDA.
TALMOTOR S.A.
ABONER1A WILSON S.A.
.A INDUSTRIA HARINERA S.A.
.A INTERNACIONAL S.A.
.EVAPAN DEL ECUADOR S.A.
HARESA
VIATELEC.A.
MABISCO ECUADOR S.A.
4ESTLE ECUADOR S.A.
DRGANIZACION COMANDATO 
TIZERC.A.
PINTURAS CONDOR S.A.
PINTURAS WESCO S.A.
PRICE WATERHOUSE DEL ECUADOR CIA. LTDA. 
PROESA
5UIMICA BORDEN ECUATORIANA S.A.
RECORMOTOR S.A.
5UMITE S.A.
PANASA
FEXTIL ECUADOR S.A.
UPJOHN INTER-AMERICAN CORPORATION- 
ECUADOR
VERITAS PUBLICITARIA C.A.
XEROX DEL ECUADOR S.A.

Coldn 1794 y 10 de Agosto, Edif. CORMA, ler. piso 
Amazonas 3617 y J. Pablo Sanz

Pedro Pinto 610 y Napo
NNUU 502 y Amazonas Torre A, Edif. Banco La Previsora, 5to. 
piso.
Los Shyris 207 y Eloy Alfaro
Sincholagua 551 y Maldonado
Amazonas entre Joaquin Auz y NNUU (esq.)
Urbanizacion Carceldn
Amazonas y NNUU, Torre A. Ofc. 1101, Edif. Banco la
Previsora
Km 6,5 via a Daule
Diego de Almagro 2246 y Juan Severino
Diego de Almagro 2054 y Whimper
10 de Agosto 7621
Panamericana Norte Km 7
Cap. Rafael Ramos s/n y el Morlan
Eloy Alfaro 939 y Amazonas
Amazonas 3233 e Ifiaqinto, Edif. Torre de Martil, Ofc. 101
10 de Agosto 8919
Arenas y 10 de Agosto 222
Juan Severino 554
10 de Agosto 5410
10 de Agosto 9635
Republica 409 y Almagro, Edif. Digital, piso 2
Panamericana Sur Km 2,5
Robles 411 y 6 de Diciembre
Panamericana Sur Km 8
Autop. Dr. M. Cdrdova G. Km. 12,5
Carridn 431 y 6 de Diciembre
10 de Agosto 5133 y NNUU, Edif. Urania piso 3 y 9
Gonzdlez Suarez 895
I Ode Agosto 5282 y NNUU
Carondelet 621 y America
Cusubamba 353 y Maldonado
Panamericana Norte Km 7,5
12 de Octubre 394
Coldn 338 y Tamayo
Panamericana Sur Km 14,5 Turubamba
Panamericana Norte Km 5,5
Ciudad Comercial El Bosque 281
Corea 126 y Amazonas
Foch y 6 de Diciembre, Edif. Invesplan
NNUU 1204 e Ifiaquito

:DESA S.A.
SDITORA DE DIRECTORES NACIONALES C.
,TDA.
•MPRESA DUR1N1 INDUSTRIA DE MADERA
■DIMCA
EMPRESA PASTEURIZADORA QUITO S.A.
ENKADOR S.A.

EMPRESAS DE LA CIUDAD DE QUITO
6 de Diciembre y Eloy Alfaro 
Calle Junin 428 y Cdrdova
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EMPRESAS DE LA CIUDAD DE CUENCA

1

IBM del Ecuador C.A.
Indurama S.A.
MARCIMEX S.A.
Banco La Previsora
Muebles Colineal Cla Ltda.
CURTESA
HOLANDA ECUADOR C.A.
AUTOMOTORES Y ANEXOS S.A. 
DIAR1O EL MERCURIO Cla. Ltda. 
SEGUROS ROCAFUERTE S.A. 
LACTEOS SAN ANTONIO C.A. 
ALMACENES ERNESTO MOCOSO 
EMBUTIDOS J&M
BANCO DEL PICHINCHA 
Parque Industrial Cuenca C.E.M. 
TINTES Y PINTURAS V.H.P. Cla. Ltda. 
FLORES BEMANI Cla. Ltda.
IMPORTADORA POZO PROHENS C.L.

Direccion 1
Sucre y Borrero, esquina 3er. piso
Parque Industrial, mddulo 611
Av. Ordofiez Lazo, condiminio Hotel Oro Verde
Carlos Tosi y Segunda Transversal, Parque Industrial
MachAngara
Sucre 7-42 y Borrero
Bolivar y Vargas Machuca esquina
Tonies Ordohez 9-20 y Bolivar
Av. Espana 17-30
Borrero 8-35 y Sucre
Bolivar 10-56 y General Torres
Av. Gran Colombia y Unidad Nacional
Parque Industrial Mach^ngara
Guap^n, Km 1 via a Guap^n
Av. Octavio Chacdn, Centro Comercial PIC
General Torres 16-20 y Murtdz Bemaza 
Presidente Cdrdova 1-73 y H. C&pac 
Padre Aguirre 9-72
Av. Espana 7-68
Gran Colombia 1-43
Heroes de Verdeloma y F. Tamariz
Av. Orddhez Lazo y Los Cipreses
Av. del Tejar 4-88
Av. 12 de Abril 2-11 y Arirumba
Sucre 7-70 y Luis Cordero
Av. Gil Ramirez Davalos 4-34
Motricentro
Heroes de Verdeloma 9-22 y Feo. Tamariz
Panamericana Norte Km. 4
Carretera a Chiquintad Km. 9
Borrero 6-29 y Juan Jaramillo
Cristdbal Colon 2-88 y Av. Loja
Calle 2da. entre Octavio Chacdn y Carlos Tosi - Parque 
Industrial
Av. Florencia Astudillo 3-55 y Solano
Av. de las Americas y Don Bosco
Av. Borrero 13-45
Bolivar y Borrero, esquina
Av. Octavio Chacdn, Parque Industrial Maclidngara
Padre Aguirre 15-99
Av. del Toril y de las Americas
Av. Espaha 12-70 y Nunez de Bonilla
Av. de las Americas (El arenal)
Gran Colombia 22-400
Av. Ordotlez Lazo 3-11 y Los Pinos
Luis Cordero 7-10 y P. Cdrdova
Carlos Tosi y la Primera, parque industrial Mach^ngara 
Boliivar 10-56 y General Torres
Av. Octavio Chacdn, Edif. Administrative del PIC
Av. Hurtado de Mendoza 1-50 y H. C^pac
San Vicente de Mayancela, Patamarca 
Juan Jaramillo y Av. del Estadio

Investplan Compahia Financiera S.A. 
Banco Popular del Ecuador S. A. 
MAESQUISCia. Ltda.
importadora Tomebamba S. A. 
PLASMADECIA. LTDA. 
Banco del Pichimcha C. A. 
El Fenix del Ecuador C. A. 
Tuberia Galvanizada Ecuatoriana 
Industrias Guapin S.A.
Electro Cuenca C.A.
Amazonas Cia. Anonima de Seguros 
DHL Internacional del Ecuador 
Banco de la Produccion
Anglo Ecuatoriana de Cuenca Cia. Ltda. 
Semeria Cia. Ltda.
Ceramica Andina C.A.
Plantaciones Malina C. Ltda. 
Ceramica Yapacunchi Cia. Ltda. 
Seguros Equinoccial S.A.
CREDINERO
Fabrica Nacional de Adhesivos Cia. Ltda.
Almacenes Juan Eljuri
Ecuatoriana de Ceramica
Compahia Ecuatoriana del Caucho S.A.
Ferro Ecuatoriana S.A.
Importadora Comercial MGC 
Peha Rica Ceramica Artistica 
Friollanta S.A.

Emprcsas
Banco del Austro
El Carrusel Cia. Ltda.
Las Fragancias Cia. Ltda.
Procesadora de Metales C.A.
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Av. Ordofiez Lazo y Circunvalacidn 
Bolivar 7-51 y Luis Cordero 
Bolivar y Borrero (esq.)

Empresas
OROLLANTA S.A.
BANCO DEL AUSTRO 
CIMASA Cia Ltda.
METALICA SEGARRA - IMETS 
FILANBANCO CUENCA 
DIAR10 EL T1EMPO Cia. Ltda. 
JOHNSON & ASOCIADOS Cia. Ltda. 
TEXTILES DURAMAS Cia. Ltda. 
ASEGURADORA DEL SUR C.A. 
MOLINO Y PASTIFIC1O ECUADOR S.A. 
IMPRENTA Y PAPELERIA MONTERREY 
C.L.
BANCO DE PRESTAMOS 
BANCO CONTINENTAL S.A. 
BANCO DEL AZUAY

Direccion 1
Av. Paquisha, Km. 1,5 via pasaje
Sucre y Borrero (esq.)
Panamericana Norte Km 3,5
Av. de las Americas y Turuhuayco
Sucre 10-64 y G. Torres
Hno. Miguel 9-63 y Pasaje San Alfonso
Av. Octavio Chacdn 1-55, Centro Comerciai Parque Industrial 
Cronelio Vintimilla 2-62 y Rio Machingara, parque industrial 
Av. Orddfiez Lasso, edif. Orellana Hnos.
Av. Gil Ramirez Davalos 6-90
Borrero 10-46 y Gran Colombia


