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Resumen

En el presente proyecto, se analizara la factibilidad de importar maquinas expendedoras e implementar un
modelo de negocio para la distribucidn de snacks en la ciudad de Guayaquil. El proyecto se justifica porque existe
la necesidad por parte de los consumidores de adquirir productos para picar a cualquier hora y en los lugares
disponibles y que estén facilmente al alcance de los clientes finales. Se importara las maquinas expendedoras de
snacks desde el Chile hasta el Ecuador, una vez aqui se desarrollara un modelo de negocio basado en tres areas
fundamentales: se utilizara estas maquinas expendedoras como negocio propio de la empresa que se creara para
este fin, también se pondra a la venta las maquinas para las personas interesadas en invertir por dltimo se
alquilara las maquinas para los distribuidores actuales de snacks que estén interesados en seguir este modelo de
negocio, Este nuevo modelo de negocio estara dirigido a un segmento de consumidores medio, medio alto y alto,
jévenes y adultos que compren productos de manera facil y &gil, sin tener que realizar mucho esfuerzo al momento
de realizar la compra, ademas creara nuevas fuentes de empleo para la poblacion de la ciudad de Guayaquil,
manteniendo las existentes plazas de trabajo por parte de los actuales distribuidores. Existira una redistribucion
de la riqueza, ya que se desconcentrara la distribucidon que en la actualidad existe por parte de las tiendas,
minimarkets, supermercados que distribuyen estos tipos de snacks.

Palabras Claves: importacion, modelo de negocio, demanda, costos de importacion, proyeccion, analisis de
sensibilidad.

Abstract

In the present project, the feasibility will be analyzed to concern spending machines and to implement a model
of business for the distribution of snacks in the city of Guayaquil. The project is justified because the necessity on
the part of the consumers exists to acquire products to itch to any hour and in the places available and that are
easily within reach of the final clients. One will concern the spending machines of snacks from Chile to Ecuador,
once will be developed a model of business based on three fundamental areas here: it was used these spending
magquinas like own business of the company that will be created for this aim, also will put on sale the machines for
the people interested in investing finally will rent the machines for the present distributors of snacks which they are
interested in following this model of business, This new model of a consuming, means high and high, young and
adult business will be directed to means segment which they buy products of easy and agile way, without having to
make much effort at the time of making the purchase, in addition it will create new sources of use for the
population of the city of Guayaquil, having maintained the existing seats of work by part of the present
distributors. Redistribution will exist of wealth, since the distribution will disperse that at the present time exists on
the part of the stores, minimarkets, supermarkets that distribute these types of snacks.

Keywords: import, model of business, demand, cost of import, projection, analysis of sensitivity.



1. Introduccién

En la actualidad la falta de autoservicio genera
incomodidad en algunos de los consumidores en lo
referente al tiempo de espera que los individuos tienen
que soportar para adquirir un bien o un servicio.
Ademas la atencion puede ser ineficiente y poco
cordial por parte de los vendedores que expenden
productos como snacks.

Por lo general la distribucién al por menor de
productos perecibles como los snacks se realiza en
cualquier lugar, como por ejemplo en una institucién
de la ciudad se realiza de forma informal, antiestética y
a veces antihigiénica. Colocando las “vending
machines” de snacks se eliminarian estos desperfectos
y todo seria de manera ordenada, higiénica y agradable
a la vista.

Este nuevo modelo de negocio que proponemos para la
distribucién de snacks en la ciudad de Guayaquil se
justifica porque existe la necesidad por parte de los
consumidores de adquirir productos para picar a
cualquier hora y en los lugares disponibles y que estén
facilmente al alcance de los clientes finales.

2. Analisis Situacional
modelo de negocio

para el nuevo

A continuacion analizaremos las fuerzas del micro y
macro entorno en el cual se desarrollara la importacion
de las maquinas expendedoras de snacks y la
implementacion del nuevo modelo de negocio.

2.1. Andlisis del entorno

La ciudad de Guayaquil tiene una poblaciéon de
17985.379, segun datos del Gltimo censo realizado en
el afio 2001, es una de las ciudades que cuenta con
varios centros comerciales, parques y plazas; lugares
de distraccion al aire libre totalmente regenerados,
como lo son: ElI Malecon 2000, Parque Centenario,
Parque Seminario o de las Iguanas, Plaza San
Francisco, Plaza Col6n, etc., por esta razén nuestro
proyecto se realizara en dicha ciudad ya que el
mercado se muestra atractivo para el implementar el
nuevo modelo de negocio para la distribucion de
snacks cubriendo la necesidad por parte de los
consumidores de adquirir productos para picar a
cualquier hora y que se encuentren facilmente al
alcance de los clientes finales.

2.2. Macroentorno

Entorno politico: Actualmente nuestro pais es
gobernado por el Econ. Rafael Correa, elegido en las
Gltimas elecciones por los habitantes ecuatorianos en
la espera de un cambio para superar la inestabilidad, la
debilidad institucional y la inseguridad juridica.

Ecuador se encuentra en un periodo de nuevas
elecciones para conformar la Asamblea Constituyente
con el objetivo de reformar el marco institucional del
pais

Entorno legal: Las leyes comerciales son aprobadas
por una serie de razones. La primera razén es proteger
unas compafias de otras, el segundo propoésito es
proteger a los clientes contra las practicas comerciales
desleales y por Gltimo proteger los intereses de la
sociedad contra el comportamiento irrestricto de los
COmercios.

Para la constitucion de la empresa nos basaremos en la
ley de compaiiias y las leyes de comercio internacional
para la aplicacién de aranceles y la importacion de las
maquinas expendedoras de snacks.

Entorno cultural: Guayaquil es una ciudad
emprendedora que se preocupa dia a dia por crear un
gran futuro, inspirada por su tradicional actitud
luchadora. Nuestra ciudad posee una cultura rica en
historia y arte.

Entorno econdmico: En los meses de gobierno,
Rafael Correa ha reorientado los recursos de fondos
petroleros para lineas de crédito especiales, obras de
infraestructura y subsidios a sectores pobres, orientada
a reactivar al sector productivo marginal.

En nuestro pais actualmente la inflacion es de 1.57% a
mayo del 2007, siendo estd una medida
estadisticamente a través del indice de Precios al
Consumidor del Area Urbana (IPCU), a partir de una
canasta de bienes y servicios demandados por los
consumidores de estratos medios y bajos, establecida a
través de una encuesta de hogares.

2.3. Microentorno

Clientes internos: es primordial que una empresa
debe investigar detalladamente sus mercados de
clientes para saber que segmento ofrecer su producto.
Nuestros clientes internos  potenciales son los
empleados, proveedores, etc.

Clientes externos: Dada la naturaleza del negocio
tenemos tres tipos de clientes externos. Si nos
enfocamos en el negocio propio de la empresa los
clientes externos son los consumidores finales quienes
usaran la maquina para compra snacks. Se ha



considerado como compradores potenciales a los
jovenes entre 12 y 26 afios por lo tanto nos
enfocaremos en los colegios y universidades donde se
encuentra dicho grupo potencial siendo los lugares
estratégicos para colocar las maquinas expendedoras
de snacks.

Para nuestra segunda fuente de ingreso que serd la
venta de las maquinas expendedoras de shacks
nuestros clientes seran personas que tienen posibilidad
de invertir para ser propietarios de las maquinas y asi
obtener otra fuente de ingresos como por ejemplo las
empresas como Inalecsa, Fritolay, que son productores
de snacks. Otros clientes externos seran los duefios de
tiendas, concesionarios de bares o carameleros que no
tienen el capital suficiente para comprar las maquinas.

2.4 Modelo del negocio

La empresa “Vending Machines Ecuador S.A.” se
encargarda de la importacion de las maquinas
expendedoras de snacks desde el pais de Chile. Una
vez que han llegado las maquinas al puerto se las
transportara hasta la bodega de la empresa donde se
realizara la prueba y calibracion de las maquinas para
que queden funcionando perfectamente.

La empresa tendra tres maneras de percibir ingresos,
las cuales se detallard a continuacion: El negocio
propio es la primera fuente de ingreso, por lo cual se
utilizara en un 50% la fuerza de venta para conseguir
ubicar nuestras maquinas expendedoras en el mercado
deseado, la segunda fuente de ingreso es la venta de
las maquinas a las personas que cuenten con capital
para invertir se tratara de vender el 30% de las
maquinas que se importen, por Gltimo se alquilara el
20% de las maquinas a personas que deseen tener otro
ingreso pero sin necesidad de comprarlas.

3. Investigacion de mercado

3.1. Objetivos de la investigacion

La investigacion, nos ayudar a determinar el
comportamiento de los consumidores frente a la
introduccion  al mercado de un nuevo producto
“maquinas expendedoras de snacks” y de esta manera
comprobar si es factible la introduccion de las mismas
en el mercado de la ciudad de Guayaquil.

Nuestro objetivo es determinar que nivel de demanda
obtendremos para la venta, alquiler y uso de la
méaquina expendedora de snacks, y como esta lograra
posicionarse en la mente de los consumidores, aparte
de saber cual es el nivel de precio ideal que nos

convenga a nosotros como al consumidor. A
continuacion detallamos los objetivos generales:

e Comprobar que es factible el proyecto de la
importacion de maquinas expendedoras de
snacks como un nuevo modelo de negocio en
la ciudad de Guayaquil.

e Determinar el potencial, el perfil y Ila
conducta de mercado, con la relacion a este
nuevo producto.

e Determinar el grado de aceptacion de las
maquinas expendedoras de snacks.

3.2. Segmentacion de consumidores

Un producto nuevo no es atractivo para todos los
consumidores, mas si se tiene en cuenta el gran
namero de consumidores que hay en un mercado y que
cada uno de ellos representa expectativas y
necesidades distintas, por lo que un mercado se puede
segmentar segun los siguientes criterios:

o Segmentacién  geografica: Ciudad de
Guayaquil

. Segmentacién demografica: Hombres y
mujeres entre 12 y 24 afios.

. Segmento conductual: Esta dirigido a todas

las personas que les guste consumir snacks
de una manera rapida.

Una vez definido el perfil de nuestros consumidores,
procederemos a agruparlos dependiendo del lugar
donde pasan la mayor parte de su dia o que son
frecuentados la mayor parte de su tiempo. Por eso
hemos segmentado a los consumidores en tres partes,
Colegios, Universidades y academisa; lugares de
distraccion y empresas.

3.1. Conclusiones de la investigacion

Las encuestas fueron realizadas a una muestra de 400
personas, de las cuales 176 fueron encuestas
realizadas a mujeres y 214 a hombres, la mayor parte
de la poblacién encuestada se encuentran entre los 18-
21 afios de edad, el 85% de los encuestados son
estudiantes por lo que nos enfocaremos a este Ultimo
tipo de consumidores

El 85% de los encuestados respondieron que
consumen snacks al menos una vez a la semana por lo
que la acogida de este tipo de productos es
considerable, es decir, el negocio de la venta de snacks
es rentable



Se puede observar que donde hay mas concentracién
es en los bocaditos de maiz, bocaditos de papa, y los
bocaditos de verde, se podria decir que hay una mayor
demanda sobre estos productos que en los restantes,
por lo tanto nuestras maquinas expendedoras seran
abastecidas principalmente de estos bocaditos. La
marca Fritolay es la que mayor porcentaje de
preferencia obtuvo junto con Inalecsa.

El 51.3% de los encuestados consume con mas
frecuencia snacks en las universidades, lo que nos
permite orientarnos hacia la instalacién de las
maquinas expendedoras en estos centros educativos

El 77.5% de los encuestados les gustaria que existiera
una maquina expendedora de snacks y apenas el 8.3%
de los encuestados no les gustaria, por lo que tal
porcentaje nos indica que el proyecto es viable.

De 344 personas que consumen snacks, 194 estarian
dispuestas a pagar 10 centavos mas por snacks,
siempre y cuando lo pueda comprar a toda hora y de
manera sencilla.

Los resultados de la encuesta nos indican que el
proyecto es viable, es decir, tiene bastante acogida por
parte de nuestros posibles consumidores potenciales.
Ademas poseemos considerable ventaja debido a que
no existen maquinas expendedoras de snacks en
Guayaquil, no existe competidores directos.

4. Importaciones

4.1. Operadores de comercio exterior

Son los medios que se necesitan para las exportaciones
e importaciones, para este caso como pais importador
se utilizara los siguientes operadores:

= Las navieras son las empresas que se
encargan de transportar las mercancias del
pais exportador al importador. Se pueden
mencionar las siguientes: Inter Ocean, Mar
Global, Ecuadorian Line, Transmabo, Remar,
Mearks. Esta son las que emiten el BILL OF
LADING que es el conocimiento de
embarque.

= El agente de carga es el representante de la
naviera en el pais importador.

= Las verificadoras son las que emiten el
certificado de inspeccién y determinan el
valor en origen, la calidad y la cantidad, estas
deben actuar con la mayor responsabilidad ya
que estd en sus manos el no permitir los
subvalores de las mercancias.

= La Autoridad Portuaria de Guayaquil, es la
gue en la actualidad se encuentra encargada
del Puerto Maritimo, donde Ilegan los buques.

= El Banco Central del Ecuador es el encargado
de emitir el visto bueno cuando las
importaciones superan los $4,000 FOB.

=  Compaiiias de Seguro son las que emiten las
polizas de seguro, las cuales son requisitos de
la aduana.

= S.R.l Interviene para la obtencion del R.U.C.
4.2. Términos de venta

En este caso el proveedor de las maquinas Bianchi
Vending Chile S.A. utlizara el incoterm EXW (“EX
Works” / al punto de origen designado). El precio
cotizado se aplica solamente al punto de origen, y el
vendedor acuerda entregar los bienes a disposicién del
comprador en un sitio especifico en una cierta fecha o
dentro de un periodo establecido. Todos los otros
cargos son responsabilidad del comprador. Muchas
veces este término se puede ver en los formularios
como EXW Fabrica o0 EXW Bodega.

4.3. Tributos aduaneros

Son aquellos impuestos que la aduana cobra cuando se
realiza una importacién, entre los que constan en las
declaraciones de la compaifiia:

Derechos Arancelarios (DA): Impuesto al que se
somete el comercio exterior teniendo como hecho
generador el ingreso o salida de mercancias de o hacia
el territorio nacional.

Tasa FODINFA: Ley especial que asigna recursos
adicionales al Fondo de Desarrollo para la Infancia

Impuesto al Valor Agregado (IVA): En el caso de
introduccién de mercaderias al territorio nacional, el
impuesto se causa en el momento de su despacho por
la aduana.

4.4. Medios de pago internacional

Carta de crédito (LC): La carta de crédito es una
forma de pago que sustituye la garantia crediticia de
un comprador por la de un banco. Asi, el importador o
comprador solicita al banco una carta de crédito. Una
carta de crédito irrevocable no puede cambiarse sin el
permiso expreso del exportador. La carta de crédito
también protege al importador ya que el banco no
puede pagar al exportador hasta que este presente
documentos que cumplan a cabalidad con los términos
y condiciones de la carta de crédito.



4.5 Importacion realizada desde el puerto de
San Antonio (Chile) al puerto de Guayaquil

INFORMACION NECESARIA:

Aduana: Guayaquil Puerto Maritimo
Régimen: Importacién a Consumo

Pais de Origen: Chile

Embalaje: Las maquinas se revisten de rollos de

plasticos, empaquetadas con cartdn y sobre pallets a la
medida de la misma.

DATOS DEL PRODUCTO A IMPORTAR:

Sub-partida Nacional:
8476.81.00
Descripcion de la Mercancia:
Maquinas expendedoras de Snacks
Descripcién arancelaria:
Maquinas Aut. para venta de productos con dispositivo
o refrigeracion

4.6 Costo de importacion de mercancia

Estos valores constan en el formulario C de la
Declaraciéon Aduanera Unica.

COSTO POR MAQUINA $1,308.00
EXW $27,468.00
FLETE $1,835.00
CFR $29,303.00
SEGURO (0,80%) $234.42
CIF $29,537.42
ADVALOREM (5%) $1,476.87
FODINFA (0,5%) $147.69
EX-ADUANA $31,161.98
VA (12%) $3,739.44
COSTO DE IMPORTACION DE LA MERCADERIA $34,901.42

5. Estudio técnico

5.1. Proceso de distribucién de las maquinas y
snacks

Se utilizara una bodega como centro de acopio de las
maquinas expendedoras que lleguen del puerto de
Guayaquil. Estas maquinas seran distribuidas a los
diferentes clientes que las adquieran, ya sea por venta
directa para su uso particular o como alquiler en el
caso de los locales de caramelos o ventas de snacks.

La bodega también dispondra de un espacio para
colocar en las perchas los distintos tipos de snacks que
seran adquiridos a los proveedores locales en grandes
volumenes, para su posterior despacho a cada una de
las vendings machines que la empresa tiene como
negocio propio y que seran adquiridos por el
consumidor final.

5.2. Inversion en equipos

BALANCE DE EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

. . Costo Unitario | Costo Total | ,. o
Méaquinas | Cantidad Vida Util
q (US$) (USS)
Montacarga 1 $ 2,000 $ 2,000 5
Perchas 36 $ 150 $ 5,400 5

Inversion inicial en maquinas $ 7,400

5.3 Balance del personal

Aqui se identifica y cuantifica el personal técnico que
se necesita en la operacioén del proyecto.

Balance de Personal Remuneracion
Cargo No. Puestos|Unitario| Mensual| Anual
Supervisor de Bodega 1 $ 400 $400 | $4,800
Servicio Tecnico 2 $ 400 $800 | $9,600
Estibadores 3 $ 120 $360 | $4,320
Choferes 2 $ 200 $400 | $4,800
Ayudante/Chofer 2 $ 120 $240 | $2,880
Guardias 2 $ 200 $ 400 $ 4,800

TOTAL 12 $ 1,440 [ $2,600 [$ 31,200

El nimero de puestos cuantifica la cantidad de
trabajadores para cada cargo. Por otro lado, la
remuneracién anual toma en cuenta no el ingreso que
percibird cada empleado, sino el egreso para el
proyecto por concepto de salarios, donde el salario es
el reflejo del precio por unidad de trabajo
(trabajadores) en el mercado de ecuatoriano.

5.4. Tamafio del proyecto: De acuerdo a la
demanda

Para determinar el tamafio ideal del presente
proyecto se debe de tomar en cuenta la estimacién de
la demanda de maquinas expendedoras en el mercado
guayaquilefio. A partir del cuadro a continuacion se
sumaron las personas con nivel de instruccién
primario, secundario, post bachillerato y superior,
Ilegando a ser de 1,575,321 personas.

Suponiendo que este nimero de personas
actualmente se mantiene en esos niveles a la fecha
actual, se lo filtro por los estratos sociales que se tiene
pensado alcanzar, como son: Medio, Medio Alto y
Alto que en total saldrian alrededor de 694,375
clientes potenciales. De acuerdo a las encuestas
realizadas, se sabe que alrededor de 67 personas



consumen snacks por cada maquina expendedora, por
lo que serian en promedio 10,300 maquinas
potenciales. Si estimamos que alcanzaremos el 5% del
mercado potencial luego de 5 afios de poner en marcha
el proyecto, venderiamos alrededor de 515 vendings
machines para ese afio

5.5. Localizacién del proyecto

Se utiliz6 el método cualitativo por puntos, este
método consiste en definir los principales factores
determinantes de una localizacion, para asignarles
valores ponderados de peso relativo, de acuerdo con la
importancia que se les atribuye. Entre los factores se
tienen: Cercania Mercado, Bajos Costos Alquiler,
Seguridad, Disponibilidad de  Bodegas e
Infraestructura Vial.

Al comparar dos 0 mas localizaciones opcionales, se
procede a asignar una calificacion a cada factor en una
localizacidon de acuerdo con una escala predeterminada
como, por ejemplo, de 0 a 10. La suma de las
calificaciones ponderadas permitird seleccionar la
localizacién que acumule el mayor puntaje

En este caso, la cercania del mercado y los bajos
costos de alquiler, fueron los aspectos que mayor peso
tuvieron al momento de seleccionar la localizacion
ideal del proyecto. Finalmente, como se aprecia en el
cuadro, la opciéon “NORTE” obtuvo un mayor puntaje
(7,75) en comparacién con las alternativas restantes,
por lo que se alquilaria la bodega en el sector norte de
la ciudad de acuerdo al andlisis realizado.

6. Estudio Financiero

6.1. Antecedentes

Una vez determinada la inversién en equipos y
maquinaria, es el momento de demostrar si el presente
proyecto es econdmicamente factible. Para ello, se
mostrara el comportamiento proyectado de variables
como: EI volumen de ventas de maquinas
expendedoras, de colocacion de maquinas como
negocio propio, el numero de maquinas alquiladas, los
gastos administrativos, de publicidad y de ventas; con
esta informacion se descontaran los flujos de cada
periodo usando una tasa de descuento, para obtener el
valor actual neto (VAN) y la tasa de retorno del
proyecto (TIR). De esta forma determinar la
factibilidad econémica del mismo.

6.2. Inversién Inicial

El costo de inversion inicial, incluye todo el flujo
de recursos orientados a la construccion de obras

fisicas, compra de equipos, maquinarias, herramientas,
vehiculos y demas que permiten la “puesta en marcha”

del proyecto; asi:

Activo Valor
Balance de Maquinaria $ 7,400
Vehiculos (2) $ 30,000
Muebles y Enseres $ 7,700
Equipos de Computacién $ 12,300
Equipos de Oficina $ 4,485
Gastos de Puesta en Marcha $ 3,450
Gastos de Constitucion $ 1,500

TOTAL $ 66,835

6.3. Capital de trabajo

Para calcular el monto de dinero con el cual se debe
de contar para afrontar los costos y gastos relacionados
con la operatividad del proyecto, capital de trabajo, se
aplicé el método del déficit acumulado.

Para ello, se estimaron los ingresos mensuales
derivados de las ventas y del alquiler de maquinas
expendedoras, asi como de las maquinas que se tienen
como negocio propio. Esto se puede apreciar en el
ANEXO 6.1. Se van a importar las maquinas que se
esperan comercializar durante el mes, treinta dias antes
para tenerlas en bodega como inventario de seguridad.

En base a los ingresos y egresos mensuales
calculados, se obtuvieron los saldos de caja por mes y
finalmente los saldos acumulados, escogiendo aquel en
el cual se registre el mayor déficit acumulado entre
ingresos y egresos, para el proyecto en cuestion se
necesitarian alrededor de $199,365 para poder
solventar el proyecto en el primer afio. Esto es una
cifra normal para este tipo de proyectos de importacion
ya que el principal rubro que hace que el proyecto
funcione son las maquinas que se las tiene que
importar.

6.4. Flujos de Caja

El principal objetivo de la elaboracion del Flujo de
Efectivo es identificar las causas de las eventuales
disminuciones o incrementos de efectivo durante el
horizonte de planificacion del proyecto.

Los ingresos operacionales provienen de las ventas
y alquiler de las mquinas expendedoras a los
distribuidores de snacks, y del negocio propio de la
empresa que posee sus vending machines para la
distribucion de snacks a los consumidores objetivo.

Dentro de los usos de efectivo generados por el
proyecto, se incluyen los gastos en las actividades de
distribucion 'y  comercializacion del  producto
representados en los gastos de personal, servicios
basicos, publicidad, administracion y alquiler.



También se consideran los costos de ventas de las
magquinas.

Finalmente, se incluyen los beneficios adicionales
que obtiene el proyecto, como consecuencia de la
recuperacion del capital de trabajo al final del periodo
de evaluacion, que en este caso es el afio 10. El valor
de desecho del proyecto se lo calculo por medio del
método contable, por lo que resulta en cero ya que
todos los activos fijos ya estan totalmente depreciados.

6.5. Criterios de evaluacion de proyectos

Antes de calcular la tasa interna de retorno (TIR), el
valor actual neto (VAN) y el periodo de recuperacion
de la inversién (Payback) del proyecto, se debe de
estimar la tasa de descuento que representa la
rentabilidad exigida para el proyecto, en base al riesgo
en el cual se incurre al invertir en el mismo.

Para ello se utilizara la siguiente ecuacion;

I :[ I +IB(rm_rf ) ]+rf Ecua
Donde:

r
€ : Rentabilidad exigida del capital propio

r
F' Tasa libre de riesgo

Fin - Tasa de rentabilidad del mercado

ﬂ: La Beta, sensibilidad del activo con respecto al
mercado

r
f Ecua- : Riesgo pais del Ecuador

Fe = 30,29% anual

Dado que el CAPM es aplicable para mercados de
capitales perfectos, como el caso de Estados Unidos,
es necesario agregar el riesgo pais del Ecuador, para
obtener una tasa de retorno acorde al nivel de riesgo
existente.

Detallando mas la féormula del CAPM, se puede
decir que, la tasa libre de riesgo viene representada
por la tasa de retorno de los bonos del tesoro de los
Estados Unidos (T-BONDS), mientras que la tasa de
rentabilidad del mercado se deriva de la variacion del
precio del indice S&P 500, finalmente el beta
representa el riesgo del sector alimenticio en EE.UU.

Con la tasa de descuento estimada, se procede a
calcular la tasa interna de retorno ofrecida por el
proyecto (TIR), considerando los flujos de efectivo
durante los 10 afios de vida del proyecto, se obtuvieron
los siguientes resultados:

TIR =57,44%
VAN = $692,710.27

Como se puede apreciar, la tasa interna de retorno
es mayor que la tasa de rentabilidad exigida para el
proyecto, mientras que el valor actual neto de los
flujos descontados es mayor a cero; estos dos
indicadores demuestran que el proyecto es
econdémicamente factible.

Por Gltimo, como se puede apreciar en el cuadro
inferior, durante el transcurso del quinto afio, se
recupera en su totalidad la inversion realizada tomando
en cuenta la rentabilidad exigida al proyecto. A
continuaciéon presentamos como se recupera la
inversion:

Periodo Saldo Flujo Rentabilidad | Recuperacién
(afios) | inversion de caja exigida Inversion

1 259,761 (144,706) 78,682 (223,388)

2 483,149 59,234 146,346 (87,112)

3 570,262 201,951 172,732 29,218

4 541,043 371,337 163,882 207,455

5 333,588 582,192 101,044 481,149

6 -147,561 788,549 (44,696) 833,245

7 -980,806 946,264 (297,086) 1,243,350

8 -2,224,156 | 1,075,020 (673,697) 1,748,717

9 -3,972,873 | 1,185,537 (1,203,383) 2,388,920

10 -6,361,793 [ 1,476,000| (1,926,987) 3,402,987

6.6. Andlisis de sensibilidad

Para realizar el analisis de Crystal ball, se definié
como variables de entrada importantes la cantidad
demandada, el precio y la tasa de descuento del
proyecto, y la variable a proyectar era el VAN.

Se determinaron los rangos maximos y minimos del
VAN (Reporte 1). La probabilidad de que el VAN
fuera mayor que 0 es de 82% (Reporte 2), y de que el
VAN sea mayor que $692,710 es de 37% (Reporte 3).
Con esto se concluye que el proyecto no es riesgoso.

Forecast: VAN

20,000 Trials
017

Frequency Chart

19,541 Displayed
- 338

013 {

2835

- 169

Aauanbaig

- 845

Probability

-0
254,04 307,062 868,147 1429243 1,990,338
Certainty is 82.89% fromO to +Hnfinity

Por otra parte se establecieron lo limites de las
variables de entrada para que no afecte al VAN



6. Conclusiones

Con la investigacién de mercado realizada pudimos
constatar que el proyecto de implementar un negocio
de distribuir snacks de una manera diferente tendria
acogida por parte de los consumidores siempre y
cuando nos enfoquemos en el nicho de mercado en el
cual se realizd la investigacion que es colegios,
universidades y academias.

Con el focus group realizado también pudimos
asegurar que habrian personas interesadas en adquirir
las maquinas para ponerse un negocio propio y otras
estaran dispuestas en alquilar para asi lograr otros
ingresos, Mediante el analisis de nuestro flujo de caja
podemos darnos cuenta que el proyecto es rentable que
se recuperard el capital de trabajo necesario al quinto
afio de implementado el negocio.

En lo que respecta al Estudio Financiero del
proyecto, se ve claramente que presenta cifras
interesantes para invertir, mas que todo porque el
Valor Actual Neto (VAN) es positivo tomando en
cuenta la tasa que se le exigiria a un proyecto de estas
caracteristicas aqui en el pais.

Se analizo varios escenarios para el proyecto,
cambiando variables como, el precio de las maquinas
expendedoras para el negocio propio, para las ventas a
particulares, el precio de alquiler de las mismas, asi
como la variacion del numero de vending machines
que se estiman vender, el costo unitario de las mismas
y la tasa de descuento del Flujo de Efectivo, dando
como resultado que la probabilidad de que el Valor
Actual Neto para este proyecto sea positivo es de 83%
tomando en cuenta los escenarios descritos
anteriormente.
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