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capitulo 6

6. conclusiones y recomendaciones

Del trabajo descrito en esta tesis de grado se pueden obtener las siguientes conclusiones y recomendaciones:
Conclusiones

1. De implementarse el sistema de información propuesto se eliminará la necesidad de ingresar datos repetitivamente, reduciendo el riesgo de datos erróneos o inconsistencia de datos entre los diferentes reportes.

2. El  nuevo sistema de información no puede eliminar totalmente el riesgo de  datos erróneos debido a que el sistema es vulnerable al error humano cuando se realiza una medición o cuando se ingresan los datos al sistema.

3. El sistema de información propuesto tendrá la capacidad de recolectar de manera fácil y rápida los valores de todos los parámetros considerados importantes, que resultan del control de calidad en la aplicación de los sistemas anticorrosivos, esto permite que el diseño de reportes mas completos y detallados.
4. A pesar de poder registrar una mayor cantidad de datos generados en cada inspección, el sistema no posee la flexibilidad de realizar cambios en el caso que nuevos tipos de datos tengan que ser considerados. Esto requeriría de cambios en el diseño del programa.

5. Con la reducción del tiempo necesario en el ingreso de los datos al sistema al final del día de trabajo, el nuevo sistema eliminará la necesidad del uso de horas extra-laborables para la generación de reportes, resultando en ahorros para la empresa.
6. El nuevo sistema podrá generar reportes más completos, de manera rápida y fácil, ofreciendo al departamento de posventas con toda la información necesaria y a tiempo, para poder atender problemas relacionados con los reclamos de garantía que puedan existir en el futuro. 

7. El sistema tiene flexibilidad en la manipulación de los datos, lo que permite que los usuarios diseñar todo tipo de reportes que se ajusten a nuevas necesidades y con el potencial, en el futuro, de poder intercambiar información con los diferentes sistemas de información de la compañía lo que servirá como plataforma para el desarrollo de sistemas mas avanzados de ayuda en la toma de decisiones (DSS) y de soporte ejecutivo de los altos mandos de la empresa (ESS).
Recomendaciones
1. Para que los usuarios puedan aprovechar de la flexibilidad en la manipulación de datos del sistema, es recomendable que después de la implementación siga un proceso de capacitación obligatorio en el uso de las diversas herramientas disponibles en el sistema.
2. Debido al reducido campo de acción del ingeniero Industrial  en las ciencias computacionales, en el diseño no se ha considerado la determinación de los módulos y procedimientos, selección de equipos y programas, y la codificaron del mismo. Para lo cual se recomienda que este trabajo sea por un equipo especializado de  analistas de sistemas y programadores.
3. Se recomienda además, realizar un estudio de factibilidad económica que determine con más exactitud los costos de materiales y mano de obra en Corea del Sur, para poder determinar la viabilidad de implementar el sistema propuesto antes de tomar una decisión de inversion.
