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PARTE A.- PREGUNTAS TEORICAS 

 
1. Defina que son Sistema de información basado en computadoras y Sistema de colaboración empresarial 
2. Explique cuáles son las Tendencias en los sistemas de información 
3. Exponga un ejemplo en el que se haya implementado SI para el Aseguramiento de clientes y proveedores 
4. Qué es un Sistemas de información estratégicos. 
5. Cuáles son los Enfoques de administración de Hardware, Software y Base de datos, que debe seguir una 

empresa en la actualidad. 
6. Cuáles son los Enfoques de Administración de redes, que debe seguir una empresa en la actualidad; y 

enumere tres tendencias en las telecomunicaciones en nuestro medio. 
 

PARTE B.- DESARROLLO DE PREGUNTAS SOBRE EL CASO DE ESTUDIO 

 

GE Dell Intel y otras: La ventaja competitiva de la Tecnología de la Información. 

 



 


