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Resumen

Un tema que impulsa el desarrollo, difusion y promocion de un sector turistico es la “Propuesta
de creacion de una ruta gastronémica en el Canton Santa Rosa de la Provincia de El Oro a través del
analisis e inventario de sus platos tipicos”

En La informacion acerca de los platos tipicos que se expenden en los distintos establecimientos de este
cantén se puede encontrar en el inventario de este proyecto de tesis y busca dar a conocer e informar
sobre los beneficios que se pueden conseguir aplicando este proyecto.

El objetivo se enfoca en crear una ruta gastronémica en el Cantén Santa Rosa mediante el analisis y
promocion de los distintos platos tipicos que existen para que sea esta una alternativa de desarrollo
econdmico para la comunidad.

Este estudio pretende confirmar la validez de la presente hipétesis: La creacion de una ruta
gastrondmica en el Cantdn Santa Rosa y el analisis e inventario de sus platos tipicos, traera como
beneficio mayor afluencia de visitantes. Para el logro positivo de la implementacion de la ruta
gastronémica e inventario de platos tipicos es necesario la colaboracién de las comunidades y
establecimientos participantes, la capacitacion de las mismas en atencién al cliente y las mejoras
necesarias para brindar un mejor servicio; y como es logico seré necesaria la ayuda y patrocinio de las
autoridades pertinentes.

Palabras claves: Ruta gastrondmica, Inventario gastronémico de platos tipicos.



Abstract

A theme that drives the development, dissemination and promotion of tourism is the "Proposal for the
establishment of a culinary trail on Santa Rosa in the province of El Oro through the analysis and
inventory of dishes"
In the information about the local dishes that are sold in various establishments in this county can be
found in the inventory of this thesis project and seeks to publicize and report on the benefits that can be
achieved by implementing this project.
The objective is focused on creating a gastronomic route on Santa Rosa through the analysis and
promotion of the various dishes that exist to make this an economic development alternative for the
community.

This study aims at confirming the validity of this hypothesis: The creation of a culinary trail on Santa
Rosa and analysis and inventory of traditional dishes, and bring greater benefit of visitors. For this
achievement of the implementation of the Food Trail and inventory of dishes is necessary the
collaboration of communities and participating establishments, training them in customer care and
improvements needed to provide better service, and of course will require the support and sponsorship
from the relevant authorities.

Keywords: Gastronomic tour, Inventory gourmet dishes.



1. Introduccion.

El Cant6n Santa Rosa de la Provincia de El Oro,
conocido por ser pionero en la produccién de
camaron en cautiverio, utilizando piscinas artificiales
para el crecimiento de dicho crustaceo. Ademas es
productor de banano, cacao de exportacion y muchos
productos de ciclo corto que abastecen los mercados
para el consumo interno. Sin embargo, el bajo precio
en el pago al pequefio productor y el alza de costos de
produccion han sido motivo para que la gente tome
otras alternativas con el proposito de mantener o
mejorar su economia; y una de esas alternativas es la
gastronomia con elaboracién de platos tipicos de la
zona y creacion de platos propios de cada
establecimiento, especialmente en lo que se refiere a
pescados y mariscos.

El objetivo general de este proyecto es proponer la
creacion de una ruta gastronémica en el Cantén Santa
Rosa de la Provincia de El Oro, a través del analisis e
inventario de sus platos tipicos.

Dentro de los objetivos especificos se encuentran los
siguientes:

e  Proponer formas de difusion de la ruta
gastrondmica en el cantdn, para asi
determinar el flujo turistico del lugar a
través de un estudio de marketing.

e Determinar la infraestructura y accesibilidad
para el desarrollo de la ruta gastrondmica en
el Cantén Santa Rosa mediante un

inventario de atractivos turisticos para
identificar las areas relacionadas con la
actividad.

o  Definir las deficiencias que limitan el
desarrollo del turismo gastronémico en el
cantén.

e Determinar las necesidades de la oferta y la

demanda del Cantén Santa Rosa.

Se elaborar4d ademas de la ruta gastronémica una
propuesta de promocidén de la misma, ofreciendo de
muestra el disefio de triptico y plan de difusién y
promocion que se puede implementar; esperando se
tome en cuenta por las autoridades respectivas para
trabajar en beneficio del turismo del Cantén Santa
Rosa.

2. Generalidades, Marco Conceptual.

2.1 Generalidades

Santa Rosa es un Cantén en la Provincia de EIl Oro,
en el sudoeste ecuatoriano. Se encuentra a 79°57°09”
de Longitud Oeste y 3° 26” 31°” de Latitud Sur. Es la
cabecera del cantén homénimo. Situada en la margen
derecha del rio Santa Rosa, limita al Norte con
Machala y Pasaje, al Sur con Balsas, Marcabeli y
Pifias; al Este con Atahualpa y Chilla y al Oeste con
Jambeli, Arenillas y Huaquillas.

Fue fundada en 1617. Recibié su nombre de Santa
Rosa de Lima. El 15 de octubre (1859) es el dia de
Cantonizacion de Santa Rosa.

El Cant6n Santa Rosa se ha convertido en el segundo
nacleo de la Provincia de ElI Oro, en un polo de
desarrollo y progreso, que aporta mucho al erario
nacional.

2.2 Marco Conceptual.

Ruta, Ruta Turistica.

Entiendo como Ruta en Turismo al Eje vial que
conecta dos 0 mas centros emisores 0 receptores y
que contiene distintos atractivos turisticos; y, cuyo
recorrido que tiene un objetivo: permitir admirar
paisajes, rememorar sitios historicos, disfrutar de
zonas de playas o montafias, de actividades o de
aventura, siguiendo un itinerario predeterminado,
conectando zonas con diversos atractivos.

Ruta Gastronémica

Se toma como referencia a Ernesto Barrera quien
define a las rutas alimentarias como un itinerario que
permite reconocer y disfrutar de forma organizada el
proceso productivo agropecuario, industrial y la
degustacion de la cocina regional, expresiones de la
identidad cultural nacional.



3. Metodologia.

Esta Tesis abarcard el método Exploratorio y el
Descriptivo. Se toma en cuenta el disefio exploratorio
de Schluter, porque explica el significado de este
disefio; ya que, su funcién principal consiste en
descubrir nuevas ideas Yy nuevas perspectivas,
permitiendo la flexibilidad necesaria a los distintos
aspectos del problema que se susciten a medida que
avanza la investigacion.

Meétodos de Trabajo.

Los métodos de trabajo que se utilizaen la
investigacion son;

e Investigacion Documental:

Bibliografica.- Se utiliz6 al momento de
elaborar la delimitacion conceptual con la
ayuda de libros.

Multimedia.-  Sirve para tomar apuntes
sobre el tema.

e Investigacion de Campo:
Para esta investigacion se utiliz6 la Técnica
Cualitativa que incluyé la observacion y la
entrevista.

Recoleccion de datos.

Schluter (2005) afirma:

El objeto de las técnicas de recoleccién de datos es
brindar informacién, lo més certera posible, relevante
a la investigacion. Los instrumentos utilizados para
recoger la informacién surgen de la definicion de las
variables y cuentan determinadas caracteristicas para
la medicion de un fendbmeno. La Segunda es la que se
obtiene mediante la comunicacion con el sujeto de
estudio.

En este estudio se recolectaron los datos de la
siguiente manera:

El primer paso fue establecer cuales son los lugares
donde se puede encontrar comida tipica, mediante la
visita al departamento de Turismo del Municipio del
canton Santa Rosa, contactandonos con la Encargada
de dicho departamento, la Lic. Carmen Maldonado.
Se realiz0 una visita a los lugares sefialados como
puntos gastronémicos principales del Cantén, y se
entrevistd a los propietarios de establecimientos
donde se expenden los diferentes platos tipicos de la
zona. También se convers6 con clientes de los

establecimientos, con la finalidad de conocer cuéles
son los platos mas apetecidos.

Con toda la informacion recolectada se realizé el
levantamiento de informacion mediante una ficha de
inventario gastrondmico.
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3 Aspectos Turisticos Del Cantdn Santa
Rosa

Andlisis de la Oferta turistica

A pesar de ser Santa Rosa uno de los
cantones mas importantes y extensos se tenia
descuidado el sector turistico; aunque cabe recalcar
que el cantén expone anualmente ferias, fiestas
patronales y de fundacién que han sido y son muy
reconocidas a nivel local, regional e internacional
como son: Feria Internacional del Langostino
(realizada en el mes de agosto de cada afio),
Concurso anual de Gastronomia (agosto), Fiesta de
Cantonizacién (15 de Octubre), Fiestas Patronales
(agosto), Festival anual de Comida Tipica
(organizada por fundaciones en el mes de octubre).
Ademaés de ser reconocido por sus varios balnearios
de agua dulce, donde acuden visitantes y turistas en
carnavales de cada afio. Simplemente no se poseia la
oferta turistica necesaria para hacerle frente a la
demanda.

En la actualidad; debido a la regeneracién urbana
en muchas zonas estratégicas de la ciudad, al



engrandecimiento comercial del Cantén, al trabajo
(gestion de autoridades) para lograr conseguir obras
directamente enlazadas con el turismo como son:
Construccion de Aeropuerto Regional-Internacional
Santa Rosa, Mercado Centro Comercial, Ampliacion
de Autopista Panamericana (acuerdo binacional
Ecuador-Pert) y firma en concreto del Proyecto
Terminal ~ Terrestre  Regional,  Nacional e
Internacional Santa Rosa; se ha visto el incremento
de inversiébn privada en Hoteles, Hostales,
Restaurantes, Lugares de Entretenimiento y Sitios de
diversion nocturna.

Inventario de atractivos turisticos.

Inventario de atractivos turisticos
Nombre del Atractivo Categoria Tipo Subtipo
Archipiélago de Jambeli Sitios Naturales Costas Islas
Playa de Jambeli Sitios Naturales Costas Playas
Realizaciones Tecnicas, Obrasde Artey
Monumento a Jorge Kaiser cientificas o artitisticas tecnica Escultura
Realizaciones Tecnicas,
cientificas o artitisticas Obrasde Artey
Monumento al Pescador contemporaneas tecnica Escultura
Iglesia Matriz de Santa Rosa de Realizaciones Tecnicas, Obrasde Artey
Lima cientificas o artitisticas tecnica Arguitectura
Casas de arquitectura vernacula|Realizaciones Tecnicas,
construida en la segunda mitad|cientificas o artitisticas Obrasde Artey |Realizaciones
del siglo XVII (15 casas) contemporaneas tecnica Urbanas
Balnearios de agua dulce Acontecimientos Programados |Otros Balnearios
Realizaciones Tecnicas,
cientificas o artitisticas Obrasde Artey
Parque Simén Bolivar contemporaneas tecnica Arquitectura
Realizaciones Tecnicas,
cientificas o artitisticas Obrasde Artey
Primero de Mayo contemporaneas tecnica Arguitectura
Realizaciones Tecnicas,
cientificas o artitisticas Obras de Arte y
Parque Sucre contemporaneas tecnica Arquitectura
Realizaciones Tecnicas,
cientificas o artitisticas Obras de Arte y
Parque del Soldado Desconociddcontemporaneas tecnica Arquitectura
Comidas y
Gastronomia de Puerto Jeli Folklore bebidas tipleas  [N/A
Lagos, Lagunasy
Laguna La Tembladera Sitios Naturales Esteros N/A
Lagos, Lagunasy
[Aguas Termales de Biron Sitios Naturales Esteros N/A
Cascadas y chorreras de Rio Chisitios Naturales Caidasde agua [N/A
Mercado Central Folklore Feriasy Mercado|N/A

Fuente: elaboracion propia
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Planta Turistica.

Son muchos los establecimientos que prestan
servicios de restauracion, hospedaje y recreacion en
el Canton, pero no todos son considerados como
establecimientos adecuados para la prestacion de
servicios turisticos, debido a los diferentes aspectos
que el Ministerio de Turismo toma en cuenta para la
Categorizacion de los mismos.

A continuacién el Listado de los Establecimientos
Turisticos de Santa Rosa, tomando en cuenta lo
concerniente a restaurantes:

Establecimientos que forman parte del Catastro
del Cantén:

Fu-Weng

Rey Pollo

Restaurante Paulet
Chikis Pollos

Mg will

Chifa Fu-Weng

El Sazén de las Chiles
El Rosal

El Rincon familiar

La Fogata

Actividad: Picatenrias
Hosteria San Mateo
Riveras del Pacifico
Riveras del Mediterraneo
Hola la Ola

La Balandra

Caribe

Jambeli

Establecimientos de no constan en el listado del
Catastro del Canton:

CEVICHERIAS
e Cevicheria La Culebra
e  Cevicheria Silvero
e Cevicheria Tonito
e Cevicheria Gomez Coello

COMIDA CRIOLLA, locales informales
Comedor Pollito (fines de semana)
Comedor River

La Palma 2

Fritada y Caldo de Salchicha

FUENTES DE SODA
e Lacasona
e Soda Bar lero de Mayo

PICANTERIAS Y MARISCOS
e Cangrejal Adonai



ASADEROS
e Pico Rico
e El Mister Brostizado
e D'Maq Pollos
e Moran Gril
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Andlisis de la Demanda.

Es muy importante conocer la demanda real que tiene
el Cantdn Santa Rosa, lamentablemente datos exactos
0 detallados sobre los visitantes no existen, el
municipio no posee base de datos que indique la
cantidad de personas que llegan a Santa Rosa. Sin
embargo las autoridades locales nos indicaron que;
los visitantes de otros cantones aledafios se motivan
principalmente por la degustacion de platos tipicos
que se expenden en Puerto Jeli. Para fechas
importantes y feriados se puede observar a las
personas santarrosefias que radican en otras ciudades
del pais que visitan el Cantdn y ademés traen como
invitados amistades que pernoctan, consumen todo
tipo de servicios y visitan los atractivos turisticos
que existen; el minimo de estadia es de tres dias.
Ademas, migrantes que retornan con su nueva familia
0 amigos extranjeros a disfrutar de todo lo que se
ofrece en este Cantdn, siendo los meses desde Julio a
Septiembre y de Noviembre a Enero los preferidos
por los compatriotas.

Principales emisores desde Enero a Agosto del
2010

2,31%1,90%

W Colombia
HPer(

W Esparia

M Gran Bretaria
H Alemania

Francia

M Estados Unidos

Fuente: M.I. Municipalidad del Cantén Santa Rosa

Katrina Marejada

Andlisis del potencial turistico de la oferta
gastronémica.

+ Santa Rosa es un cantén productivo,
destacando sus productos del mar, asi como
el banano y cacao.

* En lo que respecta al turismo, este Canton
es un destino gastrondmico importante,
poseedor de gran variedad de platos tipicos
y muchos establecimientos de expendio que
hacen posible la degustacion de los mismos.

+ La falta de promocion e inclusion de la
gastronomia local ha sido la barrera
principal para que Santa Rosa se limite al
conocimiento  turistico  nacional e
internacional.



PROPUESTA DE UNA

Pero con esta investigacion se ha probado la
importancia de su oferta gastrondmica, que
indudablemente beneficia a la comunidad,
no solo la que estd incluida en la ruta
gastronémica, sino también a todo el sector
turistico y de servicios en general.

RUTA

GASTRONOMICA EN EL CANTON SANTA
ROSA DE LA PROVINCIA DE EL ORO.

Bl RUTA 1
B RUTA 2

B RUTA 3
B RUTA4

Mapa del Canton Santa Rosa
(RUTA GASTRONOMICA)

MAPA POLITICO
DEL CANTON
SANTA ROSA

ATAHUALPA

Relaciones Publicas y Personales.

Evento de lanzamiento de la ruta.
Concursos.

Ferias gastronomicas.

Eventos publicos

Enviar reportajes a medios de comunicacion

Triptico

Propuesta de Promocién de la Ruta Gastronémica

Publicidad.

Elaboracion de un folleto con la ruta.
Elaboracidn de afiches.

Publicidad prensay en TV.
Merchandising.

Camisetas y Souvenirs.

Conclusiones.

1.

Los platos tipicos propios de cada
establecimiento en Puerto Jeli tienen gran
acogida.

Con la correcta promocién el Cantén Santa
Rosa puede Illegar a ser un destino
gastronémico de gran importancia.

En el Cantdn Santa Rosa es recomendable
aplicar la ruta gastrondmica propuesta en
este proyecto de tesis.

Los diferentes atractivos turisticos y la
oferta  gastronémica son una gran
combinacion para fortalecer la ruta turistica
gastrondmica.

Las vias de acceso al Canton Santa Rosa y a
los diferentes puntos incluidos en la ruta se
encuentran en excelente estado beneficiando
la creacion de la misma.

La presente tesis es un compendio
informativo de la gastronomia del Cantén
Santa Rosa, que contribuira con la
preservacion del patrimonio intangible del
destino.

Recomendaciones.

Las autoridades pertinentes  deberian
emprender este proyecto de la “ruta
gastronomica”.

Es muy importante la preservacion y
cuidado de ciertos atractivos turisticos
naturales que sin duda le darian mayor
realce a dicha ruta



Es necesario fomentar capacitaciones de
servicio y atencion al cliente a duefios y
empleados de los establecimientos.

Se debe realizar una campafa informativa
para dar a conocer a los duefios de los
distintos establecimientos los beneficios y la
importancia de ser un establecimiento
categorizado por el Ministerio de Turismo.
Ya que son muchos los lugares donde se
expenden alimentos y no saben de la
existencia de un catastro, ni sobre las
normas a las que se deben regir para ser
categorizados.

Las autoridades deberian comunicar a los
duefios 'y administradores de los
establecimientos los distintos beneficios de
los cuales gozaran si son incluidos en la ruta
gastrondmica, siendo estos: publicidad,
reconocimiento publico, participacion activa
en eventos y reuniones donde se traten temas
sobre la ruta, capacitaciones de personal

laboral y administrativo, derecho a
participacién en ferias y concursos
gastrondmicos abiertos al publico en

general, la inclusién en mapa de la ruta y
reconocimiento en Departamentos,
Secretarias y Ministerio de Turismo, y se
colocaran distintivos que identifiquen a los
establecimientos que pertenecen a la ruta
gastronémica establecida.

Se recomienda formar una empresa o
entidad legalmente constituida y seran parte
activa representantes de los establecimientos
que se encargard de la publicidad y
promocidn de la ruta gastrondémica bajo la
supervision del departamento de turismo del
Cantdn Santa Rosa

Debe existir un compromiso legal que
respalde la inclusion de los establecimientos
participantes en la ruta gastrondmica; y asi
mismo, el compromiso por parte de los
restaurantes de aportar con los costos de
inversion para la promocién y marketing que
se le dara a dicha ruta, ya que estos seran
positivamente beneficiados.

Seria correcto organizar reuniones cada vez
que se lo considere necesario para informar
las distintas actividades que se han dado y se

daran por parte de la empresa formada para
la promocién y marketing de la ruta
gastrondmica del Cantén Santa Rosa.
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