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Resumen

El presente trabajo pretende proporcionar a la empresa una herramienta de Gestion que le permita llevar un
control Gptimo tanto de sus recursos como de sus equipos, y registrar de manera eficiente las actividades que se
ejecutan o que se van a realizar, para de esta manera poder gerenciar de forma acertada sus activos. Dentro de un
andlisis bajo cinco aspectos importantes (paras por mantenimiento correctivo, ocupacién de la linea, tiempos
productivos del equipo, setups y pérdidas) se selecciono al equipo critico, donde se desarrollara el plan piloto de la
implementacion del Sistema de Gestién en Control Operacional, en base a los ocho pilares del Mantenimiento
Preventivo Total (TPM). Se da un mayor enfoque al desarrollo del plan de implementacién de la metodologia de
las 5 S’s que ayudara a garantizar la estrategia de gestion, asi como la formacion y capacitacion continua del
personal, lo que permitird mejorar las condiciones de trabajo, y el cumplimiento de los objetivos fundamentales:
cero fallas, cero accidentes y cero contaminacién. Se desarrollo la aplicacion informética que facilitara la
disponibilidad de informacion para asi lograr el cumplimiento y el control de los trabajos de mantenimiento que
son tan importantes para el proceso productivo y asi cumplir las metas organizacionales con una Gerencia optima
de los activos y de recursos.

Palabras Claves: Mantenimiento Correctivo, Activos Critico, Gestién, 5 S’s, Mantenimiento Productivo Total
(MPT).
Abstract

This paper gives to the company a management tool that permits to have an optimum control of the resources
and the teams, and to register efficiently the activities performed, and in this way be able to manage wisely the
assets. Throughout an analysis of five important aspects (corrective maintenance stops, occupancy of the line,
equipment uptime, setups and losses) was identified and selected the critical equipment, which will be object of the
pilot for the implementation of the Operational Control management System that is based on the eight foundations
of Total Preventive Maintenance (TPM). More focus is given to the development of a implementation plan about the
methodology of the 5S's that help to ensure the management strategy, and also helps to the continuous training of
the workers what will improve the occupational conditions and will facilitate to reach the key objectives: zero
failures, zero accidents and zero pollution. Also, has been developed software that will facilitate the availability of
information in order to gain compliance and control of maintaining for the production process and thus meet
organizational goals with optimal management of assets and resources.
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1. Generalidades

1.1. Antecedentes

En el ambiente actual, los sistemas productivos se
estdn volviendo cada vez mas complejos en su
desarrollo y su desempefio, por lo que las empresas
buscan métodos 0 maneras de poder sobrellevar estos
desafios tratando cada vez mas de satisfacer de mejor
manera a sus clientes.

Un método que esta revolucionando actualmente a
las grandes industrias es la correcta administracion de
sus activos, que pretende alcanzar la méaxima
produccion predecible al costo mas bajo y sustentable,
de una manera segura, mediante la integracion de
datos, metodologias y procesos de trabajo de
confiabilidad de clase mundial alcanzando asi las
metas organizacionales planteadas.

La empresa en estudio depende primordialmente
de sus activos fisicos por lo que con una buena
Gerencia de Activos, puede optimizar los recursos y
establecer estrategias que le permita identificar cuales
son los activos criticos de la organizacion, y de esta
manera implementar un sistema de Gestion y Control
Operacional que permita cumplir los planes de
mantenimiento, para maximizar la disponibilidad y
eficiencia de los equipos.

2. Diagnostico Situacional

2.1. Introduccién.

La empresa en estudio se dedica al procesamiento
y comercializacion de productos de Acero, la empresa
cuenta con tres plantas industriales (Quito, Latacunga
y Guayaquil) y oficinas alrededor de todo el pais
desde 1973. La empresa ha ido en crecimiento en
estos Gltimos afios lo que se puede evidenciar en el
siguiente grafico.

Volumen de Produccion Anual por Planta (Ton)
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Gréfico 1. Produccion Anual por Planta

Dentro del Diagnostico Situacional se desarrolla un
check list de la Gerencia de Activos de la cual
partimos a analizar las falencias de la empresa.
Ademas se desarrolla un andlisis FODA descubriendo

las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
de la organizacion.

2.2.Objetivos

Proporcionar a la empresa una herramienta de
gestion que le permita llevar un control éptimo de sus
recursos y registrar de manera eficiente las actividades
a ejecutarse para poder gerenciar de una mejor manera
sus activos.

2.3. Seleccion del Activo Critico

Para el analisis y la seleccién del area critica se
toman en cuenta los siguientes factores:
eParadas frecuentes por Mantenimiento
Correctivo.
e Ocupacion de Linea.
¢ Tiempo Productivo de los Equipos.
e Tiempos de Setup.
e Pérdidas de materiales.

Una vez analizados cada uno de los puntos
indicados, se realiza una matriz de decision en la cual
se da una ponderacion a cada factor quedando de la
siguiente manera la matriz de decision que se muestra
en la Figura 1.

MATRIZ DE DECISION

Tiempo

Ay Paradas par | Ocepadéndel | o, oy g | % Tempade | o oo Z Y.
Mant. Corr. Equipo e Satup ol
1; 30.00%]  30.00% 20.00% 10.00% 10.00%| 10000%
PANELADORA 1 6.25%] 93.03%| 58.07% 0.80% 39.18% 45.40%|
PANELADORA 2 3.56% 87.96% 65.17% 11.02%) 47.76% 46.37%
PANELADORA 3 0.76% 93.88% 88.11% 1.22% 11.02%| 47.24%
PANELADORA 4 5.82% 84.71% 85.68% 1.05%  100.00%) 54.40%

TUBERA D
TUBERA 1 15.07%)

11.38%| 83.96%|

68.91%)|

68.80% 14.64 %]

69.15% 14.59%]

31.31% 46.96%|
42.90% 44.77%|

TUBERA 2 39.61%| 83.92%) 55.25% 15.94 %] 41.69% 53.87%)

PERFILADORA 1 8.60%
PERFILADORA 2 15.25%)

78.14%)
82.04%|

76.57% 12.04
74.16%| 11,579

70.52% 49.59%|
47.30%) 49.91%

SLITER 16.38%) 84.51%) 45.01% 39.10% 46.84% 47.86%|

Figura 1. Matriz de decision

Como se puede ver en la Figura tanto la Perfiladora
1y Tubera 2 son las maquinas que tienen la mayor
puntuacion, descartamos la Perfiladora 1 ya que
actualmente se esta desarrollando un proyecto de
mejor, por lo que el activo critico seleccionado para el
presente trabajo es la Tubera 2.

2.2. Descripcién de Problemas Encontrados.

Los problemas encontrados en la Tubera 2 son los
siguientes:

Paradas del Equipo: existen algunos aspectos por los
cuales se generan paras en el equipo, estos aspectos se



los analizo y se los promedio en los meses de octubre
del 2009 a enero del 2010 teniendo como resultado el
siguiente Grafico 2.

Promedio de la Distribucion de los tiempos
programados en la TUBERA 2
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Gréfico 2: Promedio de Tiempos en Tubera 2

Se aprecia en la Grafica que el mayor porcentaje se
da por paras por mantenimiento, siendo esto un
problema en la poca disponibilidad que tiene el equipo
para producir.

Con esta premisa se analizo en estos mismo meses
las paras por mantenimiento incurridos en la Tubera 2,
identificando el activo critico en el cual se incurria
mas tiempo para el debido mantenimiento correctivo,
obteniendo el siguiente Gréafico 3.

Porcentaje promedio de los tiempos por MTTO en el
perdiodo (sep-dic 2009)
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Gréfico 3: Promedio de tiempos usados en
Mantenimiento

Pérdidas por mala calidad: Otro de los problemas
encontrados en Tubera 2 son los porcentajes de
pérdida que tiene mensualmente, se realiz6 un analisis
de Julio a Diciembre del 2009 sobre la cantidad de
material de primera y chatarra que se genera en la
maquina (Toneladas), el resultado obtenido se lo
muestra en el siguiente Gréfico 4:

PRODUCCION DE PRIMERA VS CHATARRA (TN}
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Grafico 4: Material de primera Vs Chatarra
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El porcentaje de material de segunda o chatarra que
sale de una corrida de produccién es
aproximadamente el 2.5% lo que representa una alta
perdida no solo de materia prima sino mas bien de
dinero ya que aproximadamente el precio del acero
por kilogramo procesado en la Tubera 2 es de $1,45.
Pero el dinero que la empresa deja de percibir por ese
material de segunda, se recupera cierta parte con la
venta de material de segunda que el precio
aproximado es $0.60 por kilogramo.

2.4. ldentificaciéon de Activos Criticos

Las paras por mantenimiento que se produjeron en
el periodo analizado representa el 21% de tiempo
disponible para la produccién de la linea, por lo que
representa un problema para analizar el por qué y la
zona donde se producen.

Las fallas generadas en Tubera 2 corresponden a
los siguientes aspectos que son: Fallas de Matriceria,
Fallas Mecanicas y Fallas Eléctricas. Para este analisis
se tomo en cuenta los datos obtenidos en Octubre a
Diciembre del 2010, el promedio de paras en los tres
aspectos fueron los siguientes:

Porcentaje promedio de los tres tipos de fallas que
se producen en la Tubera 2
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Graéfico 4: Porcentaje de fallas en Tubera 2

Como se evidencia el mayor porcentaje de fallas se
produce con respecto a dafios eléctricos, como se
puede verificar en la Grafica 3 el sistema de corte es
donde méas mantenimiento se realizo en el periodo
analizado, dando como activo critico en la Tubera 2 el
sistema de corte.

2.5. Andlisis de la Situacion de la Gerencia de
Activos.

En la Gerencia de Activos se analizan tres aspectos
que son:

Gestion Administrativa: La gestion administrativa
de la empresa muestra falencias en el cumplimiento de
sus actividades, algunas no se ejecutan a su debido
tiempo, otras no se realizan como lo establece el
procedimiento, esto se debe a que no existe un
constante seguimiento de todas las actividades, es
decir se presta mas atencion a las actividades
primarias, pues se piensa que estas gestionan
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directamente al negocio, dejando de lado las

secundarias que también son importantes.

Gestion Talento Humano: La empresa tiene
definidas las politicas del negocio, pero se muestra la
necesidad de la creacion de reglas de trabajo para el
personal. Pues siempre que existe un conflicto de
intereses por cualquier motivo, es Recursos Humanos,
Jefes Superiores y/o el Subcomité de Seguridad
dependiendo del caso a tratar los que se ven en la
obligacion de atender de manera exclusiva la
situacion, lo que causa una pérdida de tiempo,
confusion por parte de los empleados y deja la imagen
de inestabilidad en la empresa.

Gestion Técnica: En lo referente al aspecto técnico,
la planta cuenta con los equipos necesarios para el
cumplimiento de sus actividades que inician con el
requerimiento del cliente y terminan con la entrega del
producto al mismo; estos equipos comprenden: Lineas
de produccion (tuberas, perfiladoras, paneladoras,
slitter), maquinaria para manipulacion de carga
(puentes grdas, montacargas), equipos de trabajo:
(amoladoras, ensunchadoras, esmeril, etc.),
instrumentos de medicién: (calibrador, gonidémetro,
galgas de radio, fluxémetro, etc.).

3. Disefio del Sistema de Gestién y Control
Operacional.

En este punto se disefio el Sistema de Gestion basados
en los ocho pilares del TPM que son los que se
presentan en la Figura 1:

TPM
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Figura 2. Pilares del TPM

Mejoramiento Continuo: En este pilar se definieron
los indicadores por los cuales se va a medir el
rendimiento del &rea y se va a tener un mayor control
sobre los aspectos mas criticos e importantes para la
organizacion, los indicadores se presenta en el Grafico
5:
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Gréfico 5. Indicadores de Desempefio

Ademas en este punto se presenta un analisis de
modo y efecto de falla de los componentes de la
Tubera 2 con el fin de poder prevenir y tomar
acciones sobre las posibles fallas que se puedan
presentar en los mismos.

Mantenimiento Auténomo: gracias a la ayuda de la
aplicacion informética en este punto se crearon
Tarjetas de Activos las que constan con informacion
relevante del equipo como se puede ver en la Figura 2:

Cadigo: EC-0001
Nortre ceEoueo: TTEEEEEN

Figura 2. Tarjeta de Activo

Se incluyo un formato de un Check liste del equipo
antes de cada corrida de produccion para verificar el
estado de los componentes de la Tubera 2.

Ademéas se realizo un procedimiento de como
operar de forma eficiente el equipo lo que ayudara a
reducir los errores por falta de conocimiento.

Mantenimiento Planificado: Se realizo un formato
para llevar un plan de mantenimiento semanal para
tener mas control y que sea mas viable su realizacion
los fines de semana.

Se hizo un formato para ordenes de mantenimiento
en las cuales consta informacion importante como:
nombre del equipo, fecha de la orden, tiempo real y
estimado de la reparacién, herramientas a ocupar,
detalle del dafio, costo de mantenimiento, entre otras.
Como soporte de este registro se disefio un formato
para el reporte de averias de los equipos en el cual se




registrara todo con respecto a la averia y poder llevar
un control y una estadistica de las averias en las
diferentes partes del equipo.

Mantenimiento de Calidad: Este pilar tiene el fin de
mantener en apropiadas condiciones los equipos para
evitar defectos de calidad, parte del control se lleva
con las rutas de inspeccion de equipos, con esto se
pretende lograr controlar el estado de los equipo, para
de esta forma lograr cero defectos, cero rechazos y
cero retrabajo, por medio de un formato que nos
permita registrar y controlar dichas mediciones, que se
realizarian mensualmente. En este reporte se podra
medir la eficiencia y eficacia del equipo.

Prevencion del Mantenimiento: La prevencion del
mantenimiento se basa en el CAPEX, que se refiere a
la inversion que realizara la empresa para la
adquisicion de un nuevo equipo o cambio de alguno
de ellos, tomando en cuenta todos los gastos asociados
como es el mantenimiento para asegurar una larga
vida Util que beneficie a la empresa.

Por ello se realizo un formato para llevar un
histérico de mantenimiento de cada equipo, en los
cuales se puedan tener informacién como fecha, dafio,
que mantenimiento se realizo, y gracias a esa
informacién poder llevar una estadistica y poder
tomar decisiones mas asertivas.

Educacion y entrenamiento: Dentro de la
implementacion de cualquier sistema es importante
tomar en cuenta la educacion y el entrenamiento del
personal involucrado, por lo cual se realizo un plan de
capacitacion anual para el personal, ademas de un
plan de induccién para el personal nuevo que entra a
formar parte de la empresa y que sea una induccion
especifica al area que vaya a trabajar, en este caso se
realizo para el personal que entraria al area de tuberas,
ademas un procedimiento para la capacitacion y un
formato de registro para la misma en la que se
califique tanto a la capacitacion como a la persona que
la da y de esta manera asegurar la calidad de
educacion al personal.

Areas Administrativas: en este punto se realizaron
procedimientos para fortalecer de mejor manera la
parte operacional.

Se realizo un diagrama de proceso para la
capacitacion del personal en donde se busca cubrir las
principales necesidades o falencias en el personal para
dotarlos de capacitacion.

Se hizo un procedimiento para la deteccion de
fallas en el equipo, ademas se realizo un analisis de
las posibles fallas y el grado de importancias de las
mismas dentro del proceso productivo.
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Medio Ambiente y Seguridad: La seguridad es un
aspecto muy importante a la hora de la produccién,
evitando pequefias paradas se puede evitar grandes
accidentes.

En este mddulo de seguridad se incluyen
documentos que la organizacion ya esta poniendo en
marcha como aspectos de la Norma ISO 14001 y el
reglamento interno sobre seguridad y salud
ocupacional, ademas se realizo una matriz de
identificacion de peligros y evaluacién de riesgos
relacionado a todos los aspectos considerables en este
caso a la Tubera 2, que ayudara a conocer los peligros
a los que esta expuesto el trabajador y sobre todo a
tomar en cuenta los aspectos cuales se tiene que
analizar para eliminar ese peligro.

4. Desarrollo de la aplicacién informatica de
soporte del sistema.

4.1. Objetivo de la aplicacion.

El software tiene como objetivo fundamental
registrar, controlar, gestionar y facilitar la
administracién del Sistema de Gestién y Control
Operacional de LA EMPRESA ABC.

4.2. Descripcion y Funcionalidad de los
modulos.

En la pantalla inicial del software como se
muestra en la Figura 3, se coloca el usuario y
clave de cada personal que vaya a tener acceso al
sistema.

@ Ingreso al Software de Gerencia de Activos

Software de Gerencia
de Activos

— |
Figura 3: Pagina inicial del Software

Una vez que se haya ingresado, se pueden ver
los tres médulos concernientes a los tres aspectos
de la Gerencia de Activos:

@ Software de Gerencia de Activos

Gestion Administrativa  Gestidn de Talento Humano  Gestidn Técnica

Figura 4: Instructivo de la Aplicacion

a




Gestibn  Administrativa; En este modulo se
encuentra todo lo relacionado a la Gestién
Administrativa como se puede ver en la Figura 5:

® Software de Gerencia de Activos
Gesticn Adninistrativa | Gestién de Talento Humano  Gestidn Técnica

Areas

Mant. Auténama v Taretade Actives » | T emipoctico

Sequridad y Medio Ambients  »

=] agenda
Plan d las 5 5's

Chequeo de Equipos Conponents Criico

Operacidn de Equipos

Salir del Sistema

Figura 5: Desglose del mddulo de Gestion
Administrativa Mantenimiento Autonomo.

Lo mas relevante en este punto es la tarjeta de
activos en la cual constara informacion relacionada a
datos operativos, datos generales, documentacion y
caracteristicas técnicas de cada uno de los equipos que
se ingrese en el sistema, el ejemplo se muestra en la
Figura 6 donde se muestra la tarjeta de activos para la
Tubera 2:

s
Caodigo: EC-0001

somre deiEeupo: [TETETNEY

Figura 6: Tarjeta de Activo para Tubera 2

En la parte de Seguridad y Medio Ambiente
también se pueden ingresar los diferentes registros o
documentos relacionados a este punto como se puede
ver en la Figura 7:

Ingresar Documento de Seguridad y Medio Ambiente X
AMDOC-0004
Ruta del Documento:  [MATRICES IMPACTOS.xis | [
(9 usear ..

Mombre del Documents: ‘Mamz de Impactos Ambientales ‘

Descripeién:

Evalis los mpactos ambientales que pusdan darse por
las actividades de s empresal

Figura 7: Ingreso nuevo de Documento de Andlisis
de Impactos

Gestion del Talento Humano: En este mddulo se
encuentra lo relacionado al punto de Educacion y
Entrenamiento que se indico en los ocho pilares del
TPM, el desglose del modulo se lo ve en la siguiente
Figura 8:
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® Software de Gerencia de Activos
Gestion Adminitrativa | Gestion de Talento Humana | Gestidn Témica

8 Trabajador

Educacion y Entrenamiento 3 Plan de Capacitacién

Plan de Induceidn

Figura 7: Desglose del modulo Gestion del Talento
Humano

En la opcion trabajador se puede ingresar,
consultar o modificar la informacion personal de los
trabajadores como se puede ver en la Figura 8:

i Trabajadores E‘
4k L5 G K

Codigo | Apelidos Nombres Céduia Profesin A

;

SERRANO CUESTA | JOSERAYMUNDO  |D945632098 | ECONOMI:

VALERO REINOSO

2
3 WALTER FRANCISCO | 0945673850 | INGEMIER(
4 ALCIVAR RENDON

5

6

1267589386 | INGEMIER(
0934765890 | INGEMIER(

HECTOR JAVIER
LEON RAMIREZ FRANKLIN LEONEL
MIRIAM ELIZABETH | 0912354560 | PSICOLOG

0945809678 | CPA

BRAVO COROMNEL

BODERO MORALES | LUIS ANGEL

v
< >

Figura 8: Opcion Trabajadores

Ademas en los mddulos de Plan de Capacitacion o
en el de Plan de Induccién se pueden ir ingresando los
diferentes planes tanto para capacitacion como se mira
en la Figura 9, como para induccién, y con la
respectiva evaluacion de las mismas para cerciorarse
de la calidad que se esta brindando a los trabajadores.

car-som

Figura 9: Ingreso del Plan de Capacitacion

Gestion Técnica: Este modulo es el méas completo ya
que contiene la mayor parte del sistema de gestion
como se observa en la Figura 10:

@ software de Gerencia de Activos
Gestion Administrativa  Gestidn de Talenko Humano | Gestisn Témica

Mejoramienta Continuo 3 AMEF 3 Equipos

Mantenimiento Planficada r KPIs 3 Procesos

Mantenimiento de la Calidad 3

Figura 10: Desglose del médulo Gestion Técnica

En este modulo los factores mas relevantes es el
AMEF, el cual puede ser ingresado cada vez que se



considere necesario como se evidencia en la Figura
11:

P ep— &

Fech 13/93/2008 nr-omz

I skt

Figura 11: Ingreso del nuevo AMEF

En Mantenimiento Planificado podemos encontrar
otros de los aspectos importantes que se pueden ingresar
que son las 6rdenes de mantenimiento que permite Ilevar un
registro y a su vez un histérico que le permita a la
organizacion tomar mejores decisiones, véase la Figura 12:

s
MANT-0001
Equino Critco
parte:
Uicasién:
Actividsd:
- B
Fecha e ler. Menterimiento: [20/08/2008 |
Repuestos
Costo Planificado: [00.00

Figura 12: Orden de Mantenimiento

Por otra parte en el Mantenimiento de la Calidad se
pueden consultar y modificar los reportes de produccion en
los cuales podemos medir la calidad del proceso y del
producto en si que sale de las lineas de produccidn, en la
Figura 13 se muestra un ejemplo de un reporte de
produccidn:

Nuevo Reporte de la Produccion 3]
i I
PROD-0001

Fecha: 0/08/2008 |
Tiempo de Operacion: Minuas
CALIDAD
CALIDAD ESPERADA
Cantidad: Unidades:

Comentarios:

CALIDAD REAL
Cantidad; Unidades:

Comentarios:

Figura 13: Reporte de Produccion

Cualquier persona relacionada o a fin al proceso podra
tener acceso al sistema donde podra contar con informacién
real y de confianza que le sirva para su trabajo diario,
optimizando mejor el tiempo y los recursos de la
organizacion.
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5. Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones

5.1.1. El mantenimiento que se realiza en las
lineas de produccion casi en su totalidad es
correctivo, lo que provoca las paras continuas
de las lineas y genera que el mantenimiento
que se planifica solo sea para cubrir esas
falencias, que ocasionan tiempos
improductivos en los equipos.

5.1.2. La falta de llevar un mantenimiento
planificado genera paras improvistas lo que
disminuye en forma considerable la
disponibilidad del equipo, llegando a tener
un aproximado de 45% del tiempo
improductiva la tubera 2.

5.1.3. La organizacién no lleva un archivo
histérico de mantenimiento que le permita
corregir errores posteriores en la compra de
nuevos equipos.

5.1.4. El porcentaje de material fuera de las
especificaciones de calidad necesarias e€s
muy alto, por el costo que representa a la
empresa no percibir ese dinero por el
material que sale como segunda o chatarra, si
bien es cierto se trata de rescatar en algo con
la venta de ese material pero las pérdidas en
cuanto a dinero son elevadas.

5.1.5. En las diferentes areas de la empresa
no se muestran indicadores visuales de las
metas a conseguir en el mes, ademés no se
difunden las metas trazadas a los
trabajadores, lo que genera una falta de
interés de los empleados por conseguir las
metas ya que no se las conoce.

5.1.6. La gestion administrativa de la
empresa muestra falencias en la realizacion
de las actividades, algunas no se ejecutan a
su debido tiempo, otras no se realizan como
lo establece el procedimiento, esto se debe a
gue no existe un constante seguimiento de
todas las actividades.

5.2 Recomendaciones

5.2.1. Establecer indicadores
departamentales: esto le permitira a la
empresa tener un mayor control sobre lo que
sucede en las diferentes &reas, esta
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informacién sera objetiva y cuantificada para
valorar el resultado de los indicadores de
cada departamento. Se recomienda llevar
indicadores del area de mantenimiento como
demuestra el siguiente Grafico:

Jele do M.

MANTENIMIENTO

el de Mant.

ol do Mante.

Gréfico 6: Indicadores de Mantenimiento

5.2.2. Indicadores Visuales: EIl tener indicadores
visuales como el método de semaforisacion permitira
que los operarios, quienes son los principales
responsables que se cumplan, conozcan las metas
departamentales a las cuales deben llegar al mes, lo
que generard un ambiente de motivacion para
cumplirlas lo que beneficiara el desempefio colectivo
de la empresa.

5.2.3. Tarjetas de Activos: Con la tarjeta de activos se
podra tener un mayor control en la parte operacional
de los activos criticos de la empresa, tanto en la parte
documental como de su funcionamiento, esta tarjeta
contard con informacion como caracteristicas técnicas,
operativas y de mantenimiento de cada uno de los
equipos; estas tarjetas deben estar difundidas vy
disponibles para los operadores involucrados
directamente con el funcionamiento, operacion y
mantenimiento del equipo.

5.2.4. Monitoreo de Equipos: El realizar un monitoreo
de equipos diario permitira conocer el estado del
mismo y de esta manera elaborar un adecuado Plan de
Mantenimiento, que sea planificado para poder
considerar el tiempo que el equipo no estara
disponible, todo esto considerando el formato
disefiado para el Check list de los equipos criticos.

5.2.5. El disefio del sistema de gestién en control
operacional proporciona a la empresa un adecuado
manejo de los activos, de tal manera que se cuente con
informacién necesaria y en el momento oportuno,
elevando la eficiencia del personal a través de las
capacitaciones reduciran el desperdicio en madera, de
productos retocados y seran conscientes que la
capacitacion en mantenimiento les sera muy Util tanto
para el operador como para la empresa.

5.2.6. Censores de Alerta: Esta recomendacion es una
inversidn que se podria realizar colocando censores a
lo largo del proceso que evidencie cualquier anomalia
como falla en el censor de corte o en el proceso de
soldadura, con la finalidad de parar la produccion
apenas se produzca la falla y evitar que salga material
fuera de las especificaciones de calidad que cuenta la
empresa.
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