ESPOL - FEN

PRUEBA FINAL
MATERIA: Benchmarking

PROFESOR:  Ing. Bolívar Pástor L. M.A.E.
NOMBRE:

PARALELO:

FECHA: 

	VALORACION
	TEMAS

	10  puntos
	1) 3ra. Etapa: Identificación de los socios de benchmarking: determine las ventajas de tener una red propia de información de benchmarking.

	10 puntos
	2) 4ta. Etapa: medios o formas de recopilación de información: enumerar.

	10  puntos
	3) ) 4ta. Etapa: Determine el proceso de análisis de la información.

	10  puntos


	4) 5ta. Etapa: actuar: enumere 4 propósitos necesarios para la producción de un informe de benchmarking.

	10 puntos
	5) 3ra. Etapa: explique brevemente en que consiste el efecto  "Halo"


	50 puntos
	TOTAL PRUEBA
Valoración:

Examen escrito: 50 puntos

Presentación y sustentación final de proyecto de Benchmarking: 45 puntos

Asistencia: 5 puntos

Total: 100 puntos

	
	


