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FACULTAD DE ECONOMÍA Y NEGOCIOS 
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SEGUNDA EVALUACIÓN             I TÉRMINO 2011-2012                        30 de Agosto del 2011 
 
 
NOMBRE : ___________________________________________                                        PARALELO :  99 
 
PRIMER TEMA (20p) 
La compañía AUDIO S.A. fabrica unidades de sonido. La administración decidió subcontratar la 
producción de las bocinas necesarias para las unidades de sonido. Hay tres vendedores 
disponibles para surtir las bocinas. Se muestra enseguida su precio para cada envío de 1000 
bocinas. 

 
 
Cada envío iría a una de las dos bodegas de la compañía. Aparte del precio de cada envío, cada 
vendedor cargaría un costo de envío para el cual tiene su propia fórmula basada en las millas a 
la bodega. Se muestran estas fórmulas y los datos de las millas. 
 

 
 
Siempre que una de las dos fábricas de la compañía necesita un envío de bocinas para 
ensamblarlas en las unidades de sonido, la compañía contrata un camionero para que traiga el 
envío de una de las bodegas. El costo por envío está dado en la tabla, junto con el número de 
envíos mensuales necesarios en cada fábrica. 
 

 
 
Cada vendedor sólo es capaz de enviar un máximo de 6 envíos mensuales a cada bodega. De 
igual manera, cada bodega sólo puede enviar un máximo de 6 envíos mensuales a la fábrica. Al 
final del período no debe haber inventario en las bodegas. 
El objetivo es encontrar el número de envíos mensuales de cada vendedor a cada bodega y 
luego cuántos más debe enviar cada bodega a cada fábrica de tal manera que se minimice la 
suma de los costos de compra (incluidos los cargos de envío) y los costos de envío de las 
bodegas a las fábricas. 
 

a) Trace una red que describa el esquema de distribución de la compañía (8p). 
b) Encuentre el modelo de programación lineal que resuelva el problema (12p). 

Vendedor Precio
1 $22 500
2 $22 700
3 $22 300

Cargo por
Vendedor envío Bodega 1 Bodega 2

1 $300 + 40¢/milla 1600 millas 400 millas
2 $200 + 50¢/milla 500 millas 600 millas
3 $500 + 20¢/milla 2000 millas 1000 millas

Fábrica 1 Fábrica 2
Bodega 1 $200 $700
Bodega 2 $400 $500
Demanda mensual 10 6

Costo unitario de envío
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SEGUNDO TEMA (20p)  
Para el proyecto de desarrollo de un producto, se tiene la siguiente lista de actividades que 
incluye predecesores inmediatos y tiempos optimista, más probable y pesimista para cada 
actividad: 
 

 
 
Se pide: 

a) Fechas más próximas y más lejanas de inicio y terminación y la holgura de cada 
actividad (8p) 

b) Especifique la ruta crítica y el tiempo total esperado para la ejecución del proyecto(4p). 
c) ¿Cuál es la probabilidad de que concluyan todas las actividades de la ruta crítica dentro 

de 18 semanas? (4p) 
d) Si se desea tener una probabilidad de terminar a tiempo del 97% ¿Cuántas semanas antes 

de lo planeado se debe empezar el proyecto? (4p) 
 
TERCER TEMA (20p) 
 
La compañía TABACOS S.A., la distribuidora más grande en el país de productos tabacaleros, 
tiene una demanda constante de 192 paquetes al mes de su producto más popular, CIGARRILLOS 
SUAVE. Su costo de pedidos es de $100, el costo anual de almacenamiento es de 25% del 
inventario promedio, el costo del producto es de $2.00 por paquete y el tiempo de 
abastecimiento es de 30 días. En la actualidad no hay faltantes por surtir y se sigue la política 
óptima de pedidos. Hace poco, un consultor local recomendó a la compañía que maneje 
faltantes por surtir. Esto requiere un descuento en el precio. TABACOS S.A. piensa que puede 
ofrecer un descuento de $0.20 por día. Descontando las vacaciones y las festividades religiosas, 
hay 200 días en el año. 

a) Con la política actual (sin faltantes) encuentre los valores óptimos del tamaño del 
pedido (Q), punto de reorden, número de pedidos por año, tamaño del ciclo en años y 
costo total anual del inventario.(6p) 

b) ¿Cuál es el valor de Cb, el costo de los faltantes por surtir, de una unidad al año? (4p) 
c) Para la política propuesta con faltantes encuentre los valores óptimos del tamaño del 

pedido (Q), Faltantes pendientes (S), número de pedidos por año, tamaño del ciclo en 
años y costo total anual del inventario. (6p) 

d) ¿Qué política debe implementar TABACOS S.A.? (4p) 
 
 
 
 

PREDECESOR

ACTIVIDAD INMEDIATO OPTIMISTA MAS PROBABLE PESIMISTA

A --- 1 2 3
B A 1 3 5
C A 2 3 10
D B 2 5 8
E D 1 2 3
F B,C 1 1 1
G B,C 1 1 1
H F 1 3 5
I F,G 2 4 6
J H,I 1 5 9

TIEMPO (SEMANAS)
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FORMULAS MODELOS DE INVENTARIOS  
 
Modelo del tamaño económico del Lote (EOQ)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Modelo de inventario con agotamientos planeados  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Modelo de inventario con reabastecimiento gradual  
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