EXÁMEN DE TÉCNICAS DE EXPRESIÓN ORAL, ESCRITAS E INVESTIGACIÓN

NOMBRE:								FECHA:

PRIMERA PARTE: OPCIONES MULTIPLES.  Marque la respuesta según corresponda:	VALOR : 5PTS C/U
1. La comunicación es:
a. Proceso mediante el cual se trasmite información de entidad a otra.
b. Interacciones mediadas por signos entre al menos 2 agentes que comparten los mismos signos.
c. Intercambio de sentimientos, opiniones o información, mediante el habla, escritura o cualquier otro tipo de lenguaje.
d. Todas las anteriores. 
2. Los barbarismos son:
a. Pronunciar o escribir mal las palabras o emplear vocablos impropios.
b. Dicho o frase incorrecta utilizada por la gente sin cultura. 
c. Voz, frase o giro de un idioma extranjero usado en castellano
d. Abuso de vocablos, acepciones o giros nuevos.
3. El código es:
a. El medio físico a través del cual se transmite la comunicación.
b. La persona que se encarga de transmitir el mensaje.
c. Un sistema de signos y reglas organizado de antemano.
d. Ninguna de las anteriores.
4. El feedback o retroalimentación es:
a. La respuesta del emisor al mensaje del receptor.
b. La respuesta del receptor al mensaje del emisor.
c. La respuesta del  emisor a través de códigos.
d. Todas las anteriores.
5. La lectura comprensiva:
a. Tiene por objeto la interpretación y comprensión crítica del texto.
b. El lector descodifica el mensaje, lo interroga, lo analiza y lo critica.
c. Es la aproximación de un texto que persigue la obtención de una visión más analítica del contenido del texto.
d. Todas las anteriores.
6. La dicción es :
a. La correcta pronunciación y acentuación de las palabras, pero no como elementos aislados, sino en el conjunto de la frase y de todo el mensaje.
b. El modo de decir o de expresarse respecto de la elegancia, belleza, armonía del mensaje.
c. Subir y bajar los tonos de voz, manejar los silencios para atraer la atención del público.
d. Ninguna de las anteriores.
7. Los neologismos son:
a. Pronunciar o escribir mal las palabras o emplear vocablos impropios.
b. Dicho o frase incorrecta utilizada por la gente sin cultura. 
c. Voz, frase o giro de un idioma extranjero usado en castellano
d. Abuso de vocablos, acepciones o giros nuevos
8. Los tipos de fichas bibliográficas son:
a. De un solo autor, de tres o más autores
b. De dos autores, de un artículo de una antología
c. De una antología, de un solo autor
d. Todas las anteriores.
9. La ficha textual con elipsis:
a. Consiste en omitir detalles técnicos, que no son necesarios para la construcción de la frase o párrafo a reproducir.
b. Consiste en omitir en la oración una o más palabras, que no son necesarias para la construcción de la frase o párrafo a reproducir.
c. Consiste en omitir la bibliografía, que no es necesaria para la construcción de la frase o párrafo a reproducir.
d. No existe dicha ficha.
10. Los extranjerismos son:
a. Pronunciar o escribir mal las palabras o emplear vocablos impropios.
b. Dicho o frase incorrecta utilizada por la gente sin cultura. 
c. Voz, frase o giro de un idioma extranjero usado en castellano
d. Abuso de vocablos, acepciones o giros nuevos
11. La narración es:
a. Es la forma de expresión que utilizamos para informar, explicar, difundir e interpretar un tema.
b. Es una forma de expresión que utilizamos para explicar las cualidades y características algo o alguien
c. Es una forma de expresión que se utiliza para contar hechos o historias, reales o imaginarios.
d. Ninguna de las anteriores
12. Las comillas son:
a. Son signos de puntuación que se ponen al principio de las frases.
b. Son signos de puntuación que se ponen al final de las frases.
c. Son signos de puntuación que se utilizan en palabras escritas como citas.
d. Todas las anteriores

PARTE 2: CONOCIMIENTO PRÁCTICO.		VALOR: 40 PTS

Elabore lo siguiente:
1. Una carta solicitando un puesto de trabajo de cajero para la cadena alimenticia KFC.
2. Una carta respondiendo como empleador de KFC, en el que indique que su solicitud ha sido negada.

